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Gazdasag és biztonsagpolitika:
a Kelet-azsiai régio hatarainak formalé eréi

Koudela Pal *

ABSZTRAKT: Kelet-Azsia egy nagyobb, transzregionalis halozat kozpontja,
beleértve Oceaniat és az amerikai kontinens keleti partvidékét. Az APEC a vi-
lag legnagyobb gazdaséagi tomoriilése, a fold gazdasagi teljesitményének hat-
van szazalékat termeli, s az 1990-es évek ota a transzpacifikus kereskedelmi
forgalom és beruhdzdsok meghaladtdk még a transzatlantit is. Az 1960-as
években Kelet-Azsiaban a région beliili kereskedelem aranya csupan 25 szaza-
1¢k volt, am ez az arany a 2000-es évekre 55 szazalékra nétt. Kelet-Azsia és a
pacifikus régidban kototték az elmilt években a legtobb szabadkereskedelmi
egyezményt. Ez a folyamat az 1997-es valsag utan indult fejlédésnek, s 2013-
ra mar 107 ilyen programnak adott otthont a régi6. Ugyanakkor mind a teriileti
¢s az energiakonfliktusok, mind a biztonsagi partnerségi kapcsolatok oly mér-
tékben szerteagazoak, s a térségen kiviili kapcsolatokban is olyannyira valto-
Korea hatraltato szerepe, mely szintén hozzajarul ahhoz, hogy — a regionaliz-
mus és a regionalizacido mennyiségi fejlodése ellenére is — hianyosnak, be nem
elsésorban Kelet-Azsia gazdasagi intézményes kapcsolatainak alakulasat,
helyzetét vessziik szemiigyre, s azok torténeti gyokereit és fejlodési lehetdsé-
geit vizsgaljuk meg. Ezt kovetden a térség ingatag biztonsagpolitikai helyzetét,
annak intézményesiilését mutatjuk be, s mindezek gazdasagi hatasat egyfajta
dezintegracios erdként is igyeksziink értelmezni.

KULCSSZAVAK: Kelet-Azsia, regionalizacio, regionalizmus, biztonsagpoli-
tika, gazdasagi integracio

JEL kodok: R11, E02, N15, F53

Bevezetés

Hogy miképpen definidlunk egy foldrajzi hatarokkal koriilvett teriiletet a
gyakorlatban, diszciplinaris kérdésnek tinik. A foldrajzi taj fogalmat el-

1 Koudela Pal, KJF Nemzetkdzi Tanulmanyok és Torténelem Tanszék, féiskolai tanar
(pkoudela@yahoo.com)
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sOsorban morfoldgiai megfontolasok alapjan értelmezhet;jiik, a geomorfo-
logia maga is €ppen a fizikai, kémiai és bioldgiai folyamatok altal 1étre-
hozott topografiai jellemzok kialakuldsaval és fejlodésével foglalkozik, s
annak varhat6 valtozasait igyekszik modellezni (Summerfield, 1991). A
foldfelszin, s annak alakulasa egészen a tektonikai valtozasokig vezethetd
vissza, s ezzel a természetes tdj, vagyis a természetfoldrajzi régié fogalmat
hatarozza meg. Mindez azonban elkertilhetetleniil kotédik gazdasagi és
biztonsagi kérdésekhez is. A partvidékek kialakulasa — habar egyértel-
mien tektonikai folyamat eredménye, egyben — az allamok hatérainak
pontos meghatarozasaban ma is igen aktualis geopolitikai kérdéseket vet
fel. Emlithetjiik pl. a Dél-kinai-tenger kapcsan folyo vitat, melyben az ér-
dekelt hat orszag szempontrendszerei k6zott meghatarozé az UNCLOS
Kizarolagos gazdasagi ovezet definicidja, hiszen ez a természeti eréforra-
sok kizarolagos felhasznalasdnak dvezete, illetve a Kontinentdalis self pon-
tos kortilhatarolasa, hatarainak egzakt megrajzolasa, amelyre — vagyis két-
szaz tengeri mérfoldes savra — az asvanykincsek kizarolagos kiakndzasa
kiterjed (UN, 1982). Japan tengerpartja 29 751 km hosszu, vagyis a Kizd-
rolagos gazdasagi ovezete négy és fél millid négyzetkilométer: ez a hato-
dik legnagyobb ilyen teriilet a vildgon €s a tizenkétszerese az orszag sza-
razfold teriiletének (JCG, 2015). A felségteriiletek ilyen meghatdrozéasa
elsésorban a természeti erdforrdsok vagy stratégiai megfontolasok miatt
okoz nemzetkdozi fesziiltséget — jol érzékelhetd, ha az Ohotszki-tenger el-
lendrzésére, Japan és Oroszorszag dilemmajara gondolunk a Kuril-szige-
tek kapcsan.

Hasonl6 eredményre jutunk, ha a talajformak és az iddjarasi, légkori és
csapadékviszonyok altal meghatarozott természeti t4jhoz hozzékapcsoljuk
az ezek altal lehetévé tett mezdgazdasagi termelést is. Kelet-Azsiét pl. szii-
ken értelmezve leirhatjuk a Szibéria, Délkelet-Azsia és a pacifikus térség
kozé zart haromszogként, ahol a mérsékelt 6vi éghajlat a leggyakoribb, hi-
deg téllel és meleg nyarral; ugyanakkor az es6zések nagyobb része nyaron
hull le, ezzel lehetdvé téve az intenziv mezdgazdalkodast a novekedési ido-
szakban, néhol kettd vagy akar haromszori aratassal is egy évben. Az ég-
hajlat segitségével egy egységesnek tiind teriiletet kapunk, ahol a nyari
monszun hozta esdket is a kozép-azsiai foldrészen felemelkedé meleg le-
vegd hatarozza meg, akarcsak a télen keletkezd hideg és szaraz levegoket,
melyek onnan a tenger felé fujjak a kelet-dzsiai paras levegot. Mindez igen
kedvez a rizs arasztasos termesztésének, s a térséghez kapcsolja Vietnamot,
am kizarja Mongoliat (Fairbank, et. al., 1973).
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Ezzel el is jutottunk egyfajta gazdasagi megfontolashoz, am egyszerre
legalabb két problémaval keriiltiink szembe. Az egyik, ha a foldrajzi meg-
hatarozas politikai allamalakulatokbdl indul ki, s igy modszertanaban naci-
onalista (Smith, 1983:26.), holott az utobbiak sokkal inkabb az elébbiek
befolyasa alatt jottek Iétre mintsem forditva. Masfeldl viszont, még az
imént korvonalazott térségen beliil is, Bels6-Kina északi teriilete a maga
viszonylag kevesebb évi 350-600 mm esézésével szaraznak tekinthetd, ra-
adasul a csapadék évrol évre igen valtoz6 mennyiségli. A mezdgazdasag fo
problémajat itt évezredeken keresztiil a felszini vizkészletek hianyos volta
okozta, mely a kimaradd es6zéseket ontozéssel potolja (Ge et. al., 2005;
Fan, 2015). Olyan termények jellemezték tehat ezt a térséget, melyek sza-
mara elégséges a nyari nagy esdzések biztositotta csapadék, igy a koles, az
arpa, a blza és a cirok, Amerika felfedezése utan pedig a kukorica ¢és az
¢desburgonya — az éves csapadék 60-75 szazaléka ugyanis juniustol au-
gusztusig hullik le. A rizs a maga gazdasagi jelentdségével tehat nem jelent
vagy biztosit régids koherenciat. Japanban viszont sem a term6fold, sem a
hordalékos folyok, sem a klima nem kedvez a rizstermesztésnek, s az mégis
meghatarozo volt torténelme soran, s az ma is.

Ugy tiinik tehat, hogy a gazdasagi régio természeti koriilhatarolasa
nem lehet egydimenzios, de még 6sszetett modon is koriilményes és az eset-
leges Osszetevok megvalasztasatol fligghet. Joval markansabb a térség tor-
téneti vagy kulturalis képe, melynek legismertebb koncepcidja a sinokultu-
ralis régid. A han Kina joval elobb volt politikai—kulturalis értelemben si-
nocentrikus, miel6tt foldrajzi értelemben azza valt volna (Y, 2008:379).
Mindez azonban kérdések ujabb sorozatat veti fel: milyen torténeti és kul-
turdlis elemek jellemzdek és mely teriileten elég erdsek ahhoz, hogy azt
szorosabb kapcsolatrendszerbe szervezzék ma is, mint mas, szomszédos te-
riileteket? Mindennek van-e a mai gazdasagi régid onszervezddési folya-
mataira hatésa, vagy sokkal inkabb jelent konfliktusforrast, esetleg eszkozt
ezek manipulalasara? Az elkovetkezokben egy modern kelet-azsiai gazda-
sagi régiot formald gazdasagi és biztonsagpolitikai erdkrol és folyamatok-
6l fogunk beszélni, elsdésorban az intézményestiilés szemszogébdl nézve, s
az intézmények mogott meghuzodo érdekeket, tényezéket feltarva. Am
mindezek hatterében sem a torténeti, sem a természetfoldrajzi tényezok sze-
repe nem elhanyagolhato, igy Gjra és Gjra el6térbe keriilnek majd.
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Regionalizmus és regionalizacio
makrogazdasagi szemszogbol

Ha a farmergazdalkodas dominéns jellegét 6sszekotjiik azzal a ténnyel,
hogy ebben a formaban egyben a legnagyobb munkaer6t is igényelte és
ugyanakkor a legnagyobb népességet is képes volt eltartani, akkor annak
vetélytarsa a 19. szdzadtél csupan a munkaeré-igényes ipar lehetett. Es
valdban, az egyik legkdonnyebb lehetséges regionalis szempont éppen az
az 0nalld ipari—gazdasagi fejlodés, amely a térség orszagait 6nalld, a nyu-
gati vilagtol fiiggetlen centrumma emelte a 20. szazad mésodik felében.
Mig Kelet-Azsia 1960-ban a vilag GDP-jének csupan négy szazalékat ter-
melte meg, az 1990-es évekre mar az egynegyedét, s a vilag harom leg-
fejlettebb térségének egyikévé valt Europa és Eszak-Amerika mellett. Ez
a lendiiletes ndvekedés Kinadban alig lassult, s a 2010-es években is atla-
gosan évi hét szazalékot tett ki (Dittmer, 2012).

1. tablazat: A harom nagy kelet-azsiai orszag GDP-je (vasarloero-
paritas) trillié US dollarban és a realnovekedés iiteme

2016-ban
Kina Japan Dél-Korea
GDP 21,290 5,233 1,934
A real novekedés iiteme 6,7% 1,0% 2,8%

Forras: CIA World Factbook

Kelet-Azsia egy nagyobb, transzregionélis halézat kozpontja, bele-
értve Ocedniat és az amerikai kontinens keleti partvidékét. Az APEC a
vilag legnagyobb gazdasagi tomdriilése, a fold gazdasagi teljesitményé-
nek hatvan szézalékat termeli, s az 1990-es évek o6ta a transzpacifikus ke-
reskedelmi forgalom és beruhazasok meghaladtak még a transzatlantit is.
A kilencvenes évek kdzepén bekovetkezd pénziigyi valsag fordulopontot
hozott a térség regionalizmuséban, s a tisztan kereskedelmi kapcsolatokat
kiegészitette egy szorosabb gazdasagdiplomaciai 0sszefonodas, mely 1)
nemzetk6zi egyezményeket, kereteket és szervezeteket hozott 1étre (Dent,
2013:963). De legalabb ennyire fontos szerep jutott a regionalizacionak,
mely egyediil az EU-ban nagyobb mértékii, mint Kelet-Azsiaban. A mikro
szintll iizleti kapcsolatok fokozatosan szotték at meg at a térséget, fel-
épitve egy fejlett regiondlis kereskedelmi, beruhdzasi, termelési és infra-
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strukturalis kapcsolatrendszert. Az 1960-as években Kelet-Azsidban a ré-
gion beliili kereskedelem ardnya csupan 25 szézalék volt, am ez az arany
a 2000-es évekre 55 szazalékra nétt. Osszehasonlitasul: Eurdpa intra-re-
gionalis kereskedelme az elmult husz év atlagaban 70 szézalékot tesz ki,
mig Eszak-Amerikaban a teljes export 50 szazalékat a région beliil adtak
el, Afrikaban és a Kozel-Keleten ezek az ardnyok csupan tiz és kilenc sza-
zalék (WTO, 2015:29).

Kelet-Azsia gazdasagi integracidja funkcionalisan ugyanakkor kifi-
nomult, a nemzetk6zi termelohalozatok és beszallitoi lancok siirti minta-
zatai alakultak ki, melyek atfogdbbak ¢és kiterjedtebbek, mint Eurépaban
(Lérinczné, 2009, 2011). A multinacionalis vallaltok a région beliil és ki-
viil egyarant Kelet-Azsiat hasznaljak f6 globalis termelési kézpontként.
Példaul a kiilf6ldon beruhazé japan vallaltok 79 szazalékéanak legalabb
egy leanyvallalata Kelet-Azsiaban miikodik, illetve a japan cégek leany-
vallalatainak 6t szazaléka Kelet-Azsiaban van. Az ezredfordulon 2 994
vallalat miikodott Japanban, melyeknek Osszesen 10 224 lednyvallalata
miikodott Kelet-Azsiaban (Kimura—Ando, 2015:10).

A regionalizacio éppen a japan nagyvallalatok halozatépitd kezdemé-
nyezésével kezd6dott az 1950-60-as években, mikozben a regionalizmus
masképpen még nehezen formaloddott a bipolaris megosztottsag miatt, s
majd késébb is elsGsorban délkelet-azsiai jelenségként indult be az
ASEAN-nal Bangkokban, 1967-ben (ASEAN, 2016). De még ennek az 6t
orszagnak: Indonézia, Malajzia, Fiilop-szigetek, Szingapur és Thaifold szo-
vetsége is leginkabb az Egyesiilt Allamok geopolitikai tamasza lett akkor.
Deklaralt célja volt ugyanis a kommunizmus délkelet-azsiai terjedését meg-
akadalyozni, els6sorban Vietnamban, Kambodzsaban, Laoszban és Szinga-
purban; s persze nem mellékesen a térség fesziiltségeit enyhiteni (Eccle-
ston—Dawson, 1998:331). A szovetség egészen az 1990-es évekig inkabb
politikai és stratégiai célokat szolgalt minimalis kereskedelemmel, s Viet-
nam csak 1995-ben, Laosz 1997-ben és Kambodzsa 1999-ben lett a tagja.

A regionalizmus tehéat nehezen szervezddott, s akarcsak az alulrdl jovo
folyamatok, nem maradt a sziikebb foldrajzi régio keretein beliil. Japan mar
az 1960-as években Ausztralia szovetségét kereste, s ugyanabban az évben
1étrejott a Pacific Basin Economic Council (PBEC) az Egyesiilt Allamok,
Kanada, Ausztrilia, Uj-Zéland és Japan szovetségeként, melyhez késSbb
kapcsolodott Dél-Korea, Mexiko, Hongkong, Malajzia és a Fiilop-szegetek
is. A szervezet célja mar egyértelmiien a gazdasagi kapcsolatok segitése és
konnyitése volt, s a kilencvenes évekre a legfontosabb nem kormanyzati
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gazdasagi szervezetté notte ki magat a pacifikus térségben (Woods, 1993:8,
66-89). Egy évre ra alakult meg a Pacific Trade and Development Confe-
rence (PAFTAD) (Korhonen, 2013:166), ami egy informalis akadémiai
konferenciasorozatnak indult, &m, igen fontos regionalis gazdasagi kérdé-
seket targyalva, a fejlodés egyik f6 mozgatojava nétte ki magat. Mar 1980-
at irtunk, amikor a Pacific Economic Cooperation Council (PECC) meg-
alapult Japan és Ausztralia miniszterelnokeinek kezdeményezésére. Erede-
tileg ez a szervezet is konferencia névvel indult, késébb kapta a tanacs ne-
vet, habar csupan egy informalis eszmecsere volt. Mara 23 tagorszaga van,
am mindezen szervezddések inkabb a civil szférat, illetve annak kormany-
zati kapcsolatait mozgattak meg mintsem, hogy valodi kormanykozi szer-
vezetek lettek volna, masfeldl az APEC 1989-es megalapitasaban fontos
elézményeknek is tekintendok (Ravenhill, 2001:53).

Talan mar ennyi is elég ahhoz, hogy vilagosan latszon, Kelet-Azsia
sem alulrol sem feliilrdl szervezve nem szikithet gazdasagi értelemben
egy jol koriilhatarolhat6 fo6ldrajzi régiora, de még az ENSZ statisztikai ré-
gidjara sem. Paradox modon éppen az 1997-ben, a Thaifold valutakrizi-
sébdl kibontakozo valsag gyors terjedése mutatta meg, hogy milyen szo-
ros ¢€s kiterjedt a tagabb értelemben vett pacifikus térség kolcsonos fiig-
g0ségi rendszere. Mellesleg ez is egy Gjabb gazdasagi szovetséghez veze-
tett, az ASEAN Plus Three (APT)-hez, amiben éppen Kina, Dél-Korea és
Japan csatlakozott a tiz délkelet-azsiai orszaghoz (Xiaoming, 2006:143;
Stubbs, 2002).

A gazdasagi integracio egyéb formai a térségben:
mekkora is a makrorégio

Vélhetden sok minden hozzajarul, hogy az igy kibdvitett térség a gazda-
sagi szervezédések terén a legfejlettebb. Kelet-Azsia és a pacifikus régio-
ban kototték az elmult években a legtobb szabadkereskedelmi egyez-
ményt. Ez a folyamat a valsag utan indult fejlédésnek, s 2013-ra mar 107
ilyen programnak adott otthont a régio, s ebbdl 75-6t mar alairtak vagy
éppen folyamatban volt a ratifikalasuk akkor (Dent, 2013:973). Ezen part-
nerségek 90 szazaléka kétoldali egyezmény, s csupan négy koziiliik kife-
jezetten regiondlis. Ahogy emlitettem az ilyen jelenségeknek tobb dssze-
tevo all a hatterében. Az egyik az, hogy az ilyesféle egyezmények atala-
kitjak a régidé makrostrukturajat, nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatait és a
nagyobb orszagok kereskedelmi politikajat a sajat preferencidik szerint.
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Masrészt az importtarifak és kvotak csokkentése attéri a hagyoméanyosan
kialakult kereskedelmi gatakat, s a kereskedelmi szabalyozast inkabb a
szellemi tulajdonjogok, a kdzbeszerzés €és a beruhazasok iranyadba moz-
ditja el. Mindez viszont visszahat az egyes orszagok gazdasagpolitikéjara,
miszerint sajat maguk is egyre inkabb a konszolidacio, s a szabad keres-
kedelem tdmogatoiva valnak. A két legnagyobb ilyen regionalis tarsulds
a Trans-Pacific Partnership (OUSTR) tizenkét tagorszaggal és a Regional
Comprehensive Economic Partnership tizenhat tagorszaggal (Murray,
2012). Az eftéle partnerségek meglehetdsen heterogén tartalmutiak, az esz-
mei és technikai osszetevOk széles tarhdzaval, s mig az Egyesiilt Allamok,
Kanada és Ausztralia a komplex, hosszu és atfogd szabalyozasokat, ren-
delkezéseket preferalja, addig Kina és az ASEAN orszagok inkabb a kii-
16n fejezeteket részesiti elényben (Dent, 2010).

Egyfeldl tehat — a kiilonbségek ellenére — az ilyen kapcsolatok feliil-
irjak a politikai és stratégiai fesziiltségeket, tehat, ha ugy tetszik, a gazda-
sagi racionalizmust hagyjak feliilkerekedni. Mésfeldl viszont ez a regio-
nalizmus nem Uj jelenség a térségben, csupan a formdja az. A 16. szazad-
tol jelentds kinai vandorlas indult meg Indonézia, Thaifold altaldban a dél-
kelet-azsiai térség felé, az évszazadok soran pedig egy szubsztantiv gaz-
dasagi, az ugynevezett Bambusz Halozat jott 1étre, melynek alapjat a ki-
terjedt, transznacionalis csaladi kapcsolatok képezik. Kiilondsen jelentds
novekedésnek indult a képzddmény a kommunista Kina kikidltasa utan
elsdsorban azon menekiiltek révén, akik az akkor mar meglévd rokoni és
barati kapcsolatokat aknaztak ki, hogy a délkelet-azsiai orszagokban me-
nekiiltként vagy mas modon letelepedhessenek, a helyi gazdasagba beta-
golodhassanak (Weidenbaum—Hughes, 1996:23-28).

A mas azsiai orszagokban miikddd kinai cégek, a kinai téke jelenléte,
illetve a Kinaval, az anyaorszaggal vald kapcsolattartas jelentGsége oly
nagymértékii és erds a diaszpora korében, hogy egyes szerzOk egyenesen
,,Kinai Nemzetk6zosségnek” nevezik ezt a gazdasagi haldzatot (Kao,
1993). Egyfeldl tehat a rendszer igen jelentds szerepet jatszik Malajzia,
Indonézia, Thaifold, Vietnam, Fiilop-szigetek és Szingapir magénszekto-
raban, és az anyaorszag gazdasagat is jelentdsen befolyésoljak a hazauta-
lasok, illetve Teng Hsziao-ping gazdasagi nyitasa 6ta altalaban is jelent6s
fejlddésnek indultak az anyaorszaggal vald szoros gazdasagi kapcsolatok.
Masteldl viszont, habar tobbnyire kozepes méretii, csaladi vallalkozéasok-
rél van szd, mégis egy szervezett bilirokraciaként, konfucianus hagyo-
manyra épiilve miikodnek, tehat akar egy olyan mogottes gazdasagrol is
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beszélhetiink, amely jelent6ségében és szervezddésében is regiondlis
szintli. A csaladi kapcsolatokon keresztiil zajlo finanszirozas és kereske-
delem gyors és a tOkedramlast az esetleges regiondlis szabalyozéasok, ko-
rabbi korlatok sem gatoltak. Igy valojaban a Bambusz Halbzatrdl szolva a
regionalizacid egy korai forméajat lathatjuk.

Az 1997-es valsagot kovetden az egyes kormanyzatok igyekeztek a
Bambusz Halozat és hasonld informalis gazdasagi kapcsolatok szerepét
hattérbe szoritani, és a valos szerzOdéseket, a formalis gazdasagi biirokra-
ciat propagalni helyettiik (Chen, 2004:205). Mindez a korabbi szabalyo-
zasi rezsimek felszdmoléasaval hozzajarult az 1) kapcsolatrendszerek ki-
alakulasahoz, &m ugyanakkor jogosan tekinthetdk egyfajta elozménynek
is a térségi kapcsolatok szemszogébol. Kina gazdasagi novekedése kovet-
keztében azonban a befektetdi helyzet megfordult, s mara a még mindig
meglévd kapcsolatrendszer miikodik az egyik legnagyobb kozvetitéként
a kilfoldi beruhazasok segitésére. A Bambusz Hdlozat nyitott rendszer,
beagyazddik a helyi eréforrasokba, felhasznélja az informéciokat, lokalis
kapcsolatokat, s6t akar uj praktikakat is képes tanulni, amivel eldsegiti
tovabbi novekedését és rugalmassagat.

Nem ez az egyetlen latens gazdasagi halézat Kelet-Azsiaban, de re-
gionalis értelemben egyediilalld. A japan keirecu intézménye, mely az el-
mult évtizedekben is olyannyira atszovi a helyi gazdasagot, kiillondsen az
autoipart, sokkal inkabb egyfajta védelmi vagy biztonsagi rendszer. A me-
rében informalis szervezddésben résztvevo tagvallalatok itt is alapvetden
bizalmi alapon valnak tagga: kisebb részvénycsomagokat tulajdonlanak
egymas vallalataiban, a kozpontban egy k6zos bankkal. Mindennek nyilt
célja a részvénypiac fluktudcidinak és a felvasarlasi kisérleteknek a kivé-
dése, de a keirecu valdjaban a korabbi csaladi irdnyitast, vertikélis nagy-
vallalati strukttra, a zaibacu, helyébe 1épett az 1950-es évektdl kezdo-
dden. A zaibacukat a kvazi-feudalis? japan nagybirtokok felszdmolasakor
alapitottak, a kordbbi foldesurak ,karpotlasara”, koziilik a négy legna-
gyobb a Mitsubishi, Sumitomo, Yasuda és a Mitsui volt (Okazaki, 2001).
1948-ban a Szovetségi Erok Foparancsnoka, Douglas MacArthur nyoma-
sara a japan kormany felszamolta a legnagyobb zaibacukat, s a kisebbeket
is atszervezte (Schaede, 2000:72).

2 Valédi, eurdpai értelemben vett feudalizmusrol nincs sz6 sem Japanban, sem Kinaban,
illetve altalaban a térségben, a kifejezést csupan az angolszasz irodalom hasznalja
fenntartasok nélkiil, ezt athidalando6 hasznaljuk a kvazi-feudalis szot.
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A zaibacukat persze sosem sikeriilt teljesen megsziintetni, részben
mert az amerikai kormany visszavonta ez irdnyt igényét, hiszen egy erds
japan gazdasagra volt sziiksége a kommunista eléretorés ellen, masrészt
oriasi ellendllés alakult ki a kozvéleményben és a dolgozokban is a meg-
sziintetés ellen. Az 1977-es monopdliumellenes torvény megengedi, hogy
a bankok 0t szdzalékig torzstokét tulajdonoljanak nagyvallalatokban, ez
teszi lehetdveé a keirecuk fent leirt mitkédését. Mindez azonban tavol 4ll
barmilyen térségi informalis gazdasagi integraciotol, regionalis kapcso-
latrendszert6l. Taldn éppen ezért annyira fontosak a szabadkereskedelmi
egyezmények Japan szdmara, hiszen ott, az altalanos liberalis szemlélettel
szemben, ez nem csupan a piaci lehetdségek tarhazat jelenti a WTO-n ki-
viil, hanem a nemzetkdzi gazdasagi partnerség egy ujabb szintjét is, me-
lyet rdadasul pontosan megszovegezett szabdlyok foglalnak keretbe
(Urata, 2009). A puszta piaci elonyokon kiviil nyujtott versenyképesség-
fokozés és szorosabb regiondlis integracid igénye: az exportlehetdségek
bévitése, strukturalis reformok segitése — kiillondsen 2011 utan — kiemel-
ten fontossa valt Japanban, amde igen erds hazai ellenallasba {itkozott. A
japan mezOgazdasag rendszerint nagyon ellenzi a nemzetko6zi szabadke-
reskedelmi kapcsolatokat, mert altalaban az alacsony versenyképességii
agazatok szamdara komoly kockazatot jelent egy ilyen intézményesitett
szabad verseny. A nemzetkozi konfliktusok terén mindez kiilondsen a Ki-
naval és Koreaval valo kapcsolatokban nyilvanul meg, s a japan korméany
kiilonb6z6 technikai, a jovedelem-kiegészités vagy atképzési programok
nem sok enyhiilést hoztak. Mindennek a hatterében ugyanis mar torté-
nelmi eredetli sérelmek és konfliktusok allnak, s éppen ezért kiilonosen
jelentds eme problémédk szovevénye az emlitett harom orszag kozott
(Koudela, 2015).

Mindez két szempontbo6l lehet fontos: egyrészt a teriileti integraciot a
sziikebb (Eszak-)Kelet-Azsia régioba tomoriti; masrészt ravilagit arra,
hogy még a legracionalisabban felfogott gazdasagi érdekek sem eredmé-
nyeznek sem egyéni, sem vallalati, s6t még kormanyzati dontéseket sem
politikai—torténelmi okok nélkiil. A masodik vilaghabora utan tehat, a re-
gionalis integraci6 formalis intézményeinek — minden erdfeszités ellenére
is fennall6 — hidnya folytan a japan ¢€s kinai informalis gazdasagi hal6za-
tok lattak el annak szerepét (Katzenstein, 1997:3). Részben a bipolaris
rendszer felbomlésa is, de foként a kilencvenes évek valsaga sziikségessé
tette a gazdasagi kapcsolatok intézményesiilését, s ez a folyamat, habar
jelenleg is zajlik, de egy sziikebb gazdasagi régio 1étrejottét Eszakkelet-
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Azsiaban nem tette egyértelmiien lehetévé. Ennek hatterében részben a
korabbi informalis kapcsolatok is meghuzodnak, am a harom orszag,
Kina, Japan és Dél-Korea kozotti bizalmatlansag is. Japan az altalanos
kétoldalu egyezményeket részesiti elonyben a térségben, s a harom orszag
regionalis egyezménye kevésbé vonzo lehetdség a szamadra, ezt pedig el-
s0sorban Kina hegemoén helyzetének kialakulasatol valo félelme okozza.
Kina sokkal inkdbb azokat a preferencialis kereskedelmi megallapodaso-
kat részesiti eldnyben, melyekben egyszerre tobb orszédggal szemben tudja
a sajat érdekeit érvényesiteni, Korea pedig a kevésbé ,,fajstilyos” transz-
regionalis szereplokkel keresi a kereskedelmi kapcsolatot, habar Japan
eszmei partner lenne szamadra, s az esetben Kina €s Japan kozotti helyzetét
is kiegyensulyozhatna (Aggarwal-Koo, 2005:202).

Nincs tehat sem az észak- vagy dél-amerikai, sem a délkelet-azsiai
regionalis gazdasagi integraciohoz hasonl6 a térségben. Létezik ugyan to-
rekvés a harom orszag szorosabb gazdasagi egyiittmikodésére, s ezt nem
meglepd modon éppen Korea kezdeményezte 2004-ben egyfajta, az
ASEAN plusz harmon kiviili forum vagy talalkozo létrehozasara. A Kina—
Japan—Dél-Korea Trilateralis Csucstalalkozo 2008 ota évente iilésezik
Fukuokaban, Japanban. Ennek azonban a gazdasagi kapcsolatok szoro-
sabba tétele mellett geopolitikai célja is van, elsésorban az Eszak-Korea
nuklearis fenyegetésével szembeni egységes fellépés (Song, 2015), am ez
mar ismét talmutat a harom orszag kapcsolatan, s bar a kezdetek ota, de
kiilonésen 2012-t61 folyamatosak a targyalasok a haromoldala szabadke-
reskedelmi egyezmény iigyében, 2017 aprilisaban mar a tizenkettedik ta-
lalkozo zajlott le Tokioban, az egyezmény azonban még mindig csak terv
volt (Ministry of Foreign Affairs of Japan, 2017).

A régio fejlodésének stratégiai elemei

Gazdasagi értelemben nehéz elkiiloniteni egy sziik kelet-azsiai régiot,
s ennek jele az is, hogy a kifejezésben a szakirodalom Délkelet-Azsiat
bennfoglalja. A geopolitika elészeretettel kiilonbozteti meg Eszakkelet-
Azsiat és Délkelet-Azsiat, mintha csupan Kelet-Azsia északi és déli részei
volnanak, nem pedig kiilon-kiilon égtajak. A kifejezés az 1930-as évekbol
szarmazik, amikor is Robert Kerner a kaliforniai egyetem szlav torténe-
lem tanéra elkezdte azt hasznalni. O a Koreai-félszigetet, Mandzstriat, a
Mongol-fennsikot és Kelet-Szibéria hegyvidékes teriileteit értette alatta a
Bajkal-t6tol a Csendes-0ceanig (Narangoa, 2014:2).
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Eszakkelet-Azsia tehat, ha Ggy tetszik, nem egy valos, elkiiloniilé gaz-
dasagi térség, s nem az biztonsagpolitikai szemszogbdl sem. Ennek egyik
egyszerli oka az, hogy a tdgabb térség egészét egyarant érinti a kockazatok
tobbsége: a nuklearis fenyegetés Eszak-Korea részérdl, vagy pl. a Dél-
kinai-tengerrel kapcsolatos teriileti vitak, melyekben tiz orszag is érdekelt.
Legalabb ennyire fontos azonban az is, hogy a konfliktusok természete és
forrasa igen valtozatos és Osszetett, beleértendd a nuklearis mellett a ha-
gyomanyos fegyverkezés kérdése is pl. Japan ujonnan meger6sddé mili-
tarizacidja kapcsan, a teriileti vitdk mellett a torténelmi ellenségeskedé-
sek, s persze a hozzajuk kétddo erdforrasok kérdése, de akar a természeti
katasztrofak, jarvanyok, nemzetk6zi biindzés €s a kalozkodas is.

A legnagyobb forrasa az ilyen vitdknak természetesen Kina gazdasagi
eldretorése, katonai modernizacidja és a pacifikus térségben valo hege-
monidra vald torekvése, amit a térség orszagai fenyegetésként élnek meg.
Ez a Kina-oppozicid azonban mar egészen az Egyesiilt Allamokig nyitja
meg az €rintett térség hatarait, aki maga is érdekelt, sot, aki a térséget leg-
inkabb a sajat bilateralis egyezményeinek szintereként kezdi értelmezni, s
akiben a térség orszagai maguk is keresik a szovetségest, tamogatot (Wac-
ker, 2015:5). Habar az érdekelt felek biztonsagpolitikai kérdésekben alta-
laban a kétoldalu kapcsolatokat preferdljdk, s az USA szovetségeseinek
kapcsolatai pedig er6sdddben vannak, Kina ezt dnmagéban nem feltétle-
niil tekinti ellenséges szovetségépitésnek, inkabb csak elmaradottnak, hi-
szen 0 maga is igen aktiv a biztonsagi diplomaciai rendszerének épitésé-
ben, noha nem szovetségesi szinten.

Az USA ¢és hdrom nagy szovetségese, Japan, Dél-Korea és Ausztralia
val¢ tertileti konfliktusokban val6 izolacio elkeriilése végett, de maguk a
délkelet-azsiai orszagok leginkabb a két nagyhatalmi fél kozott igyekez-
nek lavirozni. Az Egyesiilt Allamok raadasul nem csupan katonai szévet-
ségekkel igyekszik szerepét a térségben ndvelni, hanem az emlitett gaz-
dasagi kapcsolatok szorosabba tételével, s ezen til még soft power eszko-
zokkel is, igymint populdris kultara, oktatas, értékek, elit csoportok szo-
cializacioja stb. Habar az 1997-98-as gazdasagi valsag és a Bush admi-
nisztracié nem tett jot kapcsolatainak a térségben, Obama elnoksége alatt
az ismét javulni kezdett (Beeson—Broome, 2010:520), azonban mar a ma-
sodik ciklusa alatt tobb fesziiltség keletkezett, melyet Donald Trump ad-
minisztracidja egyeldre nem tud kezelni. A térséget tehat biztonsagi szem-
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pontbol mar nem csupan a délkelet-dzsiai orszagoktol lehetetlen szétva-
lasztani, hanem az intézményes kereteket figyelembe véve akar Indiatol,
az Egyesiilt Allamoktol és Oroszorszagtol sem, kiilonosen 2011 6ta, ami-
kor az utobbi két orszag az East Asia Summit tagjava valt (The White Ho-
use, 2012).

A kilencvenes években még volt némi remény egy egységes, bizal-
mon, semmint ellendrzésen alapul6 regionalis fejlérésre, &m mar a kétez-
res évek kozepére kidertilt, hogy a nacionalizmus erésebben hat az orsza-
gok politikajara, mintsem azt korabban feltételezték (Rozman, 2005:2).
Természetesen szdmtalan faktor hat a regionalizmus kifejlédése ellen a
térségben, beleértve Kina kommunista 6rokségét, Oroszorszag tavol-ke-
leti teriileteivel kapcsolatos bizonytalansagat —, mely pregnansan mutat-
kozik a Kuril-szigetek, pontosabban Kunashir kapcsan, mely Japannak
valo atengedése esetén az Ohotszki-tenger teljes ellendrzésének feladasat
jelentené szamara —, de akar Dél-Korea a napfényes politika ideje alatt
felerésodott egyesitd szandékaban is. Es talan éppen Eszak-Korea teljes
elszigetelddése az egyik legfontosabb tényez6 mindezek k6zott, ami meg-
gatolja a regionalizmus fejlédését.

Stratégiai szemszogbdl azonban nem csupan Oroszorszag valik a tér-
ség szerves részévé, hanem az Egyesiilt Allamok is a maga Japanban 4l-
lomasozo6 40 000 és Koreaban 1évo 28 000 katonajaval. Az 6 jelenlétének
legfontosabb okai koz¢ tartozik a kommunizmus elleni kiizdelem, az
¢észak-koreai fenyegetés. De legalabb ennyire neheziti napjaink geopoliti-
kai helyzetét Kina dominancidra torekvo €s terjeszkedo teriileti politikaja,
s az ezzel, valamint az orosz geopolitikai stillyal szembehelyezkedd, s ez-
altal novekedést generald japan hatalmi torekvések (Dujarric, 2005:447).
Meégis, miutan Amerika két szovetséges orszagaban a politikai stabilitas
megdrzésnek célja mara mar elhalvanyult, legfontosabb szerepiik a regi-
onalis stabilitas fenntartasa lett; s ez nem csupan Kina-Japan, Eszak-Ko-
imperializmusatol valo torténelmi félelme okan is. Es talan messze ve-
zetne, ha megemlitenénk Tajvan informalis szovetségét vagy legalabbis
tdmogatottsagat az USA részérdl, melyben ugyancsak komoly szerepe
van a katonai jelenlétének.

A konkrét teriileti vitak kozé tartozik az emlitett Kunashir, illetve Shi-
kotan és Habomai, mely utobbi kettd atengedésérdl a japanok még 1956-
ban megallapodtak Hruscsovval, a két orszag leningradi békekotésekor,
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am azt Dulles akkor meghiusitotta (Hara, 2001:366). Ezt a lehet6séget Pu-
tyin elsd elndksége alatt ujra felvetette, amde masodik turnusaban mar
visszavonta igéretét, s 2010-t6l Medvegyev latogatasai €s stratégiai kije-
lentései meglehetdsen semmissé tették a korabbi japan reményt (Goren-
burg, 2012:2). Ugyanakkor a japan reakciok a torténelemkonyvekben és
az a tény, hogy 30 ezer orosz ¢l és orosz katonai tamaszpont van Iturpon
sem enyhitette a fesziiltséget. De szamtalan mas geopolitikai fesziiltség
forrasat okozzak a teriileti, er6forras vagy stratégiai vitak, mely okokat
nem is nagyon lehet elvalasztani egymastol. A Dél-kinai-tenger mellett a
legjelentOsebb talan a Senkaku-szigetek koriili vita, mely elsdsorban Kina
¢és Japan kozt zajlik, am Tajvan is részt kivan beléle, de a Liancourt-szi-
getek, Tsushima-sziget, Japan és Korea kozott zajlo vitaja szintén okot ad
az ellenségeskedésre és a diplomadciai fesziiltségre.

2. tabldazat: Kelet-Azsia harom nagy orszaganak katonai kiaddsa és a
katonasag létszama 2015-ben

Kina Japan Dél-Korea
Kiadasok milliard dollarban (USD) 215 40,9 36,4
Qe\lll!,':ﬁ% rb'a'sns;:?o/lz?tonai kiadasain 13 24 22
Valtozas 2006-2015 kdzott (%) 132 -0,5 37
Aktiv hader6 létszama 2333000 247 150 628 000

Forrds: Perlo-Freeman et. al. (2016:2);
International Institute for Strategic Studies (2017:240, 260, 267)

A biztonsagpolitika szerepe a térség koherenciajaban

Kelet-Azsia erdsen militarizalt. Kina és Dél-Korea katonai 1étszama alap-
jan is benne van vilag elsé tiz legnagyobb hadseregében, s bar Japan csu-
pan 2014 jaliusaban hozta meg dontését, hogy tdrvényes lehetdséget biz-
tosit egy, az 1945 o6ta betiltott hadsereg szdmara, meglepden gyorsan sze-
relte fel a kozel negyedmillids 1étszamu alakulatait a vilag legfejlettebb
sonld regionalis biztonsagi vagy katonai k6zdsség nem 1étezik, s6t nem is
létezett, hiszen az 1954-ben létrehozott SEATO-t 1977-ben felszamoltak,
s az amugy sem toltott be k6zos védelmi funkciot soha (Wacker, 2015:12).
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Nagyrészt az Egyesiilt Allamokkal kétott kétoldala kapcsolatok jel-
lemzik a térség orszagainak biztonsagi egyiittmiikodését. Japan is igyek-
szik ilyen jellegli kapcsolatait erdsiteni, és az elmult években szamtalan
biztonsagi egyiittmiikodési szerz6dést irt ala: Ausztraliaval (Keir, 2015)
¢s Indiaval 2008-ban alakulatok cseréjérdl, a JIMEX kozos gyakorlatok-
1ol és a kolesonos védelemrdl (MFAJ, 2008). De Vietnammal is fejleszti
biztonsagi kapcsolatait, s Abe Sinz6 2012-ben mind a tiz ASEAN orszagot
végiglatogatta. A 2011 ota a Senkaku-szigetek kapcsan kiélez6d6 konflik-
tusos helyzet eredményeképpen gazdasagi kapcsolatai helyett Japan er6-
sebben koncentral a biztonsagpolitikai partnerség fejlesztésére a térség-
ben. 2011-ben még gazdasagi partnerséget kotott a Fiilop-szigetekkel, am
mar a rakovetkezd évben a biztonsagi egylittmitkddés keriilt eldtérbe a két
orszag viszonyaban (Trajano, 2013).

Dél-Korea szintén fokozta biztonsag-diplomaciai tevékenységét, f6-
ként az USA-val, és leginkdbb az észak-koreai fenyegetés miatt, de Indi-
aval, Ausztralidval és Kanaddval is kotott middle-power megéllapodaso-
kat az elmult években (Yoon, 2014). Kina biztonsagpolitikaja kissé eltéro.
Formailag még érvényben van az 1961-ben kotott kolesonds segitségnyuj-
tasi egyezménye Eszak-Koreaval (Treaty of Friendship, 1961), s a kolcso-
nos biztonsagpolitikai célu diplomdciai latogatasok is viszonylag rendsze-
resek (EPPC, 2011), példaul 2016. junius 1-én talalkozott Ri Szujong, az
észak-koreai munkaspart KB vezetdje, egyben a nemzetk6zi kapcsolatok
ujonnan kinevezett helyettes elndoke Hszi Csin-Pinggel Pekingben, s je-
lentették ki kapcsolataik megerdsitését nuklearis kérdésekben is (Kim,
2016). Ezt kdvetéen 2017 6szén tortént magas szintli diplomaciai latoga-
tas Kinabol Fenjanban, amerikai nyomasra, s a nuklearis program leélli-
tasa érdekében (Bodeen, 2017).

Kina nyilvan nem érdekelt nyomast gyakorolni Eszak-Koreara, hi-
szen egy esetlegesen 6sszeomlo allam a térség stabilitdsat nagyban gyon-
gitené, az emlitett latogataskor is beérte egy figyelmeztetéssel, hogy
mindkét fél igyekezzen békésen megoldani vitaikat (President Xi meets),
s azbta is igyekszik ilyen békés megoldasokat tamogatni a két Korea, il-
letve az Egyesiilt Allamok kozott. Raadasul ezt a kapcsolatat, akarcsak
Pakisztanhoz fiz6d6 barati viszonyat altaldban nem nagyon illik emle-
getni. Kina minden szdvetségi kapcsolatot altalaban elmaradottnak, a hi-
deghabort maradvanyanak tekint — igy nyilatkozik az Egyesiilt Allamok
hasonlé kapcsolatairdl is —, s fegyvereladasait is nagymértékben korla-
tozta azon orszagok szdmadra, akik mashonnan nem is igen fértek hozza,
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mint pl. Laosz, Kambodzsa stb. A jelen koriilmények kozott persze a szén-
import leallitisa Eszak-Koreabol jelentés valtozasnak tiinik, a sértett fél
éppen az Egyesiilt Allamokhoz valo alarendelésként értelmezi azt. Kina
Eszak-Koredval szembeni szankcioi egyébként is azt a szokast kovetik,
ami a két szembehelyezkedd fél kozott laviroz, s a hivatalos dontéseit sem
tekinti valoban szaz szazalékban megvaldsitandonak. Legaldbbis ezt mu-
tatjak a szankciok ellenére tovabb zajlo kereskedés jelei.

Kina leginkabb a bizalom épitése céljabol kezdeményezett kdzos ka-
tonai mandvereket, azokat is csak 2002 utan, pl. a Shanghai Cooperation
Organisation keretében Oroszorszaggal és kozép-azsiai orszagokkal,
mint Kazahsztan vagy Kirgizisztan, Tadzsikisztan és Uzbegisztan. 2015-
tol azutan India és Pakisztan is teljes értékii tagokka valtak a mar valoja-
ban 1996 6ta Shanghai Five néven ismert szervezetben (Albert, 2015). S
habar az ASEAN tagjai az Egyesiilt Allamokkal szorosan egyiittmiikodé
orszagok, Kina mégis terrorizmus ellenes k6zds gyakorlatokat hajtott
végre Thaifélddel, Szingaptrral és Indonéziaval is a 2009-2012 kozotti
években (Storey, 2012). Ami azonban ennél is jellegzetesebb a térségre
nézve, hogy 2011-ben Kina és Dél-Korea kezdett védelemstratégiai par-
beszédbe, s 2014-ben katonai forrodrotot is létrehoztak — Eszak-Korea el-
lenében (Perlez, 2014)!

Nem cél itt, hogy a Kelet-Azsiat érintd szerteAgazo biztonsagpolitikai
kapcsolatrendszert bemutassuk, tokéletesen latszik a felvillantott és a tel-
jesség igénye nélkiil kiragadott példakbdl is, hogy nincs szoros vagy at-
fogo térségi integracid e téren, s a kapcsolatok olyan szovevényesek, hogy
gyakorlatilag kibogozhatatlanok. Még Kina és az Egyesiilt Allamok ko-
zOtt is van katonai kapcsolat, valdjaban mar 1993 6ta, s 2012-ben Hu
Csin-tao, akkori partfétitkar, majd utdda, Hszi Csin-ping is hatarozottan
az ilyen iranya kapcsolatok erdsitése mellett foglalt allast, majd pedig
2016 marciusdban ujabb, immar nuklearis biztonsagi egyiittmiikodési
megallapodast is aldirt a két kormany, még a februari stockholmi cstcs
eredményeképpen (The White House, 2016). S6t, 2016 junius 30-an kez-
doédott az 1971 ota kétévente, minden paros évben Honolulubdl indulod
RIMPAC (Rim of the Pacific Exercise), a vildg legnagyobb tengeri had-
viselési gyakorlata, melyet az Egyesiilt Allamok szervez, s melyen leg-
utobb mar 27 allam alakulatai vettek részt. Célja a térség orszagainak kap-
csolatait erdsiteni, a biztonsagot, stabilitast novelni. 2012 6ta Kina is meg-
figyeloként vesz részt, de a 2014-es eseményen az USA meghivta Kinat



20 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2017. 1. szam

résztvevonek is, s a meghivast 2016-ban, a Dél-kinai-tengerrel kapcsola-
tos fesziiltségek ellenére sem mondta le (Eckstein, 2016).

A szoros regionalizmus hianya nyilvanval6 tehat, de okai igen sokré-
tiek. Az egyik meghatarozo ok ezek koziil az, hogy az elmult évtizedek-
ben egyenldtleniil lezajlott fejlédés, modernizacid csupan elégtelen mo-
don hozott 1étre globalizacidt az egyes nemzetallamokban, s elsdsorban a
befelé fordulas, a kétoldali kapcsolatokban is csupan a sérelmek keresése
maradt a meghataroz6é motivum (Rozman, 2005:3). Az egyes orszagok
kozotti konfliktusok természetesen a tdvolabbi multba nytlnak vissza, igy
pl. Japan militarizalodésaig a 19-20. szézad forduldjan, vagy a Kinai-Ja-
pan és Orosz-Japan haborukig, sokszor még ennél is régebbre. A térségen
kiviili kapcsolatok pedig nem mindig segitik az dndefinialast. Elég csak
megemliteniink, hogy 2017 végén még mindig kiismerhetetlen a Trump
adminisztraci6é Kina-politikdja: vajon a kereskedelmi deficit csokkentését
szolgalja vagy Kina viselkedésének altalanos befolydsolasat? Esetleg
pontosabban Eszak-Koreaval szembeni hatarozottabb és hatékonyabb fel-
1épését serkenti, vagy a kinai termékekkel szembeni addpolitika annak
kozponti eleme (Levy, 2017)? Habar a felsoroltak mindegyikének van
szerepe, ezek sokszor ellentmondanak egymasnak, kdvetkezetesség nem
tiikrozodik benniik.

Zaro gondolatok

Egységes gazdasagi régiorol nem beszélhetiink Kelet-Azsia esetében akér
annak részeként kezeljiik Délkelet-Azsiat, akar nem. Szamtalan oka van,
hogy a vilag egyetlen olyan teriilete, ami a nyugati vilagtol fliggetlen cent-
rumma tudott valni mégsem képes hasonld integracidra sem gazdasagi
sem biztonsagi vonatkozasban. Barmennyire is jelentds a térséget Ossze-
tartd, természetfoldrajzi és torténeti alapokon nyugvo gazdasagi orokség,
illetve barmekkora jelent6séget tulajdonitunk is a torténelem formalta ko-
z0s szemléletnek, mindez nem tdltheti be az integracid magasabb szintjé-
nek szerepét. A fesziiltségek, a térség toredezettsége feliilmulja jelen pil-
lanatban a gazdasagi kohézios erdt, am nem elképzelhetetlen, hogy vi-
szonylag belathato tavlaton beliil mindez gyokeresen megvaltozzon. A te-
riileti és energiakonfliktusok vagy a torténeti sérelmek és a beldliik fakado
surlodasok az elmult évtizedekben ugyanis korantsem akadalyoztak az
térség orszagainak gazdasagi egylittmiikodését.
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Kiemelheté ugyanakkor Eszak-Korea hatraltatd szerepe tobb szem-
pontbol is. Egyfeldl biztonsagi kockazatot jelent minden mas orszag sza-
mara, am az igy 1étrejovd kozos érdek az Egyesiilt Allamok két szovetsé-
gese: Japan és Dél-Korea, valamint két nagy opponense: Oroszorszag s
Kina kozotti torésvonalat erdsiti fel leginkabb. Kina ugyanakkor hagyo-
manyos és formalis egyiittmiikodd partnere is Eszak-Koreanak. Az 1961-
es kolcsonds segitségnyujtasi egyezmény maig életben van Kina és a
KNDK kozétt, s 1986-ban egy kifejezetten a hatarvédelmet és biztonsagot
rogzitd masik egyezményt is alairtak, melyben Kina kotelezettséget val-
lalt, hogy az észak-koreai illegalis hataratlépést megakadalyozza, s a ha-
taratlépoket hazatoloncolja (Treaty of Friendship, 1961; DPRK). A déli
szomszéd pedig értelmezhetd uigy is, mint a félsziget egyetlen orszaganak
masik fele, s erre a Napfényes politika idészakaban bilateralis targyaldsok
is emlékeztettek (Son, 2006).
vezeti szint mennyis€gi dominancigja szintén €rtelmezhetd egyfajta po-
tencialként, s csirajat képezheti egy atfogobb, kevésbé széttoredezett gaz-
dasagi platformnak, mely sikeresen egyesiti az érintett orszagok kozvetlen
érdekeit, s kezeli azok egymashoz vald viszonyanak egyéb Osszetevdit,
igy pl. a kapcsolatok jellegére iranyul6 kiilonbozo elképzeléseket. Nem
sziikségszer(i, hogy az eltérd értékrendszerek nagyobb fesziiltséget és
sz¢thtizo erét jelentsenek, mint mas gazdasagi térségekben, s paradoxnak
hat ugyan, de legalabb annyira csekély szerepiik lehet, mint az oly sokszor
emlegetett kozos értékrendszernek, igy a torténetileg megorokolt konfu-
cianus szemléletnek.
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Gazdasagi struktiuravaltozasok és valsagok kapcsolata
— kiilonos tekintettel a posztszovjet térségre!

Nedelka Erzsébet?

ABSZTRAKT: A gazdasagi valsagok kutatasa 2008-2009 6ta reneszanszat éli,
szamos kdzgazdasz tanulmanyozza napjainkban is a témat. Azonban ezen kuta-
tasok tobbsége a valsagok tiineteire és annak gazdasagi kovetkezményeire kon-
centrdl, illetve csak egy orszagot tesz az elemzések kdozéppontjaba. Csupan kevés
munka talalhato, ami hosszu tavu, egy-egy régiora, orszagcsoportra kiterjed6en
mutatnd be a valsagok természetét. Kutatasomban a posztszovijet térség orszagait
vizsgalom, annak érdekében, hogy talaljak k6zos pontot a valsagaik és strukti-
ravaltozasaik kozott, illetve, hogy megallapitsam van-e kapcsolat a gazdasagi
nyitottsag és a valsag sulyossaga kozott. A tanulmany két f6 forrasra tamaszko-
dik, a téma szempontjabol relevans tudomanyos szakirodalomra és a gazdasagi
folyamatok, struktiravaltozasok mérésére alkalmas hivatalos statisztikara. A
szakirodalom feldolgozasat kovetden, a gazdasagi folyamatok bemutatasa és jel-
lemzése, a struktiravaltozasok elemzése kap hangsulyos szerepet, valamint egy
korrelacids vizsgalat az orszagok gazdasagi teljesitményei kozotti kapcsolat
meghatarozasa érdekében. Végiil a kapott eredmények alapjan levonom kovet-
keztetéseimet.

KULCSSZAVAK: gazdasagi valsag, struktiravaltozas, posztszovjet térség
JEL kodok: N15, 011

Bevezeto

2008-2009 soran szamos elmélet sziiletett a valsag kialakuldsanak magya-
razatara. Egyes kozgazdaszok ugy tekintettek a valsagra, mint a gazdasagi
struktiravaltozas velejarojara vagy éppen eldszelére, mig masok ettdl a fel-
tevéstdl mereven elzarkoztak, és csupan az eurdpai orszagok vezetdi altal
eldszeretettel hangoztatott mentségnek gondoltak, amivel az elhuzo6do6 gaz-
dasagi depressziot és a megszoritasokat magyardzzak. Ez elobbi nézet ne-
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ves képviseldje Stiglitz, aki a strukturalis valtozasra valsagot kivalto ténye-
z6ként tekint, ami a technoldgiai folyamatok és a globalizacioé velejarodja,
amit a piacok gyakran nem tudnak megfelel6en kezelni. Az egyik f6 valsa-
got gerjesztd valtozasnak a jovedelmi egyenl6tlenségeket és a keresletet
meghalado kinalatot tekinti. Azonban meglatasa szerint a valtozasok kezel-
heték lennének aktiv kormanyzati szerepvallalassal (Stiglitz, 2012).

Baker (2008) ¢és Krugman (2013) ennek ellenkez6jét vallja, meglata-
suk szerint a strukturalis valtozas nem nevezhetd meg sem a valsag oka-
ként, sem kovetkezményeként. Ok a munkaerd-piaci elemzésekbdl kiin-
dulva a valsagot ciklikusnak itélik. Ezen tGlmenden Krugman, vitdzva
Brooks ¢s Marcus kozgazdaszokkal a New York Times hasabjain, a szer-
kezetvaltozast mint magyarazatot a magas munkanélkiiliségre, struktura-
lis ,,humbugnak” tartja. Felhivja a figyelmet arra is, hogy Eurdpaban
gyakran emlegetik a strukturalis reformok sziikségességét, de csak mint
mentséget az évek oOta tartd gazdasagi depresszidra; és eszkdzként hasz-
naljak a szocidlis kiadasok lefaragasara.

Tanulmanyomban 6sszehasonlitom a posztszovjet térség orszdgainak
gazdasagi helyzetét a rendszervaltast kovetd valsag, illetve a 2008-2009-
es valsag idészakaban, magyarazatot keresve arra, hogy miért is nem volt
jelentds visszaeséssel jard, tartds valsag ebben a régidban — a Balti alla-
mok kivételével — 9 évvel ezel6tt. Kiilon figyelmet szentelek az elemzés
soran azon mutatok és valtozasok elemzésére, amelyek utalnak a gazda-
sdgi és pénziigyi rendszerek szerkezetvaltozdsaira, ugyanis meglatdsom
szerint a struktiravaltozasok valsagot general6 folyamatok, amelyeket el-
kertilni nem lehet, csak enyhiteni.

Vizsgélni fogom az ,,atharitas” lehetdségét is, tehat feltételezem, hogy
a posztszovijet térség orszagaiban a gazdasagi kibocsatés esetleges csokke-
nése egyes allamok esetében, elsésorban a kiilsé hatasoknak volt koszon-
hetd, mint amilyen az olajarak drasztikus visszaesése volt. Feltételezésemet
Artner Annamadria (2014) munkdjara alapozom, amelyben magyarazattal
szolgal a fejlett és fejlodd orszagoknal eltérd idOben tapasztalhatd valsa-
gokra. Ezek okaként az ,,atharitas” jelenségét emliti meg, melynek értelmé-
ben a tokefelhalmozas fesziiltségei és terhei masutt jelentkeznek, mint ahol
keletkeztek €s ez érthetd orszagok és régiok kozotti viszonyra is. Az atha-
ritds kapcsan megjegyzi, hogy a masodik vilaghdboru 6ta, e folyamatok a
piaci mechanizmusokon keresztiil éreztetik hatasukat, a globalis tékeciklu-
sok velejardi és egyben a centrum orszagok valsagbol torténd kildbalasanak
feltételei is. Meglatasa szerint — Rozsnyai Ervin munkéssagat alapul véve —
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szerkezeti valsagnak tekinthetdk a 2008-2009-es események ¢és utal a ko-
rabbi valsagok hasonlo jellegére is. A régi technoldgiat uj valtja, azonban
ezen Uj technologia megfeleld kiaknazasdhoz nemcsak a termelés szerke-
zetének atalakulasa sziikséges, de elengedhetetlen a meglévo intézmények
reformja, megujulésa, illetve 0j intézmények létrehozésa.

Az ,atharitas” jelenségének vizsgalatdhoz kapcsolodva, elemezni fo-
gom tanulmanyomban a régid orszagainak pénziigyi €s kiilkereskedelmi
nyitottsagat is. A Vilaggazdasagi Kutatointézet 4ltal kiadott ,,A globalis
valsag: hatasok, gazdasagpolitikai valaszok és kilatasok™ cimii sorozat
elsd kotetében Szanyi Miklos irdsaban kifejtette, hogy azok az orszagok,
melyek nyitottak és erételjesebben részt vesznek a vilaggazdasagi folya-
matokban, ,,sulyos helyzetbe keriilhetnek”, ugyanakkor a kevésbé integ-
ralt feltorekvo orszagokat sem fogja érintetleniil hagyni, kiilkereskedelmi
kapcsolataikon keresztiil beszivarog a belsd piacaikra (Szanyi, 2009). Erre
alapozva, vizsgalni fogom azon feltételezésem, mely szerint azokban a
posztszovjet orszagokban, ahol a gazdasag zart volt, illetve mérsékelten
nyitott, a 2008-2009-es valsag nem jart stilyos kovetkezményekkel, vala-
mint tartds gazdasagi visszaeséssel, szemben a nyitott, a vilaggazdasagi
folyamatokba jobban integralodott orszagokkal.

Modszertan és forrasok

A tanulmany két f6 forrasra timaszkodik, a téma szempontjabol relevans
tudoményos szakirodalomra €s a gazdasagi folyamatok, struktiravaltoza-
sok mérésére alkalmas hivatalos statisztikdkra. A szakirodalom feldolgo-
zasa soran azon kutatasokra helyeztem a hangstlyt, melyek a posztszovjet
térség fejlodésével, kiilkereskedelmi és részben kiilpolitikai kapcsolatai-
val, a rendszervaltas utani gazdasagi valsagaikkal €s bizonyos mértékig a
belpolitikai valtozasokkal foglalkoznak. Masodsorban, a tanulméany fon-
tos forrasat képezik a gazdasagi folyamatok bemutatasahoz ¢€s jellemzé-
séhez, a strukturavaltozasok elemzéséhez sziikséges statisztikai adatok. A
cikk soran elemezni fogom a gazdasidgok fejlédési vonalat bemutatod,
mind a kiilkereskedelmi kapcsolataikat ismertetd és jellemzd, mind a
struktiravaltozasokra utalo adatokat és azokat abrak és tablazatok segit-
ségével szemléltetem. Fontosnak tartom megjegyezni, hogy a statisztikai
adatok esetében torekedtem azok kell6 kritikaval torténd alkalmazasara,
¢s elsésorban a nemzetkozi szervezetek adatbazisait tekintettem relevans-
nak, de elengedhetetlen volt a nemzeti statisztikai hivatalok adatainak a
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bevonasa is az elemzésekbe. Az adatok pontos forrasat minden esetben a
szovegkozben vagy a labjegyzetben pontosan feltiintettem.

A tanulmany elsésorban a nemzetkozi gazdasagtan témakorébe so-
rolhatd, de érinti a nemzetkdzi politikai gazdasagtan és a nemzetkdzi kap-
csolatok tudomanyteriileteit is. A cikk tobb mint két évtizedes idokeretet
olel at, kiindulopontjat a rendszervaltas, azaz 1992-es év jelenti és a Vizs-
galat egészen napjainkig terjed. A két évtizedes iddszak soran kiemelt fi-
gyelmet szentelek a valsagjelenségeknek (4zsiai valsag iddszaka), 0ssze-
hasonlitom a gazdasagokat statisztikai adatok segitségével, és torekszem
olyan ko6z0s pontok megtaldldsara az egyes orszagok esetében, amik
strukttravaltozasokra utalhatnak.

Elméleti attekintés

Fogalmak tisztazdasa

A strukturdlis valsagok a makrogazdasagi valsagok kozé sorolhatok. A
2008-2009-es események hatdsara a jelenség ujra az elemzések kdzéppont-
jéba keriilt és tobb kézgazdasz is vitazott arrdl, hogy a ,,globalis” valsag
valdjaban ciklikus valsag vagy inkabb strukturalis valsdgnak tekinthetd-e.
A ciklikussag esetében, a gazdasagi valsag egy olyan fazisa a gazdasagi
ciklusnak, amikor arutobblet keletkezik egy olyan iddszakban, amikor a la-
kossag vasarlasi ,,kapacitdsa” korlatozott, ez a termelés csokkenéséhez, eb-
bdl kifolyolag a vallalkozasok csédbe meneteléhez és munkanélkiiliséghez
vezet. A gazdasagi visszaesést mélyiti a panik, a bizonytalansag és a jovo
miatti aggodalom (Haralambie, 2011). A konjunkturalis valsagok Mészaros
Istvan (2012) megfogalmazasa alapjan lezajlanak és tullendiil rajtuk adott
orszag anélkiil, hogy a meglévd gazdasagi szerkezetén valtoztatni kellene.
Ez persze nem azt jelenti, hogy nem lehetnek stlyosak az ilyen valsagok,
de a rendszer alapvetd miikodéséhez — annak megoldésa érdekében — nem
kell hozzanyulnia a gazdasag iranyitoinak és szerepldinek. A valsagok su-
lyossagahoz hozzdjarulhat, ha tobb ciklus leszalld aga is egyszerre talalko-
zik — jellemzden egy Kitchin, egy Juglar és egy Kondratyev-ciklus talalko-
zasa okozhat stlyos visszaeséseket, de mar két ciklus taladlkozasa is okozhat
jelentés megtorpanast, ahogy ez 1982-ben az adodssagvalsag, illetve az
1990-es években a dotcom valsag idején is megfigyelhetd volt.

A strukturalis valsagot a gazdasag tobb teriiletén egyszerre megmutat-
koz6 szerkezeti problémdk generdljak. A leggyakoribb ilyen szerkezeti
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problémat okozd tényezd a jovedelem-eloszlas és a foglalkoztatas, de
Schumpeter elmélete alapjan a technologia-atalakulasok is ide sorolhatok.
Ez utdbbi esetében — ahogy a valsagok fogalméanak ismertetésekor mar em-
litettiik — a régi technologidk (struktirak) elavultta valnak és fokozatosan 11
technologidk veszik at a helytiket. A folyamat akar tobb évtizedig is tarthat
¢és stagnalassal, vagy akar visszaeséssel is jarhat. Ilyenkor strukturalis val-
sagrol beszélhetiink. A munkaerdpiac strukturalis problémai esetén a keres-
let és a kindlat nem talalkozik egymassal, ezért bizonyos teriileteken mun-
kaer6hiany mutatkozik, mig mas teriileteken munkaerétobblet alakul ki —
megmutatkozhat regiondlis és szakmai értelemben is. A munkaerd struktu-
ralis problémai a gazdasag szerkezetatalakulasara vezethetok vissza. Ahogy
az 1j technoldgia meghonosodik, 1j tudast igényel, ami nem all rendelke-
zésre megfelel6 mennyiségben, igy munkaerdhiany 1ép fel ebben az agazat-
ban. Mig a régi technoldgia elavultta valik és mar nincs sziiksége a korab-
biakhoz hasonlé mértékii munkaerdre, akik igy a munkaerdpiac kinalati ol-
dalén jelennek meg. Amig e munkanélkiilivé valt emberek nem sajatitjak el
az 1j technologidhoz sziikséges 01 tudast, addig fennmarad a munkaerdpiac
egyensulytalansadga. Azok, akik pedig meg tudjak tartani a régi technologiat
alkalmazo szektorban munkajukat, mar nem tudnak akkora jovedelmet el-
érni, mint az 0j szektorban foglalkoztatottak, ami végiil elvezet a harmadik
fo strukturalis probléméhoz, a jovedelem-eloszlas egyenetlenségéhez. A
valsagokat megel6zden jellemzden két folyamatot figyelhetiink meg: a jo-
kedés haszna egyre nagyobb mértékben keriil a gazdagokhoz, mig a valsag
kovetkeztében az eladdsodott héaztartdsok szamdra a hitelek torlesztése
egyre nagyobb nehézséget jelent. Az elbocsatasok és a hiteltorlesztés jelen-
tette teher az alacsony jovedelmil haztartasok szdméanak megemelkedését
¢és a szegényseégi kiiszob alatt €16k szdmanak megndvekedését eredményezi.
(Stiglitz (2012) szerint a 2009 és 2010 kozott elért ndvekedési tobblet tobb
mint 90%-a a fels6 1%-nal realizalodott). A szerkezeti valsaghoz hozzaja-
rulhat e harom {6 tényez6 mellett a kereskedelem, a piaci verseny, a fiskalis
kiadéasok strukturalis problémaja is.

(Megjegyzend6, hogy a munka mellett a téke esetében is ugyanezen
folyamatok figyelhetok meg. Tehat a tOkések a régi technologiaji agaza-
tokban mar nem tudnak akkora hasznot elérni, mint az uj technolégiat al-
kalmazo6 4gazatban. Kezdetben az uj technologia még kockazatos, ezért
az abba invesztalok nagyobb hozamot érhetnek el. Ahogy elkezd megho-
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nosodni az 0j dgazat, egyre tobben merik tokéjiiket a régi technologiat al-
kalmazé 4gazatbdl kivonni €és az 0j szektorba befektetni, igy a hozamok
is folyamatosan csokkennek. Azonban azok, akik idében mertek valtani,
jelentds jovedelemnovekedést érhettek el és ezért a tokések oldalan is
megfigyelhetd a jovedelmi kiilonbségek novekedése).

A szerkezeti valsagok sulyossagat az okozza, hogy sokdig elfedi a
mélyben rejt6z0 gondokat a gazdasagi novekedés, ezért csak késon dertil
fény a tényleges problémakra és a valsag kirobbanasakor nemritkan félre is
értelmezik azokat — valamely pénziigyi valsaggal dsszekeverik a szerkezeti
valsagot. Kezdetben nem a tényleges okozokra iranyul a figyelem, hanem
csak tlineti kezelés torténik, ami még inkabb sulyosbitja a problémakat.

Valsagok és szerkezeti atalakulas kapcsolata

2008-2009 utan egyre tobb kozgazdasz foglalkozott a gazdasagi strukti-
ravaltozassal és a strukturalis reformok sziikségességével. Europaban pe-
dig a politikusok jelszavava valt a strukturalis reform kifejezés. Maga a
fogalom az évtizedek soran sokat valtozott és 0j tartalommal boviilt. Egé-
szen az 1980-as, 1990-es évekig az elméletek a mezdgazdasag szerepének
csokkenésével és az ipar, valamint a szolgaltato szektor megerésodésével
foglalkoztak. Egyes kdzgazdaszok vizsgaltak a szerkezetvaltozas tarsada-
lomra gyakorolt hatasat és figyelmeztettek a gyors valtozasok mind szo-
cidlisan, mind gazdasagilag negativ kovetelményeire.

solja, ami valdjaban egy folyamat, ami nyomast gyakorol a termelési egy-
ségek folyamatos belsd ujraszervezésére és magara a gazdasagi strukta-
rara. Amennyiben ez a valtozas gyorsan kovetkezik be, az intézmények
nem tudjak azt kdvetni, stabilitdsukat megtartani, és ahogy a természet-
ben, Ggy a tarsadalomban sem kovetkezhetnek be hirtelen ugrasok (natura
non facit saltum) valsag nélkiil (Marshall, 1920).

Young 1j ipardgak megjelenésével azonositja a strukturalis valtoza-
sokat, amihez a lehetdséget a piacok bdviilése, a specializacio és a no-
vekvO hozam teremti meg (Young, 1928). A névekvd hozamok hozzaja-
rulnak a technologiai fejlédéshez is, ami az én meglatdsom szerint akce-
leratorként hatott az 1800-as évek végén, az 1900-as évek elején a struk-
turalis valtozasokra.

Fischer, kortarsaitdl eltéréen, mar 1935-ben a szolgaltato szektor fel-
emelkedését josolta a mezdgazdasagot €s az ipart kovetden. Elméletében
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a munkaerd és a szilikséges forrds a mezdgazdasagbol eldszor az iparba,
majd onnan a szolgaltato szektorba aramlik. Ez azért kovetkezhet be, mert
az ipar termelése nagyobb iitemben novekszik, mint a kereslet. A folyamat
— Fisher megallapitasa szerint — nem lesz problémamentes.

Clark, fiiggetleniil Fisher kutatdsaitol, maga is megjosolta a tercier
szektor felemelkedését 1940-ben megjelent ,,Conditions of Economic
Progress” cimii munkdjaban. A munkaerd oldalardl dbrazolta 6 is a kér-
dést: a munkaerd eldszor a mezdgazdasagbol a feldolgozodiparban, majd a
szolgaltato szektorba fog aramlani, amit azzal magyaraz, hogy a fogyasz-
toi kereslet is egyre inkabb elmozdul a szolgaltatasok irdnyéaba, ahogy a
feldolgozott termékek iranti igény egyre jobban kielégitodik (Clark,
1940). Schumpeter 1943-ban a Capitalism, Socialism and Democracy
cimii kdnyvében a kapitalizmus strukturalis valtozasat, mint mutaciot irja
le. Younghoz hasonléan megallapitja, hogy az ipar folyamatosan valtoz-
tatja a gazdasag szerkezetét megsemmisitve a régi formakat, tijakat hoz
létre. Ez a folyamat nem mas, mint a kreativ rombolds, aminek alapvetd
eleme az innovacio6, €¢s ami nélkiilozhetetlen tényezdje a kapitalizmus mii-
kodésének (Schumpeter, 1943). Schumpeter modelljét tovabbfejlesztette
¢s kibdvitette Perroux, aki a gazdasagi szereplok kozotti egyenldtlenségre
helyezi a hangsulyt. EIméletében az innovacio gerjesztette valtozds nem
egyformén hat a gazdasagi szereplokre, ezért a szereplok kozotti kapesolat
(kolcsonhatas) aszimmetrikus €s a kialakult eréviszonyok visszaforditha-
tatlanok. A ,,dominans hatas” miatt a neoklasszikus altalanos egyenstly
nem alakul ki, helyette strukturalis valtozas, nem kiegyenstlyozott ndve-
kedés és polarizacio kovetkezik be (Perroux, 1950).

Az 1960-as 1970-es években, a fejlodéselméleti kutatdsokban domi-
nans szerepe volt Lewis kétszektoros modelljének, ami a mai napig szerves
részét képezi a szerkezetvaltozasi elméleteknek. Megkiilonboztette a fejlett
orszagok kétszektoros gazdasagi szerkezetét a fejlodod orszagok dualis gaz-
daségi szerkezetétol. Ez elobbi esetben, a vidéki szektorban, alulfoglalkoz-
tatas és nulla hatartermelékenység figyelhetd meg, mig ez utdbbi esetében
a kibocsatas novelésének érdekében folyamatos munkaerdigény. A modell
koézéppontjaban az a folyamat 4all, aminek sordn a munkaerd athelyezddik
egyik szektorbol a masikba a magasabb munkabérek és a kedvezébb meg-
¢lhetési feltételek miatt. Az ipar termelésének fokozodasaval nemcsak a
munkaerd-igény novekszik, de a gyartulajdonosok profitja is, ami lehetdsé-
get ad a beruhazéasokra, ami tovabb erdsiti az ipart és modernizalja azt. Az
ipar er0s0désével parhuzamosan a mezdgazdasag hozzajarulasa az orszag
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gazdasagi teljesitményéhez folyamatosan csokken. Ez azonban nem fogja
vissza a béreket az iparban, segitve a magasabb foku és folyamatos gazda-
sagi novekedést. Ugyanakkor a fejlodo orszagokban a tradicionalis szektor
sakkban tartja a modern szektorban a munkabéreket. Ez utobbi dgazatban
ugyanis korlatlan mennyiségben all rendelkezésre a munkaerd, ami a mo-
dern szektorba aramolva (hogy az orszag a folyamatosan novekvd export-
kinalatat biztositsa) a munkabéreket a Iétminimumhoz kozeli szinten tartja.
Meglatasa szerint, a fejlodo orszagokban az elmaradottsag felszamolasa ér-
dekében, az allam aktiv szerepvallaldsara van sziikség, a dudlis gazdasag
folyamatos felszamolasara, az ipar és az oktatés fejlesztésére (Lewis, 1954).

Lewis modelljével parhuzamosan szoktak emliteni Chenery struktu-
ralista modelljét. Chenery az egymas utani folyamatokra koncentral, ami-
ken keresztiil nemcsak az iparnak, illetve maganak a gazdasadgnak, de az
intézményi rendszernek is atalakul a szerkezete. Ekdzben 1j iparagak te-
lepednek meg, amik helyettesitik a mezdgazdasagot. Az 4talakulashoz a
beruhazasok és megtakaritasok mellett sziikséges mind az emberi, mind a
fizikalis toke felhalmozodasa. A strukturdlis valtozésok soran megvalto-
zik a termelés szerkezete, a fogyasztoi kereslet Gsszetétele, az eréforrasok
felhasznalasa, a nemzetkozi kereskedelem €s maga a lakossag is. Lewis-
val ellentétben Chenery nem gondolja, hogy a fejlédo orszagok még in-
kabb elmaradottak lesznek a nemzetkdzi kereskedelemben vald részvétel
soran a cserearanyromlas miatt, véleménye szerint a fejl6do orszagoknak
éppen, hogy lehetdségiik van hozzaférni a fejlett orszagok tokéjéhez, tech-
tényez6t azonosit; és nem utolso sorban ezek az orszagok exportpiacot is
jelentenek a fejléddésnek (Chenery, 1982).

Kaldor Miklos a struktiravaltozast a fejlodés részének tekinti, ami-
nek sordn a termelés erdforrasai atcsoportositasra kertilnek a tradicionalis
szektorbdl a feldolgozodiparba, azon beliil is a magas tudast igényld, mér-
noki teriiletekre. Egyetért Levis-val, hogy a mezdgazdasag kezdetben kor-
latlan munkaerd-kinalata eldbb-utdbb kimeriil. Azonban a feldolgozoipar
nem tudja a teljes munkaerét felszivni, de ahogy a gazdasag ,.éretlen” sza-
kaszbol atlép a fejlettség allapotaba, Gigy megnd a szolgaltatd szektor
munkaerd-igénye csokkentve a munkanélkiiliséget. Kaldor azonban fi-
gyelmeztet, hogy a technikai fejlodés kovetkeztében radikalisan és gyor-
san csokken a munkaerd-igénye az iparnak, de az elbocsatasok helyett rej-
tett munkanélkiiliség alakul ki (Kaldor, 1966).
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Kuznets a ,,Modern Economic Growth” cimii konyvében a gazdasag-
ban ¢s tdrsadalomban bekdvetkezd strukturalis valtozasokra mint a ndve-
kedés nélkiilozhetetlen folyamataira tekint. Ezek a valtozasok egy minta-
zatot mutatnak, kirajzolva az eltolodast a mez6gazdasagrol az iparra és a
szolgaltato szektorra, a kisebb méretii termeldegységekrdl a nagyobbakra,
a személyes vallalkozasokrol a személytelen nagy gazdasagi cégekre és a
fizikai munkarol a szellemi foglalkoztatasra. Vizsgalatai soran megalla-
pitja, hogy a jovedelmek eloszlésa a strukturélis valtozas hatdsdra meg-
valtozik, megerdsodik a kozéposztaly és a felso osztaly, ahol szellemi fog-
lalkozasuak és magasan képzett fizikai dolgozok vannak. A gyors valto-
zasok miatt mind a gazdasag, mind a tarsadalom szerkezetében konfliktu-
sok alakulnak ki, ami a torténelem sordn nem egyszer polgarhaborut ered-
ményezett (Kuznets, 1974).

Az 1970-es évek kozgazdaszai koziil Victor Fuchs volt az, aki Fisher
¢s Clark utan ismételten a szolgaltaté szektor fontossagat emelte ki a
struktiravaltozas folyamatabol. Vizsgalatai az amerikai gazdasagbol,
pontosabban annak munkaerépiacabol indultak ki, de késdbb beigazo-
16dni latszottak mas ,,nyugati” allamokban is. Hosszll id6soros elemzése-
ivel 0 is arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a szolgaltato szektor meg fog
erdsddni és a legnagyobb ,,foglalkoztatova” valik. Elméletének jdonsaga
a nk gazdasigban betdltott szerepének vizsgalata volt. Ugy vélte, hogy
az ipar felndtt férfimunkaerd igényességével ellentétben, a szolgaltatd
szektor inkdbb a néi munkaerdtdl fog fiiggeni, korosztalytdl fliggetleniil.
A n6i munkaerd bevonasanak pedig — meglatasa szerint — pozitiv hatasa
lesz a gazdasagra, ugyanis havi bériikkel novekedni fog a haztartasok fi-
zetOképes kereslete (Fuchs, 1968).

A strukturdlis valtozas, illetve maga a struktira fogalma, fliggdségi is-
kola megjelenésével 1 kontextusba keriil. Ez az 0j kontextus nem mas,
mint a centrumperiféria-elmélet. A fliggéségi iskola atyjanak is tekintett
Raul Prebisch megfogalmazésaban a strukturalis valtozas az iparositast je-
lenti és a mezdgazdasag részaranyanak csokkenését; de egyben egy olyan
folyamatot is, aminek kovetkeztében a periférian elhelyezkedd orszag ra-
¢bred kiszolgaltatottsdgara a centrummal szemben. A kiszolgéltatottsag
alatt 0 azt értette, hogy sem a politikai, sem a gazdasagi, sem a tarsadalmi
dontések nem a periférian, hanem a centrumban sziiletnek, amik aztan be-
folyasoljak a periféria bel- és kiilpolitikai viszonyait. A strukturalis valto-
zasok, meglatéasa szerint, nem fajdalommentesek, de 6 elddjeihez képest ezt
masként értelmezi. Amikor a tarsadalom raébred fiiggdségi viszonyara ¢és
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kisérletet tesz annak megsziintetésére, akkor a centrum (gyakran) biintetd
1épésekkel reagal, extrém esetben katonai beavatkozassal (Prebisch, 1984).

Celso Furtado, aki szintén a fiiggdségi iskola egyik alapitdja, a torté-
nelmi szemlélet fontossadgat hangstlyozza. A strukturalis valtozadsok meg-
értéséhez véleménye szerint nélkiilozhetetlen a torténelem tlizetes vizsga-
lata. Maga a strukturalis valtozas a fejlodéssel jaro folyamat, ami jelentds
valtozasokat okoz a kereslet szerkezetében és a kinalat Osszetételében.
Ahogy a kereslet diverzifikaltabb lesz, és a termelékenység megnovek-
szik, egyre jobban megnd a dontéshozok feleldssége is. Amennyiben a
gazdasag szerkezete rugalmas és a dontéshozok is megfeleld gyorsasaggal
reagalnak, akkor hozzajarulhatnak nemcsak a tovabbi ndvekedéshez, de a
fejlédéshez is (Furtado, 1976).

Lamfalussy Sandor mar 2005-ben figyelmeztetett a Tudoméanyos Vi-
lagférumon tartott eldadasaban a struktiravaltozas hirtelen felgyorsuldsara.
O strukturavaltozas alatt az egyes iparok komparativ elényének elvesztését
érti, ami a jobban fizetd munkalehetdségek reményében a munkaerd ,,elen-
gedésével” jar. A professzor Ur azonban figyelmeztet, hogy konnyelmiiség
lenne feltételezni, hogy ez egy gyorsan lezajlo, fajdalommentes folyamat.
Epp ellenkezdleg, az 4j iparhoz sziikséges 1j tudas elsajatitasa és a foldrajzi
mobilitas igenis nehézségekkel jar és ezért egyre nagyobb sziikség van ,,egy
hatékony védohalora” az eurdpai orszagokban (Lamfalussy, 2006).

Syrquin, Kuznetsbdl kiindulva, tanulmanyaiban a leggyakoribb foga-
lommagyarazatot hasznalja, ami alapjan a strukturalis valtozas hosszl tavi
tartos valtozéas. A folyamat soran megvaltozik az egyes szektorok fontos-
saga ¢s a gazdasagi tevékenység helyszine (urbanizacio). A szélesebb érte-
lemben az intézményi valtozasokat is beletartoznak (Syrquin, 2007).

Roubini tébb interjuban, cikkben és konyvében is foglalkozik a struk-
turalis reformokkal, amin 6 tobbek kozt az infrastrukturalis, a munkaero-
piaci és fiskalis politikai valtozasokat érti, valamint a kereskedelem to-
vabbi liberalizacidjat és a kiilfoldi tokebefektetések magasabb foku nyi-
tottsagat; és ezeket a valtozasokat, reformokat a ndvekedés kulcstényezo-
jének tartja (Roubini, 2011).

Magas Istvan, elszakadva a konkrét fogalommagyarazattol, az alab-
biakban értelmezi a struktaravaltozast: ,, a tarsadalmi—gazdasagi rendsze-
rek esetében [ ...] olyan sajatos ontanulo, onszervezo rendszerekrol is szo
van, amelyek a roluk alkotott képet, dllitast, kovetkeztetést szintén ma-
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gukba szivjak, megtanuljak, felhasznaljak, kihasznaljak, vagy éppen (visz-
sza)élnek veliik. Tehat szinte alaptermészetiik, hogy valtoznak és alkal-
mazkodnak” (Magas, 2010).

Csaki Gyorgy az atalakul6 orszagokkal kapcsolatban fogalmazza meg
a szerkezeti valtozast, ami szerint ezen orszagokban nem az iparagakban
lett nagyobb az innovacios tevékenység €s nem is a gazdasagi szereplok
kezdtek el novekedni, uj tarsasagokat alapitani, vagy lettek kutatointézetek-
bol 15 vallalkozasok, hanem kiilfoldi szerepldk jelentek meg az egyes ipar-
agakban és kezdték el novelni kibocsatasukat. A kiilfoldi toke megjelenése
megvaltoztatta a tényezdintenzitdsi aranyokat a téke javara, aminek kovet-
kezménye lett, hogy tékeintenziv ipardgak honosodtak meg, a meglévo
iparagakban pedig megndvekedett a téke szerepe (Csaki—Szalavetz, 2004)

A strukturavaltozasnak szamos mas értelmezése is van, ami soran a
kozgazdéaszok a fejlédés fogalmaval azonositjak, e szerzOk miiveire én
azonban nem térek ki, mert dolgozatomban nem a tdgabban értelmezett
fejlodés-gazdasagtanra helyezem a hangsulyt, hanem annak egy kis sze-
letére csak. Eppen ezért nem keriilnek kiilon emlitésre azon kozgazdaszok
¢s szociologusok sem, akik a strukturélis kérdésekkel, valtozasokkal és az
elmaradottsag kérdésével kapcsolatban a kapitalista rendszert elemzik,
mint példaul Rosa Luxemburg, Samir Amin, Paul A. Baran, Giovanni Ar-
righi vagy éppen a francia marxistak, Michel Aglietta, Alain Lipietz. A
fenti szerzok ,,fogalommagyarazata” az alabbiakban dsszegezhetd tehat.

A szerkezeti valtozasok alatt mind mennyiségi (ndvekedés), mind mi-
ndségi (fejlddés) valtozast értenek, amiben meghataroz6 szerepe van az
iparnak és a szolgaltatasoknak, mig a mezdgazdasdg egyre inkabb hat-
térbe szorul. A novekedés motorjanak a tokefelhalmozast tekintik és foleg
a fliggdségi iskola keretén beliil kiemelt hangsulyt kapnak a kiilf6ldi erd-
forrasok, ugy, mint a toke €s technologia.

A gazdasagi strukturavaltozas és valsagok kapcsolatanak
gyakorlati vizsgalata

A strukturavaltozds és a nyitottsag vizsgdalatanak statisztikai lehetdségei

A strukturavaltozas elméleti feldolgozasanak és modellezésének ellenére
kevés olyan szakirodalom talalhato, melyben a szerzé(k) konkrét mutato-
szamok segitségével probalna(k) bemutatni magat a struktiravaltozast és



Nedelka: Gazdasagi struktiuravdltozdsok és valsagok kapcsolata... 37

nemcsak a haromszektoros gazdasag egyszerii idésoros vizsgalatara ha-
gyatkozna(nak), vagy 0sszetett, részletes statisztikai adatokat igényl6 input-
output tablakat allitananak 0ssze figyelembe véve az alszektorokat is, mint
amilyen a Leontief-féle modell. A tanulmany vizsgalati céljainak megfele-
16en két relevans indexet talaltam, amik segitenek bemutatni a strukturaval-
tozast a délkelet-azsiai régioban. Az elsd index alkalmas a hdrom f6 gazda-
sagi szektor GDP-aranyos részesedésének idosoros valtozasanak bemutata-
sara, ezt szokas Norm of Absolute Value indexnek, Michaely indexnek
vagy Stoikov indexnek is nevezni (Michaely, 1962; Stoikov, 1966):

NAVs,t =0,5=* Z?:l |x[it] - x[is]|1 (1)

ahol xi a gazdasagi szektorok két id6szak, t és s kozotti részaranyanak val-
tozasat mutatja. A masodik index a modositott Lilien-index (Modified Li-
lien Index), ami nem a szektorok teljesitményének, hanem a munkanélkii-
liség egyes szektorokon beliili adott idészakok kozotti valtozéasat veszi
alapul és ezek segitségével hatarozza meg a struktiravaltozas ,,mértékét”
(Stamer, 1999):

2
xr:
MLI = Z?=1X[i5] * X[it] * (lnﬂ) 'x[is] > Orx[it] > 0, (2)

X[is]

ahol az xj most a foglalkoztatas gazdasagi szektorok szerinti megoszlasa-
ban bekovetkezett valtozasat mutatja. A két mutato nulla és egy kozotti
szamot eredményez, amennyiben a nullahoz kozelebbi eredményt kapunk
az azt jelzi, hogy nem kovetkezett be jelentds struktiravaltozas a vizsgalt
idészakban, mig az egyhez kozelebbi végeredmény nagyobb volumeni
aranyeltolodast jelez a gazdasagi szektorok kozott. Ez utobbi mutat6 a hi-
anyos adatsorok kdvetkeztében a posztszovjet térségre nem alkalmazhato.
A Michaely/Stoikov-index azonban megfeleldnek bizonyult. Az index al-
tal kapott értékeket Osszevetettem maganak a bruttd hazai kibocsatasnak
a valtozasaval, és annak érdekében, hogy kapcsolatot talaljak a két adatsor
kozott az egyes tagallamokra nézve korrelacios vizsgalatot végeztem, to-
vabba meghataroztam azon iddszakokat, boxplot diagram segitségével,
amelyekben a strukturavaltozas az el6z6 évekhez viszonyitva kiugro érté-
ket mutatott.
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A nyitottsag kérdését két oldalrol kozelitettem meg. Egyrészt vizsgal-
tam a kiilkereskedelmi nyitottsagot, masrészt a pénziigyi nyitottsagot. Ez
elébbi meghatarozasdhoz az export és az import atlagat viszonyitjak a
GDP-hez az alabbi modon:

kilkereskedelmi nyitottsag = ((Export + Import)/2)/GDP. (3)

A pénziigyi nyitottsagot az IMF szakemberei (Philippe R. Lane ¢és
Gian Maria Milessi-Ferretti) altal kidolgozott két mutatd segitségével ele-
meztem. Az indexek — szamos korabbi indextél eltéréen — nem jogi kor-
latozéasok/szabalyozasok binaris valtozokké alakitdsaval, hanem arany-
skalak segitségével kerlilnek meghatarozasra és a be- és kidramlo tke
nagysagat mérik. Az IFIGDP — International Financial Integration® — 6sz-
szegzi egy orszag teljes koveteléseinek €s tartozésainak dllomanyéat és azt
a GDP-hez viszonyitja. A GEQGDP — Gross Equity Integration* — ezen
teljes allomanybdl csupan a portfolio- és mitkodotoke-befektetések tulaj-
donviszonyt megtestesitd részét 6sszegzi

IFIGDP = FAXFL 4
GDP
GEQGDP = (PEQA+FDIA+PEQL+FDIL)’ (5)

GDP

ahol FA ¢és FL a teljes kiils6 kotelezettség, illetve kovetelésallomanyt je-
lenti, a PEQA a és a PEQL a tulajdonviszonyt megtestesitd portfolid be-
fektetésekbdl eredd tartozasok €s kovetelések nagysagat, az FDIA ¢és az
FDIL pedig a miikodétoke-beruhazasokbol eredd tartozasok és kovetelé-
sek nagysagat mutatja. A két index célja, hogy segitse a nemzetkozi pénz-
ligyi integraci6 dinamizmuséanak vizsgalatat, legjellemzébb vonasainak
elemzését, valamint a kiilfoldi kovetelések és kotelezettségek megtériilé-
sének elemzését kiilonbozo dsszetételi portfoliok esetében (Lane, Milesi-
Ferretti, 2003).

3 Nemzetkozi Pénziigyi Integracio
4 Brutté Sajat Téke Integraci6
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A posztszovjet térség strukturavaltozasa
a rendszervaltastol napjainkig

A Szovjetunié 1991-es dsszeomlasat kovetden nemcesak a szovjet rendszer
bomlott fel, de maga a Szocialista Koztarsasagok Szdvetsége is és 15 1j
allam sziiletett, akiknek mind politikai, mind gazdasagi nehézségekkel
kellett szembenézniiik. A rendszervaltas kovetkeztében a korabbi, allam
iranyitotta rendszert felvaltotta a piaci mechanizmusokon alapulé gazda-
sagi modell. Azonban ez nem egyik naprol a masikra kdvetkezett be, hosz-
szt folyamat eredménye volt, amelynek a kezdetén a korabbi struktira
Osszeomlott és ez jelentds mértékli gazdasagi visszaesést eredményezett.
1991 és 1992 kozott a bruttd hazai kibocsatas atlagosan 21%-kal esett
vissza, majd az ezt kovetd két évben tovabbi 11,5%-kal, valamint 12,5%-
kal. A valsag enyhiilésének elsé jelei 1995-ben mutatkoztak meg, amikor
egyre tobb allam tudott gazdasagi novekedést felmutatni, agymint Or-
ményorszag, Esztorszag, Grizia és Litvania, de még tovabbra is maradtak
olyan orszagok, ahol 10%-ot meghaladd visszaesés volt megfigyelhetd.
Ezen allamok kozé tartozott Azerbajdzséan, Fehéroroszorszag, Tirkme-
nisztan és Ukrajna is. A rendszervaltas el6tti strukturak atalakuldsa nem-
csak a GDP valtozasaban érheto tetten, hanem az elemzés soran felhasz-
nalt Michaely/Stoikov mutaté alapjan is kirajzolddott, illetve a munkaerd
szerkezetének vizsgalata is megerdsitette.

A rendszervaltas évtizedében Moldavidban, Oroszorszagban, Or-
ményorszagban, Tadzsikisztanban, Ukrajndban és Uzbegisztinban a
struktaravaltozas tobbszor meghaladta az 5%-ot. Fehéroroszorszag, Gru-
zia, Kazahsztan, Kirgizisztan, Esztorszég, Lettorszag és Litvania mérsé-
keltebb struktiravaltozast mutatott és a rendszervaltds kezdeti iddszakat
kovetden 5% alatt maradt annak mértéke. Azerbajdzsan és Tilirkmenisztan
pedig két szEélsdséget képviselt a vizsgalt orszagok kozott. Tiirkmenisztan
a rendszervaltast kovetden 60%-os valtozdson ment keresztiil 1992 és
1993 kozott, mig Azerbajdzsan gazdasagi szerkezetének valtozéasa az
1992-es évet kovetden 6% alatt maradt. A kapott eredményeket az 1., 2.
és 3. abra szemlélteti.
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1. dbra: A Michaely/Stoikov-index valtozasa 1992 és 2015 kozott
egyes posztszovjet allamokban

Forras: A Vilagbank adatbazisa alapjan sajat szamolas és szerkesztés
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2. abra: A Michaely/Stoikov-index valtozasa 1992 és 2015 kozott
egyes posztszovjet allamokban

Forras: A Vilagbank adatbazisa alapjan sajat szamitas és szerkesztés, 1992—-2015
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3. abra: A Michaely/Stoikov index valtozasa 1992 és 2015 kozott
egyes posztszovjet allamokban
Forras: A Vilagbank adatbazisa alapjan sajat szamitas és szerkesztés, 1992—-2015

Azon orszagokban, ahol a szerkezeti valtozadsok meghaladtak az
5%-ot, ott az ipar jelentOs €s tartds visszaesése volt megfigyelhetd a
rendszervaltas kovetkeztében. A masodik csoportban (tehat azon orsza-
gok esetében, ahol 5% alatt maradt a strukturavéltozads mértéke a Mic-
haely/Stoikov-index alapjan) az ipar kibocsatasa nem esett vissza olyan
mértékben, mint az elsé csoport allamaiban, illetve 1997-ben az el6z6
évhez viszonyitva mar meghaladta a 4,5%-0t a szekunder szektor telje-
sitményének novekedése. A struktiravaltozas, a gazdasdgi szektorok
GDP-aranyos kibocsatasanak megvaltozasa mellett, a munkaerd szerke-
zetében is tetten érhetd. Azon orszagok esetében, ahol rendelkezésre all-
tak az adatok, egyértelmiien kirajzolodott az ipari foglalkoztatottak ara-
nyanak csokkenése szemben a szolgéltatd szektorral, illetve egyes alla-
mok esetében ugyanezen valtozasok lathatoak a mez6gazdasag—szolgal-
tatd szektor relacidjaban is. Tehat ahhoz nem is férhet kétség, hogy ezek-
ben az években a strukturalis valtozasok a valsag velejaroi voltak, illetve
a szovjet rendszer idején bekovetkezett torzulasok eredményezték magat
a valsagot. Magat a szerzeti atalakulas folyamatat pedig az Azsiai valsag
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zarta le, egyben utat nyitott a tartés gazdasagi novekedésnek is. (A vizs-
galatok soran a Michaely/Stoikov-mutat6 alapjan megallapitottam, hogy
az Azsiai vélsagot kovetden, az ezredfordul6tol mérséklddtek a kiugra-
sok ¢€s a valtozasok rendre alacsonyabb szazalékos értéket mutattak).

A 2008-2009-es valsag iddszakaban szintén Gsszevettem a gazda-
sagi kibocsatast, a gazdasagi szektorok GDP-aranyos részesedését ¢€s
Michaely/Stoikov-index adatait, kapcsolatot keresve azok kozott, annak
érdekében, hogy meghatdrozzam egyes dllamokban miért nem volt visz-
szaesés a vilaggazdasagi valsag kovetkeztében, mig mas allamok miért
szenvedtek el sulyos kibocsatas-csokkenést. A szerkezeti valtozasok a
valsagot megeldzé 6t évben Orményorszag, Azerbajdzsan, Grizia, Kir-
gizisztan, Moldavia, T4dzsikisztan, Tiirkmenisztan, Ukrajna és Uzbe-
gisztan esetében is atlagosan 2%-ot meghaladd6 mértéket mutattak,
ugyanakkor gazdasagi visszaesés ezen orszagok koziil csak Orményor-
szagban, Moldaviaban és Ukrajnaban volt, ahogy ezt az /. tdbldzat ada-
tai is mutatjak.

Ellenben olyan orszagokban, ahol a valsdgot megel6zden szerkezeti
stabilitds mutatkozott, mint példaul a Balti allamokban, a gazdasagi ki-
bocsatas visszaesése meghaladta a 10%-ot is. Tehat nem jelenthetem ki
a posztszovjet térséget illetden, hogy a szerkezeti valtozasok befolyasol-
tak a gazdasagok stabilitasat a 2008-2009-es id6szakban. Mas szempont-
bol ugyanakkor megallapithato a kapcsolat a két mutatd kozott. Azon
években, amikor a GDP jelentds mértékben visszaesett (jellemzden
2009-ben), a gazdasagi szektorok kibocsatasban is jelentésebb mértékii
valtozas allt be egymashoz viszonyitva. Ez azonban inkdbb tekinthetd a
valsag kovetkezményének, mint el6zményének.
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1. tabldazat: A GDP és a Michaely/Stoikov-index valtozasa

2003 és 2009 kozott
2003-2007 atlag 2008 2009
. i GDP 13,06 6,90 -14,15
Orményorszag
Index 2,03 2,25 7,74
o GDP 21,47 10,77 9,41
Azerbajdzsan
Index 3,85 1,73 9,14
| GDP 9,30 10,20 0,20
Fehéroro.
Index 1,69 2,71 2,65
. . GDP 8,22 -5,42 -14,72
Esztorszag
Index 0,70 2,04 2,86
. GDP 9,65 2,31 -3,65
Gruzia
Index 2,74 3,75 0,03
GDP 9,64 3,30 1,20
Kazahsztan
Index 1,59 2,65 3,00
o GDP 511 8,40 2,89
Kirgizisztan
Index 2,66 4,23 5,96
L GDP 8,66 2,63 -14,81
Litvania
Index 0,92 0,64 5,59
i GDP 9,86 -3,61 -14,33
Lettorszag
Index 1,12 0,50 0,76
. GDP 5,86 7,80 -6,00
Moldavia
Index 4,20 1,57 1,67
i GDP 7,51 5,25 -7,82
Oroszorszag
Index 1,59 0,33 2,48
L GDP 8,56 7,90 3,80
Tadzsikisztan
Index 3,40 2,14 2,48
. o GDP 8,67 14,70 6,10
Turkmenisztan
Index 2,83 23,33 0,41
. GDP 7,88 2,30 -14,80
Ukrajna
Index 2,77 3,12 4,00
. L GDP 7,22 9,00 8,10
Uzbegisztan
Index 3,65 4,01 1,34

Forras: Az IMF adatai alapjan sajat szamitas, Vilagbank adatbazisa, 2003—2009
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A kutatas megkezdésekor feltételeztem, hogy nemcsak a szerkezeti at-
alakuldsok eredményezhetik a valsagokat, hanem az ,,atharitas” jelensége
is tetten érhetd a vizsgalt régidban. Ennek megerésitése vagy megcafolasa
érdekében nyitottsagi vizsgalatokat végeztem a posztszovjet térségben. Két
oldalrél kozelitettem meg a kérdést, ahogy azt korabban mar ismertettem,
mind a kiilkereskedelmi kapcsolatokat, mind a t6keforgalmat vizsgaltam.
Kiilkereskedelmi oldalrol — elsd 1épésben — a Kuznets-féle mutatot vettem
alapul, ami az exportot és az importot viszonyitja az GDP-hez.

2. tablazat: A kiilkereskedelmi nyitottsag valtozasa 2006 és 2009 kozott

2006 2007 2008 2009
Orményorszag 31% 29% 28% 29%
Azerbajdzsan 53% 48% 45% 37%
Fehéroroszorszag 62% 64% 65% 56%
Esztorszag 69% 68% 69% 58%
Gruzia 45% 45% 44% 39%
Kazahsztan 46% 46% 47% 38%
Kirgizisztan 60% 69% 73% 67%
Lettorszag 50% 48% 46% 43%
Litvania 61% 57% 63% 53%
Moldova 69% 72% 67% 55%
Oroszorszag 27% 26% 27% 24%
Téadzsikisztan 40% 45% 44% 35%
Turkmenisztan 54% 57% 52% 60%
Ukrajna 48% 48% 51% 47%
Uzbekisztan 34% 38% 40% 34%

Forras: A Vilagbank adatbazia alapjan sajat szamitas, 2006-2009

A 2. tablazat adatai alapjan is jol lathato, hogy a valsdgot megel6z0
években nyitottnak Fehéroroszorszag, Esztorszag, Kirgizisztan, Lettorszag
¢s Litvania, valamint Moldéavia, Ukrajna és Tiirkmenisztan tekinthetd.
Ugyanakkor Fehéroroszorszag, Kirgizisztan és Tiirkmenisztan kibocsatasa
nem csokkent a valsag éveiben, mig Orményorszagé és Oroszorszagé igen,
holott nem mindsiilnek nyitott orszagnak az export-import forgalmuk alap-
jén. (Megjegyzendo, hogy Oroszorszag szamara komoly gondokat okozott
az olajarak csokkenése, jelentds bevételkiesést kellett elkonyvelnie a Fode-
racionak €s valutdja is folyamatosan leértékelodott. Ezek egytittes hatasaként
pedig csokkent a kibocsatasa. Tehat ez esetben is egy kiilso hatés, egy kiilsd
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tényez6 befolyasolta az orszag gazdasagi teljesitményének valtozasat. — Az
orosz GDP és az olajarak kozott végzett korrelacio 0,01-es szignifikancia
szint mellett 96% feletti értéket mutatott.) Ez azonban még nem jelenti a flig-
g0ségi viszony hianyat, hiszen kialakulhat az ,,atharitas” a kereskedelmi part-
nereken keresztiil is, amennyiben azok szerkezete nem diverzifikalt. Erre jo
példat szolgaltat maga Orményorszag is. Kiilkereskedelmi nyitottsiga csak
30% koriili értéket mutatott a valsagot megeldzden, ugyanakkor exportbevé-
teleinek 50% az Europai Uni6 orszagaibdl szarmazott, tovabbi 18%-a Orosz-
orszagbol, és tobb mint 6% Eszak-Amerikabél az OEC® adatai alapjan. Ezen
partnereket a valsag stlyosan érintette, melynek kovetkeztében lecsdkkentet-
ték importjukat, ezért Orményorszag térségbdl szarmazo exportbevételei is
jelentdsen visszaestek. Moldovanal szintén egy erds fliggdség lathatd, mind
Oroszorszag, mind az Eurdpai Uni6 tagallamainak iranyaba. Ez el6bbi or-
szagba a kivitel 20%-a iranyult, mig a K6zdsségbe 50%-a. Gruzianal mar
mérsékeltebb visszaesés (3,65%) figyelhetd meg és egyben diverzifikaltabb
partnerkapcsolat a kivitel oldalan. Az exportbevételek 20% az Eurdpai Unid
tagallamibol, 17%-a pedig Eszak-Amerikabél szarmazott.

3. tablazat: A pénziigyi nyitottsag alakuldsa a posztszovjet térség
egyes allamaiban 2007 és 2009 kozott

2007 2008 2009

IFIGDP |GEQGDP |IFIGDP |GEQGDP |IFIGDP |GEQGDP
Orményorszag 79% 23% |  T7% 28% | 134% 40%
Azerbajdzsan 221% n.a. 200% n.a. n.a. n.a.
Fehéroroszorszag 35% 6% 55% 9% 48% 10%
Gruzia 124% 44% | 127% 46% 172% 60%
Moldavia 153% 32% | 139% 33% 163% 39%
Kazahsztan 199% 37% | 177% 30% 218% 42%
Kirgizisztan 136% 10% | 136% 15% 196% 37%
Ukrajna 146% 30% | 141% 29% 226% 48%
Esztorszég 304% 110% | 269% 85% 328% 109%
Lettorszag 240% 33% | 211% 27% 301% 37%
Litvania 162% 40% | 130% 25% 179% 38%
Oroszorszag 179% 86% | 106% 27% 169% 64%

Forras: Az IMF adatai alapjan sajat szamités, 2007-2009

> The Observatory of Economic Complexity — https://atlas.media.mit.edu/en/
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A 3. tabldzat is megerdsiti, hogy ezen orszagokban a pénziigyi nyi-
tottsag is alatdmasztja az atharitas lehetdségét, Orményorszag kivételével,
ahol mérsékelt nyitottsdgot tapasztaltam csak.

Kirgizisztan esetében a partnerkapcsolat szintén magyarazatul szol-
géalhat — ez esetben nem a visszaesésre, hanem — a gazdasagi stabilitésra,
ugyanis az orszag legfobb partnere Svajc, mégpedig 33%-o0s exportrésze-
sedéssel, ugyanakkor az Europai Unid a 10%-0t sem éri el, az USA és
Kanada kirgiz importja pedig elenyészd. Tovabba pénziigyi nyitottsaga-
nak mértéke ¢és alakuldsa is hozzajarulhatott az orszag stabilitdsdhoz. Az
International Financial Integration alapjan nyitott orszagnak tekinthetd,
ugyanakkor a Gross Equity Integration-mutat6 erds zartasrol tantiskodik.
Ennek magyardzata azonban egyszerli. A kirgiz gazdasagba kis mérték-
ben fektetnek be a befektetok hosszabb tavon, tehat nem preferaljak a tu-
lajdonviszonyt megtestesitd beruhazasokat és maga az allam is korlatozza
a lehetdségeket, valamint a kirgiz befektetok sem eszkozdlnek jelentds,
hosszabb tavu, kiilfoldi tékebefektetéseket. Ugyanakkor a rovidtavi, nem
tulajdonviszonyt megtestesitd, konnyen mobilizadlhato tokebefektetések
GDP-hez viszonyitott aranya magas.

Két orszag kiilon magyardzatra szorul. Fehéroroszorszag és Tiirkme-
nisztan kiilkereskedelmi szempontbdl nyitott orszag €s sem partnerszer-
kezete, sem exportszerkezete nem diverzifikalt. Ugyanakkor gazdasagi
kibocsatasuk a valsagot megel6zden, a valsag éveiben és azt kdvetden is
pozitiv maradt. Tiirkmenisztan beruhazasi poziciojardl nem allnak rendel-
kezésre adatok, igy a pénziigyi nyitottsaggal bizonyosan nem magyaraz-
hatjuk az orszag kivald teljesitményét, valamint a szektor zartasa dnma-
gaban nem is adna magyarazatot a folyamatos kibocsatas-novekedésre.
Az orszaggal kapcsolatban azonban felmeriil egy komoly probléma, a hi-
vatalosan kiadott gazdasagi mutatok sem feltétleniil fedik a valosagot.
Erre tobbek kozott a CIA a World Factbookjaban is tobb éve figyelmezteti
a gazdasagi szereploket. Az orszagban a gazdasagi adatokat allami titok-
ként kezelték 2008 elott és azt kovetden is (az elndkvaltas utan) szamos
hibara, hidnyossagra hivja fel a szervezet a figyelmet.

Fehéroroszorszag esetében pénziigyi zartsagrol beszélhetiink, mind
IFIGDP-je, mind GEQGDP-je alacsony értéket mutat, ez azonban a valsag
elkertilésére adhatna magyaréazatot, nem pedig a novekedésre. A gazdasagi
elemzok ugy vélik, hogy a kibocsatas-ndvekedés hatterében az olaj allhat.
Az orszag ugyanis Oroszorszagtol kedvezo aron tudta beszerezni az olajat,
mig re-export formdjaban, vilagpiaci aron, értékesitette azt atmenetileg. A
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re-export ugyanis nem volt 0sszeegyeztethetd az orosz kereskedelmi meg-
allapodasokkal, ezért a foderacio ugy dontott 2008-at kdvetden, hogy fo-
lyamatosan felemeli a piaci araknak megfeleld szintre mind az olaj, mind a
foldgaz arat, igy Fehéroroszorszag re-exportbol szarmazo bevételei jelen-
tdsen visszaestek és napjainkban ennek egyértelmi hatasat lathatjuk az or-
szag GDP-jének alakulasaban. Tehat a valsagon atsegitette az orszagok ez
a ,,triikkk”, hosszabb tdvon azonban mar érezteti negativ hatasat.

Kovetkeztetések

A 2008-2009-es valsag soran szamos tanulmany jelent meg, ami annak tiine-
teit magyardzta, a kivaltd okokrol elsdsorban csak ,.talalgatdsok™ sziilettek.
(Erre mutatott ra Szentes Tamas is 2009-es ,,Valsag és valsagvitak™ cimii ta-
nulményéaban). Azonban mar ekkor megmutatkozott, hogy a fejlett és a fej-
16d6 régiot nem egyforman fogja érinteni a visszaesés, illetve bizonyos or-
szag-csoportok tovabbra is pozitiv ndvekedést tudnak elérni. A valsag mély-
pontjatdl eltdvolodva mind tobb kutatas torekedett feltarni annak valos okait,
de ezek kozéppontjaba a magas jovedelmil orszagok keriiltek, vagy a vilag-
gazdasagi rendszer egészének miikodése (Blaho, 2012; Farkas, 2012).

A 2008-as iddszakban, illetve kozvetleniil azt kvetden, a tudomanyos
élet neves képviseldi hosszabb vitat folytattak a valsag okarol, ahogy erre a
tanulmany elején is ramutattam. Ezen vita soran felmeriilt a struktravalto-
zéasnak mint valsagot kivalto tényezonek a lehetdsége is, azonban a kérdés
tudoményos igazoldsa nem kovetkezett be. A tanulméany soran eltéré meg-
kozelitést alkalmazva, nem a fejlett, hanem a fejl6d6 orszagok egy valasz-
tott csoportjan keresztiil torekedtem a vita eldontéséhez hozzajarulni. Ha-
rom feltételezésemmel kapcsolatban az alabbi megallapitasokat tettem:

1. A struktiravaltozasok a valsagok eléjeleként jelentkeznek, valsagot
generalo tényezoként tekinthetiink rajuk.

a. A Szovjetuni6 Osszeomlasat kovetden egyértelmiien szerkezet-
valtozasok kovetkeztek be, amik a korabbi szerkezeti torzulasok
letisztulasanak a kovetkezményei voltak. Ezek az atalakulasi fo-
lyamatok az Azsiai valsaggal zarultak le, az ezredfordul6t kove-
téen jelentds ingadozasok, kilengések (Michaely/Stoikov-inde-
xet alapul véve, 5-10% feletti valtozdsok) mar nem voltak jel-
lemzdek.
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2-3.

b. A 2008-2009-es valsag idészakaban mar nem mutatott ilyen egy-

séges képet a posztszovjet térség. Feltételezésem szerint, ebben
az iddszakban is a nagyobb szerkezeti atalakuldst mutatd orsza-
gokban nagyobb mértékii kibocsatascsokkenést kellett volna ta-
pasztalnom, adott esetben visszaesést is. Ugyanakkor az adatok
ezzel ellentétes eredményt mutattak. Olyan allamokban, ahol a
gazdasag stabilnak bizonyult a valsdgot megel6zden (pl. Balti al-
lamok), jelentds, akar 10%-ot meghalad6 visszaesés volt.

A valsag kovetkeztében, azokban az orszagokban, ahol tényleges
kibocsatascsokkenés kovetkezett be, a gazdasagok szerkezetében
is jelentés mértékl valtozas allt be. Ez azonban a valsag kovet-
kezményének, és nem elézményének tekinthetd.

A posztszovjet térség orszagaiban a gazdasagi kibocsatas mérséklo-
dése, esetleges csokkenése, elsdsorban a kiils6 tényezdknek volt ko-
szonhetd. Ezen kiilsé tényezdk a nyitottabb gazdasdgokra nagyobb
hatast gyakoroltak, szemben a zart gazdasdgu orszagokkal.

a.

Az atharitas, illetve kiils6 hatdsok vizsgdlata esetében sikertilt
Osszefliggést kimutatnom. Egyes orszagokban — mint példaul a
Baltikum — mar maguk a vizsgalatba bevont nyitottsagi mutatok
megerdsitették feltételezésemet, masok esetében — Orményor-
szadg, Moldova — a partnerkapcsolatok jellegébdl lehetett kdvet-
keztetni a fiiggdségi viszonyra, amin keresztiil a valsag besziva-
roghatott az orszdgokba.

Az orosz gazdasag egyértelmi fliggdséget mutat az olajaraktol.
Amikor a 2008-as 140 US$/hord6 arrol visszaesett az olaj, kozel
40 US$/hordora, az orszag bevételei jelentésen zsugorodtak. Ez-
zel parhuzamosan a rubel folyamatosan gyengiilt. 2008. januar
elsejérdl 2009. februar elsejére 40%-ot veszitett ért€kébdl az
amerikai dollarhoz viszonyitva.

A gyakorlati példat jelentd orszag elemzése utan egyértelmiien kiraj-

zolodott, hogy elso feltételezésem tévesnek bizonyul €s a posztszovjet tér-
ségben nem jelenthetd ki egyértelmiien a struktaravaltozasok valsagot ge-
neral6 hatdsa. Ugyanakkor ez nem jelenti a kozottiik 1évo kapcsolat felté-
telezésének elvetését is. A tanulmany soran is lattuk, hogy ebben a tér-
ségeben a valsagot kovetden jelentkeztek a strukturavaltozas jelei, és e
folyamat feltarasa, részletes megismerése Uj eredményeket hozhat a val-
sagkutatas teriiletén. Szintén csak részben sikeriilt igazolnom a nyitottsag
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¢s a gazdasagi kibocsatas kozotti kapcsolatot, ugyanakkor kiegészitve az
atharitas, illetve a kiils6 tényezok befolyasold hatasaval, mar elfogadott-
nak tekinthetjlik azt.

Irodalom

Artner, A. (2015): Téke, munka és valsag a globalizacié koraban. Budapest: Akadé-
miai Kiadoé.

Blaho, A. (2012): Globalis vilaggazdasagi valsag. A megoldasok vitaja. In: Daubner,
K. —Zakar, A. — Balazs, J. (szerk.): Régi dilemmdk — 1ij megolddsok. Kalocsa: Tu-
doméanyos Mozaik.
http://www.tpfk.hu/nl/letoltesek/tudomany_napja/2012TM1.pdf

Chenery, H. B. (1982): Industrialization and growth: the experience of large countries
(No. 539). Washington, D.C: World Bank.

Clark, C. (1940): The Conditions Of Economic Progress. London: Macmillan.

Csaki, Gy. — Szalavetz, A. (2004): A miikod6téke-vonzasi képesség mint a versenyké-
pesség mércéje. Kiilgazdasdg, 48(3), 47-63.

Farkas, P. (2012): A vilaggazdasagi valsag elhuzodasanak mélyebb okairdl. A pénz-
iigyi egyensulytalansagok és a modell. In: Farkas,P. — Meisel, S. — Weiner, Cs.
(szerk.): Elveszett illuziok — A vilaggazdasag tartos vdlsagarol. Budapest: MTA
Vilaggazdasagi kutatointézet. www.vki.hu/es_doc/foti_konyv.pdf

Fuchs, V. R. (1968): The service economy. New York: National Bureau of Economic
Research.

Furtado, C. (1976): Economic development of Latin-America. London: Cambridge Uni-
versity Press. http://www.nber.org/chapters/c1154.pdf

Gereben, A. (2011): A FAK — tegnap, ma, holnap — Kérnyezettanulmdanyok. Budapest:
Uncius Kiado.

Kaldor, N. (1966): Causes of the slow rate of economic growth of the United Kingdom:
an inaugural lecture. London: Cambridge University Press.

Karimov, R. (2015): Development of Non-Oil Sector in Azerbaijan: Tendencies and
Opportunities, Journal of Business & Economic Policy, 2(2), 39-52.

Kuznets, S. (1974): Modern Economic Growth:Findings and Reflections. The Ameri-
can Economic Review. 63(3), 247-258.

Lamfalussy, S. (2006): Tarsadalmi feleldsség versus gazdasagi hatékonysag. Magyar
Szemle. 15(11-12), 60-75.

Lane, P. R. — Milesi-Ferretti, G. M. (2003): International financial integration. IMF
Economic Review, 50(1), 82-113.

Lewis, W. A. (1954): Economic Development with Unlimited Supplies of Labour. The

Manchester School, 22(2), 139-191.
DOI: https://doi.org/10.1111/j.1467-9957.1954.tb00021.x



50 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2017. 1. szam

Magas, 1. (2010): Vildggazdasagi folyamatok és pénziigyi liberalizacié 1970-2010. Ma-
gyar Tudomanyos Akadémia.
http://real-d.mtak.hu/521/4/dc_289 11 doktori_mu.pdf

Marshall, A. (1920): Principles of Economics. (8th edition). London: Macmillan.

Michaely, M. (1962): Concentration in International Trade. Amsterdam: North Hol-
land Publishing

Naudé, W. (2009): The Financial crisis of 2008 and the developing countries. Helsinki:
UNU/WIDER. https://www.econstor.eu/bitstream/10419/84665/1/659524139.pdf

Perroux, F. (1950): Economic Space: Theory and Applications. The Quarterly Journal
of Economics, 64(1), 89-104. DOI: https://doi.org/10.2307/1881960

Prebisch, R. (1984): Five stages in my thinking on development. in: Meier, G. M.,
Seers, D. (edt.): Pioneers in development. New York: Oxford University Press.
173-191.

Roubini, N. (2011): Crisis economics. A crash course in the future of finance. London:
Penguin UK.

Schumpeter, J. (1943): Capitalism, Socialism, and Democracy. New York: Har-
per&Brothers Publishers.

Stamer, M. (1998): Interrelation between Subsidies, Structural Change and Economic
Growth in Germany, A Vector Autoregressive Analysis, Konjunkturpolitik, 44(3),
231-253.

Stiglitz, J. E. (2010): The Stiglitz Report: Reforming the International Monetary and
Financial Systems in the Wake of the Global Crisis, New York: The New Press.

Stiglitz, J. E. (2012): The Price of Inequality: How today’s divided society endangers
our future. London: Penguin UK.

Stoikov, V. (1966): Some Determinants of the Level of Frictional Unemployment: A
Comparative Study, International Labour Review, 93, 530-549.

Syrquin, M. (2007): Structural change and development. International Handbook of
Development Economics, 1, 48-67.

Szanyi, M. (2009): A globalis valsag eredete, o6 dimenzioi és egyéb jellemzdi, in: Far-
kas, P. (szerk.): 4 globdlis valsdg: hatdsok, gazdasagpolitikai valaszok és kildtd-
sok, 1. kotet, Vilaggazdasagi sulyponteltolédasok. Budapest: Vilaggazdasagi Ku-
tatdintézet, 7-26. http://vki3.vki.hu/kot/ecostat/01-Farkas.pdf

Szentes, T. (2009). Valsag és valsagvitak. Koz-gazdasag, 2009(3), 45-68.
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/285/1/4-szentes.pdf

Velde, D. W. (2008): The global financial crisis and developing countries: which coun-
tries are at risk and what can be done? London: Overseas Development Institute.
https://iris.unive.it/retrieve/handle/10278/43411/31685/The%20global%20finan-
cial%20crisis%20and%20developing%20countries_Phase%202_Synthesis.pdf

Young, A. A. (1928): Increasing Returns and Economic Progress. The Economic Jour-
nal. 38(152), 527-542.

(A linkek ellendrizve: 2017. december 1.)



DOI: 10.21637/GT.2017.1.03.

Sundry Observations on Urban Security and
Terror-Resistant Action Plans in Urban Areas?

Balazs Istvan Toth?

ABSTRACT: Urban security is playing a timely and an increasingly crucial role
in urban studies. The study provides a commentary on key contributions based
on lessons that have been learnt from threat assessments and surveillance in ur-
ban areas by revisiting scholars’ views on the urban terrorism discourse with
respect to prevention strategies on local level. Besides, based on a holistic ap-
proach covering physical environmental, human, organisational and smart tech-
nological features, a coherent and general framework for developing terrorism-
resistant action plans is provided. Finally, the paper raises issues of increasing
concern to a range of urban professionals, and offers a conceptual advance on
the research, especially for academic circles focusing on local economic devel-
opment issues.

KEYWORDS: Urban security, surveillance, risk management, urban resilience,
smart technologies

JEL Codes: F52, H55, R58

Introduction

Vulnerability to and the best ways to combat terrorism have inevitably
become a major field of interest for the past few years, especially in the
USA and in the UK. The 9/11 terrorist attacks opened up new venues for
research in homeland security, with particular emphasis on the vulnera-
bility of cities and urban areas to prevailing terrorist threats (e.g. Wise,
2002; Thatcher, 2005; Sternberg, 2006). Although there are scientific
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studies and policy proposals concerning crime prevention® that revealed
that terrorism entails ongoing risks to urban areas (e.g. White—Sutton,
1995; Cozens, 2002; Edwards, 2007; Coaffee, 2009; Edwards et al.,
2014), subsequent scientific investigations with respect to establishing a
coherent framework for counter-terrorism are few and far between. It is
no real surprise that scientific journals in the fields of regional and urban
studies and policy only issued a couple of pioneering works on ‘urban
terrorism” and ‘urban security’, since the lack of data — no open access
data due to security reasons —, as well as the derogatory sense of terrorism
— the negative emotional connotations attached to it — keep many scholars
from carrying out in-depth investigations into the subject in question.

Although terrorism is a global problem, the fear for it has not been
intrinsically real in Europe until now. However, due to shocking events in
the last two decades, such as the Madrid train bombings in 2004 (known
as 11-M in Spain), the London incident in 2005 (known as 7/7), and more
currently, the terrorist attacks in Paris (November 2015), the Brussels
(March 2016) and the Istanbul (June 2016) explosions, the lorry attack in
Nice (July 2016) and the Istanbul nightclub shooting (January 2017), man-
kind faced the truth that horrifying acts of terrorism are actual challenges
in Europe as well. According to the Global Terrorism Index Report 2016,
deaths from terrorism have risen dramatically in the last fifteen years; the
number of people who lost their lives in terrorist attacks has increased
sixfold since 2000 (IEP, 2016). The Trend Report 2016 produced by the
European Police Office (Europol) revealed that twelve EU Member States
reported to have concluded a total of 217 court proceedings in relation to
terrorism. Altogether, a total of 211 failed, foiled or completed terrorist
attacks were reported by the member states, more than half of them by the
UK. Incidentally, France (424) and Spain (187) have reported the highest
numbers of arrests for terrorism-related offences (Europol, 2016a).

Now that European people call for more actions to be taken by gov-
ernments to protect security, scholars, professionals and policy-makers
can no longer overlook the consequences of events like acts of terrorism
in urban areas, especially in large (global) and in second-tier cities. Thus,
commenting on terror-resistant urban action plans should be regarded as
a sorrowful yet urgent matter in European urban studies.

3 According to Hughes (2003, 85), crime prevention is “[a]ny action of technique by
private individuals or public agencies aimed at the reduction of damage caused by acts
defined as criminal by the state”.
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Research motivations and aims

The fundamental nature of developing counter-terrorism action plans is
that practical and crucial aspects are considered by professionals, officials,
security agencies, along with policy- and decision-makers. Consequently,
creating terror-resistant action plans is a practical matter rather than a the-
oretic concern. However, technical terms used by scholars, studies and
narratives with a broad conceptual and theoretical background (e.g. risk
management, resilient thinking and resilient planning, smart technologies
and Big Data) and expertise should not be set aside, since they provide
fresh perspectives, when putting terror-resistant strategies into practice.

Certainly, these separate but interconnected fields have different the-
oretical histories and practices, still a better unpacking of what terror-re-
sistant action plans might look like in general and nowadays, and how
these differ from existing counter-terrorism or security plans, would help
practitioners to add new approaches to the topic. From a scientific point
of view, there is a need for suggesting at least some ‘points of alignment’
with policy-oriented considerations. Although terrorism bears different
meanings (see e.g. Merari, 1993), this study always refers to terrorism in
urban areas including all forms of violence that have negative impacts on
the urban environment and lifestyle.

As there is no room here to give an exhaustive presentation of the
very broad literature of urban security and to present an overview of grand
economic, sociological, psychological and criminological narratives
(however, see Edwards, 2007:Ch. 20; Edwards et al., 2014), the current
research focuses on providing a possible and coherent framework of sys-
tematic guidelines for reviewing local-scale attitudes and practices with
regard to counter-terrorism.

In light of this, the study is aimed to revisit scholars’ views on the
urban terrorism discourse with respect to prevention strategies on local
level. To this end, first | give a general overview of relevant issues of local
economic development and risk management in light of shocking events,
such as acts of terrorism. Besides, some insights are provided regarding
developing terrorism-resistant action plans by focusing on the elements of
possible risk event strategies, covering physical environmental, human,
organisational and smart technological aspects.
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Local economic development and risk management in light of
terrorism

Global terrorism opened a ‘new chapter’ in risk society (Beck, 2002). Ur-
ban security and community safety defined in a broad sense have become
central to recent attempts to secure places and build sustainable commu-
nities (Coaffee et al., 2008; Coaffee, 2009). On the one hand, urban areas
hold out a promise of economic prosperity and dynamics, on the other
hand, social exclusion, violence and insecurity are a part of everyday life
(Moser, 2004). At present, the challenge is to learn how to ensure and
improve urban security by exploiting the opportunities urbanisation of-
fers. This should take place in the knowledge that shocking events hinder
economic development and weaken local communities and institutions,
thus make every effort to promote sustainable development futile.

Although Stimson et al. (2006) did not specifically emphasise urban
security while discussing the various tasks of regional and local economic
development, we may come to the conclusion that regions need to be pre-
pared for unforeseen challenges, processes and incidents (ibid, V):

“Events that have occurred over the past five [fifteen — the author] years — such as
the 9/11 terrorist attacks, continuing the rapid advances in technology, the rise of
sustaining economic growth in China and beginning to unfold in India, the Indone-
sian Tsunami, Hurricane Katrina devastation in New Orleans, the invasion of Iraq
and continued unrest in the Middle East represents on-going and unforeseen risks
and new challenges which continue to confront and impact nations around the
globe and the regions and localities within them. Regions need to be fast and flex-
ible and agile in order to be not only expeditiously adaptive to change, but also to
be proactive in developing strategies to address and shape their futures.”

Accordingly, Stimson et al. (ibid, X) added that

“... [t]his requires commitment to good practice techniques ... It requires commitment
to sustained leadership. And it requires the development of comprehensive and inte-
grated information system to understand and monitor the performance of a region
and to help develop and test scenarios for future paths for regional development.”

To put it plainly, apart from issues relating to urban security, all the
afore-mentioned ‘requirements’ should be regarded as emerging issues
concerning regional and local economic development in a rapidly chang-
ing world. On the one hand, these issues certainly arise from an upward
trend in competencies, effective management of regional endowments and
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resources, human and social capital, business environment and market in-
telligence etc. On the other hand, and with particular regard to the subject
matter, shocking events, such as terrorist attacks may even reinforce
tendencies towards strong governance and leadership, whilst also making
information system and monitoring at local level necessary.

Shocking situations influence the existence values of a given place.
According to McCann (2013), existence values associated with a sense of
place are the values that individuals or communities attach to well-being.
From an economic point of view, if a community is at risk from terrorist
attacks, a reduction occurs in business confidence, which may lead to
business relocation. Coaffee (2009) and the report of the International
Centre for the Prevention of Crime (ICPC) (2010) suggested that crime
prevention and successful communities improve the quality of life by not
only living and working in well-designed and attractive environments, but
also by eliminating crimes, as well as by increasing our ability to live to-
gether. According to Coaffee (2009), there is a need to ‘design-in counter-
terrorism’ by the addition of advanced security design features (ibid, 7):

“In short, the threat of terrorist attack over the last fifteen years has had huge ma-
terial and symbolic effects upon the contemporary urban landscape in areas per-
ceived to be at risk. Urban terrorism has created security threats to which munici-
pal and national governments have been forced to respond in order to alleviate the
fears of their citizens and business community.”

Unfortunately, so long as terrorist attacks exist, urban areas and their
infrastructure must be considered to be at risk*; consequently, urban secu-
rity tasks should be directed towards risk management and the develop-
ment of proactive urban action plans®. However, some officials may be of
the opinion that by designing terror-resistant urban areas, planners and
policy-makers waste resources and time that could be used for prime pur-

4 Ross (1993) gave an overview of the advantages urban environment offers to terrorists.
He identified logistic advantages (e.g. better fields of fire, closer proximity to targets
and resources, larger availability of weapons and explosives, anonymity, greater im-
mediate audience, quicker access to media, ease of surprise and speed) and the ad-
vantages of possible support and recruits (from barrios, ghettos, slums, shanty towns
and universities).

5> In addition, such considerations may also prove to be beneficial in terms of natural
hazards, such as earthquakes and storms (see Little, 2004), or in terms of sudden mar-
ket losses and social disruption (see Stimson et al., 2006).



56 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2017. 1. szam

poses, such as fostering growth and development, identifying the key ele-
ments of capacity increase, or becoming more competitive. On top of that,
developing terrorism-resistant action plans has major financial implica-
tions. Thus, a decision must be made on whether investing in reducing
such risks to those directly affected is more or less beneficial to society
than using funds for other purposes. It is usually other economic and social
areas and issues that bear the brunt of the pain. Consequently, affected
parties in each community have to ask themselves whether they are will-
ing to change, and whether they are prepared to put up with the pain that
comes with it.

The effects of the risks faced by the local population and institutions as
well as visitors in a given urban area are what we may refer to as urban risk.
The concept of urban risk management is generally difficult to grasp and as
such it is often disregarded by the local government, local development or-
ganisations and institutions, along with other decision-makers until one or
a series of tragic events occur and cause long-term and irreversible damage
to the local economy and society. Needless to say, developing viable strat-
egies not only requires a careful assessment, but the benefits and costs of
providing a certain level of security and safety should also be considered.
According to Edwards et al. (2014), public safety policies anticipate risks
through reducing the situational opportunities for crime.

Within the context of pre-risk time, real time and post-risk strategies,
the first two types of strategies are recommended against terrorism.® In
the pre-risk phase of risk management, either a preventive strategy, i.e.
the minimisation of the risk before causing any harm, or a dismissive strat-
egy, i.e. the eradication and avoidance of the event, could be suggested.
The purpose of action plans based on these approaches is to reduce the
possibility of a forthcoming threat.” In a real-time risk event, responsive
(reactive) strategies should be followed in order to remedy the situation.

® In the post-risk stage, recovery and hedging strategies are needed. A recovery strategy
involves creating incentives to make progress after the risk. A hedging (compensation)
strategy refers to the use of financial instruments in order to receive compensation for
loss. When fighting terrorism, these types of strategies are not the best options.

" 1t must be noted that prevention, which is especially important in this context, should
not be associated with pre-emption. Prevention means intentional preparation for a fu-
ture scenario that we expect, whereas pre-emption is an action that acknowledges the
unpredictability of the future.
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These strategies are designed to stabilise the situation as quickly as possi-
ble. This approach suggests that the local community should prepare for
the consequences by reducing vulnerability.

The reason for arguing for pre-risk and real-time risk event strategies
is very simple. Professionals, policy-makers and decision-makers should
not restrict themselves to comments on quick fixes after a shocking event
has happened. Since terrorists use novel tactics and methods, the dynam-
ics of terrorism must be analysed by security agencies on a continuous
basis. However, we should not forget that it takes professionals a reason-
able time to manage risks and formulate strategies. As pointed out by Lit-
tle (2004:57),

“[p]rotective technologies have a key role to play in making our cities safer but only
if supported by the organizations and people who can develop preattack security
strategies, manage the response to an attack, and hasten recovery from it. Investments
in emergency response technologies, strategies, and organizations have the potential
to be particularly cost-effective because they are not tied to a place or event.”

Some attempts have been already made to understand the features of
risk management regarding counter-terrorism; however, there is a need for
fresh perspectives or approaches, mainly due to the rapid technological im-
provements and the dynamism of online social networks. Although, a sche-
matic, but useful representation of tasks in support of new forms of action
plans and strategies for following a counter-terrorism design was proposed
by Coaffee et al. (2008), the model remained traditional as neglecting an
interesting avenue for research concerning the interaction of regulatory
methods and smart technologies in threat assessment.® Little (2004) pre-
sented a holistic approach concerning counter-terrorism in urban areas;
however, the approach remained unspecified at many points, and the di-
verse elements of counter-terrorism were not precisely systemized.

8 In this model, some decision support tools for an effective counter-terrorism design
were identified, including the exploration of existing literature, data and practices, the
analysis of the dynamics of terrorist methods, the shift in research focus to new (resil-
ient) thinking, whilst also keeping acceptability, adoptability and proportionality in
mind. Besides, the following outcomes of design methodologies were distinguished:
1. Decision support tools for counter-terrorism design; 2. Implications for policy and
thorough understanding of the multi-dimensional aspect of terrorism; 3. Realisation of
the impact of counter-terrorism measures from an aesthetic and social point of view;
4. Transferable and adaptable findings; 5. Indication of future research requirements
(Coaffee et al., 2008).
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Towards a possible framework of terror-resistant action plans
in urban areas

The physical environmental aspects: preparing built environment for
forthcoming threats and quick recovery

Physical destruction has been considered a substantial impact of warfare
on cities for a long time. As Coaffee (2009) presented, since the late
1960s, as a direct response to urban riots, defensive architecture has been
increasingly used by built environment professionals in American cities
in order to deter crimes. Similarly, many local authorities in the UK have
resorted to the same idea since the late 1970s.

O’Rourke et al. (2003) gave a comprehensive overview of the ser-
vices required for a relatively quick recovery, while analysing the physical
damages and losses of infrastructure systems of World Trade Center after
9/11. The most important lessons for the future from a physical environ-
mental aspect were summarised as follows (ibid, 289):

“Advanced geographic information systems, remote sensing, condition monitoring,
model-based simulation, and systems engineering coupled with the capability of
producing precise digital base maps, which can integrate the spatial characteris-
tics of infrastructure, provide unparalleled opportunities. Legitimate concerns
about security and attendant restrictions on information are equally important fac-
tors that may become barriers, unless we develop suitable procedures for infor-
mation accessibility and dissemination. It is extremely important to develop a con-
sistent policy regarding the need to know versus the need to secure information and
databases about critical infrastructure systems.”

Such post-9/11 experiences help practitioners to revisit issues and
tasks in order to improve the built environment. For instance, Bosher et
al. (2007) emphasised that there is a need to shift from the previous reac-
tive emergency planning approach to one that protects the built environ-
ment. This means the protection of the physical and built environment by
designing smart building structures and controls, which are mainly pas-
sive features. There are a number of ways to enhance buildings structur-
ally and to make them ‘blast-resistance’ (Little, 2004), e.g. by providing
additional reinforcement, using active sensors and control systems against
biological and chemical weapons attacks, building connections in the
structural frame for increased ductility, combining fibre wraps to prevent
columns and slabs from shattering as well as using high-performance
glazing materials. As for urban transport systems, protective actions for
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explosive devices could be taken; however, these solutions can usually do
little to defend people. Ticket and vending machines, bicycle parking
racks and left luggage lockers can still be placed some distance away from
the main station facilities (Coaffee et al., 2008).

Additionally, various modern surveillance technologies are installed
in large numbers. According to Savitch (2008) and Coaffee (2009) these
technologies include panoptic devices (e.g. cameras, closed-circuit televi-
sion cameras, mirrors, street watchers), advanced technological detections
(e.g. biometric devices, motion or thermal sensors) and moveable or per-
manent barriers as well as fortress construction (e.g. balustrades, crash-
rated bollards, fences, gates, police patrols, road closures, safety cordons,
solid walls).

Savitch (2008) added that most of these controls shrink and narrow
city space, and so they become disturbingly Orwellian by creating un-
founded suspicion and stultifying social relations, but at the same time
surveillance is necessary, because the local population demands protec-
tion. Certainly, technologies should be applied in favour of citizens, be-
cause unless local communities understand (or are engaged in) the design
and ongoing development of such technologies and constructions, it is
highly unlikely that they will support such structures.

The human aspects: gathering expertise and increasing participation
in risk management

Building enhancement and reinforcement are impossible without the care-
ful monitoring of processes. Obviously national governments have re-
sponsibility for the safety of inhabitants, but affected parties at local level
can also prepare for incidents. Many of us may think that homeland secu-
rity has the sole responsibility of creating counter-terrorism technologies;
however, citizens are usually the best first responders to a crisis (Atkins
2006). Local problem-solving depends on community preparedness,
which is strongly connected to the knowledge, experiences and ideas of
the various members as well as to the active involvement of all affected
parties in a given area.

Skills in risk assessment should be regarded as an asset, when estab-
lishing procedures for countering terrorism (O’Rourke et al., 2003); more-
over, it is important to realise that the preventive action should be founded
on knowledge, instead of speculations or fears. Also, professionals and
specialists who have expertise in risk assessment need to learn to work
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together to eradicate threats or minimise the vulnerability of urban infra-
structures as well as to strengthen structures under multiple loading and
to ensure the continuity of basic services. According to Little (2004:55),

“[g]iven the high cost of implementing an effective urban physical security strat-
egy, the participation and knowledge of all affected parties, including policymak-
ers, law-enforcement officials, building owners and occupants, planners, archi-
tects, engineers, and security specialists will be required.”

An effective team should consist of professionals with a variety of back-
grounds, e.g. public utility planners, emergency planners, local security agen-
cies and groups, and even communication experts. For instance, according to
Coaffee (2009), the media can play a significant role in shaping public opin-
ion by being supportive during the development of terror-resistant action
plans; however, empowering the media is quite risky, because ignorance and
misinformation can be destructive, when reporting a crisis.

Unless communities understand and are engaged in the design and
ongoing development of planning processes, it is highly unlikely that they
will support such action plans and strategies. Naturally, the lack of public
will and public need is no use in risk management. Consequently, as ar-
gued by West and Orr (2005), conversation and certain recurring themes
are relevant factors in debates over emotion and reason to legitimise spe-
cific ways of thinking about terrorism, not to mention that officials play a
central role in managing citizens’ fears of terrorism. In other words, the
‘effectiveness’ of risk management is strongly related to the degree of co-
operation and interaction among all affected parties and local stakehold-
ers. Consequently, local crime prevention and safety promotion are asso-
ciated with the ambitious and aspirational governing processes of multi-
agency or partnership approach (Edwards et al. 2014), and with working
relationships in order to stimulate the proactive and voluntary engagement
of private sector (Europol, 2016b).

It is also necessary to reach a consensus or at least a compromise on
adequate and acceptable standards and means of monitoring (e.g. in the
case of surveillance technologies). An effective and state-of-the-art infor-
mation and monitoring system makes it possible not only to strengthen
controls, but also to develop a smart, agile and resilient local learning in-
frastructure on the long run. In addition, analysts have to be skilled sub-
ject-matter experts, who evaluate information from all available re-
sources, and then analyse it to provide timely and objective assessments.
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Problem solving and strong communication skills are crucial for success,
which means that analysts have to be prepared to think creatively and crit-
ically, and they have to present the outcomes of analyses directly and con-
cisely to policy-makers or advisers.

The organisational aspects: emphasising the importance of
institutional resilience and resistance

It is generally accepted that a key feature of successful regions is the abil-
ity to change their institutional structures in order to cope with changes.
In the most minimalist sense, institutions can be looked upon as the entire
formal legal architecture within which economic activities take place;
however, there is a subtle shift in importance from the formal architecture
of the institutional structure to the behavioural aspects (McCann, 2013).
The behavioural aspects of the institutional structure help organisations to
be ‘resilient’ in times of adversity.

Today, resilience is a very promising research topic in regional sci-
ence. The attention directed to resilience and related matters might be con-
strued as a response to today’s general feeling of uncertainty and insecu-
rity, and a search for formulas for adaptation and survival (Christopherson
et al., 2009). In the scientific literature one may find some theoretical
streams of resilience, such as the ecological (or ecosystem), engineering,
economic (or socio-economic), regional and institutional resilience.

Institutional resilience (or resistance) can be interpreted in two ways:
it refers to a practical response to the declining lifecycle of organisations
in order to survive and prosper in a changing and uncertain environment,
whilst also making their competitive advantage adaptable (Burnard-
Bhamra, 2011) on the one hand, and, more importantly, resilience has
been used to describe how cities and nations attempt to ‘bounce-back’
from disaster in addition to the integration of security and contingency
features into planning governance systems in urban areas (Coaffee, 2009),
on the other hand. Borrowing from Savitch (2008), cities usually suffer
short-term negative effects from an attack, but show varying resilience,
that is, their recovery time varies under different conditions, and much
depends on the size of the city, the state of its economy as well as its social
coherence and interactions.®

® For instance, tourism is particularly sensitive to violence; however, if a city and its
organisations were resilient, it would be expected that tourists return within a reason-
able period of time (Savitch, 2008).
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The capacity of institutions in the security sector to react and adapt to
changes relies on a special set of circumstances, including collective be-
haviour, public opinion, motivational sphere, physical and material basis
of social life, etc. Aguirre et al. (2005) noticed that institutional resilience
Is in close connection with the most important parts of the whole organi-
sational system, which are called ‘high reliability organisations’ (HROS).
These organisations play a central role in avoiding or examining the prob-
lems and the vulnerability generated or created by shocking events. In ad-
dition, salient characteristics of HROs include mindfulness, vigilance,
readiness for trouble, training and social arrangements, incorporation of
fresh knowledge into the organisational structure (Aguirre et al., 2005).
Terrorist attacks could create serious challenges in functional networks
and services; consequently, professionals and policy-makers should do
their best to develop and deploy an institutional background similar to that
of HROs in order to combat terrorism.

The smart technological aspects: threat assessment through
understanding the dynamics of online social networks

There is at least one of key emerging themes which take academics and
professionals beyond the orthodox-political concerns with the built envi-
ronment, and human and organisational aspects. Of increasing importance
is the manipulation of ‘smart’ technology not just for refining surveillance,
but in creating new opportunities for terrorism (and organised criminality).
Enhanced interconnectivity, in particular through the increased functional-
ity of social media platforms, has offered new opportunities for terrorist
groups to target specific audiences and spread propaganda (Europol,
2016a). Urban infrastructure becomes increasingly digitalised and premised
on the Internet of Things (IoT), or Internet of Everything (IoE). This indi-
cates major vulnerabilities for hacking into the transport, energy and health
systems etc. that constitute the mundane social and economic life of urban
areas. A large number of the propaganda activity takes place via the Inter-
net, actually via the Darknet®°, with a great number of websites.

Rapid technological advancements and smart technologies generate
new, and possibly, greater threats to security rather than social and eco-
nomic policy responses to underlying conflicts. Although the nature of

10 The Darknet refers to areas of the Internet that are not indexed by common search
engines (Europol, 2016a, 2016b).
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terrorist communication is constantly changing as new technologies be-
come available (Europol, 2016a, 2016b), we have little concern about the
factors that promote the propagation of information in online social net-
works (Burnap et al., 2014).

Advanced hardware, software and technological methods to develop
computational algorithms may let experts find patterns and relationships
in large volumes of data. Understanding the dynamics of online social
networks may help in better following events as well as solving issues,
such as preventing terrorism (Guille et al., 2013). In order to fight cyber-
terrorism more efficient, planners and practitioners need technically-
savvy specialists (data scientists), who organise and interpret Big Data
and inform decision-makers. In a provocative study on Big Data, Boyd
and Crawford (2012:663-664) stressed that,

[o]ne the one hand, Big Data is seen as a powerful tool to address various societal
ills, offering the potential of new insights into areas as diverse as cancer research,
terrorism, and climate change. On the other, Big Data is seen as a troubling man-
ifestation of Big Brother, enabling invasions of privacy, decreased civil freedoms,
and increased state and corporate control.”

Although, we have little information about the ethical implications of
the Big Data phenomenon (Boyd—Crawford, 2012), the diffusion of infor-
mation through social micro-blogging technologies, such as Twitter, has
been already being used by law enforcement officials and journalists to
request information (Burnap et al., 2014). Accordingly, Europol (2016b)
called attention to the fact that, there is a need to inform law enforcement
about Big Data, loT and the Cloud, and the opportunities that come with
them; consequently, the ethical aspects should be discussed with aware-
ness in the near future.

Besides, skills in econometrics, geospatial modelling and survey re-
search also contribute to fight cyber-terrorism. Strong analytic, research
and investigate skills combined with smart technological expertise pro-
vide new opportunities in the future. The security industry and govern-
ment agencies have to catch up to this new form of interconnectivity; as a
result, technical intelligence (TI) and forecasting will ensure to adapt to
the ever-changing technical issues that arise with the 21 century. As se-
curity agencies attempt to extract intelligence from unstructured data, stra-
tegic planning and decision-making become easier on local and regional
levels as well. This also strengthens predictive policing, in other words, it
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helps to predict where crime might occur, so that police can be allocated

with maximum efficiency.

Urban security emerges with significant implications for the spatial plan-
ning of cities in Europe in the near future. Terrorism is still a great fear,
and continues to be a central point on the government agenda. It must be
underlined that counter-terrorism action plans should be distinguished
from social programs (for drug treatment, child welfare, jobs etc.) (Witte,
1996), that affect urban crime on the long run. In the light of above, the
most important features of terror-resistant action plans can be summarized

Conclusions

in a conceptual framework (Figure 1).
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Figure 1: A general framework of terror-resistant action plans on

local level
Source: Own construction.
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The current challenge is to release tensions over surveillance, exper-
tise, community preparedness, institutional resilience and smart technol-
ogies. Resilient thinking requires city design and engineering solutions to
‘harden’ buildings against attacks, as well as an expert system that makes
coordinated efforts to prevent attacks. If we are to take the achievement
of urban resilience seriously, we need to put the goal of the resilient city
into the practice of city planners, engineers, architects, emergency man-
agers, developers and other urban professionals. Increasing attention
should be paid to the specific roles played by key urban managers in con-
structing new forms of institutional arrangements, governance arenas and
partnerships. Such managerial networks in turn influence urban form and
design solutions that keep the city safe.

Besides, as cybercrime is becoming more aggressive, changes in the
profile of cybercrime offenders are suggested. It is essential to familiarize
with hidden services (Darknets), and update the digital forensics capabil-
ities (Big Data, 10T, the Cloud). Urban developers face with complex
technical developments, so creativity and talent is needed to solve tech-
nical challenges. As a result, counter-terrorism requires intelligence anal-
ysis that goes beyond the traditional mindset of surveillance techniques.
Unfortunately, most (governmental) organisations still do not know how
to utilise the data that they have to get in order to take actions at the right
time. Certainly, this issue requires law enforcement and greater flexibility.
In addition, law enforcement should continue to engage with private in-
dustry in order to increase confidence and effective investigation, on the
one hand, and, with academia to explore research opportunities related to
emerging technologies, on the other hand.

There is no doubt that terror-resistant strategies and action plans alone
are insufficient to avoid all risks. Moreover, not every town or city in the
world, and certainly in Europe, has to develop action plans and strategies
against terrorism. Also, a risk society cannot protect people against all
types of danger; however, it has to prepare for preventing the worst by
establishing reliable expert systems, in which local population can place
their trust.

According to Glaeser and Shapiro (2001), urban density means that it
is possible to destroy on a large scale within a short time; as a result, ter-
rorist attacks target the areas with highest population density. Iconic struc-
tures and buildings, cultural symbols, business and financial centres, other
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crowded places such as shopping areas, commercial infrastructure, sta-
tions and transportation systems, sports and conference arenas all seem to
be the targets of terrorism. In other words, as Savitch (2008) put it, cities’
intrinsic characteristics such as high-density and thick infrastructure, con-
centrated high-value commercial assets and a global or international pro-
file make them victims or targets of terrorists. Cities that will or plan to
organise global or continental political, cultural and sporting events (e.g.
political summits, Olympic Games, world and continental championships,
international conferences, etc.) are in the greatest danger and therefore
have to prepare in time for eliminating or minimising the possibility of
incidences and consequences of terrorist threats.

The greatest risk, however, is not the delay in preparation or decision-
making, the lack of responsibility or uncertainty of personal conditions,
but the fact that the initial hypothesis against terrorism is wrongly formu-
lated. On the one hand, statements such as ‘it cannot happen here’ or ‘it
cannot happen with us’ are unlikely to help decision-makers develop a
good way of thinking on the matter; on the other hand, the pressure from
‘they are going to attack us’ may fuel fear, which according to urban the-
orist Richard Florida has a debilitating effect on culture. As a result, the
most important question remains unanswered, i.e. how local communities
can bridge the chasm between the hazard of terrorist attacks and the deci-
sion to develop terror-resistant action plans. Accordingly, the public has
to understand the truth about real dangers.

Regarding the future issues, as social sciences research has recog-
nised the threats of terrorist incidents, the focus of research attention must
now be how to provide further ‘points of alignment’ in order to prevent
terrorist attacks in urban environments. Risk management presupposes a
shift in focus to planning strategies, and as always, changes require sacri-
fice and effort. As Coaffee et al. (2008) suggested scholars should partic-
ipate in shaping decision support tools for counter-terror design by ana-
lysing the existing literature, data and practices concerning risk manage-
ment whilst also emphasising the shift in focus to resilient thinking. In
addition, the place to study ‘where the action is’ in social control should
be seen as a subject to rethinking (Edwards et al., 2014).

Experience in various engineering fields, such as chemistry, com-
puter science, electrical and mechanical fields, as well as mathematics,
statistics, economics, finance and operations research is important to fight
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against ever-changing, challenging, complex and fast-paced global terror-
ism. Scientific and professional collaborations may help to build up well-
managed networks of counter-terrorism, and take the matter further.
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ABSTRACT: Nowadays, the occurrence of companies employing people from
distinct national cultures has become a common phenomenon. The main inten-
tion of this paper is to briefly describe the concept of intercultural conflict. Next,
we attempt to find out whether employees at an international company had per-
sonally experienced a conflict, whose source could be assigned to intercultural
differences, such as various communication style, perception of time and time
behaviour or values. Since the company whose employees took part in the survey
has its main seat in Vienna, Austria, one of our objectives is to explore the per-
ception of cultural differences among national cultures involved, with Austrians
being primarily focused at.

KEYWORDS: intercultural conflict, intercultural workplace, cultural differ-
ences, Austria
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Introduction

It is a well-known fact that one of the consequences of globalisation is an
increasing number of companies operating on the international scene.
Therefore, it is obvious and likely that the personnel are constituted by
representatives of different national cultures. This can make for instance
decision making or communication processes more complicated. Not tak-
ing cultural differences into account can sometimes result in a serious
problem, in a worse case even in a conflict.

In the present paper, we analyse occurrence of intercultural conflict at
an international company. Furthermore, we intend to examine the percep-
tion of cultural differences among employees of the involved company, as
well as characteristics, which are from the point of view of those engaged
in the survey considered to be typical for Austrian culture. The author has
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selected Austria due to her constant academic engagement with this country
and its culture, as well as due to its being an important trade partner of Slo-
vakia. Moreover, the countries in question are neighbouring countries,
therefore we come out of the assumption that intercultural encounters occur
rather frequently. Hence findings presented in this paper might be helpful,
for instance, when doing business with Austrian partners.

For the purpose of acquisition of relevant data, we elaborated a ques-
tionnaire, that was forwarded to the company employees by means of an
online survey.

Objectives

The primary intention of this paper is to explore the existence of conflicts
and problems emerging from cultural differences in international work-
space, and thus using the example of a multinational company having its
main seat in Vienna, Austria. Another objective is to identify whether em-
ployees of the company in question perceive any culture-related discrep-
ancies among people in the workplace. Furthermore, since we predomi-
nantly focus on Austria, perception of potential differences in behaviour
of Austrians and representatives of other cultures at the respective com-
pany is investigated.

The research results are based on the analysis of an online question-
naire distributed among employees of the company.

Literature review and theoretical background

Since intercultural communication has become a frequently discussed
phenomenon and the scientific discipline is gaining in importance, a wide
range of literature sources is at one’s disposal.

Concerning Austrian-Slovak intercultural encounters, issues and con-
flicts, we can mention the book by Elisabeth Reif and Ingrid Schwarz
(ed.), Methodenhandbuch Interkulturelle Kommunikation und Kon-
fliktlosung Osterreich-Slowakei, which on the one hand offers some
topic-relevant theoretical background, on the other hand focuses predom-
inantly on role plays aimed at enhancement of intercultural competence.
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In the context of intercultural communication, time is frequently re-
ferred to as a factor with high significance. Gerhard Fink and Sylvia Mei-
erewert (Fink—Meierewert, 2004) discuss time-related manager behaviour
of representatives of the Anglo-German world in comparison to represent-
atives of Italy, France and Central and Eastern Europe and identify several
time and culture determined incidents, for instance concerning decision
making processes.

Astrid Podsiadlowski, Daniela Groschke, Marina Kogler, Cornelia
Springer and Karen van der Zee conducted two studies focusing on analysis
of reasons and ways how organizations approach and manage cultural di-
versity in workplace in Austria. Their research is engaged in approaches of
organizations to diversity with regards to how these perspectives are con-
nected to employing processes and management of culturally diverse work-
force (Podsiadlowski—Groschke—Kogler—Springer—van der Zee, 2013).

Before we proceed to the analysis of the research results, it is neces-
sary to define the concept of intercultural conflict. As we consider this
term to be rather complex, we include definitions stated by several au-
thors. Generally speaking, conflict is found a negative phenomenon,
which is present in every society. However, in opinions of certain experts
and theorists, conflicts enhance creativity or stimulate competition as well
as willingness to cooperate (Morgenternova—Sulova et al., 2007). Besides
that, conflict can stipulate change and contribute to the maintenance of
groups. It is an unavoidable component of human interaction, be it family,
friends, or groups and organizations (van Meurs—Spencer-Oatey, 2009).

Ting-Toomey and Oetzel define intercultural conflict as the ,,experi-
ence of emotional frustration in conjunction with perceived incompatibil-
ity of values, norms, face orientations, goals, scarce resources, processes,
and/or outcomes between a minimum of two parties from two different
cultural communities in an interactive situation” (Ting-Toomey—Oetzel,
2001).

Morgensternova, Sulova, et al. state that not every conflict whose par-
ticipants are representatives of different cultures must necessarily be an
intercultural conflict. We talk about intercultural conflict in a case when
differences in thinking and handling of the parties involved are clearly to
be assigned to their distinct cultural backgrounds (Morgensternova—
Sulova et al., 2007).

According to Ting-Toomey and Oetzel, at the beginning of an inter-
cultural conflict often occur different expectations regarding what kind of
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behaviour in a conflict scene is appropriate and what should be avoided.
They further emphasise that managing intercultural conflict includes ap-
propriate, effective, satisfactory and productive conflict management and
it emerges either on the basis of a misunderstanding or deep hatred. As for
a workplace or interpersonal relationships, the majority of intercultural
conflicts is caused by a cultural misunderstanding or ignorance (Ting-
Toomey—Oetzel, 2001).

Varner and Beamer are of a very similar opinion, stating that within
a team the culture is the most significant phenomenon determining the
way people interact and solve conflicts. They summarize three areas of
cultural difference, which are likely to be an origin of a problem. These
are as follows (Varner—Beamer, 2011):

o direct versus indirect communication,

« different attitudes towards hierarchy and authority,

« different norms for decision-making.

In literature, we can similarly encounter a noteworthy metaphor com-
paring the three concepts — culture, conflict and communication — to the
Bermuda Triangle. If these phenomena are not handled in an appropriate
manner, a difficult situation may emerge (van Meurs—Spencer-Oatey,
2009).

Among questions included in the online survey was also one engaged
in the participants” opinion regarding typical Austrian characteristics. The
topic of cultural differences and main attributes of a culture is studied by
many experts on the scientific field. Just to name a few, well-known is
Hofstede for his cultural dimensions or Alexander Thomas due to his con-
cept of the so called cultural standards.

Prior to the actual analysis of the survey’s results, we attempt to
briefly summarise the main characteristics of Austrians, in concrete by
means of the book written by Richard D. Lewis When Cultures Collide:
Leading Across Cultures (2006). When trying to describe a culture’s spe-
cifics, the term values is mentioned frequently. Lewis names following
values that may be assigned to Austria: ,,hospitable, nostalgic, love na-
ture, clean, respect education, hypersensitive to criticism, chivalrous,
charming, traditional, old-fashioned, sentimental, romantic, Catholic,
pessimistic, self-deprecatory humor, lack self-assurance, class conscious,
stylish” (Lewis, 2006).
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In the context of individual perception of Austrians, we hereby refer
to a similar survey conducted in 2016, in which the participants residing
in Slovakia were requested to state attributes, that had from their point of
view been typical for Austrians. According to the survey results, Slovaks
consider Austrians to be conservative, friendly, proud, hard-working, po-
lite, self-confident, professional, perfectionists, or hospitable. They
should further have sense for beauty and arts (Ciefova, 2016).

Of course, it needs to be emphasised that we talk exclusively about
opinions and standpoints of individual survey participants, the attributes
attained to Austrians do not necessarily reflect the generally accepted
characteristics of Austrian culture, and neither do the results of the survey
presented in this paper.

Methodology

As for the methods applied, we had elaborated an online questionnaire that
was distributed to employees of an international company. The question-
naire contained on the one hand multiple choice questions, on the other
hand questions requiring more detailed, subjective responses, mostly de-
rived from personal experience of the respondents. Based on the nature of
the questions, either qualitative or quantitative approach was applied.

Altogether, the questionnaire consisted of 102 questions, with several
aimed at participants” empirical experience with a culture-based conflict
in intercultural workplace. Apart from that, several questions were orien-
tated at perception of cultural differences, mainly with regards to work
performance. Of course, we were also interested in the age groups repre-
sented, as well as in the proportion of genders, or countries of origin. The
last question ,,What is the first thing that comes to your mind when you
hear the word “Slovakia?”” will not be analysed within the present contri-
bution, since it does not completely correspond with the objectives stated,
but will be applied to a similar research in the future.

Special attention was dedicated to attributes typical for Austrians, as
for the subject of our research was predominantly the company’s Austrian
location (Vienna). Furthermore, a few questionnaires were distributed to

2 Or 14 question, respectively, since 4 questions required a more elaborated answer, pro-
vided the answer to the respective question was ,,yes*.
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employees in Ljubljana, Slovenia, due to their constant engagement with
Austrian colleagues.

However, it is important to emphasise that our research was limited
by the number of people employed by the company in question. Concern-
ing the number of employees, the company employs in Austria and Slo-
venia up to 50 persons only, despite that they create an intercultural envi-
ronment. The online questionnaire was filled in by 30 persons, mostly
seated in Vienna, few in Ljubljana.

The company whose employees were asked to fill in the questionnaire
operates on international level, with digital transformation consulting and
IT development being its core business activity. As far as the geographical
location is concerned, the company conducts its business activities pre-
dominantly in Central and Eastern Europe, but to their 15 worldwide di-
rect subsidiaries belong countries and regions such as Russia, Turkey, the
Middle East, the United States of America, Canada and Australia. Since
the research is limited by the employees of a single company being con-
sidered, the results are not comprehensive, and therefore do not demon-
strate generally acceptable tendencies.

Based on the results of the questionnaire, we elaborated several charts
demonstrating quantitative findings. Other significant research results were
commented on and discussed precisely, using qualitative approach. In some
cases, noteworthy citations from the questionnaire were incorporated.

Main findings

Within the questionnaire distributed among the employees of the company
in Vienna and Ljubljana, following findings were empirically identified. As
already mentioned, the company’s seat in Vienna and Ljubljana only em-
ploys a relatively low number of employees, our findings are therefore lim-
ited by a lower number of submitted questionnaires and our attention is
concentrated on individual experience and viewpoints of the participants.
Altogether, the survey comprised 10 (or 14 in case of more concrete
responses being required) questions focusing mainly on empirical experi-
ence of the survey participants and their personal opinions and stand-
points. Among the employees who were willing to fill in the online ques-
tionnaire, the majority (70%) were males. As far as their age is concerned,
various age groups were represented in the research. Half of the partici-
pants were aged 35-44. The second largest representation was the group
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of people at the age of 25-34. The Figure 1 hereunder demonstrates the
age structure of the survey’s participants.

more than 54 :
35-44 - ]
25-34 _ ]
less than 25 -
0 1=O 2=O 3=0 4=O 5=O 60

Figure 1: Age structure of the survey participants
Source: Own elaboration

What we find especially important and relevant in the context of this
paper is the multicultural environment related to the employees” countries
of origin, or their national cultures, respectively. These included Austria,
Slovenia, Slovakia, Germany, Serbia, and even Argentina, and thus de-
spite the relatively low number of persons engaged in the survey. We sup-
pose, this enhances the objectiveness of the survey. As it is to be seen in
the Figure 2, 40% of the survey participants reported Austria as their coun-
try of origin. Slovenia is in the second position. Other nationalities are
represented by 10% only.
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Figure 2: Survey participants according to their country of origin
Source: Own elaboration

We also found relevant to acquire data regarding the number of years
the participants had been working at the company in question. With the
exception of 10%, the majority of participants has been working at the
company for less than 7 years, 30% of them for even less than a year, thus
being the largest group represented.

To the question “Have you experienced a problem or a conflict with
intercultural background while working at this company?”, the majority
of participants (90%) answered “No”. One positive answer was further
specified more precisely: “typical situation of a strongly hierarchical or-
ganized companies vs. more democratic organized organization, which
affects exchange of information and communication as well as loyalty and
willingness to share expertise with other colleagues”. From our point of
view, the problem of information exchange should be emphasised, due to
its impact on successful communication process.

In the case of the question “Have you experienced a conflict with in-
tercultural background while working at a different company?”, the re-
sults were exactly the same.
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Within the next question we strived to examine the perception of poten-
tial work-performance-related differences between Austrians and represent-
atives of other nationalities at the company (“Do you perceive any work-per-
formance-related differences between Austrians and representatives of other
nationalities at this company?”). 70% of the involved employees is not aware
of any differences in work performance attributed to culture. 10% of them
does not know and only 20% sees a difference (Figure 3).

1 do not know
10%

Yes
20%

No
70%

HNo uYes Ml donotknow

Figure 3: Perception of work-related differences between Austrians
and other nationalities represented

Source: Own elaboration

When taking a closer insight, one of the participants described Aus-
trians as possibly being more accurate than employees of other countries,
assuming education is better in certain areas. Another response took work-
related clichés into account, adding that these might not be performance-
related, but concerning approach to work.

As already stated above, our objective was not only discussing work-
related phenomena, but also cultural differences as such. Therefore, next
questions were compiled with the aim of finding out whether certain gen-
eral differences between Austrians and other nationalities are perceived
and to specify them. The question sound: “Do you generally perceive any
differences between Austrians and representatives of other nationalities?
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If yes, please specify.” According to 80% of respondents, several culture-
related aspects, in which Austrians and other national cultures differenti-
ate, do exist. Some have the feeling that Austrians seem to be more intro-
verted and possess certain common characteristics with Germans, such as
punctuality or the tendency of not demonstrating much emotion or follow-
ing the rules. According to another comparison to Germans, Austrians are
usually more flexible. On the other hand, in comparison to Latinos, they
are normally more formal and easily to be relied on. In one response, the
dependence on the type of the company, which the individual is employed
at (or on the type of work, whether it includes intellectual or physical ac-
tivities), as well as the level of education of the people involved was em-
phasised. The respondent also stated, the higher level of education we are
engaged in, the less differences occur and people are more respected.
However, they added that this might not be a case specific exclusively for
Austrians. “I can imagine the same relationship for instance between Slo-
venes and southern nationalities (e.g. Bosnians). Which is IMHO com-
pletely unacceptable, but that’s the way how it is.”

Other aspects may be summarized as follows: attitude to work per-
formance and work place loyalty, attitude to adopt to new situations and
attitude to learn. Based on our analysis, some respondents believe that
Austrians tend to be more structured, planned as well as precise with re-
gards to execution. In comparison to Slavic nations, Austrians follow law
and keep order in all activities in a better way. One response contained an
even more detailed description of the Viennese, stating that the inhabitants
of the capital like to complain and Austrians in general like to “teach” the
others on the road. The fact that certain differences among various areas
of the country exist was mentioned repeatedly. For example, differences
between people from Vienna and from the countryside (Viennese are not
that conservative).

Eventually, we aimed at finding out what characteristics were from
the point of view of the survey participants considered to be the most typ-
ical for Austrians. To conclude the most common features of Austrians,
in opinion of the participants they are polite, open, kind, hospital, punc-
tual, bureaucratic, strictly following rules, homely, stubborn, sceptical,
patriotic and conservative, while at the same time possessing a sense of
humour. They are also able to adopt to new situations, even though they
sometimes need more time to do so. They are as well seen as being open
to other cultures and willing to travel for the job. Apart from that, law and
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order play an important role. Moreover, Austrians tend to show respect to
others, are good organizers and still are aware of the hierarchy principle.
They are experienced in “ruling the others (which I don't see negative)
and sometimes they are very good in finding appropriate resources to do
the work, which should perhaps be done by themselves,”. Several partici-
pants of our research pointed at existing differences among regions or
towns also within this question.

Conclusions

In the present paper, we strived to examine the occurrence of conflicts
with cultural background in intercultural workplace. The research was
conducted by means of an online questionnaire, that had been delivered
to employees of an international company with its main location in Vi-
enna, Austria. Besides that, several questionnaires were filled in by em-
ployees residing in Ljubljana, Slovenia. Despite the fact that the filled
questionnaire was submitted by the company employees residing in two
subsidiaries only, a variety of national cultures was included. In concrete,
representatives of Austrian, German, Slovak, Slovenian, Serbian, and Ar-
gentinian culture participated in the online survey.

It can be concluded that the answers to the questions regarding typical
Austrian traits or the occurrence of intercultural conflicts were rather pos-
itive. In accordance with the opinions of the survey participants, Austrians
may be described as open, kind and punctual people, following the rules
and having a sense of humour. They should also demonstrate signs of pat-
riotism, scepticism and conservative attitude. Among the answers, no
strictly negative evaluation of Austrian culture was identified. Similarly,
the occurrence of intercultural conflict based on the sample’s experience
is a rare event. We therefore consider the research results to be positive
and satisfactory.

We believe the findings and results of the presented research have
diverse practical usage. First of all, they can be designated for managers
operating on international level, or within intercultural environment.
Apart from that, the paper might be interesting for scholars or students
conducting a mobility in Austria. For instance, a person from a different
culture may, prior to their stay in Austria, regard this work as illuminating
some crucial aspects of Austrian culture and thus meaningful.
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However, is needs to be emphasised that the results are limited by a
relatively low number of participants and demonstrate attitudes of em-
ployees of a single company, hence no generally acceptable conclusions
can be formulated. We would therefore highly recommend applying the
same methodology to other companies, perhaps with a completely differ-
ent area of business activity. Besides, also representatives of other na-
tional cultures could be involved in the survey, as their perception and
attitudes towards Austrian culture might highlight different features of
Austrians, or provide a new perspective.
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Storytelling in multinational environment

Antal Takdcs*

ABSTRACT: Conviction is in the centrepiece of business presentations. Investors
should be persuaded to buy or keep stock, partners to finance future projects, em-
ployees to achieve objectives and customers to buy products and services.

In communication there are two parties: the presenter and the audience. Storytell-
ing can help the presenter to buy-in the audience by uniting the main idea of the
presentation with some emotions.

This paper presents the latest evolution of storytelling in multinational environ-
ment. The paper introduces the mechanism of storytelling and author’s latest re-
search on listening habits. The author has conducted a qualitative research on the
field of cross-cultural communication between 1st of January 2016 and 31st of
March 2017 in various European countries. In this period 13 different cultures
were discovered during 258 one-one-one interviews. The results of these inter-
views were deployed in a searchable database.

KEYWORDS: cross-cultural communication, listening habits, multinational
companies, storytelling

JEL Codes: D70, D90, M12, M14, Z13

Introduction

Once upon a time ... and the audience knows that the presenter is entering
in a story. The storytelling helps to prove the value of events or meetings
to business stakeholders.

Storytelling should not be confused with branding and selling. Brand-
ing and selling means convincing people on an intellectual basis. On the
other hand, storytelling means persuading the audience by uniting the
main idea of the presentation with some emotions.

Why is this topic so relevant today? Till the 1950s the majority of the
companies were working only in one country and their teams were mon-
olingual and monocultural. The 1970s changed this situation and the first
international companies were born. Today, in 2017, our world is global
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and connected. More and more people are working in a multicultural en-
vironment. The management of the misunderstandings rooted in cultural
differences and the value creation with people coming from different cul-
tures became a daily routine of employees working for multinational com-
panies. These organisations should invest in understanding their employ-
ees’ motivation factors. If they fail, their organisations would quickly turn
into the also-ran category.

Social media platforms, connected devices, cheap travelling put pri-
vate life also into the multicultural arena. We should also mention migra-
tion, which significantly increases the possibility of interaction between
cultures. After World War 11, nearly all European countries became mul-
tinational, multicultural societies.

Storytelling can help managers to become leaders. A leader is some-
body, whom everybody respects, and many people follow him or her. He
or she helps people to go beyond their limits. The biggest chunk of leader's
job is to motivate people to achieve certain objectives. Leaders make com-
panies a place, where people are ready to spend eight or more hours a day.
They lead by example and make employees credible, reliable and confident.

Many multinational companies train their leaders to capitalise on the
ways storytelling can positively influence, stimulate and energise employees.

This paper presents the latest evolution of storytelling in multina-
tional organisations.

Literature overview

There are many literatures reinforcing the theory that the human mind
from an early age is wired for stories. Indeed, every holy books of reli-
gions is a compilation of stories.

The objective of this paper is to present storytelling in a multinational
context. That’s why the literature overview focuses on those sources,
which tackle storytelling in cross-cultural environment and help the au-
thor to give his own definition of storytelling at the end of this chapter.

Monarth (2014) is one of the most sought-after leadership develop-
ment- and executive coaches. The literature overview starts with his
thoughts. He puts the beginning of storytelling well before the Sumerian
Empire. He states that humans have been communicating through stories
for upwards of 20,000 years, back when our flat screens were cave walls
(2014b).
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Lamb (2008) wrote her book, The art and craft of storytelling, as a
comprehensive guide to classic writing techniques. In this book she also
gives many good advices for contemporain storytellers.

Lamb says that storytelling can be described as a three-step process.
At the beginning the storyteller should define a goal and should have a
reason to achieve this. In the middle of the story the presenter should make
clear, what are the obstacles that stand in the way of success. Finally, at
the end the storyteller should share with the audience, what should be
achieved, accomplished to fulfil the desired objective.

According to Lamb the need for story runs is our blood. In fact, schol-
ars postulate that storytelling is one with mankind.

Stanton is an American film director, screenwriter, producer and
voice actor based. He brings emotion as a new element to storytelling. He
declares in one of his speeches that storytelling is joke telling (Stanton,
2012). Jokes have got an obvious link with emotions.

Freytag was not the first, who discovered certain regularity in how
dramas (stories today) are structured. But he was the first to analyse them
and to give a precise definition of what we call Freytag’s pyramid.

Freytag divided a drama into five acts, or five parts. Certain literature
refers to it as the dramatic arc: exposition, rising action, climax, falling
action, and dénouement. See Figure 1. Freytag's Pyramid can help writers
organize their thoughts and ideas when describing the main problem of
the drama, the rising action, the climax and the falling action. Shakespeare
mastered this structure. He wrote his plays in five acts to include an expo-
sition, rising action, climax, falling action, and a dénouement — or final
outcome.

Climax

Exposition Denouement

Figure 1: Freytag's pyramid
Source: https://www.slideshare.net/mrmadden/freytags-pyramid
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Although Freytag's analysis of dramatic structure is based on five-act
plays, it can be applied to storytelling and business presentations.

Chip and Dan Heath have further developed Freytag's theory, which
was pretty much based on dramas, and introduced the SUCCES model.
Furthermore they have identified five additional characteristics, besides
emotion, as success factors of storytelling. Stories naturally embody most
of the SUCCES framework. SUCCES is the acronym of: simple, unex-
pected, concrete, credible, emotional and story. They described their the-
ory in their book Made to Stick.

Chip and Dan Heath state that good stories are typically concrete and
with emotional and unexpected components. The hardest part of using
stories effectively is making sure they are simple. Presenter should build
up the speech that words, pictures, tables and expressions reflect to the
core message of the presentation. It is not enough to tell a great story; the
story has to reflect the presenter’s agenda (Heath—Heath, 2007).

Gartner defines himself as a “philosophical novelist”. He states that
the presenter can easily lose audience's trust, if he /she does not find an
authentic voice of storytelling.

What he wrote about novels is also true for storytelling. He says that
“a scene will not be vivid if the writer gives too few details to stir and
guide the reader's imaginations; neither will it be vivid if the language the
writer uses is abstract instead of concrete” (Gardner, 1991:98).

McKee is Hollywood's top screenwriting coach, a Ph.D. in cinema
arts. He cited in Harvard Business Review (2003) that executives can en-
gage listeners on a whole new level if they toss their PowerPoint slides
and learn to tell good stories instead.

He believes that stories fulfil a profound human need to grasp the
patterns of living - not merely as an intellectual exercise, but within a very
personal, emotional experience (McKee, 2010:12).

Zak's researches on the field of neuroeconomics brought many new
findings to storytelling. He discovered, what is going on in human body,
when people are listening to a story (Zak, 2017).

He states that oxytocin is produced when we are trusted or shown a
kindness, and it motivates cooperation with others. Oxytocin does this by
enhancing the sense of empathy, our ability to experience others’ emo-
tions. Empathy is important for social creatures because it allows us to
understand how others are likely to react to a situation, including those
with whom we work (Zak, 2014).
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Zak makes clear, if the story is able to create tension then it is likely
that attentive viewers/listeners will come to share the emotions of the
characters in it, and after it ends, likely to continue mimicking the feelings
and behaviors of those characters (Zak, 2011).

The definition of storytelling

The different sources agree that storytelling was born thousands years ago.
In the literature there are many definitions of storytelling. However none
of them define storytelling in a multinational environment. Since this is
the topic of this paper, it is essential to give this definition.

The story is neither an assertion, nor an opinion, nor a statement of
fact. A story narrate a precise moment in time that helps the employees
(audience) imagine and mentally see what happened.

The mechanism of story-listening

When we listen to a presentation, when we see photos, infographics or
short promotional movies, two areas of the brain lit up. These are called
the Broca and the Wernicke Areas. Together, these parts of the brain serve
as word and symbol repository of human beings. In effect, the Broca and
Wernicke Areas store meanings people have learned to associate with lan-
guage and symbols (Eysenck—Keane, 2000:376).

This process of association is very important. If a presenter use words
and show pictures, which the audience is unfamiliar with, these commu-
nication tools are meaningless to the people listening the presentation.

Broca’s area is a region of the frontal lobe of the left hemisphere. The
area was identified as being involved in the production of speech by the
French surgeon Pierre Paul Broca in 1861. Broca described a patient who
had lost the use of speech, and was only able to pronounce the syllable
‘tan’, but was still able to comprehend spoken language, and communicate
with hand gestures. On autopsy, the patient was found to have a lesion in
what is today known as Broca’s area (Broca, 1861:235-238).

Wernicke’s area is associated with other aspects of language, and is
named after the German physician Carl Wernicke. In 1864, Wernicke de-
scribed a patient who was able to speak, but unable to comprehend lan-
guage. The patient was found to have a lesion in the posterior region of
the temporal lobe (Eysenck—Keane, 2000:376). See Figure 2.
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Figure 2: Broca's and Wernicke's areas
Source: http://neurosciencenews.com/language-area-dementia-remapping-2161/

The Broca and Wernicke Areas of the brain help people to decode
presentations, messages delivered by words or pictures. The same mes-
sage can create different effect among the audience. What people hear or
see is determined from meanings they associate with the presented words
and pictures.

For example words like the bridge or the key have got very different
connotations in France and in Germany (Author’s research in 2017).

First the bridge is masculine in French (le pont) and feminine in Ger-
man (die Briicke). The key is feminine in French (la cl¢) and masculine in
German (der Schliissel).

In addition to the obvious gender issue French people define the bridge
as follow: strong, stabil, hardworking, should not be nice. On the other hand
German people define the bridge as: flexible, nice, beautiful, caring.

As a consequence, both the presenter and the audience create the sto-
ries. In other terms: stories are “co-created.” The success, the desired re-
ception of the story depend on the way of communication of the presenter
and the previous experience of the audience, the way they depict and in-
terpret the presentation. If the brain is highly engaged with the content,
this results in greater recall.

Storytelling helps to increase the level of engagement with the content.
It triggers many actions in the brain and evokes neurological responses.

Neuroeconomist Paul Zak‘s research indicates that during the emo-
tional and tense moments in a story our brain produces cortisol. Cortisol
is also named as the stress hormone. Cortisol allows us to focus and to
remember the story (Zak, 2013).
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The cute-factor of the animals releases oxytocin. Oxytocin is the feel-
good chemical that promotes connection and empathy.

Other neurological research indicates that happy-ending stories trigger
the limbic system. The limbic system is the brain’s reward center. It releases
dopamine which makes the audience feel more hopeful and optimistic.

These chemical effects help the audience to create emotional links
with the content of the presentation. This results in a significantly higher
retention of the presenter’s message.

The role of emotions

The buy-in of the audience, the recall of the main message of the presen-
tation can be enhanced, when emotions are triggered.

Maya Angelou states that people will forget what you said, people
will forget what you did, but people will never forget how you made them
feel (Angelou, 2017).

Speeches, stories, presentations, performances that trigger emotions
like sadness, happiness, anger or surprise, increase recall. With smart-
phones the usage of emoticons (emotion icons) become ubiquitous. These
very basic combinations of some alphanumeric characters differ from one
country to an other.

For example:

o The emoticon of happiness in Europe: :-)

o Whilst this in Japan: (*_")

e The emoticon of sadness in Europe: :-(

e InJapan: (> <)

European emoticons express emotions with recalling the position of
the mouth, whilst Japanese ones do the same with the eyes.

Relatively few studies have discovered the emoticons. This paper
proposes further researches in this field using the following hypothesis:

Hypothesis 1: Different nationalities use different emoticons to express
the same emotions.

In multinational organisations the most commonly used language is
English. In many cases, both the presenter and the majority of the audi-
ence are not native English.



Takdcs: Storytelling in multinational environment 89

When people are communicating in a foreign language, they use dif-
ferent words, different expression than they would in their mother tongue.
That’s why the usage of icons, pictures are important. These tools help to
create emotions and to pass messages to the audience, which they can re-
member for a long time.

Listening habits of people working in multinational companies

In storytelling there are two actors. The person, who tells the story and the
audience, who listens to it. After World War 11, with the big wave of glob-
alisation, people started thinking that business presentations should be dif-
ferent than colloquial speeches or personal communications. As a result,
there are many dull and boring business presentations.

Storytelling increases the level of retention of the presenter’s main
message. The storyteller should know the audience and adapt the style of
the presentation to the audience's requirements and listening habits.

This chapter introduces the listening habits of 14 cultures. These are
the first results of author's research in 2016-2017 on the field listening
habits in multinational organisations.

Relatively few studies have examined the listening habits in multina-
tional work environment. This paper proposes the following hypotheses
to examine in a future research.

Hypotheses 2: During a presentation people are spending less than 50%
of their time with listening to the presentation.

Hypotheses 3: People coming from different cultures represent different
listening habit profiles.

Hypotheses 4: Linear active and data oriented people attentively listens
during 35% of time of the whole presentation.

In every kind of interaction, by definition, there are two parties, at
least. The one who talks and the other one who listens.

When we are talking, we always have an objective to achieve. This
varies from having a simple small talk to getting a billion dollar contract
signed. Regardless of the seriousness of the final objective, the presenter
should bare in mind that the effectiveness of the communication strongly
depends on the way he /she is distributing the message to the audience.
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Albert Mehrabian worked out the “7%-38%-55% rule” based on two
studies about nonverbal communication (1967a:109-114, 1967b:248-252).
Later on his website he added the following precision to his findings
(2010):
“Total Liking = 7% (Verbal Liking) + 38% (Vocal Liking) + 55% (Facial
Liking).
Furthermore, he adds that this and other equations regarding relative im-
portance of verbal and nonverbal messages were derived from experi-
ments dealing with communications of feelings and attitudes (i.e. like-dis-
like). Unless a communicator is talking about their feelings or attitudes,
these equations are not applicable.”

Many pros and cons concerning Mehrabian's findings have been writ-
ten since 1967. One thing is for sure. Lots of attention should be payed to
both verbal and nonverbal communications, in order to achieve the objec-
tive of the presentation. In order to be as close as possible to the original
target at the end of the meeting, the presenter needs to be aware of the
listening habits of the audience.

Listening habits of European and Asian cultures

Every presenter has got an objective to achieve. The literature overview
made it clear that the audience is more receptive to keep messages linked
with some emotions. That’s why the presenter's main job is to engage
these emotions.

There are two ways to convince people. The first is by applying con-
ventional rhetoric. The second is by linking idea with emotion.

The majority of presenters are trained in using conventional rhetoric.
Usually they use PowerPoint to animate their presentations. (These are the
typical presentations, where there is the brand logo on each and every slide
in the bottom right corner.) The other way of convincing people is telling
them a compelling story, which links the main idea of the presentation
with their emotions.

The main problem with conventional presentation is that the audience
is not emotionally involved. This means that the data they see, the statis-
tics they receive can only persuade them on an intellectual basis. Further-
more, the audience tends to closer follow the main characteristics of their
national profile, if they are not emotionally driven by the presenter.

E.g. the French audience's “listens for information” activity has got
the highest share, 40%. However at the same time they think “that French
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is the best” (15%) and “that they know it already” (10%). The national
profiles of listening habits have got a strong correlation with the retention
rate of the essential message of the presentation.

The charts visualise the listening habits of the 14 cultures described
in the qualitative study (Figure 3—17). These charts are derived from the
database built up during the qualitative research of author’s PhD thesis.
As of today, 14 cultures are described in the database.

Listens well for information

@ Needs many background information and context
35% Does not like jokes or hard sell
m: M Takes things literally
W Looks for the cost

@0% 15% | Dislike simplicity

m Looks for other options

Figure 3: The listening habits of the 14 cultures:
Austria — Western Austria

Listens for information, occasionally interrupts

40% W Expects sophistication

B Wary of being cornered

» m Gives plenty of feedback

Figure 4: The listening habits of the 14 cultures:
Austria — Vienna and surroundings

Listens attentively

@ Interested in the bottom line
/ 40% Wants facts and figures
W Cooperates

10%

m Does not need rhetoric or charisma
20%

m Hates being mixed up with Wallon or Dutch people

Figure 5: The listening habits of the 14 cultures: Belgium — Flemish
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mf: m Cooperates

@ Listens more or less attentively
&{, 35% Wants to involve the boss
/ m Does not need rhetoric but needs some charisma

35%
’ / m Dislikes being called as French or Flemish

Figure 6: The listening habits of the 14 cultures: Belgium — Walloon

/i Likes some humour
I 46% . e
W Seems passive, but is thinking

W /,“‘ m Likes creativity
9% / m Gives good feedback

Listens attentively
Q Prefers linear discussion and thinking

9% y
-

® Wants logic

Figure 7: The listening habits of the 14 cultures: Czech Republic

Listens for information
& Thinks that "French is the best"
- 0,
/ 40% Thinks they know already
m Looks for logic
10% /"" W Relates to other projects

15%
- W Expects style

Figure 8: The listening habits of the 14 cultures: France

m W Takes things literally

Listens attentively
Needs many background information and context
L 35%

Does not like jokes or hard sell

/ m Looks after cost
10% 15%/-’ W Suspect simple feedback, comments, offers, contracts

B Wants to foresee every possible scenario

Figure 9: The listening habits of the 14 cultures: Germany
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Listens, but 50% of the time switched off
8% Wants to take the lead and speak
0 Impolite if not interested
f/ 40% | Suspicious of official information
0 Looks for a short presentation
10% M Is ready for taking the challenge
10% 10% ® Needs personal charm and charisma

H Is in need of humour

Figure 10: The listening habits of the 14 cultures: Hungary

Listens politely, may interrupt

a

25%
/ your style
‘: Watches you and evaluates your personality

| |
|
20% B Needs sentiments and emotions
14%
—

B Looks for imagination

&

Tries to construct a relation based on your message and

Figure 11: The listening habits of the 14 cultures: Italy

Listens, but requires repetition and context

45% ® Does not understand
0

|

' ® Desire harmony

m Polite

.

Figure 12: The listening habits of the 14 cultures: Japan

Listens respectfully

g

- m Suspicious of all foreigners

30% Has got some language problems

. mLooks for win-win and above all profit

]
10‘7 m Does not lose face / Protects kibun

Figure 13: The listening habits of the 14 cultures: Korea
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Listens but prefers dialogues
@ 20% Separate ideas and problems from the speaker
/“’f Prefers hard facts
mf' M Listens cautiously and carefully
25% ‘ m Does not like hard sell
15% ® Does not need too much persuasion

B They believe they "know-it-all"

Figure 14: The listening habits of the 14 cultures: The Netherlands

!@ Listens for information and interrupts rarely

/ W Sceptical

55%
. MW Easily insulted

/
/ m Suspicious of official information

Figure 15: The listening habits of the 14 cultures: Poland

40%

Listens courteously, occasionally interrupts foreigners,
0 often does Portuguese
P Expects human understanding and compassion
i
i Has got a long experience overseas
/ ® Hates being mix up with Spaniards

20%
m Happy with what he gets

Figure 16: The listening habits of the 14 cultures: Portugal

Listens politely, smiles, nods and occasionally interrupts
@ Needs context
mf/{ 4% Wants low key
W Expects humour
W /' mMakes mental notes
9% / H Prepares for debate
-

W Gives good feedback

Figure 17: The listening habits of the 14 cultures: The UK
Source 3-17: Author's research in 2017
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This research is mainly based on one-on-one interviews. The author
of this paper has organised 258 interviews between 1st of January 2016
and 31st of March, 2017. Every interview was documented. The minutes
of meeting have been then deployed and their context were clustered into
six chapters. The six main chapters represent six datasheet. Every sheet
comprises of many records and fields. The motivation factors can be
found in the Interaction chapter.

Richard D. Lewis conducted similar studies. (Lewis, 2006:71) The
presented charts in this paper show many obvious similarities to that of
Lewis' book.

From storytelling point of view there are some interesting findings,
which are briefly presented in the section below.

Listens for information

“Listening for information” is the main activity of the audience in every
culture. This characteristic represents between 20% and 45% of the total
time of the presentation. There is a big difference between the way Hun-
garians and Italians listen or Japanese and Koreans do.

Hungarians, for example, listen, but sometimes they are just physi-
cally there. On the other hand Japanese and Koreans listen politely, but
the do not get the message of the presentation because of their language
problems.

Expects personal charm, humor, sophistication

This is the second biggest group of listening habits. This characteristic
was reported in 6 out 14 national profiles.

The expectation of Austrians is the highest (20%). Czech Republic
and in the UK the author measured the lowest rate (9%). In the other coun-
tries the figures look as follows: France (10%), Italy (14%) and Hungary
(16%).

Needs background information, context, facts and figures

This is also an important characteristic, which was discovered only in 5
out of 14 national profiles.

The qualitative study measured the following values. The UK (9%),
Belgium Flemish part (10%), Austria (15%), Germany (15%) and the
Netherlands (15%)
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Gives feedback

There are many presenters, who do not expect any feedback from the au-
dience. However, this can be a strong characteristics in a few cultures.

The research found that Austrians in Vienna and surroundings prefer
giving feedback 20% of the time. Whilst this was measured as 9% in
Czech Republic and in the UK.

Looks after profit

It is not a surprise that this characteristic was discovered in the two cul-
tures, where industrialisation is the strongest among the researched ones.

Korean audience spend 30% of their time during a presentation about
thinking of win-win and above all profit. Whilst Germans do this 10% of
their time, when they are participating in a presentation.

This paper introduces storytelling in multinational companies. The
detailed description and analysis of listening habits fall beyond the frame
of this article. Using the previously introduced hypotheses future papers
can potentially make in-depth analysis and further investigation of the lis-
tening habits in a cross-cultural context.

“Listening for information” is the main activity of the audience in the
described cultures. This is because the audience wants, desires something,
which they do not possess today. In order to fulfil these unsatisfied needs,
stories and presentations are often about desire, need, want and some kind
of quest for acquisition.

Conclusion

Storytelling can be embarrassing and unfamiliar to many people. Why
persuasion is so difficult? Because the presenter should be credible. To
gain this credibility the audience should receive some personal infor-
mation from the presenter. The personal touch is one of the cornerstones
of professional storytelling.

In multinational companies the objective of storytelling is not self-
aggrandizement, but to further develop the corporate culture, to motivate
people or to persuade / buy-in stakeholders to finance future projects.

Different people want various things from the storyteller. There are
many storytelling styles; not one way or method of storytelling will satisfy
everyone. Motivational theories show that giving direction and intensity
to people goes through motivation. It means that the storyteller can
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achieve objectives, if he / she can persuade the audience 1) that the new
behaviour will result in certain rewards, 2) that these rewards are worth
the investment and 3) that the new objectives are realistic.

In the 21st century storytelling may seem obsolete and outdated. It is
not. Storytelling is just old-fashioned and that’s exactly what makes it so
powerful. Qualitative and quantitative analyses, connected devices have
their limits. Storytelling has not. The story can go beyond the limits of
researches and can directly talk to the audience's heart. Technical features
and advantages can persuade customers, but it doesn’t inspire them.

The latest findings on neurobiology (neuroscience) blow traditional
presentations to bits. Presenters, if they want to be remembered, should start
with compelling, emotional, human-scale story. Instead of repeating tech-
nical features, they should focus on the benefits, their audience's benefits.
How do these benefits improve the listener's life? Why should the audience
trust in the presented features and advantages? What will happen, if they
give their approval to the presenter? These are the leading questions, which
make a presentation emotional, convincing and memorable.

Finally, every organisation has got its own founding story. By sharing
this story with the audience creates emotional links between the brand and
the audience. The corporate culture of multinational companies describe
the mission statement and the vision of the company. Furthermore it de-
fines the attitude of these organisations towards their customers. It gives
a kind of modus operandi for the daily routine of the employees.

If the story successfully attracts the audience's brain, it will also cap-
ture their hearts. And the story will be remembered for long time.
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ABSTRACT: Um die strategische Entwicklung bzw. Wettbewerbsfahigkeit je-
der Unternehmung auszubauen, miissen grundlegende Voraussetzungen erfiillt
werden. Zwei dieser Voraussetzungen sind die finanzielle Stabilitit bzw. Vitali-
tit der Unternehmen. Die Wirtschaftskrise 2007 hat die unternehmerische Ent-
scheidungsfindung in Hinblick auf diese Stabilitit vor neue Herausforderungen
gestellt. Strategische Entscheidungen mussten getroffen werden, wobei Mana-
ger/innen vieles abwégen und griindlich durchdenken mussten. Die Ergebnisse
dieser Entscheidungen werden in den jéhrlichen Berichten, Bilanzen bzw. Ge-
winn- und Verlustrechnungen festgehalten. Dieser Artikel beschéftigt sich mit
der Diagnose der finanziellen Lage der fithrenden osterreichischen Unternehmen
wihrend und nach der 2007er Wirtschaftskrise, wobei retrospektiv die ersten
Anzeichen fiir wirtschaftlichen Aufschwung nachgewiesen werden konnten.
Durch die in Zahlen festgehaltenen Ergebnisse der unternehmerischen Entschei-
dungsfindung lassen sich die Symptome (Art und Tiefe der Krise) und Ursachen
(Cash Flow-, Aktienkurs-, Liquiditits-, ROE- und ROCE- Anderungen) ableiten.

SCHLUSSELWORTER: Wirtschaftskrise, Borse, Strategisches Management,
Finanzielle Kennzahlen
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Einleitung

Problematik

Wirtschaftskrisen sind heutzutage keine unbekannten Phanomene. Thre Wir-
kung hat Einfluss auf zahlreiche Bereiche unseres Arbeits- und Privatlebens.
Exemplarisch ist hierbei an Verlust von Arbeitsplédtzen, an zunehmende Fi-
nanzierung durch Fremdkapital oder an schwankenden Aktienkurse zu den-
ken. In der jiingsten Vergangenheit haben die 2007er-Krise und die im Jahre
2010 auftretende Eurokrise europdische Unternehmen gefordert, ihre Ziele
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und Strategien neu zu bewerten. Als Reaktion auf diese wirtschaftlichen Her-
ausforderungen gab es mehrere Methoden wie Kostensenkungen, Fusionen,
Neupositionierungen, Riicktritte die angewendet werden konnten. Je nach-
dem wie das Management von Unternehmen unterschiedliche Krisen entge-
gentritt, kann das Unternehmen Gewinne einbiilen oder auch Profit machen.

Die Ergebnisse der unternehmerischen Entscheidungsfindung in Kri-
senzeiten lassen sich diesbeziiglich in den jahrlichen, vergangenheitsbe-
zogenen Berichten der Unternehmen identifizieren. An dieser Stelle setzt
diese Untersuchung an.

Es wire fiir eine zukiinftige Krisenpravention bzw. Krisenbehandlung
von Bedeutung, wenn Fiithrungskréfte abschétzen konnten, welche Art von
Krisen in naher Vergangenheit bereits bewéltigt worden sind. Fiir zukiinf-
tige Investitionstatigkeiten sind vergangenheitsbezogene Daten unter die-
sem Aspekt essenziell. Fiir potenzielle dsterreichische Markteintritte kann
folgender Artikel demnach wertvolle Informationen tiber die Stabilitidt bzw.
Attraktivitdt des Marktes bereitstellen. Der Grundgedanke der Untersu-
chung ist es ein objektives und leicht nachvollziehbares Bild iiber die da-
malige Lage der fiilhrenden Unternehmen auf dem Markt wiederzugeben.

Ziele

Aufgrund der bereits oben beschriebenen Relevanz der Untersuchung
kann folgende Forschungsfrage formuliert werden:

Welche Art der Krise hat die osterreichischen Unternehmen besonders
betroffen, welche moglichen Kennzahlen eignen sich fiir die Erstellung
einer objektiven Diagnose?

Im Kern der Arbeit geht es somit um praktische Erkenntnisse aus den Un-
ternehmensdaten der fiihrenden Osterreichischen Unternehmen. Die Analyse
erweist sich als besonders wertvoll, da eine sehr breite Zeitspanne von 2004
bis 2012 untersucht wird. Parallel wird mit Hilfe der unterschiedlichen opera-
tiven Kennzahlen, strukturbezogenen- sowie Profitabilititskennzahlen eine
Diagnose beziiglich der Ergebnisse der ,,Krisenbewiltigung” vorgestellt.

Aufgrund der groBen Datenmenge zu den 202 Untersuchungsobjek-
ten, wird keine verallgemeinernde, d.h. generalisierbare Aussage ange-
strebt. Es handelt sich lediglich um Unternehmen eines Landes, davon

2 Die tatsiichliche Anzahl der untersuchten Unternehmen variiert zwischen 11 bis 20, je
nach untersuchter Kenngrof3e. Dies liegt daran, dass die Informationen zum Zeitpunkt
der Analyse nicht liickenlos zur Verfiigung standen. Es wird deshalb fortlaufend auf
die Anzahl der Unternehmen hingewiesen werden.
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werden nur diejenigen untersucht, aus denen im Jahr 2012 der ATX Index
bestand. Somit lassen sich durch die Kennzahlen der analysierten 20 Un-
ternehmen die Ergebnisse von Krisenbewéltigungsmethoden identifizie-
ren. SchlieBlich kann unter anderem die Entwicklung der Handlungsspiel-
rdume dieser Unternehmen grob ermittelt werden. Weiters kann somit auf
die wichtigsten Ergebnisse einer parallel durchgefiihrten Analyse — mit
einer dhnlichen Zeitspanne — im ungarischen Kontext ebenfalls eingegan-
gen werden.

Begriindung des Themas

Laut dem deutschen Duden (2013) kann die Wirtschaftskrise als ein ,, Um-
schwung der Hochkonjunktur in eine Phase wirtschaftlicher Zusammen-
briiche” (Duden, 2013) definiert werden.

Diese Definition entspricht nicht ganz der Praxis, da viele Unterneh-
men aus heutiger Sicht lediglich temporir von der Krise betroffen waren.
Es sei an dieser Stelle aber darauf hingewiesen, dass ein wirtschaftlicher
Zusammenbruch im Bereich des Moglichen lag.

In dieser Arbeit geht es vielmehr um die Uberpriifung der ver-
schiedensten Strategie-, Erfolgs- und Liquiditatskrisen, die Wissenschaft-
ler (Kasper, 2007; Grunwald-Grunwald, 2001) in der Theorie bereits de-
finiert haben. Im Folgenden werden die zwei ,,Krisenstufen* der Erfolgs-
bzw. Liquiditdtskrisen in der Osterreichischen Unternehmenslandschaft
diagnostiziert. Die Strategiekrise bleibt aullen vor, da fiir deren Bestim-
mung auch unternehmensinterne Informationen bendtigt werden, die fiir
diese Analyse nicht bezogen werden konnten.

Die Analyse

Methodik

An dieser Stelle wird kurz auf die Analysemethodik eingegangen, wobei
nach der kurzen Erlduterung des Untersuchungsrahmens auch die konkre-
ten ,,Messinstrumente” beschrieben werden. Die Untersuchungsobjekte
sind die fiihrenden Unternehmen auf dem 6sterreichischen Markt, die im



Soés: Die ersten Schritte aus der Krise... 103

Jahr 2012 den ATX Index® an der Wiener Bérse bildeten. Die Kennzahlen
der 20 Unternehmen sind fiir diese Untersuchung aus der vom Bureau van
Dijk erschaffenen Orbis Company information across the globe* Daten-
bank bezogen worden. Nachdem geklart worden ist, wie sich die Marktka-
pitalisierung dieser Unternehmen in den letzten 8 Jahren entwickelt hat,
wird der Fokus auf die Kennzahlenanalyse dieser Unternehmen gelenkt.

Die Untersuchung berticksichtigt nur jene Daten, die aus der Datenbank
im Jahr 2013 bezogen werden konnten. Parallel bietet sich ein Vergleich mit
einer dhnlichen Artikel an, der sich auf einem vergleichbaren Zeitraum von
ungarischen Unternehmen bezieht. Hier muss angemerkt werden, dass die
Daten nicht liickenlos zur Verfiigung standen. Es gibt Unternehmen, bei de-
nen in bestimmten Jahren bestimmte Kennzahlen nicht in der Datenbank auf-
gefiihrt waren. Diese Liicken stellen aber kein uniiberwindbares Problem dar,
da die Software nur mit den vorhandenen Daten rechnet.

Falls bestimmte Daten fehlen, wurden die Bezeichnungen ,,n.a.” und
,»N.8.“ verwendet, diese wurden weder in der Berechnung noch in der gra-
fischen Darstellung beriicksichtigt. Als Untersuchungsintervall wurde der
Zeitraum zwischen 2004 und 2012 ausgewdhlt, wie bereits beschrieben
mit einigen Liicken. In der Untersuchung wurden alle Daten griindlich in
eine einheitliche Form gebracht, es wurde immer in Euro gerechnet, meis-
tens in Millionenhdhe.

Die Konfiguration der Ausrechnung der Kennzahlen war in der Da-
tenbank gegeben. SchlieBlich wird anhand der Schlussfolgerungen die Di-
agnose fiir die dsterreichischen Unternehmen formuliert, wie sie die Zei-
ten der letzten Krisen in der jiingsten Vergangenheit erlebt haben. In der
Zusammenfassung werden die bezogenen, unterschiedlich strukturierten
Kennzahlen in den ,,MaBlen* der Krise umgetauscht.

Marktleistung

Um die Erfolgskrise zu diagnostizieren wird in dieser Untersuchung die
Entwicklung der Marktkapitalisierung verwendet. Nebenbei wird auch

3 Die untersuchten Unternehmen: Andritz AG; CA Immobilien Anlagen AG, Conwert
Immobilien Invest SE; Erste Group Bank AG; EVN AG; Immofinanz AG; Lenzing AG;
Mayr-Melnhof Karton AG; OMV AG; Osterreichische Post AG;, RHI AG, Raiffeisen
Bank International AG; Schoeller-Bleckmann Qilfield Equipment AG; Strabag SE; Te-
lekom Austria AG; Verbund AG; Vienna Insurance Group AG - Wiener Versicherung
Gruppe; Voest-Alpine AG; Wienerberger AG und Zumtobel AG.

4 Weitere Informationen/Details unter: https://orbis.bvdinfo.com, abgerufen am 06.12.2013
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der Cash Flow der untersuchten Unternehmen dargestellt. Die Marktkapi-
talisierung stellt den Borsenwert der Unternehmen dar. Es ist das Resultat
der Multiplikation der Anzahl der Aktien mit deren aktuellen Wert
(Staudte—Schmidt, 2004:120).
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Abbildung 1: Marktkapitalisierung
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

Die folgende Abbildung (Abbildung 1) visualisiert die Entwicklung
der Marktkapitalisierung der untersuchten Firmen zwischen 2007 und
2012. In den Jahren 2008 und 2011 konnen Einbriiche beobachtet werden,
diese Tatsache kann auf verschiedene Griinde zuriickgefiihrt werden: Der
Ausbruch der 2007er-Wirtschaftskrise, der Ausbruch der 2010er-Euro-
krise oder die in deren Folge mdglicherweise auftretende Instabilitdt oder
Einbruch der Nachfrage konnen als Beispiele vermutet werden. Aufgrund
der Entwicklungen bzgl. der Marktkapitalisierung kann der Verdacht der
Erfolgskrise bzw. Liquidititskrise untermauert werden. Parallel kann
diese Tendenz auch auf dem ungarischen Markt bei den meisten Unter-
nehmen des BUX-Index beobachtet werden.

Die Suche nach Griinden fiir diese Entwicklung sei einer anderen Unter-
suchung iiberlassen. Wie bereits oben beschrieben wurde, konzentriert sich
dieser Artikel darauf die Tatsachen der erwihnten 8 Jahre zu beschreiben, —
somit nimmt er einen deskriptiven Charakter an. Die oben geschilderte Ten-
denz kann auch aus dem Quotienten Marktkapitalisierung/Cash Flow ge-
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schlossen werden. Abbildung 2 veranschaulicht die Ergebnisse der prozen-
tualen Verdnderung dieser Kennzahl im Vergleich zum Basisjahr 2006. Der
Durchschnittswert der 11 Unternehmen sinkt in den Jahren 2008 und 2011,
wobei bei den ersteren der Quotient im Vergleich zum Basisjahr am meisten
gesunken ist. Der Durchschnittswert dieser 11 Unternehmen — bezogen auf
das Basisjahr 2006 — bewegte sich in einem Intervall zwischen 44 und 129%.
Diese Werte scheinen sich so langsam zu erholen, die meisten Unternehmen
konnten jedoch das Niveau 2007 bis 2012 nicht erreichen.
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Abbildung 2: Marktkapitalisierung / Cash flow (from operations)
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Wobei aus einer Einzelbetrachtung der Unternehmen angemerkt wer-
den kann, dass der Cash Flow sich sehr unterschiedlich entwickelt hat.
Abbildung 3 gibt die Ergebnisse der prozentualen Verdnderungen des
Cash Flows —im Vergleich zum Basisjahr 2004 — bei den 14 Unternehmen
des ATX Indexes wieder, fiir die vollstindige Daten vorhanden waren.
Hierbei sollte auch der Cash Flow der Unternehmen betrachtet werden.
Eine Analyse von 14 der 20 Unternehmen zeigt, dass sich die Durch-
schnittswerte der Cash Flows, im Vergleich zum Basisjahr 2004 in einem
Intervall zwischen 45% und 163% bewegt haben. Hierbei konnen hinter
der sinkenden Tendenz der Jahre 2009 und 2011 die bereits erwidhnten
Krisen vermutet werden. Im Allgemeinen kann aber der Durchschnitts-
Cash-Flow als relativ stabil angesehen werden, da er nicht mehr als einen
24%igen Riickgang seit 2006 erlitten hat. Aus Abbildung 3 ist weiters zu
entnehmen, dass Unternehmen wie der OMV und der Schoeller Beck-
mann Oilfield Equipment AG sich bis 2011 von der Krise 2008 erholen
konnten, wobei auch die herausragende Leistung der Lenzing AG zu er-
wihnen ist. Diese konnte sich seit 2009 bis 2011 einen 179%igen Zu-
wachs — im Vergleich zum Basisjahr 2004 — sichern.
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Abbildung 3: Cash Flow

Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Bei der Post bewegte sich der Cash Flow in einem Intervall zwischen
119% und 161% im Vergleich zum Basisjahr 2004. Obwohl die Lenzing AG
im Jahr 2005 einen 5%igen Riickgang im Vergleich zu 2004 verzeichnete,
konnte sie sich bis auf diese Ausnahme immer iiber dem Niveau von 2004
halten. Bei der OMV war auch eine 210%ige Senkung des Cash Flows im
Jahre 2005 zu beobachten (Basisjahr 2004), ab diesem Zeitraum war der
Cash Flow aber sehr stabil und konnte sein Ergebnis von 2004 bis 2012 sogar
verdreifachen. Die Schoeller-Bleckmann Oilfield Equipment AG konnte ihr
Ergebnis im Vergleich zum Basisjahr bis 2012 sogar fast verflinffachen. Aus
den Zahlen ist deshalb zu deuten, dass sich die Wirtschaftskrise von 2007
und die Eurokrise bei den meisten Cash-Flow-Zahlen 2012 nicht bemerkbar
gemacht haben. Von den untersuchten 14 Unternehmen waren die meisten
iiber dem Niveau von 2004. 2008 waren lediglich die Ergebnisse der Telekom
Austria AG und der Mayr-Melnhof Karton AG etwas unter dem Niveau 2004.
Der Durchschnitts-Cash-Flow bei diesen 14 Firmen bewegte sich in einem
Intervall von 45% und 163% verglichen mit dem Basisjahr 2004.

Tabelle 1: Cash-Flow-Verinderung

_ﬁg 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Ik

0« (%)
Durchschnitt von 14 Unternehmen | 100 45| 146| 160| 157| 133| 150| 146| 163
TELEKOM AUSTRIA AG 100| 115| 126| 118 83| 115 95 60 80
OMV AKTIENGESELLSCHAFT 100 -210| 187| 214| 240| 171| 225| 244| 306
VOEST-ALPINE AG 100 108| 138| 164| 162| 102| 146| 123| 135
VERBUND AG 100) 127| 163| 183| 209| 205| 152| 143| 160
WIENERBERGER AG 100| 110| 122| 150| 104 49 55 65 66
EVN AG 100| 116| 145| 127| 128| 125| 145| 148| 149
STRABAG SE 100 94| 173| 187| 220| 232| 251| 250| 190
MAYR-MELNHOF KARTON AG 100 90 94| 104 90| 106 96| 102| 104
TRl SCHE POST 100| 132| 124| 151| 161| 119| 133| 142| 126
RHI AG 100| 107| 148 118| 122 60| 128| 129| 129
LENZING AG 100 95| 118| 141| 119| 117| 205| 296| 221
ANDRITZ AG 100} 111 165| 198| 214| 181| 259| 327| 353
ZUMTOBEL AG 100y 111| 120| 213| 206 97 86| 164 | 109

SCHOELLER-BLECKMANN

OILFIELD EQUIPMENT AG 100y 112| 188| 268| 340| 196| 252| 352| 452

Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Der Tabelle ist zu entnehmen, dass die untersuchten osterreichi-
schen Unternehmen sehr unterschiedliche Wege in der Krise beschritten
haben. Es gab aber viele herausragende Beispiele dafiir, wo der Cash
Flow angewachsen ist. Allerspitestens in der Krise muss die strategische
Entscheidungsfindung angemessene Entscheidungen treffen und Pliane
schmieden, durch die die schlechten finanziellen Ergebnisse wieder in
positive Ergebnisse umgekehrt werden. Wenn der Riickgang der Ergeb-
nisse bzgl. einer Marktkapitalisierung in der Krise betrachtet wird, muss
tiberlegt werden, welche Methoden es gibt, wieder auf den Wachstums-
pfad zuriickzugelangen. Grundvoraussetzung fiir neue Entscheidungen
Ist es zu wissen, wo die Unternehmen in ihrer Entwicklung stehen.

Anhand der Daten und der verdnderten wirtschaftlichen Umweltent-
wicklungen kann eine Strategiekrise etwa bei der Hilfte der untersuch-
ten Unternehmen vermutet werden. Eine Erfolgskrise ist diesbeziiglich
bei der Hilfte eindeutig zu identifizieren. Ofters kann diese in Kapazi-
titsunterlastung, Riickgang der Ertrdge und Aufzehrung der Reserven
miinden, was die Zahlungsfihigkeit bzw. Liquiditidt der Unternehmen
gefihrden kann. °

Als nédchster Schritt soll untersucht werden, ob neben der Erfolgs-
krise auch Liquiditétskrisen bei den Osterreichischen Unternehmen diag-
nostiziert werden konnen.

Operative Kennzahlen
Net assets turnover

Diese Kennzahl setzt den Umsatz mit dem Kapital in Verbindung.
Folgende Abbildung veranschaulicht, dass sich diese Kennzahl —
Durchschnittswert von 16 Unternehmen — bis 2012 auch wieder ein-
gependelt hat.

> Logische Konsequenzen anhand Kaspers (2007) Artikel.
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Abbildung 4: Net assets turnover
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

Die Analyse aller 20 Unternehmen hat ergeben, dass im Jahre 2009 das
Wachstum des Umsatzes eingebrochen ist (Abbildung 5). Ein Jahr spéter er-
holte es sich schon und fing an, das Niveau von 2008 zu erreichen; fortan ist
es gestiegen. Dies ist ein geeigneter Indikator dafiir, dass die Unternehmen
auf eventuelle Schwierigkeiten sehr schnell und angemessen reagieren konn-
ten. Weiters zeugt das von einem stabilen Marktwachstum und der Wieder-
herstellung des Vertrauens seitens der Kunden und Kundinnen.
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Somit kann eine kleine Umsatz-/Erfolgskrise identifiziert werden, die
aber nicht so stark ausgefallen ist, und aufgrund der schnellen Erholungs-
zeit versuchen die Unternehmen wieder, die urspriingliche Wachstumsdy-
namik zu erreichen. Dies ist sehr positiv fiir ausldndische Investoren, da
anhand dieser Ergebnisse der dsterreichische Markt als stabil und verlidss-
lich bezeichnet werden kann.

Strukturkennzahlen

Um den Liquidititszustand der Unternehmen zu untersuchen, gibt es viele
vielversprechende Methoden, aulerdem werden diese Methoden fiir die
Diagnose verwendet.

Eine Liquidititsanalyse ist fiir jede Unternehmung essenziell. Die
verschiedenen Analysetechniken zeigen, in welchem Malle die Unterneh-
men ihren Zahlungsverpflichtungen rechtzeitig nachkommen kénnen. In
der Analyse konnen verschiedene Liquidititszustinde bewertet werden.
In Falle von optimaler Liquiditdt kann das Unternehmen alle seine Zah-
lungsverpflichtungen rechtzeitig begleichen, ohne dabei zu viele Zah-
lungsmittelbestéinde zu haben. Der zweite Fall ist der Fall einer sogenann-
ten Uberliquiditit, wobei die kurzfristigen Verbindlichkeiten beglichen
werden konnen, aber gleichzeitig viele ungenutzte Zahlungsmittelbe-
stande verbleiben. In diesem Fall wiirde es sich anbieten, diese ungenutz-
ten Bestdnde in das Anlage- oder Umlaufvermdgen zu investieren. Drit-
tens liegt Unterliquiditat vor, wenn zeitweilig die falligen Verbindlichkei-
ten nicht beglichen werden konnen. Dabei ist meistens die Terminierung
der Zahlungseinginge und —ausgénge nicht aufeinander abgestimmt wor-
den. Dies ist meistens temporédrer Natur, denn wenn die ganze Periode
betrachtet wird, stehen genligend Zahlungsmittel fiir das Begleichen der
Verbindlichkeiten zur Verfligung. Als Letztes ist die Illiquiditit zu defi-
nieren, wobei dies die Zahlungsunféhigkeit des Unternehmens bedeutet,
aus den erwarteten Einnahmen konnen in diesem Fall die Verbindlichkei-
ten des Unternehmens nicht beglichen werden (Woéltje, 2011:298).

Im néchsten Teil geht es um eine Analyse des Verschuldungsgrads
und der Zahlungsfahigkeit der ATX-Unternehmen. Das Gearing weist auf
die Risikobereitschaft der Unternehmen in der Krise hin, es wird mit den
verschiedenen Liquiditétskennzahlen parallel analysiert.

Gearing

Die Gearing-Kennzahl bringt die Nettoverschuldung mit dem Eigenkapi-
tal in Verbindung. Mit ihrer Hilfe konnen die Risiken identifiziert werden,
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die von den Eigentlimer/innen bzw. Kapitalgeber/innen getragen werden.
Gleichzeitig informiert sie liber den Handlungsspielraum fiir die Auf-
nahme von neuen Schulden und Krediten, die das Unternehmen aufneh-
men kann. Hierbei gilt: Je grofer diese Kennzahl, desto groBer sind die
Risiken fiir das Unternehmen und desto mehr wird es von Fremdkapital
abhingig. Andererseits muss auch beachtet werden, dass sich ein niedri-
ges Gearing negativ auf die Rentabilitdt auswirken kann, da Eigenkapital
wesentlich teurer sein kann als Fremdkapital (Woltje, 2011:303).

Bei dieser Kennzahl sinken die Werte ab 2004 bis 2007, fortan erfah-
ren sie eine Steigerung, wobei sie das Niveau von 2004 gliicklicherweise
(noch) nicht erreichen konnten. Zwei grofBere Wachstumsraten sind ledig-
lich in den zwei Krisenzeiten 2008 und 2011 zu beobachten. Dies bedeu-
tet, dass sich die Unternehmensfithrungen trotz wirtschaftlicher Schwie-
rigkeiten von den Gedanken der iiberméfigen Abhéngigkeit von Fremd-
kapital zu verabschieden versucht haben. Nichtdestotrotz nimmt seit 2007
bis Ende 2012 der Durchschnittswert um 42% zu.
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Abbildung 6: Gearing in%
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Weiters ist bei der Betrachtung der Verdnderung des Gearings — im
Vergleich zum Basisjahr 2004 (Abbildung 7) — darauf hinzuweisen, dass
im Durschnitt die untersuchte Unternehmen zwischen 2004 und 2007 ihre
Fremdkapitalabhéngigkeit abgebaut haben und ab Jahr 2007 bzw. Jahr
2010 im Durchschnitt eine Erhéhung des Gearings zu beobachten war.
Hierbei konnen unter anderem die Strabag SE und die Zumtobel AG her-
vorgehoben werden, als Beispiele fiir eine starke Reduktion der Fremdka-
pitalabhéngigkeit.
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Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Kurzfristige Fristenkongruenz (Current ratio/ Working capital ratio)*

Die erste Liquiditidtskennzahl der Analyse zeigt, inwieweit das Umlauf-
vermdgen die kurzfristigen Verbindlichkeiten decken kann. Dabei werden
auch die Vorrite miteinbezogen. Die Ergebnisse sollten in einem Intervall
zwischen 120% und 150% liegen. Wenn der Wert iiber 150% liegt, konnte
ein zu grofles Lager mit {iberhohter Kapitalbindung vermutet werden.
Wenn jedoch dieser Wert unterhalb von 100% liegt, konnen die kurzfris-
tigen Verbindlichkeiten nicht durch das Umlaufvermdgen finanziert wer-
den, wobei es auch vorkommen kann, dass das Unternehmen sein Anla-
gevermOgen fiir die Begleichung dieser Verbindlichkeiten opfern muss,
was von ernsten finanziellen Schwierigkeiten zeugt (Woéltje, 2011:300).

Aus der Abbildung 7 kann der Durchschnitt der kurzfristigen Fristen-
kongruenz von 16 Unternehmen bezogen werden. Hierbei kann eine sehr
disziplinierte Liquiditdtserhaltung beobachtet werden. Selbst nach Krisen
wird die 100- Prozent- Schwelle nicht unterschritten. Streng nach Lehr-
buch sollte dieser Wert, wie bereits erwahnt, zwischen 120% und 150%
liegen, aber eine Nichtunterschreitung der 100-Prozent-Grenze liegt in
dieser Hinsicht auch im griinen Bereich. Es kann auch angemerkt werden,
dass durchschnittlich keine Uberliquiditit vorhanden war, die Unterneh-
men haben somit ihre Zahlungsmittelbestinde optimal genutzt. ES gab na-
tirlich ein paar Ausnahmen, worauf an dieser Stelle nicht ndher eingegan-
gen wird.
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Abbildung 8: Liquiditit

Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Liquiditdt, Quick Ratio*

Die Quick Ratio ist eine der wichtigsten Liquiditdtskennzahlen. Er dient
zur Feststellung des Deckungsgrads der kurzfristigen Verbindlichkeiten
durch das monetdre Umlaufvermogen. In diesem Kontext wird unter dem
monetiren Umlaufvermdgen das kurz- und mittelfristig liquidierbare Ver-
mogen verstanden. Wenn dieser Wert iiber 100% liegt, konnen alle eige-
henden Rechnungen beglichen werden. Wenn jedoch dieser Wert unter
100% liegt, kann nur ein bestimmter Rechnungsanteil beglichen werden.
Darum wird empfohlen, diesen Wert zwischen 100 und 120% zu halten,
gleichzeitig sollte er nicht unter 50% liegen (Wéltje, 2011:299-300).

Die vorliegende Liquidititskennzahl zeigt anhand der Durchschnitts-
werte, dass es zu keinem Zeitpunkt zur Zahlungsunféhigkeit gekommen
war. Aus den Werten ist eher eine Uberliquiditit festzustellen. Es gab na-
tiirlich auch Fille von Unter- und Uberliquiditit. Besonders hervorzuhe-
ben ist die Verbund AG, bei der aus einer anfanglichen Unterliquiditét
eine Uberliquiditit von 210% entstanden ist. Dies verlangt nach einer aus-
geglichenen Liquiditétsfithrung, da zwischen 2004 und 2012 die Kenn-
zahl lediglich im Jahr 2009 im optimalen Bereich war.
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Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013
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Eigenkapitalquote*

Je kleiner diese Kennzahl, desto geringer sind die Chancen, dass das Unterneh-
men seine Verpflichtungen begleichen kann (Yim—Mitchell, 2005:87). Diese
Kennzahl ist auch ermutigend: Aus den Zahlen ist zu schlielen, dass die Ei-
gentiimer/innen viel Vertrauen in die Unternehmen haben. Seit 2004 ist diese
Kennzahl kontinuierlich — mit ein paar Ausnahmen natiirlich — gewachsen. Sie
bewegt sich (Abbildung 10) in einem Interwall von ca. 30 bis 35%. Aus dem
zweiten Teil der Abbildung kénnen auBer dem relativ stabilen Durchschnitts-
niveau ein paar Ausnahmen ersehen werden. Seit 2004 ist die Eigenkapital-
quote der CA Immobilien Anlagen AG stark unterhalb des Durchschnittsni-
veaus gesunken. Parallel kann aber die RHI AG als positives Beispiel erwahnt
werden, bei der die Eigenkapitalquote stark gestiegen ist und bei der man ver-
spricht das Durchschnittsniveau zu tibertreffen. Zusammenfassend ist den
Durchschnittswerten zu entnehmen, dass seit 2007 ein kleiner Einbruch von
ca. 2% zu beobachten ist, weshalb die Chancen nach wie vor gut stehen, dass
die Unternehmen ihren Verpflichtungen nachkommen kdnnen.
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Working Capital

Das Working Capital ist ein guter Indikator fiir die Finanzkraft eines Un-
ternehmens, darum sollte es immer einen hohen positiven Wert aufwei-
sen, im Vergleich zu den Liquiditdtskennzahlen handelt es sich jedoch um
einen absoluten Wert. Zusammenfassend: Je hoher das Working Capital,
desto eher sind die Liquiditdt und gleichzeitig der Handlungsspielraum
des Unternehmens gesichert. Mit steigendem Working Capital wird das
Unternehmen besser eingestuft, da dies auf eine solide Finanzierung hin-
deutet. Wihrend Krisen, wo beispielsweise die Nachfrage sinkt, kann es
die Liquiditit mit Hilfe von drei unterschiedlichen MaB3nahmen sichern.
So konnen ein etwas intensiveres Forderungsmanagement, die Aushand-
lung von langeren Zahlungsfristen und der Abbau von Vorréten helfen,
Krisen durchzustehen. Hierbei geht es darum, gebundenes Kapital freizu-
setzen, wodurch die Zahlungsfihigkeit der Unternechmen deutlich verbes-
sert werden kann (Woltje, 2011:301-302).
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Die folgende Abbildung® deutet auf positive Entwicklungen seit 2009
bzgl. des Working Capitals* hin. GemiB den theoretischen Uberlegungen
sind diese Entwicklungen ein Hinweis auf eine Erweiterung des Bewe-
gungsraums der untersuchten Unternehmen. Seit 2004 (394 Mio. Euro)
konnte dieser Durchschnittswert ein Niveau von 733 Millionen Euro
(2012) erreichen. Als Unternehmen mit herausragenden Wachstumsraten
sind die Voest-Alpine AG und die OMV AG zu erwihnen.

Abbildung 12 veranschaulicht, dass sich das Gearingwachstum in
Grenzen hélt und dass das Working Capital fortlaufend — nach eventuellen
Krisen — wichst.

250%

200% +
150% +

100% W

50% +

0% } } } } } } } }
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
=== Gearing; Durchschnitt von 15 Unternehmen

Working Capital; Durchschnitt von 14 Unternehmen

Abbildung 12: Working Capital

Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

Zusammenfassend kann aus den (durchschnittlichen) Liquiditéts-
kennzahlen, dem Cash Flow, der Eigenkapitalquote und dem Working Ca-
pital die Tatsache abgeleitet werden, dass die analysierten Osterreichi-
schen Unternehmen nicht von einer Liquiditatskrise betroffen waren. Au-
Ber den Werten beziiglich der Marktkapitalisierung, die lediglich auf eine
eventuelle Erfolgskrise hinweisen, sind Liquidititsschwierigkeiten nicht
feststellbar. Es wiirde sich sicherlich lohnen, einen tieferen Blick auf die

5*Die Berechnung beinhaltet nicht alle Daten von allen Unternehmen, die Durchschnitts-
werte wurden immer mit der Anzahl der vorhandenen Daten berechnet.
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Profitabilitit der Unternehmen zu werfen, da eine operative Kennzahl al-
lein nicht gentigt, um eindeutig zu diagnostizieren, ob diese Unternehmen
in irgendeiner Form von der Erfolgskrise betroffen waren.

Profitabilitiitskennzahlen

Die Berechnung der ROE-, ROCE- und ROA-Kennzahlen’ basiert in der
Analyse auf Gewinn bzw. Verlust der Unternehmen vor Steuern. Die
Kennzahlen dienen dazu, die Profitabilitdt bzw. Rentabilitét eines Unter-
nehmens, eines Geschiftsmodells zu bestimmen. Die Analyse widmet
sich weiters dem breiten Zeitraum von neun Jahren. Aus einer derart lang-
fristigen Sichtweise konnen ziemlich interessante Schliisse betreffend die
strategische bzw. wirtschaftliche Entwicklung dieser Unternehmen gezo-
gen werden. Fiir Unternehmen, die eventuelle Krisen durchleben, konnten
diese Zahlen prognostizieren, wie lange es in der Regel dauern kann, dass
Unternehmen einen Turnaround schaffen. Die Steuern werden an dieser
Stelle vernachldssigt, da mit ihnen nicht immer die tatsdchliche Rentabi-
litat wiedergespiegelt wird. Sie konnten das Bild iiber die tatsdchliche
Lage der Unternehmen verzerren.

Return on Equity®

Die Kennzahl der Eigenkapitalrentabilitit (Return on Equity) wird unter-
sucht, wobei sich laut Leverage-Effekt mit steigendem Verschuldungs-
grad die Eigenkapitalrentabilitit erhohen lédsst, bis zu dem Punkt, wo die
Gesamtkapitalrentabilitdt groBer ist als der Fremdkapitalzinssatz (Woltje,
2011:341).

Abbildung 13 veranschaulicht die Entwicklung des Return on Equity,
wobei sich die Kennzahl bis 2012 fast schon wieder auf dem Niveau 2004
stabilisiert hat. Die durchschnittliche Eigenkapitalrentabilitdt bewegte
sich in einem Intervall zwischen 5 und 28%. Hervorzuheben ist hier die
RHI AG, die 2007 einen Wert von 160% bzgl. der Kennzahl erreichen
konnte. Ein gleichméBiger Entwicklungstrend parallel zum Durchschnitt
ist bei der Andritz AG vorzufinden. Lediglich in den Jahren 2005, 2008,
2009 und 2011 lasst sich ein Riickgang beobachten. Hinter diesem Trend
konnen wiederum die Wirtschaftskrise und die Eurokrise stehen.

" Es wird an dieser Stelle nochmals darauf hingewiesen, dass nur die Kennzahlen vor-
gestellt werden, die in der Datenbank zum Zeitpunkt der Analyse vorhanden waren.
Bei einigen Unternehmen fehlen in einigen Jahren die Daten.

8 Die RHI AG wurde nicht in die Berechnung miteinbezogen, da fiir die Jahre 2004-
2006 keine Daten zur Verfiigung standen.
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Abbildung 13: ROE
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

Return on Capital Employed®

Mit Hilfe des Return on Capital Employed werden die operative Leistungsfahig-
keit und Rentabilitét des eingesetzten Kapitals bestimmt (Woltje, 2011:356).
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® Die Vienna Insurance Group AG, Erste Group Bank AG, Immofinanz AG und die
Raiffeisen Bank International AG wurden nicht in die Berechnung miteinbezogen, da
keine Daten zur Verfiigung standen.
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Die Kennzahl des ROCE spiegelt eine dhnliche Tendenz wieder, wo
auch ab 2007 und ab 2011 ein Riickgang zu beobachten ist. Der Durch-
schnitt bewegte sich zwischen 7 und 15%, wobei der Tiefpunkt bis 2009
erreicht war. Seither versuchen sich die Unternehmen zu erholen. Als ein
sehr gutes Beispiel kann die Osterreichische Post AG erwéhnt werden, da
sie es geschafft hat, nach 2007 das Niveau dieses Jahres zu halten.

Gesamtkapitalrentabilitiit ROAX

Die Gesamtkapitalrentabilitit zeigt den Erfolg des Unternehmens. Je gro-
Ber der ROA, desto hoher ist der Ertrag das Unternehmen mit der Betéti-
gung seiner Mittel erwirtschaftet hat (Econom, 2013). Mit Hilfe dieser
Kennzahl kann die Verzinsung des Gesamtkapitals analysiert werden
(Woltje, 2011:343), wenn auch die Fremdkapitalzinsen in die Berechnung
miteinbezogen werden.
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Abbildung 15: Gesamtkapitalrentabilitit ROA
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

Bei der Analyse der Gesamtkapitalrentabilitit ist Ahnliches zu be-
obachten. Der Durchschnitt zeigt, dass die Unternehmen mit der Betéti-
gung ihrer Mittel ab 2007 bis 2009 immer weniger erwirtschaftet haben.
Seither versucht sich diese Kennzahl zu erholen, obwohl im Jahr 2012
erneut eine sinkende Tendenz festgestellt werden kann. Die Schoeller
Beckmann Qilfield Equipment AG scheint sich aber trotz Eurokrise rasch

19 Die Vienna Insurance Group AG wurde nicht in der Berechnung miteinbezogen, da
keine Daten zur Verfiigung standen.
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zu erholen, und die Mayr-Melnhof Karton AG hat es sogar trotz beider
Krisen geschafft, die Gesamtkapitalrentabilitit auf einem relativ stabilen
Niveau zu halten. Dies zeigt Fremdkapitalgeber/innen, dass das Unterneh-
men solide aufgebaut ist und sich die Kennzahl in der Krise kaum negativ
beeinflussen ldsst. Eine positive Entwicklung bei der Schoeller Beckmann
Oilfield Equipment AG zeigt, dass das Unternehmen seine Vitalitdt wie-
dergefunden hat.

Gewinnspanne/ Ergebnisrate!!

Bei der Berechnung der Ergebnisrate wird das Ergebnis vor Steuern in
Relation zum Umsatz gesetzt. In diesem Fall kann auch darauf hingewie-
sen werden, dass, je groBBer diese Kennzahl ist, desto profitabler ist die
Unternehmung (Investopedia, 2013).

Die Rate (Abbildung 3) visualisiert, dass seit 2006 und seit 2011 ein
durchschnittlicher Riickgang in der Gewinnspanne festgestellt werden
kann. Die durchschnittliche Gewinnspanne liegt im Zeitraum 2004 bis
2012 zwischen 3 und 20%. Demnach kann die Erfolgskrise in der Tat be-
statigt werden, wobei laut der Daten der Tiefpunkt bereits im Jahr 2009
erreicht wurde. Weiters kann eine Verbesserung bzw. ein Einpendeln der
Kennzahl prognostiziert werden, trotz sinkender Tendenz 2012.
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Abbildung 16: Ergebnisrate (%)
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

11 Es standen fiir das Jahr 2009 von der Immofinanz AG keine Daten zur Verfligung.
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EBITDA-Rate!?

Eine positive EBITDA-Rate kann sehr niitzlich sein, da sie die Funktions-
fahigkeit des Geschaftsmodells diagnostiziert. Sie dient hauptsichlich fiir
den Vergleich der Ertragskraft verschiedener Unternehmen (Woltje,
2011:346).

Die vollstindigen Daten der 16 Unternechmen zeigen, dass sich die
EBITDA-Rate in dem Untersuchungszeitraum kaum gedndert hat. Dem-
nach konnen die Geschéftsmodelle der Unternehmen als funktionsfahig
und rentabel eingestuft werden.

Anhand dieser Durchschnittsdaten kann der Einfluss einer Erfolgs-
krise kaum untermauert werden, wenn jedoch die bereits vorgestellten
Kennzahlen der ROE, ROCE, ROA und der Gewinnspanne betrachtet
werden, kann die Erfolgskrise bestitigt werden. Diese Tatsache wird aus
den Durchschnittsdaten der untersuchten Unternehmen abgeleitet. Natiir-
lich gab es auch entsprechende positive sowie negative Beispiele der Ent-
wicklung dieser Kennzahlen.

80,00

60,00 +

in%

40,00 + p———Gkcr———te__

20,00 + & M

0,00 } } } } } } } }
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
@ge== Durchschnitt von 16 Unternehmen CA IMMOBILIEN ANLAGEN AG
sy TELEKOM AUSTRIA AG SCHOELLER-BLECKMANN OILFIELD EQUIPMENT AG

VERBUND AG

Abbildung 17: EBITDA-Rate

Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

12 Die Vienna Insurance Group AG, Erste Group Bank AG, Immofinanz AG und die
Raiffeisen Bank International AG wurden nicht in die Berechnung miteinbezogen, da
keine Daten zur Verfiigung standen, bei der Conwert Immobilien Invest SE fehlt le-
diglich eine Angabe fiir das Jahr 2006.
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CFOP

Der Cash Flow, als die Innenfinanzierungskraft von Unternehmen, stellt
einen sehr wichtigen Ausgangspunkt in der strategischen Entscheidungs-
findung dar. Er trdgt wesentlich dazu bei, dass Entscheidungen getroffen
werden in Hinblick auf Investitionen, Schuldentilgungen und Gewinnaus-
schiittungen (Woltje, 2011:309). Logischerweise kann die Cash-Flow-/
Betriebsertrag- Kennzahl die Schuldentilgungsféhigkeit der untersuchten
Unternehmen diagnostizieren.

Der Quotient aus Cash Flow und Betriebsergebnis diagnostiziert die
Schuldentilgungsfahigkeit der Unternehmen, wobei sich dieser im Dur-
schnitt zwischen 8% und 18% bewegt hat (Abbildung 18). Diesbeziiglich
kann auch festgestellt werden, dass sich das ,,Operating revenue (Turno-
ver)“ seit 2004 bis 2012 mehr als verdoppelt hat. Der Cash Flow hat sich
parallel mit ca. 1,6 auch fast verdoppelt. Dies starkt die Innenfinanzie-
rungsfahigkeit der Unternehmen und deutet darauf hin, dass die Unterneh-
men langsam die Erfolgskrise tiberwinden konnten.
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Abbildung 18: Cash Flow/Betriebsergebnis
(Operating revenue/Turnover)
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

13 Die Vienna Insurance Group AG, Erste Group Bank AG, Immofinanz AG und die
Raiffeisen Bank International AG wurden nicht in der Berechnung miteinbezogen, da
keine Daten zur Verfiigung standen, bei der Conwert Immobilien Invest SE fehlt le-
diglich eine Angabe fiir das Jahr 2006.
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Profit/ Mitarbeiter/in'4

Die letzte Kennzahl zeigt, dass sich die Unternehmen bis 2012 auch zu
erholen scheinen, und wenn dieser Trend andauert, werden vermutlich
2013/2014 die Werte von 2007 wieder erreicht, vielleicht auch iiberstie-
gen. Dabei ist zu erwdhnen, dass die Mitarbeiter/innenzahl 2012 die Zahl
von 2004 deutlich iibersteigt.
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Abbildung 19: Profit/MitarbeiterIn
Quelle: eigene Darstellung, Daten: Orbis, Company information across the globe, 2013

Grenzen der Analyse

Die Grenzen der Analyse liegen hauptséachlich bei den an manchen Stellen
liickenhaften Daten. Es konnten nicht immer alle Unternehmen in die Ana-
lyse miteinbezogen werden, aber es wurde darauf geachtet, mehr als die
Halfte der Unternehmensdaten miteinzubeziehen. Hierbei war es von gro-
em Vorteil, dass bei der Berechnung der Kennzahlen nur die wirklich im
System vorhandenen Kennzahlen miteinbezogen wurden und dass eine
grofle Auswahl an bereits ausgerechneten Kennzahlen vorlag. Die Analyse
konnte letztendlich mit den ausgewahlten und heruntergeladenen Kennzah-
len durgefiihrt werden. Ein weiterer Vorteil lag in der einheitlichen Form
und leichten Handhabung. Trotz der bereits vorgestellten Grenzen, kann die
Analyse einen wertvollen Beitrag dazu leisten, diese Daten zu verstehen.

1% In die Berechnung wurden folgende Unternehmen — aufgrund von Datenliicken — nicht
miteinbezogen: Vienna Insurance Group AG, Conwert Immobilien Invest SE, CA Im-
mobilien Anlagen AG, Immofinanz AG
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Parallele zur Untersuchung von ungarischen Unternehmen

Eine relativ dhnlich gestrickte Untersuchung, die sich auf ungarischen Un-
ternehmen des BUX- Index bezieht, weist auch auf das Vorhandensein
von einer Erfolgskrisen hin (Sods, 2013). Unter anderem haben die Er-
gebnisse der Marktkapitalisierung diese Tatsache untermauert. Demzu-
folge waren die Wirtschaftskrise und die Eurokrise in der Entwicklung der
Marktkapitalisierung der Unternehmen beider Indizes (ATX und BUX)
identifizierbar. Weiters konnte in beiden Féllen eine rasche Erholung bzgl.
des Umsatzes festgestellt werden. Parallel zur dieser Untersuchung lieBen
sich auch in der anderen Untersuchung keine mafigeblichen Liquiditéts-
verschlechterungen identifizieren, die das Uberleben der Unternehmen
gefdhrdet hitten. Die untersuchten Unternehmen beider Indizes haben es
laut den Durchschnittswerten immer geschafft, ihre Zahlungsfahigkeit zu
bewahren. Allerdings muss angemerkt werden, dass die untersuchten un-
garischen Unternehmen ihre Zahlungsmittelbestdnde nicht optimal einge-
setzt haben. Diese Aussage ldsst sich mit der Current Ratio als Liquidi-
tiatskennzahl untermauern, wobei eine Uberliquiditit festgestellt werden
konnte. Diese Kennzahl weist darauf hin, dass die untersuchten ungari-
schen Unternehmen etwas vorsichtiger waren. Die untersuchten Osterrei-
chischen Unternehmen hingegen waren — laut Current Ratio — etwas
selbstsicherer, denn bei ihnen wurde keine Uberliquiditiit aufgebaut, son-
dern eine optimale Zahlungsfahigkeit — laut dieser Kennzahl —angestrebt.
Letztendlich kann aus beiden Analysen eine positive Entwicklung bzgl.
der meisten Kennzahlen (Operative Kennzahlen, Struktur- und Profitabi-
litatskennzahlen) festgestellt werden. Demnach scheinen die untersuchten
Unternehmen — beziiglich der berechneten Werte — wieder das Niveau von
vor den Krisen zu erreichen. Anhand der vorgestellten vergangenheitsbe-
zogenen Daten konnen eine wirtschaftliche Erholung und ein Wachstum
bereits ab 2011 abgeleitet werden, die aktuell bestdtigt werden konnen.
Auf Basis einer aktuellen Gesamtauswertung aus dem Eurostat Datenbank
kann aus retrospektiver Sicht untermauert werden, dass die VVolkswirt-
schaft Osterreichs ab 2010 bzw. 2011 sich zu erholen begann. Die Ent-
wicklung der Hauptaggregate des BIP pro Kopf (Eurostat, 2017a) (zu
Marktpreisen), Wachstumsrate des realen BIP (Eurostat, 2017b) sowie die
Entwicklung des Umsatzes in der Industrie (Eurostat, 2017c) bestitigen
diese Feststellung.
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Fazit und Schlussfolgerungen

Aufgrund der Ergebnisse kann schlussgefolgert werden, dass die Unterneh-
men keine Liquiditétskrise erlitten haben. Die untersuchten Unternehmen
konnten auf solide Weise ihre Zahlungsfahigkeit bewahren, ohne dabei
allzu viele Zahlungsmittelbestinde aufzubauen. Dies bedeutet, dass die
Zahlungsmittel in relativ geeigneter Weise investiert werden konnten. Viele
Kennzahlen weisen darauf hin, dass die Unternehmen eine Erfolgskrise
durchgemacht haben. Es sei dabei noch angemerkt, dass sich die untersuch-
ten Unternehmen ab 2012 den Weg der Besserung beschritten haben und in
den nichsten Jahren die Ergebnisse auf eine erfolgreiche Bewaltigung die-
ser Art von Krise hinweisen. Die Daten konnen aber lediglich nur Annah-
men tber die strategische Entscheidungsfindung der Unternehmen wieder-
spiegeln, wonach die Unternehmen anscheinend sehr vorsichtig vorgegan-
gensind, und den Turnaround, also ein Wachstum, realisieren wollten. Eine
Feststellung, ob durch den angewandten finanziellen Analyse Riickschliisse
auf die tatsdchliche strategische Entscheidungsfindung gezogen werden
konnte bedarf es jedoch eine tiefere Analyse. Es kann somit nicht gesagt
werden, ob die Verbesserung der finanziellen Situation ein Ergebnis strate-
gischer Entscheidungen sei oder aufgrund von externen Umsténde erfolgte.

Letztendlich ist der dsterreichische Markt auf Basis der Performance
der erwdhnten Unternehmen im erwéhnten Zeitraum als duf3erst stabil zu
bezeichnen, wo die Investitionen anstelle des Aufbaus von Uberliquiditt
im Vordergrund standen. Investitionen begiinstigen wiederum das Wachs-
tum und den Aufbau von nachhaltigen Wettbewerbsfahigkeit.

Summary and conclusions

Based on the results, it can be concluded that the companies have not suf-
fered a liquidity crisis. The companies surveyed have been able to main-
tain their solvency in a sound manner without accumulating too many cash
holdings. This means that the means of payment could be invested in a
relatively appropriate way. Under the aspect of the crisis of success, many
key figures indicate that companies have gone through this type of crisis.
It should be noted, however, that the companies surveyed have started the
road to recovery from 2012 onwards and that in the coming years the re-
sults point to a successful mastering of this type of crisis. However, the
data can only reflect assumptions about companies’ strategic decision
making, according to which companies appear to have been very cautious
and wanted to realize a turnaround. However, a determination as to



Soés: Die ersten Schritte aus der Krise... 127

whether conclusions could be drawn from the financial analysis used for
actual strategic decision-making, requires a deeper analysis. Thus, it can
not be said whether the improvement in the financial situation was the
result of strategic decisions or external circumstances. Ultimately, based
on the performance of the companies mentioned, the Austrian market is
extremely stable, with investments as the main focus instead of building
excess liquidity. Investments, in turn, favor growth and building sustain-
able competitiveness.
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Parapatits Zsolt

Magyarorszagon hianypo6tlé miivet vehet kezébe az olvaso, ha egy veze-
téselmélettel foglalkozd konyv korant sem hagyomanyos megkozelitésein
tal vagyik arra is, hogy izelitét kaphasson az amerikai tarsadalom- és gaz-
dasagkritikdbol. A konyv ugyanis bemutat egy tjszerti, alapveté gondol-
kodasmodbeli valtozast, ami az Atlanti-ocean tulpartjan mar ,,fiti” nem-
csak az 0] startup vallalkozasokat, hanem a piaci pozicidjuk megdérzéséért
kiizdd nagyvallalatokat is. A konyv Onkritikus, Oszinte és szokimondo
eléadasmodja, tapasztalaton alapuld meglatasai teszik még érdekesebbé a
mivet, €s jarulnak hozza néhol megddbbentden 1) szakmai mondanivalo-
jénak konnyebb elfogadasdhoz. Alapvetden pozitiv viladglatasa és opti-
mista gondolkodasmodja erdsen eltér a hazankban fellelhet6 hasonld té-
makkal foglalkoz6 minddssze néhany konyv stilusatol.

A neves szerz6 hazankban is, de nemzetkozi {izleti és tudomanyos
korokben még inkabb elismert személyiség, akinek a Harvard Business
Review-ban megjelent cikkel, konyvei vilagszerte mutatnak pozitiv példat
azoknak a vallalkozasoknak, akik helyiiket keresik a gyorsan valtozo iiz-
leti kornyezetben. A vélasztott szakirodalom a hazai iizleti életben is al-
kalmazhat6 tanacsokat ad ahhoz, hogy hogyan gy6zziink a magunk és az
altalunk irdnyitott szervezet hibai felett a konydrtelen valtozasok, a kimé-
letlen verseny és a nalunk is lassan bekdszontd, megallithatatlan innova-
ci6 koraban. Olvashat6 akér kiilon-kiilon fejezetenként, akar egységes
szerkezetben is.

Térjiink vissza a valodi értékekhez

Az ot 6 fejezetre tagolddo mi els6 részében a szervezetek alapveto érté-
keinek meghatarozaséaval foglalkozik, ezt tekinti az 0j szervezeti miikdés
szempontjabol a legfontosabb valtozasi alapnak.
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A leginkabb kiemelt, ujszerti gyakorlati értékek: lojalitas, egyiittmi-
kodés, megfontoltsag, felel0sség és méltanyossag. A 21. szazadban a cég-
vezetOk gyakran megfeledkeznek ezekrdl és inkabb csak egyszerii rablo-
gazdalkodast folytatnak, mintsem hogy felel6sséget vallaljanak sajat tiz-
leti — és a jOvO generacio értékeiért. Az ird kifejezetten fontos vezetdi at-
titlidnek tartja a tarsadalmi egyiittérzés megtartasat, a szembenézést a ka-
pitalizmus alapvetd értékrendi hibéival és az emberi természet moralis
esenddségével. A mordlis hibak egyik lehetséges ellenszereként megjele-
nik a miiben a nyilvanossag erejének novelése, amely véleményformald
szerepével ki tudja kényszeriteni az eddigi rossz beidegzddések megval-
toztatasat és egy etikusabb gazdasagi mitkodést. Megallapitasa szerint az
¢ésszerli dontéseken alapulo, raciondlis gazdalkodas lehetne a kiut a mos-
tani hitel alapq, talzott névekedésre és egyben eladdsodasra 6sztonzé gaz-
dasagpolitika hatdsa alol. Felveti annak sziikségességét is, hogy minden
kozépiskolaban legyen tananyag a munkaalapl gazdasag elényeinek be-
mutatasa, €és a korszerli pénziigyi ismeretek oktatasaval keriiljék el a ko-
vetkezd generaciok az adossagesapdat — korunk negativ peldajat.

A szerz6 meggy6zddéses kapitalistaként vall 6nmagarol, mégis fiig-
getleniil képes szemlélni az elsdsorban multinacionélis vallalatok okozta
értekvalsagot: ,, az idedlis kapitalista rendszernek kiilonbséget kellene ten-
nie a fogyasztas és a boldogsag maximalizaldasa kozott. A tarsadalomnak
pedig tudomasul kellene vennie, hogy a multinacionalis vallalatok nem
Jjelentenek orvossagot a tarsadalom minden betegségére és nem szallithat-
jak le a tarsadalom szamara az osszes tervezett gazdasagi elonyt.” A val-
lalati értékek felsoroldsa kozben gyakran hallhatjuk a piaci elény, piacve-
zetés, kiilonbozoség, értek, fokusz, terv, hatékonysag €és kiszamithatosag
szavakat. Hamel pedig felteszi a kérdést: ,,Nem kellene-e inkabb humani-
zalni a menedzsment nyelvezetét €s gyakorlatat egy magasabb érték/etikai
szinten?” Szerinte a menedzsereknek a jovOben nincs mas lehetdségiik,
mint Gjra feltdlteni ezt a 1€tez6 hianyt magasabb moralis értékekkel.

Fejlodés innovdcioval vagy anélkiil
A modern menedzsmentszemlélet megalkotdi még a 19. szdzadban szii-
lettek. Ezek a hosszu életii uttorék nagyon meg lennének lepve, hogy al-
kalmazott alapelveik (pl.: munkafolyamat-optimalizalas, varianciaanali-
zis, funkcionalis specializacid, divizionalis szervezeti struktara és projekt-
menedzsment) még mindig a XXI. szdzadi menedzsment sarokkdvei.
Ezért a masodik fejezetben a gazdalkodo szervezetekre oly jellemz6
innovacids problémakra helyezi az ir6 a hangsulyt. Megallapitja, hogy az
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innovaciot sok vezetd nemzetkozi cég €és kisvallalkozo olyan kotelezett-
ségnek tartja, ami szinte kényszerbdl kell, hogy megvalosuljon. Pedig
minden eddig elért emberi sikert és eredményt valamiféle innovacionak
koszonhetiink, hiszen az ember személyiségét tekintve folyamatos inno-
vaciora sziiletett, hosszl tdvi fennmaradasahoz pedig nincs is mas valasz-
tasa. Lényegi gondolata a fejezetnek, hogy egy sikeres, tulélhetd jovoért
meg kell tanulnunk a problémamegoldds multidimenzionélis modjait
nemcsak technoldgiai, hanem szocialis, kulturalis, politikai és globalis ér-
telemben is.

Az igazan eldrelato tulajdonosok €s cégvezetok jorészt megértették,
hogy az innovéacionak a véllalkozas alapstrukturajaba és mindennapos te-
vékenységébe szervesen be kell épiilnie. Ennek ellenére mégis nagyon ke-
vés az a mai felsvezetd, aki szinte minden kollégajat innovacios készsé-
geinek javitasara rendeli, pedig bizonyitott tény, hogy az igazi innovato-
rok vildgképe és latdsmodja jocskan eltér az atlagostol. Megérteni a felto-
rekvo €s erds trendeket, amit a vetélytarsak nem vesznek €szre: hatalmas
ugras a jovobe. ,,Ahhoz, hogy egy cég szamdra a sikerek elérhetéek, sot
tartosak legyenek, a vallalkozasoknak a jovoben inkabb kell az artistak
batorsagaval levegobe lendiilniiik, mint a kényvelok buzgalmaval ujabb
és ujabb ovatos koltség—haszon-analiziseket késziteniiik.”

Viltozik ahogy alkalmazkodunk?

Az adaptacios problémakkal foglalkoz6 fejezetben a szerzd a XXI. szazad
fontos kihivasanak tartja, hogy a tarsadalmi és gazdasagi problémak mar
nem egymads utan jelentkeznek, hanem egyidejiieckké és gyors lefolyasu-
akké valtak, ami miatt a kordbban megszokott szervezeti adaptacios mo-
delleket is Ujra kell alkotnunk, nem valtozhatunk ugy és olyan ilitemben,
ahogy tettiik ezt az elmult évszazadok soran. A radikalis jellegti, folyama-
tos valtozasok koraban az intézményi alkalmazkodasnak éppoly sebesnek
kell lennie, mint a felmeriild problémaknak. Hamel szerint eddig nem épi-
tettlink olyan szervezeteket, amelyek folyamatos alkalmazkodasra épiiltek
volna, ebbdl kdvetkezden a nagyobb valtoztatdsok a szervezeteken beliil
altalaban késon és gorcsosen kovetkeznek be. A sikeres vallalati alkal-
mazkodas uj kulcsszavai, akarcsak az emberi alkalmazkodas esetében: au-
tomatikus, spontan és aranyosan visszahato, reflexszerti. Korunk legna-
gyobb iizleti kihivasa éppen ezért legalabb akkora mértékben a reziliens
vallalati modellek megalkotdsa, mint a hatékonysag tovabbi novelése.

A szerz0 egyik megoldasi javaslata: ,, a nagy monolitikus cégeket ala-
kitsuk at kisebb vallalkozasokka, megadva nekik az esélyt onalloan elérni
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nagyobb névekedési célokat, gyorsabban atstrukturdalva a fejlodéshez
sziikséges eroforrasokat a prosperdlo iizleti teriiletekhez, ekozben pedig
tovabb kutatva a szakosodashoz sziikséges uj erdforrasok utan. A XX. sza-
zadi menedzserek tul gyakran azonositjak magukat a foldmiivesekkel: ki-
valasztjak maguknak az ideadlisnak tind iizleti teriiletet és le akarjak
arami az elérheto legmagasabb hozamot. Sokkal inkabb kellene hason-
lova valniuk a pdsztorokhoz, akik a friss zold gyep utan kutatva — folya-
matosan kutatjak az uj iizleti lehetoségeket és emellett folyamatos moz-
gasban vannak. Az igazi pasztor nem kotodik egy foldteriilethez, de még
egy dllatfajhoz sem. Egy stratégiai iizleti ciklus sem tart 6rokké, s6t mos-
tanaban ezek a ciklusok egyre kevésbé tartosak.” Azok, akik bizonyos
egykedviiséggel szemlélik a hanyatlo iizleti vallalkozasokat, egyben ugy
tekintenek ezekre a cégekre, mint egy ¢él6 organizmusra. Egy piacvezetd
nagyvallalat pusztuldsa Hamel szerint nemcsak egy 6skori mamut vagy
dinoszaurusz pusztulasaval egyenértéki egy lizletdgban, hanem akar egy
teljes 0koszisztéma vagy faj kipusztulasaval is egyenértékii lehet.

Tudunk-e még igazan, szivbdl lelkesedni?

Azok a vallalatok, ahol jobban értékelik a dolgozoi elkotelezettséget, sok-
kal inkabb képesek magasabb jovedelmezdséget és nagyobb nyereséget
elérni tarsaiknal. De vajon van-e még ennél is értékesebb belsd motivacios
erd, ami sikeresen atvezetheti a cégeket a folyamatos véltozasokon?

Az ir6 szamba veszi azokat a személyes (foként érzelmi) tulajdonsa-
gokat pl. engedelmesség, szorgalom, szakértelem, kezdeményezdkészség,
kreativitas és szenvedélyes elkotelezettség a szervezeti munka vonatkoza-
saban, amelyek tjra poziciondlasra keriilnek az értékek rangsoraban. Ez
az lizleti értékrend nem kultirafliggd, a vilag barmely pontjan felépithetd
¢és alkalmazhato! Ezért lenne az 0 tipusu szervezetek fel¢ haladva egyre
inkabb fontos, hogy a menedzseri iranyit6 és elvard funkciokat minden
lizleti szervezetben, de leginkabb a kreativ teriileteken minél elébb fel-
valtsa a tAmogato, személyes képességeket felszabadito attitiid.

., Nekem nincs otletem, neked van? — Ez a legegyszeriibb kérdés és
lehetéség ahhoz, hogy kibontakoztassunk rejtett tehetségeket sajat vallal-
kozasunk fejlodeése érdekében” — irja Hamel. A helyes Ut az ir6 szerint
eldszor a dolgozoi érdeklddés és érdekeltség megteremtésén keresztiil ve-
zethet el a szervezeti eredményesség megteremtéséhez, ami viszont haté-
konyan tud hozzajarulni egy innovativ és alkalmazkodni képes tizleti val-
lalkozas 1étrejottéhez.
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Egy alkalmazkod6 ¢és innovativ szervezetet létrehozni, papiron ¢€s
konyvek alapjan nehéz folyamatnak tlinhet, de a gyakorlatban méar ke-
vésseé idopocsékolas, sokkal inkabb egy kisérlet a feleldsségvallalasrol és
az egyéni szenvedély, lelkesedés diktalta célok kdvetésérdl. Természete-
sen egy ilyen folyamat soran a szabalyok ¢s szabalyozok alkalmazasa el-
kertilhetetlen, nincs is olyan gazdalkod6 szervezet, ami nélkiiliik életben
maradhatna. A legtobb vallalkozas éppen ezért tulszabalyozott, mivel a
menedzserek feladata leginkabb a szabalyalkotds €s nem a szabalyok le-
bontésa. A tulzott szabdlyok lebontdsanak jol sikeriilt péld4jaként az iré a
Bank of New Zealand fiokhalozatanak atszervezett miikodési modelljét
mutatja be konyvében, az iddmenedzsmenttdl egészen a céges haldzatépi-
tés jelentoségéig.

Nézziik meg a vilagot egy mdsik nézopontbol!

Melyik az a kifejezés, ami nagy valdsziniiséggel a legkevésbé kertil szoba
a vallalkozasok jelentds részénél? A leggyakoribb helyes valasz: a szer-
vezeti ideoldgia. Ez az apro bejegyzés a szerzd szerint gyakran elég nagy
problémak forrasa. Felmeriilhet ezért itt néhany 1ényegi kérdés: Mi a me-
nedzsment kozponti ideologidja? Van-e ennek a doktrinanak igazi ellen-
tétparja (vagy kiegészitd eleme)? A legtobb nyelvben a menedzsment szi-
nonimaja a kontroll. Ez az 6sszefon6das — maradvany az ipari forradalom
kezdetérol, ahol is bevezetésre keriilt az ellenérzés, standardizacio, mun-
kafolyamat-optimalizacio, teljesitmény-ellendrzés, mint akkori 4 vezet6i
funkciok. Hamel szélesebb perspektivajabol nézve azonban a menedzs-
ment egyszerlien nem mas, mint ,,az emberi teljesitmények névelésének
technologiaja, magaban foglalva azokat az eszkozoket és metodusokat,
amelyeket alkalmazva és az erdforrasokat hozza rendelve el tudunk jutni
a produktiv vegkifejletig. Ez teszi a menedzsmentet az emberiség egyik

Az elmult évszdzadban az innovacid fokuszaban az ember gépiesitése
allt, ami a szisztematizalt megkozelitéstol egészen a kontroll problémajaig
terjedt. Ennek a megkozelitésnek ma is kézismert neve: biirokracia. A bii-
rokracia adomanya pedig Wéber szerint: a pontossag, stabilitas, tervezhe-
tdség €s a megbizhatosag.

Ezzel minddssze az a probléma, hogy az ember eredendéen nem bii-
rokratikus, hanem alkalmazkodoképes, érzelemmel teli, kreativ és inno-
vativ személyiség, ami viszont nem all szoros korreladcidban a biirokrati-
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kus szervezeti modellekkel. Ezért lehetséges, hogy az altalunk megalko-
tott munkaszervezetek nalunk joval kevésbé alkalmazkodo képesek, ke-
vésbé kreativak és csak ritkan inspirativak.

Léteznek jo és elismert nemzetkozi példak

A konyv utolso fejezetében jo gyakorlati példaként bemutatasa kertiil tobb,
a hagyomanyos hierarchiat tamogatd funkciokkal atalakito, innovativ és
egyben kreativ szervezeti irdnyelveket kovetd nemzetkozileg elismert és
sikeres vallalkozas.

Ilyen példaul az 1958-ban létrehozott W. L. Gore & Associates, a
Gore-tex gyartoja; a Morning Star —az USA egyik legnagyobb feldolgozo
vallalata — 400 hatékony, 6nmenedzsel6 munkavallaloval, a HCL Tech-
nologies, mint India leginkabb fejl6do IT vallalata, amit a vilag legmoder-
nebb menedzsment-modellel rendelkez6 vallalkozasai kozott tartanak
szamon. Ugyanis egyre inkabb sziikség van olyan szervezetekre, amelyek
felépitése ¢s mitkodése sokkal alkalmazkodobb, innovativabb és 0szton-
zObb; de nem kevésbé hatékony és teljesitményorientalt mai tarsaikénal.
Az iro sajat ajanlasa
A kényvben szereplé menedzsment-modszerek alkalmazasa segit csok-
kenteni a biirokraciat és fejleszteni a szervezeten beliil meglévo innova-
cios, kreativ és impulziv emberi képességeket. A korabbi szervezeti model-
lek ellene dolgoztak az emberi természetnek, ezeket szeretnénk itt megha-
ladni, hogy McCallum, Taylor, Ford és a tobbi korai menedzsment uttord
megirigyelhessen minket ezért lehetoségert... A gyakorlatban mindezt
megteremteni nem kénnyti feladat, de azt remélem, hogy ezeken a lapokon
fog az olvaso elég inspiraciot és utmutatast taldalni a kezdetekhez.”

Gary Hamel, 2012
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Szocialpolitika

[Tomka Béla: Szocialpolitika. Fejlddés, formdk, osszehasonlitisok. OSi-
ris, Budapest, 2015. 249 oldal]

Resperger Richard

Tomka Béla egyetemi tandr, tanszé¢kvezetd. FO kutatasi teriilete a 20. sza-
zadi europai és magyar tarsadalom- és gazdasagtorténet, kiilonos tekintet-
tel az orszagok kozotti osszehasonlitasokra. Jelen kotet az OTKA tdmo-
gatasaval jott 1étre, legfobb célja, hogy bemutassa a modern szocialis po-
litika f6bb jellemzdit Europaban és Magyarorszagon, kiilonos figyelmet
forditva a szocialpolitika fejlédési szakaszaira és intézményeire. A torté-
neti perspektivakon tul a szerzd ebben a konyvében is nagy hangsulyt fek-
tet az 0sszehasonlitasokra, a kontinens joléti allamainak sszevetésén ke-
resztiil igyekszik elkiiloniteni a szocialis rendszerek fontosabb tipusait és
az egyes orszagok sajatos vonasait. A joléti allammal kapcsolatos a szer-
zOnek egy kordbbi munkéja is, melyben a modern szocialpolitika kialaku-
lasaval, a joléti allamok tipusaival és fejlddési tendenciaival, a szocialis
biztonsag kérdésével foglalkozik.

A konyv tizenegy érdemi fejezetre tagolodik, rendkiviil olvasmanyos
tarsadalomtudomanyi munka. A szerz6 fontosnak tartja, hogy a bevezetd
elsd fejezetben tisztdzza a szocialpolitika fogalmat, aminek két alapvetd
aspektusa is 1étezik. A szocialpolitika egyrészt a kormanyok azon politi-
kéjat jelenti, mely polgarai jolétét, szocidlis biztonsagat érinti, masrészrol
pedig a tudomanyos kutatas egy tertiletét jeloli, mely a kormanyok e po-
litikajanak leirasaval, magyarazataval €s értékelésével foglalkozik.

A joléti allam fogalmat mai értelemben elsdként Temple angol érsek
hasznalta 1941-ben, s a fogalom elterjedése a masodik vilaghabort id6-
szakatol datalhato. Olyan allamot jelol, amelyik feleldsséget vallal polga-
rai jolétének egy meghatarozott szintjéért, azaz a szocialis biztonsagért —
irja a szerz6 mar a kordbbi munkdjaban is. A mostani konyvében pedig
hozzateszi, hogy a joléti allam olyan allam, amely a tarsadalom tobbsége
szamara garantal szocialis juttatdsokat, s ebben az értelemben a joléti al-
lam a szocialpolitika intézményesiilése.
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Az 1d6k soran az allam szocidlis szerepvallalasanak szamos formaja ala-
kult ki. A tarsadalombiztositas a 19. szazad végétdl a szegénység enyhi-
tésének, a szocialis biztonsag megteremtésének, a tarsadalmi egyenldtlen-
ségek mérséklésének legfontosabb eszkozévé valt Europaban — €és ma is
annak tekinthetd. Ilyen értelemben a tarsadalombiztositdsi programok
(baleset-, betegség-, nyugdij-, munkanélkiili-biztositas) jelentik a joléti al-
lam sulypontjait, a szocialis biztonsag legfontosabb pilléreit.

A masodik fejezetben a szocidlpolitikdt meghatdrozo fobb értékek
kozott targyalt biztonsag az egyik kozponti fogalom. Tagabb értelemben
a biztonsag a karoktol, a fenyegetésektdl vald védelmet, illetdleg védett-
séget jelenti. Az allam és polgarai viszonyaban a politikai legitimitas fon-
tos alapjava valt, hogy az dllam mennyire képes polgarai biztonsagat ga-
rantalni. Mar a nagy gazdasagi vilagvalsag idején (1935, Social Security
Act), de a masodik vilaghaboru utani idészakban (1941, Atlanti Charta) is
fontos szerepet kapott a szocialis biztonsag megteremtésének elképzelése.
A biztonsdg irdnti igényt tovabb fokozta a globalizaci6 hatdsa, amely a
tarsadalmak nagy alkalmazkodoképességét igényli, €s feladatokat jelent
az allam szamara is. A biztonsagon tal a joléti allam masik kozponti je-
lentdségli elve a szolidaritas, azaz, ha a kozosség egy tagja sziikséghely-
zetbe keriil és segitségre szorul példaul betegség esetén, vagy életkorabol
adodoan, akkor vele szemben a kozosségnek kotelezettsége keletkezik.

A harmadik fejezet a szolidaritas intézményesiilésének torténeti fo-
lyamatat, a szocidlpolitika kezdeteit mutatja be Europaban és Magyaror-
szagon. A 19. szazad soran bekovetkezd gyors tarsadalmi és politikai val-
tozasok olyan kihivéasokat jelentettek az egyhazak és mas joléti intézmé-
nyek szamara, melyeknek mar nehezen tudtak megfelelni, igy a szocialis
biztonsag megteremtésében az allamra is egyre nagyobb szerep harult. A
joléti allam eredetét az olyan szocidlis intézkedések jelentettek, melyek
mar kelléen atfogoak és jelentdsek voltak ahhoz, hogy eléremozditsak a
joléti fejlodést. A szocialpolitika szempontjabol a tarsadalombiztosités ki-
alakulasa ¢és elterjedése hozta az igazi attorést, amiben az allam jelent6s
szerepet jatszott. Bismarck német kancellar tAmogatasaval az 1880-as
években a vilagon elsdként vezették be a kdtelezd allami betegségbiztosi-
tast, majd a baleset-, illetve a nyugdijbiztositast is. A modern szocialpoli-
tika ezen els6 intézményei aztdn gyorsan terjedtek szerte Eurdpaban, igy
hazankban is. Az egész vilagon harmadikként hoztak 1étre Magyarorsza-
gon 1892-ben a munkasok kotelezd betegségbiztositasat, és az 1912-ben
bevezetett csaladi potlék is vilagviszonylatban az elsd ilyen intézkedésnek
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szamitott. A korai tarsadalombiztositasi rendszerek csak sziik tdrsadalmi
csoportokra, kiillondsen a nagyipari munkassagra terjedtek ki, és juttatasai
is meglehetdsen szerények voltak. Idével nétt a tarsadalombiztositasban
részesiilok aranya, a folyamat a masodik vilaghdborta utan gyorsult fel, de
a lefedettség a 20. szadzad végére sem valt mindentitt teljessé, csak meg-
kozelitette azt. Erdemes megemliteni, hogy Magyarorszagon a tarsada-
lombiztositas elobb — Iényegében mar az 1970-es években — terjedt ki a
lakossag egészére, mint a legtobb nyugat-eurdpai orszagban.

A negyedik fejezet a masodik vilaghabora utani idészakot elemzi. A
19. szazad végétol szamottevoen megélénkiilt az allam szocialpolitikai ak-
tivitasa, az expanzio leginkdbb a masodik vildghaboru utani évtizedekben
szembetlind. A joléti kiaddsok dinamikusan emelkedtek az 1960-as és
1970-es évek kozepéig tartd idészakban, koszonhetden annak, hogy a joléti
programok differencialtabba valtak, a lakossag mind nagyobb hényadéra
terjedtek ki, és a juttatdsok szinvonala is javult, mégpedig a novekedést jo-
val meghalad6 ilitemben. Az expanziv periddust kovetden a fejlett nyugat-
eurdpai orszagokat is a korabbinal lassiibb gazdasagi novekedés jellemezte,
¢s néhany orszagban az allam joléti tevékenységeének visszaesése is végbe-
ment. A masodik vilaghabortl utan az oktatasra, a nyugdijakra és az egész-
ségiigyre forditott 6sszegek tettek ki a teljes joléti kiadasok legnagyobb ré-
szét Nyugat-Eurdpaban. A nyugdijbiztositast bar tobbnyire nem elsdként
vezettek be a tarsadalombiztositasi programok kozil, 1étrehozasa utan az
erre forditott kiaddsok rendszerint gyorsan meghaladtik a tobbi programét,
€s mar 1960-ban atlagosan az 6sszes kiadas felét tette ki. Az 1970-es évek-
ben bar sok helyiitt a joléti allamok leépitésérdl folyt a vita, a gyakorlatban
a joléti kiadasok nem, vagy csak kis mértékben csokkentek. A kialakult t6-
meges munkanélkiiliség kovetkezményeként nétt a szocidlis juttatasok
iranti kereslet, ugyanakkor kevesebb volt a jarulékfizeto.

Az 6todik fejezet attekinti a modern szocidlpolitika alakulasara vo-
natkoz6 legfontosabb elképzeléseket, a joléti rendszerek formalodasanak
tényezdit. A szerzd kiemeli, hogy egy atfogd és altalanosan elfogadott el-
gy6z6 otvozésére eddig nem kertilt sor. A joléti dllam kialakulasat és el-
terjedését szerte Europaban a funkcionalista iskola képes a legmeggyo-
z6bben magyarazni, mely a szociookonometriai jellemzdékre koncentral.
Az egyes orszagok joléti fejlodése kozotti eltérések okait ellenben mar a
politikai, az intézményi és a kulturalis tényezdkkel foglalkozé megkoze-
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litések tudjak leginkabb megragadni. A fejezet masodik része a szocial-
politika meghatarozoit tekinti at hazankban. Elmondhat6, hogy a magyar
gyakorlat is megerdsiti a politikai tényezdk jelentdségét a joléti fejlodés
alakitdsaban, de mig Nyugat-Europaban az osztalyszovetségek kiilonféle
tipusai adtdk az alapot a konzervativ és a szocidldemokrata joléti allamok
kialakulasdhoz, addig Magyarorszadgon az elitek legitimacios torekvései,
a politikai és gazdasagi valsagok és a joléti politikak nemzetkozi diffuzids
folyamatai jutottak donto jelent6séghez.

A hatodik fejezet a szlikebb értelemben vett szocialpolitika 6t legje-
lentdsebb teriiletének f6 vondsait mutatja be. A szocialpolitikanak sokféle
teriilete és megjelenési formaja lehetséges. Altalaban a nyugdijbiztositést,
az egészségbiztositast, a munkanélkiili ellatast, a csaladpolitikat és a szo-
cialis segélyezést tekintik a szocidlpolitika {6 teriileteinek, de tagabb ér-
telmezésben ide lehet sorolni példaul a lakastimogatasokat, st az oktatéast
IS. A nyugdijrendszerek fenntarthatosagaval kapcsolatban harom olyan 6
probléma (demogréfiai helyzet, munkaerd-piaci valtozasok, valtoz6 csa-
ladszerkezet) is emlitésre keriil, melyek nehézséget jelentenek a jovOben
is a nyugdijpolitika szdmara.

A hetedik fejezet elején a szerz6 az 6sszehasonlitasok lehetdségeivel
¢s modszertani problémaival is foglalkozik, mert véleménye szerint ezek
ismerete nélkiilozhetetlen a szocidlpolitikai 6sszehasonlitdsok megfeleld
értékeléséhez. Majd a joléti allamok tipusainak fobb jellemzdit tekinti at
¢s foglalja Ossze tablazatban is. A joléti allamok rendszerezésére tobb ki-
sérlet is sziiletett, de a legismertebb tipoldgia egyértelmiien Gosta Esping-
Andersen nevéhez fiizddik és mindmaig nélkiilozhetetlen a joléti allamok
Osszehasonlitd kutatdsaban. Klasszikusan a ,, joléti kapitalizmus harom vi-
lagat”, a szocidldemokrata, a konzervativ és a liberalis joléti rendszereket
kiilonbozteti meg. A joléti rezsimeket a dekommodifikécio, a tarsadalmi
rétegzddés sajatossagai és a joléti kozszektor/maganszektor aranya alap-
jan kategorizalja, osszefoglalja ezek jellemzdit és orszagpéldékat is hoz
mindegyikre. Elemzésének f6 szempontjai: a juttatdsokhoz vald hozzafé-
rés szabalyai, a jovedelempotlas mértéke, a jogosultak kore. A hdrom vi-
lag-tézist tobb kritika is érte, errdl is olvashatunk a fejezet végén. Példaul
Maurizio Ferrara szerint a mediterran orszagok egy kiilon ,,déli” vagy ,,la-
tin” szocidlpolitikai tipust alkotnak. Philip Manow és masok szerint a ti-
pologia ,,svédkozpont”, thlzottan elfogult a szocialdemokrata modell
irant, figyelmen kiviil hagyja a kommunista joléti rendszereket, igy a ke-
let-k6zép eurdpai orszagok sajatossagait.
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A nyolcadik fejezet hazankat igyekszik elhelyezni a joléti rezsimek
palettdjan. Magyarorszag esetében is indokolt joléti allamrol beszélni,
ugyanakkor a kommunista id6szak magyarorszagi szocialpolitikai rend-
szere a nyugati joléti rezsimektdl eltérd tipust alkotott. Az 1990-es évek
elején a piacgazdasagi rendszer kialakulédsa uj feltételeket teremtett a ma-
gyar szocialpolitika szamara. Osszességében azonban megéllapithato,
hogy a rendszervaltozas utani magyarorszagi joléti rendszer sem felel meg
az Esping-Andersen-féle tipologia egyik tipusanak sem, hanem ,,vegyes”
vagy ,,hibrid” jelleglinek tekinthetd. A rendszervéltozas soran a kommu-
nista jegyek (teljes foglalkoztatottsag, artamogatasok rendszere, tizemi
szocialpolitika kiterjedtsége) gyorsan eltiintek, mig a konzervativ (a jutta-
tasok munkavégzés, illetve jarulékfizetés mértéke szerinti differencia-
lasa), illetve a szocialdemokrata (univerzalis szocidlis juttatasok) jellem-
z0k megmaradtak, illetve feler6sddtek, de nem mindsiilt tovabbra sem li-
beralisnak (a raszorultsagi elvii segélyezés alarendelt jelentdségii maradt),
annak ellenére, hogy sorozatos liberalis reformtorekvések kérddjeleztek
meg a joléti status quot. A liberalis reformok sziikségességét gyakran va-
lamilyen kiilsé kényszernek tulajdonitottak (Vilagbank, IMF nyomasa, a
nemzetk6zi gazdasagi verseny hatésai).

A kilencedik fejezet a joléti allamok teljesitményével foglalkozik, azt
vizsgalja, hogy a joléti dllamok milyen eredménnyel miikodtek a jovede-
lemegyenldtlenségek mérséklése, a szegénység csokkentése, a szocialis
biztonsag javitasa terén. A gyakorlati tapasztalatok egyértelmiien igazol-
jék, hogy azokban az orszdgokban, ahol kiterjedt joléti rendszerek mii-
kodtek, ott 1ényegesen alacsonyabb volt a szegénység és a tarsadalmi
egyenlOtlenség szintje, mint ott, ahol az allam joléti szerepe kisebb volt.
Az Osszehasonlitod vizsgalatok alapjan a joléti allamok sikeresen tudtdk
mérsékelni a jovedelmi egyenldtlenségeket a 20. szazad utolsé évtizedei-
ben. Az éallam jelentds és hatékony eszkdzokkel rendelkezik a tarsadalmi
egyenldtlenségek befolyasolasara.

A tizedik fejezetben a szerzd felteszi a kérdést, hogy beszélhetiink-e
a joléti allam valsagardl, és egy tablazatban 0sszefoglalja a joléti allam
lehetséges negativ s pozitiv gazdasagi hatdsait is. Meglatasa szerint a jo-
1éti allam nincsen valsagban, bar kétségtelen, hogy az 1970-¢s évektdl az
allam mar nehezebben volt képes megfelelni kiboviilt feladatainak, igy
feler6sodtek a joléti allamot ért kritikak is. A gazdasagi és demografiai
kihivasok, valamint az orszagok kozott meglévd kiilonbségek ellenére is



142 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2017. 1. szam

a vizsgalatok azt mutatjak, hogy a joléti allam leépiilése vagy akar vissza-
fejlodése nem kovetkezett be. A joléti allam képes ellatni vallalt feladatait,
nem megsziintetni kell, hanem miikddését a megvaltozott koriilmények-
hez (gazdasagi, demografiai valtozasok, globalizacio) kell igazitani.

A tizenegyedik fejezet a nemzetkdzi és a nemzetek feletti hatasokkal
foglalkozik. A globalizacio jelentOs kihivast jelent az europai joléti alla-
mok szamara. A szocidlpolitika maig elsédlegesen nemzeti hataskorben
maradt, az EU szerepe dontden szabalyozo jellegli, a tagallamok szdmara
ir el6 szocialis direktivakat. Az Eurdpai Szocialis Alap jelentdsége 1étre-
hozésa 6ta olyannyira megndtt, hogy ma mar az elosztott forrasokon ke-
resztiil képes befolydsolni a nemzeti kormanyok politikajat, azok a tamo-
gatasokbol vald részesedés érdekében készek més programjaikat is az
Alap prioritasaihoz igazitani.

A zarszoban megaéllapitja a szerzd, hogy ,,Magyarorszdg nem tekint-
het6 egyik nyugat-eurdpai joléti allam kozeli rokonanak sem, hanem sok-
kal inkabb 1j, vegyes és valtozékony elemmel bdviti az Eurdpai Unid szo-
cialis rendszerének skalajat” (203.).

Az irodalomjegyzék bdséges, a hazai forrasok mellett szamos kiil-
foldi szerz6 munkdjara is hivatkozik. 10 tablazat és 3 abra egésziti ki az
érdemi mondanivalot. A tablazatok adatai tobb forrasbdl szarmaznak, a
tablazatok szamos europai orszag adatait 6sszegzik €s hasonlitjak dssze a
szocidlpolitika kiilonb6zd dimenzidjaban, s ezaltal valnak kiillondsen ér-
tékessé az olvaso szamara.

Tomka Béla miivébdl jo attekintést kaphatunk a szocialpolitika kiala-
kulésarol és fejlodésének torténetérdl, a szocidlpolitika 6 teriileteirdl, leg-
fobb vonasairol Europaban és Magyarorszagon. Ajanlom ezt a konyvet a
szocidlpolitika témaban oktato és kutato kollégaknak, az egyetemi hallga-
tosagnak, valamint a téma irdnt érdeklddok szamara.
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ABSTRACT: East Asia is the center of a greater, transregional network, including
Oceania and the eastern coast of the American continent. APEC is the world’s largest
economic bloc, producing sixty percent of the world’s economic performance and
since the 1990s transpacific trade flows and investments exceeded even the transat-
lantic ones. In the 1960s trade within the East Asian region was only 25 percent,
however, this rate has grown to 55 percent to the 2000s. Most free-trade agreements
were concluded in East Asia and the Pacific. This development started to increase
after the crisis of 1997 and 107 such programs existed in the region by 2013 already.
At the same time both territorial and energy conflicts both security partnership rela-
tions are so diversified and they role in the relations beyond the region are so mutable
that makes harder regional integration. The hindering role of North Korea is worth
to highlight, due to its contribution to that the region’s economic integration can be
considered only incomplete or not finished — despite the high rate of quantitative
development of regionalism and regionalization there. In this study we examine pri-
marily the evolution and state of the institutional economic relations in East Asia and
their historical roots and development opportunities. In the following we introduce
the precarious situation of security policy in the region, its institutionalization and
we also seek to interpret its economic influence as a disintegrational force.

KEYWORDS: East Asia, regionalization, regionalism, security policy, eco-
nomic integration
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ABSTRACT: The researches of economic crises had their renaissance after
2008-2009 although, many economist study this topic even today. Most of these
researches focus on the analyses of crisis symptoms and subsequent economic
processes or examine just one country, only few of them undertake long-term
time series analysis or regional analysis. In my research | examine the post-soviet
area in order to find some common points between their crises and structural
changes, furthermore, between economic openness and crises. The study relies
on two main sources: relevant scientific literature and official statistics which are
suitable for measuring economic trends and structural changes. After the pro-
cessing of literature, | present and characterize economic processes and analyze
structural changes. Furthermore, | try to determine the connection (with correla-
tion analysis) among the economic performances of the post-soviet countries.
Finally, I draw conclusions based on obtained results.
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ABSTRACT: Urban security is playing a timely and an increasingly crucial role
in urban studies. The study provides a commentary on key contributions based
on lessons that have been learnt from threat assessments and surveillance in ur-
ban areas by revisiting scholars’ views on the urban terrorism discourse with
respect to prevention strategies on local level. Besides, based on a holistic ap-
proach covering physical environmental, human, organisational and smart tech-
nological features, a coherent and general framework for developing terrorism-
resistant action plans is provided. Finally, the paper raises issues of increasing
concern to a range of urban professionals, and offers a conceptual advance on
the research, especially for academic circles focusing on local economic devel-
opment issues.
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ABSTRACT: Nowadays, the occurrence of companies employing people from
distinct national cultures has become a common phenomenon. The main inten-
tion of this paper is to briefly describe the concept of intercultural conflict. Next,
we attempt to find out whether employees at an international company had per-
sonally experienced a conflict, whose source could be assigned to intercultural
differences, such as various communication style, perception of time and time
behaviour or values. Since the company whose employees took part in the survey
has its main seat in Vienna, Austria, one of our objectives is to explore the per-
ception of cultural differences among national cultures involved, with Austrians
being primarily focused at.
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ABSTRACT: Conviction is in the centrepiece of business presentations. Inves-
tors should be persuaded to buy or keep stock, partners to finance future projects,
employees to achieve objectives and customers to buy products and services.

In communication there are two parties: the presenter and the audience. Storytell-
ing can help the presenter to buy-in the audience by uniting the main idea of the
presentation with some emotions.

This paper presents the latest evolution of storytelling in multinational environ-
ment. The paper introduces the mechanism of storytelling and author’s latest re-
search on listening habits. The author has conducted a qualitative research on the
field of cross-cultural communication between 1st of January, 2016 and 31st of
March, 2017 in various European countries. In this period 13 different cultures
were discovered during 258 one-one-one interviews. The results of these inter-
views were deployed in a searchable database.
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ABSTRACT: In order to expand the strategic development and competitiveness
of every enterprise, basic requirements must be met. Two of these requirements
is the financial stability and viability of the companies. The economic crisis of
2007 has made the business decision-making facing new challenges in regard to
this stability. Strategic decisions had to be made, with managers having to weigh
many things and think things through thoroughly. The results of these decisions
are recorded in the annual reports, balance sheets and profit and loss accounts.
This article deals with the diagnosis of the financial situation of the leading Aus-
trian companies during and after the 2007 economic crisis, whereby retrospec-
tively the first signs of economic recovery could be found. The results of entre-
preneurial decision-making, which are recorded in numbers, are used to derive
the symptoms (type and depth of the crisis) and causes (cash flow, share price,
liquidity, ROE and ROCE changes).

KEYWORDS: Economic Crisis, Stocks, Strategic Management, Financial Ra-
tios
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