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Szerkeszt6i el6szo

A Rendvédelem folydirat XIV. eévfolyam 2025./1.
szamaba tobb  forrasbdl  érkeztek  kéziratok: a
publikaciok  kozoéce  dr. Felkai  Laszlo, a
Bcliigyminisztérium kézigazgatési allamtitkara, a
Beliigyi  Tudomanyos Tanacs elntke altal 2024
aprilisaban kitre Akcudlis migrdcids kihivasok kezelése az
elmult 10 ¢év titkreben cimd palyazati felhivasra erkezett
egyes palyamtvek atdolgozott tanulmanyai olvashatdak;
a NIS2 iranyelv bevezetesének szempontjabol irt
clemzést az Obudai Egyetemen oktatd és tanuld
szerzGharmas; egy tovabbi publikacio az ar- ¢s belvizi
vedekezes magyarorszagi kihivasait vizsgalja; vegiil a
Beltigyminisztérium — kozigazgacasi  allamcickara, a
Beliigyi  Tudomanyos Tanacs elndke aleal, a
Beltigyminisztériumot  ¢rintd  kdzszolgalati  témaban
doktorandusz, abszolutoriumot szerzett ¢s doktorjelsle
kutatok szamara meghirdetett gyakornoki program
egyik reszevevje szamol be a 2024. szeptember 1 - 2025.
februar 28. kozoteti id6szakra vonatkozo gyakornoki
kutatasi tevekenysegerol.

A nagy népmozgasok korat ¢ljiik. Az ENSZ becslesei
szerint napjainkban mintegy 300 millio ember ¢l
sziiletési orszagan kiviil, mikézben - valoszindleg
elészor a toreénelemben — megha]adja a 100 millid f6t
azoknak a szama, akik kiilonbozé kényszerek — haboruk,
termeszeti kataszerofak, vallasi vagy politikai tilddzeetes
— hatasiara menekiiltek el otthonaikbdl és kerestek
menedcket hazajukon beliil vagy kiviil, akar szomszédos
orszagokban vagy mas regiokban.

Az Europai Uni6 ¢s tagallamai 2013 ota folyamatosan
szembesiilnek a szomszédos keleti ¢s deli regiokbol
¢rkezd irregularis migransok jelentette kihivassal.

A szamokat tekintve a tdmeges ¢s ellendrizetlen
migrécié hatalmas cterhet jelent az eurépai jé]éti allamok
szamara, az uUjonnan ¢rkezettek integracioja pedig
szamos tovabbi kihivast vet fel az ¢rintett orszagokban.
A migracio kerdésksrenek eleers megkozelitese, ezaleal
pedig a migréciés V:ﬂsﬁg megoldﬁséra vonatkozo,
egymastol szamos tekintetben eltérd javaslatok szorosan
kapcsolédnak az Unio jévéjéré] 52010 vitahoz.

A globzﬂis
Magyarorszégon is jél érzékelhetsek. Hazank déli,

migracios folyamatok hatdsai

Szerbidval kozos hatarszakaszan kozvetleniil
. ! . !
tapasztalhatjuk meg a nyugat-balkani devonalon
. e . ! ! . 14 . . ! o . e
jelentkez6 kihivasokat. Az irregularis migracio jelent6s
mértékben atalakitotta a magyar migréciés po]itikﬁt,

jogi, hatarvedelmi ¢s nyomozati szempontbol egyarant.

Az irregularis migracio ¢s az ahhoz kdthetd biztonsagi
kihivasok az orszag jogrendszerében is tovabbi komoly
valtozasokat  idéztek  els, amelyek a  Paktum
clfogadasaval tovabb folytatodhatnak.

A fentickre figyelemmel a Beliigyi Tudomanyos
Tanacs palyazatot hirdetete Akcualis migrdcios kihtvdasok
kezelése az elmult 10 év titkrében cimmel annak érdekében,
hogy frasra Oszténozze mindazokat, akik Valamilycn
modon ¢rintettek, illetve érdekeltek a meghirdetett
témakorskben.

A palyazac meghirdetesenek célja az volt, hogy a
rendvédelmi  szervek munkatarsainak Vé]eményét,
valamint a téma irant érdekléds szakemberek szakmai
ismereteit  ¢s  ¢reckes  gyakorlati  tapasztalarait,
velemenyét  ¢s javaslataic  megismerhessck, a
gyakorlatban hasznosithassak. A palyazati  felhivas
clsésorban az ¢letszerd, valos problémakra megoldast
kinalo  otletek  rendszerszemléletd  megkozelitesa
megoldasokat tartalmazo palyamiveket vart.
Palyamtivet kéc témakorben lehetett benytjeani: 1. Uj,
innovattv megoldasok, a migracio kezelésenek alternativai az
Europai Unio kiilsé dimenziojaban 2. Az illegalis migrdcio
ellent fellepés lehetséges rendészeti valaszai témakban.

Az elbiralaskor lényeges szempont volt a megadott
témakorhoz  vald  koesdes, a  kovetkeztetések  és
javaslatok gyakorlati alkalmazhacosaga, valamine a
feldolgozas igényesscge.

A palyazati felhivasra a felesleesi hatarid6ig dsszesen 7
¢rvenyes jeliges palyamd érkezett a Beliigyi Tudomanyos
Tanacs online palyazati feliilecére.

A biralati folyamat ket reszbél alle. Az els6 részben az
online palyazati feliileten a téma tudomanyos ¢s szakmai
clismertségi  szakeresi  biraloként  pontozeak s
szdvegesen ercekeleck a benytjroct jeliges, anonim
palyazatokat. Ezt kévetSen a Beliigyi Tudomanyos
Tanacs elnoke aleal felkére bizotesag a biralok ercekelese
alapjan dontéte a dijazasrol.

Jelen XIV. éVfolyam 2025./14 szamban a pzﬂyﬁzati
felhivasra benytjrott palyamivek koziil a szerkeszedseg
dontése a]apjén kivalasztott, étdolgozott tanu]m:/myok
jelennek meg.

A ublikaciok  szakmai  cartalmdére, naprakész
p ) p

. ! N o ! !

informacioiere felelgsseget nem vallalunk.

Harom, az Akecudlis migrcfcio/s kihtvdsok kezelése az
elmile 10 év tiikrében cimd palyazatra  benyujeote,
atdolgozott palyamivet kozliink: Bezerédi Imre, Vizvari

& paly )



Béla—Takacs Szabolcs ¢és Ambrézy Dorian-Téch Noémi
publikacidjac.

Nem tartozik a pélyamﬁvck kozé, de témz’tjz’\ban
fontosnak tartjuk Baross Mark Tamas—Varga Péter
Janos—Gyanyi Sandor cikkének megjelentetését, amely a
NIS2 (Network and Information Security Directive 2,
magyarul Halozac- és informéciébiztonsﬁgi irﬁnyclv 2)
keretrendszer bevezetesével kapesolatos 4j biztonsagi
kerdéskoroket Vizsg;ﬂja az [oT (Internet of Things)— es
[ToT (Industrial Internet of Things) -eszkozok, valamint
-rendszerek szempontjabol. Ezt kéveten Nagy Rudolf
az ar- ¢s belvizi védekezeés magyarorszagi kihivasainak
empirikus elemzését mutatjuk be. Veégiil Nandsi-Pinter
Nikolete gyakornok kutatasi eredmeényeit kozoljikk A
munkahelyi elkdtelezettség ¢s flukcudcid, mint a meglévg
allomany megtartasaban ¢és az utanpélds  biztositasban
szerepet jdtszo tenyezék a kozponti kozigazgards nchany
szervezetének pelddja alapjan cimmel.

Az crtckes ¢s valtozatos témaju  tanulmanyokhoz

hasznos olvasast kivanunk!

Dr. Sabjanics Istvan ny. r. dandartabornok
felelgs szerkesztd
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Focus on the Externalization of Migration
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Absztrake

A migracio externalizacicja globalis kihtvds, amely soran a célorszagok a migracios nyomds csokkentése érdekében a
. /e ] /7 . o / /S e ) / /7. . . /o] . / / / .
migracio kezeléset kiilsé orszagokra haritjak. A tanulmany celja bemutatni az externalizacio fogalmi hatceret, elméleti
. /o4 . / . . 7/ . . / . . /7 7/ .
megkozelitéseit és gyakorlati kivetkezmenyeit. A fejlect orszagok gyakran tranzit- vagy kibocsato orszagokkal kstnek
/ / . /e ) / / . /e ./ / . / / . . /e
megallapodasokat, hogy a migracios aramlatokat hataraikon kiviil kezeljék. Bar ez rivid tavon enyhitheti a migrdcids
/ / / / . 14 / / / 4 ~ . 14 / /e [ Cee e o« . .. e/ /
nyomast, hosszu tavon szamos kihtvast és problémat vet fel, mint peldaul gazdasagi fiiggdseg, politikai instabilitas és
/ . o / . /o) / m !/ . / !/ / . / . /1. . /o)
tarsadalmi fesziiltségek. A migrdcios nyomas cskkentésere iranyulo megoldasok kozé tartozik a legalis migracios
/ s . / ./ . !/ . 7/ / / / 7/ / / / /.
utvonalak bévitése, a migrdcio okainak kezelése, mine peldaul a haborik, a klimavaltozas ¢s a gazdasagi
Ve / . / / . /e / / / .ee e . /. / / /
egyenldtlensegek, valamint a befogado tarsadalmak integracios tamogatdsa. A jovében a migracios trendek varhatéan
ndvekedni fognak, ezére a tanulmany hangsilyozza a rugalmas és hosszi tavit megoldasok fontossagat, amelyek
figyelembe veszik a migransok és a befogado tarsadalmak érdekeit is.

KULCSSZAVAK: MIGRACIO, EXTERNALIZACIO, GAZDASAGI FUGGOSEG, INTEGRACIO,
RENDVEDELMI STRATEGIA

Abstract

The externalization of migration is a global challenge in which destination countries shift the management of migration
to external states to reduce migratory pressure. The aim of this study is to present the conceptual background,
theoretical approaches, and practical consequences of externalization. Developed countries often make agreements with
transit or origin countries to manage migration flows beyond their borders. While this may alleviate migratory
pressure in the short term, it raises several challenges and issues in the long run, such as economic dependency, political
instability, and social tensions. Solutions to reduce migratory pressure include expanding legal migration pathways,
addressing the root causes of migration—such as wars, climate change, and economic inequalities—and supporting the
integration of receiving societies. In the future, migration trends are expected to increase, which is why the study
emphasizes the importance of flexible and long-term solutions that consider the interests of both migrants and host
societies.

KEYWORDS: MIGRATION, EXTERNALIZATION, ECONOMIC DEPENDENCY, INTEGRATION,
LAW ENFORCMENT STRATEGY

/
Bevezetes

Az utobbi  években a migréciés po]itikz’lk
kozéppontjaban egyre inkabb a hatarvedelem fejleszeese
all, amely ﬁj ir:’myokat vett a technolégiai innovaciok

! 14 . 14 14 3 . .
révén. Ezek a fejlesztések nem csupan a  fizikai
hatarzarak, minc példaul drockeritések ¢s  falak

I . . ’
telepitéset jelentik, hanem egyre nagyobb hangsulyt
kapnak az elekcronikus ¢és digitzﬂis eszkozok. A modern
hatarvedelmi rendszerek komplexitasa abban rejlik,
hogy integréljék a korszerd mcgfigye]ési technolégiﬁkat,

. 1 1A ! 14 14 14 P
mint peldaul a kamerarendszerek ¢s mozgasérzekelsk,

amelyek valos idejd adatokat szolgaltatnak a hatosagok
szamara, lehetdve téve a gyors ¢s hatckony reagalast az
esetleges fenyegetesckre. A technologiai fejlodes hatasa
a hatarvedelemre jelentés, hiszen a modern eszkszok
nemcsak a fizikai védelem szintjét emelik, hanem
optimalizaljak a hatosagok munkajac is. Ezek a
fej]esztések névelik a  hatarvédelmi  rendszerek
hacckonysagat azaltal, hogy lehetéve teszik a valos ideja
infbrméciégyﬁjtést és fe]dolgozést (Bigo et al. 2014).
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Ugyanakkor ezen rendszerck jelentds pénziigyi ¢s
technikai kihivasokat jelentenck, hiszen folyamatos
karbantartast igényc]nck, és érzékcnyck a tcchnolégiai
meghibasodasokra,  amelyek  veszélyeztethetik  a
hatékonysagukat.

A technologiai  eszkdzok ¢s  fizikai  hatarzarak
alkalmazasa mellece a migrécié szabﬁlyozésa egy
Gsszetettebb, nemzetkdzi szinten koordinale
megkozelitést kivan, amely nem csak a hatarok
biztonsagara, hanem a migracio kivalco okainak
kezelésére ¢s a regiondlis stabilitds fenntartasara is
fokuszal. A migracios valsag kezelésenek egyik stratégiai
eleme az externalizacio, amclynck Célja, hogy a
migraciés nyomast a hatarokon kiviil kezelje. A
migréciés Vélsﬁg hossztt  cavi mcgoldz’\séhoz olyan
komplex — megkozelitések  szitksegesek,  amelyek
figyelembe  veszik a  migracio  kivaleo  okait, a
humanitarius szempontokat, valamint a nemzetkdzi jogi
normakat. A schengeni ovezet belsé hatarainak
nyitotesaga, amely egyszerre jelent elényt ¢s kihivase,
fokozott biztonsagi kockazatokat hordoz, kiilondsen a
szels6seges fenyegetesek tekinteteben (Koser 2007). A
belss hatarok szabadsaga megkonnyiti a szabad mozgast
¢s a gazdasagi kapesolatok erdsitesét, de lehetdseget ad
a radikalis csoportok konnyebb mozgasara is. Ennek
kezelésére a  schengeni  térseg  orszagai  fejlett
technologiakat alkalmaznak a  hatarok vedelmere,
peldaul  biometrikus  adatgytjté  rendszereker  ¢s
elérejelzé elemzeseker. A migracio ¢s a terrorizmus
sszetett, sokszor félrecrtete kapesolata arra is felhivja a
figyelmet, hogy a radikalizacio elleni kiizdelem nem csak
a fizikai hatarvédelem ergsitésée, hanem a tarsadalmi
integracio elsegiteser is megkoveteli (Talas 2016). A
hat¢kony hatarvédelem tehat nem csupan technologiai
kerdés, hanem  szamos tarsadalmi, politikai  ¢s
nemzetkdzi egyticemtkodesi dimenzior is magaban
foglal.

A migrﬁciés externalizacid az utédbbi években a
nemzetkozi migrz’lci(’)s po]itika egyik kézponti és
vitatott kérdésévé vale. Ez a jelenség azta ﬁ)lyamatot frja
le, amely soran a fejlett orszagok a migracioval
kapesolatos felelSsseéget ¢s terheket olyan orszagokra
haritjak, amelyek gyengebb infrascrukedraval vagy
kevésbe fejlete jogi védelmi rendszerrel rendelkeznek.
Ennck c¢lja, hogy az crintett fejletc orszagok
csokkentsék a migréciés nyom:ist sajzit hataraikon,
mikozben a kevésbe fejlett allamok valjanak a migracio
Clsédleges szintereivé. A migrz’lciés externalizacio
politikai ¢s  gazdasagi  kovetkezmenyei  kiilondsen
fontosak a nemzetkozi Créviszonyok aszimmetriéjénak
tiikreben. A migracios externalizacio gyakran olyan
nemzetkdzi  megallapodasok  révén  valosul  meg,
amelyekben a fejlett orszagok penziigyi vagy politikai
osztonzdkkel kényszeritik a kevésbé fejlett orszagokat a

migracios nyomas kezelésére. Ezek az orszagok gyakran
vallaljak a migransok fogadasat, a migracios aramlacok
kezelését, sot, esetenként a menekiiltiigyi kérelmek
feldolgozasat is. Ezek az aszimmetrikus politikai ¢s
gazdasz’\gi Viszonyok arra utalnak, hogy a fcjlctt orszégok
sajat  biztonsaguk ¢s stabilitasuk  ¢rdekeben  olyan
orszégokra hérl/tjz’lk a migrﬁciés nyom;’lst, amclyck
sokszor nem rendelkeznek megfelels eszkozokkel ¢s
intézményrendszerrel a kihivas kezelésére (De Genova
2017). Betts (2011) kutatdsa szerint az externalizacio a
nemzetkozi kapcsolatok, a migrz’lci(’)s tanu]ményok ésa
jogtudomany metszeéspontjaban helyezkedik el ¢s a
migréci(’)s politikék g]obalizéciéjz’mak cgyik kézponti
cleme. A fejlect orszagok politikai ¢és gazdasagi hatalma
{gy mcghatz’lrozé szerepet j:itszik abban, hogy az
externalizacio folyamatat milyen mércékben ¢s hogyan
hajtjak vegre.

Az externalizacio egyik legkritikusabb pontja az
emberi jogok kerdese. A jelenseg gyakran ellentmond a
nemzetkdzi  jog aleal elSire  kotelezetesegeknek,
kiilonésen  a  menckiilevédelem  teriiletén. A
menekiilttigyi jog alapelvei, amelyek a migransok ¢s
menckiiltek vedelmet hivatoctak biztositani, gyakran
sériilnek, amikor a migracios externalizacio sordan a
fogado orszagok nem rtudjak vagy nem akarjak
garantalni a megfelel6 jogi védelmet. Az externalizacio
a nemzetkozi egytitemikddes ¢s szolidaritas elvevel is
cllentécben allhat, amikor a fejlete orszagok egyszerden
okihelyezik” a problémat a hataraikon cdlra anclkiil,
hogy a migransok jogai megfelelGen biztositva lennének
(Goodwin-Gill 2016).

Bar az externalizdcid célja a migrﬁci(')s aramlacok
csokkentése, szamos kutatas szerint hosszd tavon nem
mindig bizonyul hatc¢kony eszkdznek. Az externalizacio
gyakran ndveli a migransok veszélyezteteteseget, hiszen
azok, akik nem rtudjak legalis dton elérni a
celorszagokat, sok esetben veszelyesebb ¢s illegalis
utvonalakat valasztanak. Ennck eredményekeént né a
halalesetek  szama, a szervezett biindzés és  az
embercsempészet Virz’igzik, ml’g a migrécié alapvet(i okai
tovabbra is megoldatlanok maradnak. Ezen kiviil az
externalizacio gyakran roévid tava megoldésokat kinal,
ame]yek nem kezelik a migrz/\ciés vé]sﬁgol< mé]yebb,
strukturdlis okait, peldaul a habordkat, a gazdasagi
valsagokat  vagy a klimavaltozas altal  kivaleote
13k6h€1}7e]hag>7ﬁst (Bettini 2017). A hosszi  tavt
megoldasok eléréschez nem elegendd csupan a hatarok
mcgcrésitése és a migrénsok tavoltartdsa; a migréciés
nyomas enyhitése ¢rdekeben atfogo fejlesziesi ¢s jogi
megkozelitésekre is szitkség van (Czaika—Haas 2011).

A migracios externalizacio jelenségének megéreése
¢rdekében Bigo (2002) ¢s Sassen (2003) a globalizacio ¢és
a neoliberalis gazdasagpolitika dsszeftiggéseiben elemzi
a jelenséget. Bigo szerint a migrécié kezelése egyre
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inkabb a biztonségpo]itika része lett, amclybcn a
migransok gyakran ,fenyegetéskent” jelennek meg a
nemzetallamok  szamara. Ezt a biztonsﬁgpolitikai
megkozelitést erdsitik a fejlect orszagok hatarvedelmi és
migréciés externalizacids intézkedései is. A globa]izz’\ci(’)
¢s a neoliberalis gazdasagpolitika hozzajarule ahhoz,
hogy a fejlett orszagok egyre inkabb kiszervezzék a
migraci6 kezeléseét a hataraikon tdlra, hogy megérizzck
gazdasﬁgi és po]itikai stabilitasukat. A neoliberalis
gazdasagpolitika ugyanis gyakran noveli a globalis
cgyenldtlenségeket, amelyek hozzdjarulnak a migracio
kivaltd okainak fennmaradasahoz. Ezen megkozelites
szerint a migrﬁciés externalizacio a globzﬂis politikai
gazdasagtan része, ¢s ennek megfelelen kell ertelmezni
(Sassen 2003).

A kutartas soran kvalitativ modszertant alkalmaztam,
amely a migracios externalizacio komplex jelensegenek
tobb  szempontd  elemzését  tette  Iehetove. A
szakirodalom feldolgozasaban ¢s  rendszerezésc¢ben
Mesterseges  Intelligencia  eszkozok  (ChatGPT  ¢s
Claude) nytjrottak tamogatast, azonban minden forras
feldolgozasat ¢s ¢reckelését szemelyesen végeztem el. A
Mesterséges  Intelligencia  (a tovabbiakban:  MI)
asszisztensek  kiilondsen hasznosnak bizonyultak a
kiilonbz6 elmeleti megkozelitesek dsszehasonlitasaban
¢s a kulesfontossagh temak azonositasaban, mikdzben a
tudomanyos munka integritasat  ¢s  eredetiseget
szigortian megoériztem. A kutatas modszertani alapjat a
nemzetkozi szakirodalom szisztematikus attekintése
kepezte, kiilonds tekintettel a migracios externalizacio
politikai, gazdasagi ¢s tarsadalmi dimenzioira. A
Vizsgé]at soran kiemelt figyelmet forditottam az alabbi
teriiletekre:

. A migrs’lci(/)s externalizacid elmeéleti kereteinek ¢és
fogalmi rendszerenek elemzése;

2. A nemzetkdzi tapasztalatok  ¢s gyakorlatok
dsszehasonlito vizsgalata;

3. A migracios externalizacio hatasainak ercckelese
kiilonbozo f6ldrajzi ¢s politikai kontexcusokban;

4. Ajelenség tarsadalmi, gazdasagi, politikai ¢s részben
emberi jogi vonatkozasainak feltarasa.

Az MI  eszkozok segitettek  a  szakirodalom
strukturalasaban  ¢s a kiillonboz6  megkozelitesek
szintetizalasaban, ugyanakkor minden elemzés ¢s
kovetkeztetes sajat kutatomunkamon alapul. Az MI
hasznalaca kicgész{tctte a hagyoményos kutatasi
modszereket, mikdzben a tudomanyos standardoknak
vald mcgfe]elést ¢s az akadémiai integritést mindvégig
biztositottam. A kutatas soran kiilonds hangsulyt
fektettem a glob;ﬂis politikai es gazdasﬁgi 6sszeﬁ'iggések

TA bu”whip—hatz’w (Vagy "bu”whip effect”) a kindlati lanc
menedzsmentjében megjelens jelenség, amely akkor fordul els,
amikor a kereslet ingadozdsai a linc kiilénbzs  szintjein
felerésddnek. A hatds lényege, hogy a végfelhasznaldi keresler kis

felcarasara, valamint azokra a tényezdkre, amelyek
befolyasoljak a migracios externalizacio alakulasac ¢s
hat¢konysagit. A modszertan lehet6ve tette a jelenség
komplex  értelmezésée  ¢s  olyan  kovetkeztetesek
levonasat, amclyck hozzéjérulhatnak a migr:’tciés
politikak fejleszteschez ¢s a nemzetkdzi egyiicemiksdes
erdsitéséhez.

A migrécio’ externalizécio’ja:
alapfogalmak ¢s elmelecek

Az externalizacio definicioja

Az externalizacié (vagy externalizalas) fogalmat
leggyakrabban a  gazdasagi ¢ menedzsment-
tudomanyokban hasznaljak, bar a kifejezés kiilonbozé
kontextusokban is megjelenhet. Az externalizacio
alapvetd jelentése az a folyamat, amikor egy szervezet
bizonyos tevekenysegeket  vagy funkciokac  kiilsé
szolgaltacokra  bizza, ahelyett, hogy azokat belsé
forrasaival vegezné. Kivalo pelda erre szamos cipé ¢s
ruhagyarto Orias, vagy akar a német autdipar.

Az externalizacio c¢lja altalaban a kolesegek
csdkkentése, a hatckonysag ndvelese vagy az eréforrasok
koncentralasa a  vallalac  alaptevekenysegere. Az
externalizacio lehet teljes vagy részleges, azaz iranyulhat
csak bizonyos tevekenysegek kiszervezesere (Quinn—
Hilmer 1994). Az 1980-as ¢vekedl kezd6dGen az
externalizacio egyre fontosabba vale a vallalatok
strategigjaban.  Szamos  vallalat  felismerte, hogy
bizonyos tevekenysegek  kiszervezesével gyorsabban
reagalhatnak a piaci valtozasokra ¢s csdkkenthetik a
mikodési kockazatokat (Eisenharde—Martin 2000). Az
externalizacio 8sszefliggésbe hozhato a szallicoi lanc
menedzsmencteel is, kiilondsen a bullwhip-hatassal. Az
externalizacio segithet ennck enyhitesében azaltal, hogy
a vallalatok rugalmasabban szolgaltatnak (Lee et al.
1997). Bar az externalizacio szamos elénnyel jar, nem
mentes a kockazatokeol sem. Az adatok biztonsaganak
clvesztése, a szolgaltacok megbizhatosaga, valamine a
kolesegek  felecti kontrollvesztés mind  potencialis
kihivasok (Mclvor 2010). A vallalati externalizaciod
alapvets cclja tehac a kolesegek csokkentese ¢s a
hat¢konysag névelese.

Ez a strategia a globalizacio elmelyiilésevel
kiilénosen fontos szerepet jﬁtszik a Versenyképesség
fenntartasaban.  Williamson ~ (1981)  tranzakcios
kéltségelmé]ete szerint a vallalatok externalizdcids
donteseiket az alapjan hozzak meg, hogy a piaci
tranzakeiok ]ebonyoll/ta/sa olesdbb-e, mint az azonos

méreckd  viltozasa a lanc  feljebb 1évs  szereplsinél  (példaul
kiskereskedsk, nagykereskedsk, gydreok) jelentss mennyiségt
valtozdst eredményezhet, ami felesleges készletekhez, tdleermeléshez
vagy éppen készlethianyhoz vezethet (Forrester, 1997).
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tevekenységek belsé szervezeti keretek kozoee toreend
elvégzese. Ezzel 8sszhangban Lacity ¢s Hirschheim
(1993) szerint a kiszervezés akkor eredményes, ha a
szervezet képes a tranzakeios kolesegeker megfelelsen
menedzselni, ¢s hat¢konyan  valasztja ki a
legmegfelelobb kiils6 partnert. A vallalati externalizacio
egyik jelentss elénye, hogy lehetéve teszi a vallalacok
szamara a belsé erdforrasaik  dsszpontositasat  a
stratégiai fontossagt tevékenységekre, mikdzben a nem
kozponti tevekenységeket kiilsé szolgaltatok vegzik. Ez
az er6forras-elosztasi elv kiiléndsen fontos a mai gyorsan
valtozo tizleti kdrnyezetben, ahol a versenykepesseg
ngik kulcsa a rugalmassz’\g és a piaci
alkalmazkodoképesség (Prahalad—Hamel 1990).
Felmérések szerinc az IT—szolg:’tltatﬁsok és a gyértz’\s
externalizacioja az egyik leggyakrabban alkalmazott
forma a modern iizleti gyakorlatban, amelyek
segitscgével a  vallalatok  kepesek  optimalizalni
mukodesiiker. Az IT-szolgaltatasok  kiszervezese
(outsourcing) révén a cégek kiilss partnerekre bizzak
peldaul a szoftverfejleszeese, az adatkezelést vagy az
tigyfelszolgalatot, ami kodles¢gesokkentése ¢s hozzaferest
biztosit a magasan képzett munkaerchoz vilagszerte
(Kakabadse-Kakabadse 2005). Lényeges tényezd az
externalizacioval kapesolatban azonban, hogy mennyire
képes a szervezet megfelelden ellenérizni a kiszervezett
tevekenységek  mindseger  ¢s koleséghacckonysagat.
Holcomb ¢s Hitt (2007) kutatasai alapjan a kiszervezes
altalaban  akkor eredmenyes, ha a vallalat szoros
kontrollt és monitoringot biztosit a kiils6 szolgalcatok
felete, valamint biztositja a stratégiai celok dsszhangjac.

Az externalizacio egy masik fontos alkalmazasi
teriilete a migraciokezeles, amely soran a fejlect orszagok
a migracios nyomds kezelését mas, gyakran kevésbe
fejlett orszagokra helyezik at (Zaiotti 2016). Ez a
folyamat jelentds politikai ¢s tarsadalmi hatasokkal jar.
Boswell (2003) tanulmanya szerint az Eurépai Unio (EU)
és mas fejlett régiék egyre inkabb arra torekednek, hogy
az illegalis migraciot a c¢l-, avagy tranzitorszagok
hatdrain kezeljck. A migracios externalizacio kiilonbszé
formait alkalmazzak, beleértve a hatarokon térténd
"pushback” mitveleteket ¢s az "offshore processing "
kozpontok muakddeeteser. Mindezek celja a migracios
kezelése. Az

externalizacioval ~ kapcsolatos  fogalmak, minc a

nyomas  cclorszagokon  kiviili

”pushback” ¢s az "offshore processing," az utobbi évek
migracios politikainak meghatarozo elemei, kiilondsen

> Sok esetben a hatarérok vagy mads hatész{gi szcmé]yek a
"pushback” midveletek soran fizikai erészakot alkalmazeak a
migransokkal szemben. Ez magaban foglalja a verést, a rugdosast és

Ce , .y .
mas formakat, amelyek sulyos sériiléseket okozhatnak. A migransok
gyakran nem kaptak megfelel6 jogi védelmet a "pushback” folyamat
soran. Sok esetben a hatdsagok nem téjékoztactak ket jogorvoslati
lehetsségeikral, és nem biztositotedk szamukra a menedékhez vald

a nemzetkozi migréciés nyomz’ls kezelésére irz’myulé
torekvesek kereteben. A "pushback" kifejezés az illegalis
migrénsok er6szakos visszatoloncolasat jclcnti az orszﬁg
hatarain kiviilre, gyakran anclkil, hogy lehetdseget
kapnénak menedékkérelmiik bcnyﬁjtz’\sz’\ra vagy jogi
vedelmet igenyelhetnének. Az Europai Unio Alapjogi
Ugynoksége (FRA) jelentése szerint a "pushback"
miveletek gyakran séreik a visszakiildes tilalma (non-
refoulement) elvét, amcly szerint senkit sem szabad
visszakiildeni olyan helyre, ahol iilddztetes, kinzas vagy
mas sulyos jogsértések fenyegetik (URLI). A World
Report 2019 is szamos esetet dokumentalt, ahol a
"pushback" muveletek sordn a migrénsok fizikai
bantalmazast szenvedtek el, jogi vedelmet pedig nem
kaptak.2 A ”pushback" gyakorlatok nemcsak a
nemzetkdzi jogi normak megsereesée jelentik, hanem
hozzajarulnak a migransok koérében tapasztalhaco
bizonytalansag ¢s felelem fokozasahoz, ami tovabb
sulyosbitja a  humanitarius  valsagokat (Crawley—
Skleparis 2018). Az "offshore processing” fogalma az
menekiilti  kérelmek harmadik orszégokb:m léves
feldolgozokdzpontokban toreénd elbiralasat jelenti. Ez a
megkozelités az externalizacio egyik formaja, amelynek
célja, hogy a migracios nyomast a célorszagok hatdrain
kiviil kezelje. Az "offshore processing” kozpontok
mikddése jelentds vitat valeoee ki a humanitarius jogi
szakértk korében, mivel ezek a kézpontok gyakran
nem biztositjak a megfelel6 jogi eljarasokat és az emberi
meleosag tiszeeletben tartasat. Ezekben a kézpontokban
a  migransok sokszor hosszii ideig varakoznak
korlatozott

bizonyta] an kérﬁ]mények kozorr,

hozzatéréssel jogi segitséghez és alapvets
szolgaltatasokhoz (Gammeltoft—Hathaway 2014). Az
. ! o/ ! . ! . . . .. !
externalizacio  gazdasagi ¢s  politikai  eszkdzkent
egyarant jelentSs szerepet jatszik a modern vallalaci

L1 . Ry / / . /
strateglak €sa mlgracms kormanyzas teruleten.

A migréciés politika ¢és az externalizacio
kapcsolata

A migracios politika kialakulasa

A migracios politika kialakulasa ¢s fejlodése egy
komplex folyamat, amelyet szamos tényezé befolyasol.
A torténeti hattér, a gazdaségi globalizécié és a
biztonsagi kérdések mind fontos szerepet jatszanak

jog ¢rvényesitésée. Volt olyan eset, amikor a fizikai bantalmazas
kovetkeztében sériile migrinsokat nem kezeltek megfelelsen, sot,
. . o , e
clsfordule, hogy az orvosi segitséghez valé  hozzaférése is
megtzlgadtzﬂ( toliik. Forras:
heeps://www.hrw.org/sites/default/files/world_report_download/hr
w_world_report_2019.pdf [Letdltve:2024.09.06.]
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ebben a fblyamatban. A modern allamok migrz’lci(’)s
politikajanak kialakulasa a 19. ¢s 20. szazadra tchetd.
Korabban Viszonylag nyitott hatarok jcllcmczték
Eurdpdt és Eszak-Amerikde, lehetové téve a tomeges
bevandorlast az iparosodé orszagokba. A 20. szazadban
azonban, kiilsndsen a két vilaghabord ¢s a hideghabora
kévctkczményckc’nt a migréciés po]itika egyre
szigorubba valt. Az allamok a nemzeti szuverenitas ¢s a
biztonsagi megfontolasok védelme érdekében kezdeek el
szigort hatarvedelmi intézkedeseket bevezetni (Massey
et al. 1993). A gazdasﬁgi globa]izﬁci(’) Clmc’lyiilc’sc a 20.
szazad masodik feleben jelentdsen megnédvelte a
nemzetkozi migrécié volumenét. A nemzetek kozotti
gazdasagi kapesolatok, a transznacionalis vallalacok
térnyerése ¢s a munkaer6 iranti kereslet 4j kihivasok ele
allitottak a nemzeteket. Bar a téke és az druk szabad
mozgasa eléeerbe keriile, a munkaerd szabad aramlasa
korlatozott marade, ami a globalizacio paradoxonakent
ertelmezhetd (De Haas et al. 2019).

A 21. szazadban a nemzetkdzi migracios politikak
egyre inkabb &sszekapesolodtak a nemzetbiztonsagi
kérdésekkel. A 2001. szeptember 11-¢i terrortamadasok
utan a fejlect  orszagok elkezdick szigoritani a
hatarellenérzési - rendszereiker, ¢s a  migransokat
gyakran potencialis biztonsagi kockazatkent kezeleek.
Bar egyes kutatasok szerint nines egycrtelmd bizonyit¢k
arra, hogy a migracio noveli a terrorizmus kockazacat, a
kozvelemény ¢s  a  politika  szintjen  gyakran
osszekapesoljak ezeket a jelensegeket (Hoffman 2017).
Szamos esetben a terrorista cselekményeket nem
kiilfoldrol érkezs migransok, hanem az adott orszagban
sziiletett, ott radikalizalodote személyek kovereek el. A
terrorizmus gyakr:m komp]ex szocialis, politikai és
gazdasagi tényezdk eredménye. A radikalizacio sokszor
Osszeftigg a tarsadalmi integracio hianyaval, gazdasagi
kilacascalansaggal vagy politikai elégedetlenseggel. Ezek
a tényez6k nem csupan a migransokat ¢rintik, hanem az
6shonos lakossag egy részet is. A politikai diskurzus ¢és
a media gyakran Osszekapesolja a migracior ¢s a
terrorizmust, mert ez politikai tamogatast novelhet,
vagy elterelheti a figyelmet mas, belsé problemakrol.
Ennck kovetkeztében a kizvéleményben torzitote kep
alakulhat ki arrol, hogy a migrﬁcié mi]yen Veszélyeket
rejt (Wodak 2015).

A migracios politika egyik kozponti eleme az
integréci(’), amcly azta folyamatot jelenti, amely soran a
bevandorlok  beilleszkednek  a fogado  orszag
tarsadalmaba. Az intcgrécié keérdése rendkiviil 8sszetett,
mivel nemcsak gazdasagi, hanem kulcuralis ¢s

rendelkezik. A
létrejotee ujfajea

tarsadalmi dimenziokkal is

multikulturalis  carsadalmak
kihivasokat jelcnt a fogadé orszégok szamdra, hiszen
ezekben az orszagokban kiillonboz vallasi, enikai ¢s
kulcuralis csoportok ¢lnek egylict. A multikulturalizmus

politikéja, amcly $z4mos nyugat—curépai orszégban
clterjedt a 20. szazad vegen, egyfajta valaszt jelentett a
bevandorlok  ¢és Gslakos  népességek  kozoeti
fesziiles¢gekre. Azonban az elmule ¢vekben egyre t5bb
kritika ¢rte ezt a megkozelitést, mivel szamos esetben a
parhuzamos tarsadalmak kialakulasat eredményezte,
ami a tarsadalmi kohézid csékkenéséhez vezetett (De
Haas et al. 2019). Ez a jelenseg a kozdsségek kozoeti
szcgrcgéciéhoz ¢s a tarsadalmi kohézid csokkenéséhez
vezetett, ami aggaszto kovetkezmenyekkel jarhatott a
kézbiztonsz’\g, a gazdaségi fcjlédés ¢és a rtarsadalmi
integracié  szempontjabol. A multikulturalizmus
kihivasai rﬁvilég{tottak arra, hogy a kulcuralis sokfélcség
¢s az integracio kerdesei melyebb megértést ¢és 4j
megkozelitéseket igényelnek a modern tarsadalmakban.

Tortenelmi peldak a migracié
kibontakozdsara

A migracios politika kialakulasac a toreenelem
jelentés esemenyei ¢s folyamatai melyen befolyasoltak,
kiilondsen a  nagyobb  geopolitikai  valtozasok, a
tarsadalmi atalakuldsok ¢és a habordk hatdsai. Az
alabbiakban n¢hany tdreenelmi  pelda bemutatja,
hogyan formalta a térténelem a migracios politikakat.
Az elsé vilaghabord utan Eurdpa térkepe jelentSsen
atrendez6ddte, szamos 0j allam joce léere, ¢s ezzel egyiitt
etnikai ¢s vallasi fesziilesegek alakultak ki. A habord ¢s a
versailles-i békeszerzédés  kovetkezeében  millidk
kenyszeriileek  lakohelyiik — elhagyasara, ¢s  jelentds
népessegmozgasok indultak el. Ezeket a migraciokat
gyakran az 4j allamok hatarainak meghtzasa ¢s az
etnikai kisebbségek helyzete valtotta ki, Példaul
Toérokorszagban ¢s Gordgorszagban az 1923-as lausanne-
i bekeszerzédés nyoman a  kér  orszag  kozdee
nepessegesere zajlott, amely soran mintegy 1,5 millio
gorog  ortodox  keresztényt  telepitettek  at
Torokorszaghol Gordgorszagba, mig kozel s00 ooo
muszlimot  kiildeek  Gordgorszagbol - Torékorszagba
(Hirschon 2003). Ez a kényszeritett migracios politika
cgyike volt az elsé nemzetkdzi szinten szabalyozott
megoldasoknak a migracio kezelesere.

A masodik vilaghaborti utan Eurdpaban jelentés
nepessegmozgasok zajlottak, kiilondsen Kozep- ¢s Kelet-
Eurépéban, ahol a Szovjetunié eléretorése és a naci
Nemetorszag veresege utan milliok keriileek kiszoritote
helyzetbc. A habort kévetkeztében t6bb mint 30 millio
ember valt menekiilteé, koziiliik sokan zsidok, kelet-
eurépai népcsoportok vagy politikai menekiiltek voleak,
akiket az dj po]itikai rend wldozoce (Ther 2022). Az
ENSZ Menekﬁltﬁgyi Fébiztossz’lgfmak (UNHCR)
létrehozasa 1950-ben e probléma kezelésere adott valasz
volt, és ez a szervezet azota is kulcsszereplc’i a globzﬂis

menekﬁ]tﬁgyi po]itikéban (URL2). A  masodik
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vilaghabord utan a menckiiltek szdmara bizcositott
védelmet  ¢s  integraciot  szabalyozd  nemzetkozi
ngczményck, pc’ldéul az 1951-es Genfi Mcnckiiltiigyi
Egyezmény nagy hatassal voltak a modern migracios
po]itika kialakulasara (URL3). A hidcghéborlﬁ soran az
ideologiai szembenallas nemesak katonai ¢s gazdasagi
stkon  zajlote, hanem a migracio kérdesében s
meghatdrozd volt. Az Egyesiile Allamok és Nyugat-
Eurépa kiilonbozs politikai osztonzéket alkalmazotr,
hogy a kommunista keleti blokk elél menekiilsket
fogadjék. Peldaul  az Egycsiilt Allamok tbrvényc
Menekiiltek — Segelyezéserdl  Szolo  Torvenye (1953)
(URLy) lehetove tette, hogy kozel 200 ooo menekiile
érkezzen Eurdpabdl és Azsiabdl, foként a kommunista
rezsimek el6l menekiilsk (Charity 1994). Az 1961-ben
felépitece Berlini fal egy ikonikus peldaja a migracio
szigort  ellendrzesenek, amikor Kelet-Nemetorszag
szovjet tamogatassal probalta megakadalyozni, hogy
polgarai Nyugat-Nemetorszagba menckiiljenek. A fal
fennallasa alatc t6bb ezer ember probale atszokni,
koziiliik sokan ¢letiiket veszteteek. Beszedes adat, hogy
1960-ig Osszesen 216,642 f6 hagyta el az orszagot ¢s
emigralt nyugatra, majd a fal ki¢piteser kovetden 1961
augusztusara ez a szam 3,6 milliora névekedett (Dumont
2009). A hideghabortd vége, ¢s kiilonsen a berlini fal
1989-cs  leomldsa nemesak  Kelet- ¢s Nyugat-
Németorszag egyesiteset eredmenyezte, hanem az egész
vilag migracios politikajanak atrendezédését is.

Az 1960-as ¢s 1970-¢s ¢vek dekolonizacios folyamatai
jelentds hatassal voltak a migracios politikakra. Ahogy a
gyarmati orszagok fliggetlenne valtak, sok korabbi
gyarmatlaké vandorolt az anyaorszagokba. Peldaul a
miasodik vilaghabort utani bric bevandorlasi politika
kezdetben viszonylag nyitott volt a korabbi gyarmatok
lakoival szemben, 1gy tdbb szazezer bevandorlo erkezett
a Karib-térségbdl, Afrikdbol és Dél-Azsiabdl. Azonban
az 1962-es Brit Nemzetkozossegi Bevandorlasi Torveny
(URL5) szigoritotta a  bevandorlasi  felcéeelekert,
korlatozva a  Nemzetkozosség orszagaibol — érkezo
bevandorlok szamat, mivel a brit kézvéleményben néte
a bevandorlokkal kapcsolatos aggodalom (Hansen
2000). Franciaorszagban hasonlo folyamat zajloct le,
kiilondsen az algériai habort utan, amikor sok algeriai
muszlim  (harki) ¢s  eurdpai telepes  (pied-noir)
kenyszeriile Franciaorszagba menekiilni a fiiggetlensegi
harcok elsl (Horne 2012).

A kozelmilt toreénelmi eseményei, mint peldaul a
20r1-es arab tavasz, valamint a sziriai po]gérhéborﬁ ¢s
mas kozel-keleti, afrikai konflikcusok, tjabb migracios
hullamokat inditottak el. Ezekre az Eurépai Unid
kezdetben nem tudott megfeleléen reagalni, ami 2015-
ben menekiilevalsaghoz  vezetete. A t8bb  szazezer
menckiile  ¢s migrans  ¢rkezése  Gordgorszagba,
Olaszorszagba ¢s mas unios orszagokba megosztotta az

uniot ¢s  szamos tagzﬂlam szigor{tott a migréci(’)s
politikdjan (Triandafyllidou 2018). A valsagra valaszul
el e ! . ! i

az EU kiilonfele mechanizmusokat vezetett be, példaul
az EU-Torokorszag migracios megallapodast 2016-ban,
amcly pénzijgyi tﬁmogatést nyl’ljtott Térékorszégnak a
menekiileek ellatasara, cserébe a menekiiltek uniods
bearamlasanak korlatozasacre. Ezzel egyidejileg tsbb

! / / I . ! i I4 .
orszag, peldaul Magyarorszag, szigord hatarvédelmi
intézkedéseket  vezetett  be,  beleértve  fizikai
hatarzarakat is, hogy megfckezze a bearamlase (Simsek

2017).

Peldak a migrécié externalizdciéjdnak

/
gyakorlatara
Az externalizacio ngik ) Cé]ja a migr:’msok és
menekiiltek eljutasanak megakadalyozasa a
cclorszagokba,  gyakran  a hatarokon  kiviili

létesitmeények vagy harmadik orszagok bevonasaval
(Betts 2011). Ausztralia a migracio externalizaciojanak
egyik legismertebb gyakorlata a 2000-es ¢vek elején
inditott ,Pacific Solution” nevi politikaja vole, amely
soran a menedékkérsker nem az auszeral szarazféldon,
hanem tavoli csendes-Oceani szigeteken, Naurun ¢s
Papua Uj-Guinedban talalhato fogvatarto
kozpontokban helyeztck el. A cel az volt, hogy
clrettentsek a tengeri dton ¢rkezé menckiilteket ¢és
illegalis bevandorlokat ¢s megakadalyozzak, hogy a
migransok elérj¢k Auszeralia pargait. Auszeralia ezt a
politikat ujra  bevezette 2012-ben ¢s tovabbra is
alkalmazza a "No Way" politikaja részekent, amely
szerint senki, aki i]]egzﬂiszm érkezik hajén, nem
telepedhet le  Auszeraliaban még  akkor sem, ha
menekiilestatuszt kap (McAdam 2013).

A korabban emlitett EU ¢és Térokorszag kdzote 2016-
ban kotdet megallapodas a migracio externalizaciojanak
masik, talan legismertebb peldaja. A megallapodas
¢rtelmeben Torskorszag kotelezeteséger vallale arra,
hogy visszafogadja azokat a  migransokat ¢s
menckiilteket, akik illegalisan leptek be Gordgorszagba,
kiilondsen az Egei-tengeren kereszeiil. Cserébe az EU
peénziigyi  tamogatast nyujtoce  Torokorszagnak a
menckiiltek  ellacasara  és integréciéjéra, valamint
vallalta, hogy bizonyos szamu menekiilter acvallal
Térékorszégté] a tagzﬂ]amokbaﬁ. A megéllapodés ts
c¢lja az volt, hogy csdkkentse az EU-ba iranyulo
menekiiltaradacot, kiilondsen a sziriai po]gﬁrhﬁborﬁ
miatt megugrott migracios hullamot, ¢s  egyben
megakadalyozza a tengeri tragedidkat, amely soran sok
migrans  vesztette  ¢letet. Az EU-Torokorszag
mcgzﬂlapodﬁs azonban jelcnt(’is kritikakat valtorr ki
emberi jogi szervezetekesl, mivel aggalyok meriiltek fel
a  menekiltek  védelmi jogainak betartasaval
kapesolatban Torokorszagban (Ustiibici 2019).
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Az Eurépai Unio szamos afrikai orszﬁgga] koot

! ! . ! o/ . 14 o« [l 11/ !
megallapodast a migracio excernalizaciojanak celjabol.
Ezek koze tartoznak olyan megallapodasok, mint a 2015-
s Valletta csucstalalkozo, amely soran az EU ¢s afrikai
kezeléséral,

orszégok mcg'ﬂlapodtak a migrécié

beleéreve a hatarellendrzések erdsitésée és a menekiileek

afrikai

megallapodasok reszekeént az EU pénziigyi tamogatast

visszatartdsat  az orszagokban.  Ezen
nylijtott kiilonboz6 afrikai orszﬁgoknak, hogy ch{tsék
6ket a migracio kezelescben, ¢s  visszataresak a
migrénsokat attol, hogy Eur(’)péba indu]janak. Példaul
Libia ¢s az EU kozotti egyticemtkodes soran az EU
pc’nziigyi ¢s technikai témogatést nyl’ljtott Libia parti
orsegének ¢s hatosagainak, hogy megakadalyozzak a
migrénsok indulasac a Fé]dkézi—tcngcrcn. Libiac

azonban széles korben kritizaleak a  humanitarius
aggalyok miatt, mivel a visszatartott migransokat
gyakran embertelen koriilmenyek kozoee tartjak fogva
¢s szamos jelentes szerint fizikai ¢s pszichologiai
bantalmazasnak vannak kitéve (Moreno-Lax—Lamberg-

Az Egyesiillc  Allamok ugyancsak a  migricio
cxtcrnaliz:’\ci(’)jz'mak gyakorlatﬁt alkalmazta Mexikoval
¢s mas kdzep-amerikai orszagokkal szemben. Az egyik
1cgismcrtcbb ilycn mcgﬁ]]apodﬁs a "Remain in Mexico"
program  (hivatalos nevén  Migrant  Protection
Protocols) vole, amelyet az Egyesiile Allamok 2019-ben
inditott el. Ennek értelmében a menedékkérsknek, akik
az Egycsiﬂt Allamokba akartak bclépni, Mexikdban
kellect

feldolgozasira (Gibble 2024). Ezen tilmenden az

varakozniuk a  menckiltigyi  kérelmik

Egyesiilc Allamok pénziigyi és technikai tdmogatdst
Mexikdnak — és

/
mas

nyl’ljtott kézép—amcrikai
orszagoknak, hogy megerdsitsck  hatdraikat  ¢s

mcgakadz’llyozzék a migrénsok tovabbhaladasat az USA
fele. Ez a politika ugyancsak szamos biralacot valcote ki,
mivel sok menedekkerde veszelyes ¢s kiszolgaltatote
helyzetbe hozott a mexikoi hatarmenti varosokban
(Isacson—Meyer 2012) (1. sz. abra).

Pedersen 2019).

Parc K EU-Térokorszag Ausztralia - Pacific Mexiko - USA: "Remain Olaszorszag-Libia
artnere . . .
Megallapodis (2016) Solution in Mexico" (2019) Megallapodas (2008)
Eurdpai Unid (féként . ~ Olaszorszag (Eurdpai
Célorszag E) B , Ausztralia Egyesiilt Allamok 5, p
Gordgorszag) Unio)
Tranzic/Partner - . . :
, Torokorszag Nauru, Papua Uj-Guinea Mexiko Libia
orszig
A menekiiltek EU-ba , . A menedékkérsk USA-ba|| A migransok Foldkozi-
y TR A tengeren érkez6 o e
F6 cé iranyuld bearamlasanak P , jutasanak tengeren valo atjutdsanak
. , menedékkérsk elrettentése , , . i
csokkentése megakadalyozasa visszaszoritasa
Migricio L . . A menedékkérsk offshore Menedékkeérsk Libiai parti 6rség
L Toérokorszag visszatartja a , , a1 , ] o 1
kezelésének . , taborokban vald Mexikoban varakoznak az|| akadilyozza a migransok
iy menekiilteket az EU-t6l . , ) . . .
externalizalasa fogvatartdsa USA cljarasaira elindulasat
EU: 6 milliard eurds Ausztralia tdmogatdst ) L, , Olaszorszag és az EU
. , , .. , USA penziigyi tamogatasal| , = . , o
Pénziigyi tamogatds nyujt a fogado 2 penziigyi tamogatasa Libia
, , e , , Mexikonak - .
tamogatas Toérokorszagnak orszagoknak szamara
Mexikoéban Kegyetlen
L, Menekiilttaborok R , . , o &) o
Migransok o , Hosszu tavu fogvatartds, kiszolgaltatoteak a boreonksriillmenyek
Torokorszagban, o I : T R
helyzete , e embertelen kériilmeények btin6zésnek és a rossz Libidban, emberi jogi
korlacozott jogi statusz o : o
koriillményeknek visszaélések
Jogveédsk szerint sériil a . L Menedékkérsk . o
. L - , Mentalis egészsegiigyi , , Emberi jogi vissza¢lések,
Fébb emberi jogi || menckiiltek vedelme, nem A Y veszelyeztetettsege, A
o . , ) i problémak, embertelen A 2 kinzas, emberkereskedelem
kritikak biztonsdgos a visszatérés S, btinézésnek vald o
o © , banasmaod . , , Libiaban
Toérokorszagba kiszolgalcatottsag
Rovid tavon csokkentette L . Ideiglenesen csokkentette a
, , L , , . . . Csokkentette a USA-ba A .
Hatekonysag a a Gorogorszagba érkezs || JelentSsen csokkentette a , . P Fo]dkom—tengerl
. i D o : 7 , érkezé menedékkérck , )
migracio menekiiltek szamat, de tengeri ¢rkezéseket . ., erkezéseket, de a
. . , L szamat, de hosszt tdvon i o .
csokkentésében || nem oldotta meg tartdsan Ausztralidba lérdd visszaélések miatt
kérdéses
a helyzetet fenntarthatatlan
Rovid tavon megoldas, L. . o s
. 6 Az externalizacio hossza|| A biztonsag helyett a Az externalizacid komoly
; o de hosszu tavon , . ... " . [ Ny N
Megallapitasok . R tavon sulyos emberi jogi menekdiltek jogsértesekkel jarhat, nem
integracios kérdések . : iy : 1 7.4 '
kovetkezmenyekkel jarhat || kiszolgaltatocea valnak fenntarthacd
maradnak
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E U—Tﬁrékorszég

Ausztralia - Pacific

Mexiko - USA: "Remain Olaszorsza’g—Lfbia

partnerorszag stabil és

biztonsagos

Partnerek , , . X i , :
Megallapodas (2016) Solution in Mexico" (2019) Megallapodas (2008)
Y Y
Az externalizacio , . o Az externalizacio nem
, , A taborok elrettent6 Az externalizacio . ,
hatckonysaga csak akkor ; ; , o L fenntarthato, ha a
, ) hatasa nem igazolhato clmelyiti a biztonsagi ¢s , ,
Feltevések tarthato fenn, ha a partnerorszagban tartds

hosszt tavon, emberi jogi
kérdések elstérbe keriilnek

e -
humanitarius valsagot a e o
, o, emberi jogi visszaélések

hatarmenti térségekben
vannak

1. sz abra: A migrécié Cxtcrnalizéciéjﬁnak négy tﬁrgyalt példéjénak Ssszehasonlitasarol

Forras: Sajat szerkeszees az MI segitségével elére betaplalt adatok alapjan

A migréci(’)s externalizacios po]itikék dsszehasonlitd
elemzése alapjan jelentds mintazatok rajzolodnak ki a
fcjlctt Orszz’tgok mcnckiiltiigyi gyakorlat'iban. Az
Eurdpai Unid, az Egyesiile Allamok és Auszerdlia
egyarant olyan megallapodasokat  kdtoee  tranzic
orszagokkal, amelyek célja a mencekiiltek ¢s migransok
feltartoztatasa meg a celorszag elerese eldee. A vizsgale
négy megallapodas kozos jellemzgje, hogy jelentds
peénziigyi tamogatast nyujtanak a partnerorszagoknak,
ugyanakkor stlyos alapjogi aggalyokat vernek fel a
menekiilecek  koriilmeényei  miatce. A tudomanyos
megfigyelések ramutatnak, hogy bar ezek a politikak
rovid tavon kepesek csokkenteni a migracios nyomast,
hosszt tavon nem nytjtanak fenntarthatd megoldast. A
kutatasok azt mutatjak, hogy az externalizacios
gyakorlatok  kiilondsen  problematikusak  olyan
parmerorszﬂgokban, mint Libia vagy Mexiko, ahol a
menedekkersk  fokozott veszélynek ¢s  embertelen
koriilmenyeknek vannak kiteve. Az ausztral "Pacific

Solution" eset¢ben dokumentalt mentalis egeszsegiigyi

prob]émz’tk pcdig révi]ﬁg{tanak a hosszu tava fogvatartés
karos kovetkezményeire. A hatckonysag szempontjabol
megfigyelhets, hogy mig mindegyik program elérce
clsédleges ccljac a  bearamlas  csokkentesében, a

strukturalis problemak és humanitarius
kovetkezmények miate  hosszi  tava  sikeressegiik
megkerddjelezhetd.

A SWOT analizis (Strengths, Weaknesses,

Opportunities, Threats) egy hasznos eszkdz a migracios
politikak

lehetdve teve az erdssegek ¢s gyengesegek, valamint a

externalizaciojanak  atfogo  ereckelésere,
lehetssegek ¢s fenyegetesek azonositasat. Ez az analizis
lehetdseget  biztosit a migracios politikak kricikus
vizsgalatara, kiemelve azokat a tényezSket, amelyek
hozzéjérulhatnak a politikék sikeréhez, valamint azokat
a kihivasokat, amelyekkel szembesiilnek. A bevezetett
keret segitségevel a jovébeni migracios politikak
kialakitasa soran figyelembe vehetsk a tanulsagok, ¢s
jobban

kapesolatos dinamikak (2. sz. abra).

megértheték  a migracios  aramlacokkal
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Erdssegek

Gyengeségek

- Rivid tavon csikkenti a migricios nyomast a

célorszagokban

- Pénziigyl tamogatiasok a partnerorszagok

SZAMAra

- Politikai tamogatas a valasztok korében a
migricio csilkkentésére iranyulé intézkedések

révén

Lehetosegek

- Nem nyujt tartés megoldisokat a migricios
problémakra

- Az emberi jogok védelme gyakran sériil a
partnerorszagokban

- A jogi keretek hiinya és a partnerorszigok
instabilitasa csikkentheti a hatékonysigot

Fenyegetesek

- Uj politikai megkizelitések kidolgozisa a

migraciés problémak komplex kezelésére

- Humanitirius kezdeményezések, amelyvek a

migransok jogainak védelmét célozzak

- Szorosabb egyiittmikideés a nemzetkizi
kizisséggel a fenntarthaté megoldasok
érdekében

- Politikai instabilitis a partnerorsziagokban, ami

veszélveztetl a megallapodasok végrehajtasat

- Niovekvo tarsadalmi fesziiltségek a migrinsok
kiriili diskurzusban

- Az emberi jogi visszaélések miatti nemzetkizi
elitélés

- Innovativ technolégiik alkalmazisa a migricié - A menekiiltek és migrinsok jogainak csorbulisa

kezelésére

miatti tarsadalmi reakciok

2. sz abra: A vizsgalt orszagok externalizacios politikajanak SWOT analizise

Forras: Sajat szerkeszees

Eréssegek
Az externalizacios  politikak, minc  peldaul

Torokorszag ¢s az EU kozotti megallapodas, lehetéve
teszik, hogy a c¢lorszagok, mint peldaul Gérdgorszag,
.. 14 . / I ! . .. .
csdkkentsck a migransok szamac a teriileciikdn. Ezek a
megoldasok gyakran atmeneti kdnnyitést nytjranak a
. / o/ 4 I 4 ! e ! I4 ..
migracios valsag kezelésében, lehetové téve a kdzvetlen
hatarvedelmi intézkedések hatckonysaganak névelesee,
valamint a  helyi  kozszolgaltatasok  terheinek
merscklesér. Az EU ¢s mas fejlece orszagok gyakran
nytjtanak penziigyi tdmogatdst a partnerorszagok
szamara, politikajukat

ame]yekkel a migrz’lciés

externalizaljak.  Ez  nemcsak a  partnerorszagok
hatarvedelmi képessegeit noveli, hanem kdzvetleniil is
hozzajarul a helyi gazdasagok fejlodéschez, igy eldsegitve
a stabilitast ¢s csokkentve a migracios nyomast. A

¢rdekében

intézkedesek, mint a menekiileek visszatartasa, politikai

. Ry / .. !
migracios nyomas CSOkaHtCSC tett

! ! /. ! ! !
tamogatast nytjtanak a kormanyok szamara. Ez
kiiléonssen fontos a valasztasi ciklusok soran, amikor a

kormanyoknak bizonyitaniuk kell, hogy képesek kezelni
a kdzvelemeny aggodalmait a migracioval kapesolatban.
Gyengeségek

Az externalizacios politikak, bar rovid cava
eredményeket hozhatnak, nem oldjak meg a migracio
kivaleo okait, mint peldaul a habord, a szegenyseg vagy
a politikai elnyomas. A hosszt tavi megoldasok nelkiil a
migrz’tcio/s problémék lﬁjra és ﬁjra felmertilnek, ami
fenntarthataclan helyzetet eredmenyez. A migransok
kertilnek

partnerorszagokban. A jogsértések, mint példaul a

gyakran rossz  korilmenyek  koze  a
fogvatarta’s, kinzas ¢s emberkereskedelem, sﬁlyosan
befolyasoljak a migransok ¢letét ¢s jogi helyzetét, amit a
nemzetkdzi kézvé]emény es jogvédé szervezetek is
kritizalnak. Az externalizale migr:’lciés po]itik:’lk csak
akkor mikodnek hatékonyan, ha a partnerorszégok
stabilak ¢s jogi keretekkel rendelkeznek. A politikai
instabilitas, a korrupcié vagy a gyenge jogérvényes{tés
azt eredményezheti, hogy a megallapodasok nem ¢érik el
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céljaikat, ¢és a migrénsok jogainak veédelme sem valdsul
meg.

Lehetdségek

A migrﬁciés V;ﬂsﬁg kezelése soran 1Chct65ég nyﬂik 1’1]',
holisztikus  megkozelitesek  kidolgozasara, amelyek
figyclcmbc veszik a migrz’lcié gazdaségi, politikai és
tarsadalmi  dimenzioic. A kdzép- ¢s hossza  tava
stratégiék, amclyck a migrz’lciés okokat célozzak, valds
megoldasokat kinalhatnak. A nemzetkozi kozosseg aleal
kezdeményezett humanitarius programok ¢s jogvéds
kezdeményezések segithetnek biztositani a migransok
jogait, és javftani a hclyzctiikct a partnerorszégokban,
Ezek a kezdeményezések lehetéseget adnak arra, hogy a
migransok alapjogaikat tiszteletben rtartsak, ¢s a
migracioval kapesolatos diskurzusban hangsilyosabb
szerepet  kapjanak. A nemzetkdzi  egyticemikades,
beleertve a  fejlete  ¢s  fejlodé  orszagok  kozoeti

partnerségeket,  lehetdséget  teremt a  migracio
fenntarthato kezelésére. A kozds megoldasok ¢s a
globalis  szintd  koordinacio  hozzajarulhatnak  a
migracios problémak acfogobb  kezeles¢hez. Az 4
technologiak, mint peldaul a digitalis hatarvedelem ¢s a
mesterséges  intelligencia, segithetnek a  migracios
aramlatok jobb nyomon koveteseben ¢s kezeleseben.
Ezek a megoldasok nemcsak a hatarok biztonsagat
novelhetik, hanem a

fokozhatjak.

. ! . ! 14 .
migransok  biztonsagac s

Fenyegetesek

A politikai ztirzavarok ¢s a tarsadalmi fesziileségek a

partnerorszagokban  megnehezithetik 2 migracios
o« . li ! ! 4 ! 4 i . ! !

politikak betartasat ¢s a megallapodasok vegrehajeasat.
Az instabilitas gyakran hozzajarulhat a migracios
aramlatok novekedéschez, ¢s elérheti a célorszagokat. A
migracios  politikak, kiilondsen az  externalizacio,
tarsadalmi fesziilesegeket generalhatnak a befogado
orszagokban, ahol a lakossag aggodik a migransok
hatdsai miace. A politikai diskurzus ¢s a media gyakran

I . ! o ! ! 14 .
felnagyitja a migracioval kapcsolatos problémakat, ami

! ” 4 i . 4 I4 . li o/
sz¢lsGseges nezetek terjedéschez vezethet. A migracios
politikak ~ externalizacioja  gyakran olyan jellegd
vissza¢lésekhez vezetr, amelyek miatt a nemzetkozi
kozvelemeny  ¢s  jogveds  szervezetek  biraljak  a
! I e . oI/ 1A .

cclorszagokat. Ez a nemzetkozi elitélés aladshacja a
kormanyok legitimitasat ¢s politikai tdmogatotesagat. A
migriciés politikﬁk ¢s azok kévetkezményei, amelyck a
menckiiltek jogait csorbitjak, tarsadalmi mozgalmakhoz
¢s protestekhez  vezethetnek. Az ilyen  reakciok
destabilizalo hatassal lehetnek a politikai helyzetre ¢s a

tarsadalmi kohéziora.

Konkluzio

Az externalizalc migréciés politikz’lk komplcx ¢s
cllentmondasos keérdéseket vernek fel, amelyek hatassal
vannak a migrénsok jogaira, a po]itikai stabilitasra és a
tarsadalmi kohéziora. Mig rovid tavon csokkenthetik a
migracios nyomast, a hosszt tavit megoldasok ¢és a
fenntarthatosag  ¢rdekeben  elengedhetetlen a jogi
keretek ¢s az alapvets jogok védelme. Az innovativ
technologiak ¢s a nemzetkdzi egyiicemikddes réven 4j
lchctéségck nyﬂhatnak meg a migréciés problém:’tk
kezeleseben, de a politikai ¢s tarsadalmi fesziilesegek
sikeres  és  rtartds

kezelése  elengedhetetlen  a

megoldasokhoz.
A migracio externalizaciojanak hatdsai
Gazdasagi hatasok

A migracio externalizacidjanak gazdasagi hatdsai
osszetettek, tobb szinten jelentkeznek ¢s mind a fogado,
mind a tranzitorszagok, kibocsaté orszagok, valamint a
migransok ¢s menekiileek ¢letére egyarant hatassal
vannak. Az alabbiakban bemutatom a legfontosabb
gazdasagi kovetkezményeket tudomanyos feltevesek s
megallapitasok alapjan, kiilonds tekinteteel a rovid ¢és
hosszt tava hatasokra. A migracio externalizacioja
soran a fejlete orszagok, peldaul az EU ¢s az USA
penziigyi

tranzitorszagoknak a migracios kihivasok kezelésere. Az

jelentos tamogatast  nyujtanak  a
infrastrukeara, a hatarvédelem és a menckiilttaborok
fejlesztesére iranyulo pénziigyi tamogatas rovid tavon
gazdasagi novekedést eredményezhet a
tranzitorszagokban. Az EU 6 millidrd eurds tamogatasa
Toérokorszag szamara az EU-Torékorszag megallapodas
kereteben segitett megerdsiteni az orszag menekiileiigyi
rendszerét ¢s kozvetlen gazdasagi impulzust adott
(Collett 2016). Bar ezek a tamogatasok rovid tava
e](’inyékke] jérnak, gyakrzm nem j:’irnak hosszt tava
fenntarthatd gazdasagi novekedéssel. Amennyiben a
tranzitorszagok nem oldjak meg a strukeuralis gazdasagi
problémakar - peldaul a munkanclkiiliséget ¢s politikai
instabilitast -, a pénziigyi terhek névekedhernek,
mikdzben a tamogatasok fliggSséget teremthetnek
(Betts—Milner 2019).

A migracio externalizacioja lehetdseget ad a fogado
orszagok szamdra, hogy csokkentsek a migransok
ellacasaval és integrﬁciéjﬁva] kapcso]atos kéltségcket. A
migracio externalizalasa révén a fogado orszagok, mint
példéul Ausztralia a ,Pacific Solution” programma],
clkeriilhetik a hosszadalmas ¢s koltséges menekiiltiigyi
oftshore
fenntartasa alacsonyabb kéltsegekkel jarhac a belfoldi
befogadés helyett (McAdam 2()13).

cljarasokat. Az feldolgozd  kdzpontok
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Az externalizacios mcgé]lapodésok fenntarcasa
hosszu tavon koleseges lehet, kiilondsen, ha a fogado
tovabbra  is

orszagok peénziigyi  tdmogatdsra
kenyszeriilnek, mint az  EU  eset¢ben, ahol a
Térdkorszéggal és  afrikai orszﬁgokkal kotoee

megallapodasok folyamatos penziigyi ¢s diplomaciai
fliggdscget eredményezhetnek (Geddes 2004).

A migransok nagy szama jelentds gazdasagi nyomast
gyakorol a tranzitorszégok hclyi gazdaségaira. A
migransok ¢s menckiiltek bearamlasa culterhelheti a
hclyi eréforrasokat és kézszolgzﬂtatésokat, mint példﬁul
az egeszsegiigyet ¢s az oktatast. Torokorszag esetcben,
ahol tobb millid sziriai menekiile tarcdzkodik, a hclyi
infrastrukedra és kdzszolgaltatasok komoly kihivasokkal
szembesiilnek, novelve a cdrsadalmi ¢és  gazdasagi
fesziilesegeket (Kirigci 2004).

A sikeres integracio a munkaerépiacra hossza tavon
pozitiv hatdst gyakorolhat a tranzitorszag gazdasagara.
Ez azonban csak akkor valosulhat meg, ha a migransok
szamara megfeleld munka- ¢s kepzési lehetSsegek allnak
rendelkezesre (Betts—Collier 2017).

A migraci6 externalizacioja elSsegitheti az illegalis
gazdasagi tevekenysegek novekedeser, kiilondsen a
jogallamisagot nelkiiloz6 orszagokban. Libia peldaja jol
mutatja, hogy a migracio externalizacioja fokozhatja az
emberkereskedelem ¢s illegalis fogvatartas problémajat.
Az EU-val kotote megallapodasok  utan  Libia a
embercsempészetének és
vale. Az
tevekenységek  destabilizaljak a helyi  gazdasagokat,

illegalis

migransok
fogvatartasanak  kdzpontjava illegalis
rontjak az adozast, ¢s hosszii tavon visszafogjak a
kalfoldi  befekeetéseket, tovabbi
kihivasokat tranzitorszagokban
(Achilli 2016).

A migrinsok a tranzitorszigokban gyakran nem

ami

gazdasagi

eredményezhet  a

rendelkeznek torvényes munkaerdpiaci hozzaféressel,
ami miatt a feketegazdasagban keényszeriilnek dolgozni
alacsony bérekere  ¢s  kiszolgaltatore  kériilmenyek
kozote. Ez ndveli a helyi gazdasagi egyenlétlensegeket ¢s
a szegényseget (Czaika—De Haas 2014).

A migracio megakadalyozasa a kibocsaco orszagok
lehet, csokkencheti  a
hazautalasokbol szarmazo beveteleket, amelyek jelentds

! ! . ! .
szamara is karos mivel
szerepet jatszanak ezeknek az orszagoknak a gazdasagi
stabilizalasaban (Ratha 2013).

A migracid externalizacidja politikai és gazdasdgi
g ja p g g
oo e ! . 14 . 14 ! 14
figgGseget is eredményezhet a tranzitorszagok szamara.
A tranzitorszagok gazdasagilag fiiggsve valhatnak a
fejlett orszagok peénziigyi tamogatasatol, ami hossza
tavon csdkkentheti gazdasﬁgi ﬁ'jggctlenségiikct és rontja
politikai stabilitasukat. A pénziigyi tamogatasokhoz
! I (! ! ~ I ! 4 . !
valo hozzaferes fenneartasa érdekeben a tranzitorszagok
gyakran po]itikai kompromisszumokat koenek, amelyek

soran az alanyi jogok ¢s a belso politikai stabilitas
haccérbe szorulhatnak (Frelick et al. 2016).

A folyamat gazdaségi szcmpontbé] roévid tdvon
clonysket hozhat a fejlect orszagok szamara, mivel
csokkenti az ellacasi kéltségckct ¢s a migrz’lci(')val
kapesolatos terheket. Ugyanakkor hosszi tavon jelentds
pénziigyi, politikai ¢s tarsadalmi kéltségckkc] jz’lrhat
mind a tranzitorszagok, mind a migransok szamara,
amcly kihivasokat rejt a fcnntarthat(’)ség ¢s a gazdasﬁgi
stabilitds szempontjabol is. A migracio
cxtcrnalizéci(’)jz’mak gazdaségi elemzése ramurtat arra,
hogy a politikanak vannak révid tavu pénziigyi elényei,
peéldaul  koleségmegrakaricasok a  fogadd orszagok
szamara ¢s penziigyi tamogatas a tranzitorszagoknak,
azonban hosszt tavon jelent6s gazdasagi terhekkel és

problémakkal kel

kiilondsen a  tranzitorszagokban, ahol a tarsadalmi

fenntarthatosagi szembenézni,
fesziilesegek ¢s az illegalis tevekenységek fokozodasa
jelenthet komoly veszelyt.

Politikai kévetkezmények

A migraci6 externalizacioja nem csupan gazdasagi,
hanem jelentés politikai kévetkezményekkel is jér. E
kovetkezmenyek a tranzitorszagok, a fogad6 orszagok,
valamint a globalis politikai rendszerek viszonylataban
is megfigyelhetsk. A migracios politikak externalizalasa
szuverenitasanak

a tranzitorszagok nemzeti

vezethet, mivel a

kénytelenek a  kulfoldi

csokkenéséhez kormanyok
elvarasoknak megfelel6en
alakitani migracios politikaikat, hogy finanszirozast ¢s
tamogatast kapjanak. A pénziigyi tamogatasokert
cserécbe  a

gyakran

tranzitorszagok  kormanyai
elkorelezédni

kenytelenek a  migracios politikak
szigoritasa mellett, amelyek a migransok ¢s menekiileek
jogait gyakran Figye]men Lkiviil hagyj:'ﬂ(. Példaul a
Torokorszag ¢s az EU kozoteti megallapodas kereteben
megakadalyozza  a

hogy

menedekkersk belepesét az EU-ba, csercbe jelentds

Torokorszag  vallalea,
anyagi tamogatast kapott, amely csokkentette a
kormany politikai fiiggetlenségét (Gammeltoft—Hansen
2011).

A politikai elit hajlamos lehet figyelmen kiviil hagyni
a migransok velesziiletett jogait a politikai ¢s gazdasagi
stabilitas meg6rzése ¢rdekeben (Moreno-Lax-Lemberg-
Pedersen 2019). Ezen folyamat nemcsak politikai, hanem
tarsadalmi kévetkezményckkel is jﬁr. A migrénsok
fogadasa ¢s a veliik jaro terhek novelhetik a tarsadalmi
fcsziiltségckct a tranzitorszégokban A migrénsok
integralasa ¢s a veliik kapcsolatos kozszolgalratasok
tulterhelédése tarsadalmi fészﬁltségckct gener:ﬂhat. A
helyi kozosségekben a menekiiltek jelenléte ellenallase
valthat ki, amely politikai instabilitashoz vezethet.
Torokorszag, mint lachaccuk  cdbb  millio  sziriai
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menekiilcet  fogadott be, ami jelentss  kihivasokat
jelentett az infrascrukedra ¢s a kozszolgaltatasok teren,
¢s hozzajarule a tarsadalmi fesziileségek novekedéschez

(Kirigci 2016).
A migrécié cxtcrnalizéci(’)]’a kovetkeztében  a
kormanyok legitimitasa is csokkenhet. A

tranzitorszﬁgok vezerdi, akik a kilfoldi elvarasoknak
belss

1cgitimitﬁ5ukat. Ha a kézvélcmc’ny ﬂlg}? érzi, hogy a

probalnak megfelelni, elveszithetik
kormanyok a kiilfsldi ¢rdekeket szolgaljak, akkor az a
politikai ellenallas novekedéschez vezethet.

A migracioval kapesolatos kolesegek emelkedése ¢s a
jogok megséreése a  kormanyok irdnti  bizalom
csokkenéséhez vezether (Frelick et al. 2016).
befolyasolja  a

A migrﬁcié Cxtcrnalizﬁciéja

nemzetkdzi  politikai  kapesolatokat  is,  gyakran
fesziilesegeket  generalva a  donor orszagok ¢s a

politikak

. ! ! 14 I4 .. . 14 ! . ! 14
externalizalasa ¢s a penziigyi tamogatasok biztositasa

tranzitorszagok  kdzdte. A migracios

fesziileségeket  okozhat a  donor orszagok ¢s a
tranzitorszagok kozoee, kiilondsen, ha a tamogatasok
nem hozzak meg a kivant eredmeénycker. Példaul a
. 14 .o/ 14 ! 14 ! 14 ! . ! 14
migracios valsag kezelesére tete lepesek, mine peldaul az
EU-Afrika paktum, gyakran politikai fesziiles¢geket
eredményeznek a két regio kozote (Geddes 2016).
. I ./ . I . / 11
A migraci6 externalizacioja hatassal van a globalis
po]itikai diskurzusra is, formalva a migrécio’s po]itik:ﬂ{
.. . /. /el I . ! 4
nemzetkdzi normait. Hozzdjarulhat 0j normak ¢s
gyakorlatok kialakulasahoz a migracio kezeleseben,
amelyek elmozdithagak a hangsilyc a migransok
jogairdl a biztonsagi intézkedesek iranyaba. Ez a
valtozas a nemzetkozi jogi keretek reformjat is
igényelheti, ame]yek ﬂgye]embe veszik a migrénsok
jogait ¢s vedelmét, valamine a migrécié humanitarius
aspektusait (Betts—Milner 2019).
politikai

A migrﬁcié externalizﬁciéjénak

kovetkezmenyei sszetett ¢s tébbdimenzios jelenseget
alkotnak,

tranzitorszagok politikai jellegetr, a fogado orszagok

amely  alapvetSen  befolydsolja  a
politikai strategiait, valaminc a globalis politikai
diskurzust. A nemzeti szuverenitas csdkkenése, az
alapvetd  szabadsagjogok megsértese, a tdrsadalmi
fesziilesegek  novekedése, a  politikai  legitimacios
problémak ¢s a nemzetkozi diplomaciai kapesolatok
atalakulasa mind hozzajarulnak a migracios politikak
formalasahoz és azok tarsadalmi hatasaihoz (Geddes
2015).

kove tkezményci

A migrﬁcio’ extema]iz:ﬁciéjénak po]itikai
fliggs

viszonyokat alakitanak ki a tranzitorszagok ¢s a fogado

.. i .. .. ..
Osszetett  ¢s  kolesondsen

orszigok kozoee. A tranzitorszigok politikai
figgetlensege ¢s alkotmanyos jogainak veédelmeének
szintje jclentésen csokkenher, ml/g a fogadé orszégok
belss politikai dinamikaja, legitimacioja ¢s tarsadalmi
kertilhet. Ezen hatasok

kohéziéja is Veszélybe

kolesonhatasa po]itikai instabilitashoz, tarsadalmi
fesziilesegekhez ¢s 4j normak kialakulasahoz vezethet,
amclyckct figyclcmbc kell venni a jévébcni migrﬁciés
politikak alakicasakor (Santos Vara—Pascual Matellan
2021).

Tarsadalmi ¢es kulturalis kdvetkezmények

A folyamat tarsadalmi ¢s kulturalis kovetkezményei

komp]cxck, mivel kiillonboz6 szinten hatnak a fogadé,
. ! . I ! 4 . !

tranzit- ¢s kibocsato orszagok tarsadalmi szerkezetére,

kuleuralis normaira, valamint a migre/msok
integraciojara ¢s  identitasara. A migracio
cxtcrnalizéci(’)j a gyakran ncheziti  a migrénsok

integraciojat a fogadd orszagokban, ami fokozza a
tarsadalmi fcsziﬂtségckct és a marginalizz’lciét. A
menekiileek ¢s migransok integracioja kulesfontossagti a
tarsadalmi  stabilitas fenntartasahoz. A migransok
gyakran nechezen férnek hozza a munkaerépiachoz, az
oktatashoz ¢s az egeszsegiigyi szolgaltatasokhoz. Ezen
akadalyok miatt a migransok marginalizalodnak, ami
szocialis  fesziilesegeket  sziilhet. A migransok ¢s
menekiilecek  gyakran  capasztalnak  tarsadalmi
kizartsagot, amely hatranyos kovetkezmenyekkel jarhac
a kozosségek szamara is. Ezt a helyzetet sulyosbithatja a
helyi lakossag ellencrzese a migransokkal szemben,
amely el6itéletekhez ¢s  diszkriminaciohoz vezethet
(Ager—Strang 2008).

A migracio externalizacioja kiillonbozs kultdrak
talalkozasat
dinamikakat

eredmenyezheti, ami 0j tarsadalmi

general. A migransok  kuleuralis
hagyomanyai ¢s gyakorlatai gazdagithatjak a fogado

Ii /1. le le! li .
orszagok kuleuralis palettdjat, hozzdjarulva a tarsadalmi
sokszintseghez. A kiilonbozé  kuleuralis  haceerrel
rendelkezé  kozossegek  kolesonhatasa  innovativ
tarsadalmi ¢s kulturalis  kezdeményezeseket  hozhat
létre.

Ugyanakkor

a migrﬁcié kulcdrak  kozocei
fesziilesegeket  is generalhac. A migransok
identitaskeresése  ¢s a  helyi  kozdsségek  reakcioi
konfliktusokat okozhatnak, amelyek a tarsadalmi
kohézid csokkenéséhez vezethetnek (Brubaker 2006).
Az externalizacid hatdssal van a tdrsadalmi
mobilitasra ¢s a gazdasagi helyzetre. A migransok
gyakran a legrosszabb munkahelyekre kenyszeriilnek,
/ . ! ! . 1. ! 14 ! !
amely gazdasagi ¢s tarsadalmi mobilitasuk korlatozasac
eredményezi. A feketegazdasagban valo munkavegzés,
az alacsony jévedelmek és a bizonyta]an
e .. 14 . !
munkakériilmenyek nemesak a migransokat, hanem a
helyi kézésségeket is érinti, mivel novelhetik a gazdaségi
e 4 A
cgyenlSelenségeket  (Dumont-Lemaitre,  2005). A
fo]yamat po]itikai aktivizmushoz ¢s szolidaritashoz
vezethet a fogado orszagokban. A migrans kozossegek
politikai aktivizmusa noévekedher, mivel identitasuk

védelme ¢s a jogaiért valo kiizdelem ¢érdekeben
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szervezédnek. Ez a folyamat hozzﬁjz’lrulhat a tarsadalmi
. I 14 . 14 . 14 14 4 .. 4 4 .
igazsagossag iranti ¢rzckenység novekedesehez a helyi
kozosségekben. A helyi lakossag korében is néhet a
szolidaritas a  migransok irant, kiilondsen, ha a
kozossegek  a kozos  éreckekre  és célokra
.o Ii -/ ! I .
dsszpontositanak. Ez pozitiv hatassal lehet a tarsadalmi
. I ./ ! I I .. .. . I !
integraciora ¢s a kultdrak kozocei parbeszédre. A
migraci6 externalizalasa révén a hatarokon valo atjutas
nehezedik, ami korlatozza a menekiileek és migrz’msok
mobilitasat. Ez a helyzet a menekiiltjogok megserteschez
¢s az emberek kozocdi fesziileségekhez vezether. A
migracioval kapesolatos diskurzusok gyakran a hatarok
védelmére 6sszpont051'tanak, ami a kulturalis identitas
¢s a nemzetallamok koncepciojanak djragondolasac
eredményezi (De Genova 2017).

Jovobeli kilatasok
A migrciciés trendek alakuldsa

A jovébeli migracios tendencidkat tSbb tényezd
egyiittes hatasa alakithatja, amelyek koziil kiemelkedik
a klimavaltozas, amelynek kovetkezeeben a globalis
felmelegedés ¢s az egyre gyakoribb szels6seges id6jarasi
esemenyek - peldaul aszalyok, arvizek ¢és a tengerszint
emelkedeése - milliokac  kenyszerither  lakohelyiik
clhagyasara. Az alacsonyan fekv tengerparti teriiletek
elnepeelenedése, valamint a belss teriiletek iranyaba
toreend  elvandorlas  kiilondsen  sdlyossa  valhat  a
kovetkezs évtizedekben (URLG).

Ezzel parhuzamosan a gazdasagi egyenldtlensegek
novekedése szinten jelentés mertekben Gszeonzi a
migréciét, mivel a globalizécié ¢s a szabad kereskedelem
Uj migracios lehetésegeket teremthet, ugyanakkor
fokozhatja a megelhetesi nehezségeker az alacsony
jovedelmd orszagokban (Castles—De Haas—Miller 2019).
A gazdasagi valsagok ¢s a munkan¢lkiiliseg covabbi
migracios nyomast eredményezhetnek, kiilsndsen a
fejletlenebb régiokban.

A migréciét emellett jelent(ﬁs méreékben
formalhatjak a konflikcusok ¢s a politikai instabilitas,
kiilongsen a kozel-keleti ¢s afrikai régiokban, ahol a
haborak, az konfliktusok, a
terjedése, valamint az elnyomo politikai rendszerek

etnikai terrorizmus
folyamatosan novelik a keényszermigracios hullamokat
(URL7).

A migracio  hajtoercje  Iechet a  demografiai
valtozasoknak is. Amig a fejlett orszagok eléregeds
tarsadalmai  ¢s munkaerdhianya  névelhetik  a
bevandorlasi igényt, addig a fiatalok elvandorlasa a
kiilds  orszagok népességfogyasahoz  ¢és
destabilizaciojahoz vezethet (URLS).

A technologiai fejlédeés szinten djfajra migracios

gazdasagi

aramlatokat gencr;ﬂhat, mivel a digitalizécié és a

tavmunka 1chctéségci csokkentik a fé’)ldrajzi tévolség
jelentSséget, ami 1j migracios mintazatokar alakichat ki
¢s potcncizﬂisan novelheti a magas képzcttségﬁ
migransok iranti keresletet (ILO 2021).

A migréci(’) jévc’ijével kapcsolatban szamos kihivas és
lehetsseg fogalmazodik meg. Az egyik kozponti keérdés
az integracio, amelynek sikeressége hossztt tdvon
hatarozhatja meg a befogadd tarsadalmak tarsadalmi
kohézidjat ¢s gazdasagi névekedését (OECD 2019). Az
integracios  folyamatot nehezithetik a  kuleuralis
kiﬂénbségck, a nyclvi akad:ﬂyok ¢s a diszkriminacio,
amelyek  gacolhagjak  a tarsadalmi
beilleszkedését.

Ezen feliil a hatarvédelem ¢s a biztonsag kerdese is

. !
migransok

kdzponti szerepet kap a jovébeni migracios politikak
kialakitasaban, mivel az orszagoknak egyensilyt kell
talalniuk a nemzetbiztonsagi szempontok ¢s az emberi
jogok tiszteletben tartasa kdzoee (URLo).

Emellett a migracio globalis jelensége miatt a
nemzetkdzi  egyiicemikddés  elengedhetedlen  a
fenntarthato ¢s igazsagos megoldasok kidolgozasahoz,
amelyeket csak globalis szinti kooperacioval lehet
hatckonyan megvalositani (URL1o).

Vegiil de nem utolso sorban a migracio 4j iizleti
lehetdsegeket is teremthet, kiilondsen a technologiai
fejlodes ¢s az adatelemzés réven. Az 4j tizleti modellek
hozzajarulhatnak a migracioval kapesolatos
szolgaltatasok fejleszeeschez, valamint a migransok
tarsadalmi  integraciojanak  tamogatasahoz, amely
hosszi tavon el6segitheti a befogadd  tarsadalmak
gazdasagi ¢s tarsadalmi stabilitasat (URLz).

Az externalizacio jévdje a migracioban

A migricié externalizéciéjﬁnak jovGje egy Osszetett
¢s  dinamikus  kerdes, amely politikai, gazdasagi,
tarsadalmi ¢s jogi tényezdk sokasagacol fiigg. Ahogy a

11 . 14 ./ ! ! 14 !
globalis migracios trendek valtoznak ¢s a celorszagok
politikai rendszerei reagalnak a  belss ¢s  kiilso
! ! 14 .
ugy formalodik a

. IR EN IR .
externahzac1o]anak Strategla]a 18. A

kihivasokra, migr:icié
migra’ci(')
. 14 o« /. ! ! o 14 . . .
externalizacioja valoszindleg tovabbra is kzponti eleme
marad a fejlect orszagok migracios politikajanak, mivel
14 ! 14
ezek az orszagok egyre nagyobb nyomas alace allnak a
ndvekvé migracios aramlasok kezelése miate. Az
externalizacio lehetdve teszi, hogy a  célorszagok,
killonosen az EU—taga/Hamok és az Egyesi’llt Allamok
kiilsé hataraikon kiviil tartsak a menedékkérsker és

migrﬁnsokat, ezaltal csokkentve a  belss politikai

fesziilesegeket. A politikai  vezetsk  gyakran
externalizacids meg;ﬂlapodésokkal igyekeznek
megnyugtatni  a  valaszeokatr,  akik  szigorubb

bevandorlasi politikakat kévetelnek (Betts 2011). Ennek
eredményekent egyre tobb olyan megallapodas varhato,
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amcly a tranzit- ¢s kibocsatod orszégokra hz’lrl’tja a
migracio kezelésének terhétr. Az ENSZ ¢s az emberi jogi
szervezetek egyre erételjesebb  kritikaval illetik az
externalizacios politikakat. Az ilyen tipusd nyomas
jévébcli fokozddasa azonban szembekertilhet a fcjlctt
orszagok belpolitikai ¢érdekeivel, ami fesziilesegekhez
vezethet a nemzetkdzi szintéren (Blackmore et al. 2020).
inkabb

intcgrﬁlédnak a migréciés folyamatok externalizaldsaba,

A technologiai  innovaciok — egyre
kiillondsen a hatarvedelem ¢s a migransok nyomon
kovetése teriilecén. Az 4j technologidk alkalmazisa,
mint példaul a dronok, biometrikus azonositok ¢s
mesterséges  intelligencia,  megvaltoztathatja  a
hatarkezelest. Az EU ¢s mas fejlece orszagok nagyobb
hangsﬂ]yt fektetnek a tcchnolégiai mcgo]désokra a
migracié menedzselése ¢rdekében. Ezek a technologiak
lehetve teszik a  hatarellendrzés  szigoritasat ¢s a
migransok mozgasanak hacckonyabb koveresér (Bigo
2002).

Bar a technoldgiai fejleszeések  gyorsabba  ¢s
hatckonyabba tehetik a migracios ellendrzese, felvetik a
maganclet védelmevel kapesolatos kerdeseker is. Az
adatvedelem ¢s az adachatosag  hianya  komoly
aggodalmakac vet fel a civil tdrsadalmi szereplsk ¢s
jogvedask reszersl (Lyon 2007).

A migracio externalizaciojanak jovGje jelentds
mereckben fiigg a nemzetkdzi egyiicemakodesekesl. A

érdekében

elengedhetetlen az olyan nemzetkdzi megallapodasok ¢s

jovobeli  migracios  trendek  kezelese
mechanizmusok kialakitasa, amelyek lehetové teszik a
tranzit- ¢s kibocesato orszagok tamogatasat. Az olyan
megallapodasok, mint az EU-Torékorszag paktum,
valoszindleg tovabbra is mintaként szolgalnak mas
régiok szamara. Ezek a megallapodasok azonban egyre
osszetettebbek lesznek, ahogy a migracioval kapesolatos
politikai ¢s gazdasagi helyzet valtozik (Zaiotti 2016).

A migracio externalizacioja egyre tébb humanitarius
kihivast general. A jovében a nemzetkdzi kozdsség ¢s a
humanitarius szervezetek fontos szerepet jatszhatmak az

. ! ./ . . ! . ! ! !
externalizacios  politikak  monitorozasaban ¢ a
. ! 14 ! ! ! . 14 ./
jogsertesek felcarasaban. Az externalizacio
humanicarius kévetkezményei miatt Valészfnl'jleg

novekszik majd a nemzetkdzi szervezetek reszvetele ¢s
tamogatdsa a tranzit- ¢s kibocsato orszagokban. A
Menekiilttigyi Vilagszervezet (UNHCR) ¢s az ENSZ
Menekﬁltﬁgyi F(’ibiztosséga (UN Reﬁlgec Agcncy)
folyamatosan jelentéseket keészic a  migransok  ¢s
menekiileek hc]yzctérél, és stirgeti a humanitarius
segits¢gnyujeas fokozasat (URL7).

Egyre tobb kritikus hang hl/vja fel a ﬁgyclmet arra,
hogy a migracio externalizacioja a migracios aramlasok
melyebb okainak figyelmen kiviil hagyasaval tovabb
sulyosbitja a globalis egyenl6tlenségeker (Ficzgerald
2019). A klimavaltozas hatasai Valész{nﬁlcg noévelni

fogjék a nemzetkozi migrz’lciés aramlasokat a jévébcn,

ami  tovabbi nyomast helyezhet a  migracio

Cxtcrnalizéci(’)j:’tra. A klimavalcozas okozta
kenyszermigracio, peldaul az aszalyok, az aradasok ¢s az
i . o/ /. / ! . | . ! I
clclmlszcrhlany, uj tipusu migracios kihivasokat teremt.
jogi
. ! I . e P ! li o .. / I .
tisztazatlan, és a ]ovobcn Valoszmulcg szukscg lesz uj
jogi
amclyck mcgfclc](’icn kezelik az ket érineé prob]c’mz’\kat
(Klepp—Herbeck 2016).

A klimamigransok statusza  még  mindig

nemzetkdzi  megallapodasokra  ¢s keretekre,

Az externalizacioval kapesolatos kihivdsok
/ /
¢s kockdzatok
Az externalizacioval  kapesolatos  kihivasok — ¢s

kockézatok

tdbbdimenzios problémat jelentenck, melyek szorosan

szamos  szempontbol  dsszetett  ¢s
kapesolodnak a nemzetkdzi jogi normak, a hatckonysag,
a biztonsag ¢s a hosszi tavd  kdvetkezmenyek
kerdeskorehez. Az externalizacio gyakorlata gyakran
szembemegy a nemzetkdzi jogi normakkal, kiilondsen a
menckiiltek vedelmere vonatkozo szabalyokkal. Az
ENSZ Menckiiltiigyi Egyezményének (1951) 33. cikke
egycrtelmden tiltja a menekiiltek visszakiildeser (;non-
refoulement”) olyan orszagba, ahol ¢letiik vagy
szabadsaguk veszelyben foroghat (Goodwin-Gil, 2016).
Az Eurdpai Emberi Jogi Egyezmény is tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek az emberi meltosaghoz valo
jogot vedik, tiltjak a kinzast, és biztositjak a tisztesscges
cljarashoz valo jogot. Az externalizacios politikak
azonban gyakran megkeriﬂik ezeket a normakat, ami
komoly etikai ¢s jogi problémakat vet fel.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az externalizaci6
nem feltétleniil esdkkenti a migracios nyomast, hanem
inkabb achelyezi azt, 4jabb ¢s bonyolultabb kihivasokat
generalva. Bar az externalizaciot gyakran hatckony
megoldésként prébélja’k bemutatni a migrécié
kezelesére, a valosagban ez a megkozelicés gyakran djabb
kihivasokat ¢s problémakat eredményez. Peldaul az
externalizacio  hozzajarulhat  az  embercsempéeszet
erdsddeéschez, mivel a migransok kénytelenek illegalis ¢s
veszélyes utvonalakat valasztani, ami cragédiakhoz
vezethet (Fitzgerald 2019). Az externalizacio novelheti a
biztonsagi kockazacokat is, mivel a migransok egyre
gyakrabban illegalis csacornakon keresztiil probalnak
cljurni  a  celorszagokba.  Ez  a  bindzés, az
emberkereskedelem ¢és a terrorizmus elterjedéschez
vezethet, ami nemcsak a befogadd orszagok, hanem a
glob:ﬂis biztonség szamdra is prob]émﬁt jelenthet
(Baldwin-Edwards et al. 2019).

Hosszii  tavon  az  externalizicid  negativ
kovetkezmenyekkel jarhat nemcsak a fogado ¢s kiilds
orszagokra nézve, hanem az egész globalis tarsadalomra

nezve. A tarsadalmi fesziilesegek, a gazdasagi novekedes
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lelassulasa és a politikai instabilitas mind olyan
lehetséges kovetkezmények, amelyek komoly kihivast
. . . .. . i 4 / o (v
jelenthetnek a nemzetkozi kozosség szamara (Hollifield
. ! o/ ! ! ! ! . !
2004). Az externalizaci6 korlatozasa egyre valoszinibbe
valhat a névekvé nemzetkozi nyomz’ls és az alapjogvc’dé
szervezetek kricikai miate. A nemzetkozi szervezetek és
a civil tarsadalom folyamatosan ramutatnak az
externalizacio jogi ¢s moralis problémaira, kiilondsen az
alkotmanyos jogok ¢s a menckiiltvédelem nemzetkozi
normainak  megsereésére.  Ez  a nyomds  arra
kényszeritheti a befogadd orszagokat, hogy komplexebb
megkozeliceseket  alkalmazzanak,  amelyek  az
externalizacid hclyctt inkabb a forrﬁsorszégokkal vald
. - .. I4 . 14 ./ . ! !
egylittmtkodésre, a  migracio  okainak  kezelesére,
valamint a 1cg2’dis migréciés tevonalak  bévitésére
fokuszalnak (Gammelcoft-Hansen 2011).

Lehetscges alternativak ¢s megoldasok

Az externalizacio helyett a nemzetkdzi kdzossegnek
innovativ, humanusabb, hatckonyabb ¢s fenntarthatobb
megoldasokat kell keresnie a migracio kezelesere. Ezek a
megkozelitesek figyelembe veszik mind a befogado,
mind a kiild6 orszagok érdekeit, ¢s a migracios
kihivasok osszetettségére reagalnak. Az alabbiakban
reszletezve bemutatom a lehetseges alternativakac ¢s
megoldasokat.

Migracio okainak kezelese

A fejlods orszagok gazdasagi problémai, peldaul az
alacsony jovedelmi szintek ¢s a munkalehetSsegek
hiénya, gyakran migréciés hullamokat genersﬂnak. A
Nemzetkdzi Migracios Szervezet (IOM) szerint a
vilagon ¢vente tdbb millié ember hagyja el octthonat
gazdasagi okok miatt, remelve, hogy egy masik
orszagban jobb munkalchetSsegekre ¢s ¢letszinvonalra
lelnek (URLG6). A gazdasagi fejleszeési programok ¢s a
csokkenthetik  a

migracios nyomast. Az Europai Unio kiilonbozé

munkahelyteremtés koézvetlentil
programokat inditott a szubszaharai afrikai orszagok
gazdasagi fejleszeésere ¢s az ¢letkdriilmenyek javitasara,
¢érdekében,
hajlandésagot (Castles—De Haas—Miller 2019).

annak hogy mérsékelje a migra’ciés

A politikai instabilitas, az autoriter rezsimek, a
polgarhaborik, valamint a habords ¢s  politikai
konfliktusok az ngik lcngbb okai a mcnekiiltijgyi
migracionak. Az ENSZ Menekiiltiigyi Vilagszervezet
(UNHCR) szerint a haborik és az tildoztetések miate a
vilagban t&bb mint 43 millio ember kényszeriile elhagyni
otthonat 2023 év végéig. 2021 ¢s 2023 kdzdtt 950 ember
halt meg a Szahara-sivatag atkelése kozben, bar a valos
szam sokkal magasabb. Ugyanebben az id6szakban 7600
mozgasban 1évé ember halt meg vagy tint el a Foldkozi-
tengeren (URL2). A Sziriabol, Afganisztanbol ¢s mas

konfliktuszonakbdl érkezé menekiileek szama az elmile
¢vekben folyamatosan novekedett. A politikai valsagok
megolddsara irdnyuld nemzetkozi békefenntartd ¢s
konfliktuskezels programok létfontossagiak a migracio
okainak kezelésében (Betts 2013). A politikai stabilitds
emberi

megteremecse,  az jogok védelme ¢s a

demokratikus armenetek clssegitése szintén
hozzajarulhat a migracios nyomas csdkkenteschez. Az
EU ¢s az ENSZ kilonféele programokkal témogatjﬁk a
politikai stabilitas elérésée, példaul Libidban ¢s mas,
politikailag instabil orszﬁgokban.

A trsadalmi ¢s kuleuralis tenyezsk, belecreve a
nemek kozotei egyenlStlenségeket, az oktatashoz ¢s
egeszsegligyi ellacashoz valo korlatozote hozzaferést,
valamint a diszkriminacide, szintén hozzz’ljz’lrulhatnak a
migraciohoz. Az emberek gyakran keresik a jobb
cleckoriilmenyeker  ¢s a  biztonsagosabb  tarsadalmi
kornyezetet.  Azokban az orszagokban, ahol az
oktatashoz, az egeszségiigyi ellatashoz valo hozzaferes
korlatozott vagy a nemek kozotti egyenldtlenseg magas,
gyakran jelentés a migracio. Peldaul a ndk szamara
kedvezétlen tdrsadalmi kornyezet vagy a fiatalok
szamara korlatozott okeatasi lehetdsegek is kivalto okai
lehetnek a migracionak (Castles—De Haas—Miller 2019).
A migracio okainak kezelése ¢rdekeben fontos az
oktatasi ¢s  egeszsegligyi rendszerck  fejlesziese a
kibocsato orszagokban. Az Europai Unio ¢s az ENSZ is
tamogat oktatasi projekteket olyan régiokban, mint
Eszak-Afrika és a Kézel-Keler, hogy hosszit tavon
mérsckelje a migracios nyomast (OECD 2019).

A klimavaltozas egyre nagyobb szerepet jatszik a
migracioban, kiilondsen azokban a régiokban, ahol a
termeszeti kataszerofak, a szarazsag, az aradasok vagy a
tengerszint—emelkedés miatt az emberek kénytelenek
e]hagyni ]akhelyiiket. A kérnyezeti valtozasok, mint
peldaul az elsivatagosodas, a vizhidny ¢s az extrém
idGjarasi jelensegek, tobb millio embert készeernek arra,
hogy elvandoroljanak. Példaul a Szahel-6vezet orszagai
komoly klimavaltozasi hatasokkal kiizdenek, amelyek
szoros 3sszefliggésben dllnak a migracioval (Ionesco et
al. 2016). A nemzetkdzi kozdsseg egyre tobb erdforrast
szentel a klimavalcozas elleni harcnak ¢s a kdrnyezeti
migrécié okainak kezelésére. Az ENSZ Klimavaltozasi
Kormanykozi  Testiilete (IPCC) szerint a  globalis
klimavaltozas kezelése ¢s a fenntarthato fejlodesi
programok Végrehajtz’lsa segfthet a migréciés nyomés
csokkencésében (URL13).

Magyarorszég, mint az Eurépai Unid tagzﬂ]ama és
kozép-europai orszag, sajatos poziciot foglal el a
migrﬁcié okainak kezelésében. Az orszﬁg mcgkézelftése
tobbréed, magaban  foglalva unids, regionalis ¢s
bilateralis kezdeményezéseker. A magyar tudomanyos
kozosseg jelentésen hozzajarul e teriilet kutatasahoz ¢s a
szakpolitikai javaslatok kidolgoziséhoz. Magyarorszég
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aktivan részt vesz az EU azon kezdeményezéseiben,
amelyek a migracio gazdasagi ¢s politikai okainak
kezelésére irz’myulnak. Az orszﬁg szcrcpvzﬂlalésa az EU
kilss

ugyanakkor hangst’ﬂyos a szérmaz;’lsi Orszégokban

hatarainak ~ védelmeben  kulesfontossag,
tdreend gazdasagfejleszees fontossaga is (Simonovits et
al. 2016). Orsz:’lgunk részt vesz nemzetkozi fcjlcsztési
egytittmtkddesi programokban, tsbbek kozotr fontos
az afrikai szerepvallalas, melyben a magyar kormdiny
"Deli Nyitas" politikaja kereteben novelte jelenlétet, ami
kozvetetten hozzﬁjﬁru]hat a migréciés nyomés
csdkkenteschez  (Solymari-Tarrosy 2021). 2015 el6et
Magyarorszﬁg migréciés po]itikéja nagyrc’szt
dsszhangban volt az EU iranyelveivel. Része vett a kozos
Curépai mcnckiiltiigyi rendszerben, és a menedékkérsk
befogadasa ¢s elbiralasa a nemzetkdzi normaknak
megfelelden tdreent. A 2015-8s migracios valsag soran
Magyarorszag jelentds nyomas ala keriile, mivel az
orszag a balkani migracios ttvonal egyik {6 belepesi
pontjava valt az EU-ba. Ebben az id6szakban naponta
tdbb ezer ember lépte at a magyar hatart, ami azonnali
¢s drasztikus intezkedesckre késztette a kormanyr.
Magyarorszag migracios politikdja 2015 utan azonban
EU  kozos

megkozelitesetdl, ¢s a "biztonsagiasitas” (securitization)

jelentés  méreékben  eltavolodote  az
iranyaba mozdult el. Ez a megkozelités prioritaskent
kezeli a hatarvedelmer ¢s az illegalis  migracio
megakadalyozasat, gyakran a menedcekkérsk jogainak s
a  nemzetkozi  kotelezettsegvallalasok  rovasara.
Magyarorszag tehat tébbréet megkodzelitese alkalmaz a
migracio okainak kezelesében, amely magaban foglalja
az unios kezdemeényezésekben valo részvételt, a nemzeti
szintd intézkedéseket ¢s a regionalis egytitemikadest.

Legalis uitvonalak bévitése

Az egyik 1egfbntosabb alternativa a 1egzﬂis migréciés
utvonalak  bévitese, amely  jelentds  mertckben
csdkkentheti  az illegalis migracior, valamint az
embercsempészet ¢s az ahhoz kapesolodo  bindzes
kockazatat. Az ilyen csatornak biztositasa nem csupan a
migransok biztonsagos ¢s rendezett elhelyezkedéset
segiti el6, hanem hozzajarul a befogadd orszagok
munkaerSpiacanak stabilitasahoz is, mivel a gazdasagi
ndvekedés fenntartasa is  eldsegithets  (Castles—De
Haas—Miller 2019). A legalis bevandorlasi csatornak
jobban témogatjék a migr:/msok integriciéjét, mivel
ezekben az  esetekben a  fogadd  tarsadalmak
felkésziiltebben fbgadja/k az dj érkezéket, ¢s megfe]el(’i
programokat dolgoznak ki a munkaerépiaci ¢s nyelvi
integréci(’) tﬁmogatésﬁra (OECD 2020). A 1cgzﬂis
migracio lehetSségei javithatjak a migransok jogi
helyzctét ¢s csokkenthetik a kihasznalas kockazatac,
amely gyakran fenyegeti az illegalis migransokat.

Ezenkiviil lchctéségct adhat a menekiiltek szamara,

hogy biztonsagos utvonalakon jussanak el az
orszagokba, minimalizdlva az embercsempészet ¢s az
emberkereskedelem  kockazatac (URLi4). A legalis
migréci(’)s tevonalak bévitése mcgkévctc]i a migr:’tci(’)s

politikak

. ” .. ! - i ! . . /
egylicemdkddes erdsiteset ¢s a nemzeti jogszabalyok

reformjat,  beleéreve  a nemzetkdzi
harmonizalasat (De Haas et al. 2019). A legalis migracios
utvonalak hatékony mitkddeetése csak nemzetkozi
egytittmtkddessel ¢érhets el. A regionalis ¢s globalis
keretek megteremtése alapvets  fontossigt annak
¢rdekeben, hogy a legalis migracio fenntarthatd ¢s
aclachaco legyen. Az EU t8bb programot is inditott,
amelyek cclja a legalis migracio bévitese ¢s a
munkacrépiac szﬁkséglctcinek kic]égl’tc’sc. Peldaul az
oEU Blue Card” lehetdscget nydjt a magasan képzett
szakemberek szamara, hogy legalisan dolgozhassanak ¢s
¢lhessenek az EU-ban (URLis). A legalis migracios
utvonalak bévitese lehetseget kinal arra, hogy a fogado
orszagok jobban alkalmazkodjanak a munkaerépiac
dinamikus sziiksegleteihez. Az dregedd nepesseggel ¢s a
munkaerd hianyaval kiizd6 orszagok szamara a migracio
lehet. A
lehetSséget nydje a gazdasagilag akeiv kord emberek

strategiai  jelentésega legalis  migracio
bevonasara, kiilondsen olyan szektorokban, mint az
cgeészsegligy, az ¢pitSipar vagy az informatika, ahol
jelentds a munkaerchiany (Ruhs—Martin 2017). Peldaul
Nemetorszag 2020-ban hozott 4j bevandorlasi torvenye,
amely  megkdnnyiti  a  szakkeépzett  munkaers
bearamlasat, egy valasz erre a kihivasra (Kolb 2008). A
legalis migracio lehetéve teszi a migransok szamara,
hogy stabil ¢s jol fizetett allasokar talaljanak, ami néveli
a  hazautalasok mennyiseger. Ezek az  utalasok
kulesfontossagt szerepet jatszanak a kibocsato orszagok
gazdasagi fejlodescben, stabilicasaban, és csdkkenthetik
a tovabbi migracios nyomast. A legalis migracios
utvonalak bévitese a célorszagok politikai stabilitasa
szempontjabol is fontos. Ezen utvonalak kiszélesitese
hozzajarulhat a  bevandorlassal kapesolatos negativ
kozvelemeény mersekléschez ¢s az illegalis migracio
elleni kiizdelemhez. A kutatasok kimutattak, hogy a
legélis migréciés lehetéségek bévitése segl’thet az
illegalis migracio visszaszoritasaban. Ha a potencialis
migransok legalis csatornakhoz  férhetnek  hozza,
kevesbe lesznek hajlandoak  kockazatos ¢s illegalis
modszerekhez folyamodni (Clemens—(}ough 2018). A
legalis migracios dcvonalak béviteset gyakran ellenallas
Ovezi a po]itikai spektrum konzervativabb oldalarol,
mivel a  bevandorldas kulturalis ¢és  tarsadalmi
valtozasokkal is jérhat, ami aggoda]mat vale ki a
(Castles Ennek

megfelelen fontos a kdzvélemény tudatos formalasa
g y )

valasztok  egy  részeben 2004).
hogy a legalis migracio elényeit hangsilyozzak. A legalis

. I ./ I ! . !
migracios utvonalak ncmcsak gazdasagl szempontbol
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hasznosak, hanem humanitarius ¢s  tarsadalmi
dimenziokban is jelentss szerepet jatszanak. A legalis
migracio lehetSséget adhat a menedékkérsk szamara is,
hogy biztonsagos ¢s szabalyozott dton jussanak be a
Célorszﬁgokba. A 1cgélis bevandorlasi csatornak jobban
tamogatjak a migransok integraciojat, mivel ezekben az
tarsadalmak  felkésziilcebben
fogadjak az 0j ¢érkezdket, ¢s megfelel6 programokat

esetekben a fogadd
do]goznak ki a munkacrépiaci ¢s nyclvi integrﬁcié
tamogatasara  (OECD  2020). A legalis migracio
lehetSségei javithatjak a migransok jogi helyzetée ¢s
csdkkenthetik a kihasznalas kockazatat, amely gyakran
fcnycgcti az i]]cgz’l]is migrz’msokat. Ezenkiviil lchctéségct
adhat a menckiileek szamara, hogy biztonsagos
utvonalakon jussanak elaz orszégokba, minimalizalva az
embercsempészet ¢s az emberkereskedelem kockazacac
(URL1g).

Magyarorszag, mint az Europai Unio tagallama
folyamatosan szembesiil a migracio kihivasaival. A
legalis  migracios tdtvonalak  bévitese  potencialis
megoldast jelenthet szamos demografiai ¢s gazdasagi
kihivasra, ugyanakkor osszetett tarsadalmi ¢s politikai
kerdeseket is felver. Magyarorszag sok mas europai
orszaghoz hasonloan eléregeds tarsadalommal = ¢s
csokkend  népesseggel néz  szembe.  Magyarorszag
népessége 2011 ¢s 2021 kdzote 3%-kal csokkent. Ez a
tendencia jelentds kihivasokat jelent a munkaerépiac ¢s
a szocialis ellatdrendszerek szamara (Balinc—Obadovics
2018). A legalis migracio bévitése potencialisan pozitiv
hatassal lehetne a magyar gazdasagra. A bevandorlok
gyakran kiegeszitik a hazai munkaerde, kiilondsen olyan

ahol

Magyarorszag esetcben ez kiilondsen relevans lehet az

szektorokban, munkaeréhidny  tapasztalhato.
egeszsegligyi, I'T ¢s mérndki szektorokban (Borjas 2014).
Magyarorszag migracios politikaja az elmilt években
. I 4 ! .. . ! ./ !/ !
ugyanakkor szigorubba valt. A 2015-6s migracios valsag
ota az orszag jelentdsen korlatozta a bevandorlast. Az
EU-s tagsag kotelezettségei ¢s a gazdasagi sziiksegletek
/. .. ! 14 .o ! !
azonban 4j megkozeliteseket tehetnek szitksegesse.

A 1egélis migréciés twvonalak bévitese mellect
kulesfontossagi a  hatckony integracios  politikak
kidolgozasa. Hars (2018) hangstlyozza, hogy a sikeres
integracio nemcsak a bevandorlok, de a befogado
tarsadalom szdmdra is el6nyds lehet. Az integracio

. 14 14 e !
sikere azonban nagymeérteckben fiigg aceol, hogy a
bevandorlok rendelkeznek-¢ megfelels képzettséggel ¢és
piacképes szakmai tapasztalattal, valamint atcol, hogy a
tarsadalom mennyire nyitott befogadésukra.

Befogado tarsadalmak tamogatasa

A befogado tarsadalmak tamogatasa  kozponti
szerepet jétszik egy fenntarchacod migréciés po]itika
kialakitasaban. Ahhoz, hogy a migransok sikeresen

beilleszkedjenek, a befogadd orszagoknak szocialis,
gazdasagi ¢s kulturalis tdmogacasra van  szitkségiik,
amcly lehetove teszi a migrénsok intcgrz’\ciéjz’lt ¢s a
kohézid

Benton 2016). Az integraci6 sikeressége hosszt tavon

tarsadalmi fenncartasac  (Papademetriou—
pozitiv hatassal lehet a tarsadalmi ¢s  gazdasagi
stabilitasra, mivel el6segiti a kozdsségek kozoeti
kolesonds megereest ¢s egyiicemikddese, csdkkentve a
diszkriminacio ¢és a carsadalmi fcsziﬂtsc’gck kockazatac
(OECD 2019). Az integrale kozdssegek elésegitik a
migrénsok és a hclyick kozotei kapcsolatokat, ami a
kolesonds megérees ¢s egyiicemikodes erésddéschez
vezet. Ez a tarsadalmi kohézid hozzz’lj arulhat ahhoz, hogy
a migransok ne csak munkavallalokként, hanem a
kézésség akelv tagjaiként is részt chycnck, novelve a
helyi  gazdasag  termelckenységét  ¢s  innovacios
kepesseget.

A befogadd tarsadalom olyan kozdsséget jelent,
amely nyitott a sokszintségre, tamogatja a kiilonboz6
hatterd emberek integraciojac, ¢s aktivan dolgozik a
diszkriminacio ¢s  kirekesztes ellen. A befogado
tarsadalom nem csak a bevandorlok alkalmazkodasat
jelenti, hanem a befogado kozdsseg nyitottsagat ¢s
rugalmassagat is (Orkény—Székelyi 2009).

A befogado tarsadalmak kialakitasa ¢s fenntarcasa
¢rdekeben a kormdnyzatok kiilonbozs  politikai ¢s
tarsadalmi intézkedéseket hoznak. Ezek kozé tartoznak
a munkaerdpiaci ¢s oktatdsi intézkedések, a carsadalmi
befogadast  eldsegité  programok,  valamint a
diszkriminacio elleni kiizdelem. Az egyik legfontosabb
teriilet a migransok munkaerépiaci integracioja. A
megfelels képzések, nyelveanulasi programok ¢s a
munkaerépiaci hozzaférés javitasa kulesfontossagtak a
migransok sikeres beilleszkedése szempontjabol. Az
Eurdpai Unio kiilonboz6 programokkal tamogatja a
migransok  foglalkoztatasat  ¢s  integraciojac  a
munkaerépiacon (URL16). Az oktatas kritikus szerepet
jacszik a fiatal migransok hosszt tavi integraciojaban.
Az okrtatasi rendszerek fejleszeese, kiilondsen a nyelvi ¢s
kuleuralis kiillénbscgeket kezels programok bevezetése
fontos az egyenld esclyek biztositasaban. Az UNESCO
adatai szerint az oktatashoz val6 hozzaféres el6segiti a
tarsadalmi mobilitast ¢s a hosszi tavi integracioc
(URL17). A tarsadalmi befogadast elésegité programok
celja, hogy a befogado tarsadalom nyitott ¢s tolerans
1egyen a kilonbozé kultarakbdl érkezé emberekkel
szemben. Ezek a programok magukban foglaljak a
kulturalis

¢rze¢kenyitest, valamint a  helyi kozossegek ¢s a

diszkriminacid  elleni  kiizdelmer, a
migransok kdzotti interakciok elSsegitését.

Az elmule években Eurdpaban ¢s vilagszerte egyre
nagyobb méreekben jc]ent meg a populizmus, amcly
gyakran a migr;’lcié ellen irémyu]. A migra’nsokka]
szembeni  elgitéletek  és  a narrativak

politikai
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mcgnchcz{thctik az intcgréciét ¢s  novelhetik a
tarsadalmi fesziilesegeker (Triandafyllidou 2018). Az
kerdések

ami

I ! . | o
elmale  ¢vekben a  migracios erdsen

atpolitizalodeak ~ Magyarorszagon, gyakran
ncgatfvan hatott a bcfogadé acticddsk kialakulasara.
Magyarorszagon az elmilt ¢vekben névekedett az
idegenellenesség (Simonovits et al. 2016). A TARKI
2009-es felmerése szerint a magyar tarsadalom jelentds
része elutasitd a bevandorldkkal szemben, ami kihivast
jelent a  befogadd  tarsadalom  kialakitasaban.
Magyarorszﬁgon hiz’myos az intcgréciét tﬁmogaté
infrastrukedra, ami gacolja a bevandorlok ¢s a kisebbségi
csoportok tarsadalmi beilleszkedését.

A nyelvoktatas, mint alapvetd eszkdz a kuldrak
kozotti kommunikacio eldsegitésére, kulesfontossagu
ahhoz, hogy a bevandorlok kénnyebben eligibilisek
legyenek a munkaerdpiacon. Az olyan programok,
amelyek a munkaerépiaci integracioc segitik, mint
peldaul a szakkepzeések vagy a munkahelyi gyakorlacok,
szintén elengedhetetlenck. Ezen tilmenden a kuleuralis
mediacio, amely lehetéve teszi a kiilonboz6 hatcérrel
rendelkez6  emberek  kozotd  megertest és
egyticemakodest, szinten alulfejlete (URL18). A civil
utobbi csokkent

mozgasteritk, meég mindig nélkiilozhetetlen szereplsi a

szervezetek, bar  az ¢években
befogado tarsadalom ¢épitesének. Ezek a szervezetek

helyi  szinten gyakran olyan  programokat ¢s
kezdeményezéseket  inditanak, amelyek kozvetleniil
reagalnak a  kozossegek igényeire, ¢s  segitik a
bevandorlok integraciojac. A helyi szintG aktivitas
lehetsseget ad arra, hogy a kdzvetlen tapasztalatok ¢s a
helyi  kultdra  szempontjabdl = relevans  programok
jojjenek letre (Nicholls 2013). Budapest ¢s mas varosok
keriiletei is aktivan dolgoznak a befogadd kozosségek
kialakitasan, amelyek gyakran sikeresebbek, mint a
nemzeti  szinten inditott

programok. A helyi

4

kezdeményezesek  rugalmassaga  ¢s kozvetlensege

lehetové  teszi  a reagz’dz’{st a helyi

gyorsabb
szitksegletekre, mikdzben  erésiti  a  kozossegek
osszetartasat (Kereszeely et al. 2018). A munkaerépiaci
integracio kulesfontossagd a  befogadd  tarsadalom
kialakitasaban. A munkahelyi sokszintség tamogatasa
nemesak a gazdasagi teljesitmeny névelesée segiti eld,
hanem hozzajarul a tarsadalmi attitddsk javulasahoz is.
Ha a munkaadok elismerik a bevandorlok keszsegeit ¢s
tapasztalatait az nemcsak a bevandorlok énbecstilésée
noveli, hanem a tarsadalmi egyiiteelés mindsegee is
jaV{tja, c](’iscgl/tve a tarsadalmi kohézidt (Hars 2018).

Nemzetkdzi szolidaritas es egyiictmiikddes

A nemzetkozi szolidaritas ¢s egyticemikddés olyan
alapelvek, amelyek nemcsak a glob;ﬂis politikai és
viszonyokban jatszanak kulesfontossagn

gazdasagi

szerepet, hanem a nemzetkdzi jog ¢s a nemzetkozi
kapesolatok tudomanyos megkozelitéseiben is kiemelt
hclyct foglalnak el. Ezek az elvek kiilondsen fontosak a
globalis kihivasok, mint a migracio, a klimavaltozas, a
szegénység  ¢s az  egeészségiigyl  valsagok  kezelése
szempontjabol. A nemzetkdzi  szolidaritas  ¢s
egytittmakodés interdiszeiplinaris megkozelitése kivan,
amely a nemzetkdzi jog, a politikacudomany, a
kozgazdasagtan ¢s a globalis kormanyzas teriileteire
egyarant kiterjed. A nemzetkozi szolidaritas olyan elv,
amcly a kiillonbozé allamok, nemzetek és nemzetkozi
szervezetek  kozotti  kolesonds  tdmogatason  ¢s
egytittmakodésen alapul, kiilonds tekintettel a kozos
problémak ¢s kihivasok kezelésére. A szolidaritas elve
kiilonésen  fontos a  nemzetkdzi  fejleszeési
egytittmakddes ¢s a humanitarius segitségnyujeds teren,
ahol az erésebb gazdasagok ¢s fejlett orszagok anyagi ¢s
technikai  tdmogatassal  segitik a  gyengébb  ¢s
seriilckenyebb orszagokat (Tomuschat 2014).

Toreenelmileg a nemzetkdzi szolidaritas fogalma a
nemzetkdzi munkasmozgalom ¢s a  dekolonizacios
folyamatok soran nyert teret. Az ENSZ Alapokmanya
(1945) (URLI9) egyik kézponti elve is a nemzeckozi
cgytittmtkodes ¢s a népek kozoeei szolidaritas vol,
amelyet az ENSZ kiilonboz6 intézmenyei, peldaul az
UNESCO, a WHO ¢s az UNHCR  napjainkig
képviselnek.

A szolidaritas jelentdsege kiilondsen a  fejlods
globalis  gazdasagi

orszagok  tamogatasaban, a

cgyenldtlensegek  csokkentésében,  valamint  a
humanitarius katasztrofak és konflikcusok kezelésében
nyilvanul meg. Példaul az ENSZ Fenntarthato Fejlodesi
Celjai is olyan globalis megkozelitest  kovernek,
amelyben a  fejlece ¢s fejlods  orszagok  kdzoeri
szolidaritas  ¢s  egyiitemdkodes  kulesszereper  kap
(Kardos 2012). A nemzetkdzi egytittmakodes fogalma
arra utal, hogy az allamok, nemzetkdzi szervezetek ¢s
nem allami szereplok kozosen dolgoznak globalis
problemak megoldasan, olyan teriileteken, mint a
klimavaltozas, a nemzetkozi migracio, a
biztonsagpolitika ¢s az egeszsegiigy. A globalizacio
folyamata felgyorsitotta az allamok kozoeei kolesonds
fliggéseg  novekedesét, amely a  nemzetkozi
egyiittmﬁk(jdés elmélyiﬂéséhez vezetett (Keohane—Nye
1973). Az Eghajlatvzﬂtozzisrél 5200 Parizsi Megallapodas
(URL20)

cgyticemikodesre, amelynek célja a globalis felmelegedes

egy meghatarozo példa a  nemzetkdzi
korlatozasa ¢s a karosanyag-kibocsatas csdkkentése. Az
14 I/ /. . . 14 P .
cgyezmeny  alairoi kozos celokar tizeek ki annak
¢rdekében,  hogy a  Fold

emelkedése ne haladja meg az iparosodas el6tti szinthez

étlaghémérséklc tének

képest a 2 Celsius fokot, sét, ahol 1ehetséges, L5 fok alacc
maradjon. A COVID-19 vilagjarvany ramutatott arra,
hogy az allamok kozoeti koordinacio és egyiittmﬁkédés
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clengedhetetlen a  globalis  egészsegiigyi  valsagok
kezeles¢hez. Az Egészségiigyi Vilagszervezer (WHO)
kézponti szerepet jétszott a Vilégj ﬁrva/myra adott globélis
valasz koordinalasaban, a vakcindkhoz vald hozzaférés
biztositasaban es a jz’lrvz’myiigyi szabzﬂyok
egyezteteseben (Paltiel et al. 2020).

A migracio6 globilis jelenség, amely sszekapesolja a
kibocsato, tranzit ¢s célorszagokat. A migracios
kihivasok kezelése szintén nemzetkdzi egytitemakadést
kivan. Az ENSZ Globalis Migracios Paktuma (2018)
(URL21) példaul célul tizte ki a biztonsagos, rendezett
¢s szabalyos migracio elémozditasac, és hangsulyozta a
kozos felelgsségvallalas fontossagat. Az ENSZ Globalis
Migracios Paktuma  kiemeli a legalis  migracio
tﬁmogatésﬁt ¢s a migrz’msok jogainak védelmée. Ez a
paktum alapot adhat a nemzetkdzi egyiicemikodes
szorosabba térelére a migracid kezelésében. Atfogd
keretet biztosit a migracio globalis kezelésére, kiemelve
a legalis migracio tamogatasac ¢s a migransok jogainak
vedelmer. A pakeum 23 celkitdzest fogalmaz meg,
amelyek egytittesen egy holisztikus  megkozelitest
kinalnak a migracio komplex kihivasainak kezelésere. A
dokumentum egyik kulesfontossaga aspekeusa, hogy
hangsilyozza a biztonsagos, rendezett ¢s szabalyos
migracio fontossagat. A paktum ramutat, hogy a jol
kezelt migracié pozitiv hatassal lehet mind a kiildg,
mind a fogado orszagokra (Clemens 2011). A paktum
aleal  szorgalmazott  nemzetkdzi  egyticemikodes
szorosabba tétele a migracio kezeléseben dsszhangban
van a globalizale vilag realitasaival. Ugyanakkor fontos
megjegyezni, hogy a paktum nem kételezs ¢rvenyd jogi
dokumentum, hanem egy politikai keretrendszer. Ez azt
jelenti, hogy a tenyleges vegrehajeas nagymercekben
fligg az egyes orszagok politikai akaracacol ¢s
kapacitasatol (Newland 2018).

Az Europai Unio kiilondsen fontos szereplSje a
nemzetkozi szolidaritas és egyticemakades
megvaldsitasanak, mind a belss, mind a kiilsé
po]itikéiban. Az EU kiilpo]itikzijénak

celkittzese a fejlods orszagok tamogatasa a gazdasagi

egyik 6

fejlodes, az emberi jogok vedelme ¢s a demokracia
elomozditasa ¢rdekeben. Az EU kozds  fejleszeesi
politikaja kiemelt figyelmet fordit a globalis szegenyseg
fejlodeés

elémozditasara, kiilondsen az afrikai, karibi és csendes-

felszamolasara  és a  fenntarthatd
oceani orszﬁgok régiéiban (URLz22).

Bar a nemzetkozi szolidaritas ¢s egyiitemikodes
alapclvei széleskori tﬁmogatést élveznek, szamos kritika
is felmeriil. Egyes kritikusok ramutatnak arra, hogy a
nemzetkozi szolidaritas gyakran ngenlétlen
viszonyokat titkroz, ahol a fejlete orszagok feleételekhez
kotik a scgl’tségnyﬁjtést, ami politikai ¢s gazdaségi
(Escobar

Emellett a nemzeckozi cgyiittmﬁkédés gyakran ﬁ'igg az

noveleset  szolgalhatja 2011).

befolyasuk

cgyes  orszagok  belpolitikai  ¢érdekeitsl,  ami
akadalyozhatja a hosszd tavt, fenntarthaco megoldasok
kialakitasac. A

egytittmtkodes  kulesszerepet  jatszanak a  globalis

nemzetkézi szolidaritas  ¢s
problémak kezelésében. Az allamok kozoeti kdlesonds

tamogatds ¢ koordinacio  nélkiilszhetetlen  a
.17 i ”” . I} I . I i . ! o/

viligméretd kihivasok - mint példaul a migracio, a
klimavaltozas vagy a globalis egeszsegiigyi valsagok -
haté¢kony megoldasahoz. Ugyanakkor fontos, hogy ezen
clveket ne csak elméletben, hanem gyakorlatban is

alkalmazzik, biztositva, hogy minden résztvevé egyenls

felként  vegyen reszt  a  globalis  déntéshozatali
folyamatokban.
A nemzetkdzi  szolidaritds  ¢s  egyiicemdakodes

Magyarorszz’\gon elsGsorban az Eurépai Unio (EU)
tagsaganak réven valosul meg. Az EU tagsag nemcsak

4

politikai ¢s  gazdasagi elénydket  biztosit, hanem
lehetSséget ad Magyarorszag szamara, hogy aktivan
! 1. I4 14 ! !

reszt vegyen a globalis problemak kezelesében. Az EU-s
forrasok, amelyek fejlesztesi ¢s humanitarius célokra
! ! ./ !

allnak rendelkezesre, kulesszerepet jatszanak az orszag
nemzetkdzi szolidaritasi torekveseiben. A Magyarorszag
alcal igenybe vert EU-s forrasok jelent6s része a kohézios

¢s  fejleszeesi politikak — keretein  beldl  keriil
felhasznalasra. Ezek a forrasok kiiléndsen fontosak a
gazdasagi  fejlodes  elGsegitése  ¢s a  szocialis

egyenl6tlensegek csokkentese szempontjabol. Az EU

tamogatasai lehetdve  teszik, hogy Magyarorszag
fejlessze infrascrukedrajac, javitsa kozszolgaleatasaic ¢s
tamogassa a hatranyos helyzetd csoportokat (Medve-
Balint 2016). Ezen tdlmenden, az EU szamos
humanirtarius programot inditott, amelyek célja a
migracios  valsagok kezelese ¢s a  klimavaltozas
hatasainak mérscklése. Magyarorszag részt vesz ezekben
a kezdemenyezésekben, hozzajarulva a kozos europai
valaszhoz a globalis kihivasokra (Giced-Pap 2017).
Magyarorszag az ENSZ keretein beliil is aktiv szerepl a
nemzetkdzi szolidaritds ¢s egyiicemikddes terén. Az
ENSZ Fenntarthato Fejlodesi Celjai (SDG-k) kereteben
Magyarorszag vallalta, hogy hozzdjarul a globalis
szegenyseg csokkenteschez, az ¢hezes felszamolasahoz ¢s
kiizdelemhez. ENSZ-
Magyarorszag kilonféle

forumokon, ahol a globalis kihivasokat, példaul a

a  klimavaltozas elleni

tagallamkeént részt  vesz
migraciot ¢s a klimavaltozast vitatjak meg, ¢s akeivan
dolgozik az egyi’lttml’ikédés jaV{tésfm mds orszégokkal
(Korosi  2015). A migracios  valsagok  kezelés¢ben
Magyarorszég kiilonos ﬁgyelmet fordit a kozos eurépai
politikakra ¢és a nemzetkdzi normak betartasara. A
migrﬁcié nemcsak Magyarorszigot, hanem az egész EU-
jelenség, amelynek  kezelése

komp]ex

t  érinté

szolidaricast és egyiittml’iké')dést igénye]. A
klimavaltozas elleni kiizdelem szintén fontos teriiler,

ame]yben Magyarorszig az EU alcal kije]b'lt celokat
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fejlodes

elémozditasac ¢s a kdrnyezeti fenntarthatdsag javitasac

tamogatja, beleéreve  a fenntarthaco
(Hollifield 2o04). Magyarorszﬁg tehat a nemzetkozi
szolidaritas ¢s egyticemikddes keretein beliil az EU
tagség réveén aktivan részt vesz a g]obélis kihivasok
kezelésében. Az EU-s forrasok ¢s az ENSZ keretein
beliili egyticemakodés lehetdséget ad a fejlodésre, a
humanitarius segitségnytjtasra ¢és a migracios valsagok
ezaltal fenntarthatd

kezelésere, hozzajarulva  a

fejlodeshez és a globalis szolidaritashoz.
Zaro gondolatok

A torténelmi tapaszta]atok azt mutatjﬁk, hogy a
migraci6 szabalyozasa nem csupan a nemzetek beliigye,
kihivas,

fenntarthatd megoldasokra van szitkség. A migracios

hanem globalis amelyhez  rugalmas  ¢s
. ! o/ I4 . . ! 14 . 14
externalizacio ezért is egy Osszetett és sokréed jelenség,
amely a nemzetkdzi kapesolatok, a migraciokutatas, az
gazdasag

tanulmanyozasa soran ¢rtelmezhets. Mikozben a fejlect

emberi  jogok ¢ a globalis politikai
orszagok szamara rovid tavd megoldast jelenthet a
migracios nyomas kezelésere, hosszu tavon sok esetben
nem hatckony s6t, 4Gjabb kihivasokat teremt. A

e . .. .. I4 i ! ~ ! ! / !
nemzetkdzi kozosségnek ezert atfogo, hosszd tavu
megoldasokat kell keresnie, amelyek figyelembe veszik a
migracio alapveté okait. Ahelyett, hogy a problémat
egymasra haritanank, a nemzetkdzi  kozossegnek
kozosen kell kidolgoznia olyan megoldasokat, amelyek
mind a migransok, mind a befogado tarsadalmak
¢rdekeit  szolgaljak. Ilyen alternacivak lehetnek a
nemzetkdzi egyticemakades erdsitese, a legalis migracios
/ e Ii I4 . ! o/ . !
utvonalak bévitése, a migracio okainak kezelese (pl.
habortk, klimavaltozas, gazdasagi egyenlStlensegek) ¢s
a befogado tarsadalmak tamogatasa.

A migracio externalizaciojanak jovéje Osszetett €s
sokreed  kihivasokat tartogat, amelyek acfogo s
fenntarthatd megoldasokat igenyelnek. Az elemzes
révilégl/t arra, hogy bar az externalizacid révid tavon
hatckonynak tinhet a  migracios nyomas
csdkkentésében, hosszt tavon szamos problémac vet fel.
A jov6beli migracios trendek alakulasat szamos tényezé
befolyasolja, koztik a  klimavaltozas, a gazdasagi
egyenlStlenségek novekedése, a  konfliktusok ¢s a
politikai instabilitds. Ezek a tenyezok valdszindleg
tovabbra is jelentds migracios nyomast fognak

! . . .. Ii ! . i .. !
generalni, ami sziiksegessé teszi a komplex és tébboldala
megkozeliteseket.

. I o/ I /. ! Ii I .
Az externalizaci6 alternativajaként megallapicdsaim
alapjan negy {6 iranyvonal rajzolodik ki;
/1. . I .o/ I - o
1. Alegalis migracios utvonalak bévitese
Ez a megkozelites esdkkentheti az illegalis migracioc

!

! . . P I
¢S az Cl’l’leI’CSCl’I’lpCSZ(’,tCt7 mlkOZb€I’l ClOSCglEl a

migransok integriciojac ¢és a  befogado orszagok
munkaerpiaci igényeinek kielégitéset.
2. A migrz’\ci(’) okainak kezelése

A kibocsato
fejleszees, politikai  stabilizacio  ¢s

orszagokban  toreéné  gazdasagi
a  klimavaltozas
hatasainak merscklése kulesfontossagh a  migracios
nyomas hosszt tavit csdkkentésében.

3. A befogado tarsadalmak tamogatasa

Az integracio sikeressége nagyban fiigg a befogado
kozossegek nyitotesagatol ¢s a hatckony integracios
politikz’lktél, beleéreve a munkacrépiaci ¢és oktatasi
intézkedéseket.

4. Nemzetkozi szolidaritds és egyiicemikodes

A migracio globalis jellege miatt elengedhetetlen a
nemzetkdzi kooperacio és a felelgssegmegoszeas.

Az externalizacio kdzponti jelentdsegti a mai globalis
migracios politikaban, azonban szamos kihivassal ¢s
cllentmondassal jar. Gazdasagi fliggdscgek, politikai
konfliktusok kisérhetik,

amelyek a migracio kezelésének djragondolasat igénylik.

14

instabilitas ¢s rtarsadalmi
A 21 szazadban a migracio tovabbra is meghatarozo
/1. . ! 14 4
globalis jelens¢g marad, amelyre a nemzetallamoknak ¢s
a nemzetkozi szervezeteknek folyamatosan reagalniuk
kell. Az ¢ghajlatvaltozas, a fegyveres konfliktusok ¢s a
globalis gazdasagi egyenltlensegek elorejelzesek szerint
tovabb fogjak novelni a migracios nyomast. Ezért a
. ! ./ .. ! ! . ! . .
migracios politika formalasa egyre inkabb nemzetkozi
egytittmtkodest igenyel, és fontos szerep jut az olyan
szervezeteknek, mint az ENSZ és az Eurépai Unio. Az
externalizacio nem tekinthet végsé megoldasnak,
hanem inkabb egy armeneti eszkoznek, amely tovabbi
fejleszteseker ¢s alternativ. megoldasokat igenyel. A
sikeres migracios politika kulesa a rugalmassag ¢s az
adaptivitas lesz, amely kepes egyensulyt teremteni a
. ! . ! . . 14 4

nemzeti ¢rdekek, a humanitarius kdtelezettsegek ¢s a
kozote. A
migracios politikaknak ¢s gyakorlatoknak figyelembe

nemzetkdzi  egyiicemikodés jovobeli
kell venniiik a migracio multidimenzionalis termeszetet,
¢s torekedniiik kell olyan megoldasokra, amelyek mind
a migr:/msok, mind a befogadé tarsadalmak érdekeit
szolgaljak, mikozben  hozzajarulnak a  globalis
fejlodéshez és stabilitashoz.

Magyarorszag eseteben kiilondsen fontos kiemelni az
EU—tagségbél eredd 1ehet65égeket és kételezettségeket,
valamint az orszag sajatos geopolitikai helyzetét. A 2015-
Os migrﬁciés Vélsz’lg ota Magyarorszég migréciés
politikdja jelentSsen megvalcozotr, ami kihivasokat
EU-s

kotelezeteségvallalasokkal valo sszhang tekinteteben.

je]ent az normakkal ¢és  a  nemzetkodzi

A jévébcn varhatdan névekedni fog a nyomés a 1cgzﬂis

. I . ! 14 o ! /I I 14 . /!
migracios  csatornak  bovitesére  ¢s a  kibocesato

orszﬁgokkal valo szorosabb cgyﬁttmﬁkédésre.
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Absztrake

2015-ben az Eurdpai Uniéba (EU) menckiiltkérelem benytjtasa celjabol belépni kivané személyek fogadasac intezo

technologia megbukott, mert lassu ¢l6eré mitkddeecte. A dolgozat egy j technologia koncepcidjar vdzolja fel, ami

szamitdastechnikan alapul. Ennek szamos eleme mar ma is létezik. A technologia nagy kapacitdassal miikdik.
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KAPACITAS

Abstract

In 2015, the technology receiving people who wanted to enter the European Union (EU) to apply for asylum failed
because it was run by slow living forces. The thesis outlines the concept of a new technology based on IT technologies.
Many of its elements already exist today. The technology operates at high capacity.

KEYWORDS: MIGRATION, INTERNATIONAL PROTECTION, TECHNOLOGY, ACCESS,
CAPACITY

/
Bevezetes

Amikor csinalunk valamit, mindig valasztunk egy
modot, ahogy a kivant cele el akarjuk ¢érni. Miszaki
szOhasznalattal a valasztott modszert technologianak
nevezzik. Egy technolégia bizonyos kériﬂmények
kozote hasznalhatd. Ha valami irant megné az igeny,
akkor egy hatart elérve az addig hasznalt technologia
nem lesz tobbe kepes kielégiteni az igenyeket. Ekkor ac
kell ctérni  egy nagyobb  kapacitast  biztosito
technologidara.

Pontosan ez a jelenség kovetkezett be 2015 nagy
irregulﬁris migréciés rohama alkalmaval. Kideriile, hogy
a 604/2013/EU Rendelet, amit Dublin III rendeletnek is
neveznek, jclenlegi megval(/)s{ta/si médja nem képcs
lépest tartani az igényekkel. Még nagyobb baj lesz, ha
megindul egy enn¢l is sokkal nagyobb hullam, amit
sokan varnak, ha nem is a kozeli jovében, tehat
technolégiét kell wvaltani. Célunk egy jévébcli
technologia koncepciojat felvazolni. Ennek sok eleme

mar ma is létezik. Termeszetesen tovabbi fejleszeesek
sziikségesek, de kivitelezhetsk.

A targyalhatosag kedveere a kovetkezs fejezetben
nc¢hany fogalmat tisztazunk. Az ezt kivets fejezetben
folytatodik a  jogszabalyok — elemzése, ahol a
menekiiltstatusz  irdnti  kérelmet t:’irgyaljuk, majd
pontosan megfoga]mazzuk, hogy mi is cikkiink cé]ja.
Utana felvazolunk egy lehetséges technoldgiat, amibél
lathato lesz, hogy melyek azok a miszaki, jogi ¢s egyeb
feladacok, amelyeket még el kell Végezni. Bemutatjuk,
hogy a szakirodalomban ¢s a mernoki gyakorlatban
milyen eszkdzok allnak mar rendelkezésre, ezt kdvetden
az cljaras rendjet targyaljuk. Az ucolso fejezet nehany
tovabbi sziikseges elemet emlit.

3 A publikdcid masodkozlés. Eredeti tanulmdny: Vizvdri Béla—Takdcs Szaboles (2020) A beléptetés egy lehetséges technoldgidja nagy irreguldris

migracios hullim esetén. Hadtudomany, 2020/1, pp. 67-83. DOL: 10.17047/HADTUD.2020.30.1.67
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A ,menekiilt” es egyéb rokon fogalmak

Egy emberckkel kapesolatos technologia jogi
szabalyozason alapul akkor is, ha ez kozvetlenil nem
latszik. Amikor egy szcmé]y, aki nem Valamclyik EU
orszag polgara, megjelenik az EU egyik tagorszaganak
hataran  ¢s meneckiilestatuszére  folyamodik, —a
bevandorlasi/idegenrendészeti tigyintézének azt kell
tudni eldénteni az 4leala eléadoct bizony{tékok alapjz’m,
hogy cleget tesz-¢ azoknak a feleeteleknek, amelyeket az
¢rveényes  jogszabalyok ehhez megkévetelnek. Nagy
irregularis  hullam  esetén célszerd, ha chhez a
bevandorlasi  szakembereknek Va]amilycn eszkozok
allnak hogy
felgyorsithassak  ¢s a  felesleges

munkdjukat
torlodasokat

rendelkezésiikre,

clkertilhess¢k. Ehhez természetesen szitkség van a
menekiilt pontos fogalmara.

A menekiiltiigy jogi szabalyozasa legalabb 1926-ig
nyulik vissza. A folyamatot sok tekintetben az 1951. évi
egyezmény 1967-es modositasa zarta le. (URL1) Ezt
Magyarorszagon az 1989. ¢vi 15. tdrveényerejt rendelet
hirdette ki. Ma szinte az egesz vilagon ez a jogszabaly
hatarozza meg a menekiilt fogalmat, jelenleg a 2007. évi
LXXX. torveny szabalyozza. Ezen tdrvény alapjan a
menekiile olyan szemely, aki ,faji, vallasi okok, nemzeti
hovatartozdsa, illetve meghatarozott tarsadalmi csoporthoz
valo tartozasa, avagy politikai meggy6zidese miatti iildozéstol
valo megalapozott félelme miatt az allampolgarsaga szerinti

/ A !/ . / . . . 14 e
orszagon ktviil tartozkodik, és nem tudja, vagy az iildézéstol

/ 7 14 14 !/ . 7/ 14 /
valo felelmében nem kivanja annak az orszagnak a védelmet
igénybe venni; vagy aki allampolgarsaggal nem rendelkezve és
korabbi szokdsos tartozkoddsi helyen kiviil tartozkodva ilyen

/ . !/ o o / o /
esemenyek kdvetkezeeben nem tud, vagy az iildozéstol valo
felelmében nem akar oda visszatérni.”

Megjegyzends,  hogy az  EU  vonatkozo
. ! . ~ ! / . ! . .
jogszabdlyainak magyar forditdsai bar ismerik a
menekiile kifejezést, személyre vonatkozoan inkabb a

. . ! 14 14 ! P !
nemzetkdzi védelem alace allo szemelyrdl beszélnek.
Ugyanakkor a forditasok a menekiiltiigy szot hasznaljak
az egesz folyamatra, illetve annak szervezetére. Ennek

cikk 2.

Fontos megjegyezni, hogy az, aki az

pontos hivatkozasat megtalalhatjak az &
bekezdésében.
! ! . 14 .. . I4 !
dllamhatdron megjelent ¢ nemzetkdzi  védelemére

folyamodott, nem szamit menckiiltnek, hanem
kérelmezonek. (URL2) Tehat a jogai egészen masok,
mint az olyan szemelyeke, akik mar elnyercek a
nemzetkodzi vedelmet.

Veégiil fontos tudni, hogy a kérelem elutasitasa ¢s
lebgadésa kozote is vannak még ngéb kategériék,
azonban ezek jelenleg — a technologia alkalmazasa vagy
megalkotasa szempontjabol — irrelevansak. Ezek pontos
tartalmat azonban, technologiacol fiiggetleniil is nehez
az EU jogszabalyaibol meghatarozni. A nemzetkozi

vedelmet pozitiv elbiralas esetén az EU egy tagallama

adja meg. A védelmet elnyerd személy jogai ebben a
tagallamban keletkeznek. Tehac ebben az allamban
vallalhat munkz’lt, it j'ir neki az cgészségiigyi cllétﬁs,

. . li ! 4 !
gyermekeinek az iskolaztatas stb. Ez a szabalyozas sok
buktatdt rejt magaban, azonban dolgozatunk targyanak
szempontjabol ezek nem relevansak.

A nemkozi védelem iranti kérelem

A kérelem tartalmaval a 2011/95/EU irz’myc]v 4. cikke
foglalkozik. (URL3) Ez hosszasan sorolja azokat az
informaciokat ¢s az ezeket igazold dokumentumokat,
amelyek a kerelem elbiralasahoz sziikségesek. Ezen 4.
cikk (5) pontja azonban azt tartalmazza, hogy milycn
koriilmények kozoce maradhat el a dokumentumok
benytjtasa. Ez az engedmény azére logikus és
méleanylando, mert amikor valaki valoban az ¢lecét
mentve menekiil, nem feltétlentil ér ra dokumentumai
osszeszedesére ¢s elesomagolasara.  Bebizonyosodott,
hogy ezzel a szabalyozassal vissza lehet ¢lni. A
dokumentumok elttintethetsk, a kérelmezé hamis

adhat

személyazonossagarol, sem szandé¢kairol tudni nem

szemelyazonossagot meg. Igy sem
lehet, tehat sziikséges a dokumentumok nelkiil erkezsk

alapos  vizsgalata. Természetesen a  bemutatott
dokumentumokkal birok vizsgalata sem nelkiilszhets.
Ennck a helyzetek az a kovetkezmenye, hogy a
tenylegesen menekiilck egy reszének eseter szobeli
informacio alapjan kell megitéIni. Ezt a lehetSseget adja
meg az emlitett 4. cikk (5) pontjanak b) része, amely az
a)-e) reszekkel egytitt a kérelem szobeli indoklasa
kotelezo elfogadasanak felceteleit irja le:
allé

valamennyi bizonyitckot, ¢s az egyeh jelentss, de

b) a kérelmez(j étadta a rendelkezésére

hianyzo  bizonyit¢kok  vonatkozasaban  kielegits
magyarazatot adott;

A tartalmi kriteriumok koziil a legfontosabb a c)
rész:

¢) megallapithatd, hogy a kérelmezs allicdsai
logikailag dsszefiiggdek ¢s hihetdek, ¢s nem mondanak
cllent a kérelmével kapcsolatban ismert dlealanos ¢és
egyedi informacioknak;

Ezt erdsiti az a) és e) rész:

a) a kerelmezé lathatoan mindent  megtett
kérelmének alatamaszedsa érdekében;

¢) altalanossagban megallapithato a  kérelmezo

szavahihetSsege.

A megoldando probléma

A 2015-0s év eseményei megmutattik, hogy az EU
alcalaban, ¢s benne Magyarorszag is felkesziiletlen
nagyszémtﬁ kérelem r6vid idén belili elbiralasara. A
kessbbickben az is kideriilt, hogy az EU-nak nem

! 14 ! ! e !
csupan varatlanul nagy szamd menekiile kérelem
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befogadéséra nincs technolégiéja, de azok
kitoloncolasara sem, akiknek a kérelmée elutasitoreak.
Miszaki nyelven megfogalmazva a  megoldando
probléma egy olyan 4j technologia kifejleszeese, amely
képes az atlagos elbiralasi id6t lényegesen lerdviditeni.
Masképpen kifejezve, jelentdsen ndvelni kell a kérelmek
elbiralasanak kapacitasat. Ennek utja csak a (bizonyos
szintd) automartizalas lehet.

Fontos kiemelniink, hogy nem a teljes folyamatot —a
beleptetestsl a beilleszkedes  vegeig - kivanjuk
automatizdlni. Viszont meggy6z6désiink, hogy bizonyos
pontokon  mar  most  meglévé  technologiak
felhasznalasaval, kombinalasaval automatizalt
folyamatok iktathatok be az elbiralas folyamataba.

Ennck jelentésége akkor fog megmutatkozni, ha
olyan helyzetben alkalmazzak, amikor naponta tsbb
czer vagy tdbb tizezer kerelmet kellene elbirdlni.
Gondoljuk meg, hogy mi tortenik akkor, ha a kérelmek
elbiralasa nem tart lépést azok benytjtasaval, illetve a
benyutjeasi szandekkal. A 2015-6snel nagyobb hullam
eseten a hatarokon dnmagaban is jelentés erde ¢s egyben
nemzetbiztonsagi  kockazatot jelenté nagy tomeg
gytlhet fel. A tdmeg olyan akciokba kezdhet, amelynek
clharicasa jelentSs renddri  ¢s/vagy katonai erde
igényelhet, az elharitas modja pedig kiszdmithatatlan
politikai valsagot okozhat. A jelenleginel sokkal
hatékonyabb  technologia  segitségével az ilyen

bonyodalmak elkeriilhetsk.
Vizio az 4j technologiarol

Ahogy ezt a fentiekben vilagossa tettiik, a beléptetes
! . . I4 . ! . ! ! !
¢s a nemzetkdzi védelem iranti kérelem beadasdra
koncentralunk. Fontos latni azt is, hogy e ket folyamat
— bar azonos személyekrol szol (aki belép, nemzetkdzi
vedelemere  folyamodik), maga a technologia ilyen
Ii 0] es .. I ! .
¢rtelemben a gyakorlatban elkiilonil egymastol, ti. nem

Nagy szamu

elbirdlas érkezik,
egy idében

az biralja vagy vizsgalja a kérelmet, aki beléptet. S6t: ¢

ket teriilet még fizikailag, logisztikailag, illetve

¢reelemszerten idében is elkiiloniil egymastol.

Egyetlen technologiaval nem lehet kezelni a témeges
irregu]éris vandorlds okait, illetve annak
kovetkezmenyeit sem. Hasonloképpen bonyolule ¢s
szerteagazo a befogadottak beillesztése a tarsadalomba.

Celunk az, hogy olyan technologiat, rendszert
mutassunk be a déntéshozoknak, amelyre igaz, hogy:

1. elemei jorészt mar jelenleg is rendelkezésre allnak;

2. kell6 anyagi raforditas mellect adott id6 alate
parhuzamosan  tbb  igenyls  aleal  beadote
nemzetkozi védelem iranci kérelme Vizsg:ﬂhaté;

3. a vizsgalat nyomdn az ,extrém” esetek kisztrhetsk
(itc  ,extrémnek”  nevezzik az  egyéreelmten
menckiiltnek  definialhatd  ¢s  az  egyertelmien
elutasitando esetet is, hiszen tovabbi vizsgalacoknak
nem kell ket feleetlentl alaverni. Ezen azt ergiik,
hogy technologiai értelemben egy spektrumnak
kepzelve az eseteket, a spektrum két széle extrémnek
tekinthetdk, hiszen a spektrum szélén helyezkednek
el.);

4. az extrém esetekre vonatkozoan trmuratast tudunk
adni a vizsgalator végz6 hatdsagoknak, hogy a
kerelmeket mely pontokon kell  tiizetesebben,
pontosabban vizsgalni.

Ezzel a technoldgiaval tsbb ponton tudunk
segitseget nyujtani. Detekealni lehet mar megleve
technologidk jo  alkalmazasaval ¢és kombindlasaval
azokat az alanyokat, akiket bizonyosan be lehet engedni
tovabbi jelentés kockazar nelkiil az adott orszagba.
Valamint a meglévé technologidk nagy biztonsaggal
kepesek  kiszGrni azokat az alanyokat is, akiket
semmilyen formaban nem szeretnénk befogadni, mert
kerelmitk  objektiv. modon  elutasithatd. A nem
egyertelmd eseteknél a rendszer a tovabbi vizsgalatok
iranyara javaslatokat tehet. (1. sz. abra)

Egyértelm(
elutasitas

Tovabbi
vizsgalatok
javasoltak

1. sz abra: A technologia lehetséges kimenetei

Forras: Sajat szerkeszees
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]clcnlcgi tudasunk mellect nem lehet cél 100%-o0s
biztonsagu rendszert letrehozni, hanem csak az, hogy a
hatdsagok az eljaras eredménye alapjan gyorsabban
donthessenck  az  egyedi  esetekben  dgy, hogy
hibaszazalékuk kisebb legyen.

Ennek érdekében a szakirodalombdl vett hasonlattal,
ha a menekiilestatusz megicelésée és a benne 1éve
kockazatot ugy tekintjiik, mint egy ementali sajtot,
akkor annyi ementali sajt szeletet szeretnénk egymas
moge  allitani, illecve a teljes rendszerben nchany
sajtszclctct definialni az cljéréssal, hogy a szeleteket
vegiil egymas moge illesztve ne lehessen rajra aclaeni.
(URLy) Ez annyit jclcnt, hogy a Vizsgzﬂat kiillonbozo
rétegei, esetiinkben a kiilonbozs kérdéscsoportok, lasd
alabb, igen nagy valész{nﬁséggcl rﬁbukkanj anak a rejtett
kockazatra.

Az 1'1j technolégiérél 52016 vizid az, hogy a kérelmezs
beiil egy szeparalt fiilkebe, ahol egy képernyén kereszeiil
beszelget egy virtualis vizsgalobiztossal (4gy lehet
elkepzelni, mint egy call center fiilkéit, egymas mellect).
Az automata/virtualis biztos, azaz a szamitogep aleal
generalt grafika kiilonbozs kérdeseket tesz fel azon a
nyelven, amelyet a keérelmezs kivalaszrote. A biztos
grafikdjanak képernyén megjelend neme azonos a
kerelmezé nemével. Alapesetben a vizsgalat ideje nem
tobb fél oranal, de leher révidebb is, példaul, ha a
kérelmezé ellentmondasokba keveredik.

Az cljarasnak ezen része egy elGsztrés. Ebben a
szakaszban lehetSsegiink van, hogy elére programozotet,
felolvasott keérdesekkel a vizsgalati alanyok kiilonbozo
teriileteken valo kockazata szirhets legyen. (URLs) Ez
szitkséges  az

azt jelenti, hogy valdjaban nem

elésztireshez  ¢lGerds  vizsgalobiztos - egyetlen
szamitogepes program képes szamos teriileten 1évé
kockazatot sziirni. (URL6) Amennyiben ezen sziirés
alapjan a program kockazatot jelez, akkor ¢rdemes
¢léerds vizsgalobiztos irdnyaba terelni a kérelmezoe.
Fontos latni, hogy egy ilyen rendszer akar arra is
lehetdseget ad szamunkra, hogy kockazatot jelezzen: az
adott kérelmez6 titkolja szemelyazonossagat, nem valos
adatokat ad meg a hatosagoknak bizonyos kerdesekben.
(URLs)

Mig elsé esetben a vizsgalobiztos valojaban nem
letezik, addig ezen a masodik ponton mar ¢lGerss
vizsgalatra van szitks¢g. Azt kovetSen, hogy a
technologia az elsé esetre mar készen van, ennck
alkalmazdsa mar csak beruhazas kérdése, nevezetesen,
hogy egy adott belépési ponton hany ilyen fiilkét hoznak
letre. A fillkek a nap 24 orajaban dolgozhatnak.
Gy;’trtésuk ¢s szamuk mcgtébbszérézése mar kisebb
koleseggel jar, mint a sziikséges fejleszeés.

Természetesen itt jogos kérdés lehet, hogy milyen
jogszabalyi feltctelek kellenck ¢ vizsgalatok jogi
illetékességi kérdéskoreinek  tisztazasara.  Azonban

vegyiik ¢szre, hogy ez nem technologiai kérdés.
Legalabbis abban az értelemben nem, hogy ez a
tcchno]égia alkalmazdi koérére ¢és az crcdményck
felhasznalasara vonatkozik — ez szabalyozasi ¢s nem
technologiai kerdés.

A technolégia mar elérheté elemei

Mit tudunk annak ¢érdekében tenni, hogy a

menekiilestatusz elbiralasac:

a) alehetd leggyorsabban

b) alehets legnagyobb biztonsiggal

¢) mindenki szamara elfogadhato modon rendezni
tudjuk?

Ez utdbbi (¢) pont) kritérium azére fontos, mert
minden eclutasitas esetében varhatd a  fellebbezési
folyamat, ahol a fellebbezest elbiralo szamara is cé¢lunk
olyan informaciot biztositani, aminek alapjan meg tudja
icelni a donteshozatal hacterée, a dontes mogoee
meghtzodo okokat.

A gyors elbiralashoz két alapvet6 elem sziikscges. Az
egyik a jol kidolgozotr jogi kérnyezer, mely jol koriil
hatarolja a mérlegelendé feladatok dsszesseget. Jelenleg
a jogi kérnyezet tébb ponton is hidnyos, miként azt
korabban
segitscgevel
egyertelmten elbiralhatod pontokon objekeiv segitseget

bemutattuk.  Azonban  technologiak

lehetdsegiink  van  arra, hogy az
nyujesunk. Ahhoz, hogy megalapozott dontees sziilessen,
meg kell sziintetni azokat a hianyossagokat, amelyck
most meggatoljak, hogy az EU orszagai egységes
joggyakorlatot alkalmazzanak. E tekintetben azonban
szamunkra most csak arra ¢rdemes koncentralni, hogy
egy adott technologia alkalmazasara az adotc orszag
jogrendszere megfelels szabalyozast adjon.

A masik alapvet§ elem az automatizalds, hogy amit
lehet, emberi eréforrasok nelkiil, gepi dron vegre
tudjunk hajtani, ¢s csak ot vonjunk be ¢l6erds
pontokat, ahol az valoban sziikseges.

A lehets leggyorsabb elbiralas megkivanja, hogy
cgymassal parhuzamosan sok kérelmezoe  lehessen
kihallgatni. Ez csak automatizdlva tdreénhet egy
nagyobb hullam eseten.

Sziikség van tehat az ¢l6 beszéd megéreesére. Ez a
technologia mar ma is létezik. (Shen et al. 2017)
Biztositani kell, hogy I¢tezz¢k minden olyan nyelven, s6t
nyelvjarason, ami az aktualis  kérelem/keérelmek
mcgl/télése szempontjébél fontos. A nyc]vjérésoknak
kiilondsen fontos szerepe van/lehet példaul az arab nyelv
esetecben. Mivel a beszéd kéroldald kommunikacio,
sziikség van beszéd generalasara is. Ez szintén lecezik.
(Moon 2014) Természetesen a beszéd generalasanak a
megerteshez  hasonloan minden fontos nyelven ¢s

nyelvj arason mikodnie kell.
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A hangelemzéshez nem sziikséges az adote nyelv
tovabbi
ahol gépi

automatikaval az adott nyelv konzisztencidja, adott

ismerete. Azonban a valaszok

Jartalomelemzése”  is  elvégezhetd,
sajatossagai vizsgalhatok ¢és tesztelhetsk. (Lengyelné
Molnar 2011) A fenticken azt érjiik, hogy a hangelemzes
esetében a hangban rejls, adott téma iranti ¢rzckenység
az, ami megjelenik — ¢rzelmi érinteteseg, toleet. Ennek
eredményekent a ,fogadd félnek”, tehat a vizsgalatot
vegzének nem kell ¢érteni a vizsgalati alany altal
szolgaltatote  valaszt  (ezérc végezheti gép is az
ellenérzést). Ezzel szemben a rtartalomelemzés az
clmondottak belsé konzisztencidjat, logikai felépitésée
is vizsgalja — ebben az esetben az elmondottak ertese,
megértese kulesfontossagt az elbiralas szempontjabol.
Ebbsl azonban az is kovetkezik, hogy lényegesen
iddigenyesebb, tehat dragabb megoldas.

Egy ilyen rendszer segitsegével nem csak a téma
iranyaban vett kockazat tesztelhets, hanem peldaul
eldonthets, hogy az illeté megfelels (a toreeénetchez
illeszkeds) dialektusban beszél-e. Fontos kiemelniink,
hogy e technologiak zome, melyeket ideziink is,
elérhets. Ezen a kovetkezot kell érteni:

. A hangelemzés segitségevel teszeelhetd, hogy egy-egy
peldaul

kriminalisztika/btnelkdvetes, szenvedelybetegsegek,

teriilet iranyaban, mint
mutat-¢ az adott vizsgalati alany merhets, az adote
befogado orszag szamara elfogadhatatlan méreekd
kockazatort.

2. A megerees” oldalardl teszeelhets a feleett kérdesek
,szohasznalataval”, hogy az adott dialektust (melyet
a valasztasai, iratai, eclmondasa alapjan érteni
kellene) valoban ¢reé modon hallgatja-e.

ezek az

megjegyezzik, hogy

eszkozok az automatizalasi fazis utan is hasznalhatdk,

Kiegészitéskeént

amikor az ¢élSerds intcrjﬁkban, fazisokban jz’lrunk.
Hiszen peldaul ugyanezzel az eszkdzzel akar az is
tesztelhets, hogy van-e¢ Osszejatszas egy kirendelt
tolmacs ¢s a kérelmet benytjto vagy akar az elbiralo
kozote (mennyire semleges az adott elbiralo, segitd).
Fontos ugyanis azt is latni, hogy a rendszer ezen pontja
akdr a biztositott segitd eleérd szandékat” is feltarhatja
(a segitdket is lehet peldaul kockazat szempontjabol
vizsgalni, hasonlo modszerekkel).

A harmadik elem tehat maga a meghallgatas, kiilonos
tekintettel a feltetr kérdésekre. A szakirodalom szerint
rendelkezésre all olyan automatizmus, mely peldaul
dolgozdk kiilénbozo teriileteken (drog, szerencsejaték,
sth.)

megfelelden tud merni. (URL7) E modszer alapjan a

munkahelyi lojalicas megjelend  kockazatot

szerzGk is  szamos kiscrletet  vegeztek  hazugsag
felderitesre (URLS), ami itt meglatasunk szerint meg
sok is. Nincsen sziikség ugyanis ckkora apparatusra,
mert hierarchikus kérdesekkel, amiket a gep tesz fel
kiilonboz6 teriileceken, jol felcarhatd a kikérdezett
kockdzati szintje. Ertelemszerden, olyan nyelvjardsban
tessziik fel a kérdést, amit azon a teriileten hasznalnak,
ahonnan a kérelmezd allitasa szerint szarmazik. Ez
azonban ebben az ¢rtelemben nyelvfiiggetlen — hiszen ez
forditas kerdese, azaz a kérdesek maguk nem valtoznak.
Az ilyen technologiak eset¢ben ugyanis a nehézseg a jo
keérdés felcétele — nem annak leforditasa, bar a fordicasi
folyamat is igényel szakértelmet ¢és koriileekineést. (2-3.
sz. abra)
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El6re fixalt teriletek

{binelkdvetés — drogok, erdszakos
biincselekmények, szexualis blincselekmények)

kockazata

Nyelvfiiggetlen megvalositas

(az a fontos, hogy értse a feltett kérdést és
valaszoljon ra)

Teriiletenként képes jelezni a varhato kockazat
mertékét — kijeldlve ezzel, hogy mely teriileteken
kell tovabbi vizsgalatot elGirni a dontéshozok
szamara

)
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N
>
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L

2. sz.abra: A hangelemzés
Forras: Sajac szerkesztés

4

SZOVEGELEMZES

El6re fixalt teriletek

{biinelkbvetés — drogok, erdszakos
biincselekmények, szexuilis biincselekmények)

Narrativ modon az elmondottak
elemzése

kockazata

Nyelvfiiggetlen megvaldsitas
Nyelvi alapon lehet tesztelni a
szovegek belsd konzisztenciajat

(az a fontos, hogy értse a feltett kérdést és
valaszoljon ra)

Teriiletenként képes jelezni a varhatd kockazat
mertékét — kijeldlve ezzel, hogy mely tertileteken

Az elmondottak belsd, tartalmi
S ellentmondasai tarhatok fel — tovabbi
vizsgélati irdnyokat kijelolve

kell tovabbi vizsgalatot elirni a dontéshozok
szamara

W
LLd
N
>
L
—
L
O
Z
<
L

3. sz. abra: A kihallgatas elemzesének ket szingje
Forras: Sajat szerkesztés
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Vizsgalataink soran alkalmaztunk vided elemzéseket
(Kis et al. 2016a), melyek azonban igen koltségesse
tehetik (emberi kodolas mellett) az eljarase. Tte egy
fejlesztéssel  elérhets, hogy a mikro kifejezések
felismerhetsk legyenck (Kis et al. 2016b), vagy a gyants
esetek utolagos tesztelésée irhatjuk els. A probléma
nehézséger az adja, hogy igen rovid, a masodperc

kell
Megjegyezzitk tovabba azt is, hogy a hazugsagok

toredékéig  tarto  coreénéseket azonositani.
kapesan  tipikus jelenségeket is azonositani lehet,
valamint a technologiai haceer alkalmas arra is, hogy mar
i ” . I ./ ! !
meglévs  informaciokhoz  vald  hasonlatossagokat
azonositsunk. Tehat ha rendelkeziink kell6 szamu
hangmintéval adott tertiletrsl érkezs, kockazatosnak

mindsitect alanyoktol, akkor az djonnan érkezoknek e

¢ Tobb szaz/ezer e [ratok
eset egy
idében érkezik

e 1. ELLENGRZES

kockazatok

e Egészség(ligy)i

4 . ! ! ! ! ! ! ! !
részmintahoz, csoporthoz vald hasonldsaganak mereekee
is meg tudjuk hatarozni. (Takacs et al. 2016)

Algoritmus —az eljérésrend 10gikai
felépitdse

A technoldgianak tehat szamos eleme ¢s részlete
megvan mar. Kiindulopontként tegyiik fel, hogy egy
adott id6pillanactban  t6bb ezer alany érkezik az
allamhatarra (vagy valamilyen fix, jol lokalizalt pontra),
¢s alehetd leggyorsabban, leghatékonyabban szeretnénk
kerelmeiket elbiralni. A dénces veglegesitése utani
fellebbezési  procedurat nem  tekintjiik jelenleg a
technologia  szerves részének - egyeni  elbiralase
telcéeeleziink. (4. sz. abra)

DONTES

VEGLEGESITESE

* Mélyebb ¢ Fellebbezés
vizsgalat varhato
e 1. ellenérzés * Fellebbezés
alapjan nem varhato

4. sz. abra: A technologia f6bb lépései a keérelem elbiralasa soran

Forras: Sajat szerkesztes

Az elsé ellendrzesi pont trivialisnak hathat, de mégis
sziikség van 14 az algoritmusban:
1. Iratok ellenérzése
Ha vannak iratok, akkor ez alapjan a vizsgalatok
lényegesen egyszertbbek, a vizsgalati alany eléélece
allhat,

birtokaban lehetiink. Ez az eset meglatasunk

rendelkezésre szamos  informacionak
szerint jogilag tisztazott, tehat ite a hagyomanyos
folyamatok szerint kell eljarnia a hatosagoknak.
Ezzel az irannyal a tovabbiakban nem kivanunk
foglalkozni.

2. Egészségiigyi kockazatok
Ebben az esetben lehetnek olyan objektiv okok,

hétréltathatjék a

menekiiltstatuszanak

amik Vizsgélati alany

megadasat, illetve

véglegesiteset.

a) Els6 esetben az illet6 olyan betegseget hordoz,
mely nem engedhetS be egy adott orszagba.

esetben a veégeig

[lyen gyogykezelés

karancénban tarthatd. Ha azonban nem
gyogyithatd a betegsége, akkor ez az adote
orszég elbiralasi jogkére kell, hogy 1egyen,

nem egy tomeges kiszolgalasra kesziile”

belul

megnyugtatoan rendezni!

kell —az

eljaras  keretein esetet
b) A masik irany az, hogy az illeté nem kapote
meg olyan kotelezd oltasokat, melyek egy
orszagban sziiksegesek lehetnek, ¢s adote
esetben olyan kockazatnak tchetjiik ki az
illetdt, melyet nem szeretnenk. Tehat a
kérelmet benytjtd maga betegedhet meg.
Ekkor szintén ovintézkedéseket kell tenniink,
amig az cljaras tovabbi lepeseit lefolytatjuk.
Ez azonban a technologia szempontjabol
irrelevans, ezt az iranyt nem vizsgaljuk
tovabb.

Mindenképpen lehetdséger kell biztositani arra,
hogy tetszSleges  helyzetekben e technologiacol
ﬁ'jggctlcn, vagy ngéb kiegészftc’i Vizsgélatokat igénylc’i
clbiralasnak legyen helye. Ez azérc fontos, mert ha
érkezik egy Vizsgélati alany egy haborts zénabdl egy
olyan betegseggel, melyet 6 maga csak hordoz (nem
szenved a ctiinetektsl), de mégis, a vele érintkezdket
konnyen megfert6zheti, akkor egy teljesen eleers
clbiralasban kell azt eldéntentink, hogy ezt a fajea
tudjuk-e kezelni

kockazartot megnyugtatoan
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(visszakiildeni nem tudjuk, bccngcdni nem tudjuk,

milyen dontest hozhatunk?).

Az algoritmust folytatjuk onnan, hogy iratok
nincsenck, de objektiv egészségi kockazatot a vizsgalati
alany nem jclcnt. Ekkor kc’pzcljt’ink el egy olyan termet,
ahol a  megfelels nyelvi  kornyezettel  felszerelr,
kameraval ¢és mikrofonnal  ellitott  szamitdgép
terminalok sorakoznak.

1. A monitorokon kivilaszthato az adott nyelv (vagy
orszag zaszl6ja, ha nem tud az illets olvasni), illetve
az, hogy milycn avatarral kivan beszélni stb. (URLs)
A szamitogep az adott nyelven felteszi az el6re
osszeallitote  kérdéssort, mely az elére rogzitert
teriileteken felmeri a valaszado hangja alapjan az
adott teriileten jelentett kockazatot. A kerdések ¢s
azok sorrendje azonban a vilaszok fiiggvénycben
dinamikusan valtozhat. Tovabba az elére elképzele
sorrendet is célszerd valtoztatni, nehogy a valaszok
kénnyen betanulhatok legyenck.

a) Itt fontos kiemelni, hogy narrativ elemek is
beiktathatok: ha adott orszagbol szarmazik
valaki, akkor az adott orszag dialektusaban
tehetiink fel egy-egy kerdest (megerti-e az
illetd, ha nem, akkor fokozott kockazatot
jelent a torténet konzisztenciaja”
szempontjabol). Természetesen ez igényel
clokésziileteket, azonban ahogy iddben
haladunk elére, egyre tobb ilyen dialekeus
keriil a rendszerbe — igy annak fajlagos
kolesege  folyamatosan  csékken.  Fontos
kiemelni azt is, hogy a kerdesek altalaban
Jhierarchikusak”, tehat az egyre fokozddo
problemakat fogjak el6hozni. Gondoljunk itt
arra, hogy  Dbiztonsagi  kockazat  (pl.
terrortevekenyseg) esetcben nem mindegy,
hogy ismeri a problémat, rtalalkozott a
problémaval, barataival eléfordult, csaladban
eléfordule vagy 6 maga tevékenyen részt vett
benne?

2. Fontos az is, hogy ellenérzs kerdesek is legyenck a
kerelmez6 toreenetenck azon pontjait illetSen, ahol
gyanu meriil fel, hogy az események nem
toreenhetcek meg ugy, ahogy azokat a kerelmezo
cldadja. Ekkor mar természetesen azon a teriileten
mozgunk, ahol a kérelmez6 az automatizmussal nem
eldonthets kategoridban mozog.

a) Ilyen peldaul, ha egy viszonylag révid
idshorizonton til sok Csemény kovetkezik be.

b) Egy masik lchetsség peldaul az, hogy a
beismert, esetleg keényszeritett droghasznalat
nem mondhat ellent a drogok ismert
hatasanak. Ilyen esetben a leszokds ¢s a drog
beszerzeésének anyagi hateere is fontos. Azaz:
amikor az elmondott térténetben nem az

idshorizont  tekintetében,  hanem  az
14 s . RN

események belss konzisztenciajaban vannak

az ellentmondasok.

o
~

A vandorlassal jaro kélesegek konzisztenciaja
— beleértve nem csak az anyagi koltségeket,
hanem peldaul az idébeli rafordicase. (Példaul:
utazhat-¢ egy magdt 15 ¢vesnck mondo vandorlé
ugy legalabb 12-18 honapot, hogy a tdrtenete
indulasakor is 15 évesnek vallotta magat, mikszben
egy nagysagrendileg fel cves-éves elvondkurat is
beikear a toreénetébe?)

! I ! . d : . d
3. A szamltogep min 4z automatizmus, min a

! / / .. /.

személyes meghallgatds soran rogziti az adott

/ li 4 . . I4 o
valaszokat (igy tovabbi szdvegelemzésnek vethets
ala, hasznalc  szavak = szingjén  stb), illeeve
folyamatosan rogziti a kameraképet is, mely szintén
tovabbi elemzésnek lehet targya. (Kis et al. 2016a)
Kiemeljiikk, hogy most mar MI (mesterscges
intelligencia)  technologiak  hasznalataval — a
videdelemzesek s rohamosan  fejédnek,  ¢léers
hasznalata nélkil.

4. Kicereekeljiik a valaszokat.

a) Amennyiben lenyegeében nincsen kockazac
(egyik teriileten sem jelez  semmifajea
kockazatot a  rendszer), d4gy rtovabbi
vizsgalatok nelkiil a hatdsag lefolytathatja a
szokasos  tigymenetet  a  menekiilestatusz

1A 4 14 . .
odaitélésére. Fontos laeni, hogy amennyiben
nincsen érdemi kockdzat ES a kiilonbozo
benytjtott jogosultsagok IS rendben vannak —
ezek ellendrzése is automatizalhatd sok
ponton, a jogosultsag kiadhato.

b) Amennyiben jelentds mertekd kockazatot
. .. I 14 . li P
jelez valamely teriilet, ugy tovabbi szakércsi
vizsgalatok kerhetsk (adott teriilet esetében
akar rend6rsegi, akar pszichologiai, akar

14 . 14 . ! ! ! !
egycb vizsgalatok, videoelemzesek ¢s narrativ
clemzések stb.). Fontos lani: allitasunk az,
hogy a jelenlegi menekiiltiigyi ¢s egychb
szabalyozasok ebben a mertckben, ebben a
kontextusban nem tarthatdk fent. Tehat nem
azt  kell vizsgalni, hogy a jelenlegi
menckiiltiigyi szabalyozas keretei kozote mi

! li ! . ! .
valosithato meg, hanem azt is mérlegelni kell,
hogy a jelenlegi szabalyozason, eljarason
gyé')keresen kell tudni valtozeatni.

o
~

Objektiv kockazat eseteben (peldaul beismert
kéztérvényes bﬁntény, birmcly objckt{V
kizard ok) azonnali elutasitas kovetkezhert,
hiszen objcktiv tényck alapjﬁn toreenik meg a
kiutasitas.

I .. ! ! . / .
5- A VCgSO dOHtCS[ termeszetesen ¢ Vlzsgalatl

eredmeények figyelembevetelével lehet meghozni,
annak elemzésével ¢és visszajelzésével akar. Fontos
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kiemelni azt is, hogy a Vizsgzﬂatok alapjz’m sziiletett
dontés eredményével szemben a 2013/33/EU Iranyelv
26. cikke (1) pontja szerint jogorvoslattal lehessen
¢lni. Tee javasoljuk azonban, hogy mindenkeppen
jérjon uté]agos ké]tségvonzattal az, ha a fellebbezés
nyomdn is azonos dontes sziiletik (hiszen ellenkezé
esetben  minden elmarasztalo  déntés nyoman
automatikusnak vehet6 a fellebbezés tenye).
Ha elébbre tekintiink a nem cdl tavoli, de nem is nagyon
kozeli jovébe, akkor az mondhato, hogy a kihallgatasok
Ehhez a
Ltoreénet

tartalmi  elemzése is automatizalhato.
mesterseges  intelligencia  egyik aga, a
megé1‘tése”4 hasznalhato fel. A mai rendszerek képesek
osszefoglalokat  késziteni  toreénetekbsl, de  nem
dolgoznak szamokkal ¢s nem keresnek ellentmondast az
kozore.

eléadocrak (Williams—Lieberman—Winston

2017)

Ami meg kell — de nem feleetleniil
technologiai kerdes

észre,  ho beléptetési  technoldgia
) gy P g
letezik.

technologiarol, technologiakrol ¢s nem  eljarasokrol

Vegyiik
mindenképpen Hangsulyozzuk  ismet:
szeretneénk beszélni. Az eljarasrend jelenlegi problemai
¢ppen abbol fakadnak, hogy elssorban az eljarasokra,
(jogi

cljarasokra koncentralnak), ami azonban ellehetetleniti

az adminisztrattv  elemekre  tdmaszkodnak
az adminisztracios folyamatok fenntarthatatlansaga
miatt a tdmeges elbirdldsok lehetéségée. Eppen ezért a
technologiai  oldal vizsgalata is fontos, hogy a
szabalyozas igazodjon az ¢lethez ¢s ne az ¢let a
szabalyozashoz. Hiszen egy szabalyozas makodhet jol is
¢s rosszul is. 2015-ben akkora volt a szakadék az akkori
technologia kapacitasa ¢s az igény kozoee, hogy a
technologia (tehat ezen keresztiil a szabalyozas, azaz
maga az egesz folyamat) csak rosszul mdkodhetett.
Meglatasunk szerint vannak olyan teriiletek, melyek
kozvetve kapesolodnak a technologia
alkalmazhatosagahoz — azonban nem kepezik a
technologia  részét.  Azonban  barmilyen  hacckony
technologia bevezetése csak akkor lehetséges, ha ezeken
a teriileteken jelentds haladas toreenik. Ezeker a
teriileteket most igyeksziink felsorolni, illetve n¢hany
mondatban vazolni a benniik rejl6 — szerintiink

legfontosabb - problémakat, megoldando feladatokat.
Jogi szabalyozas egyértelmiisege

Ez a teriilet talin nem is szorulna magyarazatra
akkor, ha nem lenne lathatd a belsle fakadd kaotikus
mikodes. Meggy6zodesiink, hogy ¢ppen e miate a

+ Angolul ,story understanding”.

szabalyozatlansag miatt Ichet a tényeket kiilonbozé
aktualis ¢érdekek szerint magyarazni. Kiemeljiik, hogy
kimondhatd: miutan vannak tbrvényck, rendeletek,
ezért a teriilet szabalyozott. Ez nem igaz technologiai,
illetve folyamatszabﬁ]yozési oldalrol. Ugyanis: ha a
jogszabalyok ugy miksdnek, hogy az adott folyamatok
megfelels  id6ben ¢s mindségben nem  képesek
megvalosulni, akkor a teriilet igenis szabalyozatlan —
maximum az mondhato el, hogy van jogszabﬁ]yi haccere.
De ez nem jelent szabalyozottsagot. Egy folyamart akkor
szabalyos  (technoldgiai  értelemben), ha megfelels
idében ¢s mindsegben veégig tud menni. Marpedig az élet
megmutatta: ez a folyamat nem ment végig szabalyosan
(azaz kell6 idSben ¢s mindscégben). Tehat ki kell
mondani: nem volt szabalyozott.

A nemzetkozi vedelem megadasa lenyegeben egy
igen/nem dontes  (legalabbis  technologiai, mérnski
¢rtelemben), azaz csak ke véglet van. Nem ¢érdemes
»jogi”
fennakadni, ugyanis akkor ¢ppen a lényeg fog elveszni.

technologiai  pontokon értelmezéseken
Témeges esetben a technologia a tomeg nagy reszet kell,
hogy megragadja — az egyedi eseteket pedig majd
kezeljiik egy¢b modszerekkel. Ezert ezt dgy kellene
szabalyozni, hogy min¢l kevesebb esetben lehessen a
meghozote doneés ellenkezsje mellece érvelni. Eppen ez
okozza a jelenlegi egyik félrecrtest: a jogi rendszerekben
egyedek vannak (mikent ict is). Azonban a technologia

kezel,

rendszereinket fenntartani. Errél lehet tcudomast venni

tdmeget mert  maskent  nem  tudjuk a
— vagy ragaszkodni a régi technologiahoz, mely nem a
tomeges helyzetekre lece kialakitva, hanem az egyedi
esetekre. Ebben a vonatkozasban kiilénds jelentdscge
van a fentebb mar idézett 2011/95/EU iranyelv 4. cikke
(5) pontja ¢) része kivetkezetes alkalmazasanak. Fontos
lehet a jelenlegi megfogalmazas részletesebb kifejese.
Egységes szabalyozas azért nem létezik részben jelenleg,
mert az egyes teriileteken a volumenek eleérsk — ¢s
cbbol fakadoan a szabalyozas/szabalyozatlansag mas
szintjeivel talalkoznak.

Két problémﬁra hfvjuk fel a figyelmet. Az elss, hogy
keveredik a

wbevandorld” kifejezés, ami mar neheziti a problémak

onmagaban  véve ,menekiillt” ¢és a
megolddsit. Eppen ezére olyan technoldgidc mutatcunk
be, melynek alkalmazasa szempontjabol mindegy, hogy
menekiile, bevandorlo, migrans vagy viandor néven
hivjuk a keérelemére folyamodot. Azaz: az élethez
szeretnénk a technologiat igazitani ¢s nem az ¢letet a
technologiahoz.

Ezt onnan lathatjuk jol, hogy minden esetben azt a
mcgfoga]mazﬁst alkalmazzak az emlitert po]itikus és
nem szakember hozzaszolok, mely nekik aktudlisan a
leginka/bb mcgfelelé. Ez azt jelenti, hogy aml’g e két
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fogalom, két jelenség nincsen egyértelmiden — jogi ¢s
akar egycb megfontolasok alapjan is — egyertelmien
! ! ! ! !

elvalasztva egymastol. Hangsalyozzuk, hogy bar azt
/ 1N . . 0ol ss I 4 14 4 .o

alligak: jogilag el van kiilonitve egymastol a ket teriilet,
ez nem igaz. Onnan lathatd, hogy nem igaz ez az allias,
mert nem voltak képesek tomeges oldalrol, jol érthetéen
artikuldlni ¢s magyardzni a jelenséget. Tehat még a jogi
hateer sem sziklaszilard — azaz, nem igaz, hogy a jogi

/ i . P I .

szabalyozas ¢ tekintetben megfelels lenne. Marpedig
amig a fogalmi rendszer nem tisztazott teljes

addig a lehet

megnyugtatd mddon megkeresni. Es azére allicjuk, hogy

mértékben, megoldasokat  sem
a jogi megoldasok sem tisztazottak teljesen, mert nem
sziklaszilardak a nemzetkozi definiciok — holott ez egy
nemzetkozi probléma, amit egyénileg kezel mindenki.
Egy wjabb krizis kiilonbdz6 orszagokat maskeppen
¢rint. Vannak olyanok, amelyek az EU hataran
fekszenek,  tehat hullam

folyamatosan érkez6 ujboli hullimok miatt Iényegében

menekiilt esetén,  a

permanens nyomas ala keriilnek. Masok gyarmattarto
multjuk miatt eleve kevert népességgel rendelkeznek,

Nem hatarorszag

Ebben az esetben nem
is szeretne az adott

czért  folyamatosan foglalkozniuk kell a népek
/ ! ! ! 17 I .

mozgasaval (legyen az vandorlas, menekiilés vagy barmi
mas terminus).

Mas orszagoknak emberanyagra van sziiksegiik,

. i . . i i 1/ .
megint masok pedig nem is szandckoznak ralepni ezekre
az utakra. Igy vilagos, hogy azok, akik mar most is a
bevandorlokkal/menekiiltekkel foglalkoznak  (kozeiik
¢Inek) mas megoldasban ¢rdekeltek, mint azok, akik ezt
nem is szeretnck a  vallukra venni. Latszolag
osszemossuk e ket fogalmat, holott csak arrol van szo:
technologiat szeretnénk adni azért, hogy e kée fogalom
szétvalaszthatd legyen, mert sziikségszerden az élet
Osszemosta Sket. Sajnos ezért irjuk tdbbszor is: jogilag
lehet, hogy ugy veljiik, tisztazott. Sajnos nem az, mert az
! . ! ! ./
clet dsszemosta azt — tehat a technologiakat kell az
¢lethez szabni és nem forditva.

Az alibbi abrin (5. sz. dbra) a Jhatdrorszag” talan
nem jo jogi kifejezes, azonban a fogalom tisztazasa
¢rdekében fontos: olyan orszag, melynek hataran e

probléma tdmegesen megjelenik.

Hatarorszag, de nincsen tomeges letelepedés

Hatarorszag és van letelepedés

orszag szembesllni a
problémaval. Példaul
geoldgiai adottsagai
miatt a masodik fazis
kimarad — nem akar
régton a harmadik vagy
negyedik fazisha

Ebben az esetben a
megallitasban érdekelt
az adott orszag, nem
ohajt egy fazissal
tovabb lépni.

Tovabbra is érdekelt a
megallitasban, azonban
a mar bent lévg,
letelepedett
népességgel is

Célorszag

Mas teruletrél ide
érkeznek a
célszemélyek —

kertlni!

foglalkoznia kell.

gazdasdagi vagy mas
megfontolasbol.
Megallitasban és
egyértelm(ien a
szétosztasban érdekelt.

5. sz. abra: Kiilonboz6 orszagok a probléma mas-mas aspekcusan (példa)

Forras: Sajat szerkeszees

Elutasitasi kricériumok

Az elutasitasi kritériumok lehetnek a technologia
reszei, de ebben a dolgozatban nem ez az elsédleges
irény, mert a kritériumokat megfogalmazva kell a
kalibralni

valoszindségeknél vagy milyen szintd ellentmondasok

technologiai elemeket (milyen
esetcben keriiljon peldaul az adott kérelem negativ

clbiralasra; milyen lehetséges betegségek azok, amelyek

megléte meg nem veszélyezteti a tarsadalmat ¢s mi az,
amit mar semmiképpen sem engediink be aktualisan —
! . P 4 ! 4 I4 .o
tehat id6legesen a statusz, beutazas kesleltetesre keriil,
figgetlenil annak menekiilti/vandorlasi  allapotacol
sth.). Jol lathato tehat, hogy ez részer kepezi a
technologidnak, azonban a hangolashoz tarcozik, melyet
nem ezen a ponton kell elsédlegesen megtargyalni.
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Természetesen igen finom, prccfzcn mikods
automatizalt dontéshozatal esetében ez jarhat igen
komoly fejlesztesi feladatokkal is, de az a fejleszeés resze,
ettél még a technologiai alapok a fenti eljaras
elinditasahoz adottak.

Kiroloncolasi technolégia

Sokkal egyszerdbb valakit nem beengedni, mint
utélag eltavolitani, azaz kitoloncolni. A kitoloncolasra
azonban sziikség van, mert nincs hiba nélkiili
technologia. A 2015-6s gyakorlat tele volt hibakkal,
hiszen szamosan tudtak gy belépni az EU-ba, hogy
személyazonossagukat soha nem  kellett igazolniuk.
Emiatt sok embert kellene eltavolitani az EU-bdl. Ennek
kapcsﬁn dertilt fc’ny arra, hogy az EU kitoloncolasi
technologidgja nem megfelels. A kitoloncolas egy
kenyszerincezkedés ¢s egyben egy folyamat vege. Itt a
nemkivanatos személyt mar azonositottdk, vélhetéleg
fel is tartoztactak. Fontos: nem jogi terminusokkal
dolgozunk, miként az lachato is volt, mert a folyamatos
jogi vagy egyeb szakzsargonok ¢ppen a parbeszedet ¢s
igy a kozds megereest nchezitik el Bar minden
szakzsargon hasznaloja agy velheti, hogy ¢ppen a
szakzsargon helyes hasznalata segiti a megertest, ez nem
igaz. A megertest az segiti, ha egyes teriileteket masok
szamdra is megertetjiik — ez pedig, ha valaki
folyamatosan  jogi/egeszsegiigyi/biztonsagtechnologiai
szakzsargon moge bujtatja a mondanivalojac, akkor a
megereest  akadalyozza. Micrt? Mert a probléma
osszetett. Nem jogi lesz a megoldas, ahogy nem mérnski
lesz, nem matematikai vagy nem egeszsegiigyi. Tehat: ha
nem értik egymast a szakemberek, akkor nem lesz
megoldas sem. Ha a jogasz nem érti, hogy a folyamatos
jogi Ljavitassal” ¢éppen a megertest neheziti, mert nem a
lenyegrél  beszel, hanem a  szakzsargonrol, akkor
gondban lesziink. Ha a mérnsk nem veszi figyelembe az
emberi tényezdket, csak a gépesitect technologiat, akkor
az ember elveszik a rendszerbél ¢s igy fenntarchatatlan
lesz — mert a benne szereplsket elidegeniti az élecesl. Es
igy tovabb — még akkor is, ha tudomanyosan szolunk
egymashoz.

Visszatérve a technologiahoz, ha a nem kivanatos
szemelyt azonositoteak, akkor el kell szallitani egy masik
orszagba. Ebb6l a leirasbol lathato, hogy sziikseg van
gondos jogi szabalyozasra, de nem olyanra, ami az eljarast
fél]ebbczések/e]jﬁrﬁsok,

mikromenedzsmentek végtelen lancolatara bontja. Tt

részelj arasok,

ne essck felreéreés: nem a fellebbezés megléte ellen
szolunk, hanem az ellen, hogy barmit, akzirhz’myszor és
akar tctszélcgcs indokkal meg lehessen kérdéjclezni.
Szitkség van tovabba alkalmas szallitasi modra. A
jelenleg érvényben lévs szab;ﬂyok mellett a po]ga/ri 1égi
szallitas  felhasznaldsa tekintheté

nem kielégits

! I 4 .
megoldasnak, mert az érintect szemely jogellenes

magatartasa  eseeén  elkeriilheti  a kitoloncolast.
Természetesen van erre tdmeges megoldas mar most is
— azonban nem mukodik, szemmel lathatd mddon
mcgfc]clé intenzitassal, biztonsﬁggal, pontossﬁgga],
hat¢konysaggal —, tehat ,szabalyozatlan”, technologiai
¢reelemben ezért nem mikadik jol.

Vegiil szitks¢g van  befogadd orszagra. E  harom
sziikséges feltetel, azaz a jogi szabalyozas, az alkalmas
szallitasi mod ¢s a befogadd orszag biztositasa (Iehet
visszafogado vagy befogadd is az orszag) szerves részéc
kepezi a ,népmozgasi” technologianak, de messze kiviil
esik a jelen dolgozat keretein.

Befejezés

Dolgozatunkban arra vallalkoztunk, hogy a 2015-8s

migréciés hullam hatasara nyilva’mvalé vale

rendszerszintG  problémakra  keressiink  lehetseges
megoldast, megoldasokat. Javaslataink azc a cele
szolgaljak, hogy a problémakat megfelelden definialjuk
vagy definialtassuk mas szakemberekkel, valamint
adekvart jogi ¢s technologiai kérnyezetet alakittassunk
ezen

Vagyunk jOgZ,ISZO](7 l,gy

aspektusoknak csak szemmel lachato, a héckdznapi ¢lec

ki. Miutan nem
alcal  visszajelzett  komoly hidtusara hivjuk fel a
figyelmet.

A fogalmak ¢s problemak megfelels definialasa
clengedhetetlen. Ramutacctunk arra, hogy a problémak
jelentos részét az okozza, hogy a
donteshozok/jogalkotok valamely okbol a fogalmakat
pontatlanul hagyjak ¢s a probléemakat nem azonositjak.
Ez persze Ichet a politika sajatja, de etesl a problemak
ritkan oldodnak meg.

A megoldasok fel¢ vezetd utak megtalalasdhoz a
helyzet pontos leirasa ¢s a celok ugyancsak pontos
meghatdrozasa nem csak  gyartasi  technologiak
kialakitasa soran elengedhetetlen  feltétel, hanem
tarsadalmi  problémak targyalasakor is. Mi nem
vallalkoztunk arra, hogy a technologiat pontosan
meghatdrozzuk — csak felhivjuk arra a figyelmet, hogy
szamos reszmegoldas lecezik, melyeket nem kell mar
kitalalni. Kizérélag rendszerbe foglalva kell alkalmazni.

Bemutattuk tehat azt is, hogy szamos ponton mar
most l¢teznek technologiai megoldasok arra, hogy az
EU-ba valo beléptetés ¢s a nemzetkdzi vedelem iranti
kerelmek elbiralasa akar tdmeges modon, automatizale
formaban kezelhetéve valjck. Természetesen vannak
olyan pontok is, mely teriiletcken most még vagy
nincsen technologiai  megoldas, vagy a jelenlegi
megoldasok félkeszek, fejleszeesre szorulhatnak. De az
alapok akkor is adottak.

A cikkiinkben vazolt techno]égia megva]és{thaté és
kells  jogi, kivitelezhets.

. ! !
szakmai  tdmogatassal
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Természetesen mar ¢ dolgozat  megirasahoz  is
alkalmazhatcunk volna jogi segitséget. Szand¢kosan
nem tettiik, hogy megmutassuk: a jogi keretrendszert,
ahogy az abban dolgozok sem veszik igénybe szemmel
lathatdan a megfelel6 technologiai vagy egy¢h segitseget.
Ez okozhat problémat most ezen anyag olvasasakor a
jogi szakértelemmel birdk szamara. Azonban e jclcnség
kettds: a parbeszed tgy indulhat el, ha valaki ravilagic:
ez lathatd a masik munkz’tjﬁbél, ez lathatd a jogi
szabalyozasbol. Ha ezt egy technologiai szakember nem
jél létja, akkor hangsﬁ]yozzuk: az csak részben a
technoldgiai szakember hibaja. A masik hibas a jogi
Szab;ﬂyozé mcgalkotéja, mﬁkbdtctéjc, a]kalmazéja.

A bemutatott  technologidink  segitségevel
meggy6z6désiink, hogy a migracids jelenségbdl fakado
megoldando feladatok egy fontos része automatizaltan,
mindenki szamara elfogadhaté modon, objektiven
kezelheté.

Tekintettel arra, hogy az EU bévitese folyamatosan
napirenden van, a jovében az EU kiils6 hatara barmikor
valtozhat. Minel kesobb lép be egy orszag az EU-ba,
velhetsleg annal  felkésziiletlenebb lesz  egy ujabb
.népmozgasi  hullam” fogadasara. Ez meg inkabb
sziikségess¢ teszi egy egyseges, nagy kapacitassal biro
technologia  kidolgozasat. Az 1j technologia nem
alapulhat  ¢l6 erén, hanem csak automatizalason.
Termeszetesen €16 erére is szikség van részben
kicgesziteskent,  reszben  a végsé  dontesck
meghozatalaban.  Dolgozatunk ezen 1j technologia
alapjaihoz jarul hozza.
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The impact of social media on migration from a law enforcement perspective

DOI: HTTPS://DOLORG/10.53793/RV.2025.1.3

Absztrake

Tanulmanyunk a migracio és a kézosségi media kozoeei kapesolator vizsgalja. A kézosségi media nagy befolydst
gyakorol az emberekre, igy a migrdcio folyamadn is szerepet jdtszik. A migracio soran a kdzdsségi platformok segitenck
a tajekozodasban, peldaul az wtvonalakrol, a befogado orszagok szabalyairol vagy a menedekjoggal kapesolatos
tudnivalokrol. Ugyanakkor a kozdsségi média negativ hatasokkal is jarhat, peldaul hamis informdcick terjedése vagy
. /) / Ve . / / / 4 / / e e /. /7. o . /
a migracioban résztvevék kizsakmdnyoldasa formdjaban. Tovabba a kézosségi media lehetdséger biztosit az
/ / / . . /. . 14 / /7 -/ . / . / / e / / /

embercsempészek szamadra is, ami uj kihivasok ele allitja a rendvedelmi hatosagokat. A rendorseg szamdra azonban
¢reckes eszkdzkent szolgalhat a platformok figyelése, amely segithet a migrans csoportok tevékenységeinek nyomon
kivetesében, a csempészutvonalak felderiteseben és a veszelyek értekelesében. A kdzdssegi media monitorozdsa tehdt
hozzajarulhat a biztonsagosabb migrdcichoz, de fontos az adarvedelmi ¢s etikai elvek figyelembevétele is.

KULCSSZAVAK: MIGRACIO, KOZOSSEGI MEDIA, MONITOROZAS, ALHIREK,
EMBERCSEMPESZET

Abstract

Our study explores the relationship between migration and social media. Social media has a great influence on people
and thus plays a role in the migration process. During migration, social platforms help people to find information
about, for example, routes, rules in host countries or information about asylum. However, social media can also have
negative effects, for example by spreading false information or exploiting those involved in migration. It also provides
opportunities for people smugglers, which poses new challenges for law enforcement authorities. However, monitoring
platforms can be a valuable tool for the police to track the activities of migrant groups, detect smuggling routes and
assess threats. Social media monitoring can therefore contribute to safer migration, but it is also important to take
into account data protection and ethical principles.

KEYWORDS: MIGRATION, SOCIAL MEDIA, MONITORING, FAKE NEWS, HUMAN
TRAFFICKING

/
Bevezetes

A tema révid atcekineése

Tanulmanyunk témdja a migracio ¢s a kilonbozé
kozossegi mediaplacformok  kozoeei  kapesolat. Azt
Vizsgéljuk, hogy van-e bérmil}Tcn é')sszcﬁ'iggés a kér téma
kozote, van-e  létjogosultsaga a  kozossegi media
kérdeskoreének a migracio vonatkozasaban.

A rdvid valasz: igen, van. A tovabbiakban
hosszabban ¢s részletekbe menGen fcjtjiﬂ( ki, micrt
¢rdemes foglalkozni a kozosségi média hatasaival,
lesztkitve a kutatast a migrﬁciét bef()lyz’lsolc/) szercpérc

A kozosségi media hatalmas erével rendelkezik mind
az egyenre, mind egy csoportra nézve. A kiilonbozo
kézésségi médiap]atfbrmokon az emberek nagyrészc
megtalalhato, rengetegen hasznaljak, a mindennapi ¢let
része. A kozosségi media hatassal van a migraciora,
indikacora leher, ill. a migréciéban résztvevd személyck
f6 eszkdze a  tajckozoddashoz, hiszen ezeknek a
platformoknak készonhetéen gyorsan ¢s  kénnyen
tajckozédhatnak  az  devonalakrol,  a befogado
orszﬁgokrél és a mencdékjog iranti  kérelmek
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bcnyﬁjtész’trél. Minden teriileten, {gy a migrz’tci(’)
vonatkozasaban is vannak negativ hatdsai a social
médiénak, hiszen vcszélyt is jc]cnthct, pc’ldéu] a hamis
. ~ 14 ./ 4

informaciok ~ vagy  az  otthonukat  elhagyok
kizsakmanyolasa esetében. A kizosségi média még tdbb
biztosit  a blinézésnek,

lehetsseget szervezett

pontosabban az  embercsempészeknek, amely a
rendvédelem kezébe is tbb eszkozt ad a nyomozasok
soran. A nyomozo szervek a felderitést el6segits
eszkozok  széles  paletedjabol  valaszthatjak ki az
alkalmazandokat, amely sordn  rengeteg  etikai
dilemmaval szembesiilnek. A rendérség szamara is
¢reckes adatforras a kozosségi media. A placformok
megfigyelésével a hatdsagok azonosithatjak a migrans
felderithetik a

csempészutvonalakat  ¢és  ¢éreckelhetik  a  lehetseges

csoportok tevekenységet,
! . . !

veszélyeket. A monitoring soran azonban fontos az

adacvédelmi szabalyok betartasa ¢s az ecikai elvek

figyelembevetele. A rendérsegnek a kapott adatok

kell

migransoknak, hogy eldsegitse a bekes integracior ¢s

alapjan  célzote  tajékozeatase nydjtania  a

csokkentse a tarsadalmi fesziilesegeket.
Osszessegeben elmondhato, hogy a kozosségi media a
migracioval szorosan Osszefligg ¢s  monitorozdsa

elésegitheti a biztonsagosabb népvandorlast.

Mié?”lf fOTllfOS €ZZ€Z foglalkozni

Fontos megerteni a migracios mintazatokat, a
kivaltd okokat (push fakrorok). A migrécio’val valod
foglalkozas segithet az illegalis migracio
visszaszoritasaban, illetve biztonsagosabba tételeben,
mint peldaul a hataratkel6 helyek optimalizalasa ¢és a be-
, ¢s kivandorlassal kapcsolatos tigyekben eljaro szervek
kozotti  egyticemtkodes  kiépiteseben.  Nagyon
lényegesek a humanitarius aggalyok, mint peldaul az
emberkereskedelem ¢s a  veszélyes  utvonalak a
celorszagokhoz, amelyeken atkelnek a  migraciora
kényszeriils  emberek.  Szikseges a védelem ¢s a
biztonsagos lehetSseg megteremtese a kiszolgaltatote
emberek szamara a hatarokon valo atjutashoz.
emberekkel
felmeriils téma a kockazat, mint veszélyt jelents

idegenck. Az ketts
osszemosodik, amely annak kdszoénhets, hogy a

A migralo kapcsolatban  gyakran

gyakran

emberekben a

terrortamadasokat  végrehajto  személyek  gyakran
haszn;ﬂj aka migrﬁciéra kényszeriilc’ik utvonalait, hiszen
azokon keresztiil dokumentalatlanul tudnak egyes
orszigokba be-, illetve kijutni. (Sinha 2022) A migrécié
hogy

mcgfelc]éen és kells empﬁtiﬁva], humanummal tudjunk

minden  aspekcusat  vizsgalni  sziikséges,
fordulni a migracioban résztvevé szemelyek fele ¢s
hatékony modszereket tudjunk dolgozni a biztonsa/g es

a rend védelme érdekében.

Hazank is érintect a migrécié jc]cnségébcn, mind a
be- ¢és a kivandorlas tekintetében. 2022-ben a Harmev.
alapjz’m tarcozkodasi jogosultsﬁgot kérelmezdk szama
135 648 £6 volt. (URLI) Ezen a szamon feliil szamitasba
kell venni ¢s még inkabb monitorozni kell a latenciaban
maradd migraciot. A migracio napjaink  egyik
legvitatottabb  kérdéskore. Magyarorszag Kormanya
2016. marcius 9-¢n rendelte el el8szor a migracios
valsaghelyzetet, amelyet azota is, hosszabbitasokkal
fenntare. (URL2 Ez is a téma akcualitdsdt mutatja.

A kézésségi média szineen rendkiviili figyc]mct
¢rdemel. Bele sem gondol az ember, mennyire
befolyasolo hatalma van az egyénre. Pedig a nevében is
benne van, hogy kozdsscg, amirél mar regen
megallapitottak a nagy filozofusok, hogy mekkora
hatassal is van a fejlédesre, a véleményre, az ember
(Horvath SAZ

szitkségiik van emberekre — a kezdeti ¢s folyamatos

szemelyiscgere. 2021) embereknek

taléleshez, a  szocializacichoz, az  elegedettseg
Senki - haldokldk,

kitaszitottak, sem a hatalmasok — nem lépi tdl az emberi

kereséséhez. sem  a sem  a
kapesolat  sziiksegesseger.”  (Yalom-Leszez 2023 46)
Nines ez maskepp a digitalis vilagban sem. Ebbol
kifolyolag az online térben téreend kommunikacio ¢és
tarsadalmak kialakulasa ugyanolyan hatassal van az
egyénre mintha a fizikai, offline térben érne behatas.

Az internet szerepe

Az internet :italakl’tja az emberek mindermapi
¢letének kdrvonalait, feloldja a globalis ¢s helyi kérdesek
kozoeei hatarokat, valamint egyre tobb napi feladat
online elintézésér teszi lehetévé. (Giddens 2008)

A web 2.0 letrejoeeevel ¢s elterjedesevel az internet
barki vale. A
kommunikacio nagyresze abszolut atcevédéee a digicalis
térbe.

! ! .. I4 P !
szamara  kdnnyen  elérhetove

Amennyi  ember, annyi  felhasznalas.
Kedvenceinkrsl megosztott kepekesl kezdve, izletes
¢eelek receptjein at, a politika és a véleményformalas is
megtalalhato kedvele feliileteinken. Ennek egyik oka a
technologia ¢s az infrastrukedra rohamos fejlodese, mely
alcal egyre tobb ember engedheti meg maganak a szinte
mindenhol elérhets internetet ¢s olyan eszkozdket,
melyek segitsegevel kedvere bongeszhet, illetve oszehat
meg kiilonbdz6 informaciokat. Az informacioaramlas
sosem volt annyira gyors, mint napjainkban, ezért az
internet és a kézésségi média felhasznalasi certileteinek
hatarai szignifikansan béviileek. A tdmeges vandorlas
soran sincs ez mésképpen. Kiilonb6zé okai lehetnek a
vandorlasnak, peldaul jobb megelhetes, természeti
kataszerofak, haborik. (Hautzinger 2018) Ebben az
esetben sem  szabad eltekintentink accol, hogy a
mcgfe]el(’i mennyiségﬁ ¢s gyorsaségﬁ adatszolgzﬂtatzis
kulesfontossagt a tajckozodastol kezdve a rendezett
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hirdetésck

kiilonbozs

lebonyolitasig. Az internetes

embertdomegeker  ¢rnek el, a  célzorr,
¢rdeklodési korskre kiélezecr algoritmusok ehhez meég
inkabb hozzdjarulnak. A Facebooknak 2024 aprilisi
adatok alapjz’m havonta 3.07 milliard fc]hasznz’t]éja van,
czzel az  Osszes kozdssegi  mediafeliler  kozil a
legnagyobb népszertségnek 6rvends platform a mai
napig, hiszen a Demandsage statisztikaja alapjan a social
meédia  felhasznalok 60.91% rendelkezik Facebook
profillal. (Shewale 2024) Ezzel szemben a népszerd
videdmegoszto portalt 2.5 milliard felhasznalo hasznalja
havonta, mig a TikTok platformjat r.o4 milliard ember
latogatja havonta 2024-ben. (Singh 2024a, 2024b) Ezen
felil megjelennek azok a kozdssegi mediaoldalak,
amclyck fo Cé]ja az emberek kozorti kommunikacio
megteremtese, illetve fenntartasa, a videok, kepek,
hanganyagok megosztasa csak masodlagos
szolgaltataskent jelenik meg. Ilyen példaul a Messenger
(Facebook/Meta  szolgaltatasa). Kiilondsen oda kell
figyelni, azokra az alkalmazasokra, amelyck nem
szolgaltatnak, illetve tarolnak adatot, valamint nem
cllenérzik a  platformjukon  folyo  kommunikacio
tartalmat. A Messenger tobb szempontbdl ellenérzi ¢s
vizsgalja a platformon elkiildote tizeneteket, képeket. A
felhasznaloi feleetelekben ¢s a biztonsagi meniiben is
tesz ra utalast, a gyermekek szexualis kizsakmanyolasa
¢s az abuzus egy folyamatos monitorozasi tevekenyseg
alace alld témakore. (Petroff 2018) Ezzel szemben vannak
olyan alkalmazasok, amelyek nem, hogy nem ellenérzik,
de informaciot sem szolgaltatnak - a hatosagok
megkeresése  eseten sem - a  platformon  folyo
beszélgetesekrsl. Az egyik legnépszertbb ilyen csevegs
alkalmazas a Telegram. A Telegramnak 2024 juliusaban
950 millio aktiv felhasznaldja vole. (Singh 2024¢)
Osszességében elmondhatd, hogy a kozosségi média
egy rendkiviil tag fogalom, hiszen mind a blogok, mind
Wikipedia),
kozossegek (pl. Facebook, Instagram), illetve az egyre

a  kozossegi  projekeek  (pl. tartalmi
inkabb elterjedd virtualis valosagot alkalmazo jacckok a
részei.

Kozossegi media hatasa

Az internet  olyannyira  beleszGtte  magat
mindennapjainkba, hogy multimilliardos vallalkozasok
¢piilnek ra, valamint az ¢letiinkre kihatassal leve
informaciok, események befolyasolasara is alkalmas
platformkent mutatkozik meg. A Princeton Egyetem
ngik tanu]ménya az akkori amerikai elnok, Donald
Trump megvalaszeasat, illetve valaszeasi kampanyac
clemzi. A tanulmany szerint Trump gy6zelmének kulcsa
a valasztopolgarok kozossegi mediafeliileceken  valo
illetve  a téreénd

megszolitasa, platformokon

kommunikacio. 2022. oktober 26-an Trump a CBS

News-nak adott intcrjﬁjéban maga jc]cnti ki: I think T
if I didnt have
Leforditva: Ugy hiszem nem lennék itt, ha nem lenne
(Stahl

A kézésségi meédia tehae rendkiviil nagy hatassal van

wouldnt be here social media.”

kozossegi meédia. 2020)
rank. T6bb globalis trend sziiletett, amelyeknek olyan
jclcntés kimenetelitk lett, amcly révén mind a
rendvédelem, mind a politika, mind a gazdasag,
valamint mas szinterek ¢rinceve leteek. Ilyenek példaul a
black lives matter ¢s a me too mozgalmak.

Dr. Barabas A. Tinde szerint ,a félelmek ¢és

szorongasok, amelyek azutan idegenelleness¢gben
nyilvanulnak  meg a  legjellemzébben,  sokszor
bizonytalan  forrasokbol, media- ¢ bulvarmédia

kozossegimedia-megosztasokbol

hirekbsl, vagy
szarmaznak, kozvetleniil megtapasztalt  eredetiik
rendszerint nincsen.” (Barabas 2016: 43) Az allicas
rendkiviil megfogo ¢s elgondolkodtato. Viszonyitasképp
a hazai legnépszerabb online hirportalokat vizsgaleuk,
amely alapjan elmondhatd, hogy az Index weboldala
(URL3) eset¢ben a rtalalatok szama 4906 darabot
jelentett. A Telex weboldalan (URL4) 214 cikknel
talalhato meg a ,migracio” cimke, mig a 444.hu nem
szamszerdsiti a talalatokat, de ott is hosszasan olvashat
az ember a migracio szora valo kereses eseten. A
hirportalok bar &sszes cikkée el nem olvastuk, jo
nchanyat atnezeiink, illetve a cimek is eleg beszedesek az
esetek nagy részeben. Ebbol kifolyolag elmondhato,
hogy Dr. Barabas A. Tiindénck igaza van, a migracioban
részivevd személyekkel szemben a kozdsségi media ¢s a
hirportalok negativ keépet festenek, riogatoan hatnak az
emberck szdmara.

Kik migré]nak és miert

Fontos leszdgezni, hogy a migracio lehet legalis,
illetve olyan hataratlépés, amely az adott orszag
hataranak  adepése  jogszabalyba  iitkdz6  modon
toreenik. A motivacié  lényegében  kdzombds  a
hacaraclépés jogszertisegenek vizsgalatanal. A kozossegi
média  eseteben  azonban nem  elhanyagolhatd a
migré]ést kivaltd ok. Az Eurépai Parlament harom &
szekciora osztja a migracio push (kivalto-elhagyando
orszag, teriilet) ¢s pull (vonzo-cel orszag, teriilet)
okokat. Az els6 a szocialis és politikai okok, a masodik a
demografiai ¢s gazdasagi okok, a harmadik teriilet a
kérnyezeti ¢s a klimavalcozassal jéré okok. A kézésségi
media ezeket az okokat felnagyithatja, hiszen barki
véleményt nyilvanichat, ezaltal az  extrémista, a
radikalista ¢s a kifejezetten artd szandekd devians
emberek is megjc]em’tik Véleményiiket. Teszik ezt
gyakran erészakos ¢s folyamatos presszionalassal.
(Példaul a mar korabban is emlitett black lives macter

mozgalom, de ide sorolhato a fiatalok kérében elterjede
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kiilonb6z6  online  kihivasok, amelyek 6ngerjeszté
folyamatként egyre erészakosabbak ¢s veszélyesebbek
lesznek.) (Consky 2024)

Az internet masik oldala a lehetdségeket rejti
magaban. Megmutathatja azokat a lehetdségeket,
amelyeket a masik hely adni tud. Ezek a pull fakeorok,
amclyckkcl kifcjczcttcn a vonzo oldalat jc]cm/tik meg
egy-egy orszagnak, teriiletnek. A kozdssegi median az
emberek t8bbségében az ¢let jo dolgait, pozitiv
toreeneseit osztjdk meg, amely alkalmas arra, hogy
sokkal jobb képct mutasson a Valéségr(ﬂ, mint amilycn.
(Freitas 2017) A jobb megelhetés, a biztonsag ¢s egycb,
az ¢lethez szﬁksc’gcs a]apfcltétclck biztositdsa gyakori
migracios indok, amely a kozdsségi médian kereszeiil
még inkabb kiclezédik. A személyre szabott hirdetések,
tartalmak el6segitik a valtozashoz kialakulo vagyat,
megerdsitik az akaratot ¢s cselekvesre keészeetnek.
(Richards—Caldwell 2015) A reklamok ¢s a célzote
tartalmak az interneten az ¢rdeklédesi kor elmelyiilesee
¢s presszionalasat okozza. (Juggath 2019)

Kozossegi media felhasznalasa a
migracio vonatkozasaban

Az internet rendkiviil széles felhasznalasi certilettel
rendelkezik. A migracio szempontjabol elsésorban az
informacioszerzés a leginkabb kiemelkeds alkalmazasi
Barki,
kommunikalhat az internet segitségével. Ezaleal olyan

lehetsseg. szinte  barhonnan,  barkivel

informaciok  birtokaba  juthat, amelyek  nem
nyilvanosak, vagy csak kifejezetten egy meghatarozott
Tsbb olyan X
(korabban Twitter), vagy YouTube digita/lis tartalom

kertilt

szemelynek, csoportnak szolnak.

mar nyilvanossagra, amelyek kifejezetten

emberek toborzasdra késziileek terrorista
szervezetekhez valo csatlakozashoz. (Lieberman 2017)
Nem csak a terrorizmusnak nydjt platformot az
internet, hanem a migréciénak is. (Hautzinger 2016) A
migrans tucvonalakrol kénnyebben tudnak informacioc
szerezni. LehetSség van tapasztalatok megoszeasara,
ajanlasok kerésere. Azok szamara, akik valamilyen
kenyszer hatasara kell, hogy elhagyjak otthonukat, a
migrécié egy rendkiviil Gsszetett fo]yamat, amely
dsszetett informacioigeny sziikséglecet jelenti, mind az
utazas, mind a célallomassal kapcso]atban. A VolP
hivasok technoldgiaja ¢s a kiilonbsz6 VPN szolgaltacok
hasznalaca lehctéséget biztosit az anonim téjékozédzisra.
A biztonsagos, vagy inkabb biztonsagosabb ttvonalak
pontos elérhetdségeérsl, azokrdl a hataratkelShelyekrol,
ahol lehetseges az illegalis atjutas orszagok kozote olyan
informacio sziikséges, amely biztos, hogy valos. A rossz
vagy téves informaciok megszerzesének kovetkezmenyei
testi sériilesc vagy halale, csalad elveszeését vagy
penziigyi  csédot  okozhatnak.  (Borkert—Fisher—Yafi

2018) Az trtra kels szcmé]ycknck a kézéssc’gi meédia aleal
lehetssegiik van tapasztalatot szerezni mar sikerrel jarc
emberekedl, akik testkdzeli ¢lményekkel szolgalhatnak.
Olyan adatokhoz juthatnak, amelyek nem feltétleniil
jelennek meg mashol. Természetesen minden egyes 4j
informacio veszelyt is hordoz magaban, hiszen — mint
azt korabban emlitectitk — az interneten barki lehet a
beszélgetSpartmeriink. A jobb, kénnyebb ¢let, az ¢letben
maradds  utani vﬁgy, a szinte vak Dbizalom
kiszolgaltatotea teszi a migralni kényszeriilé embereket.
A kozosségi media lehetSséget ad a tbb forrasbol
szarmazo informaciogydjeésre, igy felterkepezhetik a
kockdzatokat, a lehetsségeket, ¢és megfontoltabb,
biztosabb dontést hozhatnak.

Fontosnak tartjuk kiemelni a lcginkﬁbb clszigctclt
orszagok lakoinak kommunikaciojac. Egyes orszagok,
mint példaul Eszak-Korea, olyan mélyen elhacdrolddeak,
hogy az ott ¢lék semmilyen orszaghataron tdli tényez6t
nem ismernek. Szamukra a lakohelyiik megvalasztasa,
megvaltoztatasa elképzelhetetlen miveletnek lacszik.
Akik mégis Valamilyen modon megpro’bﬂlkoznak,
azoknak az informacidszerzés lehetSsege rendkiviil
korlatole. Mar az anonimitast igerd alkalmazasok,
digitalis platformok sem elég megbizhatdak szamukra,
igy a lekdvethetetlen dark web feliilecet kell hasznaljak
a tajckozodasra. A dark web nytjtotta anonimitast nem
csak informacidszerzésre alkalmazzak. Az
embercesempész szervezetek szolgaltatasaikat kinaljak az
internet ezen teriileten. Tovabba lehetdség van hamis
személyazonossagot igazolo okmanyok megvasarlasara
is, a mar sikerrel jarc menekiiltek szamara. (Baravelle—
Lopez—Lee 2016) A dark web egyik {6 problémaja a
feketepiaci forumok, amelyeket illegalis tevekenysegek
megbeszélésére, koordinalasara, illetve kereskedelmére
hasznalnak. Az Interpol altal megalapitott szervezet, az
iOCTA (Internet Organized Crime Assessment)
kifejtette, hogy a btndzéknek nem kell a kozelben
tartozkodniuk a fizikai bancselekmény elkévetéschez, a
dark web hozzajarul a nyomok eltiinteteschez is, 1gy a
bndzés f6 mozgatorugdi, iranyicoi egy tavoli, nem
nyilvénos he]yrél végzik munkzijukat. Ebbsl kifo]y(’)lag
az embercsempészet koordinaldsa, szervezése is online
térben valosul meg. (URL6)

A dark web monitorozasa, illetve azoknak a
teriiletecknek  a figyelese,  ahonnan  gyakran
kenyszeriilnek migraciora az emberek, a mesterséges
intelligencia (MI) alkalmazasa nytjchat segitseget. India
az egyik leginkabb katasztrofa sulytotta teriilete
Foldiinknek. (URL7) Az Uj—De]hi Egyetem egyik
kutatdsa a mcsterséges inte]ligcnciﬁt Vizsgélta, ¢és azt,
hogy hogyan lIchetne a mesterséges intelligenciat
felhasznalni  az illegé]is migréciéva] egyurt jziré
embercsempészet/emberkereskedelem vizsgalatara.
Szerintiik ezt a dark web feliiletén az Ml-vel tdreénd
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nyelvezettel, a szdvegmonitorozassal, mig a fizikai
térben az utvonalakon felbukkand emberek arcanak
azonositasaval lehetne visszaszoritani. Az Eurépai
Unidban ez szamos adatvédelmi (GDPR: General Data
Protection Regulation) és egycb személyiségjogi kérdést
vet fel, azonban a tanulmany ramutat arra, hogy a
kataszerofak
kenyszeritett, az emberkereskedelemnek kiszolgaltatott

i . ! ! !
termeszeti utan az  elvandorlasra

Szcmélyck azonositasanal rendkiviili pOZitl/V
eredmények  sziilettek. (Graham 2022) Tovabbra is
felmeriil a kérdés, mennyire van jogunk példaul a
tanulmanyban emlitett szallodai kamerak felvéceleit
felhasznalni az emberek beazonositasa érdekében. (A
tanulmanyban  arrdl szamolnak be, hogy naponta
koriilbeliil nyole gyermeket mentenck meg, ami tsbb
mint 6o szazalckkal nagyobb aranyt jelent, mint a
mesterscges intelligencia eléte  idSszakban.) (Dutta
2020)

Az Eurdpai Unioban 2022-ben 384,245 szemely volt,
aki menedekjogot kaphatott, ezen szemelyek tébb mint
negyede haboru sulytotta teriiletekrsl erkezett. (URLS)
Az ilyen esetekben, mikor egy haboruts konfliktus miace
az adott orszag lakoi menckiilni kenyszeriilnek, az
informacidszerzés kiemelt feladat mind a menckiileek,
mind a befogado orszagok rendvedelmi szervei szamara.
Ilyenkor fontos megismerni, hogy hol tudjuk a legtsbb
informaciot adni és szerezni a menekiiltek tekintetében,
rendvédelmi szervként.

A szir polgarhaborut kévetSen a szir menekiilesre
kenyszeriilok 97 szazalcka a Facebook-ot hasznalea
informacidszerzésre. (Siege]—\X/o]ff—\X/einstein 2023) A
legtébb arab nyelven intézett keresés a kiilonbozé
menekiileekbél allo esoportokra, befogado orszagokra ¢s
az orszagok befogadisi feltcteleire iranyule. Nagy része
ezeknek a szemelyeknek nyilt csoportba lepett be, ahol
informaciét kereshetett az devonalak és a befogadé
orszagok  tekintet¢ben. A zart  csoportok  a
jelentkezeseket illetSen nagy sztréseket alkalmazceak,
hogy tényleg csak olyan lépjen be, aki arra jogosult, tehat
menekiile. A Facebook a hasznile lehetssegek koziil a
legnyilcabb  ¢s  legelerhetsbb, 1gy az onnan valo
adatgyl’jjtés a rendvédelmi szervek szamara megfelel(j
keresesi kriteriumok eseten a legegyszerabb.

A masik lehetSseg, melyet a vandorlok hasznalnak a
WhatsApp
alkalmazas, mely szintén a Facebook anyavallalatanak, a
Meta-nak kezeben van. (URL9) Mivel ennek az

alkalmazasnak a rendeltetese ¢s felépitése mas, igy

nevii  online szoveges  {iizenetkiildd

rendvédelmi  szempontbol az ict folyd adachalmaz
megismerése, feldolgozasa, az arra valo reagalas is
komplikaltabb. A WhatsApp privat tizenctvaleast kinal
felhasznaloinak, vagy akar csoportos beszélgetést is, egy
fiok létrehozasanal a legtdbb esetben pedig telefonszam
megadésa is kotelezs. Ezen feliil, a priv:/it beszé]getések

végpontok kozoeti titkositason eshetnek at, igy mas,
harmadik szem¢ly nagyon nchezen vagy semmiképpen
hozza ezekhez az iizenetekhez. A
hagyomanyos médiaval ellentétben a menekiileek vagy

sem férhet

azok csoportja nem csak arra hasznalja ezeket a
titkositassal biro alkalmazasokat, hogy a rendvédelmet
megkeriilve tarsadalmat sére6 cselekményeket hajesanak
vegre, vagy ilyencket szervezzenek. A menckiilni
kényszcrii]ék a Célorszégban vald talpra allas  ¢s
megclhetes  szempontjabol  tomegesen  keresnek
munkahelyeket is, azonban t5bb esetben valnak ezek a
szemelyek a hamis hirdetések vagy informaciok miatt
bantalmazas, szexualis erészak aldozatava.

Az elébb leirtak alapjan ténylegesen indokolt a
rendvédelmi szervek adatgydjeése annak ¢rdekeben,
hogy a szervez6dé bevandorlok esetleges kriminalc
a  békés

migralok tajckozeatasa teljeskord legyen, ¢s hamis

cselekmenyei  visszaszoritasra  keriiljencek,

informaciok (fake news) altal senki se valjon erdszakos
btncselekmények aldozatava.

Erre tobbfele megoldas lecezik, melyek kielegitik a
rendvédelem ezen igényeit. Az egyik lehetdség, mely
szeleskorten eleérhetd ¢s alkalmazasa nem jar nagy
kiadassal, a monitoring. A monitoring vagy monitorozas
olyan tevekenyseget  takar, ami alact  bizonyos
szempontok szerint megfigyelés alatt tarcunk valami.
Alkalmazzak ezt az egészscgiigyben, a kdrnyezetvedelem
teriiletén ¢és a szamitastechnikaban. A rendvédelemben
is megtalalhatjuk ezt a fajta tevekenységet, ¢s tomeges
sem szabad eltekinteni ettél a

bevandorlas soran

lehetssegsl,  ugyanis  megannyi  informaciohoz
juthatunk hozza a migralo  csoportokat illetSen,
méghozza valos idében. Az ehhez sziikséges eszkoziok
szempontjabol csekely appardtust kivan meg ez a
megfigyelési forma, ugyanis elég hozza egy olyan
szamitastechnikai eszkdz (legyen az aszeali szamicogep,
laptop vagy akar egy mobiltelefon), mely interneteleres
! ! ! ~/ . ! ~ i e e I .
reven hozza tud ferni a szoban forgo kozossegi
mediaplatformhoz. A monitoring nem csak arra ad
lehetéséget, hogy valos idben jussunk informaciohoz,
hanem arra is, hogy ezen informaciokra reagé]va,
/ . Ii Il ! . !
preventiv  eszkdzkent  tajckozeatast  biztositsunk  a
menekiilésre kényszeriﬂéknek. Kiilonbozs je]lemzék
mentén, a megfelelé nyelven és a megfelelé informacio
I 14 ! ! ! ! 14 ! !
nyujeasaval lehetne az orszagba valo bekes bevandorlase,
az ellenérzés fblyamatﬁt biztositani.
A monitoringnak kiillonbozs  feltételeknek  kell
megfelelnie, tovabba tdbb modszerrel valo kivitelezése

is lehetséges, a kovetkezdkben ezt szerernénk kifejteni.

A monitoring tevékenység feltetelei

Masok megﬁgyelése, az ebbél szarmazd informaciok
clemzése ¢s ereckelese olyan folyamat, amelynek soran
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Szigorﬁan be kell tartani a vonatkozo jogszabﬂyokat. Ez
a tevekenység sertheti az egyének maganszferajat, mivel
az Osszegy(jedte adatok gyakran személyes jellegtick,
ezért kiilonds figyelmet kell forditani az Europai
Unidban érvénybcn 1éve térvc’nyckrc, példéu] a GDPR-
ra. Emellett  fontos  betartani  a  mesterséges
intclligcnciéval kapcsolatos eszkozokre vonatkozd EU
AT Act (a mesterséges intelligenciarol sz6lo jogszabaly)
rendelkezéseit s, amc]y a Vilﬁg els6 étfog(’) MI
szabalyozasi rendszere. (URLI0)

A monitoring tevékenység egyik legfontosabb
alapelve a c¢lhoz kotoeseg. A hatdsagoknak csak olyan
adatokat szabad gyﬁjtcniiik, amclyck kozvetleniil
kapcsolodnak a kittzdte célhoz. Ha a rendérseég celja a
tajckoztatas, akkor a megfigyelesek ¢s  keresések
kritériumait kizarolag erre kell korlatozni. Azonban, ha
a nemzetkdzi jelzesek alapjan fennall a gyanu, hogy egy
menekiile csoport esetleg agressziv  cselekményeket
tervez, a kozrend, illetve az ¢let ¢s testi epseg vedelme
¢rdekeben indokole lehet az agresszorok profilozasa ¢s
utvonaluk kéverese. Ez segithet felearni, hogy az adott
csoport tagjai milyen veszélyes tevékenységekben vetrtek
reszt. Ezen tdlmenden gondosan iigyelni kell az
adatvédelmi  incidensek  elkeriilésere, a  megfelels
adactarolasra és a hataridék betartasara. Ez azért is
kiemelten fontos, mert a monitorozas soran keletkezs
adatmennyiscg  gyorsan  megnovekedher,  ami
bonyolultabba teszi azok biztonsagos kezelesct.

A rendvedelmi szervek feladata tovabba, hogy
nemzetkdzi egytittmtkddesek soran az informacio egyik
orszaghol a masikba vesztescgmentesen ¢s gyorsan
clérjen. Ez rendekkel megkdnnyitheti azon orszagok
munkajat, amelyek teriiletén a menekiilni kényszeriils
csoportok ttvonalai haladnak. Ebben segithet peldaul,
ha az elemzesek soran megkapott adatokac ¢s
informacidkat egy egységes formatumt, mindenki
szamara elérhetd dokumentumba taplaljak, ¢s azokat
kiilonbszs orszagok részére elerhetdve teszik. Erre
tokeletes platform lehetne a Schengeni Informacios
Rendszer (SIS), Europa legnagyobb biztonsagi ¢s
hatarigazgatasi  c¢ld  informatikai  rendszere. Ezen
keresztiil minden olyan orszag, amely potencialis
utvonalkent  szolgalhat a  menckiilcek  vandorlasac
illetden, megfelels ¢s gyors tajckoztatast kaphatna a
migralo csoportok hangulatarol, egyticemdakodesersl,
igényeir(’iL

Habar eleg lenne egy szemely, ¢s akar egy
mobiltelefon is egy alapveté felméréshez a menekiileek
kozossegi  media  jelenlétenek  megtigyeléschez,
termeészetesen ebben az esetben is igaz, hogy megfelels
mennyisegl személyzet ¢s technologiai felszereltseg a
monitoring tevékenység javzira valik. A mesterséges
inte“igencia szamos hasznos funkcioval rendelkezik a

kereskedelmi szféraban. Azonban nem szabad elfeledni,

hogy az ingyen eclérhetd megoldasok hasznalata a
renddrség javara is valhat, ha azt megfeleléen kezeli.
Nagy Clényc a nyclvi alapﬂl mcstcrségcs intcl]igcncia
modelleknek, hogy mikédeetesiikhéz  nem  kell
szamitastechnikaban jartas személy, hanem egyszeriien
csak megirjuk az igényeinket, melyet az MI majd teljesit.
Ezen feliil, mivel a szovegkdrnyezetet ¢s a kontextust is
kepes ¢értelmezni, kénnyeden kerhetjiik az MI-t6l, hogy
egy arab szdveget forditson le magyarra, mely szoveg
nem csak egy titkdrforditasként funkcional, hanem egy
¢rthets ¢s elemezhets szdveget nyuje a rendveédelem
szamdra. (Bhat 2023)

Tovabbi hasznos alkalmazas, mely a hatdrvédelem
munkdjat jelentSsen eldmozditand, a Netvizz nevi
applikacio. A Netvizz egy adatgydjts ¢s kivonatolo
program, mely segit a Facebook-on talalhat6 adatokbol
elemezni, kapesolatrendszert felépitent, illetve relevans
informaciokat gyGjteni. (URLm) Ezen informaciok
feldolgozasat a programon kiviil termeszetesen az elsbb
lehetssegkent  felsorolt mesterseges intelligencia s
elvegezheti, mely akar szovegesen, hosszan vagy roviden,
akar grafikusan is ctudja dbrazolni a feldolgozott
adatokat.

A monitorozds tevékenységébél eredd

leheté’ségek

A csoportok  viselkedesenek  megfigyelesevel a
rendérség elore jelezheti, igy megeldzheti a lehetseges
rendbontasokat. Az agressziv megnyilvanulasok korai
felismerése lehetdve teszi, hogy a hatdsagok idben ¢s
megfe]elé eréforrasokkal készii]jenek fel a helyzet
kezelésére.

A megfigyelesek soran  felderithetdek korabban
ismeretlen csempészitvonalak is, igy ezen informaciok
segitsegevel az illegalis migracio elleni  kiizdelem
hat¢konyabba tehetd.

A kapott adatokbol akar kapesolati haloc is fel
lehetne épiteni, mely soran késsbb érkezs csoportok
viselkedeseer, egytitemikodesi  hajlandosagac  lehetne
megallapitani, mely szintén a prevencio miatt ¢reckes
adat.

Azonban véleményiink szerint a rendezett modon
toreené  hatarackelés  egyik  pillere  a megfelels
kommunikacié és téjékoztatés, amivel az adott orszég
rendvédelmi szerve szimpatiat alakithat ki a menekiilni
kényszeriilékkel, {gy az cgyilttmﬁké')désrc valo
hajlanddsag magasabb fokot érhet el, mint valaha.

Az elemzésck soran fény deriilhet a bevandorlo
csoportok dsszetetelérsl. Ez azére fontos informacio,
mert igy a rendérségnek tudomasa lesz arrol, hogy a
megfelels tajckoztatast milyen nyelven tegye kozze a
hatarackelés  soran. Az

sem mindegy, mi]yen

tajckoztatast kapnak ezek a csoportok. A monitorozas
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arra is mcgoldést nyt’ljthat, hogy a rendvédelmi szervek
hogyan ¢pitsck fel sajac cajckozeatasukatr azoknak a
bevandorloknak, akik az késziilnek

menedékjogot keérni, vagy azoknak, akik csak athaladas

orszagban

celjabdl lépnek be az orszag teriiletére. Az igények
felmerese, a csoportok egytitemiakodésenek eléresében a
sszemélyre szabott” téjékozeatas nagy segitség lehet a
szamara.

rendvédelmi  szervek

Ilyen informaciok
lehetnek példz’tul utvonalak, témcgkézlckcdési
lehetésegek,  segelylehetssegek, — irodak, — segedlet

iigyintézc/shcz. Ez a fajta hozzaallas a rendvédelem felsl
a csoportok szimpatidjac valchatja ki, ami szintén
csdkkenti az erészakos cselekmények bekdvetkezésének
kockazacar.

A kozdssegi media ket oldala

A kozossegi media nem csak hasznos lehet a migralo
szemelyek szamara. Az internet tele van alhirekkel,
(Shu-Liu
embereknek neheézseget okoz megkiilonbdzeetni  a
valddi hireker az alhirekesl. Az internetfelhasznalok

informaciokkal. 2019) Az

megtevesztd

nagyobb kognitiv aktivitdst mutatnak, ha a hirck
cimlapjai egybeesnek  politikai  velemenyiikkel, s
nagyobb valoszintscggel hisznek nekik. A véleményiiket
megkerddijelezd szalageimek keves kognitiv akeivicase
kapnak (azaz figyelmen kiviil hagyjak oket), ¢s a
felhasznaldk  kisebb va]észfm’iséggel hisznek nekik.
(Olan-Jayawickrama—Arakpogun—Suklan-Liu  2024)
Randal
kutatasa alapjan az emberek csupan 17%-a tudea a

Patricia Moravec, Minas ¢és Alan Dennis
véletlennél jobban felismerni az alhireket. Mas szoval, a
legtobb kozosségi médiafelhasznalo jobban itélné meg
az igazsagot, ha feldobna egy ermét. (Moravec—Minas—
Dennis 2018) Marpedig az alhirek a migracioban,
kiilondsen az illegalis migracioban résztvevs szemelyek
szamara halalos kimeneteltiek is lehetnek. (Acevedo—
Linares—Telemundo 2023)

A kozdssegi media hatasait vizsgalva a migracio

14 . ” 4 !
aspektusaban kiemelend§ tény az embercsempeszeknek
valo kiszolgaltatottsag. A migransokat csempészék nem
csak szolgaltatasaik hirdetésere, de a kommunikaciora
Ii I4 . I ! ! . .. .. I4 . 4 .
¢s az esemenyek koordinalasara is a kozossegi media
csevegl  feliileteit hasznaljak. (De  Giorgi-Pellizzari
. ! 4 i

2009) A migranscsempéeszet ¢s az emberkereskedelem
két, egymassal Osszeftiggé jelenség, bar elmeletben
vilagosan  elkiilonithetek:  az  emberesempészet
megegyezésen  alapul, mivel a migrans (illegalis)
ker,

emberkereskedelem csalassal ¢s kizsakmanyolassal jar,

! ! / ~ /
szolgaltatast amclyert ['IZCt7 mig az

ill. hiz’myzik az orszéghatérokon athurcolt hozzéj arulasa.
(Nussio—Bove-Steele 2019) Ezen feliil olyan nemzetkozi
btncselekmeény, amely a ndk, férfiak és gyermekek elleni
formairdl  ismert. Biar az

o ! o 14
erészak  szelsGséges

emberkereskedelemmel/csempészeteel kapcsolatos
erészak jol dokumentale, aldozatainak egészségi allapota
jorésze elhanyagolt téma. Az embercsempészet aldozatai
/ I4 ! . . ! 4 oo 4
esetcben az egészségiigyi kockazatok ¢s kivetkezmenyek
mar az embercsempészettel vald beszervezésiik eldee
clkezdddhetnek, a kizsakmanyolas teljes idStartama
alate folytatddhatnak, ¢és még a szabadulasuk utan is
fennallhactnak.

Tovabb4 a migréciéban résztvevok fizikai, szexualis és
. ! . . I . 4 I . !
pszichologiai seriileseket szerezhetnek atjuk soran,
foglalkozﬁsi kockazatokat, jogi
kapesolatos

korlatozasokat ¢és
megbélyegzéssel nehezsegeket
szenvedhetnek el, amelyet a kozossegi média meg
inkabb felerésithet. (Zimmerman—Hossain—Watts 2011)

Emberkereskedelemmel ¢ embercsempészettel
olyan nemzetkozi szervezetek foglalkoznak, mint az
ENSZ Kabitoszer- ¢s Biniigyi Hivatala (UNODC), a
Nemzetkozi Migracios Szervezet (IOM) ¢és az ENSZ
Menekiiltiigyi Fébiztossaga (UNHCR) (tekintectel arra,
hogy a  menedékkérsk — tobbsége  érintett  az
embercsempészetben, ill. sok menedekkers ¢s menekiile
az emberkereskedelem aldozata). (Triandafyllidou—
Palumbo 2023) Ezen talmenden az EU hatarvédelmi
tigyndkségei  (példaul a Frontex) nemcsak —az
embercsempészet, hanem az emberkereskedelem teren
is aktivabba vilcak. A hatdsagok ercs fellépése
(Hern;mdeszudolph 2015) A

migracioban részevevs személyek rendkiviil embertelen

clengedhetetlen.

kizsakmanyolas ¢s a helyzetiikkel valo  visszaeles
! . ! . ! . ! !
aldozatai. Elég csak visszaemlékezni arra a megrazo,
2015-8s eseményre, amikor magyar forgalmi rendszamu
! ./ o, . / ~ ! .. .o !
gepjarmiben 71 halote migranst calaleak, kozeiik negy
gyermeket. Nem csak hazankban talalkozni hasonloval:
2020-2021 kozdte Eurdpa hacarain koriilbeliil 5.500
migrans halt meg. A lacencia feltehetsleg hatalmas, 1gy
csak becsiilt szamok alnak rendelkezésre. (URL12)

Mint a mindennapok barmely teriiletén, a migracio
kapesan sem csak negativ velejardja van a kdzosségi
medianak. Azon feliil, hogy konnyebb ¢s gyorsabb
informacioszerzési lehetseget bizeosit, tébb mas elénye
is megjelenik. Ilyen peldaul, hogy az emberek elsé
kézbal,

Megjelenik a kollekeiv bélesesseg is, hiszen egy forumon

valodi  tapaszealatokbdl — informalodhatnak.
tobben is hozzaszolhatnak a témahoz, igy kiegeszitve,
javitva, aktualizalva az ott elhangzottakat, leirtakat.
Ezen felil konnyebben beilleszkedhetnek az adott
teriileten, hiszen az online térben sokkal batrabbak és
nyitottabbak az emberek, igy a fizikai térben valo
ismerkedés is konnyebb lehet. Kiemelkeden pozitiv
tu]ajdonséga a kézésségi médianak az otrmarade,
hacrahagyott  csaladeagokkal,  baratokkal — valo
kapesolattartas  lehetSsegenek  biztositasa.  (Borker—
Fisher—Yafi 2018) A kozdsségi media abban is segitség a
vandorlasra kényszerillc’ik szamara, hogy felderitsék,
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clére megismerjck uticéljuk kornyezetét, az ote ¢lok
szokasait, ezzel is megkdnnyitve a  beilleszkedést.
(Dekker—Engbersen 2014) Az ott ¢l6k és a mar korabban
oda migralt személyekkel is felvehetik a kapesolatort, igy
a diaszporaval elére kapesolatot teremtve kénnyebben
hozhat déntest az otthonat elhagyni kesziils.

. ! o/ s . li li
A migracio, a szervezett bindzes ¢s a
kozdssegi media

A migracio kapcsan a szervezett bindzés az egyik
legnagyobb kihivas a rendvédelem szdmara. A kdzosségi
média ¢s annak felhasznalasi lehetéségei megannyi
pOZitl/V hatasa mellect a biindzéknek is platformot nyﬁljt
a kommunikaciora, behaldzasra.

Az Emberi ]ogok Egyetemes Nyilatkozata elismeri
mindenki jogat arra vonatkozoan, hogy ildézcetés
eseten menedekjogot kerjen. Ez a jog képezi a 18
allo ENSZ-konferencia altal 1951-ben
elfogadott, ¢s az 1967-¢s jegyzokonyvvel kiegeszitett, a

nemzetbdl

. . ! ! ! ! 4 ! 4 ./ .
menekiiltek jogallasardl szolo egyezmény alapjat, amit a
14 . ! ! /1. !
menedekjogor  szabalyozo  globalis  szabvanynak
tekintenek. (URL13) Az illegalis migracio azonban nem
resze ennek az egyezmenynek. (Borkert—Fisher—Yafi
2018) Ez a Genfi Egyezmeénykent is ismert nemzetkdzi
szerz6dés a menekiiltek védelmének sarokkove. Az
Egyezmény a hatranyos megkiilonbozeetés tilalmanak, a
biintetés tilalmanak és a visszakiildés tilalmanak (non-

refoulement) alealanos elvein alapul. (URL14)

Az illegalis migracioval ¢s a szervezett bandzes
visszaszoritasaval a magyar rendSrség  kiemelten
fog]alkozik. Mar a Rendérségi 'I'érvényben is kilon
pontban megjelenik, mint a rendérseg feladata. (URLzs)

o . 14 14 14 14 14 ! P Ii
A szervezett biindzés altalaban hataron ativel6 jellegere
tekintecrel (a migréciéval kapcsolatban lehetetlen nem

tobb
egyﬁttmfjkijdésekkel

érinteni 0rsz;’1got) a  rendvédelmi szervek

kilonbozs lépnek  fel  az
embercsempész halozacok ellen. A magyar rendérseg tag
a Biniigyi Rend6rség Nemzetkozi  Szervezeteben
(Interpol) ¢s a Baniildozesi Egyiicemakodes Eurdpai
Unids Ugyn(jkségében (Europol). (Nyeste—Szendrei
2020)

A migracio vonatkozasaban az embercsempészeteel
foglalkozo btnszervezetek olyan kihivasc jelentenck,
amely egyedi meg{télésﬁ ¢s kiemelt ﬁgyelmet igényl(’i
tigyeket keletkeztetnek. Specialisan embercsempéeszettel
fog]alkozé btinszervezetek je]entek meg, mint
tevékenységﬁk f6 proﬁ]ja. (Szendrei 2022) Hazankban a
ﬁgyck nagy

illetve  az

kapesolatos részével  a
(URL16),

Idegenrendészeti Foigazgatosag foglalkozik. (URLr7) A

migriciéval

hatarrendészet Orszagos

szervezett  biindzésre  specializalodott

alegységek

azonban a rendérség t6bb égénzﬂ mcgjelenik, ilyen

példaul a Nemzeti Nyomoz6 Iroda Szervezett Bindzés
Elleni Foosztaly. (Abrahdm et al. zo11)

Szélesebb eszkoztar

A szervezett bindzes sulyosbito kériilmeény, gy az
cljaras soran is sokkal széleskdrdbb eszkoztara lehet a
nyomozc’)nak A kézésségi média vonatckozdsaban a
felderités soran a biroi engedélyes leplezett eszkozok
lcginkébb

informacios rendszer titkos megfigyelése lehet. (URL1S)

alkalmazasanak szitkseges  eleme, az
Ezen feliil a lchallgacds egy szintén tetemes mennyiségd,
juttathaco

nyomozc’)nak, Ell’l’lCHYCl mésképp nem, vagy csak nagyon

¢rzékeny  informaciohoz eszkdze a
koriilményesen  beszerezhetd informaciokhoz juthat.
Fontos megemliteni — bar nem biréi engedélyes eszkoz,
de az egyik leglényegesebb adat ismerheté meg
alkalmazdsa soran — a kilénbozs 1P  cimek,
cellainformaciok megismerés¢hez kothets modszereket.
Ezek altal lehetseges az elekcronikus hirkozlesi eszkoz
vagy informacios rendszer azonositdsa, illetve személyek
hollétének szitkseges  adatok
megszerzese, Ezekkel a

modszerekkel a kiilonbozs kozossegimedia oldalakon

megallapitasahoz
helymeghatarozasa.

folytatote kommunikacio tartalmat lehet megismerni,
amely a kesobbiekben a megel6zés, vagy utolagosan a
felderités szamara jelent nagy elonyt.

A magyar renddrség tobb olyan adatbazist vezet,
amelyek belsé  felhasznalastak ¢s bizalmasak. Az
Eurdpai Unio tagallamainak is tdbb olyan kozos
adatbazisa ¢s rendszere van, amely az illegalis
migracioval foglalkozik. Ezek peldaul a Schengeni
Informacios Rendszer (SIS) (URL1g), az Eurodac
Rendszer (VIS)
(URL20), amelyek hatalmas, gyakran biometrikus

adatbazis ¢s a Vizuminformacios
adatokat is tartalmazo adatbazisok. Celjuk a migracios
aramlasok ellendrzése, valamint a legalis- ¢s illegalis
migransok azonositasa, ill. egymastol elhatarolasa. Ezek
arendszerek képesek az illegalis migransok egy részenek
LUjra  azonositasara” migracios coreenetitk  digicalis
nyomai alapjan. ,Az ¢rvelés szerint a  digitalis
infrascrukedra, amely mostanra mar cil van a
gyermekkoran, az illegalis  migransok  europai
feligyeletenek felelmetes eszkozeve fejlédik.” (Broeders
2007) A kdzossegi meédia barki szamara hozzaférhets ¢s
informacioszerzésre hasznalhato adatbazis, amelynek
ugyan ﬁg}? feltétele az elézetes adatbevitel (regisztrécié)
a keresett személyrdl, mint a korabban emlitett
nyilv:/mtartzisi rendszerek esetében. A f6bb kiilénbség,
hogy a kozossegi media feliiletein fellelhets informaciok
alcalaban nyile forrasd adatszerzés soran keriilnek
feltarasra, tehat nem egy kozhiteles nyilvantartas adacai.
Viszont sokszor rendkiviil frissek, személyesck ¢s a
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jclcnlcgi z’lllapotot tikrozik L’lgy a Vizsgzﬂt szcmély
helyzetét, mint kiillemet tekintve.

Osszességében  elmondhats, hogy mind  az
emberkereskedelem, mind az illegalis  migracio
visszaszoritasa  ¢rdekében  kreativ. megoldasok

sziikségesek az eredményes felderiees érdekeben.

Fontos kiemelni, hogy a hataron étnylﬂé btinozés t6
. I . 4 I4 !
inditcka az anyagi haszonszerzés. A témat kutatva

! . ~ .. i P I !
elengedhetetlen megemliteni a bandzesbdl szarmazo
I4 .. ! o ! ~ ! ! ! ! ! .

penzdsszegek utjanak feleerkeépezését. Ez  azérc s
lényeges, mert az emberkereskedelemben részevevok —
! ! . I 4 I4
ugy az embercsempészek mint az aldozatok — probalnak
a lehets lcginkz’tbb anonimak maradni. A pénz viszont
visszakovethets, példaul egy WesternUnion vagy Wise,
esetleg Revolut tranzakcio esetében, ezért Iényeges a

. ! 4 ~ ! 4 I ! 14
vagyoni  hateér  felderitese  a  gyanusitottak  ¢s
csaladtagjaik  korcben, hogy a  btncselekmeny
clkovetésebsl  szarmazo  vagyon  lefoglalhato s

clkobozhatd, visszakévethets legyen. (Abrahim et al.
2011)

Etikai dilemmak

A titkos informaciogydjees, illetve annak eszkozed,
valamint a leplezett eszkozok alkalmazasanak nagy
dilemmaja  az emberek szemelyes ter¢ben  valo
Jkutakodas”. Keségkiviil rendkiviil személyes és a privac
szferat ¢érinté modszerekkel jutharnak a hatosagok
informaciokhoz. A modszerek rengeteg kérdeése vernek
fel, meg akkor is, ha a biztonsag ¢s a rend fenntartasa
érdekében kertilnek alkalmazasra. Hazankban a GDPR
(URL21) ¢s az tn. MAV tdrvény (tdrveny a mindsitett
adat védelmérsl) (URLz2) érvényesijl7 {gy példﬁul
elkepzelhetetlen egy olyan fajea szigort ¢s magancletbe
tor6 rendszer, mint a kinaiakat folyamatosan figyelé
mechanizmusok, arcfelismerd rendszerek. Sziikseges
megteremteni a szabadsag ¢s a biztonsag egyensulyat,
tilzott  korlatok  és

hiszen a ellenérzések

bizalmatlansagot ¢s a  tarsadalmak  kohezidjanak
gyengiiléset  eredményezhetik. A kozdssegi  media
monitorozasa, mind a migraciot ¢érintd kihivasok
tekintetében, mind az élet mas teriiletein az informacids
rendszerek adatvédelmi kihivasaival egyenlé nehézsegi
feladat lesz, amely az egyén autonomiajanak veszelyeit

magﬁban foglalva jelenik meg,.
Osszegzés

A kézésségi média hatalmas befblya/solé erével
rendelkezik, mind az egyénre, mind egy csoportra nézve.
A kiilonbozé kézésségi médiaplatformokon az emberek
nagy része megtalalhato, rengetegen hasznaljak, a
mindennapi élet része. Hatdssal van a migra/ciéra
. . 14 4 . ! ./ 4 o I4
indikatora lehet, ¢s a migracioban részevevs személyek
f6  eszkdze a  tajckozoddashoz, hiszen ezeknek a

platformoknak koszénhetden gyorsan és kénnycn

tajckozodhatnak  az  devonalakrol,  a

befogado
kérelmek

I ! 4 4 . .. / . |
benyujeasarol. Minden  teriileten, 1gy a migracio

Orszégokrél ¢s a mcncdékjog iranti
vonatkozdsaban is vannak ncgat{V hatasai a social
médianak, hiszen veszélyt is jelenthet, példaul a hamis
informaciok vagy az otthonukat Clhagyék
kizsakmanyoldsa esetében. A kozossegi média meg tobb
lehetoséget  biztosit  a  szervezett  bndzésnek,
pontosabban az embercsempészeknek, de egyben a
rendvédelem kezébe is t8bb eszkozt ad a nyomozasok
soran. A nyomozo szervek a felderitest elSsegitd
eszkdzok  széles  palettajabol  vilaszthagak ki az
alkalmazandokart, amelyek hasznalata soran tsbb etikai
dilemmaval kell szembenézni. A kézbsségi média a
renddrség szamara is ¢éreckes adatforras. A platformok
megfigyelesevel a hatosagok azonosithatjak a migrans

felderithetik a

csempeszutvonalakat  ¢s  ¢reekelhetik  a  lehetseges

Ii ! i

csoportok tevekenységét,
4 . . I

veszélyeket. A monitoring soran azonban fontos az

adatvedelmi szabalyok betartasa ¢s az etikai elvek

figyelembevétele. A rendérségnek a kapott adatok

kell

migransoknak, hogy elgsegitse a békés integracior és
g , NOgy g g

alapjan  c¢lzote  tajekozeatase nyujtania  a
csokkentse a tarsadalmi fesziilesegeket.

Osszességeben elmondhato, hogy a kdzosségi media
a migracioval szorosan Osszefligg ¢s monitorozasa

cl6segitheti a biztonsagosabb népvandorlast.
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Absztrake

Elemzésiinkben a NISz iranyelv bevezetésével kapcsolatos 1ij biztonsagi kérdéskdrsker vizsgaljuk az IoT- és IloT-
eszkdzok, valamine -rendszerck szempontjabol. A NISz célja az Eurdpai Unio kiberbiztonsagi szintjénck novelése,
kiilondsen a kritikus dgazatokban, mint az energiaipar, az egészségiigy ¢és a kozlekedés. Az iranyelv kiemelten
foglalkozik a kockazatkezelessel, az adarvédelemmel, a halozatbiztonsaggal és az incidenskezeléssel. Hangsiilyozza a
folyamatos frissitésck, az erds hitelesitési modszerek és a beszallitoi kockdzatok kezelésének fontossagat. A NISz célja,
hogy novelje az loT-eszkszok biztonsagat, minimalizalva ezzel a kibertamadasok kockazata.

KULCSSZAVAK: NIS2, IOT, HOT, KIBERBIZTONSAG, IPAR 5.0

Abstract

In our analysis, we look at the new security issues related to the introduction of the NISz Directive from the perspective
of IoT and IloT devices and systems. NISz aims to increase the level of cybersecurity in the European Union, especially
in critical sectors such as energy, healthcare and transport. The Directive focuses on risk management, data protection,
network security and incident management. It stresses the importance of CONLINUOUS updates, strong authentication
methods and vendor risk management. NISz aims to enhance the security of IoT devices, minimising the risk of cyber-
attacks.

KEYWORDS: NIS2, IOT, HOT, CYBERSECURITY, INDUSTRY 5.0

/
Bevezetes

A NIS2 (Network and Information Systems
Directive 2) iranyelv megjelenésekor mar tudhato vole,
hogy a  halozati ¢ informacios  rendszerck
kiberbiztonsaga kiemelt fontossagt lesz a jovében. A
NISt iranyelv mar 2016-ban megjelent, ¢s ez alapozta
meg a NISz iranyelvet, amelyet 2022-ben adeak ki. Az 4
iranyelv  az Europai Unié minden rtagallamara
vonatkozik, ¢s az egyes orszagoknak kotelezéen
imp]ementa’]niuk kell annak rendelkezéseit 18 kritikus
égazatban az egységes jogi keret megva]ésitésa
¢érdekében.

A lcgfbntosabb kiﬂénbség az elsé irényelvhez képcst
az, hogy a NIS2 szélesebb korben alkalmazando,
cgyértelmtbb szabalyokat hataroz meg, ¢s szigorabb
feliigyeleti kovetelményeket vezet be, ezaltal erésitve a
kiberbiztonséggal kapcsolatos unios torekvéseker. Az
iranyelv {6 célja, hogy az egyes tagallamok javitsak

kiberbiztonsagi  képességeiker, ¢s  hat¢konyabban

/1. . ! 14
reagaljanak az esetleges kibertamadasokra.

Ezen  tilmenSen az  iranyelv  eléirja  a
kockazatkezelesi  intézkedesek ¢s a jelentésceteli
kételezettségek bevezetésér, amelyek minél  t6bb
relevans  agazatra  kiterjednek.  Emellett az  unios
tagallamoknak  egyticemtkodesi  szabalyokar  kell
kialakitaniuk az informaciomegosztas, a feliigyelet ¢s a
kiberbiztonsagi intézkedésck végrehajeasa érdekében.

Cikkiinkben reszletesen bemutatjuk a NIS2 és az [oT
kapcsolatzit, valamint az ir:/myelv hatasat az loT-

. . ! . ! 14
eszkozok ¢s -rendszerek biztonsagara.

Kockazatkezeles ¢s megfeleldseg az [oT-
eszkozokkel és -rendszerekkel szemben

A NIS2 egy europai unios kiberbiztonsagi iranyelv,
amelynek f6 célja, hogy a tagallamok egységes ¢s magas
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szint( kiberbiztonsagot ¢rjenck el, kiilonds tekintettel a
halozati ¢s informacios rendszerek biztonsagara. (URL1)
Az 1 szabalyozas szamos szektort érint, tdbbek
kozoree:
- energiaipar
- gyartasi szektorok
- kozlekedés
- kereskedelem
- banki szektor
- egeszsegiigy
- digitalis infrascrukedra
- kricikus ipari ﬁgazatok (pc’]déu] chyipar).
Ezekben a szektorokban egyre nagyobb szamban
jclcnnek meg loT (Internet of Things) ¢s 1loT
(Industrial Internet of Things) eszkozok, amelyek
fokozott biztonsﬁgi figyclmct igényclnck a mcg]évc’i
Ennck  kovetkeztében a  NIS2
eszkozok

rendszerekben.
ira’myelvben meghatérozték az ilyen
feliigyeletée ¢s vedelmet.

Ilyen eszkozok lehetnek peldaul:

- okosméréorak

- automatizalt gyartosorok

- Snvezetd autok

- keszletgazdalkodasi rendszerek eszkozei

- hordozhato eszkszok

- gyogyszeradagolok

- haldzati érzékelsk

- legszennyezettséget monitorozo szenzorok.

A NISz iranyelv c¢lja, hogy megerésitse e rendszerek
¢s eszkdzok biztonsagat, esdkkentve a kibertamadasok
¢s egyceb fenyegetesek kockazatat.

Az loT- ¢és lloT-rendszerek kockazatkezelése ¢és
megfelelsege kiilondsen nagy figyelmet igényel, mivel
czek az  eszkdzok  gyakran  kapesolodnak  mas
halozatokhoz, folyamatos kommunikaciot folytatnak
mas eszkdzokkel és rendszerekkel, valamint érzekeny
adatokat is kezelnek. A NISz iranyelv c¢lja, hogy névelje
az  Eurdpai  Unio digitalis  infrascrukcarajanak
biztonsagat, valamint minimalizalja a kibertamadasok
Things
sebezhetdsegeinek  kihasznalasaval — szemben.
Martinez—Sanchez 2024; URL2)

A kockazatkezelés

kockazatat  az  Internet  of eszkozok

(Jara—
magaban foglalja  a
seriilckenységek felmérésee ¢s a megfelels biztonsagi
intézkedések Ehhez
kapcsolédik az adatbiztonség, a halozacdi forgalom

/ / /
T'nt‘g]’l’(lt’(lTOZ’(lS?lt. §7010san

védelme, a  hozzaférés-szabalyozas,  valamint  a
rendszeres szoftver- ¢s firmware-frissicés. Emellect egy
kiemelten fontos kockazatkezelési teriilet is megjelenik,
amely az ellatasi lincra terjed ki, Ebben az esetben
tisztaban kell lenniink a harmadik felek altal szallivote
eszkozok  ¢és  rendszerek integréciéjéban rcjl(’S
kockazatokkal, ami kiilonssen fontos az loT-eszkozok

¢és -rendszerek esetében. (URL3)

Az alabbi harom kockazati tényez6t ¢érdemes
figyelembe venni az [oT- ¢s [loT-eszkozok, valamine -
rendszerek kapesan:

- Sebezhetbségek ¢s fenyegetettségek
Az loT-eszkdzok ¢s -rendszerek gyakran elavult
szoftvereket hasznalnak, raadasul sok esetben nem
¢rhets el az automatikus frissitési opcio. Ennek
kovetkeztében a mir nem tdmogatott eszkdzok és

rendszerek  kénnyd  celpontea  valhatmak  a
kibertamadok szamara. Emellect kiemelt
kockazatot jelent a firmware-frissitések

elmulasztasa, amely lehetSséget bizeosit a tamadok
szamara a régebbi seriilekenyseégek kihasznalasara.
A NIS2 irz’myclv C](’Sl'rja, hogy ezen kockazatok
minimalizalasa érdekeben folyamatos frissiteseket
¢s biztonsagi javitasokat kell alkalmazni.
- Adarvédelem és tickositds
Az loT-rendszerek rovid idén belil hatalmas
mennyiségi  adatot  gydjthetnek  rolunk s
kérnyezetﬁnkréL amelyek bizalmas informaciokat
is tartalmazhatnak. Sajnos sok ToT-eszkozt ¢s -
rendszert ugy terveztek ¢s gyartottak le, hogy csak

funkciokkal

rendelkezzenek, elsésorban az alacsony koleségek

minimalis kiberbiztonsagi
miatt. Kiemelt problémac jelentenck példaul a
gyenge, alapertelmezett jelszavak, amelyekkel nap
mint nap talalkozhatunk. Emellete kockdzacot
jelentenck a nyitott portok ¢s a  sebezhets
protokollok. A megfelelé  adatvédelmer  ¢s
titkositast az iranyelv el6irasainak megfelelden
biztositani kell.
Ez magaban foglalja:
e a titkositas kételezs alkalmazasat
e 1 hozzaférések ellenérzésée
e a7 adatok minimalizalasat
e az auditalas ¢s a naplozas megfelels
veégrehajasat ¢s annak dokumentalasac.
Ezek az inteézkedesek elengedhetetlenek az 1oT-
rendszerek biztonsaganak novelése ¢s a kibertamadasok
kockazatanak csokkentése érdekében.
- Halézati biztonsag
Az loT-eszkozok gyakran kiilonboz6 rendszerekbe
integralodnak, ezaltal a halozat biztonsaga kritikus
tényezéve valhat. Ez killondsen igaz az eleers
gyartok aleal alkalmazorte kiilonbdz6 szabvanyokra
¢s megoldasokra, amelyek megnehezitik  a
megfeleld  biztonsagi intézkedések kialakicasat.
Tovabba ezek az eszkozok sok esetben nem
titkosttott

megfe]e]éen kommunikacios

protokollokat  hasznalnak, amelyek kénnyen
lehallgathatok. A haldzat biztonsaganak novelese
¢rdekében megfelelé megoldas lehet a halozat

szegmentaldsa, amelyet tdzfalakkal ¢s illetckeelen
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behatolasokat észleld riaszedrendszerekkel célszerd
kiegésziteni.
A NISz2-ben az alabbi mcgfc]c]ési elveket ta]ﬁlhatjuk
az loT-eszkozok és -rendszerek esetében:
- Biztonsagi intézkedések és megelozés
A szervezeteknek olyan mcgfc]cl(’i biztonségi
kovetelményrendszert kell megvalositaniuk, amely
garantdlja az  loT-eszkdzok ¢s -rendszerck
biztonsagat.
Ennek részei:
e crds hitelesitési modszerek alkalmazasa
e biztonsagos  kommunikaciés  csatornak
kialakitasa
o a schezhetdségek folyamatos ellendrzése
megfelels modszerekkel.
kiviil

tudatossagnovel kepzeés is, amelynek c¢lja, hogy a

Ezen szorosan  kapcsolodik  hozza  a
munkavallalok felismerjck a lehetséges kockazatokat ¢s
biztonsagosan hasznaljak eszkdzeiket. (Feher-Polgar—

Michelberger 2018; Michelberger 2024)

Incidensjelentés ¢s reagalas
Az loT-rendszerekhez
incidensek kezelését a NISz irdanyelv szabalyozza, amely

kapesolodo  biztonsagi
eléirja a jelentesi kotelezeteseget az illetckes hatosagok
fele. Az ¢rintett  szektorokban olyan intezkedesi
rendszert kell kialakitani, amely hatckonyan ¢s gyorsan
[oT-
rendszerekben peldaul az  eszkozok  szegmentalasa

reagal a kiberbiztonsagi eseményekre. Az
hat¢kony megoldas Iehet az esetlegesen felmeriils karok
minimalizalasa érdekében.

Szervezeti megfeleloség

A szervezetcknek  olyan  intézkedéseket  ¢s
esemenyeket kell megvalositaniuk, amelyek soran az
IoT-eszkozok kockazati  ércckelesére, a megfelels
vedelmi  inctezkedésekre, valamint a  szabalyozasi
megfeleldség fontossagara hivjak fel a figyelmet. A NIS2
iranyelv el6irja, hogy megfelelgségi auditorokat kell
alkalmazni, akik biztositjak az egyes rendszerek

jogszabalyi el6irasoknak valo megfeleldseget.

Folyamatos fejlesztes
Az loT-eszkozok — ¢és
. ! ! . 14 ! 4
szempontjabol a biztonsagossag elengedhetetlen, ezért a

-rendszerek  fejleszeese
NIS2 irz/myelv kiemeli a folyamatos fcjlcsztés és a

jovébeni  fenyegetesekhez  valo  alkalmazkodas

fontossagat. Emellett az iranyelv hangsulyozza a

nemzetkozi szabvanyok ¢s legjobb gyakorlatok (best
. ! ! .. .. I4

practices) alkalmazasat az eszkozok ¢s rendszerek

tervezése soran. Ennek érdekében a vallalatoknak

frissitési terveket kell kidolgozniuk, Hgye]embe véve a

kiilonbz6 kockazati tenyezsket.

A NISz2 iranyelv aleal eléire kockazatkezeles és
megfelelSsegi kovetelmenyek betartasa kulesfontossaga
[ToT-eszkozok,
biztonsaganak ¢s integritasanak fenntartasahoz. A

az loT- ¢s valamint -rendszerck
biztonsag megerdsitése kdzvetetten a kockazatkezelési
¢s megfelelosegi  kovetelményrendszer  szigoritasan
keresztiil valosul meg.

Az érintett szervezeteknek nemesak az eszkozok és
rendszerek sérﬁlékcnységcit kell felismerniiik  és
kezelnitik, hanem biztositaniuk kell az egesz ToT-
okoszisztéma védelmér is. Ez magaban foglalja:

- halozati kapesolatok biztonsagat
- a  beszallitok  megfelelsségée  a  szabalyozasi
kévctc]ménycknck
Ezek az intezkedések elengedhetetlenek az IoT-alapu
ellenalld

infrastruktl’lrﬁk mcgbl'zhatéségﬁnak éS

kepessegenek noveleschez.
Kiberbiztonsagi
minimumkdvetelmenyek

A NISz iranyelvben megfogalmazott kiberbiztonsagi

[oT-
eszkdzok  biztonsaga, valamint az altaluk alkotote

minimumkdvetelmények  Iécfontossagiak — az
halozatok veédelme szempontjabol. Az iranyelv az
Europai Unio egeszére kiterjed, ¢s cclja az egyseges
kiberbiztonsagi szabalyozas kialakitasa. A NIS2 {6
feladata, hogy novelje a letfontossagh ¢s kritikus
szolgaltatasok ellenallo  képessegeer,  kiilondsen  az
érintett szektorokban miikédé szervezetek szamara.
Fontos megjegyezni, hogy az irényelv nem tartalmaz
specifikus ToT-kévetelmenyeket. Azonban az altalanos
kiberbiztonsagi minimumkévetelmenyek kozvetetten
kiterjednek az ToT-eszkozokre ¢és -rendszerckre is,
ezaltal hozzajarulva azok biztonsaganak ¢s védelmenek
erdsitéschez. (Fagan et al. 2020; URLy; URLs)

Kiberbiztonsagi minimumkdvetelmenyek

Kockazatkezelés és seriileckenysegkezeles

A NISz2 iranyelvei alapjan az egyes szervezetek
kotelesek kockazatkezelési eljarasokat megvalositani ¢és
4 . . . - I I . ..
végrehajeani, amelyek a teljes makodési kdrnyezetet
lefedik. Emellect azonositaniuk és kezelniiik kell a
[T A Ii 4 ! I . I
seriilckenysegeket,  beleértve az  ellatasi  lancokat,
valamint a harmadik felek alcal jelentett kockazatokat
is.

Incidenskezelés
kétclességﬂk

Az érintett szervezeteknek

incidenskezelési tervet kialakitani, amely hat¢kony és

gyors valasze ad a kibcrbiztonsﬁgi Csemények
bekovetkezése esetén.
Az incidenseck dokumentalasa ¢s bejelentése

kotelezs. A kezdeti bejelentést az illetckes hatosagok
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felé 24 6ran beliil meg kell tenni, valamint a részletes
tajckoztatast 72 oran beliil kell benytjtani.

Halézatbiztonsagi kévetelmények

A haldzatok érdekében
biztonsagi intézkedesi rendszert kell megvalositani.
Ennck részei tébbek kozoe:

védelme megfelels

- tizfalak alkalmazasa
- behatolasmegel6z6 rendszerek (IPS) telepitése
- behatolasérzékels rendszerek (IDS) hasznalaca
- a hal6zati forgalom folyamatos monitorozasa ¢s
naplozasa.
Ezek az
kiberbiztonsagi fenyegetésck azonositasa ¢s elharicasa

intézkedések ku]csfontossﬁglﬁak a

érdekében.

Adatvédelem és titkositds

A szervezetekben keletkezé adatokat bizalmasan kell
kezelni, ¢s fejlect cickositasi algoritmusokat  kell
alkalmazni az adatvédelem érdekében. A fontos és
¢rzekeny adatok tarolasanak biztonsagosnak kell lennie,
valamint azok tovabbitdsa soran is a lIchets
1egk6r1’iltekint6bben kell eljérnL hogy minimalizzﬂjék az

illetékeelen hozzatérés kockazacat.

Hozzaferes kezelése

Az egyes rendszerekhez ¢s az azokbol kinyert
informaciokhoz valo hozzaférést szigortan szabalyozni
kell. A ,Principle of Least Privilege” (a legkisebb
jogosultsag elve) alapjan minden felhasznal¢ kizarolag a
sajat feladatkorchez sziikseéges jogosultsagokat kapija
meg, ezzel minimalizalva a jogosulatlan hozzaférés
kockazatat. Emellett elengedhetetlen a tSbbtenyezss
hitelesités (MFA) alkalmazasa, amely tovabbi védelmi
reteget biztosit az illetckeelen hozzaférések ellen.

Biztonsagi tervezés és karbantartas

A szervezeteknek  biztositaniuk  kell,  hogy
rendszereik ¢s folyamataik tervezese ¢s megvalositasa
megfeleljen a ,,Security by Design and Default” elvének.
Ezen tdlmenden, a karbantartas soran elengedhetetlen a
rendszeres szoftverfrissitések ¢s hibajavitasok elvegzese,
hogy a rendszerek folyamatosan megfeleljenck a
biztonsagi kovetelmeényeknek ¢s védettek maradjanak a
seriilekenysegekkel szemben.

Kiberbiztonsagi képzés

hogy

munkavallaloik szamara folyamatos kiberbiztonsagi

szervezetek  kotelessége,

Az egyes
képzést biztositsanak, amely specifikusan kiterjed az
adott munkakdrnyezetre. Emellett a

biztonsﬁgtudatossig l’léVC]C/SC érdekében érdemes

kiilonbdz6  gyakorlaci  feladatokat ¢s  szimulaciokat
megvalositani, hogy a munkavillalok hatékonyabban

felismerjek ¢s kezeljek a lehetséges kiberbiztonsagi
kockazatokat.

Rendszeres audit és teszrelés
A szervezetek szamara tovabbi kovetelmény a
rendszeres auditalasok elvégzése, amely biztositja sajat
Emellett
I ./ I4 o1/ 4 . . /
penetracios  tesztek  ¢s  seriilekenysegi  vizsgalatok

rendszereik  megfelelSségée. kotelezs  a
folyamatos végrehajtasa, hogy az esetleges biztonsagi
rések idoben azonosithatok ¢s kezelhetsk legyenck.
Amennyiben a szervezeteck nem felelnck meg a
kovetelmenyeknek, szigort szankciok lephetnek ¢letbe,
példaul pénzbirsag, amely elérheti az ¢éves arbevételiik
2%-at, valamint egy¢b jogi kovetkezmenyekkel s
szamolniuk kell.

A fent emlitett minimumkéovetelmények celja, hogy

ellenallobba

kiberfenyegetesekkel szemben. Az iranyelv hangsilyt

a szervezetek valjanak a
helyez a proaktiv incézkedesekre, amelyek cclja a
tamadasok kockazatanak ¢s hatasanak csokkentése.
(Fagan et al. 2020; URL6)

Ellatasi lanc és beszallitoi kockazatok

A NIS2 iranyelve szerint az ellatasi linc ¢s a
beszallitoi kockazatok kezelese kulesfontossagt, mivel
az loT-eszkdzok ¢s -rendszerek kiilonbozs gyartokedl es
beszallitokeol szarmazhatnak. A halézatokba kapesolt
eszkdzok biztonsaga nagyméreekben fligg az ellatasi lanc
biztonsagatol, valamint a beszallicok altal alkalmazott
biztonsagi gyakorlatoktol, ezért a  szervezeteknek
kiemelt ﬁgye]met kell forditaniuk a harmadik felekesl
eszkozok és

Ii ! ! I
szarmazo szolgaltatasok

kockazatelemzésére, ¢és  biztositaniuk  kell —azok
megfeleldségée a kiberbiztonsagi  kévetelményeknek.
(Fagan et al. 2021)

A legfontosabb vonatkozasok a NIS2 szempontjabol

az alabbiak:

Ellacasi lanc biztonsagi kdvetelmenyei
Az ellatasi  lanc  biztonsagi  kdvetelményei
szempontjabol két kulesfontossagu teriilet emelhet ki
a szervezeti felelsség ¢s a harmadik felek ellendrzese.
A szervezeti felelSsseg kiterjed a teljes ellatasi lanc
biztonsagi megfelelésének biztositasara. Ez magaban
foglalja:
- a beszallitok kivalaszeasac
- a veliik megkdtoce megallapodasok ¢és szerzodesek
biztonsagi kdvetelményeit
- az egylicemidkodés soran alkalmazote biztonsagi
eléirasok becartdsac.

A harmadik felek

terﬁ]etet kCH ﬁgyelcmbc venni:

ellenérzése soran harom {6

- a gyértﬁsi folyamatok CllCHéI‘ZéSG
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- a firmware- ¢s hardverkomponensek eredetenck
Vizsgélata
- a szoftveres biztonsagi szabilyok betartasanak
ellenérzése.
Ezek az intézkedések kulesfontossaguak az ellacasi
lanc biztonsﬁgénak fenncarcasahoz, valamint a
lehetseges

kiberbiztonsagi fenyegetesek

minimalizalasahoz.

Beszallitoi kockdzatéreckelés

A kockazatalapi megkozelites alkalmazasa soran az
loT-eszkozok ¢s a beszallitdk esetében  folyamatos
kockazatelemzest kell vegezni.

Ez magﬁban foglalja:

- az  loT-eszkozok  szoftveres és  hardveres
osszetevSinek seriilekenysegvizsgalatat

- az egyes beszallicok biztonsagi gyakorlatainak
éreckelésée.

Emellett folyamatos monitorozast kell alkalmazni,
hogy a beszallicoknal felmeriil6 kockazatokat idében
azonositani  lehessen, kiilondsen az  4j  tipusa
fenyegetések ¢s seriilekenységek esetén.

Szerzédéses kdvetelmenyek

Az erintett szervezeteknek szigort kovetelmenyeket
kell meghatarozniuk szerzédéseikben a beszallicokkal
szemben.
A legfontosabb kovetelmények kéze tartoznak:

- adatvedelmi szabalyok betartasa: biztositani kell,
hogy az eszkozok altal gydjeoee adatok megfelels
médon legyenek kezelve

- frissitési ¢s javitasi kotelezettsegek teljesitese:
ide¢reve a hibajavitasok biztositasat és a megfelels
firmware-frissitesek rendszeres elvegzésce

- incidensjelentesi  kovetelmenyek  teljesitése:  a
beszallitoknak haladé¢kealanul jelentenitik kell a
biztonsagi eseményeket, hogy minimalizaljak a
lehetseges karokat.

Ezek az el6irasok biztositjak az ellatasi lanc
biztonsagat ¢s az loT-eszkdzok folyamatos védelmet a
kibertdamadasokkal szemben.

Gyartdi biztonsag

Az ToT-eszkdzdk integralasa soran biztositani kell
mind a hardveres, mind a szoftveres komponensek
credetenek ellenérzesée, valamint azok biztonsagos
beepiteser. Kiilonosen fontos a harmadik felek alcal
biztositott firmware ¢és szoftver, mivel ezek rejtett
seriilekenységeket hordozhatnak, amelyeket a tamadok
kihasznalhatnak. Emellett a hardverelemek gyértési
¢letciklusaban talalhato gyenge vagy nem megfelel6en
ellendrzotee cgységek is jelentés biztonsigi kockazatot
jelenthetnek.

Frissitésck és javitdsok kezelése

Az ToT-eszkdzok gyartdinak ¢s a  rendszerek
tizemeltetGinek  biztositaniuk kell a biztonségi ¢s
hibajavitasi ~ frissiteseck  gyors  elérhetésegér  ¢s
telepithetdségee, valamine ezek biztonsagos, tavoli
vegrehajeasac. Ezen tulmenden az ellatasi lanc minden
szintjén garantalni kell a frissitések biztonsagossagat ¢s
hitelességet, hogy minimalizaljak az  esetleges
manipulacios vagy tamadasi lehetSsegeket. A frissitések
dokumentalasa

és javitasok vegrehajrasanak

elengedhetetlen.

Incidensekre valo felkésziileség

A beszallitdknak kotelezéen részt kell venniiik az
incidenskezelési tervek Végrchajtész’tban. Az
cgytittmakodesiik a  szervezetekkel ¢s hatdsagokkal
clengedhetetlen  az  loT-rendszerekkel  kapesolatos
biztonsagi incidensek esetén. Kiilondsen fontos a
kapcesolodo  adatok, naplofajlok ¢s  esemenynaplok
biztositasa, mivel ezek nélkiilézhetetlenek az incidensek

okainak beazonositasahoz ¢s hatckony kezeleschez.

Szabvdnyok és tanusitoanyok
Az ToT-eszkozok gyartoinak ¢s  beszallitoinak
tisztaban kell lenniiik az iparégi szabvényokkal és
tanusitvanyokkal, mint példaul:
- ISO/IEC 27001 — Informaciobiztonsagi iranyitasi
rendszerek
- ETSI EN 303 645 — loT-eszkozok biztonsagi
szabvanya
- CSA IoT Security Controls Framework -

Felhobiztonsagi Szdvetseg (CSA) altal
meghatarozott [oT-biztonsagi ellen6rzési
keretrendszer.

A gyartok  ¢s beszallicok  szamara a megleve
tanusicvanyok novelik  hitelességiiket ¢s erdsitik a
bizalmat az ellatasi lancban részt vevs felek kozotr.
Azok a beszallitok, akik nem felelnek meg a NIS2
iranyelv elvarasainak, kizarhatok a szervezeti ellacasi
lancbol. Sulyos szabalytalansag esetén jogi lépések vagy
peénzbirsag is kiszabhato.

A NISz2 iranyelv el6irasai szerint azoknak a
szervezeteknek, amelyek loT-eszkozoket alkalmaznak,
monitorozniuk kell az ellatasi lancot ¢s ki kell
értekelnitik a beszallitdi kockazatokat.

Ez magaban foglalja:
- akockazatok rendszeres feliigyeletet
- a harmadik felek biztonsﬁgi gyakorlatainak
ellenérzésée
- a szerzédéses ¢és jogi szab:ﬂyozisok pontos
betarcasac.

Ezek az intézkedések biztositjak, hogy az érincete

rendszerek ne legyenek kitéve veszélynek az ellatasi lanc
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gyenge pontjai miatt, 1/gy csékkentve a kibertamadasok
kockazatat. (URL7; Fagan et al. 2021)

C)sszefoglalés

NIS2
bevezetesevel kapesolatos 1j biztonsagi kihivasokat,
kiilonos tekintettel az loT- ¢és HoT-eszkozok és -
A NIS2 cclja az  EU

kiberbiztonsagi = szintjiének novelése, kiilondsen a

Elemzéstinkben  bemutattuk  a irﬁnyclv

rendszerek  védelmére.
kritikus szektorokban, mint peldaul az energiaipar, az
egészsegligy, a banki szektor, a digitalis infrascrukearak,
a kozlekedés ¢s a kritikus ipari agazacok, peldaul a
vegyipar ¢s az cncrgiaszcktor.

Az adott szektorokban az [oT- és IloT-eszkozok
alkalmazasa jclcnt(’iscn bcfolyéso]ja a kockazatkezelesi
megfeleldséget, ezért kiemelten fontos azok biztonsagi
kockazatainak vizsgalata ¢s kezelese. A kockazatkezeles
magaban foglalja a scriilckenysegek  felmerésee, a
megfeleld biztonsagi intezkedesek kidolgozasat, az
adatbiztonsagot, a halozati forgalom veédelmee, a
valamint a  rendszeres

hozzaférés  szabalyozasa,

szoftver- ¢s  firmware-frissitések biztositasat. Ezen
tulmenden egy kiemelten fontos teriilet az ellatasi lanc
kockazatkezelése. A szervezeteknek tisztaban kell
lennitik a harmadik felek altal szallitott eszkozok és
rendszerek  kockazataival, mivel ezek kiilongsen
jelentSsek az loT-eszkdzok eseteben. A NIS2 altal el6ire
kockazatkezelés és megfelelscg betartasa
elengedhetetlen az [oT- ¢s [loT-eszkozok ¢s -rendszerek
biztonsaganak ¢s  integritasanak  fenntartasahoz,
amelyet kdzvetetten a kockazatkezelesi ¢s megfeleldsegi

lehet

kovetelmenyrendszer  szigoritasan  kereszeiil
biztositani.

A szervezeteknek nemesak az eszk6zok és rendszerek
seriilekenysegeit kell azonositaniuk ¢s kezelniiik, hanem
felelosek a teljes ToT-6koszisztéma biztonsagacre s,
beleereve a halozati kapesolatok vedelmet, valamint a

beszallitok megfelelSseget a kiberbiztonsagi
kévetelményeknek. A NIS2 irzinyelvben
megfogalmazott kiberbiztonsagi

[oT-

eszkdzok biztonsaga ¢s az altaluk alkotocr halozacok

minimumkdvetelmeények  lecfontossagiak — az
vedelme szempontjabol. Az iranyelv c¢lja, hogy novelje
a lécfontossagh ¢s kritikus szolgaleatasok ellenallo
képességet, valamint minimalizalja a kibertamadasok
hatasait. Fontos megjegyezni, hogy az irz’mye]v nem 1ir el
specifikus ToT-kdvetelmenyeket, azonban az altalanos
kiberbiztonségi minimumkévetelmények kozvetetten
kiterjednek az loT-eszkdzokre ¢s -rendszerekre is.

hangsilyt  helyez a  proakeiv

Az irényclv

intézkedesekre,  amelyek  celja a tamadasok

kockazatanak és hatasanak csokkencése. Emellect a NIS2
szerint az ellatasi lanc és a beszallitdi kockazarok

kezelése elengedhetetlen, mivel az IoT-eszkdzok ¢s az
alcaluk megvalositott rendszerek kiilonbozs gyarcokeol
¢s beszallitokedl érkezhernek. A halozatokba kapesolt
eszkdzok biztonsaga nagyméreekben fligg az ellatasi lanc
biztonsz’lgétél, valamint a beszallicok kibcrbiztonsﬁgi
gyakorlatacol.

A NIS2 irényclv kiemeli a kockazatkezelés, az
adatvedelem, a halozati biztonsag ¢s az incidenskezeles
jelentésegér.  Emellett  hangsulyozza a  folyamatos
frissitések, az erds hitelesitési mddszerek és a beszallitdi
kockazatok kezelesének fontossﬁgét. Az irz’myc]v ngik
célja, hogy novelje az ToT-eszkdzok biztonsagat, ezaleal
minimalizalva a kibertamadasok kockazacac.
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Absztrake

A legtsbben a tudomanyra, mint a meglett, nagytekineelyii tudosok altal uralt, merev, a valds élett6l nagyon tavol esé
kerdésekkel foglalkozo ¢s ez altal a tarsadalmi és szakmai kihivdsokra csak nagyon nehezen reagalni tudo tevékenységre
gondolnak. Gondolhatnank, hogy kiiléndsen igaz lehet ez a megallapttas a vizeudomanyok kérdésksrében, ahol peldaul
/ . /. . L/ / 1/ g T3 T e e / . /

a szennyezett vizmintak laboratériumi ellendrzése valoban fokent stabil és steril” kériilmenyek kozite zajlanak. Talan

/ . ” e / Vs . 7/ 4 . w17/ / / / o . .
azért is tinik ez kézenfekvonek, mivel Eurdpaban szinte egyediilallo modon komoly védmii-, illetve szervezeti
rendszerrel birunk ugyan, de az éghajlatvaltozas jelentésen modosttotta a kdrnyezetbiztonsagot. Az arvizi esemenyek
ezért ma mar korantsem csak a természet rendje szerinti kilengéseket produkalva jelentkeznek.

KULCSSZAVAK: VESZELYHELYZET, ARVIZ, KATASZTROFA, ARVIZVEDELEM, MEGELOZES

Abstract

Most people think of science as a rigid activity dominated by established, high-powered scientists, dealing with issues
that are very far removed from real life and therefore very difficult to respond to social and professional challenges.
One might think that this might be particularly true in the field of water sciences, where, for example, laboratory
testing of contaminated water samples is indeed carried out mainly under stable and 'sterile’ conditions. However, this
is not true for the water quality protection practitioner, and in a field with such a long tradition and international
reputation as domestic flood protection, it is even more far from the truth. This is perhaps also logical because, although
we have an almost unique situation in Europe in having a substantial system of flood defences and organisations,
climate change has significantly altered their environmental safety. Unlike in the past, flood events are now far from
being a natural phenomenon, with very hectic precipitation events.

KEYWORDS: EMERGENCY, FLOOD, DISASTER, FLOOD PROTECTION, PREVENTION

/
Bevezetes

A kornyezetbiztonsaggal foglalkozok diskurzusaban
mar-mar kézhe]]yé vale, hogy Magyarorszég féldrajzi
elhelyezésének egyenes Velejz’m’)i, az idérsl-idére
bekovetkezé  mnagy  arhullamok.  Ezérc dgy s
tekinthetnénk, hogy a tdleeskoronan arviz  elleni
vedekezeskor  kdtesben  beepitett  homokzsakok
sokasagaval létrehozott ideiglenes vedmdvek semmiben
sem kiilonbdznek egymastol. Talan csak maskent ¢s
masuct jelcntkczhetnck az ﬁtszivérgé vizek okozta
jelenségek, amelyekkel szemben ki¢pitettiik a védelmert,
Végrehajtottuk a foliazast a tamadotc oldalon vagy
megerdsitettiik a toleest a mentett oldalon. Keérdés tehat,
lehet itt még valami ﬁjat mondani? Tulajdonképpen mi
lehet a szerepe egyaltalan a szakeresi parbeszednek, ami
elébbre viheti az arvizvédelem iigyét?

Azonban azzal kell szembesiilni, hogy minden
alkalommal, amikor a természet az arvizi kihivasokkal
szembesit minket, jelentkeznek nem vart esemeények.
Mas szoval barmennyire is alaposan felkésziilve,
begyakorlott modon emeliink nyulgacakat, barmikor
meglephet minket a természet, ¢s ckkor nagy sziikseg
van a megannyi dsszegydjeote gyakorlati tudasra, na meg
persze a helyismeretre. Hiszen, ha csak azt vessziik, hogy
az egycbkent alig csdrgedezd lasst ér vagy csermely tbb
tonnas sziklakat magaval ragadva rombol le hidakat
vagy araszt el lako ingatlanokat, ahogyan azt a Kovecses-
patak peldaja megmutatta Macrakeresztesen  2005.
tavaszan. Ugyanakkor a nagy vizhozamu folyoinkon
lezajlo aradasok egyes esztenddkben rendhagyd modon
dsszetorlodva, huzamosan megfeszftett munkat igénylc’i,
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tarcosan nagy vizszinteket idézhetnek els. Sot, akar
rendkiviili tet6zést is okozo helyzettel fenyegethetnek.
Hycn kritikus tapasztalatunk is volt a 2006-0s dunai és
tiszai, a vedekezés erdit is megoszto arvizi kiizdelem
soran.

A mostani Boris ciklon nyoman is lathatjuk, hogy az
ar elmdleaval sem  tekinthetjiik  bevégezettnek  a
feladatok sorat, hiszen megkezdddik a sok-sok szenny ¢s
hordal¢k eltakaritasa, amelyek az 4rado folyo hatan
utazva sodrodnak a vizjarta teriiletekre. A telepiilések
beleeriiletein  ¢s a  kozdsségi  hasznalateal  érincete
térsegekben ez ¢s a fertétlenites nem elhanyagolhato
Vclcj:'{réja a védekezes utomunkalatainak. Nem is szolva
az esctleges csapadckban bévelkeds években a hotakaro
olvadasa és/vagy a tavaszi kiadds esézések kivalrorra,
akar honapokig is elhtzodo belviz elleni védekezésrol.
Hiszen az orszag egy jelentés, viztdl elhoditote részen
folytatott mezdgazdasagi mivelés sinylené¢ meg ennck
elmulasztasat. Nem toreént ez maskent az emlitett 2005-
s olvadast kdvetd esézések utdn sem, amikor a belvizzel
elonedee teriiletek nagysaga a tdbb tizezer hekeart is
clérte az alfsldi megyckben. Sokszor azonban az
arhullamokat megel6z6 olvadckviz miate tdleelitete
teriiletecken  kora  tavasszal = zajlo meger6leets
belvizvedelmi helyzet mar joslat nelkiil is egyertelmdsiti
a varhato arhullamok megindulasat. 2006-ban is ezzel
kellett szembesiilniink, hiszen az azt megel6z6 ¢v telen
lehullote ho jelentds része az intenziv felmelegedésnek
koszonhetden elolvadr, sét, az ezutan érkezé esék is a
tartos  belvizi eldntéseknek, majd a  rakovetkezs
arhullam kialakulasanak kedveztek. (Papp—Nagy 2011)

Tul ezen, a rendkiviili nagy csapadékkal jéré, tartos
es6z¢és egyeb modon is, tovabbi veszelyeket indukalhat.
Kénnyen el6fordulhat  példaul, hogy a banyaszati
mellektermek meddshanyoic fellazitd esck iszaparral
teritik be az alacsonyabban fekvé térszinteket. Sajnos
egy ilyen sulyos tomegtragediat okozott 1966. okcober
21-¢ reggelén a walesi Aberfan banyaszeelepiilésen,
amikor a felazott banyaiszap maga ala temette a
teleptilés egy részét. A szerencsétlenségben 116 gyermek
¢s 28 felnéset vesztette élecér. (URL2)

A banyatevekenység ¢s a kdrnyezetet elaraszeo viz
parositasa konnyen fordulhat cragikussa. Meg a
banyamdveles felhagyasa utan is kockazacokat rejrenck
magukban, ahogyan azt a 2022 tavaszan, a Sajoba 6mldte
bényavfz miatti kérnyezetszennyezés bizony{tja. (Nagy
2023)

Ellenben az  akev
technologiakhoz tarsuld feltard maveletek elkepeszed

bényamfjve]éshez, ipari
bényészati hulladék felhalmozasaval jér egylrt, amelyek
tobbnyire iszap formajaban keriil a tarozokba. Ezek falai
megfelc](’i mérnoki tervezés ¢s kontrollale betdrolas
esetén  biztonsagosan ellendlhatnak a  nyomasnak,
mclyhez figyclembe kell venni az idéjérés je]entette

csapadcktsbblet is, amit hozza kell szamitani a terhelé
erdk sorahoz. Eleég azonban a legkisebb gondatlansag ¢s
az alattomban megjelend szivargasok egyre fokozodo
jelens¢gkent kritikus allapotba hozhatjak a lerakok
tamfalaic pont ﬂgy, mint az 4rvizi jclcnségcl{ a
toleeseket. A megfelels ellenintézkedesek nelkiil pedig,
ahogyan a tdltésszakadasoknal, dgy a zagytarozoknal is
bekovetkezik a kataszerofa, ¢s emberéletekkel ¢s sulyos
hatasokkal kel

tragikusan illusztralja a vorésiszap-kacaszerofa is. Meg

kérnyczcti fizetni  ezekert.  Ezt
ennél is kiterjedtebb 6kologiai kataszerofae idézeek els a
hasonlo okbol a felszini vizekbe juté mergez6 anyagok a
2000-es  évek  elején  hazinkat  stlyco  ciszai
cianszennyezések alkalmaval. (Schweitzer—Szeberényi
2011)

Az eset kiilonds kihivasac eredmenyezte, hogy a
Tiszaba, mint felszini befogadoban nem kizarolag az ¢lé
vizi Skoszisztéma szamara nélkiilozhetetlen kdzeget
karositottak a  szennyez$ anyagok, de kozvetett
hataskent a partjan eleeriils telepiilések ivovizforrasa is
felhasznalhatatlanna vale. Koztiik egy nagy, megyei jogt
varosban, Szolnokon is sziikségvizellatast  kellett
szervezni, hosszu idére, ml'g az ivoviz célu vizkivételt a
vizmindseg lehetdve nem tette. (Nagy 2008)

A rendkiviili mennyisegt csapad¢k miate az arado
vizekbe toreend  bemosodasnak a  kozegeszsegiigyi
helyzetre is vannak kihatasai. (Liptay 2010) Fertézesek
veszélyei els6dlegesen az ivovizbazisokba beoldodo
szennyvizben  tenyeszo

kemikaliak,  vagy a

mikroorganizmusok ~ formdjaban  fenyegetheti  az
ivovizkeszletek vizmingseget. (Nagy—Somogyi 2024) Az
arvizet kdvetden visszahizodo vagy a belvizi teriileteken
az elontések nyoman visszamarado pango vizek idealis
teny¢szhelyek nem csak a korokozoknak, de az azokat
terjesztd vektorok kifejlodeseének is. Példaul az ilyen
szinyogok  terjesztette  betegsegek  jarvanyiigyi
kockazatai azutan jelentkezhetnek robbanasszerten is
akar, amikor a vizeket elhagyva a vérszivok taplalkozni
kezdenek. Ezére is kell az arvizi védekezést kovetden
szunyoggyeritésrdl gondoskodni. (Nagy—Somogyi 2024)
Ez tbb ezer hektar teriileten rendkiviil nagy ¢s
osszehangolt feladatr, amelyet nem csak a térben ¢s
idében kiterjedt vedekezes indokol, de az alkalmazott
modszer is tovabb bonyolithat. Mert akar vegyszeres,
akar biologiai védekezest alkalmaznak, azokat dssze kell
hangolni a kezelends rtertileten szaporodé rovarok
tenyeszidejével is. Ez olyannyira igaz, hogy esetleges
finanszirozasi problém;ﬂ( miatti barmiféle cstszas a
szunyogok  gyéritéscben, az  alkalmazasmodszertan
eredmeényességee dontSen  befolyasolhatja, s6t, akar
teljesen hatastalanna teheti azt. Hiszen a célszervezetek
fej]('idése ¢s  kikelése puszt:/m a biolégia dikealta
folyamatok fiiggvénye, ¢s ennck sikeres kezelése csak
azzal illeszkedve toreénhet. (Nagy 2022)
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nem

A belviz egyediil

kozegeszségiigyi kockazatokban Slthetnek tester. A

jelentette  veszélyek
mezégazdasag szantofoldi mavelési dgaban is jelentds

terméteriileteker  vonhat el a  kultdrnovenyek
termeszeéséeSl, amelynek f6 oka terméteriileteink
jelentss  részének  belviz  jarta Masként

jellege.
fogalmazva, a haszonnévc’nycink eléallicasa
vonatkozasaban az agrarium szantofoldi mavelési aga
nagyon kitett a vizelvezetés oldalarol. (Kondorosi—
Mubhoray 2019)

Az eredmeényesség azonban bizonyos esetekben a
nem kelléen tudatos termeléi felfogas miace keérdeses,
ugyanis a gazdzﬂkodc’)k nem tekintik prioritﬁsnak a
mivelésbe vont teriileteken  ki¢pitete belvizelvezets
csatornak karbantarcdsac, elSsegitve ezzel az gy
sokszorosara terméskiesést

rago eredményezd

belvizkarokat. Sokan azonban nincsenek tisztaban
azzal, hogy az ilyen karok eléidézait terheli a felelésseg,
amely szamon is kerhetd rajeuk. (Privaczkine et al. 2019)

Egy¢b tekintetben a magyar agrariumot  stjto
kornyezeti tenyezot, az aszalyt ki kell emelniink. Az
elézsek ellenpongjakeént mindjare szembedtlik, hogy az
aszaly kezeles¢ben hasznosithato lehetne az arvizkor
keletkezs  viztdbblet.  Azonban az  aszalykarok
megakadalyozasa az aradasok altal szallicore  viz
visszatartasaval nem garantalhato teljeskorten. Meég az
onmagaban jelentésnek mondhato, az akar tsbb
balatonnyi vizedbblettel levonulo arhullamok  sem
elegenddk peldaul az idei nyarhoz hasonlo t6bb honapos
vizhiany kiegyenlitésere, tekintettel arra, hogy a
potlando vizmennyiscg a Duna teljes vizhozamanak
tobbszorosée  is  igényelheti  az  aszalyok  cteljes
idészakaban. Azonban a meglevé  tarozokapacitas
kihasznalasa segithet a vizpotlas  kezeles¢ben. A
veglig
kozoree

4

szeptemberben  bejelentett  ¢s 2024, ¢v

kidolgozando ~ Aszalystratégia  celkitdzesei
bizonyosan ennek a keérdésnek is szerep jut majd,
! / ! ! I .
ahogyan azt az Integralt vizgazdilkodas tervezesi
folyamatanak metodikaja el6re vetiti. (URLI)
Ugyanakkor meg  kell  allapitani, hogy a
leghatckonyabb viztarozo a talaj. Ezc mérlegre teve sok
szakmai kerdést is djra kell fogalmazni. Peldaul az is
komo]y dilemmakat vet fel, hogy a Duna-Tisza kozi
homokhatsagon jo szaz evvel ezel6ee Ietesiile vizelvezets
! 14 . 4 4 P
rendszer ugyan a belvizveszely esdkkenteset megfelelGen
kezelte, azonban ennck hatasara a talajviz szintje st’llyos
mértckben  lecsdkkent.  Nyilvanvalo, hogy a vizek
karcéreleivel szembeni fcllépés is egy olyan teriilet, ahol
mindig az adott tdjegységre jellemzé  természeti
adottsagokar figyelembe véve kell keresni a valaszokat.
Hiszen nem feltétleniil lehet egy az egyben adaptalni a
! ! ./ ! I ~
masutt eredményes koncepciot, raadasul figyelembe kell
venni azok hosszi tavt tarsadalmi, gazdasagi ¢s
ékolégiai kévctkezményeit is.

Az idshorizontok kiterjesztése mas furcsasagokat is
felszinre hozhatnak. Amennyiben 1gy nézziik peldaul az
arvizi tetdzések nivellalasae, 1;’1thatjuk, hogy az 1/1j abb és
tjabb arhullamok alkalmaval tapaszeale legnagyobb
vizallasok  rendre emelkednek. Pcdig az  érkezé
csapadékmennyiség nem mindig indokolna. Bar igaz,
hogy az ¢ghajlacvaltozas miatti  atlagos  csapadék
osszmennyisegének  csdkkenése  mellett  adodhatnak
rendkiviili vizszintekkel tet6z6, hirtelen aradasok. Mivel

! o 4 I4 4 » P ! !
azonban a védmivek tervezésénél kellg elérelatassal
dolgoztak a szakemberek, ez elsére
megmagyarazhatatlannak cinik. Az id6tav ¢és az

! o/ I
anyagiramok ellenben megadjik a vilaszt ezekre a
kerdesekre is. Elég csak lacnunk az aradasokat kdvetden
az artérben iilcetect kukoricatablak erételjes fejlodesée,

14 . 4 .. 4 r »
maris megertjilk, hogy a tdpanyagban bévelkeds
hordalék az  oka ahogy az

kapacicascsdkkenésének is. A folyok menti toleesek aleal

ennek s, arcterek

kozrezart ideiglenesen vizjarta teriilet hossza ¢vek alatct
hordalékkal feleolesdése, ha

rovidtavon nem is annyira szembet(ing, de dsszegzdve

végbemend toreénd
mar jelentSsen csdkkenti az arado viz rendelkezésére
allo cerfogatot.

Az emliteteek jol szimbolizaljak, milyen 8sszetett
feladatokat generalo jelenseg az ar- ¢s belviz elleni
védekezes, amely sablonos  gondolkodasmoddal — és
rutinszerG hozzaallassal konnyen tevatra vezetheti a
feliiletesen vizsgalodokat ¢s a valtozo kihivasokra mit
sem adokat.

A prognozisok jelentSsegerdl

Az ar- ¢és belvizi események alakulasanak kerdéseit

érintéen  ismert, hogy az  a kérnyezeti elemek
befolyésolta, egyfajta, a vizek k(jrforgését kovets,
ismetl6ds  folyamatjelleget vesz fel. Ezére a vizek
bekdvetkezhets  karcéeelei is  szoros  Ssszefliggesbe
hozhatok a  viz elemekben

kérnyezeti Zaj]é

korforgasaval.  Amennyiben a felkészilest ¢s a
megel6zest, valamint a vedekezest stabil alapokra
akarjuk helyezni, dgy tekintetiinket is az ott véegbemen6
komp]ex kérnyezeti rendszer felé kell forditanunk, és
alapvetéseinkben is az abbol ereds tapasztalatainkra
kell tamaszkodnunk. Amennyiben az ezekbdl levont
kovetkezteteseink helyesek, az esetben a kockazatok
megnyilvanulasanak  forgacokonyvér  is  nagyfoku
bizonyossﬁggal kio]vashatjuk (Major 2004)

Nem veletlen, hogy az 6sz elején levonult arhullam
védekezési feladatainak kapcsén az érintett
telepiiléseken is sokan a megkerdezettek koziil rendre a
2013-as arvizi védekezésben szerzett tapasztalacaikra
hivatkoztak. Igaz, ennek megkeriilhetetlen eleme, hogy
észrevegyﬁk mi]yen valtozasokkal j:iru]tunk hozza a

védekezés felcételeinek formalasahoz. Ide sorolhato
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cgyik pozit{V tényczékc’nt, a kritikus hclysz{nckcn
korabban elvegzett megerésites vagy akar a mobil gatak
létesitése. Persze az sem hagyhato figyelmen kiviil, hogy
az arterben elrendelt  ¢épitesi  tilalmak  esetleges
figyelmen kiviil hagyasa tovabbra is a problémak
halmozodasaval fognak jarni vedekezés soran.

Azonban az egyik leglényegesebb hatast a vizek
kartetelei elleni védekezésre a termeszeti erck, igy a
felszini vizek és a talajvizzcl vald tch'tcttsc/g, valamint a
csapadektevekenyseg fogjak gyakorolni. Azonban ezek
mellett a  természet mas  befolyasold tényezsi s
kozrejatszanak. Fontos megemliteniink a kornyezd
adta
novenytakard  vizvisszatarto  képességer, de  ennck

domborzat 1Cfolyﬁsi Viszonyokat vagy a
cllenpéldajaként az erddirtasokat is.

Szakmai szempontbol megallapithato, hogy ezeknek
a tenyezdknek a szovedeke” egy kiilondsen bonyolule
rendszermodellt ad ki. Nem ncheéz belaeni, hogy it a
sikeres vedekezeshez korszerd elérejelzd rendszerekre
van sziiks¢g, amelyeket mind az Orszagos Meteorologiai
Szolgalat, illetSleg az Orszagos Viziigyi Féigazgatosag
alkalmaznak, tobbek kozotr a vizek karcéeelei elleni
¢rdekében. Az

rendszerek szamara azonban fontos bemend adatokat

vedekezes  sikeressege elorejelzo

szolgaltatnak a monitoring  rendszerek, amelyek
kiegeszitve a prognozisokat, segitenck a természetes
folyamatok lekdveteseben ¢és ezzel tovabb pontosithatok
az elézetes helyzetéreekelesek.

A 2013-as rekord arvizi vedekezesbsl vagy epp a
Borisz ciklon elgidézte rendkiviili  arhullamnal
megtapasztalt eredményes vedekezesbol is kivilaglik,
hogy a vizek kartételei elleni kiizdelem szervezéscben
egyik kuleskerdes az idébeni reagalas. Ez egy kiilondsen
nagy jelentSséggel bird tényezd a kataszerofalis
hidrologiai események kezeleseert felels viziigyi ¢s mas,
fellépésben

a  kataszerofak  havasaival  szembeni

kozremtkodni  rendeltetett  rendvédelmi  szervek,
valamint a Magyar Honvédség erdi kitelepiﬂésének
megszervezese oldalarol is. (Padanyi 2013)

Az elébb emlitett szakmai szervezetek hathatds
munkaja is elengedhetetlen a varhato hidrologiai
folyamatok lemodellezéseben, elérejelzesében. Sokan,
akik tavol az esemenyektdl, az octhonukban a hiradasok
kepeibol ertesiilve vagy ¢ppen a latvany kedvéere az
ideiglenes védmavekhez kilatogatva figyelik a megaradc
folyot, bizonyara nincsenck tudatdban annak, hogy a
kényelmes biztonsagukat szavatol6 szakmai tevékenyseg
milyen magas szintjérél tesznek tandbizonys;igot a
szakemberek. A helyszinen védekezsk azonban tudjak,
hogy Valamcnnyiiik munk:/ija/nak sikere a prognézisok
eredményeinek helyes megitelesén mulik.

igy sem mindig biztosithatd azonban a te]jes egyezés
a valosan lezajlo folyamatokkal. Annak ¢rdekeben, hogy
ezek  adekvatc

déntések meghozatalénak alapjét

kepezhessek, sokszor nem csak a helyi tapasztalatokat
beepitve kell elvégezni a védekezésre valo felkesziilése.

A védekezesi feladatok  egy jelentSs  részénél
felkesziilesi idore van sziikség. Ehhez az arhullamok
levonulasara vonatkozd elérejelzések dones iddelényt
biztositanak a védekezés szervezésében. A beérkezs
arhullamok megérkeztéig végrehajrando elskésziiletekre
fordithato id6 ezeknek hala novelhets, amennyiben az
Cl(’ircjclzésckbél nyert informaciok idcjckorén Cljutnak
a szakemberekhez, a védelem szervezéihez.

Kiilonosen bizonytalan a modellek pontosséga a
hegyvideki  teriileteken, mert nagyon valtozo a
csapadckeloszlas, és nem elegend6 az adatokat biztosico
meteorologiai  allomasok szama. Raadasul teriileti
closzlasuk sem egyenletes, illetve nem mindig elégséges
a rendelkezésre allo meteorologiai ¢s  hidrologiai
adatsorok  iddskalaja  a megfelels  statisztikai
valosziniség meghatarozasahoz.

Magyarorszag  esetcben  tovabb  bonyolitja a
helyzetet, hogy az elérejelzes egy jelentSs részeben az
alapadatok jo része a hatarainkon kiviil generalodik. Ezt
csak  jol  megalapozott  nemzetkozi  szakmai
egyticemakades reven tudjak a szakemberek felhasznalni
a nemzetkozi adatszolgaltatasban részevevs kornyezs
nagyobb

foldrajzi dimenziok integralasa az el6rejelz6 rendszerek

allamok  szakmai szervezeteitdl. Persze
fejlesztescbe jelentdsen béviti a sajat keépessegeket. Az
egyik ilyen sikeres teriilete a kutatasoknak a mdaholdas
taverzekeles felhasznalasa, melynek minel hatckonyabb
kiaknazasara peldaul az ELTE Meteoroldgiai Tanszéken
hosszu évek ota kutatasok folynak.

Még nchezebb a helyzet a lokilis, nagy csapadék
okozta veszelyhelyzetekkel  kapesolatos — elérejelzes
tekintetében, amely sokkal kisebb teriileti bontasban
teszi  szitkségess¢ a  pontos  csapadé¢kviszonyok
clorejelzesér. Ezére is fogott annak idején az ezt
biztositani kepes riaszto ¢s jelz6 rendszer fejleszeésebe
az Orszagos Meteorologiai Szolgalat.

A 2010. majus 15. ¢s 18, kozoee hazankba kiados
es6zeéseket hozd Zsofia elnevezést ciklon idején a
mediterran  térségében  erét gydjté  idGjarasi
keépzédmeény nem csak lokalis eseménykent érezeette
hatasait. Szinte mindentitt az orszagban atlag felecti
csapadcktevekenységet  regiszeraltak. Azonban egyes
helyeken a 100 mm-t is meghaladta a lehullott csapadek
mennyisége a harom nap alate. Volt, ahol még kée-
haromszoros havi esé is lehullotr, de akade, ahol
rekordot is dontdte a csapadék mennyisége. Azonban a
junius clejen ismételten erére kapott
csapadcktevekenység rendhagyo volumendvé tette az
esdzes okozta védekezési feladatokat, villamaradasokart
okozva féként a hegyvidéki térségckben, illetve Kelet-

Szlovakiaban.
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Kilonésen  az ilycn nem  vart jclcnségckrc
figyelemmel ¢rchetjiitk meg igazan, hogy mennyire
kritikus az egyre hektikusabb id(’sz’lrz’lsi valtozasok

kihatasait nagyobb pontossaggal meghatarozni.
A vedekezes kiszeleseds perspekeivai

A vizek kartéeelei elleni védekezés kizepette ugyan
az elrejelzesek  szolgaltatjak az alapjat az arvizi
védekezés igényelte szakmai déntéseknek, de azok
eredményessége megis csak a helyszinen dél el. A
védelmi intézkedések opcrativitz’lsa ice kuleskérdes. Akar
az arapaszto tarozok megnyitasarol legyen szo, akar a
viztarozok ¢s  hidrotechnikai Iétesitmények egyéb
rendkiviili  koriilmenyek  kozoeti  iizemeltetési
kérdéseirdl, a beavatkozasok idézitése szakmai alapokon
nyugszik.

Az elézéekben  felhozote Zsofia ciklon peldaja
kapesan is a viziigyi szervekre vart a feladat, hogy a heves
esozések  Nograd varmegyei hasznosi  viztarozora
gyakorolt varhato kévetkezményeit megiteljck. Ugyanis
a viztarozo a védekezes egyik kritikus pongava lepett
els, készonhetSen annak, hogy a volgyzaro gat mentett

oldali

mozgasok indultak meg. Az els6 1zben a rézsthamlasok

rézsdjen  szerkezeti  integritast  befolyasolo
megallitasara alkalmazott bordas megtamasztas nem
dllitotea meg teljesen a folyamarot. Igy a mar meglévoket
tovabbi megesuszas kovetee.

A prognosztizalt tuleoleddés nyoman azonban a helyi
vedelmi bizottsag 2010. junius 1-i tilésen megszavazea a
tarozo alatt elteriilé Hasznos ¢s Pasztd telepiilések egy
reszének kitelepitésér. A dontest a Megyei Vedelmi
Bizottsdg is  tamogatta, ¢s a  veszclyhelyzet

kihirdecésének

Szerencsére azonban az események lancolata ezdrceal

indokoltsagac  allapicotta meg.
nem vezetett tragediahoz, mivel a tarozo allapotaban
nem kévetkezete be helyrehozhatatlan karosodas, ¢s
kitarcote. Az akkori katasztrofavedelmi f6igazgato
kézponti iranyitasaval meghozott lakossagvédelmi
intézkedesek ellenben jol szolgaleak az  ¢lec- ¢s
vagyonbiztonsag preventiv ccljait. Fiiggetleniil atcdl,
hogy az egy¢b helyeken is - a korabbi gyakorlathoz
hasonloan - kimagaslo helytallassal részevevs Magyar
Honvedseg kitelepitésre rendelt allomanyat ice vegiil
nem kellett alkalmazni. (Tokovicz et al. 2012)

Az emlitect  eset  is  peldazza,  hogy az
arvizvedelemben ¢s a veszélyhelyzetek kivedésének

donts kerdése a védmiavek allapota. Ezért is kell nagy

. - ! . li . I /

jelentSseget  tulajdonitani  a  2013-as  rekordarviz
tapasztalataira  tamaszkodo, a  hidrotechnikai
1étes{tmények miszaki biztonségét fokozd

fejleszeeseknek. Ez alapozta meg a most, tdbb mint tiz
évvel késgbbi védekezés sikerée is. Az ennek lancolatara
felftzhets tendenciozus fejleszeések vonatkozasaban ki

kell Cmcljiik a V'isérhclyi—Tcrvct magét ¢s annak
kesabbi fazisat jelentd tovabbfejlesztesce. A szakeresk ¢s
szakmai szervezetek tapasztalatain nyugvo program, a
hazai védmi-rendszer komoly eréforrasokkal tamogatta
i i . ! . ! / I 4

meg a vedekezés kapacitasait. Az arapasztd tarozoknak
hala, jelentds hatas ¢rhets el az arado  viztest
Ii . o ! .. I ! . ! Ii
vizszintjének csokkentésében egy a Tiszan levonulo
arhullam esetén.

A miar korabban lécesiilt védmivek korszertsitése
tapasztalatokkal.  Jol
titkrozte ezt a 2013—ban Komdrom, Almasfiizits

szintén  szolgaleatott  fontos
arvizvédelmi 8bldzetben vegzett megfeszitete vedekezés,
mcly a  vasut  coleest magéban fogla]é védmi
megtartasara iranyult. Az akkor komoly dilemmat
okozo hclyzctct mara sikertle feloldani, és az 1’1]'
koncepcio nyoman megtjule tdleésnek mar nem képezi
részet a vasuti tolees. Az egyeb, hasonloan acgondolt
korszertsitések vagy ¢pp a mederszakasz vizszallico-
kepessegenek javitasa ¢rdekeben vegzete hidrotechnikai
valtoztatasok magvatc képezik a magyar arvizvedelmi
rendszer ¢s védekezes ezuteal is bizonyitott nagyfoku
szilardsaganak.

Kovetkeztetések

A 2013-as ¢s az azt megel6z6 iddszakokban a vizek

kartételei elleni védekezések soran felhalmozodott
tapasztalatok jelentds mertckben  hozzajaruleak  a
védekezés szerkezeti ¢és nem szerkezeti komponenseit
jelents elemek allapotanak objekeiv ereekeleschez. Az
czek nyomdn id6szerdve vale feliilvizsgalatok ¢s
fejlesztesek a megleve viziigyi szaktudassal parosulva
ﬁjabb

kepessegek tovabbi kiaknazasahoz.

lendiiletet  adtak a  rendszerben meglévs

Az ezt szolgalo munka eredményeként nem csak a
veszélyhelyzetek hatckony megel6zéseben, de lachatoan
a vedekezés  szervezettségében is jelents mindscgi
fejlodésen ment ac hazank lakossaganak ¢let- ¢s
vagyonbiztonsagara l¢trehozott szervezetrendszer, amit
mi sem bizonyit jobban, mint az elmuile hetek
credményesen koordinale ¢s levezeényelt dunai arvizi
védekezése.
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A munkahelyi elkotelezettség es fluktuacio, mint a meglevé allomany

1o r r 117 . 17 . f T 2
megtartasaban €S az utanpotlas bthOSltaSban SZCI’CPCt ]atszo tCl’lyﬁZOk a

kﬁzponti kﬁzigazgatés néhz'my szervezetenek példéja alapj an

The employee engagement and fluctuation as characteristics of attraction and retention workforce through in

practices of some central public administration organisations

DOI: HTTPS://DOLORG/10.53793/RV.2025.1.6

Absztrake

Tanulmanyomban a kézponti kizigazgatasban a munkatdrsak elkételezodésével foglalkozom, mely jelents hatdssal
van a munkaeré megtartasara és az utanpotlas biztositasara, mert jelentds szerepet jatszik abban, hogy a kizigazgards
‘e Ve . o] e ~1 7 e /- / 7/ 7/ . !/ ./ .

a jovében is miikddokepes legyen. Rendkiviil fontos a meglévé munkatdarsak megtartdsa és a fiatalabb generdciok, mint

/ 14 / . e /. / / . / / / / ~ ./ . .
utanpotlast jelentd vj munkavallalok kozigazgatasba vonzasa. Az Egészséges Szervezet Modell alapjan a kézponti
kozigazgatas nehdny szervezeteben készitett vezeti interjuk alapjan megmutatkozott, hogy mik lehetnek az
elkitelezodést és a flukcuaciot néveld, ill. csskkentd tényezok, amelyek segithetnek a meglévs allomany megtartasaban
¢s az utanpotlds kozigazgatdsba vonzasaban.

KULCSSZAVAK: SZERVEZETDIAGNOSZTIKA, KOZPONTI KOZIGAZGATAS, VEZETOI
INTERJUK, ELKOTELEZETTSEG, FLUKTUACIO

Abstract

For public administration, recruitment and retention is important because public administration can continue to
function in the future by retaining employees and attracting younger generations as new employees. In this study we
introduce employee engagement in some organisations in central public administration. Through the assessment of
employee engagement by leadership interviews (based on Healthy Organisation Model), we can understand which
characteristics can increase and decrease the employee engagement and the fluctuation.

KEYWORDS: ORGANISATIONAL DIAGNOSIS, CENTRAL PUBLIC ADMINISTRATION,
EXECUTIVE INTERVIEWS, EMPLOYEE ENGAGEMENT, FLUCTUATION

/
Bevezetes

Egy 1j munkaerd, 4j ismeretekkel hathat a szervezet
mukodésére, egy meglévé munkavallalo elvesztése pedig
csokkentheti egy szervezet hirnevét, pozitiv megiteléset
(Feher 2022). A kozigazgatasban sines ez maskepp. A
kozigazgatasban  az  utanpodlas  biztositasanak
kuleskérdése, hogy a kozigazgatds mennyire vonzo a
fiatalok szamara. Ennek megitélése nagymereekben fiigg
a kézigazgatésban elérhets jévede]mek szintjété]. A
nemzetkozi  tapasztalatok  szerint  a legnagyobb
munkaer(’ipiaci verseny a gazdaségi ¢lethez kézvetleniil
kapesolodo igazgatasi teriileteken tapasztalhatd  (pl.
pénzﬁgyi rendszer fé]iigyelete, Versenyf‘eliigyelet,
fogyasztovedelem sth.), ahol a tevekenysegek rokon
jellege miatt a kézigazgatési ¢sa magénszektorbe]i

foglalkoztatési kériilmények minden nehézség nélkdl,
kozvetleniil 8sszehasonlithatoak, s emiate a feliigyeletet
ellaco koztiszeviselok a feliigyelt szervekehez hasonlo
szinvonalt felteteleker kdvetelnek maguknak. Szinten
nehéz  megtartani, illetve a  palyara vonzani a
spccialistékat, akik szaktudasukat a Verscn}Vszféréban is
kamatoztatni tudjak (Hazafi 2009).

A munkavallalok megtartasaban ¢s az utanpotlas
biztositasaban fontos tényezs, hogy szervezetben
clkdtelezetr, elégedett munkavallalok legyenck. Az
clegedettsegnek ¢s az elkotelezettségnek is  szamos
definl’ci(’)ja létezik a szakirodalomban.

Locke (1976) szerint a munkahelyi elégedettseg
kellemes vagy pozitiv érzelmi allapot, amely az egyén
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munkéjémak vagy munkatapasztalatainak éreékelésébol
szarmazik. Az elégedettség  szamos  teriileten
jelentkezhet, minc példaul a fizetés, a munkacdrsi
kapesolatok, munkafeltételek, eldrelepési  lehetdseg
(Fehér 2022).

Az clkételezeteség  egyik  definicioja  szerint a
szervezeti elkdtelezettség az egyén identifikacioja a
szervezettel, illetve a  szervezeti  életben  vald
involvaltsaga. Ennek dsszetevoi:

- erés hit ¢s azonosulds a szervezeti célokkal és
éreékekkel;

- készseg arra, hogy valaki erdfesziteseket tegyen a
szervezet érdekében;

- erGs vagy a szervezeti tagsag fenntartasdra
(Mowday-Steers—Porter 1979).

Az elkdtelezettseg, a munkatarsak munkahoz valo
hozzaallasanak altalanos jellemz6je megmutatja, hogy a
munkatarsak milyen méreekben bocsatjak tudasukar,
tapasztalatukat  a vallalat  rendelkezésére.  Ahol
clkdtelezettebbek a munkavallalok, otc  nagyobb
méreékben  bocsatjak a  vallalac  részére tudasukat
(Virag-Szdcsne  Szaniszlo  2014). Az elkotelezett
munkavallalok nagy biztonsagot ¢s stabilitast nytjranak
a vezetSk részére, mert folyamatosan lehet rajuk
szamitani, lehetdve  teszik, hogy gordiilckenyen
mikddjon a szervezet (Wright ¢s mtsai 1994).

A kozigazgatas létszamanak jellemzéi
generacionkent

A szemelyi  allomany  ¢letkori  Osszetéeele

! 14 ! . e 4 o
szervezetenkent valtozo, de mindenhol sziikségszerten
ndvekszik az djabb generaciok kepviseldinek szama.
Ahhoz, hogy a szervezetek szembe tudjanak nézni az

egyre komolyabb kihivast jelcnté munkacré—uténp(’)tlﬁs
kerdesével, valamint biztositani tudjak az elkdeelezete ¢s
innovativ szemeélyi allomanyt a magas szinvonald
feladatellatashoz, meg kell érteniiik a munkahelyeken is
tetten  ¢rhetd  generacios  kiilonbségeket, fel  kell
ismerniiik, hogy a fiatal munkaerének 4j elvarasai
vannak (Csutords 2016). Jelen kutatas tdrgyac képezs
kozponti kdzigazgatasban tébbféle generacio keépviselsi
dolgoznak egyiict. A szakirodalomban az egyes
generaciok sziiletési évszam  szerinti  besorolasaban
eleérés mutatkozik. Kutatasomban a ma leginkabb
hasznalatos besorolast hasznalom, mely a digitalis
kompetencia, vagyis a technoldgiaval valo banni tudas
¢s a technologidhoz vald viszonyulas tekinteteben
hatdrozza meg az egyes generaciokhoz tartozo6 kezdé ¢s
zaro ¢vszamokat. Ez alapjan a generaciokra vonatkozo
létszamadatokat a kdvetkezok alapjan elemeztem:

1925-1945 — Veteranok

19461964 — Baby boomer

1965-1979 — X generacio

1980-1995 — Y generacio

1996 — Z generacio

(Kulesar 2014: 9; Széke-Milinte 2017: 131.).

A KSZDR
Déntéstimogatd Rendszer) adatai alapjan a 2023-2024.

(Kormanyzati Szemelyiigyi
¢vben a legnagyobb létszamot az X ¢s az Y generacio
kepviseli a  kozponti  kozigazgatasban. Az el6z6
generaciok tagjai a kozigazgatas Osszlétszamahoz
viszonyitva kisebb szamban képviseltetik magukat. A
legfiatalabb munkakepes korti Z generacio tagjai szintén
kisebb  szamban = vannak = jelen a  kozponti
kozigazgatasban, de a kessbbickben a kozigazgatas
utanpotlasakent fontos szerepet tolthetnek be jovobeli
munkavallokéne (1-2. sz. abra).

Kozponti kdzigazgatas létszama generancionkéent 2023-ban

150006

140006 12 856 f6

13000 f6
1200016
11 00016
1000016
9000 fé
80000
7000 f6
6000 f6
500016

400016 64215 )
300016 0 249716

2000 f6
1000 f6 3f6  9f6
0f6

Veteran Baby boomer

2023 év eleji létszam

X generacio

1388016 133606

1192716

211516

1090 f6 .

Y generacio Z generacio

W 2023 év végi létszam

1. sz abra: A kdzponti kdzigazgatas l¢tszama generacionkent 2023-ban
Forras: Sajat szerkesztés a KSZDR adatai alapjan
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Kozponti kdzigazgatas létszama generacidnként 2024-ben

16 000 f6
15000 f6
14 000 f6
1300016
12 00016
1100016
10000f6
9000 f6
8000 f6
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6000 f6
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3000 f6 204016
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10006 716 616 .
0f6

Veteran

228716

Baby boomer

1410015 1457116
® 1365916 13665 6
I I I I 0 |
X generacio Y generacio Z generacio

W 2024 év eleji létszam

W 2024 év végi létszam

2. sz. abra: A kdzponti kdzigazgatas l¢tszama generacionkent 2024-ben

Forras: Sajat szerkesztes a KSZDR adatai alapjan

A kozponti kézigazgatasban a kilepsk aranya 2023-
ban 18,20% volt, 2024-ben 21,90%. A belépések aranya
2023—ban 29,27%, 2024—ben 18,10% volt. A veteran
generacio nagyon alacsony szamban képviselteti magat
jelenleg a kozponti kozigazgaztasban, letszamuk 20 £6
alatt van a bb tizezer f6t foglalkoztatd kézponti
kozigazgatasban. A kozponti  kozigazgatasra az a
jellemzd, hogy 2023-ban az X, Y ¢s Z generaciok tagjai
tdbben helyezkedtek el, mint ahanyan tavoztak. 2024-
ben ez az ardny a legnagyobb létszamu generaciokban
megfordult, vagyis az X, Y generaciokhoz tartozok
hagytak el tSbben a kozponti kozigazgatast, mint

A 7
generaciosokra szintén jellemzé marade 2024-ben is,

ahanyan a generaciojukbol elhelyezkedtek.

hogy tébben voltak a belepsk, mint a kilepsk. Az elmule
¢vekben a legnagyobb aranyt kilépés egy generacion
beliil nezve a Z generaciosokra jellemzs, mivel kozel fele
a Z generacios munkavallaloknak kilépett 2024-ben a
(46,49%
koriikben), viszont a belépési aranyuk is magasnak

kozigazgatasbol kilepesi  forgalom  a
szamit (74,26%-0s belépési arany) ugyanebben az évben.
A generaciokat Osszehasonlitva a legtébb szamu 4
beleps ¢s kileps az Y generaciobol keriil ki 2023-ban ¢s
2024-ben is (3-4. sz. abra; 1. sz. tablazac).

Kozponti kozigazgatasba felvett és elhagyd személyek szama
generacionként 2023-ban

4000 f6
3000f6
2000f8 .
100016 816 216 3616_FHL
0f6 L
Veterédn Baby boomer

3623f6
3076 f6
205214 21906
149416
[ |
X generacio Y generacio Z generacio

M 2023-ban kozponti kdzigazgatasba felvett személyek szdma

W 2023-ban kozponti kozigazgatast elhagyo személyek szama

3. SZ. abra: A kézponti kézigazgatésba felvett és a kézponti kézigazgatést elhagyék létszama generéciénként 2023—ban

Forras: Sajat szerkesztés a KSZDR adatai alapjan
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Kozponti kdzigazgatasba felvett és elhagyd személyek szama
generacionként 2024-ben

4000f6
301916
3000f6 z
233216 .
189116 211316
2000f6 P
11906
P 745 f6
100016 B 2695 5166 .
0f6 1f6
o e []
Veteran Baby boomer X generacid Y generacio Z generacio

MW 2024-ben kozponti kozigazgatasba felvett személyek szama

W 2024-ben kozponti kozigazgatast elhagyd személyek szama

4. sz.abra: A kézponti kézigazgatésba felvete és a kézponti kézigazgatést clhagyék létszama gcncréciénként 2024-ben

Forras: Sajac szerkesztés a KSZDR adatai alapjan

Kozponti és Kozponti Veteran Baby boomer | Xgeneracié | Y generacidban | Zgeneracié
teriileti kézigazgatas generacio generacio kozponti kozponti kozponti
koézigazgatas osszesen kézponti kézponti koézigazgatas koézigazgatas koézigazgatas
egyltt kozigazgatas | kozigazgatas
sop3 | Kilépési forgalom | 14,65% 18,20% 33,33% 30,40% 15,35% 17,32% 29,27%
Belépési forgalom]  19,28% 29,27% 133,33% 24,75% 23,01% 28,66% 93,23%
2024 Kilépési forgalom 15,40% 21,90% 16,67% 20,08% 17,44% 23,88% 46,49%
Belépési forgalom 13,50% 18,10% 0,00% 10,47% 14,15% 16,71% 74,26%

1. sz tablazat: Kilepési ¢s belepesi arany generaciok szerint a kdzponti kozigazgatasban
Forras: KSZDR

Az utémpétlést jelenté fiacal generéciék
munkahel]yel kapcsolatos elvarasai

A munkaerépiacon jelenlevé legfiatalabb generacio
jelenleg a Z generacio. Garai ¢s Fodor (2017)
egyetemistak korcben vizsgaleak, hogy mit jelent a Z
generécié szamara a karrier, a siker a munkaban, milyen
ket leginkabb  egyeni

megvaldsitasaban, milyen munkaleacoi  aktivitasok,

tenyezSk  segitik celjaik
programok lehetnek célesoport-specifikusak a Z-k
szamdra, milyen generacios problémakac lac, érzekel ez
a korosztaly, valamint mennyire nyitott egyiite dolgozni
a tobbi generéciéval, ennek milyen elényeit7 hétrényait
ismerik. Az eredmenyek alapjan egy Z generacios
munkavallald  a
kovetkezsket

munkahe]y kivalasztasanal a

veszi  figyelembe:  munka-szabadids
cgyensulya, megfelels bérezés ¢s juttatasok, rugalmas
munkaidé (a munka melletc énmagukra is jusson
idejiik), munkahelyi 1égk6r, vonzo kérnyczet, jél
! 14 4 14 s P . I .
¢rezhessck magukat munkavegzes kozben, eldrejutasi
lehet6seg, kreativ otletek, ambiciok megvaldsitasanak

lehetdsége, Snmegvalositas ¢s Snmenedzselés lehetdsege,

eréfeszitések elismerése ¢s jutalmazasa, identitast ad
szamukra a munkahely, stressz-mentes, de porgés ¢s
! ! ! / ! !
valtozatos munka, a munkalcatd hirneve, a munkaltatod
fejleszteseket haje vegre ¢s ismeretekkel rendelkezik az
iparagi innovaciokrol.
Az Y generacio allaskeresési szokasaira jellemzs,
hogy

munkaltatokat  keresik, a hianyszakmac tanulo Y

clsésorban  a  jo  markanévvel rendelkezs
generaciosoknak rendkiviil fontos a szervezet hirneve,
vagyis az, hogy a munkahely ¢letatjukban jol mutasson
(Fodor—Rabai 2015). A kézigazgatésban dolgozé Y
generacio ¢s a naluk kicsit iddsebbek (a 35 év felecti 4j
munkatarsak) harom 6 vonzerée jelent(’i tényczé kozil
legtdbben a stabilitast jelsleck meg. Ezt a 35 ¢v alattiak
is sokan emliteteék, de nem ennyire kiemelkedéen, és
szamukra enn¢l némileg vonzobbnak bizonyult a
munkatarsakkal valo jo kapesolat. A munka-maganélet
cgyensulya, illecve a kepzesi, fejlodesi lehetdségek
mindkét ¢letkori csoport szdmara egyforman fontosak,
kiilonbseg lathatd viszont abban, hogy mig az idésebbek
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korében a tartalmas, kihivast jclcnt(’S munkafeladacok,
addig az Y generacional a magas fizetes ¢s egych
juttatasok keriilcek inkabb elébbre. Ez utobbinak
jelen  munkaerépiaci  helyzetben a
nehezebben

valoszinileg
kézigazgatési munkaltatok tudnak
megfelelni. (Csutoras 2016, 2018).

A kézigazgatﬁs potcnci;ﬂis uténpét]ﬁsénak, vagyis a
munkaképes kord  fiatal generacioknak (Y ¢s Z)
hatarozott clképzc]ésﬁk van leendd munkﬁltatéjukr(’)l,
vagy arrol a szervezetrdl, melyben jelenleg dolgoznak.
Ha a kézigazgatés vonzd szeretne lenni az ut:’mpétlﬁst
jelenté fiatal generaciok szamara, ¢s a jovedelem
tekintetében is  egyértelmten hicranyban van a
versenyszferahoz  képest, akkor mas modon, mas
szervezetekre jellemz6  tényezdkkel lehetne olyan
munkahellye valni, melyet szivesen valasztanak az Y ¢s
Z generacio tagjai. A kozigazgatas szervezeteinek a
munkaerd vonzasa ¢s megtartdsa ¢rdekében fontos
lenne ismerni a jol midksds ceriileteit, melyet
hangstlyozhat, ¢s a fejlesztendd teriileteit, melyeket
javithat - ha az a hataskorebe tartozik -, hogy vonzo
munkahelly¢ valjon az allaskeress vagy munkahelyet
valeo fiatalok szamara. Egy versenyszferaban hasznalt

t5bb (tertilet)

szervezetdiagnosztikai modell /Egészséges  Szervezet

dimenziod mérésére  szolgalo
Modell/ kézigazgatasra adaptalasa tamogatni tudja a
kozigazgatas szervezeteit abban, hogy felismerjek a jol
miksds ¢és a fejlesztendd teriileteiket, ezeket dsszegezve
pedig akar a teljes kozigazgatast is.

Az Egeszseges Szervezet Modell

Az Egészseges Szervezet Modellt (mely Orémteli
Szervezet Modellkent is ismert) Lovey Imre ¢s Manohar
S. Nadkarni egyiittesen dolgozta ki az 8t kontinensen

szerzett szervezetfejlesztSi tapasztalata alapjan, melyet

szervezetfejleszies, szervezeti tanacsadas kereccben

hasznalnak. A modell egy 4tfogo holisztikus keretet ad a

szervezeti egeszség ¢s betegség jobb megérteschez,

valamint ﬁjszcrt’i modon elemzi a szervezeteket, ahol a

segitsegevel  oromeeli, s ezert hatckony  szervezet

hozhatd lécre (Lévcy—Nadkarni 2003).

Az Egeszseges  Szervezet Modell a  szervezeti
egeszseget a kovetkezoképpen definialja: holisztikus
felceeel, melynek sordn a kovetkezs hat £6 kricérium
egyidejtleg és magas szinten teljesiil (5. sz. abra):

1. Kielegiti a vevsk sziiksegleteit azaleal, hogy nagy
¢recket nytje a vevonek, 1gy legitimmeé teszi lécée ¢s
kepes fenntartani magat a folyamatosan beérkezs
bevételekbsl.

2. Kielégiti tagjai, munkatarsai szitkségleteit azaltal,
hogy olyan kérnyezetet teremt, ahol a tagok
fejlodnek ¢s tudjak, hogy fontosak, 1gy el tudjak erni
egyeni celjaikar, mikdzben megvalositjak a szervezet
célkittizéseit is.

3. Kielegiti a gazdasagi kovetelmenyeket (penziigyi
clvarasok, mint pl. nyereségesseg) azaltal, hogy a
leghatckonyabban ¢s legeredmenyesebben hasznalja
fel az eréforrasokat a célok elérése érdekében.

4. Egyensulyt teremt a fenti harom alapvets celkitdzes
kozote, ¢s ennck ¢rdekeben olyan strukcdrac és
kultdrac hoz letre, mely segiti a harom celkicdzes
cgyiittes  figyelembevételet  a donteshozatali
folyamatok soran.

5. Az id6k soran novekszik, gyarapodik ¢s fejlodik,
fokozza lehetdsegeit ¢s/vagy kepességeit annak
¢rdekeben, hogy egyre bonyolultabb kihivasoknak
tudjon megfelelni.

6. Harmonidban ¢l a k(jrnyezetével.
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Egészséges Szervezet modell

5. sz. abra: Egészséges Szervezet Modell

Forras: Concordia Szervezet- ¢s Vezetésfejleszeesi Kft.

Modell  holisztikus

szemléletet képvisel, de jelen tanulmanyban terjedelmi

Az Egészseges  Szervezet
korlatok miatt ennck egy teriilecét, az elidegenedes -
clkdtelezettség  dimenziot szeretném  részletesebben
bemutatni a vezet6i interjuk alapjan. Azére valasztottam
ezt a dimenziot, mert a kdzigazgatas szamdra a megléve
allomany megtartasa ¢s az utdnpotlds biztositasa az
utébbi években fontos kérdéssé vale. Ehhez sziikséges
megismerni, hogy a jelenlegi allomany tagjai mennyire
elkotelezettek szervezetitk irant, ill. ez a dimenzid
eréssegnek  (szervezeti egészseg) vagy fejlesztendd
teriiletnek (szervezeti betegseg) tekinthet-¢ a kdzponti
kozigazgatas szervezeteiben.

Az elidegenedés - elkotelezettség dimenzio szerint az
betegseggel

szervezetek vezetsi a munkatarsakat eszkézként kezelik

clidegenedes  szervezeti rendelkez6
a szervezet ccljainak megvaldsitasa  érdekeben. A
szervezet tagjai érzelmileg elfordulnak munkdjukeol,
munkahelyiikesl, mivel a fejlédés ¢s odatartozas erzesee
nem tapasztaljik. Egyre kevésbé képesek a mikodés
szempontjabol = ércekteremtd, a  szervezet szamara
elényds tevekenyseget végezni. Azon munkatarsak, akik
a piacon eladhato szaktudassal rendelkeznek, elhagyjak
a szervezetet, azokra pedig, akik ezt nem tehetik meg,
bénitolag hat a ,roghdzksesteség” (Concordia 2010: 12).

Kutatasi modszer és mintavetel

A kutatas modszere az interju, azon belil is a felig
strukcurale interjt, melyhez az Egeszséges Szervezet
Modell alapjan interjivezérfonalat  készitettem, a

modell dimenzioi alapjan {6 ¢s alkeérdesekkel. Az
interjukac kiilonboz6 szintd vezetskkel vettem fel
! .
személyesen, egy alkalommal vagy tobb alkalommal, egy
interju kb. 1-1,5 6rac vett igénybe. Az interjik felvétele
. ! ! !
2023-2024-ben toreént. A kutatds soran keletkezett
eredményeket anonim modon, §sszesitve dolgoztam fel,

a  vezetSk szemeélyazonossagara ¢s a  szemelyes
valaszaikra titokcartds vonatckozik.

Az elemzett  vezetéi interjuk 5 kdzponti
kozigazgatashoz  tartozd  szervezetben  keriileek

felvételre. Az ,A” szervezetben 2 fével készile interjd
szinteken. A B’
szervezet hattérintézménycben

osztalyvezetsi, fSosztalyvezetsi
szervezetben és B’
Osszesen 10 6 vett részt a kutatdsban a legkiilonfélébb
szintekrol: fGosztalyvezets,
LC7

haceerintézmenyben 2 {6, osztalyvezets, fGoszealyvezets

vezeti osztalyvezetd,

helyettes allamrickar, igazgato. A

voltak az interjualanyok, a ,D” szervezetben 1 {6
osztalyvezetd.

Eredmeények

A jol miksds ceriiletek hangstulyozasaval ¢s a
fejlesztendd teriiletek javitasaval vonzé munkahellye,
versenyképesse lehetne tenni a kozigazgatas szerveit a
munkaerdpiacon. Az eredmények kozil ebben a
tanulmdanyban azt mutatom be, hogy a vezetdk szerint a
beosztottjaik mennyire elegedettek ¢s elkdrelezettek, az
czzel kapesolatos pozittv és mnegativ peldakat, jo
gyakorlatokat, javaslatokat ismertetem részletesen az
interjuk alapjan.
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Az Egészseges Szervezet Modell szerint készitett

strukeurale  incerjik  eredmenyei  alapjan  a

félig
megkerdezett szervezetek vezetdinek valaszaibol laeni

lehet,

! i / P .
elegedettseg a megkerdezett vezetSk szerint vegyes

hogy a munkahelyi elkotelezédes ¢s  az
képet mutat. Nemesak szervezetenként lehet eleérs,
hanem szervezeten belil is jc]cntés kiilénbségck vannak
a munkatarsak elkotelezédesevel osztaly, fGoszealy,
ngség szinten is.

Az interjuk tapasztalatai alapjan szervezetenként
nagyon kiilonbdz6, hogy milyen az elégedettség, az
elkotelezeteség és a fluktudcié méreéke. Osszességében a
legtobb megkérdezett vezets ugy gondolja, hogy nila
elégedettek, elkdtelezettek a dolgozok, de a szervezet
egészeben megjelenik a fluktuacio kisebb vagy nagyobb
mértckben. Az interjlalanyok szerint azert nines vagy
alacsony a fluktuacio naluk, mert megtalalhaco a nyile ¢s
kétiranyd kommunikacio, megfelels az
informacioaramlas, emberséges banasmodban reszesitik
beosztottjaikat, jO a csapat, szeretnek itt dolgozni a
kollegak ¢s a feladataikat is szeretik, jol koriilire
feladatok vannak, gondos a kivalasztas, biztonsagban
érzik magukat a kollég;ik. Olyan vezet$ is van, aki ﬁgy
gondolja, hogy beosztottjai sajatjuknak ¢érzik az osztalyt
¢s azert elkotelezettek, mert egyiice epiteteek fel aze, az
6 munkajuk is benne van. Megtartd tényez6 még a
vezetSk szerint a jo hirnév ¢s a stabilitas olyan
szervezetben, ahol ezek a teényezdk jelents érecket
kepviselnek. A hivatasos allomanyu hivatasrendeknel
egy plusz tényezd is megjelenik, mint elkdtelezeteséget
noveld tenyez, ez a ,nagy csalad ¢érzése” (egymasra
barmikor szamithatnak a sokszor veszélyes munkaban,
¢s akar a magancletben s segitenck a bajban
egymasnak), mely a civil hivatasrendben dolgozok kozé
is beszivargott ¢s dsszetartaskent megjelenik ote, ahol
hivatasosok ¢s civil munkatarsak dolgoznak egytitt.

A kiilonbozs

nehezségeket

szervezetekben kiillonboz6

emlitettek az elkételezettség
akadalyaikent ¢s a fluktuacio lehetseges okaikent, ezert
ezeket szervezetenként mutatom be.

Az interjuk alapjan az egyik szervezetben (LA”
szervezet) azért van jelentds fluktudcio (magas a
fluktuacio ¢s alacsony az elkdtelezddes), mert a magas
flukcudcioe id6szakban  sok

bizonytalansag abban a szervezetben, az ott dolgozok

megelézé volt a
clveszteteek a jovokepbe vetete hitiiker, nem latrak

munkdjuk eredmeényét, valamint rengeteg

pluszmunkéjuk van a korabbi sikertelenségek miatt.
A miasik szervezetben (B” szervezer) kiilonbozs

mértéki  fluktudcid van  a  szervezet kiilonbozo
teriiletein, egységeiben, van, ahol alig van fluktuacio,
van, ahol magas a fluktuacié szintje. A megkérdezett
vezetSk szerint nehéz alkalmazkodni a merev, szigorﬁ

szervezeti  kultdrahoz, kommunikacichiany, nagyon

szoros hataridgk, valamint indokolatlan ¢s nehezen
érchets feladatok fordulnak el, ezeken kiviil ebben a
szervezetben  egyezerre jelenik meg a  tdl- és
alulterheltseg is (vannak, akiknek rengeteg a munkaja,
¢s vannak, akikre kevés feladat harul). Az cgyik
felsévezetd szerint ebben a szervezetben ott fordul el
magas fluktudcio, ahol nagy a munkateher (sok a
munka), bonyolult a teriilet, ezért nehéz betanulni, nagy
fesziileség alact dolgoznak. Ebben a szervezetben a nem
jo vezetd - beosztott viszonyt is a fluktuacio egyik
okaként emlitetcék meg. Ehhez a szervezethez az utobbi
¢vekben  sok  4j teriiletet  csatoltak  mas  allami
szervezetekeSl, melynek hatdsa szervezeti szinten most
kezdett érezhetévé valni (nem azonnali hatas), az
clidegenedés elkezdsdoee, vagy jelen is van mir az
interjukészités idészakaban. Ehhez kapesolodoan az
interjukon felszinre keriilt, hogy korabban nagyobb volt
az Osszetartds a szervezetben, de amiota nagyobb lett a
szervezet (4 teriiletekkel uj vezetsk e¢s beosztotrak
joteek), az Osszetartd erd csdkkent. Ezt a helyzetet
ronthatja az igazsagtalansag ¢rzése a korabbi ¢s az 4j
dolgozok bereinek eltéréseében (eleers a ber a korabban
a szervezemel dolgozok ¢s mas szervezertsl atjoce
vezetSk ¢s beoszrottak kozoee), mely szintén nem segiti
elé az elégedettseger. Az interjukon t6bb vezetonél
emlitesre keriile, hogy a nagy munkatcherbsl fakado
ideje  a
beosztottjaikkal (f6leg emberi szempontbol) annyit

miatt  a vezetSknek nincs

id(’jhi;iny

torédni, mint  korabban, mert a munkara ¢s
munkafolyamatokra kell koncentralniuk, és nem marad
annyi id6 a munkatarsakra, mint ahogyan azt a vezetsk
szeretnék. Errél a szervezetrsl a szervezeten beliil ¢és
kiviil is jelenleg nagyon pozitiv kep ¢l a kozigazgatasban,
peldaul ice dolgozni preszeizs éreekinek szamit. Errdl a
szervezetrSl az a velekedes, hogy mindent meg tud
oldani, ezért folyamatosan 4j teriileteket kap ¢és keves
teriilet  kertil el t6le, wvalamint munkatarsairol
gondoskodd szervezetként tartjak szamon. Az egyik
vezetd szerint fiatal munkavallaloknal eléfordul, hogy
ugrodeszkanak hasznaljak a  szervezetet ¢s  hamar
clmennek, de ez egy generacios sajatossag. A harmadik
szervezetben, a ,B” szervezet egyik hactérintézményceben
(,B” szervezet hattérintézmeénye) az interjuk alapjan
clkdtelezettek a megkerdezett vezetsk beosztottjai és a
flukcuacio sem  jellemzé naluk, mert emberseges
banasmad, jé csapat és kétir:/mylﬁ kommunikacié van
naluk.

A negyedik szervezetben (,C” héttérintézmény” -
specialis teriilettel foglalkozik) a megkerdezett vezetsk
szerint a fluktudcio csupén azért nem je]ent(’is, mert nem
tudnanak hova menni a dolgozok szakmai munkat
Végezni, ¢s a speciz’l]is tuddst munkatarsak feladacukat
nagyon kedvelik. Ebben a szervezetben mind a vezetsk,

mind beosztottjaik a felsévezetéssel és a berekkel
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Clégcdctlcnck, az intcrjlﬁa]anyok elmondasa a]apj;’m a

kozigazgatasban  talalhatd  béreknel  alacsonyabbak
cbben a szervezetben az illetmények. Annak ellenére
clkotelezettnek  és motivaltnak  tekinthets a
munkatarsak egy része, hogy tgy ¢rzik, sem moralisan,
sem anyagilag nincsenek megbecsiilve, de szeretik, amit
csinalnak, ¢és ezt a tevékenységet nem tudnik mashol
veégezni, valamint jo a csapat, amiben dolgoznak. Ttt az

inkabb a feladataikkal

kapesolatban elkotelezettek ¢s nem a szervezet irant, a

clkotelezete  kollegak
szervezethez a feladataikon keresztiil kotddnek, nem
pedig magahoz a szervezethez lojalisak. Az interjuk
alapj;’m valdszintsithetd, hogy ha lenne mashol is ilycn
feladatkor, akkor elmennének egy masik munkahelyre.
Kimondasra keriile az is, hogy nem érzik magukat
fontosnak a szervezetben dolgozoé kdzep ¢s felsévezetdk,
elmondasuk alapjan a beosztottak sem. Ebben a
szervezetben nincs bizalom a  beosztottak ¢és  a
kozore, ill.  kollekeiv
alkalmaznak (ha egy beosztott valamilyen hibac vér,

felsgvezetés biintetést s
akkor arra szabalyt keszitenek ¢s minden dolgozot
erint). A kollekeiv biintetés pedig tovabb rombolja a
bizalmat ¢s noveli az elégedetlenséger a dolgozok
korében.

Az orodik
megtalalhato a  flukcuacio. Azonban it nagyrésze

szervezetben (D7 szervezet) is
elkdtelezete kollégak vannak, melynek oka az lehet, hogy

szinte  mindenkit  ¢érintd  ¢rzékeny  témakkal
foglalkoznak, amit elkotelezodes nelkiil nem  lehet
vegezni. Ebben a szervezetben nehézség a huszonéves
fiatalok munkavallalokeént valo bevonzasa ¢s megtartasa,
mert ez a korosztaly a szervezet allasbdrzéin szerzete
tapasztalatai alapjan nemzetkozi teriileteken képzeli el
leendé munkahelyét, ennél a szervezetnél pedig erre
nincs lehetdseg. A fluktuacio miate kies6 allomany
potlasa nehéz, mert a fiatal munkavallaloknak nem
vonzo ez a szervezet.

vezetSk

Osszeségében a olyan megoldasokat

emlitettek  a  fluktuacid  csokkentésére  és  az
clkdtelezeteség ndvelésere, mint peldaul elérhes célokat
adni, mellyel részsikereket ¢rhetnek el a munkacarsaik
viszonylag gyorsan. Legyen teljes szervezetet ¢rintd
csapatepites ¢s programok, a feladatok érthetdek
tartsanak

(jelenleg a

vezetSképzést
tobb  éve

legyenck,

rend6rségen  mar folyik ¢ a
kérhézigazgatéknak is indult képzés), a kollég:ﬂ(nak
aranyosan legyenck elosztva a feladatok. A vezetsk
adminisztrativ terheit csokkentsék, példéul titkarnének
adva azokat. Ahol nagy fesziileségben folyik a napi
munkavégzés, ott a vezetdk akar viccelodéssel s
segithetnek enyhiteni azt, illetve nem aucokratikus
vezetdi stilussal. Volt, aki a kettés mérce mellszését
eréforrasok  szérosztasnal az

emlitette az anyagi

egységck kozote, és a felsévezetés beoszrottakhoz vald

hozzaallasanak megvaltoztatasat (bizalom legyen a
felsovezetsk részersl ¢s a felesleges adminiszeracio
csokkentése).

Abban a szervezetben, ahol az 3sszetartozas érzése
erét  képvisele  korabban  az

jelentés  megtarto

clkdtelezettség  szempontjabol, ote  is  sziikseges
odafigyelni ennck meglazulasira és az elidegenedésre,
mely az interjik idejéen mar jelen leher vagy
clkezdddhetett a folyamat a szervezetben. Példaul sok 4
teriilet jotc mas  szervezetbsl, ahol ez a fajra
Osszetartozds, a ,nagy csalad ¢érzése” valoszintleg nem
volt jelen, emellett a nagy munkateher miatt a vezetsk
nem tudnak kells figyclmct forditani bcosztottjaikra,
valamint a fiatalabb generaciok elteré ercekrendje,
sajz’ltossz’\gai is kiilon figyclmct ¢rdemelhecnek.

A valamilyen szakeeriilecen monopol helyzetben levs
szervezeteknek is  javasolhatd  odafigyelni a  jo
munkahelyi legkorre ¢s a kollégak megbecsiilésere, mert
ha a monopol helyzetben valtozas kivetkezne be, akkor
kerdeses, hogy hosszi tavon, a szervezetben tdreénd
valtoztatas nelkiil meg tudjak-e¢ tartani a specialis
szaktudassal rendelkezs ¢s munkajukkal kapcsolatban
motivalt szakembereiket. Ehhez a felsévezetés és a
beosztottak kozdeti nagyon mélyen 1évé bizalmi szinceel
is ajanlott foglalkozni, mert az esetleges pozitiv,
fejleszts kezdemenyezéseket megakaszehatja.

A vezetSknek eleérs Véleménye van arrol, hogy a
kozigazgatas vonzo vagy nem vonzo a fiatal generaciok
szamara. Vannak vezetdk, akik szerint a kozigazgatas
nem vonzo, mert rugalmatlan, nincs home office
bérek, mar nincs

lehetsseg,  alacsonyabbak — a

kiszamithato  ¢letpalya,  szerintiik a  fiatalok
sziikségmegoldaskent valasztjak a kozigazgatast vagy
azok valasztjak, akiknek ilyen iranyt veégzettsége van.
Azon vezetdk, akik agy gondoljak, hogy a kozigazgatas
vonzo lehet a fiataloknak az azért lehet, mert a
kozigazgatasban van lehetseg arra, hogy jot tegyenck a
tarsadalom szamara, jobba, szebbé lehet tenni az
orszagot, van karrierut, presztizs ¢recke van a
kozigazgatasban  valé  munkavegzésnek,  olyan
szempontbol biztonsagos munkahely, hogy a jovében is
sziikség van azokra feladatokra, teriiletekre, melyekkel a
kozigazgatas foglalkozik. Biztos a bér, a munkaid6 ¢s a
szabadsag, valsag esetén is biztos munkahelynek szamit,
sajat tempoban lehet fejlédni. Akik szerint vonzo a
kézigazgatﬁs a fiatalok szamara, azok koziil vannak
olyanok, akik szerint nem hossz tdvra terveznek
maradni a fiatalok, mert a kézponti kézigazgatésban
¢rickes tapaszlatot szereznek, tudast ad szamukra a

belelatnak  modellekbe,
lehetssegekbe, melyek elényt jelentenek a késsbbi

munkavégzés, fejlesztési
Versenyszféréban toreend elhelyczkcdésben (jél mutat a
CV-ben egy kozponti kozigazgatasi szervezetben valo
munkatapasztalat).
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A kutatasok szerint az Y ¢s a Z gcncrécié szamdra
fontos a szervezet hirneve, ti. jol mutasson az
6nélctrajzban. Az intcrjlﬁk alapj:’m a hirnév, mint

lehet

kézigazgatésban, mert akik a k(’)zigazgatz’tst Vﬁlasztj;ﬂ(

vonzerd révid  ideig hatasos a kozponti
munkahelyiil, azok a versenyszféraban hasznosithato
tudas ¢és tapasztalat, valamint a prcsztl'zs ereék miate
valaszthatjak a kozigazgatast. Az interjuk soran is
emlitésre keriile, hogy vannak olyan fiacalok, akik
eljonnek dolgozni a kézigazgatasba, de hamar tovabb is
lépnek. Az adacok alapjan a legfiatalabb munkakepes
kord 7

ngkéZCHtCttC az SOOo—Ot, ugyanakkor magas arz/myban

generacio  kilepesi  ardnya  2024-ben
is leptek be a kdzponti kozigazgatasba ugyanebben az
¢vben (74,26%). 2023-ban is mir ez a trend volt
megfigyelheté koriikben, ti. nagy aranyt képvisele a
belepsk szama a Z generacion belil (93,23%) ¢s
magasnak szamit a kilepsk aranya is (29,27%) a
tablazat). A

kozigazgatasban jo hirnévnek drvendd, nagy presztizsa

generacioban (1. sz kozponti
szervezetben is nehezséger okoz megtartani a fiatal
munkavallalokat, melynek - az interjik alapjan - inkabb
anyagi oka ¢s generacios ertckrendbeli kiilonbsegekbal
fakado okai lehetnek (pl. elmennek twbb fizecésére
mashova dolgozni, csak a szakmai elkdtelezédes nem
clegends szamukra). A megkerdezett vezetk szerint a
fiatalokat
munkakdrnyezet

szemelyek ¢s a

magasabb  berekkel,
fejlesztesével, a kommunikacio
javitasaval (felsévezetsk - kozépvezersk - beoszrottak
kozote) lehetne megtartani.

Osszefoglalés

Az interjuk alapjan  vegyes képet mutat  az
clkdtelezeteség ¢s a fluktuacio szintje, de mindegyik
szervezetben van fejlesztendd rész az elkdtelezeteseghez
¢s a flukcuacichoz kapesoloddan. Az interjukbol
egyertelmden kideriile, hogy sokat szamit a flukcuacio
szempontjabol a kdzvetlen vezet - beosztott viszony,
mert ahol ez jo, ott alacsony a fluktuacio, ahol nem jo,
ott magas a lehet a fluktudcio. Ezen kiviil az adott
egységben, osztalyon, féosztalyon uralkodo legkor, a jo
csapat, a szervezet jO hirneve ¢s  presztizse a
kozigazgatason beliil, a stabilitas (pl. a felsévezetsk
hosszt ideje ugyanazon szemelyek, a szervezet régota
jelen van a kozigazgatasban) is sokat szamitanak az
Jelentés  megtarto

clkdtelezettség  szempontjabol.

I . ! ! . ! ./

szerepe  van a kétiranytt kommunikacionak, az
. ~ ! P ! 1A !

informaciodramlasnak (pl. a beosztottak tajckoztatasa
¢s velemenyiik meghallgatasa), ¢s a feladatok kioszeasara
valo odafigyelésnek (a feladat szeretetének olyan
szervezetben is nagy megtartd ereje van, ahol a
felsévezetd - beosztott viszony nem jé ¢s az anyagi

juttatasok sem megfelel6ek), a biztonsag ¢rzésenek,

valamint az Ssszetarto erének (;nagy csalad érzés”). Az
interjuk alapjan a felsévezetésnek is nagy szerepe van a
. ! .. ! . ! o
szervezeti legkorre ¢s az elkdtelezettsegre. Ha ¢k
nyitottak a probléemak megoldasara, meég inkabb
clkdtelezett dolgozok lehetnének a  szervezetekben,
mivel a szikos hataridék szabdsa, a kommunikacid
hiz’mya, a bizalom hiz’mya irz’myukbé] hatast gyakorol az.
. ! ! 4 14 4 4 4 4
clkdtelezeteség ¢s az elegedettseg mertckere. Tehat az
intcrjlﬁk a]apj:’m jé gyakorlat lehetne minden szervezeti
egysegben, osztalyon, fSosztalyon, hogy a vezetsk
forditsanak id6t beosztottjaikra mind emberi (akar a
! 14 . I4 I4 14 4 ! .
maganéleti problémak meghallgatasa révén is, nem csak
munkadval kapcsolatos problémak esetén), mind szakmai
szempontbol (jol koriilire, érthets feladatok, kérdezési
biztositasaval). A
koleségvetessel

lehetsseggel,  megfelels  ids

meghatarozott rendelkezé
kozigazgatasban ezek mind olyan tenyezok, melyek nem
okoznak  koleségnovekedest, és hatckonynak
bizonyulnak a fluktuacio csskkentése, az elegedettség ¢s
az elkotelezettség novelése szempontjabol.

Az interjuk alapjan  elegedettseg
csdkkents ¢s fluktuacio noévels tenyezék lehetnek: a

14 .
eredmenyei

nagy fesziiltség alacti munkavegzes, a rossz viszony a

beosztottak  ¢és  vezetsk  kozotr, a  felsGvezetés

alacsony
szintje, a bizonytalansag, a jovékep hianya (nem cudjak

munkatarsakkal  kapesolatos  bizalmanak
mi celbol, micre dolgoznak), a sikertelenseg erzése a
munkdban, a munka eredményének nem kozlese a
munkatarsakkal, a nagy munkateher, a merev ¢és szigora
szervezeti kultira, a kommunikaciohiany, a szikos
hataridék, az indokolatlan és nehezen értheté feladatok,
a kollektiv biintetes alkalmazasa. A vezet6i interjuk
alapjan a vizsgalatban szerepl6 szervezetek koziil tobb
szervezetre jellemzd lehet az elidegenedés™ szervezeti
betegseg megléte vagy elkezdddese.

A szellemi foglalkozastak fizetése még mindig
jelentdsen alacsonyabb a kozigazgatasban, mint a
versenyszfeéraban (Kaiser 2017; 2018), ugyanakkor a
kozigazgatas utanpotlasanak biztositasaban szerepet
jatszo  fiataloknal —a  kozigazgatas  vonzoereje
szempontjabol az elérhets jovedelmek  szintje egy
(Hazafi Ezért

tenyez6kre is ¢rdemes nagyobb hangsulyt fektetni, hogy

meghatdrozd  tényezd 2009). mas
a kozigazgatas vonzé munkahely lehessen, mivel a
jovedelmek szintjeben lehet, hogy nem tud versenyre
kelni. A KSZDR adatok (1. sz. tablazat) elemzésébél az
latszik, hogy 2023-ban t5bb volt a belépsk szama, mint
a ki]épék szama (X, Y, Z generéciékban), viszont a 2024-
es ¢vben ennck az ellenkezje lathato a legtobb
munkavallaloc magiba fog]alé gcneréciékban (X ¢ésY),
vagyis tobb volt a kilepsk, mint a belépsk szama ebben
a két generéciéban. Fokozottan ¢érdemes odaﬁgyelni a
jovében arra, hogy a kilépsk szama ne haladja meg
jelentésen az 14j belépsk szamat, mert az allomany

RENDVEDELEM

73

IX. évfolyam 2025/1. szdm



NANASI-PINTER NIKOLETT

A munkahelyi elkételezcttség és flukeuacio ...

létszamara ¢s utanpotlas bizeositasa tekintetében ez
I} 4 ~ I ! !
negativan hathat. A meglévs allomany megtartasaban a
beosztottakkal kapesolatban 4l kozvetlen vezetsk ¢s
felsovezetsk is  sokat

tehetnek, hogy elegedett,

cgyces

szervezetekben, ¢s ezaleal az egesz kozigazgatasban.

Clk@tClCZCtt munkavz’t]la]ék ngYCl’le az

A kutatas korlatai

A kutatas korlatja, hogy olyan vezetsk voltak az
interjualanyok, akikkel az interjira adott valaszaik
alapjan felcételezhetSen jo egyiite dolgozni”, akik
emberileg ¢s szakmailag is térédnek (vagy igyekeznek
térédni) bcosztottjaikkal, akik jé munkahclyi légkért
teremtenck ¢s fontosnak tartjak az emberi tényezdket,
valamint a fcj]édést. Valészfm’ﬂcg ezért is vallaleak az
interjut, mely a szervezetfejlesztésrdl, fejlédesrol szol.

Jovébeli kutatasi tervek

Tovabbi lehetséges kutatasi irany, hogy az interjuk
eredmeényei ¢s a szakirodalom alapjan a modellhez
kérdsivhez a

kozigazgatasra jellemz6 tetelek készithetSek, melyek a

tartozo szervezetdiagnosztika
megfeleld statisztikai elemzések eredményei utan a
kerdsiv  kozigazgatasi valcozataba  keriilhetnek. Az
interjuk jo tampontot szolgaltatnak ahhoz, hogy milyen
tenyezdkre vonatkozzanak a kerdsivbe keriils 4j téelek
mind a meglévé dimenziok kiegésziteseként, mind az 4
dimenziok megalkotasakor. A kozigazgatasra adapralc
keérdéiv felveeelevel ¢s elemzésével a kozigazgatasi
szervek jelenlegi allapota felmérhetéve valna, bizonyos
idékozonként a kérdéivvel ismételt mérések eredménye
osszehasonlithatd lenne, gy a valcozas vagy annak
hianya kévethetd lenne. A szervezetdiagnosztikai
kérdsiv

mutathatna

nagyobb mintaclemszammal

gyorsabban,

meg a  kozigazgatasi  szervezetek
egeszsegesen mikdds részeit ¢s szervezeti betegségeit.

Egy

kozigazgatasban a meglévé munkatarsak megtarcasa ¢s

cgészseges  szervezetben,  egy  egészséges
az ) munkatarsak kdzigazgatasba vonzasa is konnyebb
lehet, ha a kozigazgatasi szervek ismerik sajac, jol
miikods terileteiket (melyeket hangsd]yozni tudnak),
ill. fejlesztends teriileteiket (melyeket megismerhetnek

¢s javithatnak).
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