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Absztrakt

Uj fogalmakat tanultunk meg a 2020-as évben. Tantermen kiviili oktatds, digitalis tanrend,
vilagjarvany, koronavirus. Megvaltozott a mindennapi élet és megvaltozott az oktatas. Meg kell
vizsgalni a tapasztalatokat, hogy a pozitiv eredményekre épithessiink. Meg kell ismerni a
negativ tapasztalatok okait, hogy Uj stratégia segitségével elkeriilhessiik a kudarcokat. A
tanarok és a didkok digitalis kompetenciaszintje sokat fejlodott, ez lehetdséget biztosit Uj
modszertanok hasznalatara. Tanarok és diakok tapasztalatat, véleményét elemezve késziilt egy

javaslatcsomag az online oktatas fejlesztésére, hasznalatara.

Kulcsszavak: tantermen kiviili oktatas, online oktatas, digitalis kompetencia, kutatds

AN EVALUATION OF OUT-OF-CLASS EDUCATION FOR (POST)GRADUATE AND SENIOR

SECONDARY STUDENTS

Abstract

We learned new concepts in the year 2020. Out-of-class education, online learning, pandemic,
coronavirus. Everyday life has changed and education has changed. Experiences need to be
examined so that we can build on positive results. We need to know the reasons for negative
experience in order to avoid failures with the help of a new strategy. The level of digital
competence of teachers and students has improved a lot, providing an opportunity to use new
methodologies. Analysing the conclusions and opinions of teachers and students, a package of

proposals for the use and develop for online education was prepared.
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Bevezetés

A 2020-as esztendé a COVID-19 koronavirus altal okozott pandémia hatdsara megvaltoztatta
az oktatds menetét vilagszerte. Jarvanyvédelmi szempontbol a legtobb orszdgban bezartak az
iskolak és kijarasi korlatozasokat vezettek be, igy Magyarorszagon is. A hazai szabalyozas nem
zarta le a megkezdett tanévet, hanem egy tantermen kiviili digitalis munkarend bevezetését
kezdeményezték (Magyar Kozlony 2020b), ami a hiradasokban, a kormanyzati
kommunikécidban, s ez alapjan a koznyelvben is tavolléti oktatasként terjedt el. A digitalis
munkarendben is rendben lezajlottak az érettségi vizsgak, és a tanév 2020 juniusaban, a
felsGoktatasban julius elején véget ért. A tapasztalatok gytijtése és feldolgozéasa hosszabb id6t
igényel, de fél évvel a digitalis munkarend bevezetését kdvetden mar sok érdekes €s hasznos
visszajelzés adhatd az oktatasban résztvevéknek. Eszrevételeink, javaslataink elsésorban a
szervezési feladatokért felelds vezetdknek, modszertani szakembereknek nytjthat timpontot,

de érdekes lehet minden tanar és oktatd szamara is.

Az elézmények ¢és a szakirodalom feldolgozasat kovetden mélyinterjukat készitettem
iskolaigazgatokkal és diakokkal, egyetemi hallgatokkal. A kvalitativ mélyinterjus kutatas
eredményei alapjan kérddivet készitettem, melyet a felsGoktatasban tanuld didkok korében
osztottam meg. A hallgatok dnkéntes alapon vallaltak a kitoltést. A kutatdsba nem csak nappali
tagozatos, hanem levelezd tagozatos hallgatdkat is bevontam, akik kormegoszlasuk révén
segithetnek az esetleges generacios kiillonbségek feltarasaban. A minta bdvitése érdekében
olyan kozépiskolas didkok is kitoltotték a kérddivet, akik a 2020. tavaszi idészakaban végzds
diakok voltak, és sikeres érettségi vizsgajukkal felvételt nyertek felsdoktatasi intézménybe. A
kérddiv célja a tantermen kiviili oktatds elemzése a didkok szemszogébdl, valamint annak
ellendrzése, hogy a szakmai szervezetek javaslatai milyen aranyban jelentek meg a digitalis
munkarend soran, és ezek mennyire voltak hatékonyak, sikeresek a diakok véleménye szerint.
A szakirodalom, a mélyinterjuk és a kérddives felmérés eredményei alapjan Osszesitettem
javaslataimat az esetleges késobbi tantermen kiviili digitalis munkarend bevezetésének
megkonnyitésére, valamint a hazai felsfoktatasban alkalmazhat6 modszertanok €s tavoktatasi

eszkozok fejlesztésére és alkalmazasara vonatkozoan.
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Elézmények

Az 1j tipust koronavirus bizonyitottan 2020. marcius 2-4n jelent meg Magyarorszagon. Az
esetszamok novekedésének hatasara 2020. marcius 11-én ,Rendkiviili jogrendet”,
veszélyhelyzetet hirdetett ki a kormany, melynek részeként elrendelték az egyetemek ¢és
foiskolak bezarasat. A legtobb sajtokézleményben a ,tavoktatas™ kifejezés szerepelt, mint az
oktatas tovabbi folytatasanak lehetésége, mikozben a hivatalos Magyar Ko6zIony (Magyar
Kozlony 2020a) csak a felsboktatasi intézmények latogatasi tilalmat tartalmazta. Marcius 13-
an a koOzoktatasra is Kiterjesztett iskolabezaras soran a kormanyhatarozat mar részletesen
tartalmazza, hogyan kell folytatni az oktatast az iskolakban (Magyar Kézlony 2020b). A
tantermen kiviili digitadlis munkarendben a tanar feladata a tananyag kijelolése, a tanulasi
folyamat ellendrzése €s tdmogatdsa online, vagy mads, személyes taldlkozast nem igényld
modon. A hatarozat eléirta, hogy ,, a tananyag tantermen kiviili, digitalis munkarend keretében
torténd atadasa alkalmas legyen a tanulo tanulmadnyi kdvetelményeinek teljesitésére” (Magyar
Kozlony 2020b: 1388), és modszertani ajanlasok kozlését igérte. A szakmai szervezetek
gyorsan reagaltak, hiszen a Digitalis Pedagdgiai Modszertani Kozpont 2020. marcius 17-én egy
rovid, de hatarozott stratégiai utmutatot tett kozzé (DPMK 2020a), majd marcius folyaman tobb
hasznos javaslatot is publikalt (DPMK 2020b) (DPMK 2020c).

A kozzétett ajanlasok ellenére a 2020 tavaszan fennalld digitalis munkarend idején komoly
fogalomzavar alakult ki az oktatds résztvevdiben is, nem csak sziilékben és jsagirokban. A
tantermen kiviili digitdlis munkarend és a tavolléti oktatds ujszerli fogalmat sokan a
tavoktatassal azonositottak, tévesen. A tadvoktatds tapasztalatait, modszertanait természetesen
jol lehetett, illetve sok esetben csak Iehetett volna hasznalni a digitalis munkarend idészakaban,
erre azonban kevés példa volt. Kérdéses, hogy ennek hatterében informacidhiany, talterheltség,

vagy az atallas vératlansaga allt, esetleg ezek egylittes hatasa?

A nyelvi elemek, igy a szavak és a szavak jelentései az allandoan valtozo tarsadalmi és technikai
kornyezetben maguk is valtoznak. Néhany sz6, kifejezés pontos megértését segitheti, ha a
jelentésiik mogott allo targyak és fogalmak iddbeli valtozésait ismerjiikk. A kormanyzati
hatérozat tomoéren megfogalmazta, koriilirta a digitdlis munkarend moédjat, kelléen nagy
szabadsagot és mozgasteret hagyva az iskolaknak és pedagdgusoknak munkajuk folytatasahoz.
Miben mas azonban a tavoktatas a digitalis munkarend soran bevezetett tantermen kiviili, mas
szoval tavolléti oktatashoz képest? Mitdl digitalis egy munkarend? Mit jelent ma a digitalis
sz6? Ezen fogalmak tisztazdsa fontos a digitalis munkarend idején szerzett tapasztalatok

feldolgozasa szempontjabol.
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Tavoktatas

A tavoktatas fogalma latszolag egyszerti: ,, Az oktatas egy olyan formdja, ahol a tanar és a didk
nem egy helyen tartozkodik. A hallgato a képzési ido nagyobbik részében egyediil, onalloan
tanul, kisebb részében pedig konzulticiokon vesz részt.” (Wikipédia 2020a) Az elébbi
megfogalmazas elsé része alapjan a tavasszal bevezetett tantermen kiviili oktatds nevezhetd
tavoktatasnak. A definicié mésodik része azonban mar egy lazabb kapcsolatot takar tanar és
didk ko6zott, mint amit a kormanyhatarozatban olvashatunk, és mint ami a hazai oktatasi

intézményekben megvaldsult a 2020. évi tavaszi idoszakban.

A tavoktatds kezdetét nehéz meghatarozni, mivel mar az dkorban is voltak olyan levelezések,
melyek tulmutatnak egy egyszerti barati informaciokozlésen, vagy irodalmi alkotdson. Plinius
fennmaradt levelezése felfoghatd egy tavoktatasi képzésnek (Plinius 1966) épp tgy, mint
szamos tavoli mester-tanitvany viszony, amit a levelezés tett lehetévé (példaul Rotterdami
Erasmus és Komjati Benedek levelezése (dcs 2011)). Feltételezhetd, hogy a tavoktatas a postai
szolgaltatasok megszervezésével kozel egyidében alakult Ki, a konszenzusos allaspont a
szervezett tavoktatds megjelenését a XIX. szazad kozepére teszi. lsaac Pitman Nagy
Britanniaban 1840-ben inditotta gyorsiras oktatasat levelez6lapon (Kovdcs 1996). A szervezett
levelezOoktatds kezdeményei azonban mar a XVIII. szdzadban megjelentek az akkor még
gyarmati Amerikaban (Nagy 2005). A levelezésen alapult tavoktatas a XIX. szazad masodik
felében elterjedt Eurdpa szerte és az Egyesiilt Allamokban is. Kanadaban és Ausztralidban a
hatalmas tavolsagok miatt lett népszerli a levelezd tdvoktatas, ezt az oktatdsi modot azonban
nem nevezhetjiik a mai értelemben sem tavoktatdsnak, sem levelezd szintli képzésnek. A
tavoktatas fejlodését €s elterjedését segitette a technikai hattér fejlodése. A radidadasokban is

megjelentek az oktatasi milisorok, majd a televizioban is.

Politikai kezdeményezésre, a munkasparti Harold Wilson miniszterelndk alapitotta az Open
Universityt az Egyesiilt Kiralysagban 1965-ben, amit a Kiralyi Tanacs 1969-ben akkreditalt
egyetemként (Wikipédia 2020b). Elsddleges célja az oktatas kiterjesztése a szerényebb anyagi
hattérrel rendelkezd dolgozo tomegek szamara, akik igy pénzkeresetiik mellett is tanulhatnak a
felsdoktatasban. A felsdoktatas kapuinak kiszélesitése mas orszagokban is 1j lendiiletet adott a
tavoktatas terjedésének, és az id6hoz kotott radiod és televizidadasok mellett megjelentek az

olyan tavoktatasi csomagok, ahol a tankonyvek mellé magnokazettat, videokazettat is adtak.

Magyarorszagon 1964-ben indult az iskolatévé (Dunavolgyi 2014), melynek jellegét a BBC

hasonlé miisorabol vették at. Az iskolatévé adasai elsGsorban a betegség miatt otthonlévo
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gyerekeknek volt elérhetd, mivel az iskoldkban a pedagogusok a hagyomanyos frontalis
oktatdsi moddszerrel tanitottdk didkjaikat, és az iskolanként el6forduld egy-egy televizid
késziilék nem is tette lehetdveé, hogy osztalyszinten megnézzék a televizid adéasait. Modszertani
szempontbol azonban érdekes volt, mert a szemléltetd oktatds 1j dimenzidjat nyitotta a
televizio, masfeldl a szerkesztoknek ki kellett dolgozniuk az egyes tananyagokhoz a lehetd
legjobban illeszkedd modszertant, ami a televizido egyiranyd, a tantermihez képest sokkal

frontalisabb kommunikacioja mellett is hatékony lehet.

A rendszervaltast kovetden az 1990-es években Magyarorszagon a technikai eszkozok
fejlédése és a felsdoktatasban résztvevo hallgatoi 1étszam bovitésének igénye egymast erdsitve
dinamizalta a tdvoktatas elterjedését. A televizid elnokeként ismertté valt Nahlik Gabor a BME
kutatojaként a csoportos szellemi alkototechnikékkal foglalkozott, majd a brit Open University
Business School tavoktatasi tananyaganak honositasanak vezetdje volt (Dunavolgyi 2015). A
hatékony menedzser cimi tavoktatasi csomagra nagy sziikkség volt, az lizleti gazdasagi
képzésben nagyon alacsonyak voltak a keretszamok, a gazdasag atalakitasa pedig igényelte a
képzett gazdasagi szakembereket. Az Open University honositott képzése 1989-ben indult

Magyarorszagon az Euro-Contact szervezésében (Kovdcs 1996).

Az LSI Oktatokézpont az Eurdpa-szerte elterjedt tavoktatasi rendben miikodé egyetem
mintajara mar 1985-ben megkezdte a hazai muszaki képzést tavoktatasi formaban, a
SZAMALK OBS pedig 1990-t51 a Buckinghamshire College és a Wolsey Hall Oxford
képzéseit honositotta meg és kinalt MBA fokozatot is. A németorszagi Hagen FernUniversitét
hazai egyetemekkel (Eotvos Lorand Tudoményegyetem, Budapesti Miszaki Egyetem,
Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem) szerzédve hozta 1étre a Budapesti Tavtanulasi
Kozpontot 1991-ben. A konzultdcidk mellett mentori segitséget is kinalt hallgatdinak

tanulmanyaik sikeres elvégzése érdekében (Kovdcs 1996).

A SZAMALK és LSI egyesiilésével 1993-ban jott 1étre a Gabor Dénes Miiszaki Informatikai
Fdiskola, ahol érettségi bizonyitvannyal, felvételi nélkiil kezdhették meg a tanulni vagyok az
akkreditalt fels6foku képzésiiket. A hallgatok részt vehettek hagyomanyos nappali rendszeri
képzésben is, de akinek ezt munkéja nem tette lehetdvé, tdvoktatasi rendszerben is tanulhatott

(Kovdcs 1996).

A fenti intézmények tobbsége napjainkban is miikodik, és folyamatosan fejlesztik tavoktatassal
kapcsolatos eszkozeiket és modszertanaikat. A személyi szamitogépek terjedésével 1993-t6l

mar magyar nyelven is megjelentek az olyan nemzetkozileg elterjedt alkalmazasok, mint a
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Microsoft Windows 3.1, és a hozz4 tartoz6 irodai alkalmazasok, mint a Word szovegszerkesztd
és az Excel tablazatkezeld. 1993-ban ugyan elindult az ingyenes internet, de ebben az
id6szakban még a telefonmodemen keresztiil elérhetd fizet0s adatszolgaltatok jelentették az
online teret. Véleményem szerint 1995-ben tortént meg a fordulat, amikor a Windows 95
operacids rendszer megprobalta meggy0dzni a felhasznaldkat, hogy csatlakozzanak a Microsoft
fizetds online hdlozatdhoz. Az internet addigra azonban egyre tobb tartalmat kinalt ingyen, igy
nem csak az emberek, de a cégek is az ingyenesen hasznalhato online teret valasztottdk. Az
internet igy egyre tobb felhasznalot vonzott, a felhasznalok szdmanak novekedése pedig a

szolgaltatok és tartalmak bdviilését hozta.

A kinalat részeként megjelentek az internetes alap tavoktatast tdmogato rendszerek, és
megnevezésiikre, megkiilonboztetésiikre néhany 1) fogalom. A korabban a tavoktatisra
hasznalt d-learning (distance learning) kifejezés mellett, majd egyre gyakrabban helyette az e-
learning (electronic learning) terjedt el a 2000-es évek elején. Az e-learning az Oxford
Languages kifejtése szerint olyan tanulasi tevékenység, amit elektronikus médian, jellemzdéen
interneten keresztiil folytatnak (Oxford Languages 2020). A Cambridge English Dictionary
enné¢l bdovebb kifejtést ad, szamitdogépes otthoni tanulas interneten keresztiil elérhetd
tanfolyamon (Cambridge Dictionary 2020). Egy jo évtizeddel késdbb, a mobil internet és az
érintdképernyds, alkalmazasokat futtaté mobiltelefonok elterjedését kovetden ez a fogalomkdr
boviilt az m-learning (mobile learning) kifejezéssel, ahol a tanulasban résztvevd személy térbeli
¢és 1dobeli kotottségek nélkiil végezheti tanulményait mobil eszkdzének segitségével (Tizperc

iskolablog 2016).

Digitalis eszk6zok

Napjainkban a kozbeszéd része a digitalis szo, melyet jovevényszoként hasznalunk, és a
fogalmainak, amire hasznaljuk mar régen elfeledtette eredeti jelentését. Az angol nyelv a
latinbo6l vette at a digit, digitus szo6 jelentését, ami ujjat jelentett, és az ujjakkal valo szamolas
miatt késébb a szamjegyeket is ezzel a szoval illettek (Wikipédia 2020c). Az etimoldgiai
szotarakban azonban mar csak az angolbdl atvett, diszkrét, egész szamokkal dolgozo, az analdg
sz6 ellentéteként szerepel (Arcanum 2020). Gyermekkoromban az iizletek arultak
hagyomanyos mechanikai elven miikodd digitalis €bresztdorat, ahol a szokasos korpalyan

mozg6 mutato helyett szamjegyeket tartalmazo lapok mutattak az 1d6t. A szo6 szoros értelmében
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ez tényleg digitalis eszkdz volt, de a sz6 mai értelmében a kereskedd Otletes marketing

fogasanak nevezziik.

A masodik vildghdboru soran a nagy sebességili és bonyolult szamitasokra (mint példaul a
nemlinearis parcidlis differencidlegyenletek numerikus megoldasa) képes gépek fejlesztése
terén is komoly verseny zajlott. Torténelmi tavlatbol szemlélve mérfoldkének tekintjiik
Neumann Janos 1945. jinius 30-an kelt First Draft of a Report on EDVAC cimi fliggelékét,
melynek 5.2. pontjaban hatarozta meg a kettes szamrendszeren alapulé miikodést. Neumann a
rendelkezésére allo technikai hattér alapjan — a vakuumcsovekbdl tudtak logikai kapukat épiteni
— természetesnek vette a két allapotot megkiilonboztetd két jelet tartalmazd matematika
hasznalatat. A magneses jelfogok, vagy a vakuumcsdvek azonban nem tették lehetové a gyors
fejlodést és féleg nem azt a hatalmas méretcsokkenést, ami az elmult 75 évben lezajlott. A Bell
Laboratories munkatarsai a kvantumfizika elmélete alapjan 1947 karacsonya eldtt bemutattak
az elso félvezeto tranzisztort, ami fél évvel késobb mar gyartasba keriilt, és aminek fejlesztoi 7
évvel késobb Nobel dijat kaptak (Brinkman—Haggan-Troutman 1997). A kvantumfizika
alapjan indult technologiai fejlédés ismert jellemz6je a Moore torvény (Wikipédia 2020d), mely
szerint 12-18 honaponként megkétszerez6dik a legalacsonyabb art integraltairamkori eszkoz
Osszetettsége. A MIT 2020 februarjaban kiadott kézleménye szerint tovabbra sem varhatd a

torvény hatdlyon kiviil helyezése (Rotman 2020).

A rohamos fejlédés soran voltak nagyot almodo és nagyon kételkedd szakemberek is, mind a
technologiat, mind annak felhasznéalasat tekintve. Neumann és munkatarsai tobbsége a
matematikai szdmitdsokra koncentréaltak, szdmitégépben gondolkodtak, mikdézben mas
intézetek kutatdi mar a ma Aaltaldnosan hasznalt szamitogépes funkciok megvaldsitasat
tervezték. Vanavear Bush alig egy honappal Neumann jelentését kovetden publikalta a The
Atlantic magazinban a vilagon fellelheté informaciok tarolasara, keresésére alkalmas géprol
alkotott elképzeléseit (Bush 1945). Valdsziniileg a megfeleld keresési eszk6zok hianyaban nem
volt tudomasa a belga Paul Otlet 1934-ben megjelent Traité de Documentation miivérol,
amelyben egy konyvek nélkiili irodat vizionalt egy minitorral és telefonkapcsolattal, ahol az
Osszes szlikséges adat kereshetd és elérhetd. Bojar Géabor szerint az informacio keresése és
feldolgozasa az igazi forradalom napjainkban, amit inkdbb harmadik informacios

forradalomnak tekint, mintsem negyedik ipari forradalomnak (Bojar 2018).

Vanavear Bush cikkének olvasasa alapozta meg Douglas Engelbart munkassagat is, aki a

Stanford Research Institute munkatarsaként Moore-t hat évvel megeldzve irta le az ismert
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torvényt. Legismertebb munkdja azonban a kezdetekkor katonai célra késziilt ARPAnet, az
internet dse volt. Bar Stanfordon is zajlottak mesterségesintelligencia kutatasok, Engelbart tigy
gondolta, hogy az 1960-as évek technoldgiaja még nem elég fejlett hozza. igy nem az emberi
intellektus kivaltdsara, hanem annak Kkiterjesztésére torekedett az informaciok konnyebb,
gyorsabb ¢s pontosabb elérhetdségével. Engelbart 1968. december 9-én San Franciscoban a
Fall Joint Computer Conference eléaddjaként megtartotta hires bemutatojat, a demo-t (Doug
Engelbart Institute 2018). Bemutatta milyen a szamitogépes szovegszerkesztés, hogyan lehet
hyperlinkekkel dokumentumok kozott valtani, és egy ) kezelé eszkozt, az egeret is

megismertette kozonségével.

Majd husz év telt el, mig a bemutatott alkalmazasok piacképes termékké valtak. Ezek
hasznalataval a szamitogép kilépett a szamitasokra hasznalt tudomanyos eszkoz statuszabol és
mindenki szdmara hasznos informdacids eszkozz¢é valt, a francia terminologiaval élve
ordinateur, azaz rendez0, szervezd géppé (Bojar 2018). A Moore torvény alapjan nem csak az
alapalkatrészek mérete €s ara csokkent, mikdzben ndvekedett a teljesitményiik, hanem egyre
kisebb méretii gépek, egyre nagyobb felbontasii monitorok késziiltek, mikézben az adatatvitel

is a telefonvonalakon aramlé néhany Kbit/s-rol Gbit/s-ra nétt.

2020-ban az altalanosan hasznalt mobiltelefonok nagyobb teljesitménytiek, mint a 20 évvel
ezelodtti szamitogépek. Napjainkban az asztali szamitogép, laptop, tablagép, illetve mobiltelefon
az atlagfelhasznalé szamara azonos funkcionalitassal bir, a méretre nagyobb eszkdz hasznalata
els6sorban kényelmi szempontbdl indokolt. Az elébb felsorolt eszkozok milkodése
elképzelhetetlen internet kapcsolat nélkiil, igy elterjedtségiik mérésére jo kozelitést ad az
internethasznalok szama. Az Internet World Stat 2020. évi els6 negyedéves jelentése alapjan a
fold lakosainak 58,6%-a hasznal internetet (Interwolrdstats.com 2020). Természetesen Eurdpa
és Eszak-Amerika tekintetében az arany lényegesen magasabb, elébbi esetén 87,2%, utobbinal
94,6%. Figyelembe véve az ecurdpai korfa Osszetételét arra kovetkeztethetiink, hogy az
idéskortak is hasznaljak a vilaghalot. Osszefoglalva, ezek az altalanosan elterjedt, digitalis
elven miikodd elektromos eszkozok megfeleld miszaki hatteret kinadlnak munkavégzésre,

oktatasra, tanulasra.
Digitalis eszkozok az oktatasban

Az oktatastechnika, mint tudomanyag az 1950-es években alakult ki az Egyesiilt Allamokban,
és az 1960-as években megjelent Magyarorszagon is (Nadasi 1995). Természetesen az

oktatdsra hasznalt segédeszkozok torténete ennél sokkal messzebbre nyulik, magyar
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vonatkozasban elég megemliteni Hatvani Istvant, aki a XVIII. szazadban mar kiilfoldrol
beszerzett kisérleti eszkozokkel tanitott fizikdt a Debreceni Reformatus Kollégiumban
(Wikipédia 2020e). Természetesen nem célom a kozoktatasban hasznalt oktatastechnikai
eszk6zok teljes torténeti attekintése, de a személyi szamitdogépek megjelenésétdl napjainkig
eltelt id6szak vizsgalata érdekes. Az 1970-es években mar altalanosan elterjedt eszkz volt az
irasvetitd, a diavetitd, és tobb iskolaban hasznaltak magnetofont a kisiskoldsok olvasasanak

visszahallgatasara.

A korai személyi szamitogépek koziil az 1975-ben bemutatott Apple I. a legismertebb, ami
kereskedelmi forgalomba is kertilt (Wikipédia 2020f). Az Apple 1. gépek iskolakba is eljutottak,
hogy a didkok ismerkedhessenek a szamitastechnikaval. Az 1977-t61 1993-ig gyartott Apple 11
mar formatervezett kiilsével késziilt, billentytizettel és monitorral. Az Egyesiilt Allamok
iskolaiban az Apple II. elterjedt iskolaszdmitogép lett. Az lizleti sikert latva egyre tobb cég

épitett személyi szamitogépet az egyre boviild mikroprocesszor kindlatra épitve.

Magyarorszagon a svéd Dataindustrier AB (DIAB) vallalat altal kifejlesztett és 1978-t6l
gyartott Advanced BASIC Computer 80 (ABC 80) gépe volt a legelterjedtebb (Wikipédia
20209). llyen személyi szamitogépek keriiltek az ELTE TTK Numerikus Analizis tanszékére
1979-ben (ELTE IK 2020), és ezek a gépek képezték az els6 iskolaszamitogép program hatterét,
112 darab érkezett 1981-82 kozott. Licence alapjan Budapesten is gyartottdk az ABC 80
szamitogépeket, majd a program folytatasaként a Hiradastechnikai Szovetkezet altal gyartott
HT-1080Z szamitogépekbdl jutott minden hazai kozépiskolaba. Az iskolaprogram induldsakor
szakkori keretek kozott tanar és diak egyiitt ismerkedett a szamitogéppel (Kérosné 2002),
csupan néhany iskolaban tanitott olyan friss diplomas tanar, aki az egyetemen mar talalkozott

szamitogéppel.

A Debreceni Reformatus Kollégium Gimnédziuma egyhazi iskolaként nem keriilt be a
programba, de nyugat-német testvériskolajatol kapott egy Apple II. szamitogépet 1982
oktoberében. Egy, a kozépiskola masodik osztalyaban tanuld diak (Sité Kdroly 1966-2019)
lehetdséget kapott, hogy az 1) szamitogéppel ismerkedjen. Korabban szakkori keretek kozott
foglalkozott az akkor elérheté programozhatd zsebszamologépek utasitasaival, az igy szerzett
ismeretekkel, valamint a szamitogép angol nyelvii kézikonyvének segitségével néhany hét
elteltével megtanulta a BASIC programnyelv hasznalatat. 1983 dprilisaban az iskolaszamitogép

program bevezetéseként a programhoz csatlakozo pedagdégusok szamara Debrecenben

84



szervezett tovabbképzésen mar ez a masodikos didk tartott eldadast és demot az altala BASIC

programozasi nyelven készitett szemléltetd €s szimulacids programokrol.

Az iskolaszamitogép program végiil, ha szerény keretek kozott is, de alapot adott a
szamitastechnika iskolai megjelenéséhez, a szakkdrbdl elébb fakultacio, késobb tantargy lett,
igy az oktatashoz sziikséges tantervek, tanmenetek is késziiltek. Az arak esésével az iskolak
egyre tobb, és az lizleti életben hasznalt szamitogépekhez egyre inkabb hasonlo teljesitményti

gépeket szereltek fel és hasznaltak Magyarorszagon is.

Szamitastechnika, informatika, IKT

Magyarorszdgon a szocializmus évtizedeiben nem volt konnyli egy 0j tudomany
meghonositdsa. Kalmar Laszlo programozo képzésre beadott kérvényét ugyan elutasitottak,
1957-ben mégis elindult, igaz nem 0nallé szakként. 1960-ban a Kd&zgazdasdgtudomanyi
Egyetemen, 1961-ben az E6tvos Lorand Tudomanyegyetemen is elindult a képzés. A Budapesti
Miiszaki Egyetemen pedig a szamitogépépités elveit oktattak villamosmérnok hallgatokkal. A
Kozponti Kibernetikai Szakkor pedig mar a kdzépiskoldsokat is bevonta a szamitastechnika

tudomanyaba a 60-as években, igaz csak 14 budapesti kdzépiskola diakjait (Raffai 2000).

Az 1960-as években a tudomanyos ismeretterjesztd tarsasagok is észrevették, mennyire fontos
a Jovo tudomanyanak terjesztésébe bekapcsolodni. A Természettudomanyi és Ismeretterjesztd
Tarsulat (TIT) Kibernetikai Szakcsoportot alapitott 1961-ben, tanfolyamokat szervezett és
szakmai flizetsorozatot jelentetett meg. Az 1963-ban alakult Informaciofeldolgozasi,
Kibernetikai és Operaciokutatasi Szakosztaly (IKOSZ), illetve az 1965-ben alakult
Automatizalasi Informdaciofeldolgozasi, Operacidkutatasi Tandcs (AIOT) egyesitésével hoztak
létre 1968-ban a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsasagot, amely napjainkban is

aktiv szervezet, és jelentds a szerepe a hazai informatikai kultara terjesztésében (Raffai 2000).

Az 1970-es években atfogd tantervi reformot dolgoztak ki, amely a kdzépiskolai oktatdsban
1979-ben jelent meg. A Technika nevil tantargy két év késéssel 1981-ben indult el, és a
tantervben szerepelt a szamitogéppel kapcsolatos alapismeretek oktatasa is. A targy tanulasat
segitd egységes tankonyv még egy BASIC nyelvii programkodot is tartalmazott (Keresztesi—
Sziics 1981). Amikor az iskolaszamitogép program szamitogépet vitt a kozépiskolakba 1983-
ban, a legtobb iskolaban mar volt technika szakos kiegészité képzést végzett tanar, akik

legalabb taldlkozhattak mar BASIC programkoddal, és képesek voltak egyszerii programozasi
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feladatok bemutatasara. A technika tantargy altalanos miiszaki ismeret oktatdsa mellett egyre

nagyobb igény volt a szamitastechnikai ismeretek oktatdsara.

Az ELTE TTK Numerikus Analizis tanszékén az ABC 80 személyi szamitogépek megjelenését
kovetéen megkezd6dott a matematika- ¢€s természettudomanyos tanarszakos hallgatok
szervezett szamitastechnikai képzése. A mar végzett matematika szakos tanaroknak
tovabbképzés indult, majd 1983-ban megkezdddott a szamitastechnika szakos tanarképzés
harmadik szakként (ELTE IK 2020). Az 1988-89-es tanévtdl kezdve mar kétszakos képzésben
is képeztek kdzépiskolai tanarokat, €s a kozépiskolakban a technika tantargy helyett egyre tobb

iskola szamitastechnikat tanitott.

A szamitastechnika képzés soran a kor jellemz6 szamitastechnikai eszk6zeinek, azok technikai
szinvonalanak megfelel6en algoritmizalast és programozast tanitottak. Az 1995-ben kihirdetett
és 1998-ban bevezetett Nemzeti Alaptantervben (NAT 1995) mar informatika tantargy
szerepelt, és az algoritmizalds és programozas oktatasa mellett mar fontos feladat volt a
szamitogép kezelésének és az akkorra elterjedt felhasznaloi programok ismeretének — igy a

szovegszerkesztés és tablazatkezelés — tanitésa.

Az informatikaoktatds fejlesztése a legtobb orszagban kiemelt feladat volt, igy az Egyesiilt
Kiralysagban is. Dennis Stevenson vezetésével késziilt egy tanulmany az informatikatanitassal
kapcsolatban, amit 1997 marciusaban publikaltak Information and Communications
Technology in UK Schools cimen (Stevenson 1997). Az oktatasban ekkortol hasznaljak a
cimben szerepld informacid- és kommunikacidtechnologia (IKT) (Wikipédia 2020h) kifejezést,
szemben az lizleti életben elterjedt egyszertibb, information technology (IT) kifejezéssel. A
kovetkez0 Nemzeti Alaptanterv 2003-ban indult fejlesztése soran mar Magyarorszagon is
informacio- és kommunikaciotechnologia lett az informatika tantargy tematikaja (NAT 2003).
A tantervek részletei és az oraszamok valtoznak az egyes tanterekben, de az informatika
tantargy szerves része lett a hazai kozoktatasnak az altalanos iskola alsd tagozatatol a

kozépiskolaig épp tigy, mint a felsGoktatasnak.
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Elethosszig tarté tanulas és digitalis kompetencia

Magyarorszag 2004. majus 1-én csatlakozott az Eurdpai Unidhoz, de az egyes teriiletek
harmonizacioja mar a csatlakozast megel6z6 felkésziilés id6szakaban elindult. Az oktatas 1987-
ben keriilt a k6z0sségi politika célteriiletei koz¢, majd az Eurdpai Unid sziiletését jelentd, az
1992. februar 7-én alairt Maastrichti Szerz6dés mar tobb oktatassal kapcsolatos pontot is
tartalmazott. A 126. cikkely kimondta: ,,4 Kézosség oly modon jarul hozza az oktatds
mindségének fejlesztéséhez, hogy batoritia a tagorszdagok kozotti egyiittmiikodést, és — ha
sziikséges — tamogatja és kiegésziti ezek tevékenységét, mikozben teljes mértékben tiszteletben
tartja a tagallamok felelosségét a tanitas tartalmi kérdéseiért, oktatdsi rendszeriik szervezéséért
és a kulturalis, illetve nyelvi soksziniiség fenntartasaért.” (Loboda 1999: 3) Az Eurdpai Unid
ezredfordulon elérhetd dokumentumaibol Loboda Zoltdn az aldbbi stratégiaelemeket és a
hozzajuk tartoz6 oktatasi prioritasokat emelte ki 1999-ben (Loboda 1999):
e az curopai versenyképesség erOsitése => gazdasag és oktatas kozotti kapcsolatok
erositése
e a munkaerdpiac valtozasaihoz alkalmazkodni képes munkaerd képzése => mindségi
oktatds és ¢élethosszig tarto tanulas
e a tarsadalmi Osszetartds és tarsadalmi igazsagossag, esélyegyenldség biztositasa =>
esélyteremtd oktatas
e azyj technologidkhoz igazodo tanitasi és tanuldsi mdodszerek €s tananyagok fejlesztése
=> 1j informacids- €s kommunikacios technologidk (IKT) alkalmazasa; tdvoktatasi €s
multimédias eszk6zok, oktatasi innovaciok tamogatasa, elterjesztése
e avaltozas képességét magaban rejtd intézményi kapcsolatok kiépitése eurdpai szinten
=> informacio, tudas- €s tapasztalatcsere; iskolai egyiittmiikodések szorgalmazasa
eurdpai partneri kapcsolatok és projektek révén
e azoktatas szerepldinek az 0j kihivasokra vald felkészitését célzo programok inditdsa =>
a tanarok alap- és tovabbképzésének fejlesztése
e az oktatas eurdpai dimenziojanak fejlesztése => Eurdpa-ismeretek tantervbe épitése;
tanarok, didkok mobilitdsanak és cserelehetdségeinek tdmogatasa; nyelvtanités

fejlesztése.

Az Europai Unio a sziikséges forrasokat is elkiilonitette a fenti feladatok tdmogatéasara, igy a
csatlakozast kovetden elindultak a Humaneréforras-fejlesztési Operativ Programok (HEFOP).
Egyik els6 nagy program a HEFOP 3.1.3 Felkészités a kompetencia-alapu oktatdsra cimen

indult és valosult meg. Témaja a kozosségi szintl stratégiai célként kijeldlt egész €leten at tartd
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tanulashoz sziikséges kompetencidk meghatarozasa és fejlesztése, a kompetencia alapu oktatés
elterjesztése, a pedagdgiai munka tartalmi, modszertani, szervezeti megujitasa (Fazekas 2011).
Egy évtizeddel a program lezarasat kovetden kijelenthetd, hogy sikerrel zarult. A kdzoktatason
beliil ma mar altaldnosan ismertek az Eurdpai Uni6 altal meghatarozott kulcskompetenciak, a

didkok kompetenciamérésen vesznek részt. A tdmogatasbol pedagdgiai programcsomagok ¢€s
kompetenciafejleszté oktatasi programcsomagok is késziiltek a SuliNova, majd az Educatio

Kht. vezetésével.

Az oktatasban kijel6lt kulcskompetenciakat a munkaerdpiac is atvette, egyre tobb munkahelyen
a munkakor betoltéséhez sziikséges feltételeknél kulcskompetencidkat, illetve az adott
kulcskompetenciat alkotd kompetenciateriileteket sorolnak fel. Az Eurdpai Uni6 a kovetkezd

kulcskompetenciakat hatarozta meg:

e anyanyelvi kommunikacio

e idegen nyelvi kommunikécio

e matematikai kompetencia

e természettudomanyos kompetencia

o digitalis kompetencia

e hatékony és 6nallo6 tanulas

e szocidlis- és allampolgari kompetencia

o kezdeményezbképesség és vallalkozoi kompetencia

e esztétikai - miivészeti tudatossag és kifejez0 képesség.

A matematikai €s a természettudomanyos kompetencidkat gyakran egy 0Osszevont

kulcskompetencianak tekintik.

A kulcskompetencidkat meghatarozé kompetencia teriileteket idészakonként feliilvizsgalja az
Eurdpai Unio oktatasért felelés XXII. Foigazgatosaga. Erthetd és sziikségszerii 1épés, mert a
versenyképesség fejlesztéséhez, a gyorsan valtozd ipari, technoldgiai és gazdasagi
kornyezethez csak igy tud alkalmazkodni az oktatds, igy tudnak az oktatasi intézmények
megfeleld emberi eréforrasrol gondoskodni a gazdasag szamara. Egyértelmii, hogy a felsorolt
kulcskompetenciak koziil a digitalis kompetencia teriilete valtozott a legdinamikusabban az

elmult években.

A digitalis kompetencia fejlesztése igy a magyar kormany szdmaéra is kiemelt teriiletté valt,
ennek hangsulyozéasara 2015. december 29-én korményhatarozat sziiletett a Digitalis Jolét

Programjarol (Magyar Kozlony 2015). Fél évvel késobb a program részeként megjelent
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Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiaja (DOS 2016). A koszontében Deutsch Tamas, a
programért felelds kormanybiztos a jovO iskolajat egy digitalis intézményként képzeli el, ahol
tandr ¢és diak is digitalis eszkozzel csatlakozik a vilaghélora, digitalis modszertan szerint
tanuljak a digitalisan elérhet6 tananyagokat, és az oktatas adminisztracidja, valamint a tanarok
tovabbképzése internetes alkalmazason keresztiil torténik. A digitalis oktatasra valo atallashoz
sziikséges modszertani fejlesztés sziikségességét kiilon is kiemelte: ,, Fontos ugyanakkor, hogy
a digitalis oktatas ne a hagyomanyos oktatas digitalis eszkézokkel tamogatott valtozata legyen,
hanem szemléletmodjaban, médszertanaiban, kovetelményrendszerében is uj, a digitdlis kor

kihivasaira reflektalo nyitott oktatdsi kérnyezet jojjon létre.” (DOS 2016: 5)

A dokumentum tobb felmérésre is hivatkozik, melyek alapjan a didkok digitalis szovegértési
képessége alacsony, akar csak a pedagogusok IKT eszkdzhaszndlata az oktatds sordn. Ezt
részben az indokolja, hogy az iskoldk eszkozparkja altalaban elavult, és nagy kiilonbség
jellemzi az egyes iskolak eszkdzellatottsagat. Az élethosszig tartd tanuldst, ezen belil a
felnottoktatas tavoktatasi megvalositasat neheziti a felnott lakossag digitalis irastudatlansaga.
A stratégia természetesen javaslatokat is tartalmaz, melyek koziil kiemelem az informatika
kerettanterv kétévenkénti feliilvizsgéalatanak sziikségességét, nemzetkdzi tananyagok atvételét,
ovodai informatika képzés megkezdését, valamint a programozasi képesség fejlesztésének
sziikségességét. Az algoritmizalasi, programozasi képesség fejlesztése érdekében mar az
altalanos iskola 3. évfolyamatdl el kell kezdeni ennek tanitdsat, kozépiskolasoknak mobil
alkalmazas fejlesztésével is kell ismerkedni, a matematika és a természettudomanyi szakos
tanarok kimeneti kovetelményeit pedig ki kell egésziteni a programozas oktatasi

alapismereteivel (DOS 2016).

A Magyar Kormany 2016. oktdber 13-an fogadta el a Digitdlis Oktatasi Stratégiat, és a
dontésrdl sz6l6 kormanyhatarozatban elrendelte a Digitalis Pedagogiai Modszertani Kozpont
(DPMK) 1étrehozasat (Magyar Kozlony 2016), a DOS szakmai megvalodsitasanak tiamogatasara.
A stratégia megjelenése oOta eltelt négy évben mar megvalosult néhany elem. Az iskolai
adminisztraciot a Neptun KRETA (Koznevelési Regisztracids és Tanulmanyi Alaprendszer)
végzi, ami igy kivaltotta a hagyoméinyos papiralapi naplot és ellendrzét. A KRETA
bevezetésével a tanarok IKT eszkdzhasznalata megnétt, az informatikai eszkdzoket kordbban
keriil6 pedagdgusok is rakényszeriiltek a szamitégép hasznalatra. Az esetleges eszkozhiany
elharitasara az iskolak korszeri laptopokat kaptak, ezek mennyisége azonban a legtobb

iskoldban kevesebb volt a sziikségesnél. Az iskoldk digitalis eszkdzellatottsaganak javitasara,
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a korszerll IKT eszk6zok megismerésének tdmogatasara az iskolak tovabbi korszerli eszkdzoket

kaptak, igy példaul digitalis tablakat és tablagépeket.

A Digitalis Pedagogiai Modszertani Kozpont egyik legfontosabb feladata az oktatas
digitalizaciojanak, a korszerii IKT eszkozok oktatdson beliilli minél szélesebb kort
felhasznalasanak tamogatasa. A 2016-ban a digitalis pedagdgia mddszertananak koznevelésben
vald népszeriisitésére és elterjesztésére indult digitalis témahét rendezvények évrdl évre tobb
pedagogust és diakot érnek el. A pedagogusok az altaluk kidolgozott programokkal
palyazhatnak is, a nyertes pedagogiai terveket a DPMK kozzéteszi. A Kozpont a digitalis
témahét rendezvényeire bekiildott mdodszertani anyagokon til kdzzéteszi a korszert, digitalis
kornyezetben is alkalmazhatd modszertanokat, hogy a pedagdgus tarsadalom szamara

megfeleld szakmai hatteret biztositson a digitalis kompetenciak fejlesztéséhez.

Moédszertanok a hazai oktatasban

A tarsadalmi és technikai kornyezetiink folyamatos boviilése gyorsan valtozo ismeretanyag
atadasat varja el a kozoktatastol, hogy a felndvekvd 0j nemzedék alkalmazkodni tudjon a
dinamikusan valtoz6 kdrnyezethez és a munkaerdpiaci elvarasokhoz. A hazai kézoktatés tobb,
mint 200 éves multja alapjan ma mar természetesnek vessziik, hogy ahogy a sziiloktdl
megtanuljak a gyermekek a beszédet, ugy az altalanos iskolaban megtanulnak irni és olvasni.
Gyermekeink szamara mar az is természetes, ha érintéképernyds mobiltelefont hasznalnak e-
mail kiildésére ¢és a vilaghdldo bongészésére. Mindekdzben az oktatdsban alkalmazott
modszertanok alig valtoznak, annak ellenére, hogy szakmai csoportok wjabb és ujabb
modszereket dolgoznak ki és tesznek kozz¢, melyek mérhetden hatékonyabbak a korabbiaknal.
A kovetkezd szakaszban néhany érdekes modszertannal kapcsolatos cikk rovid recenzidja

talalhato.

Nahalka Istvan szerint a torténelem soran négy nagy oktatasi korszak volt, amelyet mas-mas
pedagdgiai modellel jellemezhetiink. Az okor €s a kdzépkor oktatisara jellemz6 a szavak €s
konyvek pedagogiaja, amikor a tanulasfelfogéas kozéppontjaban a mester vagy tanitd szavaibol
¢s a konyvekbdl torténd szovegcentrikus ismeretatadds allt. A kozoktatds gyakorlatdban
elterjedt frontalis oktatds ma is elsdsorban ezt a pedagodgiat koveti. Az ujkorban megjelent
empirizmus paradigmavaltast hozott az oktatasban, és megjelent a szemlélteté pedagogia. A
természettudomanyi targyak oktatasa e nélkiil mar nehezen elképzelhetd. A XX. szdzad elején

kovetkezett egy ujabb modell, a reformpedagdgia megjelenése Piaget vezetésével. E szerint a
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gyermek aktiv felfedezdje legyen az ismeretnek, ez a cselekvés pedagogidja. A XX. szdzad
végén a szamitogépek elterjedése a kognitiv paradigmavaltast eredményezte, amely a

konstruktivista didaktikat hozta 1étre (Nahalka 2002).

Makk Gébor 2019-ben megjelent cikkében azt targyalja, hogy a Nahalka féle
paradigmavaltasok részben a kommunikacios technologiakhoz valé alkalmazkodas
eredményei. Az Okori, kdzépkori pedagogia a kézirashoz, az ujkori empirikus pedagogia a
konyvnyomtatashoz, a Piaget-féle cselekvO pedagogia a mozgokép megjelenéséhez, mig a
konstruktivista pedagogia a szamitogépek elterjedéséhez vald alkalmazkodasa a pedagogiai

modszertannak (Makk 2019).

A pedagobgiai paradigmavaltasok a pedagdgus munkdjanak, tantermi szerepének valtozasat
igénylik. Ezek a véltozasok azonban csak kiilsd kényszer, vagy nagyon erds kiilsé vagy belsd
motivacio hatdsara indulnak el. A tantermen kiviili oktatdsi megolddsok azonban jo terepet
kinalnak az 0j modszertanok kiprobalasara és elterjesztésére. Ugyanakkor azt is latni kell, hogy
egyrészt a digitalis oktatds feltételezi az erds digitalis kompetenciat, masrészt a tanari
kapcsolatot korlatozd tdvoktatasi megoldasok igénylik a hatékony, 0©nalld tanulas

kompetencidjat.

Mikéné Marton Julianna 2009-es irdsaban a hatékony, 6nalld tanulas kompetencia fejlesztési
lehetdségeit vizsgalja elektronikus tananyagokban. Egységes tananyagszerkezetet javasol, ahol
az egyes modulok azonos szerkezetiiek. Felhasznalobarat felhasznaléi feliileten a multimédias
tananyagok segitik a szemléltetést és tobbletet adnak egy hagyomanyos tankdnyvhoz képest.
Az adott tananyag parhuzamos kidolgozasa a kiilonb6z6 médiafeliileteken (szoveg, hanganyag
¢s film forméaban) segiti, hogy a kiilonb6z6 tanulasi stilustt hallgatok a szamukra
legmegfelel6bb tananyagbodl tanulhassanak. A tanuldsszervezés szintjén a modern pedagogiai
megoldasok alkalmazésat javasolja, igy a csoportmunka, a szimulacio, az esettanulmany, a

vitaférum és a projektmunka lehetdségét (Mikoné 2009).

Molnar Gyongyvér, Turcsanyi Szabd Marta és Kérpati Andrea 2019-ben megjelent irasa
rdmutat, hogy az IKT eszk6zok integracidja nem elegendd a modern eszk6zok hatékony
alkalmazasdhoz. Az elmult idészak komoly problémadja, hogy az 0j technologia elébb érkezett
meg az iskoldba, mint az a modszertani kultira, amelyet az adott eszkdzok tdmogattak. Az
EUSTAT is elsésorban az eszkozellatottsagat méri, mintsem a Korszeri moddszertanok
elterjedtségét. Magyarorszagon is késziilnek mar olyan tankonyvek, amelyek csak digitalis

valtozatban elérhetdk, de felmérések szerint a magyar didkok korében a digitalis szovegértés
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gyengébb a papiralapt szoveg olvasasakor mért szovegértésnél. Jo példa azonban a Samsung
altal tamogatott SmartSchool program, ahol a digitalis eszkoz szallitdéi elébb megnézték,
felmérték a pedagdgusok munkajat, ez alapjan készitették fel oket az 1j eszkdz hasznalatara,
majd az atadast kovetd néhany honapban online mentoraltdk Oket. Sziikséges tehat egy
szemléletvaltds, mivel a modszertan nehezebben terjed el, mint egy 0j eszkdz, mikdzben a
modszertan sokszor nagyobb innovaciora képes barmilyen fejlett technoldgiai megoldas

bevezetésénél (Molndr—Turcsanyi-Szabo—Kdrpati 2019).

A felkésziiltség indikatorai

Az eldbbiekben bemutatott korkép alapjan nem dallapithatd meg egyértelmiien sem a
felkésziiltsége, sem a felkésziiletlensége a magyar koz- és felsfoktatdsnak. Kirajzolddnak
azonban indikatorok, melyek segitségével mérhetd, de legalabbis értékelhetd a felkésziiltség
orszagos szinten. Az indikatorok segitségével az egyes intézmények felmérhetik sajat
felkésziiltségiiket, és az esetlegesen feltart hidnyossagaikat megismerve azok felszamolasara

kérhetnek tAmogatast.

Az indikatorok két f6 csoportba sorolhatok, els6 helyen emlitem a targyi feltételek (T) kozé
sorolt indikatorokat, melyek léte vagy hidnya, korszeriisége vagy elavult volta informal a

felkésziiltség szintjérol:

e T1:.IKT eszkozok (hardver)
e T2: Tantermen kiviili oktatashoz sziikséges eszk6zok (szoftver)
e T3: Tantermen kiviili oktatasra kidolgozott tananyagok, modszertanok és egyéb

segédanyagok.

Az indikatorok masik fécsoportja a személyi feltételek (SZ), ahol az oktatasban résztvevo
didkok és tanarok kivalasztott jellemzdéinek mértéke jelzi a felkésziiltséget, akar orszagos, akar

intézményi szintet vizsgalunk:

e SZ1: Digitalis kompetencia
e SZ2: Motivaltsag
e SZ3: Terheltség.
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T1: IKT eszkozok (hardver)

Az IKT eszkozok tekintetében felkésziilt Magyarorszag. A Kozponti Statisztikai Hivatal
2019. marciusaban kozzétett Az infokommunikacios szektor helyzete ciml kiadvanya
szerint a szamitégépet hasznalok (3 honapon beliil hasznalt) aranya a lakossagon beliil
74,6% (KSH 2019). A haztartasok internetkapcsolatainak aranyat tekintve: 2019-ben a
haztartasok 94,9%-a rendelkezik helyhez kotott szélessava internetkapcsolattal, mig
szélessavi mobilinternetkapcsolattal 89,2%-a (KSH 2020a). Az adatok alapjan nem zarhato
ki, hogy van olyan oktatasban résztvevo személy, aki olyan haztartasban ¢l, ahol nincs
szamitogép és/vagy nincs internetkapcsolat, de ezek szama nehezen megbecsiilhetd, illetve

valésziniileg nem éri el a 20%-0t.

Ha a hagyomanyos iskolai 6tfokozatt skalan kell értékelni az IKT eszkozokre vonatkozd

felkésziiltséget, akkor az érdemjegy jo.
T2: Tantermen Kkiviili oktatashoz sziikséges eszk6zok (szoftver)

A tantermen kiviili oktatashoz sziikséges szoftver eszkdzok széles valasztéka elérhetd. Az
e-learning tamogatasara késziiltek a Learning Management System (LMS) alkalmazasok,
melyek koziil tobb nyilt forraskodu, ingyenesen hasznédlhatd, de konfiguracidt és
karbantartast igénylé rendszer. A tavoktatdsi képzést is kindldo hazai felsGoktatasi
intézmények a legismertebb nyilt forraskodu alkalmazasokat hasznaljak hosszu ideje, igy a
rendelkezésre. Az ILIAS rendszert a Kolni Egyetem dolgozta ki 1997-ben ¢és
Magyarorszagon tobb felsdoktatasi intézmény is hasznalja, igy a Gébor Dénes Fdiskola
(2020) és a Neumann Janos Egyetem (2020). A masik elterjedt LMS alkalmazas a Moodle,
amit szintén tobb éves tapasztalattal {izemeltetnek hazai intézmények, mint példaul az
Obudai Egyetem (2020), a Szent Istvan Egyetem (2020) vagy a Kolcsey Ferenc Reformatus
Tanitoképzd Debrecenben. Az emlitett intézmények munkatarsai aktiv tagjai az adott
rendszer felhasznaloi altal alkotott kozosségnek €s rendszeres eléadoi a tavoktatassal
kapcsolatos konferenciaknak (MoodleMoot 2007). A nyilt forraskoda LMS alkalmazasokat
a felndttoktatdsban is hasznaljdk mind a magén, mind az allami szférdban, és a
tapasztalatokrol szamos beszamold all rendelkezésre. Kiemelném Duchon Jend irasat a
Vam és PénziigyoOrség, valamint az Ado és Pénziigyi Ellenérzési Hivatal egyesiilése soran
a két intézmény altal hasznalt tavoktatd alkalmazas (ILIAS és Moodle) integracidjarol

(Duchon 2013).
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A tavoktatast tamogatd LMS rendszerek azonban a tavoktatdsra késziiltek €s nem egy
tantermen kiviili oktatds tdmogatasara, ahol a képzés szintje, a didkok életkora miatt a
tanitasi folyamat jobban igényli a személyes kapcsolatot. Tantermen kiviil, a tavolsag
feloldasara szintén tobb elterjedt alkalmazas biztositotta a felkésziiltséget. Az internetes
kommunikacio fejlédése soran az e-mail és az online-chat utan megjelentek a hang alapu
kommunikaciot is tamogaté VOIP (Voice over IP) rendszerek, majd a fejlodés lehetové
tette a hang és kép egyidejii atvitelét, akar tobb fél szamara is, kialakultak a
videdkonferencia alkalmazasok. Egyik els6 volt a Skype, de ma mar a legnagyobb
felhasznaloi bazissal rendelkezd kozosségi alkalmazas, a Facebook is kinal sok résztvevos

videokonferencia lehetéséget Messenger nevii csatornajan (Origo 2018).

A Microsoft vallalati ligyfeleinek kindlta a Lync alkalmazast, amelyrdl fokozatosan alltak
at az tigyfelek a 2017. marcius 14-én bejelentett, korszeriibb és tobb funkcidval rendelkezd
Teams alkalmazasra (Wikipédia 2020i). A Google hasonld terméke a szintén 2017
marciusatol elérheté Google Meet, amely érdekes mdodon a 2014 o6ta elérhet6 iskolai
alkalmazasnak, a Classroom-nak a vallalati ligyfélkorre igazitott megoldasa (Wikipédia
2020j). A Google Classroom tobb LMS funkcidval is rendelkezik, igy azt napjainkban mar

az LMS rendszerek kdzé soroljuk.

A nyilt forraskodu tavoktatast tamogatd LMS alkalmazasokhoz is késziilt tobbcsatornas

videdkonferencia alkalmazas, a Big Blue Button (2020).

Az internetrdl letolthetd szdmos video-chat alkalmazas koziil még kiemelem a didksag
korében elterjedt Discord programot, amellyel kapcsolatos tapasztalataikat az online

jatékok sordn szerezték.

Orszagos szinten értékelve a felkésziiltség a Tantermen kiviili oktatdshoz sziikséges
eszkozok tekintetében jeles, mert ezek az eszkozok és a veliikk szerzett tapasztalatok
rendelkezésre alltak. Az a tény, hogy ezen ismeretek és tapasztalatok nem jutottak el az
oktatds minden résztvevdjéhez, mar a személyi feltételekhez sorolt indikatorok kozé

tartozik.

T3: Tantermen Kkiviili oktatasra kidolgozott tananyagok, modszertanok és egyéb

segédanyagok

A Tantermen kiviili oktatasra kidolgozott tananyagok, modszertanok ¢&s egyéb

segédanyagok vonatkozasaban az elmult évek, évtizedek soran nagy mennyiségii Szakma
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anyag gyult 6ssze. A Digitalis Pedagdogiai Modszertani Kézpont weboldalai (DPMK 20204,
2020b, 2020c) mellett a kiilonbozé szakmai folyoiratok, igy az Uj Pedagogiai Szemle,
amibdl tobb cikket idéztem kordbban, vagy akar az Iskolakultira szamos kézleményben

tajékoztatta a pedagogus tarsadalmat a korszerti modszertanokrol.

Az ¢let minden teriiletére kiterjedd digitalizacid mellett az oktatasban is hasznalunk még
papir alapt konyveket, igy megemliteném a Neteducatio Kiad6 két konyvét is, Prievara
Tibor A 21. szazadi tanar (2015) és Fegyverneki Gergd IKT-s otlettar (2016) cimii miivét.
A szerzOk sajat pedagogusi tapasztalataik alapjan, oktatd munkéjukbdl vett példakbol irtak

konyveiket.

A modszertanokat és tananyagokat tartalmazo hivatalos, illetve szakmai csoportok altal
kiadott, vagy interneten publikdlt dokumentumok mellett meg kell emliteni a
segédanyagokat. A 2010-es évtizedet a web2 korszakanak is nevezzilk, amire a
tomegforrasu informacié jellemzo (Turcsanyi-Szabo 201 1), az emberek tobbsége kozosségi
halébol, blogokbol gylijti az informaciot. Ez az adatgyljtési mod természetesen tartalmaz
hitelességi kockazatot, de nagyon elterjedt, és ezen csatornan keresztiil is talalhatok

mindségi szakmai anyagok. Példanak emlitem a Tizperc iskola blogot és a Tani-tani blogot.

A Tantermen kiviili oktatdsra kidolgozott tananyagok, modszertanok ¢és egyéb
segédanyagok indikator orszagos felkésziiltsége véleményem szerint szintén jeles, mivel

szamos komoly szakmai anyag elérhetd kiilonb6z6 forrasokon keresztiil.

SZ1: Digitalis kompetencia

A személyhez kothetd indikatorok esetén érdemes kiilon vizsgalni a tanarokat és a didkokat.
Egyrészt mas az oktatdsi folyamatban betoltott szerepiik, masrészt nagy altalanossagban
mas generaciohoz tartoznak, igy kozottiik jelentés generdcios kiilonbségek lehetnek. A
digitalis kompetencidk terén ez utobbi kimondottan érvényesiilhet. A koz- és
felsdoktatasban résztvevd didkok tobbsége az 1996 és 2010 kozott sziiletett Z generacidhoz
tartozik, akiket a digitalis kompetencia szempontjabol fontos netgeneracionak, digitalis
bennsziildttnek neveznek. Veliik szemben a pedagogusok tobbsége az 1961 és 1981 kozott
sziiletett X generacidhoz tartozik, akiket digitalis bevandorloknak tekintiink. A generacios
altalanositas alapjan feltételezhetdé, hogy a tanulok digitdlis kompetencia teriiletén
felkésziiltek, nem csak hasznaljak és kezelik az IKT eszkozoket, de a legkisebbek

kivételével birtokolnak is ilyen eszkdzoket.
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A tanarok tekintetében az elmult évtized komoly véltozast hozott. Az érintéképernyds,
alkalmazasokat futtatd6 mobiltelefonok elterjedése az eszkdzhasznalatot, a k6zdsségi média
terjedése pedig az alkalmazasok hasznalatiban hozott attorést. EQy 2019-es statisztika
szerint a magyar népesség tobb mint fele (56,8%) megtalalhato a Facebookon, €és ennek az
5,47 milli6 felhasznalonak a 62,6%-a az X generaciohoz tartozik (Digitalhungary 2020). A
felsGoktatasban dolgozok mar évek 6ta a Neptun rendszert hasznaljak, a kozoktatasban
dolgoz6 pedagogusoknak pedig a Kréta rendszer bevezetése gyakorlatilag kotelezové tette
az IKT eszk6zok hasznalatdt, ami az eddig esetleg hidnyos digitalis kompetenciaval

rendelkezé munkatarsak esetén is fejlodést eredményezett.

A digitalis kompetencia indikator alapjan a felkésziiltség orszagos szinti atlagértéke
szerintem eléri a jo érdemjegyet. Természetesen mind a diakok, mind a pedagogusok
korében akar tizezres nagysagrendben lehettek, voltak olyan személyek, akik digitalis
kompetenciaja nem érte el az elégséges szintet, azonban aranyuk még igy is csupan néhany

szazalékot tehet Ki.

SZ2: Motivaltsag

Az oktatasban nagyon fontos kérdés a didkok motivaltsaga, és a tanarok egyik gyakori
feladata a didkok motivaldsa. A motivaltsdg azonban minden ember esetében meghatirozo
érték. Az oktatasban meghonosodott kompetenciakat a szakirodalom hard-skill-nek
(kemény képesség) nevezi, ezek mellett 1éteznek soft-skill-nek (puha készség) nevezett
szocialis készségek is, foként az emberi eréforrassal foglalkozo szakirodalomban. Ez
utobbiak nem irhatok le képzettséggel, nem lathatok azonnal és szubjektivek, ilyen készség

az egyuttmuikodeési készség, a csoportmunkara valo képesség és a motivalhatosag is.

A tantermen kiviili oktatasra valo felkésziiltség szempontjabol a motivaltsag, mint indikator
azt vizsgalja, hogy az oktatasban résztvevok mennyire nyitottak a valtozasra, az Uj
eszk0zO0k, 1) modszertanok megismerésére ¢és haszndlatdra, a megvaltozd oktatasi

kornyezethez valo alkalmazkodasra.

A pedagoégusok szamara 2013-ban bevezetett életpalya modell egyik célja a pedagdgus
tarsadalom motivalasa volt. A kiszamithat6é bérndvekedést azonban a 2015-6s mddositas
megtorte. A mindsitési eljarassal megszerezhetd fokozatvaltassal a pedagogusok tobbsége
legfeljebb két alkalommal élhet, igy ezek Osztonzd képessége nem jelentSs. Erdekes
tovabba a pedagogusok kormegoszldsa, az 50 évnél idésebb pedagdgusok ardnya kozel

40%, mig a 30 év alatti pedagdgusoké 5%. A PISA tesztek soran az idésebb tanarok didkjai
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gyengébb teljesitményt értek el (Polonyi 2019). Az idésebb korosztaly évtizedek alatt

Osszegyult negativ tapasztalatai, csalddasai kifaradashoz, kiégéshez vezethetett.

A kozoktatasban tanitd pedagogusok 1j alkalmazasok bevezetésére valod nyitottsaganak,
motivaltsaganak mérésére jo példa a KRETA rendszer bevezetésének tapasztalatai. Az
iskolak tobbsége 2017-ben kezdte az ismerkedést a rendszerrel, amelyet 2018
szeptemberétdl kotelezd hasznalni az dllami kozoktatési intézményekben. A 2017. és 2018.
évi napi sajtotermékek negativ panaszaradatot kozvetitettek olvasoéik elé. A Magyar
Nemzet 2017. szeptember 15-én igy inditotta cikkét: ,, Van iskola, ahol még akadozik az e-
naplo, a Kréta nevii rendszer ujabb terhet jelent a pedagégusoknak.” (Hutter 2017) ,,Az
elégedetlenek a Nem kériink a KRETA naplobol! elnevezésii Facebook-csoportban osztjak
meg tobbek kozt a fejlesztokre nem tul hizelgd gondolataikat.” — irta a hvg.hu 2018.
szeptember 25-én. A szoftverfejlesztéssel és alkalmazasok bevezetésével foglalkozo cégek
munkatarsai nem lepddnek meg az ehhez hasonld negativ indulatoktol, a legtobb uj
vallalati alkalmazéassal szemben ellendlldst tanusitanak a munkavallalok. Nemzetkozi
statisztika késziilt arr6l, hogy az 01j alkalmazasbevezetések 59%-a bukik el az alacsony
felhasznaloi elfogadottsag miatt (Ziegler 2016). A KRETA rendszer bevezetése a kezdeti
nehézségek ellenére megtortént, és a pedagogusok tobbsége — ha ezt nem is hangoztatja —,
tisztdban van azzal, hogy egyszerlisodott az adminisztracioja a kézzel irt naplohoz képest.
Az 0j termékek bevezetésére adott felhasznaléi reakciok gorbéje a KRETA esetén mar
elérte az elfogadottsag szintjét (1. abra). Ezt megerdsiti egy 2020-as hazai felmérés, mely
szerint a kdzoktatasban résztvevo pedagdgusok altal leggyakrabban hasznalt alkalmazas a
KRETA (76%), ami megel6zi a Facebook-ot (73%) (Czirfusz—Misley—Horvdth 2020).
Ugyanakkor a kotelez6 wjdonsagok fogadasara tovabbra is alacsony motivacioval,

kételkedve, fenntartasokkal varnak.
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Emotional Response to Change

Commitment

Denial
Enthusiasm / hope

Anger / resistance

Acceptance / curiosity

Depression

1. abra: Uj alkalmazasbevezetések felhasznaloi elfogadottsaga

Forras: Ziegler (2016)

A diaksag részben a korszerii IKT eszk6zoknek, azon beliil is az internetnek koszonhetéen
allando ingerhatasoknak vannak kitéve. A felmérések szerint a lanyok tobbsége a kdzosségi
feliileteket és az lizenetkiild6 szolgaltatasokat hasznalja, mig a fiuk inkabb online jatékokkal
jatszanak (Olah 2019). A mobiltelefonnak kdszonhetéen barmikor megnyithatjak kedvenc
oldalukat, igy értelmezésiik szerint a jaték, a csevegés a baratokkal mar nem a jé tanulas
jutalma, hanem alapvetd jog és lehet6ség. A tanulasi tevékenység igy hattérbe szorul, Sok
esetben egy sziikséges rossz, amivel sokan nem is szeretnének foglalkozni. Masfel6l az
internethasznalat soran csokkennek a valos tarsas kapcsolatok, ez egyfajta elszigeteltséget
okoz, ami mar altalanos motivaciocsokkenéshez, depresszidhoz vezethet. Tobbeknél

kialakult a fliiggéség bizonyos szintje, ami szintén motivaciovesztést 0K0oz.

A motivaltsag igy, mint indikator orszagos szinten elégséges érték koriil alakulhat.

SZ3: Terheltség

A személyi feltételek harmadik indikéatora szintén egy nehezen meghatarozhatd, nehezen
mérhetd, ugyanakkor mégsem teljesen szubjektiv jellemzd. A pedagdgusokrol sokan
feltételezik, hogy akinek napi 3-4 tanodrat kell tartani, az csupan napi 3-4 6rat dolgozik. A
tanarok azonban gyakran gy érzik, képtelenek napi 8 oran beliil elvégezni feladataikat,
amelyek a tanorak megtartasan kiviil a felkésziilést, a dolgozatjavitast és az adminisztracios
feladatokat is magukban foglaljak. A brit Warwick Egyetem 2016-ban készitett egy

felmérést az Egyesiilt Kirdlysagban tanitd pedagdégusok munkaidejével kapcsolatban, és az
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atlagos heti munkaoérat 53,5 6ranak mérték (Higton et al. 2017). Mivel a kozfelfogasban a
napi 8§ 6ra munka szamit atlagosnak, a tartésan napi 8 orat meghaladé munkavégzést
objektiven is tekinthetjiik talterhelt allapotnak. Figyelembe véve az idézett brit felmérést,

akar alapértelmezettnek is vehetd a pedagdgusok tulterheltsége.

A didkok esetén hasonldé mérészamokkal dolgozhatunk, a napi atlagos 6 tanora mellett a
napi két ora késziilés, tanulas atlagos és elfogadott, igy esetiikben is a napi 8 dra tanulést
tartosan meghaladd iddszakot talterhelt allapotnak vessziik. A didkok jelentds része
azonban jar kiilon foglalkozasokra, szakkorre, edzésre, nyelvorara, €s mindezeken tul

képesek az internet el6tt is a sziikségesnél és elégségesnél 1ényegesen tobb iddt eltdlteni.

A terheltség indikatorat forditottan érdemes szamolni, minél kevésbé beszEliink
terheltségrol, tulterheltségrél, annal jobb érdemjeggyel jeldljiik. Orszagos szinten —

véleményem szerint — ez az érték is kozepes volt a pandémidt megelézden.

A fenti osztalyozas, mint altalaban az iskolai osztalyozas természetesen szubjektiv, de ahol
lehetett kutatdsi adatokkal igyekeztem kozeliteni az objektiv értéket. A 6 indikator
(4,5,5,4,2,3) atlagat tekintve jO eredményt kapunk a tantermen kiviili oktatasra valo
felkésziiltség tekintetében. Az atlag természetesen itt is torzit, mivel a leggyengébbre

értékelt motivacionak nagyobb sulya van egy gyors és hirtelen valtas esetén.

A tantermen Kkiviili oktatas tapasztalatai — empirikus kutatas

A digitalis munkarend kihirdetését kovetéen megndvekedett az oktatassal kapcsolatos hirek,
vélemények €s tanacsok szama az interneten. A tantermen kiviili munkarend elsé napjdn nem
minden iskola indult el, tobb vezetd €lt az igazgatoi sziinet lehetdségével, hogy felkésziiljenek
a digitalis oktatasra. A hazai internetes forgalom igy fokozatosan novekedett, amit a két héttel
késoébb elrendelt kijarasi korlatozas (Magyar Kozlony 2020c) tovabb fokozott. Mivel az eurdpai
orszagok kozel hasonlo intézkedéseket hoztak és az Egyesiilt Allamokban is meghoztik a

sziikséges jarvanyligyi intézkedéseket, az adatforgalom globélis ndvekedésnek indult.

A koz- és felsGoktatas az elsd néhany napban még nem az online 6rdk megtartasaval novelte a
hazai internetforgalmat, hanem a sziikséges informaciok begyiijtésével. Az igényndvekedés a
kinalat boviilését hozta, a Facebook mellett forumokon, blogokon keresztiil megindult az

informéci6 aram, mit, hogyan és milyen eszkdzzel érdemes csindlni. A hivatalos csatorndkon
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csak a bejelentést kovetd els6 munkanapon, marcius 16-t6l jelentek meg hasznos informaciok
(Oktatasi Hivatal 2020, DPMK 2020a), amikorra a legtobb vezetd mar mas forrasbol gytijtott
tanacsok alapjan megalapozta dontését a hogyan tovabbra vonatkozoéan. Az Oktatasi Hivatal
kozleménye mar a legnagyobb tavkozlési szolgaltatok internetforgalmi kedvezményeit is
tartalmaztak, valamint az MTVA Iskolatévé addsainak inditasat. A kozszolgalati televizid
mellett tobb médiaszolgaltatd is inditott iskolatévé miisort, példaul az Index hirportal (Index
2020).

A digitalis tanrendre tortént atallast kovetden a tapasztaltok megosztasa mellett megindultak a
kiilonboz6 felmérések is, melyek koziil megemlitem az ELTE PPK altal 2020. marcius 18-4n
inditott Digitalis Oktatéasi Tapasztalatok (DIO) cimi felmérésiiket, melynek részeredményeirdl
az Opus et Educatio online folyoiratban szamoltak be (Czirfusz—Misley—Horvdath 2020). Az
interneten elérhetd kutatasok, ujsagcikkek és blogok tobbsége a DIO kutatashoz hasonldan a
kozoktatasra fokuszal, a pedagoégusok megkérdezésével. A kiilonbozé csatornakon
Osszegylijtott tapasztalatokbol mar kirajzolodik egy f6 irany, amire érdemes odafigyelni. Ezek

fobb pontokban a kdvetkezok:

e Tantermen kiviili oktatasra felhasznalt alkalmazasok — mivel korabbi tapasztalatok
hidnydban nem lehetett kijelolni egyetlen eszkozt, illetve az ajanldsok nem
korlatozodtak néhany jol alkalmazhatd eszkdzre, a nagy vélaszték szabadsaga inkabb
zavart okozott, mintsem tényleges szabadsidgot az intézményvezetOknek ¢és a
pedagdgusoknak.

e Pedagdgusok célirdnyos informatikai képzése — a pedagogusok digitalis kompetencia
szintje folyamatosan ndvekszik, de onképzeési motivacidjuk alacsony.

e Kimaradok, lemaradok szamanak csokkentése — A tantermen kiviili oktatasra valo
atallas eszkozigényének biztositdsa nem elvarhaté allampolgéri kotelesség, de nem is

torvényben meghatarozott allami feladat.

A fenti harom megéllapitds megfeleltethetd egy-egy felkésziiltségi indikatornak is. Az elsd
helyen emlitett tantermen kiviili oktatas soran hasznalhat6 alkalmazasok a T2 indikatornak, a
pedagdgusok céliranyos informatikai képzése az SZ1 indikatornak, mig a tavolléti oktatasbol

kimarad6 didkok problémaja a T1 indikatornak felelnek meg.

A rendelkezésre allo adatok bdvitésére, mas szemszogbdl vald vizsgalatara inditottam sajat
kutatasomat, mely kvalitativ és kvantitativ adatgyijtést tartalmazott. A kutatasi célcsoportba 18

évnél idGsebb, felndtt allampolgarokat vontam be az oktatasi folyamat mindkét oldalarol. Mivel

100



a korabbi kutatasok és az interneten talalhatd vélemények tobbsége tanaroktol szarmazik, ezért

nagyobb szerepet szantam a didkok és a hallgatok véleményének megkérdezésére.

A kutatas modszere
A kutatds harom részbdl allt, ezek mddszertanilag az aldbbiak:

e Mélyinterji intézményvezetok korében (elemszam 5, ebbdl 2 férfi és 3 nd; 2
gimnazium, 1 szakképz6 iskola és 2 altalanos iskola);

e M:¢élyinterju egyetemi hallgatok és a kozépiskola végzds osztalydban tanulok korében
(elemszam 4, ebbdl 2 férfi és 2 n6; 1 végzos egyetemista, 1 masodéves egyetemista és
2 végz6s kozépiskolas);

o Kérdodives lekérdezés egyetemi hallgatok, a kozépiskola végzds osztilyaban tanuldk és

feln6ttképzésben résztvevok korében (elemszam 114).

A mélyinterjuba bevont személyek telefonos megkeresésre vallaltdk az interjat, melyek
lekérdezése 2020. augusztus 3. és szeptember 4. kdzé esett. Az intézményvezetdi mélyinterju
soran a tantermen kiviili oktatasra vald atallas folyamatarol, annak nehézségeirdl és a digitalis
tanrend tapasztalatairol beszélgettiink. A didkokkal folytatott mélyinterji soran a digitalis
munkarend elOnyeit, hatranyait és hatékonysagat beszéltem at. A kérddiv kialakitasahoz
felhasznaltam a mélyinterjukban feltart nyitott kérdéseket, problémakat, igy a kérddivben

ezekre, valamint a korabban leirt indikatorokra kérdeztem ra.

A kérdoivet Google Forms szerkesztési feliileten alakitottam ki, a linket online csatornékon, e-
mailben és kozosségi média oldalakon, hallgatdi csoportokkal osztottam meg. Az online
kérddiv kitoltése onkéntes alapon, névteleniil tortént 2020. szeptember 10. €s szeptember 20.
kozott. A kérddiv tovabbra is elérhetd, tovabbi adatgytijtés céljabol. A lezaras napjaig 112 didk
toltotte ki.

Kvalitativ kutatas

Az intézményvezetOkkel folytatott beszélgetés soran a kordbban felvazolt indikatorok mogott
1évo részleteket sikeriilt feltdrni. Nem a problémak ardnyéat, hanem az egyes indikatorok terén

eléforduld hidnyossagok jellegérdl kaptam visszajelzést.

Az IKT eszk6zok (T1) rendelkezésre allasaval kapcsolatban kideriilt, hogy mind a didkok, mind

a pedagogusok korében gyakori, hogy csak egy internethasznalatot biztosito telefonkésziilékkel
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rendelkeznek. A vezetdk jelezték a tankertilet felé a problémat, de nem kaptak segitséget. Az
iskoldk tobbsége igy az informatika termek szamitdégépeit adtdk ki a tanaroknak otthoni
hasznalatra, a webkamerak €és hangszorok beszerzését a tanarok maguk oldottak meg. De

hosszu tdvon varnak a tankeriilet segitségét, tovabbi tanaroknak adhato laptopok kiosztasaval.

Mivel a didkok tobbsége is mobiltelefont hasznalt, a tanaroknak figyelni kellett arra, hogy az
ora tematikdja telefonon is kovethetd legyen, az oktatas soran hasznalt alkalmazas miikodjon a
didkok késziilékén. Tovabbi tapasztalat, hogy bar a csaladok rendelkeztek megfeleld
szamitogéppel, nem feltétleniil tudtdk megoldani, hogy mindenki hasznalni tudja az eszkozt,

amikor 3 gyermek ¢és 2 dolgozo sziild volt otthon.

A vezetdi beszélgetések soran is megerdsitést nyert, hogy a Tantermen kiviili oktatashoz
sziikséges eszkozok (T2) tobb szempontbol is problémdt okoztak. A megkérdezett vezetok
koziil csak egy intézményében nem volt kivalasztott eszkdz a tantermen kiviili oktatas elsd
napjan, és megfeleld segitség hidnyaban a tanarokra biztak a megfeleld eszkoz kivalasztasat és
hasznalatat. Ez a dontés a diakok szamara okozott komoly terhelést, mert parhuzamosan tobb
alkalmazast és tobb kommunikacios csatornat kellett megismerni, hasznalni, figyelni. A t6bbi
intézményben kiilonb6z6 forrasokbol (Egyetemi fenntartd, Informatika szakos vezetd, volt
diak) kapott informacid és timogatas alapjan az els6 munkanapot megeldz6en megsziiletett a
dontés az alkalmazott egységes alkalmazasrol. A megkérdezett vezetok intézményében harom
kiilonboz6 alkalmazast vezettek be: a Google Classroom, a Moodle, a Big Blue Button
videokonferencia alkalmazasokat, illetve a MS Teams-t. Két vezetd intézményén beliil
elrendelte, hogy a tantermen kiviili oktatas elsd tanitasi napjan a kivalasztott alkalmazas
hasznalatat tanuljadk meg tanarok €s didkok egyiitt. Az egyik vezetd az atallas egyik legnehezebb
feladataként élte meg, hogy az Osszes munkatarsat meg tudja gydzni, hogy a kivalasztott
szoftvert haszndlja és ne egy masik alkalmazast. A til nagy valasztékot veszélyesnek gondolta,
illetve a tankeriilettél is 6rommel vett volna egy hatarozott Gtmutatast és egy kidolgozott,

ellen6rzott alkalmazast.

A Tantermen kiviili oktatasra kidolgozott tananyagok, modszertanok és egyéb segédanyagok
(T3) tekintetében egyik vezetd sem ismert tdvoktatasra kidolgozott modszertant, egyik vezetd
sem ismerte a Digitalis Pedagogiai Modszertani Kozpont oldalat, munkajat, és nem volt
tudomésa arrdl, hogy munkatarsai ezt hasznaltak volna. Az interneten elérhetd ismertebb
oktatasi tartalmat és oktatasi alkalmazasokat ismerték, munkatarsaik azokat hasznaltak. Egyik

vezetd emlitette, hogy olvasott korabban tavoktatassal kapcsolatos modszertanrdl, de nem volt

102



1d6 arra, hogy Ujra utana olvasson. Szdmara vilagos volt, hogy mas kornyezet mas modszert

igényel, a tanoraiban tobb projekt munkat adott tanitvanyainak.

A személyi feltételekkel kapcsolatban a Digitalis kompetencia (SZ1) a vezeték elmondasa
szerint nem okozott gondot. Minden iskolaban volt néhany tandr, aki segitségre szorult, de ezt
az els6 héten, els6sorban munkatarsaikon keresztiil megkaptak, igy a pedagogusok a digitalis
munkarendben is tudtak folytatni munkajukat. Az egyik altalanos iskola vezetdje emlitette,
hogy az iskola informatika tanaranak az els6 hetekben a sziilok részére is kellett segitséget
nyujtania, hogy elsdsorban alsos gyermekeik be tudjanak kapcsolddni a tantermen kiviili

oktatasba.

A pedagogusok motivaltsagat (SZ2) a kényszer fokozta. Egy informatika szakos vezetd
mondta, hogy kényszerbdl lett bevezetve a tantermen kiviili oktatas, de kényszer nélkiil nem
lehetett volna egy miikoddképes tesztet 6sszehozni. Szdmara kimondottan pozitiv élmény volt
latni, ahogy kollégai egyik naprél a masikra tobb éves lemaradast potoltak digitalis

kompetencia tertiletén.

A vezetdk véleménye szerint a didkok vegyesebb képet mutatnak, bar ez tanaraikon is mult.
Tobb didkot mentalisan megyviselt a tarsak hidnya, sok tanér 6rdin csokkent az amugy sem tul
nagy interaktivitas, a didkok még passzivabbak lettek. Néhany tanar azonban felfuttatta a
didkokkal folytatott kommunikaciot, ezzel motivaltabba tette 6ket. A vélemények azt mutatjak,

hogy a megszolitas, az aktivizalas motivalta a diakokat.

Tovabbi pozitiv tapasztalatként mondtak, hogy a didkok tobbsége a tantermen kiviili digitalis
munkarend kovetkeztében nagyobb oOnallosagra tett szert, felelésebb lett. Ezt fokozta a
rendszeresen bekiildendd feladatok teljesitési kényszere. Akadtak azonban didkok — a
beszélgetések alapjan kisebbségben —, akik nem tudtak felnéni az 6nall6 tanuldshoz, dket a

kudarcok motivalatlanabba tették.

A didkok motivaltsdgaval kapcsolatban az egyik vezetd azt emlitette, hogy ennek szintje az
egész tanitdsi folyamatra hatdssal volt. Az érettségire késziild didkok fel akartak késziilni,

aktivak és motivaltak voltak, a nem végzds osztalyokkal pedig nehéz volt haladni.

A terheltség (SZ3) vonatkozasaban az atallas id6szaka volt a legnehezebb a tanarok szamara.
A vezetOk tobbszor kérdezték munkatarsaik tapasztalatait, amelybdl kideriilt, hogy a terheltség
tantargyanként és tanitasi gyakorlatonként valtozik. Az online eszk6zon keresztiil megtartott

ora nagyobb terhet jelentett a tanaroknak, mint a hagyomanyos tantermi oktatasban.
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A segédanyagokbol felépitett tanorak (video, hanganyag, forraselemzés, csoportmunka feladat)

pedig a forrasgytijtések miatt jelentettek tehernovekedést.

A vezet6k kérték munkatarsaikat, hogy mértékletesek legyenek a feladatok kiosztasaval, hogy
a diakok ne legyenek tulterheltek.

A vezetéket megkérdeztem a tantermen kiviili oktatasi rend hatékonysagardl is. Osszességében
80% feletti hatékonysagot tapasztaltak a tantermi oktatdshoz viszonyitva, azonban jelentds
szoras van szerintiik tantargyak, pedagogusok és diakok fliggvényében. Ezaltal a hatékonysagot
jelentdsen befolyasoljak a személyi jellemzok. Tobb nehezen kezelheté magatartaszavaros didk
esetén kimondottan sikeres volt a tantermen kiviili oktatds, mert nem volt lehetdségiik az

osztalytarsaikat szorakoztatni.

Kvantitativ kutatas

A didkokkal készitett mélyinterjukat a kérdéiv dsszedllitashoz hasznaltam fel. A kérdéivben

hat kérdéskort vizsgaltam, amelyek a kdvetkezok:

e Kulcskompetencidk, tanuldssal kapcsolatos jellemzok
e IKT eszkozok ismerete

e Eszkozhasznalat a tantermen kiviili oktatas idején

e Tanarok és oktatok véleményezése

e Tapasztalatok a tantermen kiviili oktatas idején

e Az oktatidsban hasznalt modszertanok

e Javaslataid tantermen kiviili oktatas idejére

e Demografiai adatok

A kérdoéiv kitoltésére olyan didkokat, hallgatokat kértem fel, akik 2020 marciusa €s juniusa
kozott aktiv hallgatoi, tanuloi jogviszonnyal rendelkeztek, igy megtapasztaltak a tantermen
kiviili oktatast. A kozépiskolas didkok esetén azok kitoltésére szamitottam, akik sikeres
érettségi vizsgat tettek, és ezaltal felvételt nyertek egy altaluk valasztott felsGoktatasi
intézménybe. Vizsgalatom elsddleges célja ugyanis a felsdoktatasban résztvevd, alapvetéen
motivalt, tanulni vagy6 didkok €s hallgatok visszajelzéseinek gyljtése. A sikeresen €rettségizo
¢s felvételt nyert volt kézépiskolai didkok az eldbb emlitett célcsoportba éppen belépdk
teljesitik az elobb emlitett feltételeket, rajtuk keresztiil a kozoktatas fontos teriiletérdl, a

kozépiskolai oktatasrol is kaphatok hasznos informaciokat.
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A TANTERMEN KiIVULI OKTATAS TAPASZTALATAI ...

A hosszutavu kormanyzati stratégia része, hogy a diplomasok aranya a teljes lakossag
szamahoz képest novekedjen, és megkozelitse a 40%-0s EU atlagot (EMMI 2015). A
2019/2020-as tanév végén nappali képzésben érettségi vizsgat tett diakok szama 64.295 f6 volt,
a kormegoszlasuk vegyes, tobbségiik 17-21 éves kor kozotti (KSH 2020b). Osszehasonlitva
Oket az atlagosnak tekinthetd 19 éves kort lakossagi szdmaval, ami 101.145 6, akkor azt
lathatjuk, hogy a lakossag 63,5%-a jutott el a kozoktatasban egy altalanosnak vehetd uton az
érettségi vizsgaig. A 2017-es EU felmérés szerint Magyarorszagon a 30-34 éves korosztalyban
a diplomasok aranya a 2006-os 20% alatti szintrdl 2016-ra 32% folé emelkedett, igy a nemzeti
cél elérése érdekében a 2020-ban érettségizett didkok 55%-anak kell diplomat szereznie
(European Commission 2017). Ezért a vizsgalt célcsoport egy nagyon fontos szegmense a

magyar lakossagnak.

Demografiai adatok

A kutatasban részt vett 114 f6 demografiai megoszlasa a kovetkezo (2. abra): nemek szerinti
megoszlas: férfiak 46% (53 £6), nék 54% (61 f6); a telepiilés tipusa szerinti megoszlas:

févarosban él 59 f6, megyei jogu varosban ¢él 14 £6, varosban €1 28 {6 és kozségben ¢él 13 6.

Telepllés tipusa -
B Fdvaros

m kiizesg

B megy el jogl varos

Varos

2. abra: Kitoltok megoszlasa telepiiléstipusonként

Forras: Sajat szerkesztés

A kitoltdk 25%-a (28 f0) jart kozépiskolaba 2020. tavaszi idészakaban, és 18%-a (20 o) vett

részt levelezd tagozata képzésben.
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SARMASAGI PAL GYORGY

A felmérésben résztvevok 79%-a (90 £0) a 18-25 éves korcsoportba tartozott, 11% (12 £6) a 26-
35 éves korosztalyba, 6% (7 f6) a 36-50 éves korcsoportba, mig 4% (5 f6) az 50 évnél id6sebb
korosztalyba. A két utdbbi korcsoportban csak levelezd tagozatos hallgatok tartoztak (3. bra).

Kor szerinti megoszias -
w50
m 18-25
W 26-35
36-50

3. abra: Kit6ltok megoszlasa korcsoportonként

Forras: Sajat szerkesztés

A képzés jellegét tekintve 6 csoportba soroltam a kiilonb6zd karok és szakok hallgatoit. A
kozépiskolai didkok aranya 25% (28 £6), az allamigazgatast, rendészetet tanulok (Kozszolgalati
Egyetem), a kiilonb6z6 gazdasagi képzésekben résztvevok (BCE, BGE stb.) és a joghallgatok
egylittes aranya szintén 25% (28 £0). A kitoltdk 20%-a (23 f6) teologushallgatd (tobbségiik
masoddiplomas levelezd tagozatos hallgato), 13% (15 6) vesz részt miiszaki, informatikai
képzésben, 11% (13 f0) egészségiigyi (orvos, gyogyszerész) és 6% (7 f6) valamely

tudomanyegyetem képzésén (4. dbra).
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A TANTERMEN KiVULI OKTATAS TAPASZTALATAI ...

Kepzés ellege -

B Egeszségiigy

B Gazdasaglog, Alamigazgatas

B Mi=aki, Informatikai
Teologia

B Tudomany

B KiizépEkola

4. abra: Kit6ltok megoszlasa képzés jellege alapjan

Forras: Sajat szerkesztés

A nemek, telepiiléstipusok, tagozatok és a korcsoportok alapjan kiegyenstlyozott a minta. A
képzés jellege szerinti megoszladsban a célcsoport elérésének nehézségei tiikr6zddnek. A
kérdoiv jelenleg is elérhetd, amennyiben példaul a tudomanyegyetemek hallgatoi is nagyobb

aranyban megjelennek a kitoltok kozott, érdemes megismételni az elemzést.

Kulcskompetenciak, tanuldssal kapcsolatos jellemzdék

Az oktatds sordn fejlesztendd, az EU altal meghatarozott kulcskompetencidk szerinti
onértékelést kellett végezni a kérddiv kitoltdinek. A 9 kulcskompetenciabol a tanulashoz, ezen
beliil is a tantermen kiviili oktatds soran meghatarozé 6nallo tanulashoz sziikséges képességek
onértékelése volt a feladat, kiegészitve olyan altalanos teriiletekkel, mint a kreativitas, a kritikai
gondolkodas és az id6beosztas. A legfontosabb kulcskompetencidkon beliil kiilonvettem
néhany, a téma szempontjabol relevans képességet, igy példaul az anyanyelvi kommunikacid
esetén kiilon vizsgaltam a beszédkészséget, a hagyomanyos papiralapu kornyezetben valod
olvasast, a szovegértést, az irast és a digitalis kdrnyezetben valod olvasast, szovegértést és

gépirast (5. abra).

107



SARMASAGI PAL GYORGY

Kompetenciak onértékelés alapjan
(n=114; Kozépiskola=28; FGiskola,Egyetem=86)

Anyanyelvi kommunikacid 1 - Beszédkészség *
Anyanyelvi kommunikacié 2 - Olvasas, Szovegértés, iras,
Fogalmazas

Anyanyelvi kommunikacio 3 - Digitalis tartalmak
olvasasa, gépiras
Idegen nyelvi kommunikacio (legjobban ismert idegen
nyelven)

Matematika 1 - Szamok, miveletek, relaciok

Matematika 2 - Geometria, bizonyitasok

I

w
N

|

Természettudomanyok

Algoritmikus gondolkodds

Adatok, adatsorok attekintése, elemzése, modellezése

N
W

I

Infékommunikacids eszk6zok, alkalmazasok hasznalata

Informacio keresése, kezelése, rendezése, értékelése

Alkotd képesség informatikai eszk6zok hasznalata sordn

Rendszerszint( gondolkodas

>
—

I

A hatékony és 6nalld tanulds képessége
Kritikai gondolkodds

Kreativitds

Id6beosztas

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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5. ébra: Kompetencidk onértékelés alapjan

Forras: Sajat szerkesztés

A kozépiskolai és felsdoktatasban tanuld didkok atlagat 6sszehasonlitva feltételezhetd, hogy az
utobbiak magabiztosabbak, fejlettebb onértkeléssel rendelkeznek, mint a kézépiskola végzds
osztalyaba jart didkok. A szakosodast megel6zd altalanos képzés, azon belill is a kdtelezd
¢rettségi tantargyak ismeretében a vizsgara valo felkésziilés indokolja a matematikai
kompetenciaban mért jelentsebb eltérést. Amennyiben a fels6foku oktatasban tanul6 hallgatok

koziil a miiszaki és természettudomanyi jellegli képzésben résztvevoket vizsgalom, a
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matematika 1 kompetencia atlaga 4,3, a matematika 2 atlaga 3,7, mig a természettudomdnyi

kompetencia atlaga 4,1, ami mar lényegesen magasabb a kdzépiskolas didkok atlaganal.

Megvizsgaltam az idésebb korosztilyhoz tartozok atlagait, akik a 12 f0s elemszammal az
adatok kicsit tobb, mint 10%-at jelentik. Errdl a korcsoportrdl feltételezziik, hogy a digitalis
kompetencia terén esetleg gyengébb értéket érnek el. Az adatokban ez azonban nem jelent meg,
aminek az is oka lehet, hogy aki kevésbé jartas az IKT eszkdzok hasznalataban, az nem szivesen

tolt ki egy online kérddivet (6. bra).

36 évnél id6sebb hallgatok kompetencia atlaga onértékelés
alapjan (n=11)

Anyanyelvi kommunikacio 1 - Beszédkészség e 4,58
Anyanyelvi kommunikécié 2 - Olvasds, Szévegértés, irés,... I 4,58
Anyanyelvi kommunikacio 3 - Digitalis tartalmak... I 4,25
Idegen nyelvi kommunikacio (legjobban ismert idegen... IIINEGEGGGN 2,58
Matematika 1 - Szamok, m(veletek, relaciok [INNINGEGEGEGEE 4,17
Matematika 2 - Geometria, bizonyitasok IS 3,83
Természettudomanyok NN 3,83
Algoritmikus gondolkodds N 4,08
Adatok, adatsorok attekintése, elemzése, modellezése |GGG 4,25
Infékommunikacids eszkézok, alkalmazasok hasznalata . 4,25
Informacid keresése, kezelése, rendezése, értékelése NI 4,50
Alkotd képesség informatikai eszkdzok hasznalata soran I 4,25
Rendszerszintli gondolkodas [N 4,67
A hatékony és 6nallé tanulas képessége NN 4,42
Kritikai gondolkodas N 4,33
Kreativitas . 4,17
Id6beosztas I 3,67

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

6. abra: A 36 évnél id6sebb hallgatok kompetencia atlaga 6nértékelés alapjan

Forras: Sajat szerkesztés

Szembetlind azonban egy masik jellemzdje a 36 év feletti korosztalynak, az idegen nyelvi

kompetencia alacsony értéke.
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Kutatasom szempontjabol azonban egyrészt a STEM (science, technology, engineering,
mathematics) készségek vizsgalata a fontos, mivel a valtozo munkaerdpiaci igények, amelyeket
a felsGoktatasnak kell kiszolgalnia, ezen készségek iranyaba halad (MDOE 2020). Masrészt a
tantermen kiviili oktatashoz, a sziikséges IKT eszkdzok kezeléséhez, az esetlegesen felmeriild
problémak megoldasahoz is ezen ismeretek nyujtanak megfeleld hatteret, és ezek mért szintje

segit részleteiben latni a digitalis kompetencia indikatort (SZ1) (7. ébra).

STEM készségek atlaga (n=114)

Matematika 1 - Szamok, miveletek, relaciok [N 4,2
Matematika 2 - Geometria, bizonyitdsok [N 3,7
Természettudomanyok NN 3,8
Algoritmikus gondolkodds [N 39
Adatok, adatsorok ttekintése, elemzése, modellezése [N 4,0
Infékommunikéacids eszkdzok, alkalmazasok hasznalata [N 4,3
Informacié keresése, kezelése, rendezése, értékelése NS 4,5
Alkot6 képesség informatikai eszkdzék hasznélata soran NS 4,0
Rendszerszint( gondolkodas [N 4,4

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50

7. abra: STEM készségek atlaga

Forras: Sajat szerkesztés

A 4,0 alatti értékek elgondolkodtatok, fontos fejlesztési teriiletek a kozépiskolakban és a
felsGoktatasban is. Az algoritmikus gondolkodas életiink szinte minden teriiletén
nélkiilozhetetlen, ezt annak idején Kemény Janos (Varga 2016) ismerte fel, és az altala vezetett
Dartmouth Fdiskolan minden hallgatd szamara kotelezové tette a programozas tanulasat. Ma
ez részben a felsdoktatasi intézmények vezetdinek a dontése, de példaul a kérddiv kitdltésében
részt vett teologushallgatok intézményében kotelezé az informatika targy elsé évfolyamon,
hogy tanulmanyaik és kutatasuk soran hatékonyan tudjak haszndalni a korszerii IKT eszkdzoket

¢s a szlikséges alkalmazasokat.

Osszességében azonban megallapithatd, hogy a kvantitativ kérddiv ezen szakasza alulrél

"o

kozelitve ugyan, de megerdsitette az SZ1 indikatorra adott j6 érdemjegyet.
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A tantermen kiviili oktatas szempontjabol fontos még az 6nallé tanulas kompetenciaja, amely
mellett meghataroz6 a digitalis szovegértés és a megfeleld idobeosztas is. Mivel az 6nallo
tanulés része az informécio keresés, rendezés, ehhez sziikséges az idegennyelv ismeret is. Az
adatok alapjan a digitalis szovegértés atlaga kimagaslo, de a szdras is magas volt ebben az
esetben. A kitoltdk koziil egy gazdasagi egyetem BSc hallgatdja elégségesre értékelte digitalis
szovegértési képességét, mikdzben papiralapon a szovegértése jo. Tovabbi 8 kitdlto,
kozépiskolasok, gazdasagi képzés hallgatoi pedig kdzepesre értékelték ezt a képességiiket. Az
idébeosztas atlaga mogott a legnagyobb a szorés, elégtelenre is értékelték ezen készségiiket a
kitolték (n=3), és az elégségesek szama 10% feletti (n=16). Erdekes, hogy ezen gyenge értékek

tobbsége is gazdasagi képzésben résztvevo hallgatotdl szarmazott (8. abra).
Onallé tanuldshoz sziikséges kompetencidk (n=114)
Anyanyelvi kommunikacié 3 - DIgItélIS tartalmak _ 45
olvasasa, gépiras ’
Idegen nyelvi kommunikacié (Iegjobban ismert idegen _ 38
nyelven) !
A hatékony és 6nallé tanulas képessége _ 4,2
dsbeoszss N s

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 5,0

8. 4bra: Onall6 tanulashoz sziikséges kompetenciak

Forras: Sajat szerkesztés

A kérddiv az ismeretszerzési szokasokra is rakérdezett, mivel ezek jelzik a didkok és hallgatok

nyitottsagat a korszerli modszertanok fogadasara (9. dbra).
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Az ismeretszerzés jellemz6 maddjai (n=114)

smeretberozacs [ :

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

9. abra: Az ismeretszerzés jellemzé modjai

Forras: Sajat szerkesztés

Az 0nallé tanulasi képességet jol jelzi az ismeretkeresés magas atlaga, a korszerii
konstruktivista paradigmara vald nyitottsdgot az ismeret-felfedezés kozel 4-es atlaga. Az
ismeretkeresés vizsgalatandl megjelent a generacios kiilonbség, mig a kozépiskolas didkok

atlaga 4,36, addig a 36 évnél iddsebb hallgatok atlaga 3,75 volt.

A Milyen intenzitassal tanulod azokat a targyakat, amely érdekelnek? illetve Milyen
intenzitassal tanulod azokat a targyakat, amelyek nem érdekelnek? kérdés ugyanakkor arra
mutat rd, hogy a hallgatok és a didkok az érdeklédésiik fiiggvényében nagyon eltérd

intenzitassal tanulnak, ami rontja az 6nall6 tanuldsi kompetencia értékét (10. abra).

Tanulas intenzitdsa a tantargy irant valod érdekl6dés
flggvényében (n=114)

Nem érdeke! - | :

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

10. abra: A tanulés intenzitasa a tantargy irant valod érdeklddés fiiggvényében

Forras: Sajat szerkesztés

Megkérdeztem, milyen rendszerességgel hasznaljdk az internetet tanuldsra, a kitoltok
mindossze 7,9%-a (9 f6) mondta azt, hogy ritkan. A nagy tobbség azonban gyakran (36%),

illetve rendszeresen (56,1%) hasznalja az internetet tanuldsra.
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A kulcskompetencidk, a tanuldssal kapcsolatos jellemzék utolsé kérdése a jelenlegi
tanulmanyok motivacioja volt. A négy felkinalt valaszlehetdség mellett meg lehetett adni
tovabbi valaszokat is, tobben €ltek is a lehetdséggel (10 £6), de ezek a valaszok inkabb pontositd
megjegyzések voltak, mintsem relevans, 0j értékek. A valaszok szdzalékos ardnya alapjan az
elsddleges motivacido az ismeretszerzés. Az iddsebb korcsoportok esetén (36-5 és 50<)
kizardlag ez a valasz szerepelt. Ez jol jelzi, hogy a felsdoktatisban résztvevd hallgatok
motivaltak, tanulni akarnak, igy a megvaltozott koriilmények mellett is aktivabbak,

tanithatobbak (11. abra).

Mi motivalja jelenlegi tanulmanyait? (n=114)

B Magasabb jovedelmi savba kertilés
M Elvardsoknak valé megfelelés (pl. sziilg,
munkahely, stb.)

m Megfelel6 végzetség megszerzése

Ismeretszerzés

11. abra: Jelenlegi tanulmanyok motivacioja

Forras: Sajat szerkesztés

IKT eszkozok ismerete

Az IKT eszkozok ismeretére vonatkozd kérdések egy része az SZ1 indikator értékét segit

meghatarozni, mig mas résziik a T1 indikatorét.

A vélaszadok szinte mindegyike tanult informatikat az oktatds mindharom szintjén, igy
altalanos iskolaban, k6zépiskolaban és a fels6oktatasban is, ez utobbi esetén a kdzépiskolasokat
kivéve. Az altalanos és kozépiskola esetén néhanyan a korcsoportjuk miatt kivételek.

Informatikai ismereteik tobbségét azonban az eszkozt hasznalva 6nallo tanulds soran szerezték.

A viélaszok alapjan mind az IKT eszk6zok hasznélatat, mind a felhasznal6éi programokat
tekintve a kitoltok halad6 vagy professzionalis felhasznalok, és csupan 15,7% (18 £6) érzi magéat

kezdd szintii felhasznalénak. Meglepd modon tobbségében a 18-25 éves korcsoportba
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tartoznak, és kiillonbozo jellegi képzésekben tanulnak. Ezt a kérdést egy a korcsoportra
fokuszalo kutatassal nagyobb elemszamon is meg kellene vizsgalni, ti. mi lehet az oka annak,

hogy tobb éves informatikatanulés ellenére is kezdd szinten allnak?

A megkérdezettek 98%-a rendelkezik sajat tulajdonu érint6képernyds telefonnal és 84%-uk
laptoppal. Egyetlen kitolt6 nem mondta, hogy nem rendelkezik semmilyen
internethozzaféréssel, de 11 f6 valaszolta, hogy ingyenes Onkormanyzati WiFi halozatra

csatlakozik.

Az IKT eszkozok biztositotta kommunikacios csatornakat minden valaszold ismeri, és
tobbségiiket hasznaljak is. Legnépszeriibbek az online lizenetkiildd alkalmazasok, ezeket a

valaszadok 95,6%-a hasznalja (12. abra).
Kommunikaciés csatorndk haszndlata (n=114)

Videdkonferencia _ 45
relefon [ :
Online dzenet | 109
email | &5

0 20 40 60 80 100 120

12. abra: Legnépszeriibb kommunikacios csatornak

Forras: Sajat szerkesztés

Az oktatési intézmények IKT eszkozellatottsagara vonatkozé kérdésnél egyetlen valasz sem

)

érkezett a ,, Nincs hasznalhato IKT eszkoz az intézményben” vélaszlehetdségre. Latszik
azonban, hogy a kelléen korszerli és elegendd mennyiségli IKT eszkdz az intézmények
kétharmadaban nem allt rendelkezésre. Ezen informaciok alapjan a T1 indikator jo értéke erds

feliilbecslés volt, az intézmények esetén ez inkabb csak kdzepes (13. dbra).
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Az intézmények IKT eszkozellatottsaga (n=114)

B Csak 5 évnél id6sebb IKT eszkozokkel rendelkezik az
intézmény

M Korszer(, de kevés hasznalhaté eszkozokkel
rendelkezik az intézmény

m korszer(i, elegendd szamu eszkozzel rendelkezik az
intézmény

Vannak régebbi és Ujabb eszkézok is az intézményben

13. abra: Intézmények IKT eszkozeinek allapota a didksag véleménye szerint

Forras: Sajat szerkesztés

Ebben a kérdéskorben a kitdltoknek a szocidlis hattérrel kapcsolatos kérdést is meg kellett
valaszolniuk. A valaszolok 17,5%-a (20 f6) nyilatkozta, hogy volt olyan osztalytarsa,
csoporttarsa, aki megfeleld IKT eszkoz hianya miatt lemaradt, de mindossze a valaszolok 4,3%-
a (5 f0) ismert olyan csoporttarsat, aki megfeleld IKT eszk6z hianya miatt nem tudta teljesiteni

a 2020. évi tavaszi félévet. Ez az informacio is a kozepes felé viszi a T1 indikator értékét.

Eszkozhasznalat a tantermen Kkiviili oktatas idején

A kérdéscsoport a T2 indikator értékét hivatott részleteiben feltarni. A tavolléti oktatashoz
hasznélhat6 eszk6zok koziil a valaszadok 23,6%-a (27 £0) egyet sem ismert 2020. marcius 16.
elétt. A minta mogott nem lattam dsszefliggést sem a korcsoporttal, sem a képzés jellegével. A
kérdoivet kitoltok tobbnyire segitségkérés nélkiil ismerkedtek meg ¢és kezdték alkalmazni a
kijelolt tantermen kiviili oktatast tamogat6 alkalmazast. A valaszokbol kidertilt, gyakori volt az
egy intézményen beliili tobbféle alkalmazas hasznalata. A valaszadok 11,4%-a (13 {6) tobb,
mint 4 féle alkalmazast hasznalt a tantermen kiviili oktatas idején és csupan a kitolték 21%-a

(24 £6) tanult olyan intézményben, ahol egyetlen eszkoz segitette a tavolléti oktatast (14. abra).
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Hasznalt alkalmazasok szama (n=114)

Tobb, mint 4 | (3
0 5 10 15 20 25 30 35

14. ébra: A tantermen kiviili oktatas idején, az 6rakon val6 részvételhez hasznalt alkalmazasok szdma

Forras: Sajat szerkesztés

A tavoktatéasra tervezett és az elmult 25 évben a kiilonboz6 tavoktatasi kornyezetben hasznalt
megoldasok a valaszolok korében tobbnyire ismertek voltak. A tantermen kiviili oktatdsra

hasznalhat6 videdkonferencia alkalmazast is integral6 rendszereket mar kevésbé ismerték.

A kérddivben egy valogatott alkalmazaslistan szerepld rendszerek haszndlatdnak megjeldlésére
¢s az adott alkalmazasok értékelésre volt lehetéség (15-16. abra). Az itt szerepl6 alkalmazasok

azonban nem fedik le a teljes palettat.

Alkalmazdsok haszndlata (n=114)

Classroom [N 38
Discord [INNINEGGGN—— 20

Facebook [N 78
Moodle [ 72
Skype NN 34
Teams [ 66
Zoom 79

15. abra: A tantermen kiviili oktatas idején, az 6rakon valo részvételhez hasznalt leggyakoribb alkalmazasok

Forras: Sajat szerkesztés
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Alkalmazasok értékelése (n=114)

Classroom | 3,76
Discord | 4,1
Facebook | 3,67
Moodle | 4,12
Skype | —— 3,32
Teams [ 4,24

Zoom T T I IR 8,04

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

16. abra: A tantermen kiviili oktatas idején, az 6rakon valo részvételhez hasznalt leggyakoribb alkalmazasok
értékelése
Forras: Sajat szerkesztés
A tantermen kiviili oktatds soran hasznalt alkalmazasokat biztonsagi szempontbdl a
megkérdezettek 47,3%-a érzi kockazatosnak, adatvédelmi szempontbol mar nagyobb ardnyban,
a kitoltok kétharmada érzi veszélyesnek. A webkamera hasznélatot csupan a valaszolok 6,1%-

a utasitja el, 70,3% nem szivesen, de bekapcsolja a kamerat, ha sziikséges, €s a kito1tok 24,6%-

a fenntartasok nélkiil hasznalta webkamerajat a tantermen kiviili oktatas idején.

Az alkalmazasok ismerete, hasznalata, vagy azok hasznalatanak megtanulasa nem okozott
problémat, igy a T2 indikator jeles értékelése megfeleld. A kérddives kutatds is ramutatott
ugyanakkor, hogy az egy intézményen beliili tobbféle alkalmazas neheziti a didkok munkajat,

és adott esetben csokkenti motivacidjukat (SZ2), valamint noveli terheltségiiket (SZ3).

Tanarok és oktatok véleményezése

A kérdoéiv célesoportjat didkok és hallgatok képezték, rajtuk keresztiil azonban tanaraikrol és
oktat6ikrol is lehet adatot gytijteni, amelyek segitségével tovabb pontosithatok a T1 és SZ1

indikatorok.

A valaszadok 35%-a (40 f0) szerint van olyan tandra, aki nem rendelkezik IKT eszkozzel, és

79,8% (91 16) nyilatkozott ugy, hogy tanarai koziil tobbnek is csak elavult, régi IKT eszkoze
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van. Minden megkérdezettet tanitott azonban olyan tanar, aki korszerti IKT eszkdzt birtokol.

Ezek a vélaszok ujabb megerdsitését adtak a T1 indikator kdzepes értékének.

A tanarok IKT eszkozhasznalataval kapcsolatos kérdések értékelésekor hasonld eredmény
sziiletett. A didkok 60%-a (69 f6) szerint néhany tanara nehezen birk6zott meg az IKT eszkdzok
hasznalataval, 12% (14 {6) szerint jellemzd ez az allapot a tanarainak tobbségére. Masfel6l 92%
(106 f6) tanult olyan tanaroktdl, akik tapasztalt felhasznaloi az IKT eszkozoknek, és csupan 7%
(8 10) nyilatkozta, hogy nem tanitotta olyan tanar, aki tapasztalt felhasznalgja lett volna az IKT

eszkozoknek.

A tantermen kiviili oktatds egészére vonatkoztatva 45% (52 f6) szerint nem minden tanarnak
sikeriilt alkalmazkodni a digitalis munkarendhez, de 70% (80 f6) mondta, hogy tanédrainak a

tobbsége jol alkalmazkodott a megvaltozott koriilményekhez.

Az oktatasi tevékenységhez, illetve az azzal kapcsolatos feladatkikiildéshez hasznalt
kommunikécids csatornak koziil a legnépszeriibb a tdvoktatashoz hasznalhato valamely LMS
alkalmazas volt, amit a diakok 82%-a emlitett meg. Masodik helyen szerepel az e-mail 71%-
kal, harmadik helyen pedig a k6zponti adminisztracios rendszerek (Kréta és Neptun) 50%-Kal.
A valaszolok 49%-anak volt olyan tanara, aki valamely videdkonferencia alkalmazast (Skype,
Teams) hasznalta és csak 27% kapott feladatot online lizenetkiildé alkalmazason keresztiil (17.

abra).
Tanarok altal hasznalt kommunikdcios csatorndk (n=114)

tvs IR, 93
kréta/Neptun |- 57
Email [, a1
Videdkonferencia [N 56
Online iizenetkilds [N 3!

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

17. abra: A tanarok altal hasznalt kommunikacios csatornak tipusonkénti gyakorisaga

Forras: Sajat szerkesztés
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A vialaszolo6 didkok véleménye a tandraik IKT eszkdzhasznalatardl generacios kiilonbségekre
is ramutat. Az eszk6zok hasznalatanak mindsitése nagyon szubjektiv. A beérkezett valaszok

alapjan az SZ1 indikator értéke a tanarok esetén a kdzepes €s a jo érték kozott van.

A tanarok munkdjat vizsgald kérdéscsoportban a tanarok altal alkalmazott mddszertanra is

késziiltek kérdések, melyek igy a T3 és SZ2 indikatorokat vizsgaltak.

A didkok kétharmada tanult olyan tanartol, aki a legtobb alkalommal csak meghatarozta a
tanulnivalot, kiadta a feladatokat egy online lizenetben, €s varta a diakok munkait. A valaszolok
88%-a (101 f6) nyilatkozott arrdl, hogy tanarai video linkeket és mas hasznos segédanyagokat
is kiildtek a tananyag mellé. A kitoltok 76%-a (87 f6) tanult olyan tanartol, aki tandrainak
legalabb a felét online megtartotta, mig 82%-a (94 f0) vett részt olyan tanoran, ahol valamely
LMS alkalmazas feliiletén interaktiv orat tartott a tandr. Ugyanennyi valasz érkezett arra a
kérdésre is, hogy Vvolt-e olyan tanar, aki maga készitett digitalis tananyagot a diakjai, hallgatoi

szamara.

A szamonkérések soran a beadandé feladat és az online teszt egyarant nagyon gyakori volt a
diakok 94%-a (108 f6) szerint. Ezzel szemben az online szamonkérd alkalmazasokat, mint
amilyen a Kahoot, a Redmenta, a Slido, csupan a diakok 44,7 %-a, (51 f6) emlitette, hogy a
tantermen kiviili oktatas idején valamely tanara alkalmazta volna. A didkok 84,2%-a (96 f6)
szerint a bekiildott feladatokat a tanarok mindig kijavitottak, de az online 6ran val6 részvétel

rendszeres ellendrzését mar csak 50,9% (58 f6) valaszolta.

A T3 indikator a kérddiv alapjan nem éri el a jeles szintet, de elképzelhetd, hogy a tanarok
tulterheltsége (SZ3) és esetleges alacsony motivacidja (SZ2) okozza ezt. A motivaltsagra

szamolt elégséges érték a didkok valaszai alapjan akar magasabb is lehet.

Tapasztalatok a tantermen kiviili oktatas idején

Ezzel a kérdéscsoporttal a didkok és hallgatok motivaltsagat (SZ2) és terheltségét (SZ3), illetve

ezek valtozasait vizsgaltam a tantermen kiviili oktatasi idészakban.

A tantermen kiviili oktatds bevezetése soran tobben szamitottak arra, hogy ez tavoktatas
jelleggel fog miikddni. A valaszok alapjan a didkok 14%-a (16 f6) tudott érarendtdl fiiggetleniil,

a maga valasztotta idében tanulni.
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Az alabbi tablazatban megjelenitett kérdésekre a valaszadok harom lehetdség koziil

valaszthattak: Csokkent, Nem valtozott, Novekedett (18. abra).

A tanuldsra forditott id6 25 49 _
A hazifeladatok, beadandé feladatok mennyisége |6 39 _
A megtanulandd tananyag mennyisége 18 72 _
A leadott és megtanult tananyag mennyisége 24 69 -
Koévetelmények, elvardsok mennyisége 24 53 _
Szamonkérés és értékelés kovetkezetessége 30 65 -
Terheltséged 27 38 _
Figyelem koncentraciéd 49 43 -
A megszerzett tudas biztossaga 42 65 .
Tanulassal kapcsolatos motivaciod 49 50 -
Tanulmanyi eredményed, atlagod 15 52 _
Az oktatas hatékonysaga 58 39 -
A tanar szerepe az oktatasban 42 57 -

0 20 40 60 80 100 120

Csokkent Nem véltozott B Novekedett

18. abra: Valtozasok a tantermen kiviili oktatas idején

Forras: Sajat szerkesztés

A kérdések tobbségénél a ,, Nem valtozott” véalasz dominalt, vagy annyira kicsivel tért el a
domindans érték a semlegesnek tekinthetd ,, Nem valtozott” valasztol, hogy az nem értékelhetd.
A beadand6 feladatok mennyisége a valaszolok 60%-a (69 f6) szerint novekedett, akar csak
ugy altaldban a terheltség. A figyelem koncentracio jellemzd csokkenése a terheltséget jelzi, a
tanuldssal kapcsolatos motivacid csokkenése azonban nem szignifikans. Az oktatés
hatékonysaga csokkent a valaszadok tobbségének véleménye szerint. Az elméleti és gyakorlati
targyak szerint megismételt kérdés soran az elméleti targyak oktatdsa a valaszok 67%-a (77 £6)
szerint hatékony, de a gyakorlati targyak esetén 74% (85 f0) szerint kevésbé hatékony a

tantermen kiviili oktatasi formaban.

A valaszolok 73%-a (84 f6) mondta, hogy hidnyzott az iskolai kdrnyezet, és 86%-uknak (99 {6)

hianyoztak tarsaik a tantermen kiviili oktatas id6szakaban.
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A kérdbéivben kapott véalaszok alapjan az SZ3 indikator kozepes értéke a didkok feldl
megerdsitést nyert. Az SZ2 indikator gyenge értéke nem kapott direkt megerdsitést, de a

tartosan fennallo talterheltség altaldban csokkenti a motivaciot.

Az oktatasban hasznalt modszertanok

A moddszertannal kapcsolatos kérdéseket a kitdltok nehezen értelmezték, ami indirekt modon
jelezte, hogy a tanodrak soran nem jellemz6 a modszertani valtozatossag. A frontalis oktatast a
valaszolok 90%-a (103 f6) ismeri, tapasztalta. A didkok 82%-a (94 f6) vélaszolta, hogy a

tanarok az oktatas soran idonként hasznalnak szemléltetést.

Az online tanorakkal kapcsolatban a valaszadok 58,7%-a (67 £6) igényli az interaktivitast, hogy
a tanar megszolitsa, kérdezze a didkokat. Az online elérhetd tavoktatdsi tananyagokban az

ellendrzé kérdéseket és teszteket a kitdltdk 68%-a (78 f0) tartotta fontosnak.

Javaslatok a tantermen Kiviili oktatas idejére

A diadkokkal folytatott mélyinterjuk soran néhany javaslatot egymastol fliggetlentil tobb didk is
felvetett. Ezen javaslatokat a kérd6éivben is lekérdeztem, a kitdltdknek a hagyomanyos 5

fokozatl skalan kellett értékelnilik, mennyire tartjak hasznosnak az adott javaslatot.

A tablazatban atlagokat jelenitettem meg, és tobb varatlan érték mogott is hidba kerestem
mintazatot, nem taldltam (19. &bra). A szamonkérésekhez online alkalmazéds hasznalata a
diakokkal és tanarokkal folytatott mélyinterjuk soran is elhangzott, igy meglepd volt a 3,22-es
atlag. A gamifikdci6 a munka vilagiban is terjedd, motivaciot javitd megoldds és tobb
modszertani cikk is javasolja alkalmazasat. A kérddivet kitoltdk korében az ennek
hasznossagéara adott osztilyzatok atlaga is csupan 3,27. Szdmonkérés szempontjabol az

egyszeril online teszt kitoltése kapta a legmagasabb atlagot (4,11).

Hasonloan alacsony atlaggal értékelték a kérddivet kitoltd diakok és hallgatok a kislétszamu
csoportokba szervezett online o6rdkat (3,27) és a csoportmunkédban elkészitett beadando
feladatot (3,13). Ez utdbbi pedig a tantermen kiviili oktatas idején is fokozza a tarsakkal vald

kommunikécidt, valamint javitja a csoportmunkara valé alkalmassag készségét.
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Javaslatok értékelése (n=114)

Intézményen belll egysége online platform GG 4,18
Intézményen beliil egységes kommunikacids csatorna [l 4,46
Online é6ra kislétszamu csoportoknak [N 3,27

Let6lthet6 oktatd videdk, tandrak felvételének
hasznalatat

letolthetd tananyagok, PPT-k, PDF-ek hasznalata [ 4,67

I 4,43

Feladatok &nall¢ feldolgozasa 2-3 csoporttarssal [N 3,13
Szamonkéréshez egyszer(i online tesztkitoltés  [NIEEEGGGGNNNNNNN. 4,12

Szamonkéréshez online tesztkitoltés megadott
idépontban

Online szdmonkéré app (Kahoot, Slido, Redmenta, stb.) NG 322

IR 3,82

Szamonkérés egyedi projektmunkaval [N 3,49

Jatékositas (gamifikcid, versenyhelyzet, pontok és
jutalmak gydjtése)

I 3,27

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

19. éabra: Tantermen kiviili oktatasra gyijtott javaslatok értékelése

Forras: Sajat szerkesztés

"o

A tobb forrasbol mar megerdsitett egy intézményen beliil egy online alkalmazas kijeldlése és
hasznélata a valaszadok szerint is nagyon fontos (4,18), az egységes kommunikacios csatorna
kijelolését még fontosabbnak tartottak (4,46). A kérddiv kitdltdk motivaltsagat és Onallo
tanulasi kompetenciajuk fejlettségét jelzi, hogy a tanulashoz sziikséges segédanyagok

elérhetdsége fontos szdmukra.

Az online megtartott 6rdk hosszaval kapcsolatban az interneten megjelent cikkekben,
forumokon tobben javasoltak a rovidebb orak megtartasat. A kérddivet kitoltok 75,4%-a (86
f6) a 45 perces 6rak valtozatlanul hagyasat javasolta. Mindossze 3,5% (4 £6) gondolta gy, hogy
a rovidebb ora hatékonyabb lenne, esetiikben a képzés jellege szerint volt érzékelhetd a human
targyak dominancidja (bolcsészek és teologusok). A 45 percnél hosszabb ideig tartd online orat
kezdeményez6 21,1% (24 16) ennek megfelelden elsdsorban egészségiigyi €s miiszaki képzésen

vett részt.

A kérddiv végén két altalanos jellegli kérdés volt, amelyekre a kitdlt6k szabad szoveges valaszt

adhattak.
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Az altalanos vélemények ¢€s javaslatok mellett a teljes oktatasi rendszer atalakitasat célzo
javaslatok is érkeztek, amelyek talmutatnak jelen kutatas keretei kozott. Erkeztek egymasnak
ellentmondo javaslatok is: mig egy kozépiskolas azt javasolta, hogy minden 6rat tartsanak meg
a tanarok online, addig egy gazdasagi képzés hallgatoja azt kezdeményezné, hogy az el6adasok
helyett legyen elegendd a vide6 és a pdf tananyag. A felsdoktatasban gyakori, hogy az
eléadasok latogatasat mellézik a hallgatok, igy a tantermen kiviili oktatds iddszaka tobbiik
szamara egy pozitiv tesztidészak volt. Az eldadasok online feltoltését és visszanézhetdségét,
valamint az online 6rak interaktivitasat, a kérdezés lehetGségét és a diakok aktiv részvételét
tobben szeretnék. A szamonkéréssel kapcsolatban olyan teszteket javasolnak, amelyekben
kevesebbet kell gépelni. Az online tesztekbdl sokan gyakorld teszteket is szeretnének, amivel

tudasukat felmérhetik.

A masodik szabad szoveges kérdés a csalasmentes online szamonkérésre vart javaslatokat.
Tobb hallgato felvetette az online KRESZ vizsga rendszerét, ahol visszalépés nélkiili,
feleltvalasztds kérdésekre kell valaszolni megadott idon beliil. A valtozo6 sorrendben megjelend
kérdések is segitenek abban, hogy a csoporttarsak ne tudjdk egy masik csatornan megbeszélni
a valaszokat. Tobben az alkalmazott teszteket mindsitették, ahol az eléadas didjan szerepld
mondatok szé szerinti visszaadasat kérik. Ebben az esetben a didk rakényszeriil a masolasra. A
leadott anyag és a szamonkérés megfeleld viszonya is kérés, javaslat, ami indokolatlanna teszi

a csalast, mint ahogy az Open book vizsgaztatas is.

Osszességében tjdonsagot nem mondtak a didkok, az emlitett javaslatok tobbsége azonban a

tanaroktol var el komolyabb késziilodést, ami a tanari oldal SZ3 indikétor értékét rontja.

A tovabbra is elérhetd kérddivbe folyamatosan érkeznek Gjabb kitdltések, a pontosabb elemzés
és a kiilonbozd statisztikai probak elvégzéséhez nagyobb elemszam sziikséges. A fenti

eredmények részeredmények, a t¢émaban tovabbi kutatasra van sziikség.

Osszegzés

A kvalitativ és kvantitativ kutatasok eredménye ramutatott, hogy a felvazolt indikator rendszert
boviteni kell. A targyi és személyi feltételek megléte ugyanis nem garantalja a megfeleld
eszkozOok hasznalatat. Sziikséges lehet egy vagy tobb targyi indikatoronként alkalmazhato, a
hasznalatot mérd tjabb indikator, indikatorok bevezetése. A 2020. marciusi atallast megeldzden
ugyanis mar nagyon sok olyan alkalmazas allt rendelkezésre, ami alkalmas a tantermen kiviili

oktatasra, és szamos szakmai anyag is elérhetd volt. Id6kdzben elindult a 2020/2021-es tanév,
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¢s a COVID-19 okozta pandémia masodik hulldma tobb felsdoktatasi intézményben részleges
vagy teljes tantermen kiviili oktatasra allt 4t. A tovébbiakban azokat a javaslatokat gylijtom
Ossze, amelyek a késObbiekben segithetik az atallast, a megfeleld eszk6zok hasznalatat, az

egységesebb €s hatékonyabb oktatast mind a kdzoktatasban, mind a felséoktatasban.

Idé6tényezo

A tavaszi atallast sikeresebben megvaldsitd kozoktatasi intézmények néhany nap igazgatoi
sziinettel kezdték meg az atallast, hogy kivalasszak a megfeleld eszkozt, €s azok hasznalatara
felkészitsék a tanarokat, didkokat. Az id6tényez0 a megfeleld oktatasi stratégia és a hozza
illeszkedd modszertan kivalasztasat is segitette. A felkésziilésre szant id6 megtériil6 befektetés.
A javaslat segitségével javithato a T1, T2 és T3 indikéator hasznalata, valamint az SZ2 és SZ3

indikator.

Egységes alkalmazas

Egybehangzd vélemény, hogy a tantermen kiviili oktatds sikere jelentdsen fligg az adott
intézményen beliil bevezetett oktatast timogat6 alkalmazéstol. Egy intézmény, egy alkalmazas
elvét még az egységes kommunikdcido kovetelményével kell kiegésziteni. Mindez nem
feltétleniil egyetlen kizardlagos alkalmazas hasznalatat jelenti, mivel az informatikai
alkalmazésok piacan nehéz olyan terméket talalni, ami minden igényt kielégit. Arra azonban
figyelni kell a dontésel6készités folyaman, hogy a megfeleld eszkozt a megfeleld feladathoz

tarsitsanak.

A nyilt forraskoda LMS alkalmazisokhoz tobbféle videdkonferencia alkalmazas 1is
integralhatd. A koz- és felsdoktatdsban bevezetett egységes adminisztracids alkalmazasok
(Kréta, Neptun) iizenetkiildésre és feladatkiosztisra alkalmas, de online 6ra megtartasara
alkalmatlan. A Facebook bar nagyon elterjedt és népszerii kozosségi alkalmazas, de nem
oktatasi célra tervezték. A javaslat a T2 indikator haszndlatat és az SZ2, SZ3 indikator értékét

javitja.
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Jogszeriiség

A tantermen kiviili oktatas 2020. marciusi elrendelése egy olyan siirgds vészhelyzeti intézkedés
volt, amikor az oktatas szereplinek a megoldasra kellett figyelni és nem volt prioritasa a
jogszertségnek. Sziikség van azonban hosszu tdvon a jogkdvetd magatartas helyreallitasara, és
megoldast kell talalni néhany kritikus kérdésre. A kozoktatasban legnagyobb aranyban hasznalt
alkalmazasok a Facebook és a Google Classroom alkalmazasok voltak (Czirfusz—Misley—
Horvath 2020). Feladatkiosztasra ezeken feliil az e-mail csatornat hasznaltak, t6bbségében
Gmail szolgaltatason keresztiil. A Facebook jelenlegi szabalyozasa szerint 13 év alatti személy
nem hozhat létre profilt. A Google szabélyzata ennél szigoribb, 16 éves kor alatt nem
készithetiink gmail fiokot (Google 2020), ami a Classroom hasznalatanak is feltétele. A Google
megengedi a Family Link haszndlataval a gmail fidkkal rendelkezd sziilének a sziikséges fiok

létrehozasat, de a didkok tobbsége meghamisitott sziiletési iddvel hozza Iétre fidkjat.

Megfontolandé lenne egy allamilag tizemeltetett Oktatasi Hivatal altal kezelt e-mail
szolgaltatds, ami minden didk szamara biztosit e-mail cimet. Természetesen sok lehetséges

megoldas koziil lehet valasztani, de a jelenlegi jogsértd helyzetet fel kell szadmolni.

Linkek és konyvjelzok

A mélyinterjik soran szembesiiltem annak tényével, hogy az informécid kezelésének és
keresésének kompetencidjan javitani kell. Az interneten tarolt informacié mennyisége sokakat
elriaszt a tudatos kereséstdl, rendszerezéstol. A pedagogus tovabbképzéseken beliil sziikséges
lenne a tudatos keresést, a taldlatok rendszerezését, sziirését tanitani pedagdgusoknak,

intézményvezetoknek.

Az intézményi fenntartoknak, szakmai csoportoknak is jobban kell figyelni arra, hogy a
kidolgozott modszertani és szakmai anyagok eljussanak az érintett pedagoégusokhoz. Nem
javaslom, hogy a Neptun és Kréta rendszer reklam bannerekkel legyen tele, de ezen orszagos

rendszereken beliil lenne helye linkajanloknak, linkgyljteményeknek.

Az adatrengetegben valé eligazodas altalanos probléma, ezen segitenek az online konyvjelzok,
melyekkel sajat, tematizalt linkgyljteményt hozhatunk 1étre (Toth-Mozer—Misley 2019). A
tovabbképzések témai kozé a felvételen tal ilyen konyvjelzokkel lehet segiteni az

intézményvezetdk és pedagdgusok munkajat. Kozpontilag elokészitett linkgylijteménybe
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elhelyezhetdk lehetnek a tantermen kiviili oktatashoz sziikséges szoftverek, igy a tesztelt és
tamogatott LMS és videokonferencia alkalmazasok, a kommunikacios csatornak, ezek mellett
a tantargyanként, évfolyamonként vagy modszertanonként csoportositott tantervek ¢&s
tananyagok elérését segito linkek. Ez a javaslat a T3 hasznalata és az SZ1 indikator javulasat

hozna.

Osztonzok

A tavaszi atallas soran tapasztaltuk, hogy a kényszer nagyon jo 6szténz6. Hosszu tavon azonban
hatékonyabb eszkozokkel kell a pedagogusokat és intézményvezetoket motivalni. A
modszertani  tovabbképzés ¢és tavoktatasra alkalmas tananyagot fejleszté pedagogusok
munk4jat laptoppal lehetne jutalmazni. Tobben megtanulndk és hasznalndk a korszerii
modszertanokat, javulna a tanarok IKT eszkdzellatottsdga, mikdzben olyan tanarok kapnak

tamogatast, akik bovitik is a digitalis oktatas soran felhasznalhat6 segédanyagok korét.

Az IKT eszkozok fejlesztése és korszertsitése kiilonosen fontos napjainkban, €s a tantermen
kiviili oktatashoz sziikséges webkamerak és mikrofonok beszerzése is inkabb az iskolafenntartd
feladata, mintsem a pedagogusoké. Ez a megoldas egyszerre négy indikator javitasat

eredményezné (T1, T3, SZ1, SZ2).

Tutor, mentor, support

A tavoktatasban nagyobb tapasztalattal rendelkezd hazai és nemzetkozi intézmények régota
alkalmaznak a tanulasban segité tutorokat, a didkok és hallgatok eldmenetelét és mentalis
fejlodését segité mentorokat. Ezen személyek feladata potolni az iskolai kérnyezet személyes
kapcsolatainak hidanyat. A tantermen kiviili oktatds soran nagyon sok didknak és hallgatonak
jelentett volna komoly segitséget az ilyen személyekkel valo beszélgetés, természetesen online

eszkozon.

A digitalis munkarend bevezetése soran nagyon sok pedagogus és diak sikerteleniil probalt
csatlakozni egy-egy online o6rahoz, kereste a kiadott vagy bekiildott feladatokat. A munka
vilagadban egy 0j alkalmazas bevezetése soran a megfeleld képzést kovetden a munkatarsak
tdmogatasa, supportja is hoénapokon keresztiil megoldott. Nagyobb intézményeknek,

iskoldknak meg kell tudni szervezni egy ilyen szolgaltatast, kisebb intézmények esetén pedig a
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fenntartd segitségét kell kérni. Ezek a javaslatok is tobb indikator javulasat eredményezheti,

konkrétan az SZ1, SZ2 és még az SZ3 értékét is.

Az oktatas célcsoportja

Az oktatasban is hasznos lehet az iizleti életbdl atvett szemlélet hasznalata. Az oktatds
célcsoportjat a diakok és hallgatok képezik. Az 6 szempontjaikat is érdemes figyelembe venni
az oktatasi folyamat szervezése soran. A kérddives kutatds tantermen kiviili oktatasra
vonatkozd kérdéseinél néha egy intézménybe jard valaszolok is egymasnak ellentmondo
valaszokat adtak. Mig az egyik didk szerint hasznos, ha webkameran keresztiil mindenki lat
mindenkit, addig egy masik didk szdmlzné a webkamera hasznalatit. Az emberek
kiilonbozoek, igy a didkok, hallgatok is. Egyre tobbet olvasni személyre szabott oktatasi
modellekrdl, erre azonban nincs lehetdség a hazai koz- és felsdoktatasban. A tantermen kiviili
oktatds azonban lehet6ség arra, hogy a didkokat elére meghatarozott jellemzOok szerint
csoportositsak, és a kiilonbozé csoportokban eltérd eszkozokkel, az adott csoport tagjainak
kedvezébb modszertannal oktassék, kiilondsen a nagyobb intézményekben. Ilyen csoportositasi
szempont lehet példaul a diakok tanulasi stilusa, DISC elemzésen alapuld személyiség tipusa
vagy motivaltsaga.

A tantermen kiviili oktatdsnak bizonyos tanul6i csoportok egyértelmii nyertesei voltak. Tobb
figyelem- és magatartaszavaros diakrol a digitalis munkarend soran deriilt ki, mennyire
tehetséges. Erdemes végig gondolni a tehetségprogramok szempontjabol, hogy hasonl6
1d6szakokban erre kiilon figyeljenek. A tdvoktatasi tapasztalatokat is figyelembe véve
elmondhat6, hogy a tehetség felismerése €s feltarasa szempontjabol a tutor és a mentor szerepe
mennyire fontos. Az egyszeri pszichologiai teszt pontatlanul itéli meg a tehetséget. A
hagyomanyos tantermi kornyezetben pedig ezen didkok tanorai viselkedése gyakran zavard. A
digitalis munkarendben azonban jobban megfigyelhetd munkajuk, gondolkodasuk, tartds

teljesitményiik.

A személyek preferencidit figyelembe vevd oktatdsszervezéssel a motivacios indikator (SZ2)

nagymértékben javithato.
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Hibrid oktatas

Az el6zd fejezetben javasolt didkok és hallgatok csoportositdsa, az egyes csoportok eltérd
oktatasa képezheti egyik alapjat a hibrid oktatdsnak. A jarvanyvédelmi okokbol sziikséges
tavolsagtartast figyelembe véve az online kornyezetet hatranyosan megélé diakok tantermi
oktatasban részestilhetnek, mig online kornyezetben jol helytallo tarsaik otthon tanulnanak.

Masik fontos szempont a hibrid oktatds szervezésére az online eléadas és tantermi gyakorlat
megszervezése. A kérdodivet kitoltd orvostanhallgatok szaméra komoly hatranyt jelentett az

anatomia gyakorlatok online lebonyolitasa.

A szamonkérés tekintetében is eltérden teljesitenck a hallgatok személyes vizsgan és online
teszt kitoltésével. A hibrid oktatds megfeleld csoportszervezéssel szintén javitja az SZ2

indikator étékét.

Korlatok és lehetoségek

Kutatdsom kezdetén a teljes hazai koz- és felsGoktatas tapasztalatit vizsgaltam, a kvalitativ
kutatdsban 4ltalanos iskolai vezetdk is részt vettek. A kérddives kutatds célcsoportjat
fokozatosan sziikitve kihagytam az altalanos iskoldkat, majd a kozépiskoldk elsd harom
évfolyamat. A felsdoktatas és a kdzépiskola végzos didkjai altal megadott valaszok elsdsorban
a felsdoktatas helyzetét tiikrozik. A hazai oktatas egészét tekintve a legjobb kompetenciaval
rendelkezd, leginkabb motivalt csoport valaszait elemeztem, ami igy csak a kdzépiskoldk és a

felsdoktatas tapasztalatait, jellemzdit tarta fel.

Az indikétorok azonban és a javaslatok az oktatas egészében hasznalhatok, megfontolandok. A
2020 tavaszan indult kényszerti atallas eredményeit €s tapasztalatait még vizsgalni kell,
ugyanakkor elismerést érdemelnek a didkok, pedagogusok és a vezetdk is, mert egyik naprol a
masikra, ha zokkeno6kkel is, de megvaldsitottak a tantermen kiviili oktatast, és tapasztalataikkal,

visszajelzéseikkel hozzajarulnak a hazai oktatas korszertisitéséhez.

128



Irodalomjegyzék

Acs P. (2011) A mester és tanitvanya: Ersamus és Komjathy Benedek. Acta Historiae

Litterarum Hungaricarum Tomus, Vol. 30. pp. 5-16.

BoJAR G. (2018) Negyedik ipar vagy harmadik informatikai forradalom? Az informaci6 sok
ezer éves hatalma. Magyar Tudomany, Vol. 179. No. 1. pp. 37-46.

BRINKMAN, W. F.—HAGGAN, D. E.— TROUTMAN, W. W. (1997) A history of the invention of the
transistor and where it will lead us. IEEE Journal of Solid-state Circuits, Vol. 32. No. 12. pp.
1858-1865.

CzIRFUSZ D.— MISLEY H.— HORVATH L. (2020) A digitalis munkarend tapasztalatai a magyar
kozoktatasban. Opus et Educatio, Vol. 7. No. 3. pp. 220-229.

FAZEKAS A. (2011) 4 HEFOP 3.1.3 , Felkészités a kompetencia-alapii oktatisra” program
bevezetése. Budapest, Oktataskutatd és Fejleszto Intézet.

https://ofi.oh.gov.hu/hefop-313-felkeszites-kompetencia-alapu-oktatasra-program-bevezetese-

fazekas-agnes [Letoltve: 2020.09.14].

HUTTER M. (2017) Panaszkodnak a tanarok a Kréta rendszerre. Magyar Nemzet.
https://magyarnemzet.hu/archivum/belfold-archivum/panaszkodnak-a-tanarok-a-kreta-
rendszerre-3881957/ [Letoltve: 2020.09.20].

KERESZTESI M.—szUCS E. (1981) Technika I. Budapest, Tankonyvkiado.

KoVAcs 1. (1996) Uj it az oktatdsban? Budapest, Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem

Felsooktatasi Koordinaciods Iroda.

KOROSNE M. M. (2002) Az informatika tantargy helyzete és fejlesztési feladatai. Uj Pedagdgiai
Szemle, Vol. 52. No. 6.

LoBODA Z. (1999) Az oktatas és Eurdpa. Konyvtarhasznalattan, Vol. 5. No. 3.

MAKK G. (2019) A tanulasfelfogas modellezése a kommunikaciés technologiakhoz torténd
adaptalodas tiikrében. Uj Pedagdgiai Szemle, Vol. 69. No. 11-12. pp. 33-52.

129


https://ofi.oh.gov.hu/hefop-313-felkeszites-kompetencia-alapu-oktatasra-program-bevezetese-fazekas-agnes
https://ofi.oh.gov.hu/hefop-313-felkeszites-kompetencia-alapu-oktatasra-program-bevezetese-fazekas-agnes
https://magyarnemzet.hu/archivum/belfold-archivum/panaszkodnak-a-tanarok-a-kreta-rendszerre-3881957/
https://magyarnemzet.hu/archivum/belfold-archivum/panaszkodnak-a-tanarok-a-kreta-rendszerre-3881957/

MOLNAR GY. — TURCSANYI-SZABO M. — KARPATI A. (2019) Az interaktiv tanulasi

kornyezetektél a modszertani megtjulason at a kreativ onkifejezésig. Uj Pedagdgiai Szemle,

Vol. 69. No. 11-12. pp. 53-70.
NADASI A. (1995) Az oktatdstechnolégia és a taneszkozok. Budapest, ELTE.

NAGY A. (2005) e-learning. Tudomdanyos és miiszaki tdjékoztatas, Vol. 55. No. 11-12.
http://tmt-archive.omikk.bme.hu/show_news.html@id=4255&issue_id=467.html  [Letoltve:
2020.08.24].

NAHALKA 1. (2002) Hogyan alakul ki a tudds a gyermekekben? Konstruktivizmus és pedagogia.

Budapest, Nemzeti Tankonyvkiado.

NEUMANN J. (1945) First draft of a report on the EDVAC. Moore School of Electrical

Engineering, University of Pennsylvania.

OLAH T. (2019) Az éltalanos iskolas didkok internethasznalata. Uj Koznevelés, Vol. 75. No. 9-
10. pp. 24-29.

PLINIUS (1966) Levelek. Budapest, Magyar Helikon.

POLONYI I. (2019) Az életpalyamodell bevezetése utan. Uj Pedagégiai Szemle, Vol. 69. No. 5-
6.

PRIEVARA T. (2015) 4 21. szdzadi tandr. Budapest, Neteducatio.
RAFFAI M. (2000) 4 hazai szamitdstechnika torténete. Budapest, InForum.

STEVENSON, D. (1997) Information and Communications Technology in UK Schools. An

Independent Inquiry.

TOTH-MOZER Sz.— MISLEY H. (2019) Digitdlis eszkozok integrdldsa az oktatdasba. Budapest,
ELTE.
http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digitalis-eszk0zok-integraldsa-
az-oktatasba INTERA.pdf [Letoltve: 2020.08.31].

TURCSANYI-SZABO M. (2011) Fenntarthatd innovacié a tanarképzésben — az elmélettdl a
gyakorlatig. Oktatas-informatika, Vol. 3. No. 3-4. pp. 32-44.
http://www.eltereader.hu/media/2013/05/0Okt_Inf 2011 3 4 opt.pdf [Letbltve: 2020. 09. 22].

130


http://tmt-archive.omikk.bme.hu/show_news.html@id=4255&issue_id=467.html
http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digitális-eszközök-integrálása-az-oktatásba_INTERA.pdf
http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digitális-eszközök-integrálása-az-oktatásba_INTERA.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2013/05/Okt_Inf_2011_3_4_opt.pdf

A TANTERMEN KiVULI OKTATAS TAPASZTALATAI ...

Internetes forrasok

ARCANUM (2020) Etimologiai szotar
https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-magyar-etimologiai-szotar-
F14D3/d-F1C23/digitalis-F1D1A/ [Letoltve: 2020.08.24]

BiG BLUE BUTTON (2020)
https://bigbluebutton.org/ [Letdltve: 2020.09.12.].

BusH, V. (1945) As We May Think.
https://www.theatlantic.com/magazine/archive/1945/07/as-we-may-think/303881 [Letdltve:
2020.09.14].

CAMBRIDGE DICTIONARY (2020) Dictonary.

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/e-learning [Letoltve: 2020.08.27].

DIGITALHUNGARY (2020) Mutatjuk, hogy kinek milyen kézosségi média platformot érdemes
hasznalnia marketingjéhez 2020-ban.
https://www.digitalhungary.hu/kozossegi-media/Mutatjuk-hogy-kinek-milyen-kozossegi-

media-platformot-erdemes-hasznalnia-marketingjehez-2020-ban/9283/ [Letdltve: 2020.09.12].

DOS (2016) Digitalis oktatasi stratégia.
https://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf [Letoltve: 2020.08.23].

DPMK (DIGITALIS PEDAGOGIAT MODSZERTANI KOZPONT) (2020a) Lépjiink egyiitt az online
tanulds vilagaba.

https://dpmk.hu/2020/03/17/lepjunk-egyutt-az-online-tanulas-vilagaba/ [Letoltve:
2020.08.21].

DPMK (2020b) Digitdlis munkarend a kéznevelésben, modszertani ajanldasok.
https://dpmk.hu/2020/03/24/digitalis-munkarend-a-koznevelesben-modszertani-ajanlasok/
[Letoltve: 2020.08.21].

DPMK (2020c) Digitdlis munkarend, pedagdgiai ajanldsok.
https://dpmk.hu/2020/03/27/digitalis-munkarend-pedagogiai-megoldasok/ [Letoltve:
2020.08.21].

131


https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-magyar-etimologiai-szotar-F14D3/d-F1C23/digitalis-F1D1A/
https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-magyar-etimologiai-szotar-F14D3/d-F1C23/digitalis-F1D1A/
https://bigbluebutton.org/
https://www.theatlantic.com/magazine/archive/1945/07/as-we-may-think/303881
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/e-learning
https://www.digitalhungary.hu/kozossegi-media/Mutatjuk-hogy-kinek-milyen-kozossegi-media-platformot-erdemes-hasznalnia-marketingjehez-2020-ban/9283/
https://www.digitalhungary.hu/kozossegi-media/Mutatjuk-hogy-kinek-milyen-kozossegi-media-platformot-erdemes-hasznalnia-marketingjehez-2020-ban/9283/
https://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf
https://dpmk.hu/2020/03/17/lepjunk-egyutt-az-online-tanulas-vilagaba/
https://dpmk.hu/2020/03/24/digitalis-munkarend-a-koznevelesben-modszertani-ajanlasok/
https://dpmk.hu/2020/03/27/digitalis-munkarend-pedagogiai-megoldasok/

SARMASAGI PAL GYORGY

DouG ENGELBART INSTITUTE (2018) Doug's Great Demo: 1968
https://www.dougengelbart.org/content/view/209/448/ [Letoltve: 2020.08.31].

DUNAVOLGYI P. (2014) Mi mindig valahol a periférian voltunk, de hittiink céljainkban. MTV
torténet.

http://www.filmeshaz.hu/mtvtortenet/interjuk/int K/int KelemenEndre.htm [Letoltve:
2020.08.27].

DUNAVOLGYI P. (2015) 4 Magyar Televizié elndkei voltak 1953-t0l.

https://dunavolgyipeter.hu/televizio tortenet/esemenyek emlekek dokumentumok a hazai

televiziozas_tortenetebol/a_magyar_televizio_vezetoi_voltak 1953-tol [Letdltve:
2020.08.27].

DUCHON J. (2013) Nagy létszamu képzés lebonyolitasanak tapasztalatai Moodle és llias
kornyezetben. MoodleMot Konferencia 2013.
https://www.researchgate.net/publication/319059199 Nagy letszamu_kepzes_lebonyolitasan

ak_tapasztalatai_Moodle _es_Ilias_kornyezetben [Letoltve: 2020.09.13].

ELTE IK (2020) ELTE IK Média- és Oktatasinformatikai Tanszék torténete.
https://mot.inf.elte.hu/content/a-tanszek-tortenete.t.4026?m=1808 [Letoltve: 2020.09.10].

EMMI (2015) Fokozatvaltas a felséoktatdsban.
https://www.kormany.hu/download/d/90/30000/fels6oktatasi%20koncepcid.pdf [Letdltve:
2020.09.22].

EUROPEAN COMMISSION (2017) A felsdfoku végzettséggel rendelkezék aranya.
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file import/european-semester thematic-

factsheet tertiary-education-attainment_hu.pdf [Letoltve: 2020.09.22].

FEGVYERNEKI G. (2016) IKT-s otlettar. Budapest, Neteducatio.

GABOR DENES FOISKOLA (2020) Az ILIAS eLearning rendszer.
http://gdf.hu/tavoktatas/az-ilias-elearning-rendszer/ [Letoltve: 2020.08.24].

GOOGLE (2020) Google-fiokkal kapcsolatos korhatar-kovetelmények.
https://support.google.com/accounts/answer/1350409?hl=hu [Letéltve: 2020.09.25].

132


https://www.dougengelbart.org/content/view/209/448/
http://www.filmeshaz.hu/mtvtortenet/interjuk/int_K/int_KelemenEndre.htm
https://dunavolgyipeter.hu/televizio_tortenet/esemenyek__emlekek__dokumentumok_a_hazai_televiziozas_tortenetebol/a_magyar_televizio_vezetoi_voltak_1953-tol
https://dunavolgyipeter.hu/televizio_tortenet/esemenyek__emlekek__dokumentumok_a_hazai_televiziozas_tortenetebol/a_magyar_televizio_vezetoi_voltak_1953-tol
https://www.researchgate.net/publication/319059199_Nagy_letszamu_kepzes_lebonyolitasanak_tapasztalatai_Moodle_es_Ilias_kornyezetben
https://www.researchgate.net/publication/319059199_Nagy_letszamu_kepzes_lebonyolitasanak_tapasztalatai_Moodle_es_Ilias_kornyezetben
https://mot.inf.elte.hu/content/a-tanszek-tortenete.t.4026?m=1808
https://www.kormany.hu/download/d/90/30000/felsőoktatási%20koncepció.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/european-semester_thematic-factsheet_tertiary-education-attainment_hu.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/european-semester_thematic-factsheet_tertiary-education-attainment_hu.pdf
http://gdf.hu/tavoktatas/az-ilias-elearning-rendszer/
https://support.google.com/accounts/answer/1350409?hl=hu

A TANTERMEN KiVULI OKTATAS TAPASZTALATAI ...

HIGTON, J.— LEONARDI, S.— NEIL, R.— CHOUDHOURY, A. (2017) Teacher Workload Survey 2016.

https://warwick.ac.uk/fac/soc/ier/people/dowen/publications/tws 2016 final research report

feb_2017.pdf [Letdltve: 2020.09.20].

HVG (2018) A Klik még biiszke is a KRETA-ra, amitdl a legtébben a hajukat tépik.
https://hvg.hu/kultura/20180925 kreta_e naplo_problemak klik [Letoltve: 2020.09.20].

INDEX (2020) Index Iskolatévé addsok.
https://index.hu/240ra/?cimke=iskolat%C3%A9v%C3%A9 [Letdltve: 2020.09.20].

INTERNETWORLDSTATS.COM (2020) Internet World Penetration Rates by Geographic Regions
2020 Q1.
https://www.internetworldstats.com/stats.htm [Letoltve: 2020.09.17].

KSH (2019) A szamitégép-hasznalok aranya a lakossdagon beliil az utolsé hasznalat idépontja
szerint (2006-2018).
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_oni015.html [Letoltve: 2020.09.18].

KSH (2020a) A haztartdsok internetkapcsolat tipusainak ardnya (2012-).
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_oni026.html [Let6ltve: 2020.09.18].

KSH (2020b) Erettségizék a koronavirus-jarvany drnyékdban.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/erettsegizok _koronavirus/index.html [Letoltve:
2020. 09. 20].

MAGYAR KOZLONY (2015) No. 207. pp. 27892.
MAGYAR KOZLONY (2016) No. 155. pp. 70459.
MAGYAR KOzZLONY (2020a) N0.40. pp.1357.
MAGYAR KOzZLONY (2020b) No.42. pp.1388.
MAGYAR KOzZLONY (2020c) No.56. pp.1626.

MDOE (2020) Kozédsen a jovd hazai digitdlis oktatasaért.
https://mdoe.hu/az-egyesuletrol/ [Letoltve: 2020.08.23].

133


https://warwick.ac.uk/fac/soc/ier/people/dowen/publications/tws_2016_final_research_report_feb_2017.pdf
https://warwick.ac.uk/fac/soc/ier/people/dowen/publications/tws_2016_final_research_report_feb_2017.pdf
https://hvg.hu/kultura/20180925_kreta_e_naplo_problemak_klik
https://index.hu/24ora/?cimke=iskolat%C3%A9v%C3%A9
https://www.internetworldstats.com/stats.htm
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_oni015.html
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_oni026.html
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/erettsegizok_koronavirus/index.html
https://mdoe.hu/az-egyesuletrol/

SARMASAGI PAL GYORGY

MIKONE M. J. (2009) A hatékony, onallo tanuldas kompetencidjanak fejleszthetésége
elektronikus tananyagokban.

http://www.mmao.njszt.hu/Kiadvanyok/2009/cikkek/Mikone Marton_Julianna_cikk.pdf
[Letdltve: 2020.08.25].

MooDLEMOOT (2007) MoodleMoot 2007 konferencia.
https://moodlemoot.hu/mod/page/view.php?id=29 [Letoltve: 2020.08.24].

NAT (1995)
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=24382.38666 [Letoltve: 2020.09.04].

NAT (2003) Informatika.
http://www.nefmi.gov.hu/kozoktatas/archivum/informatika [Letoltve: 2020.09.04].

NEUMANN JANOS EGYETEM (2020) ILIAS tdavoktatasi keretrendszer.
https://www.uni-neumann.hu/?url=content/index/id/444/m/73 [Let6ltve: 2020.08.24].

OBUDAI EGYETEM (2020) Moodle keretrendszer.
https://kvk.uni-obuda.hu/gyik/mi-moodle-hogyan-tudom-el-rni [Letoltve: 2020.08.24]

OKTATASI HIVATAL (2020) Az MTV A és telekommunikdcios cégek is segitik a tantermen kiviili
oktatast.

https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas szemelyes talalkozas nelkuli oktatas neveles m

odszereire/az_mtva_es_cegek_segitik_a_tantermen_Kkivuli_oktatast [Let6ltve: 2020.09.20].

ORIGO (2018) Egyszeriibbé valt sok résztvevds videochat a Messengerben.
https://www.origo.hu/techbazis/20180222-facebook-messenger-csoportos-videohivas.html
[Letoltve: 2020.09.11].

OXFORD LANGUAGES (2020) Dictionary.
https://languages.oup.com/google-dictionary-en/ [Letdltve: 2020.08.27].

ROTMAN, D. (2020) We re not prepared for the end of Moore’s Law.
https://www.technologyreview.com/2020/02/24/905789/were-not-prepared-for-the-end-of-
moores-law/ [Letoltve: 2020. 08. 30].

SZENT ISTVAN EGYETEM (2020) SZIE E-Learning portdl.
https://elearning.szie.hu/ [Letdltve: 2020.08.24].

134


http://www.mmo.njszt.hu/Kiadvanyok/2009/cikkek/Mikone_Marton_Julianna_cikk.pdf
https://moodlemoot.hu/mod/page/view.php?id=29
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=24382.38666
http://www.nefmi.gov.hu/kozoktatas/archivum/informatika
https://www.uni-neumann.hu/?url=content/index/id/444/m/73
https://kvk.uni-obuda.hu/gyik/mi-moodle-hogyan-tudom-el-rni
https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_szemelyes_talalkozas_nelkuli_oktatas_neveles_modszereire/az_mtva_es_cegek_segitik_a_tantermen_kivuli_oktatast
https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_szemelyes_talalkozas_nelkuli_oktatas_neveles_modszereire/az_mtva_es_cegek_segitik_a_tantermen_kivuli_oktatast
https://www.origo.hu/techbazis/20180222-facebook-messenger-csoportos-videohivas.html
https://languages.oup.com/google-dictionary-en/
https://www.technologyreview.com/2020/02/24/905789/were-not-prepared-for-the-end-of-moores-law/
https://www.technologyreview.com/2020/02/24/905789/were-not-prepared-for-the-end-of-moores-law/
https://elearning.szie.hu/

A TANTERMEN KiVULI OKTATAS TAPASZTALATAI ...

TizPERC ISKOLABLOG (2016) Tdvoktatas, e-Learning, felséoktatas.

https://tizperciskola.blog.hu/2016/02/02/tavoktatas_e-learning_felsooktatas [Letdltve:

2020.08.27].

VARGA J. (2016) 90 évvel ezelétt sziiletett Kemény Janos, az informatika tttordje.

http://www.mszt.hu/web/guest/kemeny-janos-az-informatika-uttoroje [Letoéltve: 2020.09.19].

WIKIPEDIA (2020a) Tdvoktatas.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Tavoktatas [Letoltve: 2020.08.24].

WIKIPEDIA (2020b) Open University.
https://en.wikipedia.org/wiki/Open_University [Letoltve: 2020.08.24].

WIKIPEDIA (2020c) Digitalis.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Digitalis [Letoltve: 2020.08.24].

WIKIPEDIA (2020d) Moore torvény.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Moore-torvény [Letoltve: 2020.08.24].

WIKIPEDIA (2020e) Hatvani Istvan.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Hatvani_Istvan (orvos) [Letoltve: 2020.09.17].

WIKIPEDIA (2020F) APPLE I.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Apple_ I [Letoltve: 2020.09.10].

WIKIPEDIA (2020G) ABC 80.
https://hu.wikipedia.org/wiki/ABC_80 [Letoltve: 2020.09.10].

WIKIPEDIA (2020H) IKT.

https://hu.wikipedia.org/wiki/Informacié-_és_kommunikécidtechnoldgia [Letdltve:

2020.09.10].

WIKIPEDIA (20201) MICROSOFT TEAMS.
https://en.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Teams [Letoltve: 2020.09.11].

WIKIPEDIA (20203) GOOGLE CLASSROOM.

https://en.wikipedia.org/wiki/Google _Classroom [Letoltve: 2020.09.11].

135


https://tizperciskola.blog.hu/2016/02/02/tavoktatas_e-learning_felsooktatas
http://www.mszt.hu/web/guest/kemeny-janos-az-informatika-uttoroje
https://hu.wikipedia.org/wiki/Távoktatás
https://en.wikipedia.org/wiki/Open_University
https://hu.wikipedia.org/wiki/Digitális
https://hu.wikipedia.org/wiki/Moore-törvény
https://hu.wikipedia.org/wiki/Hatvani_István_(orvos)
https://hu.wikipedia.org/wiki/Apple_I
https://hu.wikipedia.org/wiki/ABC_80
https://hu.wikipedia.org/wiki/Információ-_és_kommunikációtechnológia
https://en.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Teams
https://en.wikipedia.org/wiki/Google_Classroom

SARMASAGI PAL GYORGY

ZIEGLER, B. (2016) What is User (Technology) Adoption and Why is it Crucial to Digital
Transformation Efforts?
https://magazine.so.digital/article/what-is-user-technology-adoption-and-why-is-it-crucial-to-
digital-transformation-efforts/31 [Let6ltve: 2020.09.19].

136


https://magazine.so.digital/article/what-is-user-technology-adoption-and-why-is-it-crucial-to-digital-transformation-efforts/31
https://magazine.so.digital/article/what-is-user-technology-adoption-and-why-is-it-crucial-to-digital-transformation-efforts/31

