VAJLOK LASZLO:
A HATARRENDESZEK TOVABBKEPZESENEK
EGY LEHETSEGES IRANYA

- néhany gondolat a hatarrendészeti szolgalati 4g szakmai tovabbképzésével és az

allomany intézkedési felkésziiltségével kapcsolatos felmérésrol -

A hatarrendészek tovabbképzésérol

A személyek hatdratlépésére irdnyadd szabalyok kozosségi kodexének (Schengeni hatér-
ellendrzési kodex) létrehozdsardl rendelkezd 562/2006/EK eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelet kimondja, hogy a tagdllamok megfeleld 1étszamu személyi dllomédnyt alkalmaznak
annak érdekében, hogy a kiilsd hatdarokon végrehajtott ellendrzések hatékonyan, egységesen
€s magas szinvonalon valésuljanak meg. Minden tagdllam biztositja ugyanakkor, hogy a
hatarellen6rzést végrehajté dllomany szakképzett és megfelelden kiképzett személyzet legyen,
akiket — kiilonosen a feladatuk elvégzéséhez sziikséges — idegen nyelvek tanuldsira is

e e 50
0sztonoznek.

A kiilsé hatarellendrzésre, kiutasitasra és visszafogaddsra vonatkoz6 eurdpai uniés schengeni
katalogus (Katalogus) eldirja, hogy a hatarellendrzési (hatarérizeti és hatarforgalom-
ellendrzési) feladatokat elldté hatdrrendészeknek megfeleld hattérrel rendelkezd és
kifejezetten erre kiképzett személyeknek kell lenniiik,”' valamint, hogy a magas szintli
professzionalizmus alapja a sikeresen elvégzett képzés. Ez utdbbi érdekében olyan specidlis
és fejlesztd programok szervezésére van sziikség, amelyek relevans témdkban biztositjdk az
dllomany felkésziiltségét.”> Az alapképzésen kiviil a hatdrrendészek szamdra eléirds, hogy
legyenek képesek idegen nyelven kommunikdlni, specidlis képzési programok keriiljenek
kialakitdsra, amelyek a szolgdlati idS terhére biztositsdk a rendszeres tuddsbévitést.”® Az
idegen nyelvi képzés keretében fejleszteni sziikséges a napi feladatellatdshoz kapcsol6do

idegen nyelvi kommunikdciét, a specidlis programok keretében pedig az e-learning

% A személyek hatératlépésére irdnyad6 szabalyok kozosségi kédexének (Schengeni Hatar-ellenérzési Kdex)
1étrehozasardl sz616 562/2006/EK eurdpai parlamenti és a tandcsi rendelet — 14. és 15. Cikkek
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programokat, ismeretfrissitd kurzusokat, megfelelo szinvonali €s elérhetd tovabbképzési

dokumentumokat kell biztositani.

A szervezetnek (esetiinkben az éltaldnos rendorségi feladatok ellatdsara 1étrehozott szervnek)
biztositania kell azokat a létesitményeket, programokat, amelyek a hatdrrendészek
munkdjdhoz kapcsolddoé oktatdssal és képzéssel tdimogatjdk a szakmai fejloddést. Ez az Eurdpai
Unié hatarrendészeti alapképzésének egységes alaptanterve (Common Core Curriculum -
CCC) szerinti képzéseken kiviil tobbek kozott olyan specidlis és haladé kurzusok
kidolgozasdbol és végrehajtasabol all, mint:

- az elkiilonitett helyen valo ellenorzés,

- abliniigyi informéciégytjtés,

- akockazatelemzés és profilalkotas,

- alopott gépjarmiivek felderitése,

- a hamis és hamisitott okményok felderitése,

- ajarmivekben elrejtozott személyek felderitése,

- akutyavezetok képzése,

- az emberi jogok, menedékkérdk kezelése, vagy adott esetben

- egyéb hatarrendészeti tevékenységgel kapcsolatos specidlis képzések (mint példaul

felkutatas, mentés) biztositdsa.’*

A feladatokat egyértelmlien megjelold nemzeti hatarrendészeti stratégiat kell kidolgozni,
amely irdnymutatdst ad a kozponti, teriileti €s helyi szintli egységek tovédbbfejlesztése

. (1 55
érdekében™".

712

Az 4altalanos renddrségi feladatok ellatdsara 1étrehozott szerv 2012-2017-re szdlo
hatarrendészeti szakmai stratégiaja (Stratégia) gyengeségként fogalmazza meg a tdvozd
szakemberek lassu hidnypétlasat, illetve veszélyeztetd tényezdként tartja szdmon a
palyaelhagyok magas szamat. A szakmai megfeleloség biztositdsa érdekében célul kell
kitlizni, hogy éalland6 és stabil 1étszam legyen biztositva a hatarellendrzés végrehajtasa
érdekében. Ennek indoka kettds: egyrészrdl a kiképzett dllomanyt meg kell tartani, masrészrol
a tovabbképzési rendszerrel biztositani kell a naprakész szakmai tudas szinten tartasat,

fejlesztését. A Stratégia a szakmai megfelel6ség biztositdsa érdekében meghatdrozza, hogy

4. 0. — 29-30. pontok
1. 0.-2.2. pont
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egyfajta szakmai (hatarrendészeti) képzési ,,stratégia” is keriiljon kialakitdsra, amelynek ki
kell terjednie az alap- és fels6foku iskolarendszerti képzéseken kiviil a tovabbképzésekre is,
valamint biztositani kell az egyes képzési formédk egymasra épiilését, on-line és tdvoktatasok
képzési rendszer kialakitdsat, az idegen nyelvi képzés erdsitését. A szakmai ismeretek
folyamatos bodvitésének lehetdségét meg kell teremteni, az eseti képzési rendszert ki kell
alakitani és mikadtetni kell.”® A Stratégiaban foglaltak megvaldsitdsa érdekében az dltaldnos
rendOrségi feladatok ellatdsara létrehozott szervnek intézményi szinten kiemelten kell
kezelnie a hatarrendész képzés generdlis és specidlis elemeinek meghatdrozasat, a képességek

folyamatos szinten tartdsat.”’

A Katalégus a stratégidval szembeni elvarasként tiinteti fel, hogy az cselekvési és fejlesztési
terveket is ,,foglaljon magaba”, tovabb4, hogy olyan képzési koncepcidra is sziikség van,
amely mind az elméleti, mind a gyakorlati specidlis szakmai, jogszabalyi és idegen nyelvi
ismeretekre kiterjed.”® Ennek megfeleléen az dltaldnos rendSrségi feladatok ellatdsara
l1étrehozott szerv vezetdje 2013. februar 5-én utasitast adott az altalanos renddrségi feladatok
ellatasara 1étrehozott szerv hatarrendészeti szolgalati ag szakmai Kkivalasztasi, képzési és

karrierrendszerére vonatkozo koncepcioé elkészitésére (Koncepcio).

Az orszdgos rendOrfOkapitdny dltal 2013. mdjus 9-én aldirt Koncepcié a kivélasztasi €s
karrierlehetdségeken kiviil teljes vertikumdban igyekszik felvdzolni a szakmai képzés
tovabbfejlesztését, mind az alapképzés, mind a szakmai tovibbképzés (specidlis kiképzés,
atképzés, célhoz kotott képzés stb.) tekintetében. A Koncepcid egy egységes egészet alkot és
olyan kotelezéen végrehajtand6 feladatokat hatiroz meg, amelyek onmagukban vagy éppen
arra épitve Uj intézményfejlesztési és infrastrukturdlis beruhdzdsok megvaldsitasaval is
szamol, mint:

- a szakmai tovdbb-, specidlis és atképzési programigények folyamatos felmérése,

tartalmdnak meghatarozasa,
- ahatarrendészeti szakmai vezetdi tovabbképzési igények megfogalmazasa,
- az eurdOpai uniés és egyéb nemzetkozi intézmények dltal tdmogatott képzési

lehetdségek maximadlis kihaszndlésa,

%% Az dltaldnos rendérségi feladatok ellatdsara létrehozott szerv hatdrrendészeti szakmai stratégidja (2012-2017)
—6.2.1. pont
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- ajelenleg nem szabalyozott képzési tervek készitése €s kiadasa,

- aképzOk képzése, képzok forumrendszerének kialakitdsa,

- a specidlis képzettséggel rendelkezdk orszdgos adatbankjanak létrehozdsa, gondozasa,
megosztasa,

- azidegen nyelvi képzés erdsitése,

- az on-line képzési rendszerek fejlesztése,

- 1j szakmai képzési kozpont kialakitasa.

A kiils6 hatdron szolgdlatot teljesitd hatarrendész allomany végrehajtéi és vezetd-iranyitdi
korében 2012 6szén eldzetesen felmértiik a tovabb-, at-, specidlis €s halad6 képzési igényeket
és kértik, hogy, hogy jeloljék meg, milyen igényeket tdmasztanak a szakmai képzési
rendszerrel szemben, és hogy hol latnak hidnyossagot a jelenlegi hatarrendészeti képzés terén
(természetesen az alapképzést nem tekintve, ugyanakkor a CCC-ben foglaltakat figyelembe

véve).

Egyértelmiien megfogalmaztiak, hogy kozéptavon (5-10 éves periddusban) tervezetten
biztositani sziikséges a szakmai, specidlis at- és kiképzéseket. Olyan uj teriiletekre is
fokuszéltak ezek az igények, amely még nem voltak a képzés szinterei, ugyanakkor a
gyakorlat azt mutatja, hogy ezek beépitése a képzési rendszerbe sziikségesek. Elvards a
végrehajté allomany részérdl, hogy a képzések egymadsra épiiljenek, rendszert alkossanak,
illetve atfogéan szolgdljanak minden olyan igényt, amely a hatarrendészeti szakteriilet

tevékenységét érinti vagy érintheti.

A felmérés sordn az érintett megyei renddr-fOkapitanysdgok jelentés részben a mar
alkalmazott  specidlis  képzések  (gépjarmli-, okmdnyvizsgdlék, idegen nyelvi,
intézkedéstaktikai szakképzések, konfliktuskezelés, kommunik4cids tréning) tovabbfolytatdsa
mellett 4ll ki, ugyanakkor példaul a vizi hatdrellendrzés fejlesztését szolgdlé programokat is

0ssze kell allitanunk (specidlis hajokutatd képzés, lopott hajo és hajémotor szakérto).

Mind az Orszdgos Renddr-fokapitdnysag vezetése, mind a szakirdnyitds részérdl ugyanakkor
elvards, hogy a hatarrendészeti tevékenységet végrehajté dallomany vezetdi részére is
keriiljenek kialakitdsra olyan komplex képzési programok, amelyek a specidlis szakmai

kovetelményekre torténd gyors, hatékony reagaldst segitik. Ennek érdekében vezetdi
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kommunikéciés tréningek, elemzd-értékeld, kockizatelemzd, dldozatsegitd tematikdk

elkészitését €s oktatasat is be kell inditani.

A megyei renddr-fokapitdnysagok 4ltal megfogalmazott kéréseken kiviil a jovobeni
fejlesztéseket meghatarozzak:

- az elmult évek képzési tapasztalatai, a bekovetkezett fluktudcié (a kordbban kiképzett

allomany eltlinése),

- aszakirdnyitas altal megfogalmazott, elvarasok, kérések,

- az eurdpai unios €s schengeni eldirdsokbdl, nyilatkozatokbdl fakado igények,

- aszakmai ellendrzések sordn feltdrt hidnyossagok,

- avégrehajt6 dllomény 4ltal megfogalmazott igények,

- az uj kihivasokbdl ad6dé és varhatd igényeknek megfeleld uj teriiletek.

A sziikséges kapacitds felmérése sordn figyelembe vettiik egyrészrdl a hirtelen, rovid ido alatt
(2-3 év alatt) siirgésen végrehajtandé képzési feladatokat, melyek egyfajta hidnypotlast
jelentenek, valamint k6zép- €s hosszabb tavon egy kiegyenstulyozott, a szakmai elvarasokhoz
folyamatosan igazithatd, eldre tervezett és a fluktudciobdl ad6do igényeket. A legsiirgetobb,
2-3 éves teendok kozé tartozik a teljes hatarrendészeti dllomédny legaldbb egyszeri beforgatdsa

a tovabb-, szak-, cél-, at-, specidlis képzési rendszerbe, amely jelenleg mintegy 3 500 6t érint.

Az egyik legnagyobb beruhazasi célunk a fentieknek valé megfelelés érdekében egy, a Kiilso
Hatarok Alap (KHA) 2013-as allokicidjanak terhére megvaldsitandé 1j hatdrrendészeti
képzési kdzpont Szegeden valo felépitése, Szegedi Hatarrendészeti Oktatobézis (oktatobazis)

néven.

Az oktatobazis kialakitdsdhoz sziikséges forrdsok jelentds részét, mintegy 213 milli6 forintot
az Eurdpai Uni6 és 71 millié forintot a Beliigyminisztérium biztositja. Ez az 0j intézmény
elképzelésiink szerint 2015-t0] teljesen atveheti a hatdrrendészeti szolgalati 4g szakmai

tovabb-, at-, cél- és specidlis képzéseit.

A projekt tervezési idOszakaban sziikséges volt felmérni, hogy jelenleg a hatirrendészeti
végrehajté allomdny milyen szinvonalinak tartja az intézkedési felkésziiltségét fejlesztd
képzési rendszert €s Osszességében a jelenlegi tovabbképzési rendszert. E két tételt

indikédtorként is meghataroztuk a projektben, igy az elmult idészakban — 6nkéntes alapon —
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két rovid kérddivvel felmértiik a hatarrendészeti feladatot elldtok véleményét. Az aldbbiakban

e két felmérésrdl és annak eredményérdl kivianok néhany gondolatot megosztani.

A felmérés

A felmérés eredményét fogjuk majd tekinteni az indikatorhoz tartozo kiindul6 bazisértéknek,
ugy, hogy az intézkedési felkésziiltség mérdészamat 60, mig az oktatdssal kapcsolatos
elégedettséget 50 szdazalékon allapitjuk meg. E két értéket az aldbbiak alapjan jeloltiik meg
(fliggetleniil att6l, hogy a megdllapitott kiinduldsi értéknek nincs kiilonosebb jelentOséget,
hiszen akdr 0% pontrdl is indulhattunk volna, de figyelembe vettik az eddig megtett

erofeszitéseket is):

Intézkedési felkésziiltség

A kiils6 hataron szolgdlatot teljesitd hatarrendész allomény intézkedési felkésziiltsége nem a
nullardl indul, hiszen a kialakitott és miikodd alapképzési rendszer biztositja azt a minimalis
intézkedési felkésziiltséget, amely hozzdjarul a rendori tevékenység eredményes végzéséhez.
Az alapképzésen tdl az éllomadny részére minden hoénapban kotelezd jelleggel elrendelt
intézkedéstaktikai képzések, illetve néhany o6ra erejéig a kordbban mar foganatositott
intézkedésekkel Osszefiiggd tapasztalatok feldolgozdsara is sor keriil, valamint a KHA maés
allokaci6jabol megvaldsitott képzések egy része is célirdnyosan az intézkedési képesség
fejlesztését célozza meg. Ezek figyelembe vételével elmondhatd, hogy az 4allomédny
intézkedési felkésziiltsége mar elért egy szinten, ugyanakkor annak folyamatos
tovabbfejlesztése indokolt. fgy a tovdbbképzési rendszerben is kizarélag a kiilsé hatdron
hatarrendészeti szakfeladatokat végrehajtok specidlis intézkedésének fejlesztése a cél. Az elért
szintre figyelemmel, illetve az oktatobazis megnyitasdig és a képzések meginditasaig
végrehajtasra keriild intézkedési felkésziiltség fejlesztését célzd képzésekre tekintettel, az

allomany jelenlegi felkésziiltségi szintjét 60% pontban éllapitottuk meg.
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Oktatéssal kapcsolatos elégedettség

A hatarrendészeti dllomany szervezettszeri tovabbképzésének rendszere nem kialakult, azok
egymasra épiiltsége, tervszeriisége nem kimutathat6. Az oktatobdzis dtaddsaval ezt a
hidnyossagot pétolni kivanjuk. A tovdbbképzések rendszerében meglévo {rt jelenleg a KHA
egyes allokdcidinak terhére megvaldsitott hatdrrendészeti képzések hivatottak betdltent,
ugyanakkor — mint ahogy azt felmérések is mutatjdk — az elmult évben a megkérdezett 100
fobol 55-en nem vettek részt szakmai tovabbképzésen, illetve az intézkedési felkésziiltség
javitasat célzé kérdoivhez kapcsoldddan a valaszadok 26%-a az elmult két évben nem kapott

célirdnyos, hatarrendészeti szakmai-gyakorlati, intézkedéstaktikai felkészitést.

Eppen e hidnyossdgra tekintettel tartjuk indokoltnak, hogy az oktatdssal kapcsolatos

elégedettség kiindulasi értékét S0% pontban allapitsuk meg.

A felmérés

A felmérés moddszertandul az dgynevezett empirikus (tapasztalati alapokon nyugvo) ,.terep
kutatdast” valasztottuk €s elsOsorban a mennyiségi (kvantitativ) vizsgdlatra helyeztik a
hangsilyt a mindségi (kvalitativ) vizsgélattal szemben. A kvantitativ modszer valasztdsanal
fontos volt, hogy a 100 minta kivélasztdsdval mérhetjiik a szakmai hozzaallast, magatartast
(azaz szémszerlsithetjilkk) és az igy nyert adatokat statisztikai modszerekkel is tudjuk
elemezni. Ahhoz, hogy a mérhetdségnek eleget tegyiink kérdoiveket készitettiink, melyeket

100-100, a hatarrendészeti szolgdlati 4gndl aktiv tevékenységet ellato személy toltott ki.

A felmérés sordan célul tiiztiikk ki, hogy meghatarozzuk a mintavétel sordan nyert adatokat és
azokbdl altaldnositsuk az eredményeket. A mintavétel sordn torekedtiink a reprezentativ
felmérésre, ennek megfelelden 12-15 beosztasi kategoridban toltettik ki a strukturalt
kérddiveket. Eredményként pedig dontési javaslatot tudunk letenni, azaz alé tudjuk tdmasztani

az oktatébdzis inditdsdnak és mikodtetésének sziikségességét.

A kérdoiv

Két kérdoivet koroztettiink, egyik az ,Intézkedési felkésziiltséget méré kérdoiv (bazis

érték)” a masik a ,,Tovabbképzéssel kapcsolatos elégedettséget méro kérdéiv (bazis

42



érték)”. A kérddivek névtelenek €s két f6 részbdl allnak. Elséként olyan altaldnos adatokat
mértiink fel, mint a vdlaszad6 beosztisa (a reprezentativitds miatt), a hivatdsos dllomdnyban
eltoltott ideje, a hatarrendészeti szolgdlati dgndl eltoltott ideje, valamint a képzettsége. Ezzel
az adathalmazzal megfeleléen atfogd képet kaphatunk a hatarrendészeti szolgalati ag
struktdrdjarol, az oktatébazison majdan megvaldsitandd képzési célokrol. Az altalanos adatok

mindkét kérddiv esetében ugyanazok.

A kérd6iv mérési kérdései természetesen kiilonboztek egymastol, melyek jelentds részét egy
tobbfokozatu skaldn (0-10, illetve 1-5) osztalyozva kellett megvélaszolni. Ezen kiviil egyszerii
igen/nem vélasztisu kérdések, valamint rovid javaslattételre alkalmas kiegészitd pontok

taldlhatok az egyes kérdések kozott.

Az intézkedési felkésziiltséget mérod kérdoiv mérési kérdései:

1. Véleménye szerint a jelenlegi szakmai tovabbképzési rendszer mennyire biztositja az
intézkedési felkésziiltség fejlesztését? (nem biztositja = 0, megfelelden fejleszti = 10):

2. On szerint egy megfeleld szakirdnyid tovabbképzési rendszer kialakitdsa mennyire
jarulna hozza az intézkedési felkésziiltségének noveléséhez? (0 = nem jarulna hozza, a
mostani rendszerhez képest kevesebb, mint 10%-0s ndvekedést eredményezne; 5 =
jobb lenne, a mostani rendszerhez képest akar 50%-os novekedést is eredményezne;
10 = nagyban hozzdjarulna, a mostani rendszerhez képest kozel 100%-0s novekedést
eredményezne)

3. Az elmult 2 évben végzett konkrét tovibbképzések mennyire novelték az intézkedési
felkésziiltségét? (0 = nem volt ilyen vagy nem novelték; 10 = 100%-ban novelték)

4. Mennyire izgul kiilonleges helyzetek kezelése soran? (0 = mindent rutinbdl oldok
meg, nem izgulok; 5 = csak ritkdn izgulok, példdul amikor kényszeritd eszkozt
hasznélok; 10 = folyamatosan izgulok)

5. Kapott-e az elmult 2 évben célirdnyos, hatarrendészeti szakmai gyakorlati
intézkedéstaktikai felkészitést? Ha igen az mennyire javitotta az intézkedési
felkésziiltségét? (0 = nem kaptam; 1 = semmi értelme nem volt; 10 = 1) dolgokat
tanultam, amelyeket hasznositok is munkdm sordn)

6. Amennyiben késObb kapna ilyen felkészitést milyen eredményt varna el t6le? ((0 =
valészintleg nem sok értelme lesz; 10 = Uj dolgokat tanulhatok, amelyeket

hasznositok is majd a munkdm soran)
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7.

10.

11.

12.

Véleménye szerint mennyire tudja kezelni munkdja sordn a kulturdlis, valldsi
kiilonbozdségekbdl addédd konfliktusokat? (0 = egyaltalan nem és még nem volt rad
példa; 10 = teljes mértékben és ez tobb szitudcioban is bebizonyosodott)

Kapott-e képzést a munkdja sordn felmeriilé kulturdlis, valldsi kiillonb6zdségekbol
adodo konfliktusok kezelésére az elmult 2 évben?

Volt-e olyan konkrét esete, amelyet csak a tovabbképzés soran kapott plusz tudas
alapjan volt képes megfelelden kezelni?

Az elmilt 1 évben volt-e vagy van-e onnel szemben a munkdja miatt panasz az
ellendrzott, eljards alda vont személy(ek) részérdl?

Az intézkedési felkésziiltség fejlesztése érdekében mely konkrét intézkedéstaktikai
teriiletek fejlesztése indokolt? (tobb is megjelolhetd): kényszeritd intézkedések
végrehajtasa, kényszeritd eszkozok alkalmazasa, konfliktuskezelés, konfliktusfeloldas,
zOldhatdr Odrizetet érintd intézkedések, jarmiivekkel kapcsolatos intézkedések,
eldallitottak Orizetével, kisérésével kapcsolatos intézkedések, hataratkelOhelyen
bekovetkezett rendkiviili eseményekhez kapcsolédd intézkedések (gazolds, kitorés,
blokad, tdszejtés), atlépd utasok problémadinak kezelése (panaszbejelentés, ellendllds,
egészségiigyi problémdk), atlépd utasok interjujanak végrehajtasa, egyéb?

Egyéb vélemény, javaslat az intézkedési felkésziiltség fejlesztése érdekében:

1.6. A tovabbképzéssel kapcsolatos elégedettséget mérd kérdoiv mérési kérdései:

1.
2.
3.

On szerint a jelenlegi tovabbképzési rendszer lefedi-e a sziikséges szakmai igényeket?

Vett-e részt az elmult évben szakmai tovabbképzésben? Ha igen, melyiken?

On szerint van hozzdadott értéke egy szakmai tovabbképzési rendszer miikodtetésére

kialakitott komplex intézménynek?

On szerint a jelenleg elérhetd elektronikus tuddsbdzis (pl. e-learning) elegendé-e a
szakmai igények fejlesztéséhez sziikséges ismeretek megszerzéséhez?

Mennyire elégedett a jelenlegi képzési rendszer infrastruktirdjaval (elérhetdség,
megkozelités, szallds, étkezés, rekredcid) / tematikdjaval (oktatott anyag,
ismeretatadds) / szervezésével, tervezésével (kiszamithatésdg, egymasra épiiltség)
(elégedetlen vagyok = 1, abszolut elégedett vagyok = 5)

On szerint mi a legfébb hidnyossiga a jelenlegi szakmai tovabbképzési rendszernek?

(1 = nagy/legnagyobb hidnyossdg; 5 = rendben van — tobb felsoroldsnak is adhat6

azonos osztalyzat)
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On szerint melyik 3 szakmai tovabbképzés hidnyzik a legjobban? (Tartalom is

On szerint 4tlagosan hdny napos képzésnek van hozzdadott értéke a szakmai

tovabbképzési rendszerben? (idegen nyelvi képzés nélkiil) — vélaszlehetdség 1, 2, 3, 4

Kérem, jelolje Osszességében a jelenlegi szakmai tovdbbképzési rendszerrel vald

elégedettségét! (0 = 0%-os elégedettség; 10 = 100%-o0s elégedettség)

7.
megjelolhetd)
8.
vagy maximum 5 nap
9.
10.

Kérem, rangsorolja, hogy melyik képzést tartja a legfontosabbnak a hatdrrendészeti
tevékenység ellatasaval kapcsolatban? (1 = nem fontos; 5 = rendkiviil fontos):
modszertani, okményismeret, hamisokmény felfedés, konfliktuskezelés,
konfliktusfeloldds, intézkedéstaktika, megkiilonboztetett bandsmoddot igényldkkel
kapcsolatos eljarasmodok, vezetéstechnika (terepjaro, kishajé stb.), specidlis technika
(hOkamera, schengen busz stb.), etika, kultira, orszdg- ¢és vallds ismeret,
kommunikécié, profilalkotds, idegenrendészeti meghallgatd, elemzd-értékeld,
informdaciogytjtd, lopott gépjarmii szakértd, szakrendszerek, informatika, idegen

nyelv, egyéb

11. Egyéb vélemény, javaslat a szakmai tovabbképzési rendszer fejlesztése érdekében

A felmérések eredményei

Intézkedési felkésziiltséget méroé kérdoiv

&2

A kérddivet kitoltok kozott legmagasabb szamban hatarrendészek és fohatarrendészek voltak,

Osszesen 53 f6. Tekintettel arra, hogy nem volt irdnyitva a kitoltés és egy-egy alegység

tekintetében az éppen
szolgéalatot ellato
személyek lettek
megkérdezve, igy szinte a
teljes beosztdsi szegmens
lefedésre  keriilt. A
felmérés egyik
pozitivuma, hogy az

intézkedési  képességét

m alosztalyvezetd

m f6hatarrendész

O hajovezetd

O hatarrendész

m kiemelt féreferens

O osztalyvezetd

m osztalyvezetd-helyettes
O referens

B részlegvezetd

m segédel6add

O senior

o szakértd

B szolgalat parancsnok
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nem csak szubjektiv néz6pontbdl a kozvetlen intézkedést foganatosits értékelhette, hanem az
intézkedések jogszerli és szakszer(i végrehajtdsaért ugyancsak felelds felettesi (parancsnoki,
alparancsnoki, irdnyit6i) dllomany is. Sajndlatos médon voltak olyan személyek is, aki nem
nyilatkoztak egy vagy tobb kérdés megvélaszoldsa esetén, igy 7 f6 esetében nem ismert a

beosztasa.

A felmérésben részt vevo dllomanyban jelentds szdmban voltak olyanok, akik tobb mint tiz
éve hivatdsos dllomanyuak (60 f6), mig harom évnél nem régebben csak 3 f6 keriilt hivatdsos
allomanyban. Ezzel parhuzamosan felmérésre keriilt az is, hogy midta dolgoznak
hatarrendészeti szakteriileten és a vdlaszokbdl lesziirhetd, hogy minimalis csak az eltérés a
hivatdsos dllomédnyba keriilés a hatarrendészeti szakteriileten valé6 munkavégzés ideje kozott

(az alabbiakban csak a hatarrendészeti szakteriiletre keriilés idOpontjat tiintetjiik fel):

12 +H—+
10 9 - 9
8 1 7
6 5 - 5
4 4 4 4
4 - = 3 3 3 3 3
2 2 2 2
o HH 0 N L n
5 O QO b O . SO N O X OO QDO L AN L /L\
D7 D X DD DD DD DS S NSNS QOSSN 9
FEFELFEFTEL LSS FE TS S S S S
S
e
0@&

Ahhoz, hogy az intézkedés felkésziiltség valoés megitélését pontosithassuk, célszertinek lattuk,
ha a sokrétli beosztdshoz kotottség mellett a sokrétli eloképzettséget is felmérjiik, igy kiilon
gyljtottiik a vdlaszadok képzettség szerinti megoszlasit. A tablazat a felmérés reprezentativ
modjat is alatdmasztja €s segit az objektivebb megitélésben. Alapvetden az intézkedéseket a
hatarrendészek, foOhatarrendészek foganatositjdk, azonban vannak olyan esetek, amikor
felsofoku szakirdnyu szakképesitéssel rendelkezd személyek kotelezettek munkakoriikbol

adéddan bizonyos intézkedések megtételére:
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nem nyilatkozott []2

egyéb [ |7

szakmai alapfoku ] 71

fels6fokld polgari atképzés nélkul | 8

fels6fokld polgari és szakmai atképzés |0

fels6fokl szakiranyu | 16

0} 10 20 30 40 50 60 70 80

Meérési adatok

A feltett kérdések altalanossagban az intézkedési felkésziiltségre iranyultak, azonban
kiegészitésként valasztottunk egy konkrét esetet is, amely a jelenlegi migracids helyzetbol
fakad6 kiilonleges helyzetet tiikrozi. Ez az eset az intézkedés sordn felmeriild kulturdlis,
vallasi kiilonbozdségekbdl fakadd konfliktusok kezelése. Ennek oka, hogy az illegdlis
migracidban érintett dllampolgarsagi kategéridk jelentds része erdsen kotddik az iszlamhoz,
igy a migransok egy, az intézkeddtdl teljes mértékben kiilonboz6 tdrsadalmi-etikai
hovatartozasbol adédé banasmodot igényelnek. A nem megfelelden kivélasztott intézkedés
jelentdsen meghatdrozza az intézkedés végeredményét, kimenetelét, hiszen példankban a
moszlim né megérintése idegen férfiak (esetiinkben az intézkedd renddr) altal komoly
konfliktusforrds lehet a migrans csalddok férfi tagjainak szemében. Ezért ezzel kapcsolatban
két ondlld kérdést is szerepeltettiink, mégpedig hogy kapott-e képzést az elmult két évben a
munkdja sordn felmeriilé kulturdlis, valldsi kiillonbozdségekbdl adédd konfliktusok

kezelésére, illetve, hogy mennyire tudja kezelni az ilyen helyzeteket a munkéja soran.

A valaszadok 15 szdzaléka az elmult két évben nem kapott ilyen képzést, ettdl fiiggetleniil a
madsik kérdésre adott valaszokbdl kitlinik, hogy szinte mindenki tudja valamilyen médon
kezelni ezt a kérdést és egy 10-es skdlan legaldbb 3-asra értékeli ezt. Van ugyanakkor 6 f0,
akik még vagy nem taldlkoztak ilyen esettel vagy nem tudjdk kezelni az ilyen eseteket, bar itt
inkdbb az el6bbi a nyilvanval6. A 100%-os skalara kivetitett vélaszok tekintetében
elmondhat6, hogy atlagban 64,6%-ban képesek a megkérdezettek kezelni az ilyen eseteket (ez

természetesen nem azt jelenti, hogy az eléforduld esetek 64,6%-at oldjdk meg), tehat a
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bizonytalansigi tényez6 elég magas (35,4%). A cél, hogy az oktatébazisban folytatand6

képzéssel ezt a tényezodt (is) tovabb csokkentsiik.

A fentebb mar emlitetthez hasonléan tovabbi két — a szakmai kidolgozé munkat tdmogatd —
kérdés feltevésére is sor keriilt, mégpedig arra, hogy volt-e mér olyan esete, amelyet csak
valamely tovabbképzésen kapott plusz informécié birtokdban tudott kezelni, illetve, hogy az
elmult 1 évben az intézkedései miatt panasz volt-e vele szemben. Az eldbbi kérdésre 64-en
valaszoltak igennel, amely viszonylag magas szam, azaz a tovabbképzésnek van hozzaadott
értéke. Ugyanakkor a mésodik kérdésre adott védlasz megnyugtatd, hiszen minddsszesen 2

személynél fordult eld, hogy egy-egy esetben indult veliik szemben panasz.

A felmérés gerincét (és egyben az indikator bazisszamat) ad6 tovabbi hat kérdés (1.5.1-1.5.6)
az intézkedési felkésziiltségre, mint egészre kérdez rd. Ezekhez az ért€kekhez még hozza
kivanjuk szdmitani a kordbban mdr elemzett a kulturdlis, vallasi kiilonb6zdségekbdl ad6dé
konfliktusok kezelésének képességére adott valaszt. A hét kérdésre adott valaszok szdzalékolt

atlagabol szamitott értéket vessziik a bazisértéknek.

Az Osszesitett adatok egyes részei az aldbbiak szerint alakultak:

A megkérdezettek valaszai alapjan a jelenlegi szakmai képzési rendszer jelenleg mintegy
52,8%-ban biztositja az intézkedési felkésziiltség fejlesztését, azaz a képzési rendszer
tovabbfejlesztésével még egyszer ekkora lehetdség rejlik abban, hogy fejlessziik ezt a teriiltet
(és ez az intézkedésben érintettek személyes véleménye). Ugyanakkor az, hogy egy megfeleld
szakirdnyu tovabbképzési rendszer kialakitisa mennyire jarulna hozzd az intézkedési
felkésziiltség noveléséhez, a vdlaszadok szerint 63,3%-os plusz ndvekedést jelentene. A

valaszadok koziil jelentds része egy tizes skdldn 5 és az folotti értékekre voksoltak,
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minddsszesen 10 f6 adott ennél kevesebb pontot, tehdt az igény és a fogadokészség

mindenképpen megvan egy Uj rendszer kialakitasdra.

Alacsony szdzalékot mutat az elmult két évben végzett tovabbképzések intézkedési
felkésziiltséget noveld hatdsa, itt ugyanis csak 42,4%-ra értékelték ennek hatékonysagat.
Ennek oka egyébként valdszinlileg a végrehajtott képzések és részt vevok viszonylag
alacsony szamadban, a kotelezden eloirt intézkedéstaktikai felkészitések végrehajtasaban rejlik.
A kérdéscsoportba tartozé tovabbi két kérdés a mar végrehajtott célirinyos képzésekre
vonatkozik, azaz, hogy kapott-e a megkérdezett az elmult két évben ilyen irdnyu képzést és ha
igen az mennyire javitotta az intézkedési felkésziiltségét, valamint, hogy amennyiben késObb
keriilne sor ilyen képzésre, akkor att6l milyen eredményt varna el. Az eldbbi kérdésre adott
valaszok 4atlagoldsa azt mutatja, hogy kevesebb mint 50%-os (pontosan 42,3%) volt az ilyen
képzés eredményessége (bar ebbe az értékbe erdsen belejatszik az, hogy a megkérdezett 100
fobdl 26 nem kapott ilyen képzést!). A masodik kérdés viszont rendkiviil pozitiv képet mutat,
ugyanis a vélemények szerint az ilyen képzés 71,6%-kal novelné az eredményességet e

teriileten.

A bazisérték alapjat ad6 kérdések utolso része egy szubjektiv énkép megvildgitisara iranyult,
azaz, hogy mennyire izgul a védlaszadé a kiilonleges helyzetek kezelése soran. Itt a kivetitett
100-as skédlan 37,2%-on jelolték meg atlagban, hogy izgulnak. Ez a szam tekinthetd ugy is,
hogy az Osszes intézkedés csak mintegy harmada okoz szamukra kellemetlen érzést, de ugy
is, hogy minden intézkedés egyharmad részére igaz, hogy egy kicsit jobban fél (inkabb tart
valamitdl), mint ahogy kellene. Az érték rendkiviil szubjektiv, éppen ezért a nagy bazisitlag
szamat torzithatja, de a késObbi felmérés sordn a végrehajtott képzések tekintetében ez
ellenkez6jére fordulhat. Ez a kérdés egyébként jol segiti azt, hogy az egyes intézkedéstaktikai
képzések soran (az intézkedési felkésziiltséggel Osszefiiggésben) milyen teriiletre késziiljenek

az instruktorok, milyen feladatokat allitsanak dssze.

A kérdoiv lezardsaként feltett kérdés az volt, hogy mely konkrét intézkedéstaktikai teriiletek
fejlesztése indokolt annak érdekében, hogy az intézkedési felkésziiltség fejlodjon. A valasztés
segitségeként meghatdroztunk 9 konkrét teriiletet, illetve lehetdséget biztositottunk arra, hogy
ondll6 javaslattal éljenek a megkérdezett kollégak. Ez utobbira minimalis (nem értékelhetd)
észrevétel érkezett. A legmagasabb szdmban az dtkeldhelyen bekovetkezett rendkiviili

eseményekhez kapcsolddo intézkedések (pl. gdzolas, kitorés, blokdd, tuszejtés stb.) kezelése
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érdekében megtartandd taktikai képzésre érkezett a legtdbb javaslat, mig legkevesebb az
atlépd utasok interjijanak végrehajtdsa érdekében szervezendd képzésre. Az egyes

intézkedéstaktikai teriiletek sorrendje az aldbbiak szerint alakult:

egyéb D 1

atlépd utasok interjljlinak végrehajtasa 7

atlépd utasok problémainak kezelése (pnaszbejelentés, ellenallas, egészségiigyi problémak) | 27

hataratkeldhelyen bekovetkezett rendkivili eseményekhez kapcsolod intézkedések (gazolas, | 54
kitdrés, blokad, tiszejtés)

eléallitottak Grizetével, kisérésével kapcsolatos intézkedések | 28

jarmivekkel kapcsolatos intézkedések | 3'7

z6ldhatér Srizetet érint6 intzkedések |32

konfliktuskezelés, konfliktusfeloldas | 46

kényszerit6 eszkdzok alkalmazasa 40

kényszerit6 intézkedések végrehajtasa | 39

Tovabbképzéssel kapcsolatos elégedettséget méro kérddiv

A kérddivet kitoltok kozott legmagasabb szamban hatarrendészek és fohatarrendészek voltak,
Osszesen 45 f6. Tekintettel arra, hogy nem volt irdnyitva a kitoltés és egy-egy alegység
tekintetében az éppen szolgdlatot ellatdé személyek lettek megkérdezve, igy szinte a teljes
beosztdsi szegmens lefedésre keriilt. A felmérés egyik pozitivuma, hogy a tovabbképzési
rendszer jelenlegi hatékonysagat nem csak szubjektiv nézOpontbdl a kozvetlen végrehajtdsi
tevékenységet ellatd tiszthelyettes és zdszlos értékelhette, hanem végrehajtasaért felelds
parancsnoki, vezet6i dllomdny is. Sajndlatos moédon e kérddiv esetében is voltak olyan

személyek is, aki nem nyilatkoztak egy vagy tobb kérdés megvélaszoldsa esetén, igy 10 {6

esetében nem ismert a beosztasa.
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A felmérésben részt vevo dllomanyban jelentds szdmban voltak olyanok, akik tobb mint tiz
éve hivatdsos dllomanyuak (56) 6, mig harom évnél nem régebben csak 4 f6 keriilt hivatdsos
allomanyban. Ezzel parhuzamosan felmérésre keriilt az is, hogy midta dolgoznak
hatarrendészeti szakteriileten és a vilaszokbdl leszlirhetd, hogy minimalis csak az eltérés a
hivatasos dlloményba keriilés a hatdrrendészeti szakteriileten val6 munkavégzés ideje kozott

(az alabbiakban csak a hatarrendészeti szakteriiletre keriilés idOpontjat tiintetjiik fel):

16 -
14
12
10 ~

Ahhoz, hogy az oktatdssal kapcsolatos elégedettség valés megitélését pontosithassuk,
célszerlinek lattuk, ha a sokrétli beosztashoz kotottség mellett a sokrétli eloképzettséget is
felmérjiik, igy kiilon gyhjtottiikk a valaszadok képzettség szerinti megoszlasat. Az oktatdbazis
nem csak a végrehajtisban gyakorlatilag dolgozé tiszthelyettesi €s zdszlosi dllomany
tovabbképzését fogja kiszolgalni, ezért itt kiillon pozitivum, hogy a végzettségi kategdridkban
nagyobb az eltérés, mint a kordbbi, intézkedési felkésziiltséggel kapcsolatos kérddivben. A

tdblazat a felmérés reprezentativ modjat is aldtdmasztja és segit az objektivebb megitélésben:
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nem nyilatkozott

egyéb

szakmai alapfoku

fels6foku polgari atképzés nélkul

fels6fokl polgari és szakmai atképzés

fels6foku szakiranyu

Meérési adatok

A mérési adatokat tartalmazé kérdéseket az intézkedési felkésziiltséget méré kérdoivhez
hasonléan két nagyobb csoportba osztottuk. Az elsé csoportba tartoznak azok a kérdések,
amelyek a tovabbképzéssel kapcsolatos elvardsok egy-egy részelemére koncentrdlnak és
inkdbb konkrétumok mentén segitenek a valaszok megjelolésében. Ezek a kérdések az 1.6.1.,

1.6.2.,1.63.,1.64.,1.6.7.,1.6.8.,1.6.10.és1.6.11.

A masik kérdéscsoport magaval az elégedettséggel (0sszességében €s dltalanosan) kapcsolatos
véleményeket hivatottak kimutatni, igy az 1.6.5., 1.6.6. és az 1.6.9. kérdésekre adott valaszok
azok, amelyek az oktatdssal (célirdnyosan a tovdbbképzéssel) kapcsolatos elégedettség

méréséhez sziikséges bazisértéket adjak.

A megkérdezettek 57%-a gy értékeli, hogy a jelenlegi tovabbképzési rendszer nem fedi le a

sziikkséges szakmai igényeket, o on

mig 40% ezt elegendOnek tartja. m AETR

A kérdéssel kapcsolatban 3 f6

5 O csoportvezetdi/lgyelet
4 esi

2 11
(3%) nem nyilatkozott, az 0§ O gépkocsi szakérts
12
véleményiik nem ismert. i j 7 B intézkedéstaktika

Ezek a viélaszok 0Osszhangban — o jogi

vannak azzal a kérdéssel, hogy az ® modszertani

elmult évben szakmai B okmanyvizsgaldi

P P z z ] ialis i Ivi
tovdbbképzésen vettek-e részt a 1 specialis idegen nyelv

megkérdezettek, ugyanis ebben B vezeti

O vizumkiadoi
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az esetben 55-en jelezték egyértelmiien, hogy semmilyen tovabbképzésben nem részesiiltek.
A tobbi megkérdezett azonban viszonylag széles korli képzést kapott, voltak olyan személyek,

akik 2 vagy 3 képzésen is részt vettek.

A jovore vonatkozdan, és célirdnyosan az oktatobazis megnyitdsira vonatkozo kérdésre, mely
szerint van-e hozzdadott értéke egy szakmai tovabbképzési rendszer mitkddtetésére kialakitott
komplex intézménynek, a vdlaszokban egyértelmiien igennel (94%) jelezték, minddsszesen

6% volt e téren elutasitd, de ennek okaira a kérd6iv nem kérdezett ra.

A meglévd elektronikus oktatdsi segédletek terén is viszonylag egyértelmii vélasz érkezett,
noha nem volt olyan mértékii eltérés, mint az el6z0 kérdésnél. E kérdést azért szerepeltettiik
kiilon a kérddiven, mert az oktatébazis egyik fO feladata lesz, hogy szakmai
kutatékozpontként funkciondlva tobbek kozott végezze az e-learning tananyagokkal

kapcsolatos tervezd, szervezo €s kidolgozo feladatokat. A kérddivben szerepld kérdés, mely

szerint elégedett-e a szakmai igények

fejlesztéséhez sziikséges meglévd
elektronikus tudasbazis
rendelkezésre allasaval 69%-0s nem

valaszt produkalt és mindosszesen a

valaszadok 30%-a jelezte, hogy

elegendOnek tartja. E kérdés kiilon 0 10 20 30 40 50 60 70

elemzést érdemelne, tekintettel arra,
hogy a meglévd elektronikus tuddsbazis egyaltalin nem fedi le a sziikségleteket még

minimalis szinten sem, igy nem ismert, hogy a 30% mire alapozta feltevését.

A majdani szervezési munkdt hivatott segiteni az a kérdés, hogy koriilbeliil hdany napos
képzéseknek van kozvetlen haszna egy-egy tovdbbképzés, specidlis képzés esetében. A
valasztasi lehetdség 1-t61 5 napig terjedt, azonban 1 f6 két hetet, mig 1 f6 egy hénapot irt be,

holott ilyen vélasztési lehet6ség nem volt (ezeket természetesen nem vettiik figyelembe).

Felmértiik azt is, hogy amennyiben javasolhatnak tovabb- és specidlis képzéseket, akkor
melyek lennének azok, amelyeken szivesen vennének részt, és amelyeken a részvételilk a
szakmai tuddsuk elmélyitését jelentené (minden vélaszad6 kozvetlen irdnyitas nélkiil 3-3 ilyen

képzést jelolhetett meg). A vélaszok alapjan 29 képzésre adtak javaslatot, de 56 £6 (56%) nem
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nyilatkozott. A javasolt képzések a javaslatok szdmaval az aldbbiak szerint alakult (itt most

feltiintetve azok is, amelyek nem tdmogatottak!):

okméanyismeret — 15

idegen nyelv — 10

intézkedéstaktika — 9

modszertani — 6

szakrendszerek, valamint lopott gépjarmiivek felfedése — 4-4

gépjarmi szakértd, idegenrendészet, kommunikacio, konfliktuskezelés — 3-3

meghallgatd, motorvezetd, specidlis technikai eszk6zok, ligyeletes — 2-2

dokumentéci6 készités, hatdrdrizeti modszertan, hatésagi munkavégzés, kishajovezeto,

kozos jardrszolgélat, 10kiképzés, mélységi ellendrzés, migracids feladatok, profilozas,

schengen joganyag alkalmazds, szakértéi tovabbképzés, utlevélkezeléi moddszerek,

vezetéstechnika, vezetdi képzés, vizumkiadas — 1-1.

Irdnyitott kérdés sordn ezen eldbbi kérdést megforditva felmértiik azt is, hogy az altalunk

megjelolt 16 féle képzés koziil melyet taldlnak a legfontosabbnak. Legmagasabb értéket

(72%-ot) az okmdanyismerete, hamis okmany felfedés adta, mig a legalacsonyabbat (48,5%-

kal) az etika, kultdra, orszag- €és valldsismeret kapta. Részletesen:

modszertani: 58,67 %

okméanyismeret, hamisokmany felfedés: 72%
konfliktuskezelés, konfliktusfeloldas: 58,83%
intézkedéstaktika: 61,33%

megkiilonboztetett bandsmaddot igénylokkel kapcsolatos eljarasmodok: 55,33%
vezetéstechnika (terepjaro, kishajo): 55%
specidlis technika: 64%

etika, kultira, orszag- és vallas ismeret: 48,5%
kommunikacié: 57,83%

profilalkotas: 50,83%

idegenrendészeti meghallgat6: 58%
elemzo-€értékelo: 49,67%

informaciégyiijtd: 53,33%

lopott gépjarmii szakértd: 62,83%
szakrendszerek, informatika: 60%

idegen nyelv: 62,67%
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A felmérés gerincét (és egyben az indikdtor bazisszamat) ado tovabbi harom kérdés (1.6.5.,
1.6.6. és 1.6.9.) a tovdbbképzéssel kapcsolatos elégedettségre, mint egészre kérdez ra. Két
kérdés megbontva tartalmazza az elégedettség kategoridit, igy mint mennyire elégedett a
jelenlegi képzési rendszer
a) infrastruktirgjaval (ami alatt érjiikk az objektum elérhetdségét, megkozelithetOségét, a
szallds mindségét, az ellatds minOségét €s a rekredlasi lehetdségeket),
b) tematikdjaval (ez alatt érjiilk az oktatandd tananyagot és az ismeretek ataddsanak
modjat, mennyiségét, mindségét),
c) szervezésével, tervezésével (azaz mennyire kiszdmithaté a képzésre vald beosztas, az

egyes modulok egymasra épiiltsége stb.).

Az a) pontban kapott dtlag 61,2%, a b) pontra adott valaszok atlaga 69,2% és a c) pontra adott
véalasz 64,8%. Ebbdl megallapithatd, hogy egy erds kozepes Osszességében az elégedettség e

harom teriileten.

Kiilon, célirdnyosan kérdeztiink rd a hidnyossidgokra és kértiikk, hogy hat kategdridban
pontozzdk, hogy melyek a legfobb hidnyossagai a jelenlegi tovabbképzési rendszernek. Ez a
hat kategoria értékkel egyiitt a

1) didaktikai médszerek hidnya és/vagy egyhangusaga: 47,5%

2) technikai felszereltség (korszerlis€g, mennyiség): 56%

3) tananyagok hidnya (irott, elektronikus): 49,5%

4) el6adok (mddszer, felkésziiltség): 55,83%

5) helyszin (megkozelithetdség, ellatés, elhelyezés): 43%

6) szakmai tovabbképzési rendszer hidnya: 43%

Az adatok értelmezése, hogy minél kisebb a szam, anndl nagyobb a hidnyossdg. Ebbdl
adéddéan megelégedettebbek a felmérést kitdltOk a technikai felszereltséggel és az eldaddokkal,

de ezek az ardnyok is jelentésen elmaradnak a kivéanatos, legalabb 70%-tol.
A bazisértéket ad6 utolsé kérdés egyszerlien a jelenlegi szakmai tovabbképzési rendszerrel

val6 elégedettségre kérdez ra. Erre a kérdésre érkezett valaszok dtlaga 51,45% volt, amelyet

szakmailag alacsonynak értékeliink.
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Osszefoglalva

Nem kérdés, hogy az dltaldnos rendorségi feladatok ellatdsara létrehozott szerv
hatarrendészeti szolgélati 4g tovabbképzési rendszerének tovabbfejlesztése sziikséges. A
jelenlegi képzési rendszer ezt hanyagolja, elsddlegesen rdbizza a szakirdnyité szakmai
szervekre, amelyek mozgéstere csak addig tart, amig a kiils6 — eurdpai unids — forrdsok ezt
lehetvé teszik. Ugyanakkor ez sokkal tobb, mint mds szolgélati dgak tekintetében biztositott
lehetéség. A KHA 4ltal nyujtott esély maximalisan kihasznélasra keriilt, még tgy is, hogy
annak hozzaadott értékét masként itélik meg a részt vevok. Folytatni sziikséges a megkezdett
folyamatot, hiszen nem minden hatarrendészeti feladatot elldté személy keriilt a képzésekbe
bevondsra, nagyon nagy a fluktudcié és ha valakit csak 5-6 évente tudunk beforgatni a

tovabbképzés keretébe akkor az, szakmailag nem jo.
Bizunk abban, hogy az 1j oktatobazis feldllitasaval, a KHA-t felvéalté BelsO Biztonsagi (vagy

Belbiztonsagi) Alap és egyéb tdmogatdsok nyujtotta lehetdéségek maximalis kihasznaldsaval

tovabb bdvithetjiik a képzettek korét.
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