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Preface

The COVID-19 pandemic has had its impact felt in all aspects of human life including the
individual lifestyles, the economic sphere, social dynamics, and especially the field of education.
Accordingly, drastic changes had to be made in order to respond to challenges posed by a
universal context best described by the VUCA phenomenon. Assisted by national digital
strategies, the perspective of digital culture and the respective supportive equipment, the
educational system provided an almost immediate response. The resulting conversion to fast
digital work schedules and the creation of a uniform technological and methodological
background along with the emergence of the respective applications adaptable to local needs was
preceded by a short waiting period. Several responses were made to the given challenges
implying the diversity of ready to implement solutions uniquely specific to a particular venue.
The present 2020/4 issue of the Journal of Applied Technical and Educational Sciences includes
the latest primary and empirical research results pertaining the pedagogical responses to the first
and second wave of the pandemic. Relying on a variety of professional experiences and
approaching the given themes from different points of view, the authors of the seven articles
published in the present volume provide a comprehensive evaluation of the current situation.

Yushawu Abubakaria, the author of the first article investigates the views of parents and teachers
concerning the introduction and integration of parent-teacher communication (PTC) and social
media-based communication (SMC) schemes with a primary focus on the respective impact in
educational organisations.

Nazyktere Hasania, Nazmi Xhomarab, and Ass. Hysen Kasumi, introduce the results of their
research on the capability of computer and e-mail support to improve academic performance in
the higher education sphere of Kosovo and Albania. The inquiry including a multivariable
analysis identified a correlation between computer and e-mail use and academic progress.

Our third article written by Orsolya Bartal and Monika Rajcsanyi-Molnar present the results of a
large sample questionnaire-based survey on Hungarian primary school teachers’ views
concerning the use of 21st century mobile devices. The study provides an overview of modern
methodological trends and devices as well.

Csilla Marianna Szabd, our fourth author, explored secondary school students’ opinions on the
efficiency of on-line distance learning schemes implemented in response to the COVID-19
pandemic. The large-sample questionnaire based inquiry included the analysis of the main
features of the net-generations. The article identified several correlations among a variety of
factors and one of its noteworthy findings is that in the abovementioned cases such traditional
support factors as academic performance and the parents’ educational background could not
effectively fulfil their original function.

The fifth article written by four authors, Edina Kocso, Marta Cserné Pekkel, Laszl6 Bognar and
Péter Horvath focuses on the methods and pedagogical options of teaching Mathematics to part-
time students at the University of Dunaujvaros. The research performed by the four instructors of
the University concentrates on the Mathematics | subject and utilizes a descriptive statistical
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approach. The authors analyse student feedback and explore the respective curriculum
development options with a potential of increasing student satisfaction.

Our sixth author, Viktéria Gosi-Kovecses investigates the learning support possibilities provided
by modern digital devices for students enrolled in primary teacher training programs. The article
introduces several practical examples along with an ICT-based learning support system utilizing
a mobile application.

The last article written by Anetta Bacsa-Ban provides a detailed description of technology
instructor training according to the specifications effective prior to the introduction of the
Bologna system. The given schemes form the basis of the current special technology instructor
and general vocational instructor training programs. The theoretically oriented article utilizing
previous statistical results and primary sources contains a historical and curricular overview of
the evolution of technology instructor training. In addition to identifying current problems, the
inquiry lists potential solutions, highlights the respective options, and describes the given trends.

In a heretofore unprecedented manner the present issue contains both Hungarian and English
language articles in various lengths while all submissions have an English language abstract. We
hope that the readers of this issue will find this experiment useful and the given treatises will
widen their horizons and contribute to their professional growth.

31 December, 2020.

Gyorgy Molnar, editor of this issue
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Eloszo

Napjainkban egy nem szokvanyos, specidlis korszakot éliink meg a mindennapjainkban, az
¢letviteliinkben, a gazdasagi életben, a tarsadalmi folyamatokban és foként az oktatasi
rendszeriinkben a COVID-19 okozta helyzet hatdsara. Ezek eredményeképpen egy nagyon gyors
valtast kellett megtenniink az élet minden teriiletén és alkalmazkodnunk a vératlan, VUCA
fogalomkdrrel leirhatd kihivasokhoz ¢és jelenségekhez. A hirtelen felmeriilt kérdésekre,
feladatokra révid idon beliil valaszokat is kaptunk az oktatasi rendszerek mukodtetésére
vonatkozoan. Ezek megoldasdban segitettek a hazai digitalis stratégiak, a digitalis kultura
szemlélete és a tamogato digitalis eszkdzparkunk. A valaszok megsziiletését azonban egy rovid
varakozasi id0szak eldzte meg, amely ahhoz volt sziikséges, hogy a gyors, digitalis munkarendre
valé atallas technikai, technologiai és mddszertani hatterét egységesen meg tudjuk teremteni €s
alkalmazni tudjuk Oket a valdsagos helyi igényekhez adaptalva. A valaszul kapott megoldasok
igen sokszintiek és valtozatosak voltak, sok helyen egyedi, azonnal beindithatdé megoldasokkal.
Kiadvanyunk, az Alkalmazott Miiszaki ¢s Pedagogia tudomanyos folyoirat jelen 2020/4-es
lapszama az el6zéekben emlitett specidlis helyzet kezelését leir6 tudoméanyos munkékat, a
jarvany elsé illetve masodik hullamaval kapcsolatos primer, empirikus kutatdsokat tartalmazza.
E lapszdmban megjelent 0sszesen hét tudomanyos cikk szerzdi tehat a bevezetdben emlitett
kérdéskort jartak korbe sajat tapasztalataik alapjan, kiilonb6z6 nézépontokbol, mely segitségével
egy atfogo pillanatkép birtokaba juthatnak olvasoink.

Lapszamunk els6 szerzdje, Yushawu, Abubakaria a sziilo-tanar kommunikaciorol és a kozosségi
média alapi kommunikéciordl vallott nézeteket és véleményeket gylijti Ossze a tanarok és a
szlilok perspektivajabol. A szerzd kozvetlen célja az volt, hogy megvizsgalja a tanarok és a
szlilok véleményét a sziilé-tanar kommunikéciordl (PTC) és a kdzosségi média kommunikacio
(SMC) bevezetésérdl €s integralasardl oktatasi szervezetek szamara.

Masodik cikkiink harmas szerzdje, Nazyktere Hasania, Nazmi Xhomarab, Ass. Hysen Kasumi,
akik irasukban a hallgatok tanulmanyi teljesitményének javitasat mutatjak be a szdmitogép és az
e-mail hasznalatdnak tamogatasaval kiilfoldi kutatds alapjan, koszovoi és alban hallgatok
korében. Kutatdsuk sordn sokvaltozos elemzd eljaras segitségével kapcsolatot mutattak ki a
szamitogep €s az e-mail haszndlata valamint a hallgatoi tanulmanyi teljesitmény kozott.

Harmadik irdsunk a Bartal Orsolya, Rajcsanyi-Molnar Monika szerzéparos tollabol szarmazik,
akik a XXI. szdzadi tanar €s a mobileszk6zok hasznalatanak vizsgalatdit mutattak be egy
nagymintas kérddives kutatas alapjan. A korszeri elméleti modszertani tendenciak és eszk6zok
mellett a magyarorszagi altalanos iskoldk tanarainak véleménye keriilt bemutatasra és elemzésre
a mobileszk6zok hasznalataval kapcsolatosan.

Szamunk negyedik szerzdje, Szabd Csilla Marianna, aki a COVID-19 miatt bevezetett online
tavoktatas hatékonysagat vizsgalta meg a kozépiskolds tanuldk szemszOgébdl aktualis
kutatasként. A nagymintas kérddives vizsgalat kiterjedt a netgeneraciok jellemzdinek elemzésére
illetve szamos faktor kozti 6sszefiiggés bemutatasara. A kutatas figyelemremélté eredménye volt
tobbek kozott, hogy a hagyomanyos védofaktorok (tanulmanyi eredmény, sziilok iskolai
végzettsége) nem bizonyultak védéfaktornak.
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A kovetkezd 6todik munka egy négyszerzds cikk, amely a matematika oktatdsanak modszereit,
pedagbgiai lehetdségeit tekinti 4t a Dunaujvarosi Egyetem levelezd képzésein a Matematika 1.
tantargy keretein beliil. A cikk szerz6i a Dunatjvarosi Egyetem oktatoi, Kocsd Edina, Cserné
Pekkel Marta, Bognar Laszlo és Horvath Péter. Kutatasuk koézéppontjadban a hallgatok altal
megfogalmazott visszajelzd javaslatokat dolgozzak fel a leird statisztika modszereivel, amely a
tantargy tananyagainak fejlesztésé¢hez nyujt segitséget, ndvelve a hallgatdi megelégedettséget.

Tematikus szdmunk hatodik munkdjat Kovecsesné Gosi Viktoria osztotta meg veliink, aki a
tanitd szakos hallgatok tanuldsanak korszeri digitalis eszkozokkel megvaldsult tdmogatasi
lehetdségeit vizsgalta meg, illetve elemezte. A cikk tobb gyakorlati példat is bemutat, valamint
olyan mobil applikdcion alapuld és IKT alapu tanuldstdmogatasi rendszert, amelyek a tanito
szakos hallgatok tanulasat tdmogatjak.

Szamunk hetedik és egyben utolsé munkdja a miiszaki oktatdé képzést mutatja be részletesen a
bolognai rendszer eldtti idészak alapjan, amely a mai legijabb miszaki szakoktatd, majd
napjainkban a szakoktatd képzés alapjat képezi. Szerzdje Bacsa-Ban Anetta, aki az elméleti
alapu cikkében elsdsorban arra torekszik, hogy a miiszaki oktatok képzésének torténelmi és
tantervi vonatkozésait ismertesse kordbbi statisztikai eredmények és primer forrasok alapjan.
Elemzésének egyik fo célja, hogy a problémak feltdrasa mellett felvazolja a képzés jovojének
lehetséges megoldasait és utjait, valamint a lehetséges jovobeli iranyokat.

Ez volt az els6 olyan lapszamunk, amelyben magyar és angol nyelvli szerzdi irdsokat is
megjelentettiink egymas mellett vegyesen és nagyobb méretben, amely kisérletiink remélhetéleg
kedvezé hatassal lesz majd a tisztelt Olvasokozonségiink szadmara. Mindehhez hasznos
olvasgatast, tanulmanyozast kivanok az Olvaséink szamara!

2020. december 31.

Molnar Gyorgy, felelds szerkesztd
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Abstract

The study was designed to examine the perceptions of teachers and parents on Parent-Teacher
communication (PTC) and integrating social media Communication (SMC). Many studies
have been done in this area, but little is known about how the perceptions of parents couple
with their educational level plays a role in accepting technology. The study aligned with the
mix-methods design with triangulation in the data collection process. The study was divided
into two stages. While the first stage collected qualitative data through interviews, the second
stage collected quantitative data using a questionnaire. The data was presented using quotes
from participants and both correlation and descriptive statistics in SPSS. The study used
random, purposeful, and snowball sampling techniques to recruit the participants for the
study. It was revealed that both teachers and parents in the Sagnerigu District of Ghana have a
positive stand on PTC that is centred on children educational development. Parents
educational level has no effect on parents’ perception on PTC, but parents educational level
has a positive significant correlation with social media acceptance. further, the study
presented barriers that hinder the integration of SMC. Finally, the study proposed Social
Media Integration Triangle (SMIT) for organizations’ SMC integration.

Keywords: Parent-Teacher Communication; Social Media Communication (SMC); Sagnerigu
District; Social Media Acceptance; Social Media Integration Triangle (SMIT).

1. Introduction

Communication is the steppingstone in ensuring and maintaining the success of every
organization, group, or interpersonal relationship. Therefore, for the several past decades,
organizations and individuals have always strive for alternative interventions to improve
communication. The current study aligns with Parent-Teacher Communication (PTC) and the
role digital media plays to ensure the improvement of PTC. Unlike communication in
business organizations that aims at binding the organization and its customers together to

maximize profit, the main aim of PTC is to build a lasting relationship between teachers and

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences
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parents (De Quan & W. Rod Dolmage, 2006; Lemmer, 2012; Willis & Exley, 2018) and the
general development of the child (Linek, Rasinski, & Harkins, 1997; Ozmen, Akuzum,
Zincirli, & Selcuk, 2016; Willis & Exley, 2018).

The represent study employed a mix-methods approach to substantiate the perceptions of
both teachers and parents on PTC and how social media can be an antidote to enhancing the
two-way communication between teachers and parents. The study focused on how the
educational level of parents influence their perception on social media communication as an
intervention to enhance PTC and how the purpose of PTC which varies adversely among
schools or countries can influence the perception of parents to Parent-Teacher
communication. This study provided a correlation between the parents’ educational level and
social media communication acceptance and how the purpose of Parent-Teacher
communication influences teachers and parents perception to prioritize such two-way

communication.

1.1 Background

The relationship between teachers and parents has experienced several transformations since

the latest part of the 18tht" century (Epstein, 2011; Linek et al., 1997). The family and

communities directed the activities of schools in the 1900s (Prentice, 1975) until the 20t

century when schools started distancing themselves from the community to prioritize the
pedagogical skills and the autonomy of the teacher, and to define separate responsibilities for
teachers and the community (Epstein, 2011). Parents and community had the role to provide
life skills to students whereas teachers and schools prepared students for their professional
life. However, the third revolution of teachers and parents’ partnership to work together to
develop children emanated in the 1990s where parents and communities wanted to monitor
the progress of their children at school and to offer their support (ibid). Many studies have
uncovered that the involvement of parents in the school pedagogical practices helps the
development of the child (Eccles & Rena D, 1996; Epstein, 2011; Hoover-Dempsey &
Sandler Howard M, 1995; Joyce L., 1987; Linek et al.,, 1997; Ozmen et al., 2016).
Meanwhile, Epstein (2011) identified six types of parents involvement; parenting,
communication, collaboration, decision-making, volunteering, and learning at home, and
argued that each type of involvement has an impact either on the child, parents, teachers, or
administrators. For example,

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences
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“The expected results for parents’ involvement include not only leadership in decision
making, but also confidence about parenting, productive curriculum-related
interactions with children, and many interactions with other parents and the school.
The expected results for teachers include not only improved parent-teacher
conferences and clearer school-home communications, but also helping teachers
understand students’ families, take new approaches to homework, and make

productive connections with families and the community (Epstein, 2011, p. 397)”

However, this study contends that communication is the key to all the other forms of parental
involvement. Each of the type of involvement requires communication to be successful. For
example, to collaborate or to include parents in decision making, teachers need to
communicate with parents, before, during, and after the process. Most teachers and parents
recognize the importance of parents’ involvement in the affairs of the school (Joyce L., 1987;
M. A. Lawson, 2003; Lemmer, 2012; Logan & Cruz, 2014; Sheridan & Kim, 2015). Lemmer
(2012) argued that communication between teachers and parents creates an enabling platform
for them to buttress the problems related to the child’ academic development, and to support
the learning needs of the child (Graham-Clay, 2005). The trajectorial essence of PTC includes
parents becoming active decision-makers in the child’s educational needs (Willis & Exley,
2018), enhancing the efficacy of parents (Olmstead, 2013; Ozmen et al., 2016), and both
teachers and administrators (Ozmen et al., 2016). Quan and Dolmage (2006) also noted that
the frequent contact between teachers and parents is meaningful for students’ academic
engagement, both at home and school. Olmstead (2013) and many researchers (Beycioglu,
Ozer, & Sahin, 2013; Epstein, 2011; Schwartz, 2017) shared the contribution of Quan and
Dolmage, and added that such contact develops confident in parents in terms of supporting
and mentoring children’s learning. Parent-Teacher partnership is also proven to be useful in
improving students’ school attendance and retention, behaviour control, and wellbeing of the

student (Povey et al., 2016; Schwartz, 2017)

However, PTC faces facet challenges just like other directed forms of communication,
including business communication, industrial, organizational, and interpersonal
communication. As communication involves two parties sharing information through a
channel in a defined context (Fred & Jonathan P., 2012), the challenges that prevent the
effective flow of communication between parties is associated with that same constituents:
sender, recipient, context, channel, and context (Hoover-Dempsey, Walker, Jones, & Reed,
2002; Murray, McFarland-Piazza, & Harrison, 2015). According to Murray (2015), the

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences
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parties, sender’s, and recipient’s psychological and emotional state play an important function
in effective communication. The psychological or emotional stress and trauma of either party
turns to prevent the effectiveness of communication. The essentiality of the information plays
a paramount function in determining the flow of communication (L Davern, 2004). The
information presented for communication, when not crucial for one party, hinders the
effectiveness of such interaction. Murray et al (2015) also pointed out how the context at
which information is exchanged can obstruct the effectiveness of communication. In the

context of PTC, these factors are not excluded in posing challenges to it.

Techers and Parents have varied perceptions about PTC and parents’ involvement (Molin,
Sorbring, & Lofgren-Mértenson, 2015), partly for their diverse epistemologies, power, or
culture. Perceptions that parents conceptualized about their role in their children education
determine their participating in PTC and their participation in the affairs of the school in
general (Graham-Clay, 2005; Guo, 2010; Hoover-Dempsey & Sandler Howard M, 1995). In
view of this, parents who posit that their children’s education is their absolute responsibility
and that, connecting with the school is a core principle of supporting the child’s educational
success are more likely to effectively engage with the school (Bronfenbrenner, 1979; Eccles
& Rena D, 1996; Epstein, 2011; Hoover-Dempsey & Sandler Howard M, 1995; Povey et al.,
2016). A study carried out in Turkey in 317 elementary schools to investigate the
impediments of teachers’ and parents’ communication revealed that the working hours of
parents affects PTC. The study showed that parents with tight work schedule exhibit less
frequent communication with schools. Also, some of these PTC effective deficits are related
to novice teachers (Graham-Clay, 2005) since most of these teachers have less training on
how to conduct Parent-Teacher conference or engage in PTC (Lemmer, 2012). Lawson &
Briar-Lawson (1997) maintain that the meaning and the function of the parent in PTC should
be made explicit to avoid ambiguity, which eventually impede effectiveness of
communication. Therefore, even teachers with experience in conducting parent-teacher
conference or interacting with parents must ensure the clarity about what they required the
parent to do and the importance of the task assigned to parents to effectively engage the
parent. Teachers work overload in Ontario was revealed to be an impediment to PTC (King &
Wong, 2015), making parents lose their trust in them, since teachers with work overload have
little time space to provide a substantial information about students’ academic records to
parents (Martin, 2006).

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences
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Trust is another trajectory of human experience that is considered vital in human society. The
binding constituents of human relationships, including cultural factors (Enochsson, 2011),
epistemological perspectives, perceptions, family relations, and many others cannot exit
independently without trust. Studies undertaken by Ekici (2013) and Mansson (2014)
revealed that there is a positive correlation between trust at one hand, and relationship and
successfully outcome of partnership at another hand. As noted by Garbacz, Mclintyre, and
Santiago (2016), trust is needed in Parent-Teacher relationship to hold the relationship for
longer time. Some scholarly works revealed that families’ trust for schools is associated with
parents’ involvement (Adams, Kimberly, & Christenson, 2000; Beycioglu et al., 2013).
Therefore, parents who trust teachers have a high tendency of building partnership with
teachers and the school as compare to their untrusting counterparts. Houri, Thayer and Cook
(2019) showed in their study that PTC strengthens the trust between teachers and parents,
which eventually translates to students’ academic development (Froiland & Davison, 2014).
The position of parents’ demographic characteristics, including gender, socioeconomic status,
and educational level on their trust for teachers is unclear in the literature. While some studies
found a significant relationship between parents’ gender and educational level and trust for
teachers (Kikas et al., 2011; Westergard & Galloway, 2004), other studies have not found any
correlation between these variables (Janssen, Bakker, Bosman, Rosenberg, & Leseman, 2012;
Lerkkanen, Kikas, Pakarinen, Poikonen, & Nurmi, 2013). Ertmer (1999) argued that educated
parents show more interest in interacting with the school than parents with less education.
With all the mentioned, both teachers’ and parents who have placed importance to teachers

and parents’ partnership always find measures to communicate.

1.2 Social Media and Computer-mediated Communication

The emergence of technology in this present globalized era, and the persistent and rapid
development of this technology has provided opportunities to many organizations to intensify
and improve their communication systems (Collins Tidwell & Walther, 2002). Though this
development of technology, especially interactive web2.0 technology, where users can
interact, and exchange information instantly is largely used by people to communicate with
their family, friends, and business partners, it has become particularly important for both
teachers, parents, and students since these parties have been soliciting alternatives to
improved communicate amongst themselves (Graham-Clay, 2005). A study carried by

Bordalba and Bochaca (2019) in Spain to know the beliefs of teachers and parents on using

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences
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emails and online platforms for two-way communication revealed that both teachers and
parents consider digital media as an effective intervention to enhance two-way
communication between schools and families. Because digital media is potential to providing
alternatives for teachers (schools) to communicate with parents (community), many
researchers have carried out studies to understand the essentiality of digital media in PTC.
Social media and education are now intertwined, such that, both teachers, students, and
parents depend on social media platforms to facilitate both their internal and external
communication, especially in the developed countries (Hendricks, 2013). For example,
Schwartz (2017) showed how schools in the USA use a variety of computer-mediated
communication (CMC) to update parents about the activities of school, students’ assignment
and attendance, and scheduling. Similarly, schools in UK and Canada and many others adopt
technology to enhance PTC (Goodall, 2016). Further, Oscar and Nathan (2011) noted how
both teachers and students use social media to facilitate their lessons’ engagement, and how
student use social media to engage in collaboration learning (Barhoumi, 2020). These
platforms have also made learning to occur without teachers and students coming to the four
corners of the classroom to engage in the learning process through virtual classrooms (Amry,
2014).

Meanwhile, it is important to note that CMC, including social media platforms like
WhatsApp, Facebook, Twitter, Instagram, Skype, phone calls, and many others do not replace
the face-to-face communication between teachers and parent; instead provide easy
accessibility and convenience to enhance it (Wasserman & Zwebner, 2017), and to
supplement teachers and administrators’ interaction with parents (Kraft & Rogers, 2013; Palts
& Kalmus, 2015) since parents sometimes faces challenges to communicate with school due
to their busy work schedule (Graham-Clay, 2005) or live far away from the school setting
(Bordalba & Bochaca, 2019). Egoza Wasserman (2017) carried out a study to examine the
implications of teacher’s work schedule on the communication between teachers and parents
and concluded that social media groups are effective tools to enhance PTC, especially when
teachers have high workload. This has solved the undelivered messages schools send to
parents through children when technology was not prevalence (ibid). Schectman and
Boucherian cited in (Wasserman & Zwebner, 2017) concluded that social media
communication increased the frequency of teachers and parents’ communication. In case of
timely and emergency of communication, social media and CMC play a crucial function to
ensure the fastness and convenient interactivity between teachers and parents (Grant, 2011;
Willis & Exley, 2018). Logan (2014) noted that social media do not only provide a platform
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for parents and teachers communication, but also useful for parents to acquire parenting

information through group posting.

Despite the benefits associated with digital media, many individuals and organizations have
not been able to take full advantage of its effectiveness to providing information exchange.
Many scholars have identified some of the barriers that are responsible for the underused of
social media communication at the individual level to the organizational and societal level.
The barriers associated with social media communication have been revealed to include
personality, cultural, skills, and resource constrains. Manca and Ranjeri (2016) revealed that
cultural resistance, security and privacy issues, and institutional resource constraints were the
main barriers for the integration of social media at the various universities. Cultural resistance
is described in the context of people’s counter-attitude to any form of practices or innovation
that goes contrary to the conventional life of the people (Jan et al., 2012, para. 1). Also, In
2018, Keenan, Slater, and Matthan surveyed 67 teachers in a UK medical faculty and revealed
that the teachers did not adopt social media as a tool to communicate in the school because
they perceived social media as a distractive tool for both students and teachers (Keenan,
Slater, & Matthan, 2018). The use of social media and digital communication requires internet
connectivity; however most people, especially those living in deprived areas where internet
connective is low, are not able to benefit social media and computer-mediated communication
fully (Heath, Maghrabi, & Carr, 2015). Even with internet connectivity lack of perceived
benefit and ability to use technological tools poses a problem to the efficient utilization of
social media communication in schools (Hidayanto et al., 2015). Literature also showed that
generational differences also plays a part in technology acceptance and usage. Raper (2015)
identified the Silence generation, Baby Boomer Generation (BBG), Generation X, Generation
Y, and Generation Z. She described the BBG as those born between the 1946 and 1964 when
televisions were the emerging technology, Generation X as those born between 1965 and
1976 where technology began to develop, and General Y, also known as Millennial
generation-people born in the 1990s where technology became more developed and
accessible. In communicating with technology, those born before the millennial general
exhibit resistance (Wiley, 2016). As technology-mediated communication, including emails
and other written form of computer communication portrays less clues, including gestures and
emotions interpretation, they often create ambiguity in two-way communications (Thompson,
2009). This condition is revealed to cause stress to teachers as they strive to use appropriate
words to avoid ambiguity and uncertainties (Ramirez, 2002).
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1.3  Internet Connectivity in Ghana

Ghana is one of the sub-Saharan African that first got internet connectivity (Foster, Osiakwan
& Bernstein, 2004). This is dated back in the late 1980s when Fidonet connection was
established between the Greennet in London and the Ghana National Scientific and
Technological information Network, the Association of African Universities, and the
Technology Transfer Centre as an intervention for Pan African to develop information system
(ibid). Before the end of 1990s, the country had gained three internet service providers. This
made the prevalence of internet cafes in the Ghana more rapidly in the 2000s. However,
before the advent of internet connectivity and communication Ghanaian societies used the
talking drums, gongs, and other nontechnological channels to disseminate information to the
wider society. Ayensu(2003) described this conventional media communication as the
African technology disposition. It is important to note that this African technology
disposition was accompanied by mass communication sources such as Radios and Akan
Political System (APS) to deliver information across the wider society (Ansu-Kyeremeh,
2001).

In contemporary Ghana, the government identified and adopted information and
communication technology (ICT) policies to harness the full utilization of ICT in the niches
of economic development in the country. As part of the technology development, the Ghana
Education Service (GES) has integrated ICT into the curriculum both at the basic, secondary,
and the tertiary level of education which will provide a steppingstone for effective mastering
of technology usage in the country. However, Charles and Issifu (2015) revealed that, though
ICT has been integrated into the curriculum, teachers use the internet as a personal
information driven platform and not interactive tool for teaching and learning. This, couple
with lack of required resources especially in the northern region hinders the development of
ICT learning at the schools. The internet and social media usage in Ghana are predominant at
the individual level and among the youth (Buami, 2013), especially in the northern region
where the current study is established. Quarshie and Ami-Narh (2012) study on the adoption
and penetration of internet usage in Ghana revealed that 45.6% of internet users use it for
educational purposes and 33.7% use it for news. Most of the youth in the northern region use
social media and computer-mediated communication as a platform to amass wealth through
internet fraud. As noted by Don Slater and Janet Kwami (2005, p. 3), . Internet use is
widespread and is predominantly used to chat with or email foreigners, generally in the

North, as part of a strategy of accumulating foreign social, economic and cultural capital; it is
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part of a poverty reduction strategy of ‘escape’ that is generally conducted in a fantasy
modality”. However, in her quantitative study in southern part of Ghana, Accra, Buami(2013)
revealed that most students use social media to find information for their homework and
assignments. Little studies have been carried out in the northern region to explore the use of
internet at the schools and educational institutions. Therefore, this study will provide a
steppingstone for more researchers to undertake studies to substantiate the use of internet and
social media at the educational institution in the northern region of Ghana. It is inevitably a
fact that social media communication has a major impact on businesses, organizations, and
educational institutions. This study posits that communication is the most paramount
component to ensure a continue and more frequent school, parents and community relation,
and that social media plays a role to improving the quality of PTC. However, not every
organization or institution is able to integrate social media communication due to the barriers

associated with its implementation and usage.

2. Conceptual Framework

In the background of the literature, the concepts embedded in digital communication present
the underlining benefits of social media and technology-mediated communication to users
(Echols & Graham, 2013; Wasserman & Zwebner, 2017), beliefs, cultural, Security, and
resource required barriers (Manca & Ranieri, 2016), perception barriers (Keenan et al., 2018),
generation (Raper, 2015), barriers related to internet connectivity (Heath et al., 2015), and
lack of perceive benefit and knowledge of usage barriers (Hidayanto, Limupa, 2015). Also,
Parent-Teacher Communication (PTC) is presented in many diverse circumstances that
determine the attitude of both teachers, administrators, and parents towards it. Teachers and
parents trust is presented in the literature to be important determiner of PTC effectiveness
(Ekici, 2013; Enochsson, 2011; Mansson, 2014). The socioeconomic status, perceive benefits
of PTC, and educational level of parents also dictates PTC effectiveness (Kikas et al., 2011,
Westergéard & Galloway, 2004).

The growing application of technology in this 21st century has brought about variety of
perspectives to comprehend the condition necessary for the implementation of technology in
any discipline or area of knowledge. Most important studies have made a great deal of
attempt to understand the use of technology from the perspective of Decomposed Theory of
Planned Behaviour (DTPB), in which the beliefs of people are the most essential factors that
determine their actions (Taylor & Todd, 1995). Within the framework of this theory, the
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elements/antecedents — the attitude towards the behaviour, the social impact on the behaviour
(subjective norm), and the perceived behaviour control, are put into two important
perspectives/models such as Technology Acceptance Model (TAM; Davis, 1985), and Theory
of Reasoned Action (TRA; Fishbein & Ajzen, 1977).

The attitude towards the behaviour place attention of the consequence of behaviour. People
accepts an innovation or a principle base on a perceived benefits or setbacks. When
favourable impacts are attributed to an associated behaviour, people accept such behaviour,
but a perceived unfavourable consequence repels the acceptance of innovation or idea. In the
case of Technology usage, people accept its implementation base on the perceived benefits
associated to its functions. Subjective norm on the other hand is “the person’s perception of
the expectation of the important others (reference group) about a specific behaviour”
(Fygenson, Anderson, & Fygenson, 2006) The acceptance of an innovation or a behaviour is
based on the effects that such innovations or behaviours have had on important reference
others or group. The tendency of a behaviour or innovation being accepted, and use depends
on the positive impact it demonstrated to have on other people or group who are influential. It
translates to mean that technology acceptance is based on reference group recommendation.
The last element of DTPB model is the perceived behaviour control, which explains the
perception of people about how easy or difficult is it to practice a certain behaviour
(Fygenson et al., 2006). Perceived behaviour control is affected by the perception of people
about their skills and competence in executing a behaviour. In the case of using technology,
people without technology know-how are most likely not to accept technology as an
intervention to improve their work (Stern, Dietz, Abel, Guagnano, & Kalof, 1999).

TAM analyses the acceptance and adoption of technology base on two main belief,
usefulness, and the ease of use (Davis et al, 1989). The belief of usefulness discusses how
people accept technological tools and concepts believing that it will enhance them to work
effectively and accurately. The belief of ease of use explains the relationship between the
benefit of using technology and the effort involve. When perceived effort suppresses
perceived benefits, the acceptance of technology is rejected. However, when people perceived
more benefits than effort of usage, technology acceptance is achieved (ibid). TRA is the other
stream of Decomposed Theory of Planned Behaviour (DTPB) and Innovation Diffusion
Theory (IDT). TRA explains that a person’s readiness and intention to accept a principle,

situation or innovation is the main predictor of his attitude. In the spheres of technology
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application, people intentions and readiness to accept technology is the sole determiner of

technology integration and usage (Fishbein & Ajzen, 1977).

For this study, the decomposed theory of planned behaviour (DTPB) and its two broader
antecedences; TAM and TRA, adopted from (Taylor & Todd, 1995, p. 146) as shown in Fig 1
would be employed to understand the perceptions teachers and parents hold on social media
as a tool to enhance PTC. These antecedences will also be used to understand the underlining

conditions that are necessary for parents and teachers to prioritize or reject PTC.

Figure 1. Decomposed Theory of Planned Behaviour (DTPB)

DTPB
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« Perceived usefulness
« Perceived case of use Behavioural ,
: Alttitude
beliefs
« Compatibility
Behavioural Actual
Intention behaviour
« Peer’s influence Normative Subjective
« Superior’s influence beliefs Norm
2 v
« Self-efficacy Control bl lchC_“Cd |
% o X 1aviourd
» Resource facilitating beliefs chd t:ll !
conditions Loneo
« Technology
facilitating conditions

The main objective of the current study is to examine the perceptions of parents and teachers
on PTC and social media integration in the PTC structures. However, to achieve this
objective, the study formulated sub-objectives that will contribute to understanding the
spheres of the main objective. The following sub-objectives accompany the study; (1) the
perceptions of teachers and parents on Parent-Teacher Communication, (2) the satisfaction of
teachers and parents on pre-existing Parent-Teacher Communication, and (3) the perception
of parents and teacher on using adopting social media to enhance PTC, taking a considerable
note on the influence of parents’ education level. The following questions would be answered

during the findings
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1. What are the perceptions of teachers and parents on Parent-Teacher Communication?

2. How Satisfactory is Parent-Teacher Communication to teachers and parents?

3. What Perceptions do both teachers and parents hold on social media as a tool to
enhance PTC?

4. How does parents’ education level influence their perception of social media
communication?

5. What barriers are associated with social media integration into PTC structures?

3. Methodology

The study design employed for this study is the mix-methods. This type of research design
entails the study to solicit both qualitative and qualitative data for the study. Mix-methods
approaches are primary use to widen the scope of a research to provide insight into peoples’
beliefs, pattern of behaviour, and perceptions (Greene, Caracelli, & Graham, 1989). This
method was selected for the study to find out the perceptions of the respondents and the extent
of that perception within the population. The main instruments used to collect data from the

field was interviews, observations, and questionnaires.

The participants of the study were sampled from the Sagnerigu District Junior High Schools.
Overall, 250 participants were recruited for the study. The sample included 130 teachers and
120 parents. The study was divided into two stages. The first stage was devoted to conducting
face-face interviews to obtain qualitative data that will provide a guide for the second stage of
the stage. The researcher used interviews at this stage to clearly present the questions to the
participant and to collect clear responses from the participants without ambiguity (Phellas,
Bloch, & Seale, 2011). At the second stage, the researcher designed a questionnaire based on
the issues that emanated during the qualitative data coding and sorting. This enabled the
researcher to cover many participants to draw a realistic and generalizable conclusion (ibid).
The researcher randomly selected 10 Junior High Schools from 46 schools in the district. This
technique was used to ensure that the sample was fair and represents the population (Sharma,
2017). This sampling was done using the Statistical Package of Social Science (SPSS)
randomizer. For the first stage, 30 teachers and 20 parents were selected using purposeful and
snowball sampling techniques, respectively. The snowball provided easy accessibility to
parents (ibid). The headteacher (Principal) and two Information and Communication

Technology (ICT) Teachers were selected from each school, and two parents from each
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school. The teachers and parents that were selected at the first stage of the study administered
the interview. This interview was conducted to examine the perceptions that both teachers and
parents have about Parent-Teacher communication and the effectiveness of the pre-existing
communication. It was also conducted to examine the perception of parents on integrating
social media communication into the communication structures to enhance PTC and the
barriers that are associated to integrating these platforms. The interviews were recorded,
transcribed, and sorted according to the research questions. The themes presented here
provided a ground for the researcher to construct a self-design questionnaire to find out the
extent at which teachers and parents hold those perceptions. For instance, the researcher
designed a questionnaire to find out the extent at which both teachers and parents’ belief

about the improvement of PTC.

At the second stage of the study, the research recruited 200 more participants to administrator
the questionnaire. These participants included 100 parents and 100 teachers. The
questionnaire had three sections, of which parents were to administer all the sections and
teachers to administer two section. The first was to examine the educational level of parents.
The second part presented questions regarding the extent of which both parents and teachers
need to enhance PTC and the third section was about the extent at which teachers and parents
accept SMC integration. The responses at second and the third section of the questionnaire
were ranked in a 5-point Likert scale (1=Strongly disagree, 2=Disagree, 3=Neutral, 4=Agree,
5=Strongly agree).

3.1 Data Analysis

The data was analysed using two scientific traditions, qualitative and quantitative analysis in
SPSS. To analyse the qualitative data, the interview scripts were transcribed, coded, and
presented using direct and indirect quotes from the respondents. However, it is important to
note that, some of the recordings were done in the predominant language in the area;
“Dagbani (language predominantly use in the Sagnerigu district)”. Therefore, such responses
were translated by the researcher and presented. The quantitative data was analysed using
descriptive statistics and correlation analysis in SPSS. While descriptive statistics were
employed to reveal the extend at which teachers and parents perceive the satisfactory nature
of the existing PTC, the correlation analysis was used to find the relationship between

parents’ educational level and social media communication acceptance.

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.184

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 5-36 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.184 18

3.2 Ethical Consideration

The study was conducted in accordance with ethical principles of the university, Khazar
University. To ethically conduct the study without violation of participants rights, the study
provided participants consent forms, which detailed the objectives and the rights of the
participants. Also, participants were assured confidentiality. The study anonymized and
eliminated any identifiable demographic information that could be used to identify the
participants. The names of all the 10 schools, principals/headmasters and ICT teachers were
coded using S1, S2, S3 to S10 and P/H1, P/H2, P/H3 to P/H10, and T1, T2, T3 to T10
respectively. Also, P1, P2, P3, to P10 were used to identify the parents who administered the
interviews. Finally, the study was aligned with the declaration of Helsinki.

4, Findings and Results

The first part of the study presents the findings from the data. Both qualitative and
guantitative data were collected to answer the research questions. The first part of this section
is devoted to understanding the qualitative data, using the antecedence of the DTPB and
supported by the theories that emanated in the literature background. The first question that
this section answered is “What are the perceptions of teachers and parents on Parent-Teacher
Communication?”. The answer to this question will form the basis to further substantiate how

teachers and parents perceived social media as a tool to enhance PTC.

Research Question One. What is the perception of teachers and parents on Parent-Teacher
Communication?

To answer the question, the study presented some quotes from the respondents to help readers
to understand the interpretations that follow the respondents’ perceptions. However, it is
important to mention that, not all responses were quoted. The study prioritized the most

comprehensive responses what entail other respondents’ perception. For example,

“Effective communication is the lifeline of everything. If there is effective
communication between teacher and parents, learning behaviours, attitudes and
progress can effectively be monitored. With effective communication between teachers
and parents, the parents can communicate the special problems of the child to the
school so that, the school can take necessary measures to help the child to eliminate
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behaviours that can hinder learning. Also, with communication, teachers and parents
can work collaboratively to check the attitude of child. | believe that Parent-Teacher

communication is the most good to check pupils attitudes and performance” (T2).

A principal of a school also shared his perception:

“I think it is very Parent-Teacher communication is crucial without any debate. This
because it helps us to identify the strengths and weaknesses of the learner. Thus, it helps
us provide the child’s needs in order to build or mold the learner's potential together”

(PIH8).

A parent added her thoughts about Parent-Teacher communication:

“I find it necessary talking to the school about my child’s performance
and attitude. | think that every parent should go to the school time to
time to talk to the teachers to know about the progress of their children.
As we the parents, sometimes the children are not telling us the truth

about the activities at the school” PSH

Another parents shared her experience and perception:

“It is good to talk to the school but the school doesn’t tell talk to us about the children’s
achievement. Anytime the teachers send for me, |1 know why they want to talk to me.
They will never send for you for anything if not to ask you to pay money. Whenever |
receive information from my son about PTA meeting or the headmaster wants to see, |

feel anxious especially when I do not have money at that moment” P4S.

From the responses, both teachers and parent have a positive stand on Parent-Teacher
communication. They perceived Parent-Teacher communication to be a monitory tool for
both the performance and attitude of students. They all believe that PTC is needed to acquaint
parents about the progress of the children’s academic performance. The Parent-Teacher
communication is also believed to provide a ground for teachers to know the special
educational and health needs of the learners, and to identify the strength and weakness of the

child. Some parents and teachers also hold that PTC is a flatform for, children’s moral

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.184

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 5-36 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.184 20

training, reliable source for fees information, and checking students’ attendance. However,
some parents perceive PTC to be important, but because schools usually concentrate on fees
instead of the progress of the children, such parents do not see the relevance of PTC.
Therefore, main purpose for engaging parents in communication influences parents’ attitude
and beliefs about PTC. The second research question this study wants to answer is how

satisfactory the pre-existing PTC at the various schools.

Research Question two (2). How Satisfactory is Parent-Teacher Communication to
teachers and parents?

This question aims to solicit information regarding how efficient the pre-existing PTC in
producing a positive feedback to both schools and families, and whether PTC needs
improvement. To answer this question the study asked parents and teachers about how satisfy
they are about the effectiveness and frequency of PTC. Averagely, the schools in Sagnerigu
Districts hold Parents and Teachers Association (PTA) meetings three (3) times a year to
deliberate on both the financial needs of the school and the children’s educational needs, and
occasional invite parents to talk to them. However, it was revealed that teachers hardly have
Post-PTA communication with individual parents regarding the children’s education
progress, instead send reminders to parents regarding the school’s financial requirement.
Meanwhile, most parents and teachers believe that there should be more communication
between parents and teachers that gears towards children’s educational progress as shown in

table 1 below. For instance,

“Yes, we always have feedback when we express interest. Parents also do honor
invitations when extended to them, but we need more meetings with parents to achieve

gigantic results” (P/HI).

A teacher shared his intake:

“Yes it is. It has really helped us both to know much about our strength and weaknesses
especially in handling our learners. But we don’t have call PTA often, because the

parents are busy” (T7).

A parent also shared:
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“The policies at the PTA meetings help improved how the students go to school. As |

said before, children of this days are liar. So, they sometimes lie about holidays but

when this was discuss at PTA meeting, the teachers are telling us about holidays. Yes, |

think they we should more PTA meetings to help our children” (P9).

The meetings we have with the school do not change anything. The children are still the

same. The school is just wasting our time and money for nothing. Because, they don’t

care about the children. They only care about money (P5)

Also

“I think it is not effective because parents find it very difficult to leave their work to

attend PTA meetings or visit the school of their wards. In my formal school parents
were not like this” (TS).

Table 1. The extend of PTC improvement: Teachers and parents’ perception

Status Count Sufficient Needs Total Contacts
Parents: Number 17 83 100

% Within number of times 56.7% 48.8% 50.0
Teachers: Number 13 87 100

% Within number of times 43.3% 51.2% 50.0%
Total Number 30 170 100

% Within Number of times 100.0% 100.0% 100.0%

From the table most of the respondents see the need to extend the Parent-Teacher

communication. Out of 100 parents and 100 teachers who took part of the survey, only 17

parents and 13 teachers responded that the rate of Parent-Teacher communication is enough

and do not need to be extended. However, 83 parents and 87 teachers believed that the

number of times teachers and parents communicate should be extended

Research question three (3). What Perceptions do both teachers and parents hold on social

media as a tool to enhance PTC?

The perception of parents and teachers play a vital role in using social media to communicate

among them. Therefore, it was necessary for the study to get information about the parents
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and teachers perception concerning the use of social media to exchange information.
Teachers and parents have conflicting perceptions about social media communication. While
most teachers hold that social media communication can help improve PTC, few teachers and
many parents believe that social media communication is not the solution to the effectiveness
of PTC. The extent to this perception is presented in table 2 below. While those few teachers
who reject social media communication (SMC) attribute it to some barriers that are
associated with using SMC, most parents attributed it to their inability to use them and

inappropriateness of such platforms. These would be presented later in this section. Example

“I think it is very important to integrate social media for fast communication purposes,

but many parents don’t have smartphones. Most of them can’t even use simple

WhatsApp ” (T10)

A parent also shared
Is good because school can easily send message to us without telling the children to us
(P2).

Another teacher expressed his view:

“It’s the fastest way to talk to someone. In just a minute you can send message to 100

parents at the same time” (T3).

A headmaster believe that social media communication lacks the effectiveness in a formal

forum:

“Social media should not be use for formal communication. It’s for casual conversation.

1 think parents will not take social media communication serious” (PIHT).

However, some parents have negative perceptions about using social media as a
communication tool in the school. They believed that social media communication will not be

effective or even will encourage internet scam in schools.

For instance

We don’t need social media. Can’t you see the children use facebook and \WhatsApp to
do “Sakawa (a term coined to mean internet fraud)? I don’t think it’s a good idea for
the school to use such things to communicate to us. The school is not there to train
Sakawa children” (P8).
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Table 2. Perceptions of parents and teachers on SMC integration

Status Count Good for school Not Good Total
Parents Number 28 72 100

% Within number of times 25.7% 80.9% 50.5%

Number 81 17 98
Teachers % Within number of times 74.3% 19.1% 49.5%
Total Number 109 89 100

% Within Number of times 100.0% 100.0% 100.0%

Research Question 4. How does parents’ education level influence their perception of
social media communication?

The study also examined the perception of parents to social media and CMC communication
based on their educational level. This was to reveal the correlation between parents’
educational level and social media communication or technology acceptance. The levels of
education was coded and ranked (1=no education, 2=Basic education, 3=secondary
education, and 4=Tertiary education) and acceptance was coded and ranked as (1=Strongly
disagree, 2=Disagree, 3=Neutral, 4=Agree, and 5=Strongly agree). The nonparametric
spearman’s correlation was used to determine the relationship between the level of parents’
education and social media communication (SMC) Acceptance. This is shown in the table 3
below. The results showed that there is a significant positive correlation between Parents’

level of education and accepting social media communication into PTC structures.

Table 3. The correlation: Parents’ educational level and social media communication

acceptance
Educational SMC Acceptance
level
Spearman’s rho Educational level Correlation Coefficient 1.000 534**
Sig. (2-tailed) - .000
N 120 120
SMC Acceptance Correlation Coefficient 534** 1.000
Sig. (2-tailed) .000 -
N 120 120

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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The table illustrates the correlation between parents’ educational level and social media
communication acceptance. The correlation significant was at the p=0.01. However, the level
of significant between educational level and social media communication acceptance is
p<0.001 with correlation coefficient (r=0.534). This means that there is a positive significant

relationship between the level of education and the social media communication acceptance.

Research Question 5. What barriers are associated with social media integration into PTC

structures?

The last research question that the study examined was the barriers that hinders the
integration of social media into the communication structures in the Sagnerigu District
schools. The barriers included lack of education of most parents, as shown in table 4 that
translate to lack of skills to use social media. Another perceived barrier were the perceptions
of teachers and parents about the social media and lack of material resources to support the
integration of social media. Also, lack of financial resources to support the was revealed
Therefore, the barriers of integrating social media into the communication system of schools
in the Sagnerigu district include, lack of material resources, technological skills, negative

perception, and poor internet resources. For example,

Barriers related to lack of knowledge

“Most of the parents of the learners are rural folks not all are educated. So they can’t
use WhatsApp or facebook” T5. “I do not know how to use social media (P4). I cannot
read because I did not go to school” (P1). “I cannot use a smartphone. I just want to be

able to make calls” P10.

Barriers related to lack of resources

“90% of our people are not users to devices that will aid them get access to any social
media handles. Eg. Android phones, computers etc (T6). Luck of the necessary facilities

(T2). Most parents do not have smart phones (P/H9)

Barriers related to perceptions
“To me it is not a formal way” T1

We do not need social media. Can’t you see the children use facebook and \WhatsApp to
do “Sakawa? P8
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Table 4. Parents level of education

Frequency Percentage Valid Percent | Cumulative
percent
Valid No Education | 39 325 325 325
Basic 34 28.3 28.3 60.8
Secondary 22 18.3 18,3 79.2
Tertiary 25 20.8 20.8 100
Total 120 100.0 100.0

The table showed that the parents who have education level below secondary education are
more than the population of parents with secondary and tertiary education. Overall, 120
parents took part in the survey and 73 parents representing 60.8% of them has education
below secondary level and 47 parents representing 39.2% has secondary and tertiary

education.

5. Discussion

The main purpose of this study was to examine the perceptions of both teachers and parents
on Parent-Teacher communication and the intake of social media to enhance this
communication. The study formulated research questions that, which when answered, as a
unit, achieves the main objective of the study. The research was carried out in the Junior
Higher Schools (JHS) in the Sagnerigu District of northern Ghana. The educational
background of parents was also used to compute the correlation between parents’ educational

level and computer-mediated communication or social media communication acceptance.

One of the major finding of the study is that both teachers and parents have a positive stand
on PTC. This findings contradicts the findings of Ertmer(1999). Ertmer findings showed that
the level of education of parents determines their likelihood of engaging with schools.
However, in this current study, most of the parents are revealed to be less educated, but still
perceive engaging and communicating with the school as a crucial practice to support
children’s education. The intake of teachers and parents presented in this study aligns with
previous findings, such as academic development (Graham-Clay, 2005; Lemmer, 2012),
identify and provide health needs of the child (Schwartz, 2017), and improve students
attendance (Povey et al., 2016; Schwartz, 2017). However, the qualitative responses showed

that schools emphasize on financial requirements after PTA meetings rather than children’s
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educational need. This makes some parents overlook and reject the essentiality of PTC. This
attitudinal formation of some parents aligns with the Ivan Pavlov’s classical learning which
explains organism’s external stimulus response (Montgomery & Kirsch, 1997). The parents
believe that anytime the school or teachers require parents’ involvement, the purpose of such
involvement is for them to settle monetary obligations to the school. Therefore, most parents
argue that PTC would be more essential if it is centered on the development of the child rather
than concentrating on parents’ obligations for the school. Though, teachers and parents
believe the importance of PTC, they believe that the frequency of PTC should increase to
create a strong connection between the school and the family. Meanwhile, it was shown that
some parents are not able to attend to PTA because of their work schedule. This confirms the
findings of (Graham-Clay, 2005) that showed that parents with tight work schedules exhibited

less frequent communication with schools.

Further, the perception of teachers and parents on social media communication was diverse.
While most teacher believe that social media communication will enhance PTC, more parents
believe that social media communication is inappropriate for schools. Whereas skill to use
technology is a requirement to using social media and other CMC (Davis, 1985; Taylor &
Todd, 1995), It was revealed that most of parents have less education, therefore, lack the
skills, self-efficacy and resources facilitating conditions to use social media platform. Some
parents also believe that social media platform are inappropriate tools for schools to
integration, given that children use such platforms for “Sakawa”. In view of this, such parents
lack the knowledge of social media and their perceptions are directed by the manner the youth
use social media communication. This became clearly after the study established a correlation
between parents’ education level and social media communication acceptance. It was revealed
the level of parents’ level is positively correlated with SMC acceptance (the lower the level of
a parent education, the less likely the parent will accept SMC and the higher a parent
education, the higher likely the parent will accept SMC).

Finally, the study presented the barriers that hinder the integration of social media into the
communication structures in the Sagnerigu District schools. The barriers included lack of
financial resources to sustain SMC, the lack of technology-oriented skills in respect of most
parents, negative perceptions of most parents and some teachers, and lack of stable internet
connection. Most of these barriers, including lack of skills, negative perception, and lack of
technology facilitating resources are connected to the education level of the parents. Since

most the parents are not well educated, they do not have the skills require to effectively use
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social media platforms. According to Knopf and Swick (2007) teachers have a responsibility
to identify the different communication preference of parents to enhance PTC. Therefore,
though most teachers and few parents recognize SMC integration as an important
intervention, most of the parents cannot them. This poses a big challenge to schools to use
social media and ICT to communicate with all parents (Molnar, 2013). However, even with
those teachers and parents who use social media platforms, they use these platforms for other
forms of communication such as connecting with family and friends, but not for PTC.

6. Conclusions

The study was designed to examine the perceptions of parents and teachers on PTC and
integrating social media to enhance PTC. The study was also to examine the influence of
parents’ educational level on social media acceptance. The study revealed that both parents
and teachers have a positive attitude to PTC which is centered on children’s development.
The study showed that teachers and parents require intensification of PTC. Furthermore, the
study revealed that negative perception of parents about SMC, lack of education, lack of
technology facilitating condition limit the integration of SMC into the communication
structures. The study recommends that for any organization to integrate social media into their
communication, it should satisfy the three conditions, expertise, material requirement, and
positive psychological appeal. The study prefers to refer to these three requirements as the
social media integration triangle (SMIT), in that, without one of the requirements the
integration of social media will be unsuccessful. For instance, organization that has successful
material requirement and employers and partners with expertise to use social media without
readiness and positive perception about social media communication, the integration of social
media communication is mostly likely to be hindered. Therefore, all the three requirements

must be met before social media can be successfully integrated.
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Abstract

The study aimed to investigate the effect of using the computer and using the e-mail on students’
academic performance. Correlational research design and a structured questionnaire were used in the
study. A random cluster sample of students from the bachelor's degree program was taken. The study
demonstrated that a positive correlation exists between using computer and academic performance. It
can be concluded that using computer impacts academic performance. It is found that there is a
negligible negative correlation between using the e-mail and academic performance. The findings of
this study enhanced theoretical and practical understanding as information and communication
technology skills is an important variable that impacts effective teaching and learning. It can be also
concluded that using the e-mail does not influence academic performance.

Keywords: using the computer; using the e-mail; academic performance

1. Introduction

Information and communication technologies are a diverse set of technological tools and
resources used for creating, storing, managing, and communicating information. The steady
growth of information and communication technologies is impacting higher education
resulting in a departure from traditional education systems to more technologically driven
forms of pedagogy. For educational purposes, information and communication technologies
can be used to support teaching and learning as well as research activities. One of the main
applications of information and communication technologies in higher education is teaching
and learning based on these new technologies. The provision of information and
communication technology to university students is critical to offer them more effective

learning environments. The teaching profession of today has demanded to acquire certain
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computer skills as a way of exploring, discovering, and accessing information besides
applying such knowledge for teaching purposes in the classroom (Ahmad et al., 2016). Using
the computer at schools brings a significant role among students and lecturers. Without the
computer, and especially the internet, students have to rely on books given in the classroom or
the libraries. And if they don't understand the material, they only have limited resources in
studying. Using computers provided many resources for learning and made education more
flexible and easy to access. The university lecturers as well as students are knowledgeable
about the importance of common tools such as computers at university, as well as at home
(Gumbo, 2018). Using computers students can gain knowledge and information not only from
classroom assignments and libraries but also from available online resources. Many features,
such as video tutorials, free or paid e-books, and different forums can contribute to the
resources that are needed by the students. On the other side, a huge and organized storage of
information is another characteristic of a computer. So, students can download and store large

amounts of lecture notes, presentations, and other materials.

Planning for motivation and provision of computer capacity-building strategies is a key to
effective technology integration in teaching and learning not only at university but also as a
home-based technology tool (Byungura, Hansson, Masengesho & Karunaratne, 2016). As
educational institutions search for more economical ways to deliver education and training,
the Internet has become the main mode of choice for its reach is farther and wider than any
major educational marketing initiative. Students should also learn and practice access to the
Internet because, with the internet, the whole world opened an infinite amount of useful and
relevant information. The status of information and communication technology-integrated
pedagogy in higher education is at an early stage and is affected by low-speed Internet
connectivity and a lack of adequate resources as well as training in information and
communication technology-integrated pedagogy (Choeda, Dupka & Zander, 2016). Through
computers and the internet, students can interact with people having the same issues and can
learn from each other. Email, from the other side, is a vital part of most people's lives. Using
the e-mail in the classroom can be beneficial to all of the students. Students are often required
to use e-mail to communicate with instructors, staff, advisors, and peers. Email is also a great
way for students to communicate with each other. If they have questions about assignments,
they can email their peers for a quick answer, as well as they can help each other with
projects. Using e-mail has grown rapidly in education in recent years reflecting the

proliferation of computer and internet features (Updegrove, 1991). The purpose of the study is
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to investigate the effect of using the computer and using the e-mail and students’ academic
performance. Research questions include: Is using the computer a predictor of students’
academic performance at university? Is using the e-mail a predictor of students’ academic

performance at university?

2. Literature review and hypothesis development
2.1. Conceptual framework

There are some obstacles to using computers at the university level by both lecturers and
students (Vajargah, Jahani & Azadmanesh, 2010); meanwhile, the majority of faculty use
specific compatible technologies relevant to their teaching experiences (Dintoe, 2018). The
more lecturers use computers and other technological tools to teach, the more students learn
to use them in their learning at university-based and at home-based as well (Manyuk &
Kuchumova, 2018; Jita, 2016). The conceptual framework for this paper was built based on
research about existing evidence of the relationships between using the computer, using the e-
mail, and students' academic performance. Research focusing on using the computer, using
the e-mail, and students' academic performance key words was made through Sage, EBSCO,

and ERIC databases. The diagram built based on these constructs was used as a conceptual

Teachin
USing the

framework for this study.

computer

Students’

academic

performance E
Using the e- |
mail
[ I _____________ Learning

Figure 1. Conceptual framework

2.2. Relationships using the computer and academic performance

The lecturers or students resistance in using computers as part of teaching and learning
emanated from technology viewed as a fad with little impact on actual learning, and
challenges concerning institutional technology support (Chinyamurindi & Dlaza, 2018),
meanwhile factors that have prevented them from using computers in teaching and learning

are lack of proper access to resources, overcrowded-classrooms, lack of pedagogical support
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(Alemu, 2015). Computer-based learning practices had positive effects on students' self-
efficacy perceptions as well as students and lecturers are conversant with a plethora of
computers that can be adopted and customized to create a digital university (Pilten, Pilten &
Sahinkaya, 2017; Zozie & Chawinga, 2018). Babni (2019) revealed that the use of internet-
based and computer-mediated tools have a positive impact on students’ skills and
performance; and Gubbels, Swart, & Groen (2020) indicated that students with moderate
access, moderate use, and moderate interest in using the computer had the highest digitally
assessed reading performance. At the majority, a few lecturers (32%) and students (35%) used
e-learning and few courses (10%) were offered online, and the most of online uploaded
modules (87%) were simply lecture notes and not interactive (Makokha & Mutisya, 2016).
The adaptation of students to the challenges of digitization and new training practices requires
the determination of more effective ways to attract, encourage and motivate students towards
the utilization of quality theoretical and applied knowledge and skills in computer using
(Apostolov & Milenkova, 2018).

The most of students have difficulty in downloading and uploading course materials using the
Learning Management Systems platforms, and students prefer Google Drive, online file
storage and synchronization service, for data analysis and elaboration (Umunnakwe & Sello,
2016; Chan, Lau, Li, Pow, Lai & Wong, 2017). Bakare & Orji (2019) pointed out that
students learn faster and master skills better when they are allowed to participate actively by
interacting freely with the lecturers and their peers, work in groups and perform practical
projects together, and the adoption of the reciprocal peer tutoring generally improves the
academic achievement of students in electronic and computer fundamentals. There is a
moderate positive relationship between lecturers' attitudes towards using the computer
integration into the curriculum and their computer use in the classroom (Hue & Jalil, 2013);
but Barbosa, Sergio, Amariles, and Marlly (2019) revealed no significant differences among
the learning styles and computer use in students with competency-based training. Student
experience with online education variables had significant and positive relationships with
teaching, comfort, and interdependence with computers, and learning collaboration impacts in
teaching (Alzahrani, 2017; Adedokun-Shittu & Shittu, 2014). The use of computers and
development of lecturers' competences has an impact in teaching and problem solving by
students at the University (Masino, 2013; Fuglestad, 2009), meanwhile, there is a positive
significant relationship between computer utilization and self-regulated learning (Onivehu,
Adegunju, Ohawuiro & Oyeniran, 2018). Gurer, Cetin, Top (2019) found out that students’

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.203
https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-5219-9363
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-2582-2495
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0003-2020-1048

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 37-52 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.203 41

attitudes towards computer programming had significant correlations with their achievement
in computer programming courses, computer programming self-efficacy, and perceived
learning; meanwhile, Sakibayev, Sakibayev, Sakibayeva (2019) revealed that in the context of
the college-level database course mobile devices can successfully substitute traditional
desktop computers and positively affect students' academic activity. Yao (2020) indicated that
there was a statistical difference between test-takers' performance on a computer-based test
compared to a paper-based test, and Benitez et al. (2020) revealed that the Nota Bene is an
effective software to enhance students' academic performance. Therefore, based on previous

research it is hypothesized that:

H # 1: Academic performance of students at university has been explained by using the

computer.
2.3. Relationships using the e-mail and academic performance

The interdependence with using the computer and the internet tools and learning collaboration
impacts students’ learning (Adedokun-Shittu & Shittu, 2014); and from the similar point of
view, Verhoeven, Heerwegh, and De Wit (2016) revealed that there is a relationship between
the learning experience and the frequency of use of computers, other technology instruments,
and internet features. The learning value of an online approach was more beneficial than
traditional teaching methods (Meerza, & Beauchamp, 2017; Beukes, Kirstein, Kunz & Nagel,
2018). E-learning supports independent learning and promotes participatory and collaborative
learning (Eligi, & Mwantimwa, 2017); and accessibility to internet features has significant
impacts on e-readiness indicators (Chipembele & Bwalya, 2016). Dickinson (2017) found out
a linear positive correlation between using the e-mail and student performance in an online
class; and Rostami Khodabandeh (2019) revealed a significant difference between texts
written and sent by "telegram™ application and e-mails, and also indicated that informality and
formality markers potentially function as distinctive factors, capable of differentiating
between the texts sent by "telegram™ and e-mails.

The use of different internet features has an impact in teaching and e-learning at the
University (Masino, 2013; Zaranis & Exarchakos, 2018), and there is a significant
relationship between computer and internet utilization, critical thinking, metacognition, and
academic performance of students (Onivehu, Adegunju, Ohawuiro & Oyeniran, 2018).
Muianga, Klomsri, Tedre, and Mutimucuio (2018) revealed that collaborative E-learning

supported the development of students' information management and problem-solving skills
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as well as their metacognitive strategies for self-regulated learning, and Apeanti (2016) found
that technological pedagogical knowledge and the effectiveness of computer and internet
using in teaching and learning contributes to the variances in the e-readiness of students.
Kilgore (2010) suggested that teachers and parents can better understand the ways e-mail can
be used to effectively communicate about student issues that can result in improved student
performance and academic success; meanwhile, White Coetzee (2014) indicate the
satisfaction of the students with e-mail supervision which enabled them to complete their
studies in the prescribed time, and the use of e-mail in supervision was found to create
opportunities for further study even on postgraduate level. Al-Jaberi (2018) indicated a
positive correlation between the level of applications of E-mails and computer programs use
and motivation toward e-learning and Price (2018) argues that academic libraries should be
more intentional about monitoring emerging information ecosystems such as Yik Yak to share
their knowledge with users and to identify potential issues with library services. Therefore,
based on previous research it is hypothesized that:

H # 2: Academic performance of students at university has been explained by using the e-

mail.

3. Methodology
3.1. Method

A quantitative approach was the method used in the research. The correlational research
design was used. The first-year students of a large university were selected to be used in the

study.

3.2. Sample and data collection

A structured questionnaire to sample of students selected was used to gather primary data in
the research. Structured questionnaires are designed, piloted, and applied by the researcher.
Alfa Cronbach's values of questionnaire scales vary from .84 to .92 confirming a very good
value of reliability. A random cluster sample of the students (N=235) was used in the study. A
breakdown of the cluster random sample of students included 138 females (58.7 percent) and
97 males (41.3 percent). 68 students or 29% were selected in the economic faculty of the
university; 85 or 36% were selected in law faculty; meanwhile, 82 students or 35% were

selected in the information technology and innovation faculty of the university.
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3.3. Analysis

Pearson product-moment correlation coefficient was used to assess the relationship between
using the computer and academic performance, as well as between using the e-mail and
academic performance. Linear multivariate regression was used to assess the ability of one
control measure to predict academic performance by using the computer and using the e-mail.
Preliminary analyses were conducted to ensure no violation of the assumptions of normality,

linearity, multicollinearity, and homoscedasticity.
4. Results and discussion

4.1. Descriptive statistics

Table 1. Frequencies of Using the computer variable

Using the computer

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Never 43 18.3 18.3 18.3
Rarely 22 9.4 9.4 27.7
Regularl . . 4.
Valid egularly 86 36.6 36.6 64.3
Often 16 6.8 6.8 711
Daily 68 289 28.9 100.0
Total 235 100.0 100.0

As shown in table 1, 27.7% of students claim that they never or rarely have used a computer
at home, 36.6% of them regularly, and 35.7 % of them claim they have used often or daily a
computer at home. Referring to descriptive statistics (M= 3.1872, SD= 1.422), 235
respondents ranging in levels from 1 to 5. This result means that most of the respondents

(72.3%) have used regularly, often or daily a computer at home.

Table 2. Frequencies of Using the e-mail variable

Using the e-mail

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Never 14 6.0 6.0 6.0
Rarely 60 255 255 315
Regularly 60 255 255 57.0
Valid

Often 91 38.7 38.7 95.7
Daily 10 4.3 4.3 100.0
Total 235 100.0 100.0
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As shown in table 2, 31.5% of students claim that they never or rarely have used an e-mail at
home, 25.5% of them regularly, and 43 % of them claim they have used often or daily an e-
mail at home. Referring to descriptive statistics (M= 3.0979, SD= 1.022), 235 respondents
ranging in levels from 1 to 5. This result means that most of the respondents (68.5%) have

used regularly, often or daily a computer at home.

Table 3. Frequencies of Academic performance variable

Academic performance

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Lowest level 23 9.8 9.8 9.8
Low level 59 25.1 25.1 34.9
) Median level 40 17.0 17.0 51.9
Valid — ioh level 39 16.6 16.6 68.5
Highest level 74 315 315 100.0
Total 235 100.0 100.0

As shown in table 3, 34.9% of students claim that they have reached the lowest or low level of
academic performance, 17.0% median level, meanwhile 48.1 % of them claim that they have
reached the high or highest level of academic performance. Referring to descriptive statistics
(M= 3.3489, SD= 1.398), 235 respondents ranging in levels from 1 to 5. This result means
that most of the respondents (65.1%) have reached the median, high, or highest level of

academic performance.

4.2. Inferential statistics: Test of hypothesis

Table 4. Pearson correlation outputs of the relationships between using the computer and

academic performance variables

Correlations

Academic Using the
performance  computer

Pearson Correlation Academic performance 1.000 .605
Using the computer .605 1.000

. . Academic performance . .000
Sig. (1-tailed) Using the computer .000 .
N Academic performance 235 235
Using the computer 235 235

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.203

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 37-52 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.203 45

As indicated by Pearson correlation outputs, there is a high positive correlation between using
the computer and academic performance variables, r = .605, n = 235, p <.005, where increases

in using the computer values were associated with increases in academic performance values.

Table 5. Bivariate regression outputs of the relationships between using the computer and
academic performance variables

Model Summary®

Model R R Square  Adjusted R Std. Error Change Statistics
Square ofthe  RsSquare FChange dfl  df2 Sig. F
Estimate Change Change
1 .605? .366 .363 1.11554 .366 134.549 1 233 .000

a. Predictors: (Constant), Using the computer
b. Dependent Variable: Academic performance

As shown in Table 5, the total variance of academic performance levels explained using the
computer (the model) is 36.6%, F (3, 134.549), p < .005, the other variance may be explained
by other variables. This indicates that using computer influence strongly academic
performance. The result was consistent with previously reported works, who argued that using
the computer predict academic performance (Babni, 2019; Gubbels, Swart, & Groen, 2020;
Gurer, Cetin, & Top, 2019; Sakibayev, Sakibayev, & Sakibayeva, 2019; Bakare & Orji, 2019;
Yao, 2020; Benitez et al., 2020) In conclusion hypothesis # 1: Academic performance of

students at university has been explained by using the computer, is been supported.

Table 6. Pearson correlation outputs of the relationships between using the e-mail and

academic performance variables

Correlations

Academic  Using the e-

performance mail
Pearson Correlation Academic performance 1.000 -.099
Using the e-mail -.099 1.000
. . Academic performance . .045
Sig. (1-tailed) Using the e-mail .045 )
N Academic performance 235 235
Using the e-mail 235 235

As indicated by Pearson correlation outputs, there is a negligible negative correlation between
using the e-mail and academic performance variables, r = -.099, n = 235, p <.005, where
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increases in using the e-mail values were associated with increases in academic performance

values.

Table 7. Bivariate regression outputs of the relationships between using the computer and

academic performance variables

Model Summary®

Model R R Square  Adjusted R Std. Error Change Statistics
Square ofthe  RsSquare FChange dfl  df2 Sig. F
Estimate Change Change
1 .099° .010 .005 1.39424 .010 2.292 1 233 .045

a. Predictors: (Constant), Using the e-mail
b. Dependent Variable: Academic performance

As shown in Table 7, the total variance of academic performance levels explained using the e-
mail (the model) is 1.0%, F (3, 2.292), p < .005, the other variance may be explained by other
variables. This indicates that using the e-mail does not influence academic performance. The
result was not consistent with previously reported works, who argued that using the e-mail
predicts academic performance (Dickinson, 2017; Rostami & Khodabandeh, 2019; Kilgore,
2010; White & Coetzee, 2014; Al-Jaberi, 2018). In conclusion hypothesis # 2: Academic
performance of students at university has been explained by using the e-mail, is not been

supported.

5. Conclusions and implications

One main limitation of the study should be acknowledged as part of the conclusions. The
measurement of using the computer, using the e-mail, and academic performance is made
based on self- reported instruments. The purpose of the study is to investigate the effect of
using the computer and using the e-mail on students’ academic performance. The prior
assumption was that using the computer and using the e-mail impacts students’ academic
performance at university. The results showed that most of the students (72.3%) have used
regularly, often or daily a computer at home. It is found that most of the respondents (68.5%)
have used regularly, often or daily a computer at home. The study found that most of the
respondents (65.1%) have reached the median, high, or highest level of academic

performance.
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It is found that there is a high positive correlation (r = .605) between using the computer and
academic performance of students at university. It is found that the total variance of academic
performance levels explained using the computer (the model) is 36.6%, the other variance
may be explained by other variables. This indicates that using computer influence strongly

academic performance.

It is found that there is a negligible negative correlation (r = -.099) between using the e-mail
and academic performance of students at university. The study found that the total variance of
academic performance levels explained using the e-mail (the model) is 1.0%, the other
variance may be explained by other variables. This indicates that using the e-mail does not

influence academic performance.

The results of the study supported by other researchers about the influence of using the
computer and using the e-mail on academic performance have important implications for
future research. Such research should investigate the relationships between academic
performance and other variables. The results of this study also have important implications for
practice. The important programs and other interventions should be designed to develop and
to support students because it is confirmed by this study that using the computer influences
academic performance. Overall the findings of this study enhanced theoretical and practical
understanding as information and communication using the computer is an important variable

that impacts academic performance.
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Abstract

These days the complexity of electronic scene defines the inner world of educational institutions. The
flow of information has also altered a lot both at institutional level and at home, too. Mobile-tools
ensure immediate access to all kinds of information as well. Teachers need to face with loads of
challenges. Usage of BYOD-method could be an alternative solution for broadening e-learning
environment in schools. Hereby Hungarian teachers’ opinion about using mobile devices for
educational purposes will be presented. A paper based and an online questionnaire were used as
research methods. The sample is nationwide, nevertheless, it is not a representative one it rather
provides an exciting overview of teachers’ attitude in connection with mobile devices before and
during COVID-19 pandemic situation.

Keywords: mobiletools; e-learning environment; teachers’ attitude; mobilephones; new challenges

A XXI. szazadi tanar és a mobileszkozok

Bartal Orsolya?, Rajcsanyi-Molnar Moénika®
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Absztrakt

Napjainkban az elektronikus tér komplexitasa meghatarozza a nevelési-oktatasi intézmények vilagat
iS. Megvaltozott az informacié aramlasa, az mobileszkdzok azonnali hozzaférést biztositanak
intézményes szintén és otthoni kornyezetben egyarant. Szamos kihivéassal kell szembenéznilik a
pedagdgusoknak. A mobileszk6zok tanorai hasznalata, amelyet a BYOD-modszerként ismerhettiink
meg, tobb szinten nytjthat megoldast az elektronikus tanuldsi kdrnyezet Kkiterjesztésére. A
tanulményban magyarorszagi altalanos iskolak tandrainak véleménye keriil bemutatisra a
mobileszkdzok hasznéalataval kapcsolatosan. A kutatasban papiralapti €s online kérddives modszert
alkalmaztunk. A minta orszagos, de nem reprezentativ, azonban érdekes helyzetképet mutat a
pedagdgusok véleményérol a COVID-19 jarvanyhelyzet el6tt és kdzben.

Kulcsszavak: mobileszkozok, e-tanuldsi kornyezet; mobiltelefonok; tandri attitiid; vy kihivasok
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1. Bevezetés

A jelenkori tendencidk a kommunikéci6 és az oktatas terén gyors valtozasokat jelentenek. A
tarsadalom mar nem a megszokott, hagyomanyos méddon értekezik, cserél informéciot és €éli a
hétkdznapjait. A rapid technoldgiai valtozasok begyliriiztek a mindennapjainkba. Ahogyan
Nyiri (2008) is megfogalmazza ,,a mobilkommunikacié olyan jovo felé mutat, amely nemcsak

az informacid, hanem a tudds béségét is kinalja™?

. A XXI. szazadi ember léte és egyben
nevelése-oktatdsa megvaltozott a technologia vivmanyainak kdszonhetéen, nevezetesen az
internet ¢és a mobilkommunikacido gyokeresen valtoztatta meg az emberek tradicionalis
nevelését-oktatasat. A kommunikacios kézeg nagyban befolyasolja az iskolak belso vilagat, a
nevelés barmely szinterét is nézziikk. Az ,internet diadalitja” (Nyiri, 2008) ¢és foként a
mobileszk6zokrdl vald hozzaférés a virtudlis vilagot még kozelebb hozza az emberekhez.
Azonban az még nem egyértelmii, hogy a hagyoményos oktatasi kornyezetre jellemzd
személyes kapcsolat, kommunikdcié menyire helyettesithetd vagy hanyagolhato ebben az 1j
tanulasi kornyezetben a kiilonféle életkorok aspektusait is figyelembe véve. Az bizonyos,
hogy a gyermekekre leginkabb a primer (csaladi) és a szekunder (intézményi) szocializacios
terek vannak hatassal. Ezért fontosnak tartjuk megvizsgalni, hogy az intézményes keretek
kozott legtobb id6t a tanulokkal toltd felndttek, a pedagdgusok hogyan viszonyulnak a
mobileszk6zok tanorai és privat térben vald hasznalatdhoz. A bemutatasra keriilé kutatasban
kivancsiak voltunk, hogy a tanarok <¢letkora Osszefliggésben van-e a mobileszkoz-
hasznalatukkal és betekintést kivantunk nyerni, hogy mire hasznaljdk a pedagdégusok a
maganéletben a mobileszkdzoket, milyen funkcidkat, applikdcidkat preferalnak a
hétkdznapokban az eszkoziikon, valamint azt is feltérképeztiik, hogy ez milyen hatassal van

az iskolai eszkdzhasznalatra: tdmogatjak-e vagy elvetik a tandrai mobileszkoz-hasznalatot?
2. Felépités
2.1. Aziskola napjainkban: uj tanuldsi kérnyezet

A digitalis atallas 1étjogosultsaga az oktatdsban napjainkban mar nem kérdéses, foként a 2020
tavaszan végbemend kényszerli ,,online oktatas” bevezetésével nyert teret a fogalom a
hétkdznapok oktatasdban vilagszerte az oktatds minden szintjén. Ha szerette volna, ha nem,
mindenki részese lett. Az el6zmények igen sokrétliek és valtozatosak. Az elmult két évtized

gyors fejlédése a kommunikécié és a technoldgia terén nem hagyta érintetleniil a nevelési-

! Nyiri Krist6f (2008): A tanulas filozofiaja az mobil informacios tarsadalomban. In: Benedek Andras (szerk.): Digitdlis pedagogia. Tanulas
IKT kornyezetben. Budapest: Typotex, 15.
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oktatasi intézményeket sem. Teljes atalakuldson megy keresztiil az oktatds és annak
platformjai. A hagyomanyos, osztalyterembdl atvaltunk az online, virtudlis termekbe. Az
eszk6zok €s moddszerek valtozatossaga is elképesztd szines skalat mutat: az okostablatol, a
laptopon at egészen a BYOD-modszer (Bring Your Own Device — Hozd magaddal az
eszkozodet!) vagy a projektoktatds (Kovari, 2017) és jatékositas (gamifikdcid) vonalan at
vezet. Az aktorok csak gydzzék energiaval és figyelemmel kovetni az ujabbnal ujabb

lehetdségeket.

A tanulési kornyezet mellett szolnunk kell a tanulasi elméletekrdl is, amelyek hatassal vannak
az oktatds folyamatara. Nevezetesen a konstruktivizmus és a konnektivizmus fogalma az,
amelyekre kitériink e témakorben, mivel ez a két elmélet az, amely meghatarozo napjainkban.
A konstruktivizmus az 1970-es években keriilt a nevelés latoterébe az Egyesiilt Allamokban
tobbek kozott Ernst von Glasersfeld és Paul Watzlawick munkéssaganak koszonhetden.
»Ezen ismeretelméleti konstruktivizmus alapfeltevése az, hogy a szubjektumon kiviili vilag a
maga teljességében, Ugy, ahogyan objektive adott, nem ismerhetd meg.” A valdsagot az
ember nem képes modellként lemdsolni, csupan sajat tapasztaldsai alapjan tudja magaban
felépiteni, konstrudlni sajat realitisat. A kornyezethez vald adapticid, a tapasztalasi,
megismerési folyamat része. (Feketéné, 2002:2 - 5). Kulcsar (2008) szerint a tanuld aktiv
részt vevOje ennek az elméletnek, mivel sajat cselekedetei, tapasztaldsa altal szerez
ismereteket. A tanar pedig megteremtdje az ingergazdag, kreativ kornyezetnek. Legjelesebb
képviseldje Seymour Papert, a LOGO moédszertan kidolgozoja. Elmélete szerint a tanar nem
tanitja, hanem hagyja a didkot tanulni és igy a tanar altal létrehozott mikrokdrnyezetben a

tanul6 észrevétleniil sajatitja el a tananyagot (Kulcsar, 2008:6-7).

A konnektivizmus a halozatelméletek és a web 2.0 szemléletének alkalmazasardl szol. A
konnektivizmus a tudéasszervezés 01j elmélete, amely szerint a kompetencidkat a kapcsolatok
épitésével szerzi az egyén aktiv résztvevoként (Kulcsar, 2008). A tanar és didk szerepe is
atformalodik. A tanar sokkal inkdbb segitd, tdmogato, facilitator, a tanuld aktiv partner,

kreativ résztvevo.
Siemens (2005) tanulményaban megfogalmazza a konnektivizmus alapelveit:

- atanulas és a tudas a vélemények valtozatossagaban rejlik
- atanulés egyfajta kapcsolodas informacios pontokhoz, forrasokhoz
- atanulds nem csupan emberi eszkozokre tdmaszkodo folyamat

- atudasvagy képessége kritikus fontossagu

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.205

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 53- 66 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.205 56

- a tanulds folytonossadganak fenntartasahoz elengedhetetlen a kapcsolatok apolasa és
karbantartasa

- alapvetd képesség meglatni a kapcsolatot kiilonféle témak, elképzelések és tertiletek
kozott

- afolyamatos tudasfrissités a célja minden tanulasnak

- adontéshozatal is maga egy tanulasi folyamat.

Ugy véljiik, hogy a 2005-ben Siemens altal megfogalmazott alapelvek nagyon is relevansak
napjainkban és a pedagogusoknak, mint inspiratoroknak el6térbe kell helyezniiik ezeket a
vezérelveket, foként az 6ndllo tanulasra vald 0sztonzés soran, amely az élethosszig tartd
tanulds principiuma is. Ebben a folyamatban a mobilkommunikécios eszkozok is jelentds
szerepet vallalhatnak, foként a tantermen beliili oktatds BYOD-modszerével és a napjainkra
igen jellemzd, informadlis tanulds eszkdze ként hasznalt mobileszkdzokkel (laptop, tablet,
mobiltelefon). Ezekkel a technoldgidkkal és eszkozokkel tamogatott a folyamatot
¢lményalapu, alternativ programozasi modszerekkel sokkal hatékonyabba tehetliink (Molnar,
2011; 2013). A mobil programozas megtanulasat és a hatékonysagat nagyban eldsegitheti, ha
olyan alkalmazasokat fejlesztliink okostelefonokra, amely akéar motivaciot is adhat a didkok
szdmara (Molnar, 2014a; 2014b; Molnar et.al. 2017). Emellett a haldzati eszk6zok jelentsége
is egyre inkabb megnd az oktatasban (Molnar, 2012). A sajat eszkdzhasznalat bevalt

Felsdoktatési gyakorlataval tobb hazai szakember is publikalt kiemelve a jelentdségét Molnar,

2018 b, 2018b).

Kulesar (2010) megfogalmazasdban a konnektivizmus tiz gyakorlati technikara épiil egy

tanfolyam bemutatasan keresztiil, amely a gyakorlatban jol alkalmazhato:

- Iteraciok: Az iterativ programfejlesztési modszertanhoz hasonldéan, 3-4 hét elegendd
ahhoz, hogy egy témat koriil lehessen jarni és a résztvevok jol megismerhessék
egymast az egylittmiikodéshez.

- Tematika: a heti tematika kozzététele forrasanyag meghatarozéssal a hét elején.
Minden szerepld az érdeklddési korének megfeleléen mélyiilhet el az adott témaban.

- Webindrium: interaktiv platform a téma megvitatasara a kozosség formalodasaval
kar6ltve.

- Blog: a résztvevok blogot irnak, tevékenyen vesznek részt a tudéasépitésben, nem
csupan passziv olvasoi, szemléldi a torténéseknek.

- Cimkézés: tartalom visszakeresésére, megosztasara alkalmas.

- Tartalomaggregalas: a kozosségnek tudomast kell szereznie a létrejott tartalmakrol.
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- Reflexio: az inspirator, vagyis a tanar, reagal a tanuldk munkaira, kozzé tett
tartalmaikra. Alland6 visszacsatolas lehetésége.

- Feladatok: a heti feladatok megoldasdban a résztvevok segitik egymast. Opcionalis
feladatokra is nyilik lehetdség.

- Kollaborativ tartalomirds: kozosen szerkesztett dokumentumban nyilik lehetdség a
résztvevoknek egyiittmiikddni.

-  Komment: az ismeretanyag sajat szavainkkal valo ujrafogalmazasa. Egymas

bejegyzéseire reagalas.

A fenti gyakorlati utmutatdt vagy annak részeit eredményesen lehetne alkalmazni a digitalis
oktatas soran, hiszen a jovo errefelé mutat. Ez a modell a kozoktatdsban is lehetoségeket
nyujtana valtozatos és aktiv tanuloi részvételre a virtudlis tantermekben. A tradicionalis tanar-
tanuld kapcsolat atformalddik, a konnektivizmus teret enged nyitottabb, kotetlenebb
egylttmiikodésre. A modern technoldgia eszkdzei még inkabb azt indikaljak, hogy a
hagyomanyos tanitdsi moddszereket, kommunikacidos eszkozoket, platformokat at kell

alakitani, modernizalni sziikséges (Kdvari, 2018).

Ahhoz, hogy az 1 tanulasi kornyezethez adaptilodjanak a pedagodgusok az eszkdzhasznalat
batoritasara, 6sztonzésére van sziikség, nem csupan az elvarasok kommunikalasara. 2014-ben
jelent meg a ,,digitalis darwinizmus” fogalma az iizleti vilagban elséként, amely arra utal,
hogy az maradhat nyerd, versenyképes helyzetben, aki adaptdlja az j IKT-innovacidkat a
szakmajaban. A megallapitas arra is utal, hogy nem feltétlentil a legerdsebb, legtalalékonyabb
egyed marad életben, hanem az, aki a legmegfelelobben tud alkalmazkodni a valtozo
kornyezetéhez. Az boldogul a legjobban, aki a kelld kompetencidk, képességek birtokaban
lesz. (Racsko, 2017)

2.2. A tandrok generacioja és az uj technologiai kihivasok

Magyarorszagon a pedagogustarsadalom atlagéletkora, 2018-as OECD adatok alapjan, 47,6
év. A részletes adatok szerint a tanarok tobb mint fele 50 év feletti, a 30 évnél fiatalabb
tanarok csoportja 5% alatti.? A fenti adatokbol lathaté, hogy a pedagdgusok életkorat tekintve
eltolodott a korfa az iddsebb generacid felé. Ez altal joggal feltételezhetd, hogy a fiatalabb
generacio nyitottabb a technika vivmanyainak tanorai hasznalatira és konnyebben kezeli,

alkalmazza az ITK eszkozoket is. Azonban szamos kutatds iranyult mar ennek a szempontnak

2 OECD: eléregedett a tandri szakma, de a magyar pedagogusok felkésziiltebbek az 4tlagnal. Teljes szoveg:
https://eduline.hu/kozoktatas/20190624 OECD _tanarok_felkeszultseg
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a vizsgalatara és alatdmasztjak, hogy ez nem feltétlen korfiiggd kérdés. Prievara és Nadori
kutatasabol kidertiil, hogy se nem életkor, sem pedig szakmai tapasztalat fliggvénye az IKT
hasznalat a tandrok korében. Azaz nem allapithaté meg, hogy ok-okozati 0sszefiiggés van a
két valtoz6 kozott. (Prievara, 2015) Vajon akkor mitdl fligg az aktiv és hatékony
eszkozhasznalat? A fenti kutatés is alatdmasztja, hogy az eszk6zhoz valé hozzaférés (internet,
IKT infrastruktura, financialis hattér), a tovabbképzések 6sztonzé motivald hatdsa és az IKT
eszkOzhasznalathoz valdé hozzéaallas mindenképpen fontos tényezOk (Ujbanyi et al, 2017)
(K6vari, 2020). Sok tanar kitartoan fejleszti magat az oktatasi cél elérésének érdekében és ez
fiiggetlen a kortdl, a szakmaban eltoltott évektdl. Tudataban vannak annak, hogy az eszkdzok
hasznalata sikeresebbé teheti az oktatdsi folyamatot, a tanuldikat konnyebben tudjak
korszerli szemléletmoddot sikeres ¢és a

motivalni, alkalmaznak, hogy az ¢életben

munkavildgahoz jobban alkalmazkodni tudé didkokat engednek ki a keziik aldl. (Preivara,

2015)

Ha a mai oktatasban résztvevd tanulok generacigjat 6sszehasonlitjuk a nevel6k nemzedékével,
lathato a kiilonbség, ami az élethelyzetekbdl ismerdsnek tiinhet. Egy 2003-as kutatas szerint a

kovetkezOen nézett ki a kép a tanarokat és tanulokat illetéen (1. tablazat)

1. tdblazat Jukes ¢és Dosai (2003) alapjan. Forras:
http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/kezek/06_blended_04_11/523prensky_terminolgija.html.

Sziiletett digitalis tanuld

Emigrans tanar

az informaciohoz tobbféle média altal jut el
(gyors hozzaférés)

parhuzamos informaciofeldolgozas,
parhuzamos terhelhetdség

kép, hang ¢és video preferencidja a szoveggel
szemben

non-linearis feldolgozasi moéd
szimultan interakcid

belsd tanulasi motivacio
azonnali jutalomorientaltsag

a relevans, azonnal hasznalhaté informaciok
tanulasanak preferencidja

nyomdafesték-sovinizmus (lasstt hozzaférés)

egyszintll informéaciofeldolgozas, egyszintii
terhelhetGség

szoveg preferencidja a kép, hang és videoval
szemben

linearis informacio feldolgozas

egyéni munkavégzés preferenciaja

kiils6 kényszerhez kotott tanulasi motivacio
késleltetett jutalomorientaltsag

iranyitott, curricularis tanulasi mod, standard
tesztekkel a végén

A fenti jellemzdket figyelembe véve sziikséges megkdzeliteni a generacidkat és a nevelési-
oktatasi célt hatékonyan elérhetdvé tenni. Jukes €s Dosai Gsszehasonlitoé elemzése 17 évvel
ezeldtti allapotot térképezte fel, azonban manapsag is tapasztalhato a kiilonbség a generaciok
kozott. A digitalis szakadék (digital devide) a generacids kiilonbségek okan is kialakulhat,

azonban ezen a kiilonbségen lehet enyhiteni. Ezt a célt szolgaljak a tovabbképzések, modellek
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megismertetetése a kollegakkal, eszkozfejlesztés, kiillsd motivalas, orszagosan megvaldsuld

digitalis stratégia alkalmazasa (DOS — Digitalis Oktatasi Stratégia: 2016)

Az a tény is igazolhatd, foleg a kényszerli digitalis oktatasra vald atallas soran, hogy az
altalanos iskolaban tanuld gyermekek nagy része az online jatékokon és a kozdsségi médian
kiviil nem igazdn tudja az internetet és a mobileszkdzoket célorientdltan, hatékonyan
hasznalni, akar tuddsszerzési célra. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy segiteniink kell a
gyermekeket a tudatos felhasznaloéva valas utjan. Ebben a sziiloknek és a tandroknak van nagy
szerepe. A hatranyos helyzetli csaladokbol szarmazé tanulok igényelnek e téren
Osszpontositottabb  figyelmet, hiszen az 0 elsddleges szocializacios teriikben nem
szamithatnak tdmogatd, fejleszté hatasokra e téren sem. Igy a késébbi boldoguldsuk

eldsegitése érdekében kiemelt szerep harul a neveldkre, az oktatasi intézményekre.

A 21. szazad masodik évtizedében mar az ¢élet minden teriiletén elengedhetetlen képességek a
kovetkezOk: Osszetett problémamegoldd képesség, kritikai gondolkodas, a kreativitas,
emberekkel vald banasmod és egylittmiikddés, érzelmi intelligencia, dontéshozatali képesség,

szolgéltatasorientaltsag, targyalas technika, rugalmassag. (1. abra)

Top 10 skills

in 2020

Complex Problem Solving
Critical Thinking

Creativity

People Management
Coordinating with Others
Emotional Intelligence
Judgment and Decision Making
Service Orientation

Negotiation

Cognitive Flexibility

NGO RGN

—
©

1. abra Sziikséges kompetenciak 2020-ban, Davos Vilag Gazdasagi Forum, 2016
Forras: https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-century-skills-future-jobs-students/

Ahhoz, hogy a 21. szazadi tanar a fenti képességek birtoklasira Osztondzze, nevelje a
tanulokat, sajat magéanak is belsévé kell tennie az emlitett képességeket (Rajcsdnyi-Molnar,
2019). Legalabbis torekednie kell arra, hogy ezen kihivdsoknak a mai kor szellemében

megfeleljen. (Szabo-Bartal, 2020) Oktatasi modellvaltasra van sziikség, amely mar régdta vart
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¢s sok helyen zajlik is mar orszagszerte. A hagyomanyos tanar-kdzpontu oktatast fel kell
valtania a tanulo-kozpontu oktatasnak, figyelembe véve azt is, hogy a tanuldk a jovdbeli
kompetencidkat sajatithassak el, amelyekre a késobbi munkavégzésiikben és életiikben
ténylegesen sziikségiik lesz (Rajcsanyi-Molnar—Andras, 2013). A fels6oktatasban alkalmazott
e-learninges oktatds a tapasztalatok alapjan megfelel ennek. A kozoktatasban is at lehetne
venni némely elemét, természetesen a korosztaly sajatossagait figyelembe véve. Az altalanos
iskoldkban a hibrid oktatas (vegyesen tradicionalis €s online platformokon) lehetdségét kell
megvizsgalni és annak kivitelezését a gyakorlatban a szakemberek bevonasaval megtervezni.

crer

egyben hatékony oktatas, nem csupan a trendek kovetése.

3. A kutatas bemutatasa
3.1. A kutatas hattere

A bemutatasra keriild kutatas 2020 februar—marcius honapjaiban zajlott altalanos iskolak felsé
tagozatan tanitd tandrok korében. Arra szerettiink volna valaszt kapni, hogy a pedagdgusok
¢letkora Osszefiiggésben van-e a mobileszkdz-hasznalattal és betekintést kivantunk nyerni,
hogy mire hasznaljdk a pedagdgusok a maganéletben a mobileszkozoket, milyen funkciokat,
applikaciokat részesitenek elényben a hétkdznapokban az eszkoziikon, valamint arra is
kivancsiak voltunk, hogy ez milyen hatdssal van az iskolai eszkdzhasznalatra: tAmogatjak-e

vagy elutasitjak a mobileszkoz-hasznalatot a tanulas folyamataban?

A korona virus miatti rendkiviili digitalis oktatasra valo 4tallas nagyban érintette a kutatést,
ezért a minta darabszdma jelentés mértékben csokkent az elzetesen tervezetthez képest. A
kérddivek egy részét (23 darab) papiralapon toltottek ki a kollegédk, mivel az volt a cél, hogy
olyan tanéarok is kitoltsék a kérddivet, akik nincsenek napi kapcsolatban az online vilaggal
(kivéve a Kréta rendszert). Magasabb szamu minta elérésére a kérdéivet digitalizaltuk. Igy az
alabbiakban Osszesen 62 felsd tagozaton tanitd tanar véleményét fogjuk bemutatni, amely
mintaszam ugyan nem reprezentativ, de érdekes képet kaphatunk a tanarok mobileszk6zokhoz
vald viszonyulasardl. Az intézményeket szakértdi mintavétel alapjan valasztottuk ki,

figyelembe véve tipografiai és gazdasagi tényezdket egyarant.

A kutatds vizsgalati modszerei kérddiv és félig strukturalt interji voltak. A kérddiv nyitott és
foként zart tipust kérdésekbdl allt. Jelen tanulmanyban a téma alapjan a valtozokat 3

kategoriaba csoportositva mutatjuk be: mobileszkdzok hasznalata a mindennapokban és a
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tandran, tdmogatjak-e a mobileszkdz-hasznalatot oktatasi célra a tandran, valamint a tanuldi

kompetenciak fejleszthetdségének lehetdsége a BY OD-mddszerrel.

A félig strukturdlt interjut szintén a témara és a kérdoiv fobb kutatdi kérdéseire alapozva
allitottuk Ossze. A kérddiv kitdltésére kijeldlt intézményekben a harom intézményvezetovel
nyilt lehetéségiink, személyesen lefolytatni a félig strukturalt interjut, amely sok plusz
informacioval gazdagitotta a kutatds eredményeit, valamint sok esetben magyardzatokat is

nyujtott az adott tantestiiletben tanitdé pedagdgusok viszonyuldsanak miértjére.
3.2. A kutatds eredményei

A kérddiv kitdltésében részt vevo minta atlagéletkora 46 év. A nemek eloszlasat tekintve: 54
n6 és 8 férfi. 3 intézményvezetdvel (2 nd, 1 férfi) nyilt lehetdség félig strukturalt interjut
késziteni. Az atlag munkatapasztalat 21,5 év. A minta résztvevoi 95% f6allasa és 5% oraadd
pedagogusok. A telepiilés tipusok alapjan az alabbiak szerint oszlott meg a minta: 13%
megyeszékhelyi, 5% megyei jogu varosi (20 ezer {6 alatt), 34% varosi (5-20 ezer f6 kozott),
3% nagykozségi és 45% kozségi (5 ezer fO alatt) iskola, 98%-ban foallast, 2%-ban

részmunkaidds tanara képezte a mintat.

A kérdéivben meg szerettiik volna tudni, hogy a pedagdgusok mobileszkéz hasznalati
szokasai milyen viszonyban allnak a tanorai mobileszkdz hasznélatukkal? Megkérdeztiik a
tandroktol, hogy nem a tanorat illetéleg milyen alkalmazasokat hasznalnak ¢és milyen
gyakorisaggal? Feltételezhetd, hogy az a pedagdgus, aki a hétkdznapokban is aktivan
hasznalja a modern kommunikacios eszkozoket, az a tandran is fogja hasznalni az eszkozoket.
A kovetkezd tablazat foglalja 0ssze a nem tanorat érintd tanari mobileszkdz-hasznélatot

(Tablazat 2).

2. tablazat A nem tanodrat érintd tanari mobileszkdz-hasznalat (Forras: sajat)

K6zosségi oldal (Facebook, Instagram stb.) 29,5% naponta tobbszor, 11% soha
Uzenetvaltas (Messenger, Viber, Instagram)  45% naponta tobbszor, 6,7 % soha

Tajékozodas (GPS, Waze, Googlemaps) 5% naponta tobbszor, 18% soha
Tanulast/Tanitast timogato barmilyen app. 16,4% naponta tobbszor, 8% soha
Egyéb 18% naponta tdbbszor, 35,9% soha

Az eredmények alapjan lathatd, hogy a kozosségi oldalakat a megkérdezett tanarok 1/3-a
hasznalta csak napi szinten €és 11%-uk soha nem hasznalt kozosségi oldalakat. Az
lizenetvaltas valtozoja a legmagasabb aranyu, a pedagdgusok majdnem fele hasznalja naponta
tobbszor. A tanulast-tanitast timogato applikaciok (16,4%) és az egyéb (18%) valtozok nem
annyira népszeriiek a megkérdezett tanarok korében, valamint csupan 5%-uk hivja segitségiil

a mobileszkozét tajékozodas terén. Az adatok alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy
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2020 tavaszan a tandrok inkabb csak tizenetvaltas céljabol vették keziikbe a mobileszkozt és
egyéb funkcidt, mint a tanulast — tanitast tdmogatdsa, tajékozodds, kozosségi oldalak
hasznalata nem jellemz6 a napi rutinjukra. Ezek az adatok valosziniisithetd, hogy nagyban

valtoztak a COVID-19 rendkiviili online oktatasra valo atallas soran és azt kovetOen.

Megkérdeztiik azt is, hogy milyen gyakorisdggal hasznaljak a mobileszkozdket a tandran a
tanarok a didkokkal? (Tablazat 3.) Megkiilonboztettiik az iskola altal biztositott eszkozt és a
sajat tulajdont, mivel nem mindegy a rendelkezésre all6 eszkozok ¢€s a hasznalatuk
gyakorisagat illetden. A mobileszkdz-hasznalat gyakorisdgat a tablazatban a két véglet
bemutatadsaval prezentaljuk: soha és hetente tobbszor. Lathatdé, hogy nem gyakori a
mobileszk6z-hasznalat, viszont a megkérdezett tanarok 21%-a hasznalja ki, hogy a tanuloknal

ott van a mobiltelefon és probaljak hasznositani ezt az eszkozt a tandran.

3. tdblazat Tandrai mobileszkoz-hasznalat gyakorisaga (Forras: sajat)

Mobileszkdz Gyakorisidg: SOHA  Gyakorisag: HETENTE TOBBSZOR
Tanuléi laptop (isk.) 60,3% 13,8%

Tanuloi laptop (sajat) 71,4% 9%

Tanuloi tablet (isk.) 29% 13,8%

Tanuloi tablet (sajat) 81,5% 7,4%

Mobiltelefon (sajat) 30% 21%

A kovetkezokben bemutatjuk, hogy a pedagdégusok mire hasznaljak az eszkdzoket a tandran.

(Tablazat 4.)

4. tdblazat Mire hasznaljak a pedagdgusok a mobileszkdzoket a tandran? (Forras: sajat)

Mire hasznalja? Laptop Tablet Mobiltelefon
kivetités 78% 9% 12%
feladatadas 36% 38% 24%
csoportmunka 38% 53% 18%
O6nallomunka adasa 38% 34% 27%
szavazas 28% 24% 48%
értékelés 31% 35% 35%
feletetés 33% 43% 23%
egyéb 52% 35% 13%

A laptop és a tablet tandrai hasznalata kozkedveltebb a pedagdgusok korében, azonban
lathatd, hogy a mobiltelefon bevonasa a tanulis-tanitds folyamataba is egyre nagyobb
népszeriiségnek orvend, habar a rendkiviili online oktatdsra valo 4tallas elétt ez még nem

mondhat6 gyakorinak.

A korrelaci6 erds a kozott a valtozok kozott, hogy tdmogatja-e a pedagoégus a mobileszkodz
hasznalatot és a sajat hasznalatra irdnyulo tanulds-tanitast tdmogatd applikaciok alkalmazasa
kozott. (r=0.043). Feltételezhetd, hogy az a tanar, aki a hétkdznapokban is haszndlja az
internet adta tanulas-tanitas appokat vagy kozosségi média platformon is jelen van, az

tamogatja a tanorai mobileszkdz-hasznalatot.
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Osszefiiggést vizsgaltunk a tanarok életkora és a mobileszkdz tandrai hasznalatanak
tamogatasa kozott. Az eredmények azt mutatjak, hogy gyenge a korrelacié (= 0,687) az
¢letkor ¢és az eszk6zok hasznalatdnak tamogatottsaga a tanoran. Tehat a fiatalabb
generaciohoz tartoz6 pedagogusok nem feltétlen tdmogatjak jobban a mobileszkdzok tanorai
hasznalatat, az iddsebb generacidhoz tartozo kollegaktol. Nem életkor fiiggvénye a modern
eszkozok hasznalata a pedagdgusok korében. A gyakorlatban is tapasztalhatjuk ezt a tényt,

valamint az igazgatokkal torténet beszélgetés alapjan is ez mondhato el.

4. Osszefoglalas

A 21. szazadi tanar sincs konnyii helyzetben, hidba szamtalan eszkoz, platform, amely az
oktatast tdmogatasara szolgal. Minden kornak megvannak a sajatossagai, nehézségei. Jelen
korban a technika vivmanyai jelentik az egyik legnagyobb kihivast az oktatasi intézmények
szdmara, valamint a generdcios kiillonbségek athidaldsa sem egyszerti feladat manapsag. A
mindennapok technologiai kihivasai és a fiatal generdcidé igényeinek valé megfelelés
Osszeegyeztetése szamos aspektusbol kozelithetd meg. Jelen tanulmény a tanarok

mobileszk6zokhoz vald viszonyuldsanak vizsgalatat tlizte ki célul.

A kutatas alapjan elmondhato, hogy a tanarok életkora és a mobileszk6z-hasznalati szokésaik
kozott nincs Osszefliggés €s a mobileszkzok tandrai hasznélata és az életkor sem korreldl.
Tehat az idGsebb generaciohoz tartoz6 tanarok nem zarkoznak el a modern eszk6zok
hasznalatatol a tandérdn sem, €s nem nyilvanithaté ki, hogy a fiatalabb pedagdgusok
valtozatosabb eszkdzoket haszndlnak az oraikon. A vizsgalatbol az deriil ki, hogy azok a
kollegak, akik a maganéletben is aktiv mobileszkdz-hasznalok, szivesebben alkalmazzak az
eszkozoket (laptop, tablet, mobiltelefon) az intézményes oktatds soran is, elfogadobbak az 1j
technoldgiai kihivdsok irant. Ezt a tényt tdmasztjak ald az intézményvezetokkel készitett
interjuk is.

A pedagogusok online vildgban vald példamutatdsa nem hagyhato figyelmen kiviil, mivel a
gyermekek manapsag ki vannak téve a virtudlis vilag veszélyeinek, prioritast kell, hogy
¢lvezzen a tudatos felhasznaldéva valas €s ennek egy sarkalatos pontja az oktatds szintere. A
fejlesztések, a tovabbképzések, az online kozdsségek tudasmegosztdsa napjainkban is zajlo,
motivald hatasu folyamat. A kényszersziilte digitalis akceleracid az oktatasban felduzzasztotta
a tanari forumokat, kozosségi oldalakat, csoportok jottek 1étre egymas segitésére. Lathato a
valtozni akaras, érzékelhetd, hogy a pedagogusok keresik az alternativakat a tanitds esetleges

online kivitelezésére, probaljak a virtualis kapcsolattartas eldnyeit felhasznalni a gyerekekkel
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¢s sziileikkel valdo kommunikalasra. A kozeljovoben ez a folyamat nagy hangsulyt fog kapni.
Kihangstlyozando, hogy a fejlédést lelassithatjuk, elzarkozhatunk eldle, de megallitani nem
tudjuk. EI6bb vagy utdébb be kell latni a korral valo haladas esszencialis, foként a nevelés-

oktatas teriiletén, hiszen a jovo nemzedékének boldogulasa a tét.
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Abstract

Teachers in the 21st century must face significant challenges as they have to teach a generation that
was born and socialized in the digital era. Regarding netgeneration, not only their behaviour in the
online space has changed, but also their learning methods, their way of thinking, and their brain
activities. In the middle of March 2020, school closure and the introduction of online education due to
COVID-19 tore in this situation. The research, which was conducted with a digital self-administered
guestionnaire among secondary school students in May 2020, surveyed how adolescents handles this
period and how they could meet the requirements. The research results showed that gen Z did not
enjoy online learning. Although they could do their school tasks and keep the suitable contact with
their teachers, neither their concentration, nor their academic result increased significantly. Moreover,
they rather suffered form the lack of offline peer contacts. It is a remarkable result that traditional
protective factors, such as academic result and parents’ qualification, did not prove to be protective
factors in online education.

Keywords: Generation Z; COVID-19; home schooling and online education;

A COVID-19 miatt bevezetett online tavoktatas
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Absztrakt

A 21. szézadi pedagdgusoknak jelentds kihivasokkal kell szembenézni, hiszen olyan generaciot kell
oktatniuk, akik a digitalis korban sziilettek €s szocializalédnak. A netgeneracionak nemcsak az online
térben valo viselkedése valtozott meg, hanem a tanulasi és ismeretszerzési szokasaik, a gondolkodasuk
és az agyi tevékenységiik is. Ebbe a helyzetbe robbant be 2020 marcius kbzepén a COVID-19 miatt az
iskolak bezarasa és az online tavoktatds bevezetése. A 2020 majusaban a kozépiskolas tanulok
korében (N=560) végzett online kérddives kutatds azt vizsgalta, hogyan élték meg azt az iddszakot a
serdiilok, hogyan tudtak alkalmazkodni a kihivasokhoz. A kutatas eredményei azt mutattak, hogy a
netgeneracid nem ¢élvezte az online tanulast. Bar meg tudtdk oldani iskolai feladataikat, sét a
kapcsolatot is megfelelden tudtak tartani tanaraikkal, de sem a koncentraciojuk nem novekedett, sem
az iskolai eredményeik nem lettek jelentésen jobbak. Raadasul rosszul €lték meg a valos térben zajlo
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kortars kapcsolatok hianyat. Figyelemremélté eredmény, hogy a hagyomanyos védoéfaktorok
(tanulményi eredmény, sziilok iskolai végzettsége) nem bizonyultak véddfaktornak.

Kulcsszavak: Z generacio; COVID-19; online tavoktatas;

1. Bevezeto

A XXI. szazadban oktatd pedagdgusoknak nagyobb kihivasokkal kell szembenézniiik, mint a
néhany évtizeddel korabban tanité kollégaiknak. Ennek részben az az oka, hogy napjainkban
a technologiai fejlédés liteme sokkal gyorsabb, mint a tdrsadalomnak azon képessége, hogy
egyrészt alkalmazkodjon a valtozasokhoz, masrészt kialakitson egy tarsadalmi megallapodast,
hogy hogyan kellene megfelelden és etikusan hasznalni az 0j technoldgiat (Nestik, et.al.
2018). Ehhez jarul hozza, hogy a kozoktatasban tanuld fiatalok valamennyien a Z
generacidhoz tartoznak, akik az interneten élik életiiket, szocidlis interakcidik is jorészt a
cyber térben zajlanak, raadasul a k6zosségi oldalakon vald folyamatos és aktiv jelenlét egy, a
csoport altal elvart viselkedési forma. Az is egyre inkdbb jellemzd, hogy a fiatalok az
ismereteiknek jelentds részét az internetrdl szerzik, melyeknek forrasa és autentikussaga sok
esetben megkérddjelezhetd. Am vilagosan kirajzolodik egy masik fontos jelenség is: a
fiatalok szdmara a referencia személyek egyre inkdbb a kozosségi médidban megjelend
blogger és vloggerek — ellentétben az idésebb generaciok életét befolyasolo szereplokkel.

(Szabo, 2020a)

Felmeriil a kérdés, milyen iskolara, milyen pedagdgusokra van sziikség a XXI. szazadban, sot
egyaltalan sziikség van-e még a hagyomanyos értelemben vett iskolara és pedagdgusra? A
2020 marciusadban a COVID-19 virus miatt bekovetkezett helyzet, amikor a teljes koznevelés
(és a felsdoktatas is) online és tavoktatasra allt at gyakorlatilag egyik naprdl a masikra, sok
minden mellett nem csak azt mutatta meg, hogy a pedagogusok és az iskoldk mennyire
felkésziiltek vagy felkésziiletlenek az online oktatasra, hanem azt is, hogy az online térben
felndtt netgeneracid mennyire képes megfelelni az online oktatas kihivasainak, mennyire €rzi
magat otthonosan az online térben, ha nem csupan szorakozasrdl, hanem iskolarendszer(i
tanuldsrél van sz6, valamint azt is, hogy a Z generdcid, mindennapi tevékenységeit és
kapcsolattartasat tekintve, mennyire kotédik még inkdbb az internethez és a kozosségi
médidhoz.

A tanulményban bemutatott kutatas 2020. majus masodik felében zajlott kdzépiskolas fiatalok

korében onkitoltds digitalis kérddivvel, és a Z generacio viselkedését és szokasait vizsgalta
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(tanulas, eszkdzhasznalat, online térben vald tevékenység, kapcsolatok) a koronavirus és az

online oktatas alatti id6szakban.

2. A netgeneracio
2.1. A Z generacio és a generaciozas

A Z generacidt szamos elnevezéssel szoktak jeldlni (pl. netgeneraciod, digitalis nemzedék,
technikai generacio (gen tech) vagy dotcom gyerekek. Az angolban idénként ,,C
generacioként” utalnak rajuk, a hol a C az ezzel a betlivel kezd6d6 szavakra vonatkozik, mint
connected (bedrotozott), computerized (szamitogépesitett), communicating (kommunikalo),
community-oriented (kozosségorientalt) (Dolot, 2018). Prensky mar 2001-ben részletesen
jellemezte ezt a nemzedéket. O vezette be a digitalis bennsziilott (digital native) és a digitalis
bevandorld (digital immigrants) fogalmakat. Prensky szerint a digitalis bevandorlo
alkalmazkodik ugyan a digitalis kornyezethet, de bizonyos mértékig mindig megtartja
»akcentusat”, azaz részben a digitalis kor eldtti idékben él, pl. jobban szereti nyomtatott

valtozatban olvasni, mint a képernydrdl (Prensky, 2001).

Azt azonban mar szdmos kutatdé megallapitotta, hogy a generacidzas, vagyis a pusztan
sziiletési datumbdl levont kovetkeztetések és az ennek alapjan torténd cimkézések tobb
csapdat is rejt magaban. Hiaba tartozik ugyanis valaki életkora alapjan egy bizonyos
nemzedéki csoportba, nem mindegy, hogy hol él, milyen koriilmények kozott nevelkedett/ik,
milyen tdmogatast kap/ott a sziileitél, milyen tevékenységeket végez a mindennapokban
munkajahoz vagy tanulmanyaihoz kapcsoloddan. (Buda, 2019) Raadasul a generaciok
szokasait vizsgald kutatdsok javarészt a szellemi munkat végzOkre koncentralnak, ami

meglehetsen egyoldalu képet fest egy nemzedékrél (Nemes, 2019).

Mindezek alapjan joggal mertl fel a kérdés, hogy akkor miért altalanositunk, és mire jo a
generaciok tipizalasa. A sztereotipidk egyfajta biztonsagot nyujtanak bizonyos kérdések,
megvalaszolasara, és azt az illuzidt keltik, hogy van ismeretem az adott csoportrol, és igy
értelmezni €s kezelni tudom a veliik kapcsolatos helyzeteket. Ez azonban sokszor nem mas,
mint az Osszetettebb probléméak redukalasa valamilyen logikusnak tiind, de nem teljesen

megbizhatd magyarazatra (Giddens, 2008).
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2.2. A Z generacio ismeretszerzési és tanuldsi sajatossagai

Az egyértelmil, hogy az internet és a kdzosségi média vilagdhoz szokott fiatalok méas modon
szerzik ismereteiket, agyuk masképp miikddik, mint neveldiké. Az egyik leginkabb
szembeoOtld sajatossag, hogy a netgeneracido parhuzamosan tobbféle tevékenységet végez
alapvetden a digitalis eszk6zokhoz kapcsoloddan, vagyis multitaskingol. Bar elsé latasra
valéban ugy tlnik, hogy a fiatalok képesek egyszerre tobb kiillonbozé tevékenységre is
figyelni, a valdsag az, hogy a multitasking csak illtzi6, mert agyunk nem ugy van berendezve,
hogy egyszerre tobb dolgot csinaljunk. Multitaking esetén ugyanis a figyelmiink nagyon

gyorsan valt, csupan néhany masodpercet koncentralvan egy-egy dologra.

A multitasking kihat agyi tevékenységiinkre, és ehhez kapcsoldddan a kdrnyezeti ingerekre
adott valaszunkra is. Egyrészt a multitasking jelentésen cskkenti kognitiv tevekénységeink
hatékonysdgat; masodszor, ndveli agyunkban a kortizol nevii stresszhormont, illetve az
adrenalin termelését, amelyek azonban talzottan stimuldljadk agyunkat; harmadszor,
dopaminfiiggéséget okoz, melynek kovetkeztében agyunknak allandé kiilsé ingerre van
sziiksége, ¢és igy nem tud egy dologra fokuszalni. Tehat allanddan stimulaljuk agyunknak a
jutalomért és az ujdonsagért felelds teriileteit, ami rengeteg endogént szabadit fel. Ennek
kovetkeztében jol érezziik magunkat. Ez az agyunk szamara konnyen megszerezhetd jutalom,
igy érthetd, hogy lemondunk a nehezebben €s hosszabb tdvon megszerezhetd elényokrol.

(http://www.nyest.hu/hirek/miert-art-az-agyunknak-a-modern-vilag)

Az interneten vald szorfolés, valamint a vildghalon vald informacidkeresés jelentds hatassal
van a Z generacid agyi tevékenységére. Small (2009) kutatasai alapjan, azoknak az
embereknek az agya, akik hetente legalabb egy-két orat toltottek a neten vald szorfoléssel,
megvaltozott: agyi aktivitdsaik bizonyos agyteriileteken joval kiterjedtebbek lettek.
Ugyanakkor azok az idegi kapcsolatok, amelyek a hagyomanyos ismeretszerzési
tevékenységeket, igy pl. a konyvolvasast tdmogatjdk, gyengébbek lettek. Small azt allitja,
hogy az interneten vald szorfolés arra kényszeriti az agyunkat, hogy ugy miikédjon, mint
amikor keresztrejtvényt fejtiink. Ez elsd hallasra nem tlinik rossznak, &m nem hagyhatjuk
figyelmen kiviil, hogy ez a fajta intenziv agyi tevékenység, ha gondolkodasunk elsddleges
modjava valik, megakadalyozhatja az elmélyiilt gondolkodast és a tanulast. Carr (2014)
mindezt kiegésziti azzal, hogy a folyamatos mentalis 6sszpontositas és dontéshozatal elvonja
az emberi figyelmet attol, hogy értelmezni tudja az olvasott szoveget. Vagyis amikor az

interneten szorfoliink és a szoveges tartalmakat csak atfutjuk, illetve folyamatosan
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elkalandozunk a hiperlinkeken, a pillanatnyi haszonért, vagyis azért, hogy nagyon gyorsan
sok informdciét tudjunk befogadni, feldldozzuk azt a képességiinket, amely lehetdvé teszi,

hogy mélyebben megértsiik az olvasott szoveget.

Mindezek alapjan Szoke-Milinte (2020) azt allitja, hogy a multitasking hatasara atalakul a Z
generaci6 figyelme, munkamemoridja, agyi aktivitasa és céltudatos és kontrollalt megismerd
tevékenysége is. A munkamemoria a rovid tdvi memoria, amely jelentds szerepet jatszik az
informacionak a hosszl t&vi memoridba vald tovabbitasaban, és igy a tudas formalasaban. A
munkamemoridnk azonban csak nagyon kevés, mindossze hét informacio elemet képes
tarolni. Am az az informécié, amelyet csak a munkamemoriaban tarolunk, gyorsan elveszik.
Intelligenciank attol fiigg, hogy képesek vagyunk-e, és milyen hatékonyan tovabbitani az
informéciokat a munkamemoriankbol a hosszu tavi memoridnkba. (Carr, 2014) A web 2-es
applikaciok hasznalatanak kovetkeztében olyan mértékli informdciod éradattal taldlkozunk,
amelyet a munkamemoriank mar nem képes kezelni, és az informacidoknak csupan kis részét
tudja tovabbitani a hosszu tdvi memoriaba. Rdadasul a tovabbitott informécio annyira vegyes
¢és rendezetlen, hogy késdbb az agy képtelen megtalalni és elohivni azt. Ez azt jelenti, hogy a
munkamemoria olyannyira thlterhelt, hogy nem tudja fenntartani azt a képességét, hogy
tarolja és feldolgozza az informéciokat, hogy az uj informaciérészeket beillessze a hosszu
tavi memoriaba, €s hogy kapcsolatot hozzon 1étre a régi és az 101j informacid elemek kozott

(Szdéke-Milinte, 2019).
2.3. A Z generacio oktatdsa

A Z-sek életében a tanulds is a multitasking részét képezi. Felmeriil azonban a kérdés, hogy
mit tekintiink, mit tekinthetiink ma tanulasnak. Prensky szerint (2001) a Z generacid sokkal
jobban kedveli, ha a tanulds csoportosan torténik, és a tudas jatékos modon sajatithato el. A
szamitogép elott felndtt gyerekek Un. hipertext agyat fejlesztettek, ami olyan, mintha ,a
kognitiv struktaraik nem egymas utan kovetkezok, hanem parhuzamosak lennének” (Prensky,
2001). A digitalis bennsziilottek hozzaszoktak az interneten, a videdjatékokon és a kdzdsségi
oldalakon keresztiil a sebességhez, a multitaskinghoz, az informacidkhoz valé kozvetlen
hozzéaféréshez, a képi informacidokhoz, az interaktivitdshoz, az dllando kapcsolatban levéshez
¢és a szorakozashoz — és meglehetdsen unalmasnak talaljdk a szokasos iskolai tevékenyseégeket

¢és a tanulas XX. szazadi modjat.

A mai magyar oktatds talan egyik legnagyobb kihivéasa, hogy hogyan lehet a virtudlis vilag

gyorsasdgahoz ¢és instant vilagahoz szokott fiatalok figyelmét a valdsdgos viladg lassabb
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titemével és késleltetett visszajelzéseivel is megragadni és fenntartani. A pedagdgusok azt
tapasztaljak, hogy ha a Z generacié nem kapja meg az offline vilagban is az online vilagban
megszokott gyors reakciokat, akkor konnyen tiirelmetlenné vélhatnak (Szabd, 2019a). A
fiatalok folyamatosan hasznaljak a digitalis eszkozoket alapvetéen az egymassal valo
kapcsolattartasra és szorakozdsra, am csak idonként ismeret- és informacidszerzésre ¢és
tanuldsra. A masik probléma, hogyan lehet a tanulést ,,szérakoztatdsba dgyazottan” nyujtani a
fiatal generacid szamara, kihasznalva a multimédiés technikai eszk6zok kinalta lehetoségeket,
melynek célja a tanulok érdekeltté tétele a tanulas folyamataban, és motivacidjuk erdsitése
(Molnar, 2018). Ha a pedagogusok nem akarnak folyamatosan versengeni a tanulok digitalis
eszkozeivel, meg kell tanulniuk, hogy hogyan tudjdk ezeket az eszkozoket tanulasra és
ismeretszerzésre hasznalni az oktatasi rendszer keretei kozott is. (Szabo, 2019a) A kutatok
igazoltak, hogy ha a pedagdégusok a tanulok okoseszkozeire nem tiltott dologként, hanem
kihivasként tekintenek, akkor ez jelentés mértékben nodvelheti a tanulok motivacidjat,
hozzajarulhat a probléma-megold6 gondolkodas fejlesztéséhez, €s kreativitdsra buzdithatja a
diakokat (K6évari — Rajcsanyi-Molnar, 2020). Az Gjfajta motivaciés modszerek koz¢é sorolhato
a BYOD (Bartal, 2019) és a gamifikacio (Csikosné, 2019). Nagy és kollégai (2020) azt is
megallapitottak, hogy a Z generaci6é nem csak hogy kedveli az online tanulési kornyezetet, de
szivesen dolgozik csoportban a kortarsaival egy kozos projekten; mig Namesztovszki ¢és
kutatdtarsai (2018) eredményei aldtdmasztottak, hogy a digitélis oktatasi keretrendszerekben
(pl. a MOOC-ban) eltoltott id6 mennyisége sszefiiggésben van a hallgatok motivacidjanak a
szintjével, valamint a hallgatok eerdményességével. Az 0j oktatdsi modszerek alkalmazésa
azonban Ujfajta tanari hozzaallast is igényel: a XXI. szdzadi pedagogusnak facilitatorként kell

dolgoznia (Andras, 2016).

Az ujgeneraciés modszerek és a digitalis eszkozok alkalmazasa azonban nem mikodik
kiilonalloan, egymastol elszigetelten. Rendszerbe szervezve dket, kirajzolddik egy uj, XXI.
szazadi oktatasi paradigma, amelyben a tanulds egy folyamatos, tértél és id6tdl fliggetlen
tevékenységge valik, amely tulné a formalis oktatds keretein, és ahol nagy szerep jut az
Onszabalyozott tanuldsnak és a motivacionak. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy ne lenne
sziikség iskolara és pedagdgusokra. Sokkal inkabb azt, hogy az oktatasi intézményeknek és az
oktatas szerepldinek olyan kdrnyezetet kell kialakitani, amely eldsegiti a tanulast (Suoranta,
2020).
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3. Online tavoktatas a COVID-19 alatt: tapasztalatok

Az oktatasi intézmények altalanos ¢és vilagszintli bezarasa olyan helyzet volt, amelyet
korabban még soha nem tapasztalt meg sem a koz-, sem a felsdoktatds — midta egyaltalan
oktatas 1étezik az emberiség torténelmében. Az UNESCO adatai szerint 2020. aprilis elejétol
vilagszinten 1.500.000.000 didk kényszeriilt online oktatasra az elemi iskolatdl a
felsGoktatasig (Terds, et.al., 2020). A kérdés adott volt: hogyan tudnak az oktatasi
intézmények és a tanulok / hallgatok megbirk6zni ezzel a rendkiviili helyzettel. Ez annal is
inkabb érdekelte a kutatokat, mivel az oktatasban rendszerszinten megjelend hianyossagok
nyilvanval6 negativ hatast gyakorolnak az oktatds szerepldire, kiilonosen pedig a tanuldkra,
akar mar révid tavon is. Burgess €s Sievertsen (2020) tanulmanyukban azt allitjak, hogy ha a
tanulok kb. 10 nappal kevesebbet jarnak iskoldba, mint tarsaik, vagy egy targybdl jelentdsen
kevesebb orajuk van, akkor az szignifikans kiilonbséget eredményez a tanulok tudasaban, ami
leggyakrabban a tesztek eredményeiben realizdlodik. A szakemberek mar azt is
valdszintsitik, hogy az online oktatds miatt kiesé tudas a kozeljovOben hatassal lesz a

gazdasagi fejlodésre is (Molnar, 2020)

A 2020. marcius koézepén a hazankban is bevezetett online tavoktatas kovetkeztében a
pedagdgusoknak online eszkdzokkel és modszerekkel kellett folytatniuk az oktatast a tanév
végéig. A pandémids iddszak alatt szamos felmérés iranyult egyrészt a pedagdégusokra, hogy
képet kapjunk arrol, hogyan birkéztak meg a kényszer sziilte és hirtelen digitalis atallassal;
masrészt a tanulokra és a felsdoktatasi hallgatdkra, hogy a Z generacido hogyan élte meg a

home schooling-ot, és mennyire talalta hatékonynak a tisztan online moédon torténd tanulast.

Ha éattekintjiik a Z generéacidra iranyuld korabbi kutatdsok eredményeit, azt feltételezhet;jiik,
hogy a tanulok jol, s6t otthonosan érezték magukat ebben a helyzetben, 6rommel fogadtik az
online oktatdst és a home schooling-ot, hiszen sokkal jobban tudjak hasznalni a digitalis
eszkozoket és az applikaciokat, és sokkal természetesebben mozognak a virtudlis térben, mint
a tobbnyire az X generaciohoz tartozé tanaraik. Am az is tény, hogy a Z generacié alapvetéen
kapcsolattartasra €s szorakozasra hasznalta eddig a digitalis eszkdzoket és a virtualis teret, és

tanulasi tevékenységiiknek csupan toredékes része zajlott itt.

Az online tavoktatds kapcsan szdmos kérdés meriil fel mind a tanuldk, mind a pedagogusok
oldalardl. Rendelkeznek-e a tanulok megfeleld eszkozzel, hogy sikeresen bekapcsolddjanak
az online tanuldsi folyamatba. Hiszen az okostelefonok ugyan tokéletesen megfelelnek a

kapcsolattartasra és a szorakozasra, de kevéssé alkalmasak arra, hogy azokon a tanulo
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megoldja és elkészitse iskolai feladatait, elolvassa és megértse a tananyagot. Rendelkezésére
all-e a csaladoknak a kellé savszélességii internet, hogy a tanuld be tudjon kapcsolddni az
online 6rakba? Az elobb emlitett technikai igényeken kiviil az online tdvoktatas teljesen mas
hozzaallast, sokkal tobb 6nallosagot is igényelt a tanuloktol, hiszen gyakran részletes tanari
magyarazat nélkiil kellett megérteniiik és feldolgozniuk a tananyagot. A tanuldk szaméra a
digitalis térben vald tanulds (informaciok keresése, Osszegyljtése, feldolgozasa és megfeleld
formaban val6 tovabbitdsa) teljesen ismeretlen volt, ¢és felkésziilés nélkiil kellett
megbirk6zniuk ezzel a feladattal. Nem is beszélve az Onszabalyozd tanulds képességérol,
amikor a tanuld Onalldan képes megtervezni és beosztani a tanulashoz és a feladatok
hataridoére vald elvégzéséhez sziikséges 1dot és energidt. Ezen képesség egy nagyon tudatos és
érett személyiséget feltételez. Ha a fent emlitett alapvetd feltételek koziil barmelyik is

hidnyzott, az online tanulas kevés eséllyel lehetett hatékony és sikeres.

Megvizsgalva a tanulasi folyamat masik résztvevojét, a pedagdgusokat, esetilkben is szamos
kérdés meriil fel. A technikai problémak hasonlok: rendelkeznek-e a tanarok megfeleld
digitalis eszkbzzel és savszélességgel az online oktatashoz. Meg kell jegyezni, hogy a legtobb
kozoktatasi intézmény nem tudott minden pedagdgusa szamdra eszkozt biztositani, igy a
tanaroknak a sajat eszkozeiken kellett végezni a munkdjukat. De talan a technikai hattérnél
sokkal fontosabb volt a pedagogus digitalis kompetencidja és a digitalizaciohoz vald
viszonya: hajlandd ¢és képes volt-e digitalis tartalmak (online feladatok) Osszedllitasara,
milyen mdédon és milyen gyakran tartotta a kapcsolatot tanuldival, milyen platformokat

hasznalt a tanitasra, szamonkérésre, visszajelzésre — hogy csak néhany kérdést emlitsiink.

A pandémias 1ddszak alatt folytatott kutatasok nagyon valtozatos képet mutatnak, de abban
tobbnyire egységesek, hogy a home schooling rendkiviil nagy kihivasok elé allitotta az
oktatdas mindkét szerepldjét, és csak a leginkdbb elkotelezettek tudtak megfelelni az
elvarasoknak. Az aldabbiakban néhany kutatds eredményeit mutatjuk be kifejezetten azon
adatokra Osszpontositva, amelyek a tanulokat (is) érintik, mivel a késdbb bemutatando kutatés

1s a kozépiskolai tanulok bevondsaval késziilt.

Az Orszagos Didktanacs 2020 méjusaban készitett felmérést kdzel 7.700 tanuld bevondsaval.
Az eredmények azt mutattdk, hogy kitolték tobb mint 90%-a rendelkezik a digitalis
munkarendhez sziikséges tanulasra alkalmas eszkozzel, tobbségiik szamitogépet hasznalt az
otthoni tanulasra. A digitdlis munkarend sordn a pedagoégusok altal leggyakrabban
alkalmazott online feliiletek az e-KRETA, a Google Classroom, a kdozdsségi oldalak, az email,

illetve valamivel ritkdban a Zoom, a Discord és a Microsoft Teams voltak. A diakok
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leggyakrabban papiralapti tankonyvekbdl és tanaraik  jegyzeteib6l tanultak. A
szamonkéréseket a tanulok valtozoan eredményesnek, de tobbnyire megfelelének tartottak:
44%-a allitotta azt, hogy nem nétt a szamonkérések szama, 22% szerint csokkent, és 1,5% azt
valaszolta, hogy egyaltalan nem voltak szamonkérések.
(https://www.diaktajekoztatas.hu/2020/07/23/eredmenyek-a-felmeresbol-digitalis-oktatas-
2020/)

Prohaczik (2020) az ADOM Didkparlament altal készitett kérdéiv adatait hasznalta fel
tanulmanyahoz. A felmérést tobb mint 21 ezer tanuld és kozel 2 ezer pedagogus toltotte ki. A
tanulok felének jelentdsen tobb, egynegyediiknek pedig csak kicsivel tobb id6t kellett toltenie
az iskolaval kapcsolatos teenddivel az online tavoktatas alatt. A hasznalt platformok itt is
rendkiviili valtozatossdgot mutatnak: a harom leggyakrabban hasznalt feliilet a Google
Classroom, az e-Kréta és a Facebook, ezeket koveti a Redmenta, a Discord, a Zoom ¢és a
Messenger-hivas. A kutatds arra is kitért, hogy az dsszes tanuldt nem sikeriilt teljes mértékben

bevonni az oktatasba: a kimaradt tanulok aranya 19,2%.

Cifrusz, Misley és Horvath (2020) sajat kérdéivvel (“DiO” (Digitalis Oktatasi tapasztalatok)
vizsgalta a pedagogusokat; a felmérést 4prilis végéig tobb mint ezer tandr toltotte ki. A
legnépszertibb oktatasi platformok listaja szinte teljesen megegyezik mas kutatasok
eredményeivel: a leggyakrabban hasznalt feliiletek az e-Kréta, a Facebook, az email, és a
Google Classroom, ezeket koveti a Youtube, a Google egyéb alkalmazésai, a LearningApps
¢s a Redmenta. A felsoroltak koziil a pedagdgusok az online oktatisra a leginkabb
alkalmasnak taldltdk a Google Classroomot, a Youtube-ot, a Redmentat, a Google egyéb
alkalmazasait és a Zoomot. Ezek koziil is kiemelkedik a Google Classroom, amely elsé helyet
foglalt el a népszeriiségi listan fenntart6tdl és telepiiléstipustol fiiggetleniil. A legkevésbé
alkalmas platformnak a tanarok az e-Krétat értékelték. A pedagdgusok a tanulokat leginkabb a
Facebookon, emailben, Youtube videokkal és a Google Classroomon keresztiil tudtak elérni,
am a szerzOk azt i1s megjegyzik, hogy atlagosan a diakok kb. 80%-a vett részt a digitalis
munkarend formajaban megvalosul6 tanuldsban, vagyis a tanuldk kb. egyotdode valamilyen

okbdl lemorzsolddott.

A Szegedi Tudoméanyegyetem 2020 szeptemberében az egyetemre felvételt nyert hallgatok
korében (N=1842) végzett kompetenciamérést, melynek keretében a COVID-19 idészak alatti
online oktatassal kapcsolatos tapasztalataikrdl is kérdezték a fiatalokat. Ezen kutatis kapcsan
meg kell jegyezni, hogy a minta specialis, hiszen a kdznevelésben tanuloknak csupan egy

nagyon szllk rétegét vizsgédlta mind az életkor, mind az iskolai eredmények és az
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eredményesség tekintetében. Ennek ellenére az eredmények nagyon hasonlitanak a szélesebb
populacion végzett vizsgalatok eredményeihez. A valaszadok ugy vélték, a pedagdgusok tul
sok platformot hasznaltak, ami nehezitette a tanulast. A tanulok 8%-a azt mondta, hogy
egyaltalan nem volt online d6raja, 50% azt jelezte, hogy kb. heti 10 6rat tartottak meg online
modon, mig 22% szerint gyakorlatilag valamennyi orajukat megtartottak online médon. A
pedagogusoknak kb. egyharmada ellendrizte rendszeresen a tanulok haladasat, csak 9%

feleltetett rendszeresen, am 50% kiildott a tanuloknak személyre szolo visszacsatolast.

(Molnar, 2020)

4. A kutatas koriilményei és a kutatasi eredmények
4.1. A kutatas koriilményei

A kutatast 2020 majusaban Onkitoltos digitalis kérddivvel végzetiikk. A kérddivet az online
csatorndkon ¢és platformokon (email, kozOsségi média) keresztiil juttattuk el tobbnyire
iskolaigazgatokhoz ¢és/vagy pedagdgusokhoz, akik tovabbitottdk azt tanitvdnyaiknak. A
vizsgalat arra iranyult, hogy a kozépiskolas tanulok hogyan élték meg a COVID-19 miatt
bevezetett online oktatast és az ezzel egyiittjar6 home schooling-ot, valamint a néhany
honapig tartd bezartsdgot: hogyan tudtidk elsajatitani a tananyagot; hogyan tudtdk tartani a
kapcsolatot tanaraikkal, osztalytdrsaikkal és barataikkal; hogyan ¢élték meg, hogy tarsas
kapcsolataik nagyrészt az online térbe helyezddtek at; és megvaltozott-e az online vildghoz
vald hozzaallasuk. Jelen tanulményban azokat az eredményeket mutatjuk be, amelyek
kozvetleniil vagy kdzvetve a tanulashoz és az iskolahoz kapcsolodnak. Osszesen tobb mint
800 értékelhetd valasz érkezett, melybdl 560 teljes kitoltés volt. A vizsgalat, bar
meglehetésen nagy mintdn késziilt, nem reprezentativ, ugyanis nem minden szempontbol
reprezentalja (pl. iskolatipus szerint) a magyarorszagi kozépfoku oktatasi intézmények

tanuloit.
4.2. A kutatas eredményei

A kérddivet hasonlo létszamu fia és lany toltotte ki: a valaszadok 42%-a fia és 58%-a lany
volt. Eletkorukat tekintve a legfiatalabb kit5ltd 13, a legid6sebb 25 éves volt, az atlagéletkor
16,81 év. A tanulok kb. egyharmada (32,1%) nagyvarosban, kevéssel tobb, mint egynegyediik
(26,8%) kisvarosban, tobb mint egyharmaduk (38,6%) kozségben lakik; csupan 1% ¢l a
fovarosban, és 1,5% tanyan. Az iskolatipus tekintetében valamennyi kézépfoku oktatési tipus

megjelenik. A legtobben, a valaszadok tobb mint fele (53,6%) szakgimnéaziumban tanul, kozel
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egynegyediik (23,1%) gimnaziumban, kb. egyotodiik (21%) szakkdzépiskoldban, és csupan
2,2% szakiskoldban. A valaszadok (N=817) tanulmanyi eredménye meglehetdsen magas:

4,15.

Azt a kutatdsi eredmények egyértelmiien alatdmasztjak, hogy a Z generacid tagjai sok idot
toltenek az online térben. A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag adatai szerint a 16-18 éves
korosztaly napi 6 orat tolt a neten, ebbdl tobb mint 3,5 orat aktivan. Ezzel egybecsengenek a
jelen kutatas eredményei is. Megkérdeztiik a fiatalokat, hogy mennyi id6t toltottek az
interneten tanulassal €s szorakozassal a COVID elétt és a COVID alatt. A valaszok alapjan
elmondhato, hogy az online oktatas és a home schooling ideje alatt jelentés mértékben nétt az
interneten toltott id6: mig a koronavirus eldtt a serdiilok atlagosan naponta 3 6ra 17 percet
toltottek tanuldssal és 3 ora 25 percet szorakozéssal, addig a koronavirus idején az interneten a
tanulasra forditott id6 4 ora 15 perc volt, mig a szérakozasra kozel 5 ora (4 ora 56 perc). Az
egymintas T-proba azt mutatta, hogy mindkét tevékenység esetében szignifikans kiilonbség
van a virus el6tt és a virus alatt eltoltott idé kozott (p=0,000; tanulas: t=-6,310, df=401;
szorakozéas: t=15,541, df=505). Az adatok alapjan két dolog azonban mindenképpen
figyelemreméltd. Egyrészt napi kb. 1 oraval nétt az online modon tanulassal toltott id6, ami
kissé kevésnek tinik, hiszen elvileg a teljes oktatas online modon zajlott. A hattérben az
allhat, hogy a valds tanulas ekkor is az iskolai tankdnyvekbdl offline modon zajlott. Masrészt
az is latszik, hogy a szdrakozasra forditott id6 nagyobb mértékben ndtt, mint a tanuldsra

forditott.

Bar a Z generacid tagjai tobbnyire mobileszk6zoket hasznalnak, leginkdbb pedig az
okostelefonjukat, a tanuldshoz kozel hasonld mértékben hasznaljak a kiilonbozo digitalis
eszkozoket: leginkabb laptopot (35,6%) és kozel hasonld mértékben a szamitdogépet (28,4%)
¢és a mobiltelefont (27,6%), és csupan 3,5% haszndl a tanulashoz tabletet. Ezek az aranyok
valtoznak, amikor szérakozasrol és kapcsolattartasrol van sz6: mindkét tevékenység esetében
a serdilok leggyakrabban a mobiltelefonjukat hasznaljak; a szorakozds estében az

okostelefonok aranya kozel 40%, mig a kapcsolattartasnal tobb mint 63%.

A vizsgélat érdemi részét képezte az az 50 valtozobol allo kérdéssor, amely a serdiiléknek az
online oktatds alatti szokdsaira és attitlidjére kereste a valaszt. A kitoltok egy oOtfokozati
Likert-skalan értékelték az allitasokat az alapjan, hogy mennyire érzik azt igaznak magukra
nézve (l=egyaltalan nem, S5=teljes mértékben). Az eredmények értelmezésekor feltiintetett

szamadatok a valaszok atlagat (mean) mutatjak.
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Sok esetben a tanulok véleménye ,hozta a papirformat”, am sziiletett néhany meglepd és
tovabbgondolédsra érdemes eredmény is. A tanuloknak megvoltak a feltételeik (eszkozok,
internetes savszélesség), hogy teljesiteni tudjak iskolai feladataikat az online oktatas alatt, alig
jelentett technikai problémat az online 6rakhoz vald kapcsolodas (2,00), és kevéssé volt
jellemzd, hogy nem talaltdk meg a tanuldshoz sziikséges informaciokat az online feliileteken
(2,48).

Bar a Z generécio tagjai szamos digitalis platformon kapcsolodnak egymashoz, gyakran azért
1s, hogy megosszak egymassal iskolai tapasztalataikat, kozosen oldjak meg iskolai
feladataikat, a tanulok allitdsa szerint kevéssé igaz, hogy az online térben val6 tanulas soran
jobban tudtak csapatban dolgozni (2,41). Azt azonban sokkal inkabb igaznak vélték, hogy az
online térben vald tanulas altal 0j alkalmazasokat ismertek meg (3,42), valamint hogy az
online tanulds sordn tobb lehetdségiik volt, hogy 1j, sajatos megoldasokat alkalmazzanak
(3,49). Ezek a valaszok ravilagitanak arra is, hogy noha a Z generacié gyakorlatilag az
interneten €éli mindennapjait, az ismeretszerzéshez és a tanulashoz kapcsolodo applikaciokkal

sokkal kevésbé van tisztaban, mint pl. a kozosségi média hasznalataval.

Bér a sziilok jelentds mértékben tamogattdk a tanuldkat, hogy sikeresen teljesitsenek az online
oktatasban (3,73), am a tanuloknak jellemzéen nem az iskolai feladataik megoldasaban volt
sziikségiik a sziileik segitségére (1,88), mivel a diakok jellemz6en megértették, hogy milyen
feladatot kell megcsinalniuk, beadniuk (3,85). Mivel a felmérés kézépiskolas tanuldk korében
zajlott, a sziil6k tamogatasara vélhetden a serdiilok motivalasaban, kitartasuk fenntartasdban
volt sziikkség. Azt azonban csak kdzepes mértékben érezték igaznak, hogy jobbak az

eredményeik az online tanulas kovetkeztében (3,36).

Mivel a Z generacid szamos tevékenységét online modon végzi, azt varhatnank, hogy sokkal
szivesebben tanulnak online modon, mint a hagyomanyos iskolai keretek kozott. Ehhez
képest az eredmények azt mutatjak, hogy a home schooling és a tisztan online tanulds nem
motivalta olyan mértékben a serdiiloket, mint ahogy gondolnank. Kevéssé-kdzepesen
jellemzd, hogy jobban tudnak koncentralni az online térben val6 tanulasra (2,82); kdzepesen
igaz rajuk, hogy élvezik, hogy online modon tanulhatnak (3,06), és hogy nem kell bejarni az
iskoldba (3,08). Am az is tény, hogy igyekeztek aktivan jelen lenni az online 6rakon, és
kevéssé volt jellemz0 rajuk, hogy becsatlakoztak az online oraba, de kdzben teljesen maéssal

foglalkoztak (2,73) — bar ez az eredmény ritkanak sem mondhato.
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Mind a tapasztalatok, mind a kutatasi eredmények szerint a Z generacid naponta sok orat tolt
az interneten, és gyakran még késé éjszaka is a gép elott lilnek, észre sem véve, valojaban
hany orat toltenek netezéssel. Ezzel szemben a valaszadok allitasai szerint 0k meglehetosen
tudatosan kezelik az idejliket: alig-kdzepesen jellemzd rajuk, hogy ha belépnek az online térbe
elveszitik idéérzékiiket (2,48), és az, hogy az online térben vald 1étezés alakitja napirendjiiket
(2,56). Kozepes mértékben igaz, hogy a tanulok tobbet foglalkoztak iskolai feladataikkal,
mint a jarvany elott (3,07), de még inkabb igaz, hogy a karantén ideje alatt tobbet jatszottak
digitalis jatékokkal (3,33), mint a virushelyzet elott.

A kapcsolattartasra vonatkozé eredmények is részben meglepdk. Kevéssé érzik igaznak, hogy
nehezebben tudtak tanulni, mivel nem volt kozvetlen kapcsolatuk tanaraikkal &s
osztalytarsaikkal (2,70), s6t az sem zavarta 6ket igazan, hogy nem lattdk azonnal tanaraik
visszajelzését a teljesitményiikre (2,76). Ugy érezték, hogy a karantén ideje alatt elég jol
tudtak tartani a kapcsolatot tanaraikkal (3,46) és barataikkal, osztalytarsaikkal (3,91). Tehat a
tavoktatds ellenére a tanitds-tanulds szerepléi kozotti kapcsolat fennmaradt, melynek
hatterében az is allhat, hogy a pedagdgusok a jarvanyhelyzet eldtt is rendszeresen tarottdk a
kapcsolatot tanitvanyaikkal a kozosségi média platformjain. Ami a leginkdbb hidnyzott a
serdiildknek, hogy a karantén ideje alatt nem taldlkozhattak személyesen barataikkal,

osztalytarsaikkal (4,10).

Végiil pedig hogyan gondolkodnak az online tavoktatasrol: alig jellemzd, hogy szeptembertdl
online modon szeretnék kezdeni az iskolat (2,35), inkabb varjak, hogy szeptemberben

hagyomanyos modon induljon a tanév (3,57).

Az altalanos leir6 statisztikai eredmények utan megvizsgaltuk, hogy milyen kapcsolatban van
serdiiléknek a karanténhelyzet alatti viselkedése, hozzaallasa és a tanulmanyi eredmény,
valamint a sziilok iskolai végzettsége kozott. Azt tobb kutatds is bebizonyitotta (Szabo —
Csikosné, 2020), hogy mind a tanulmanyi eredmény, mind a sziil6k iskolai végzettsége
védofaktornak mindsiil: a jo tanulményi eredményti, illetve a magasabb végzettségii szlilokkel
rendelkezd tanuloknak pozitivabb az iskoldhoz és a tanuldshoz val6 viszonya. A vizsgalatok
azonban normadl oktatasi és munkarend esetén késziiltek, és igy arra a helyzetre igazak.
Kérdés, hogy igaz-e az Osszefliggés a home schooling €s a home office honapjai idején,
amikor tanulok és sziilok egyarant otthonrol dolgoztak és tanultak, és csak digitalisan tudtak

tartani a kapcsolatot osztalytarsaikkal és munkatérsaikkal.
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Ami az online térben toltott idot illeti, a tanulmanyi eredmény csupdn egyetlen esetben
mutatott szignifikans és negativ Osszefliggést: a virushelyzet eldtt az online térben toltott
szorakozassal, de az is gyenge (r=-0,113; p<0,01); a virushelyzet alatt az online térben toltott
idovel nem. Ugyancsak alig van korrelacié az online térben toltott id6 és a sziilok iskolai
végzettsége kozott — itt is csak egyetlen esetben szignifikans az Osszefiiggés: az apa iskolai
végzettsége pozitiv szignifikdns korrelaciét mutat az online oktatds alatt a tanulassal toltott

1dovel — bar a korrelacié meglehetdsen gyenge (r=0,103; p<0,05).

Tobb szignifikans 0sszefliggés mutathato ki a tanulmanyi eredmény €s az online oktatas alatt
a tanulashoz és az iskolahoz vald hozzaallas kozott — bar a korrelacios egyiitthatd értéke
ezekben az esetekben is nagyon alacsony. Az eredmények kozott vannak egyértelmiek, az
azonban meglepd, hogy a jobb tanulmanyi eredményii tanulokra inkébb igaz, hogy
becsatlakoztak ugyan az online 6raba, de kozben mast csindltak; hogy kevéssé talaltdk meg a
tanulashoz sziikséges informaciokat; és hogy kevéssé tudtak koncentralni az online tanulasra.
Ezek alapjan az is érthetd, hogy a jobb tanulmanyi eredményti tanulok szerint nem lenne jo,

ha szeptemberben is tisztan online moédon tanulndnak.

1. tdblazat A tanulashoz valo attitid és a tanulmanyi eredmény Gsszefiiggése.

Tanulashoz kapcsolodo valtozok Tanulmanyi
eredmény

Volt mar olyan, hogy becsatlakozott az online éraba, de kozben mast csinalt. 0,105
Mindig megérti, hogy milyen iskolai feladatot kell megcsinalni, beadni. 0,183

A digitalis felilleteken nem mindig taldlja meg a tanuldshoz sziikséges és fontos -0.191
informaciokat. ’
Jobban tud koncentralni az online térben valo tanulésra. -0,158

A sziilei segitségére is sziiksége van, hogy meg tudja oldani az 6sszes iskolai feladatat. -0,204
Szerinte jo lenne, ha szeptembertdl is csak online modon tanulnanak. -0,136

A sziil6k iskolai végzettsége szintén nem vart eredményeket hozott. Bar a korrelacié minden
esetben nagyon gyenge, az igy is kirajzolodik, hogy minél magasabb az anya végzettsége, a
tanulokra annal kevésbé volt jellemzd, hogy tobbet foglalkoztak iskolai feladataikkal, €s
jobban tudtak koncentrdlni az iskolai feladataikra, ugyanakkor azonban mindkét sziild
végzettsége pozitiv Osszefliggést mutatott azzal, hogy a tanul6 az online 6ra ideje alatt méssal

foglalkozott.

2. tdblazat A tanulashoz valo attitlid és a sziilok iskolai végzettségének Osszefliggése.

Tanulashoz kapcsolodo valtozok Anya Apa
végzettsége végzettsége

Tobbet foglalkozik az iskolai feladataival, mint a jarvany eldtt. -0,107

Jobban tud koncentralni az online térben vald tanulasra. -0,102

Volt mar olyan, hogy becsatlakozott az online 6raba, de kozben mast csinalt. 0,100 0,115
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Az eredmény hatterében, hogy az apa végzettsége csak egy valtoz6 esetében mutat
szignifikans Osszefliggést, talan az allhat, hogy az anyak jellemzdbben tobb figyelmet

forditanak gyermekiik iskolai feladataira.

Az Osszefiiggések mellett megvizsgaltuk van-e kiilonbség a tanulok kozott, abban a
tekintetben, hogy sziileik milyen iskolai végzettséggel rendelkeznek, valamint a kiilonb6z6
iskolatipusba jaré tanulok kozott. Ahogy kordbban jeleztik, a kitoltdk valamennyi
kozépiskolatipust képviselték. Az tipikus jelenség, hogy a gimnaziumba jard tanuldk
tanulmanyi eredménye altalaban a legmagasabb, mig a szakiskoléba jaroké a legalacsonyabb.
A tanuldk iskolai eredménye pozitiv, kdzepesen erds szignifikans Osszefiiggést mutat az
iskolatipussal (r=0,349; p=0,000). Ez alapjan azt varjuk, hogy a varianciaanalizis is hasonlo
eredményeket hoz, mint a tanulmanyi eredmény ¢és tanulé hozzaéllasa kozotti
Osszefliggésvizsgalat. Az ANOVA-vizsgéalat alapjan a kovetkezd valtozok esetében volt

szignifikans a kiilonbség a kiilonbozo6 iskolatipusba jard tanulok kozott.

3. tablazat Kiilonbség a tanuldshoz val¢ attitlidben az iskolatipus alapjan.

Tanulashoz kapcsolodo valtozok Iskolatipus

F Sig.
Tobbet foglalkozik az iskolai feladataival, mint a jarvany elott. 4,413 ,004
Volt mar olyan, hogy becsatlakozott az online éraba, de kdzben mast csinalt. 13,999 ,000
Jobban tud koncentralni az online térben valo tanulasra. 14,940 ,000
Nehézséget jelent technikailag kapcsolodni az online 6rakhoz. 3,695 ,012
A sziilei segitségére is sziiksége van, hogy meg tudja oldani az 6sszes iskolai feladatat. 8,424 ,000
Szerinte jo lenne, ha szeptembertdl is csak online modon tanulnanak. 4,980 ,002

Amint lathatd, a hat valtozobdl négy valtozd megegyezik az 1. sz. tablazatban felsorolt
valtozokkal. Ha megvizsgaljuk a kiilonb6z6 iskolatipusban tanulé fiatalok valaszainak atlagat,
akkor azt latjuk, hogy a szakiskolas és a szakkdzépiskolas tanulok foglalkoztak szignifikdnsan
tobbet iskolai feladataikkal; és nekik volt leginkabb sziikségiik a sziileik segitségére az online
oktatds alatt. Ugyanakkor azonban a gimnazistdkra volt a leginkabb jellemzd, hogy
becsatlakoztak ugyan az online 6rdkba, de kdzben mast csindltak; allitdsuk szerint nekik
jelentett a legnagyobb technikai problémat az online 6rdkhoz vald csatlakozas; 6k tudtak a
legkeveésbé koncentralni az online ordkra; és 0k tamogatnak a legkevésbé, hogy szeptembertdl

1s tisztan online modon tanuljanak.
A sziildk iskolai végzettsége alapjan is tobb valtozo esetében van kiilonbség a tanulok kozott.

4. tdblazat Kiilonbség a tanulashoz valo attitlidben a sziilok végzettsége alapjan.

Tanulashoz kapcsol6do valtozok anya végzettsége  apa végzettsége
F Sig. F Sig.
Tobbet foglalkozik az iskolai feladataival, mint a jarvany el6tt. 2,726 ,013

Volt mar olyan, hogy becsatlakozott az online 6raba, de kdzben mast 2,436 ,025 2,215 ,040
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csinalt.

Az online térben valo tanulas soran tobb lehetdsége van, hogy 1j, sajatos 2,122 ,049

megoldasokat alkalmazzon

A digitalis feliileteken nem mindig talalja meg a tanuldshoz sziikséges és 2,686 ,014 2,432 ,025
fontos informéaciokat.

Jobban tud koncentralni az online térben valo tanulasra. 2,477 ,023

Nehézséget jelent technikailag kapcsolodni az online 6rakhoz. 2,214 ,040

Megvizsgalvan a kitoltok valaszinak atlagat, nem minden esetben lehet egyértelmii tendenciat
észrevenni, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd sziilok gyermekeire inkabb
vagy inkabb nem jellemz6 valamilyen tevékenység vagy hozzaallas. Néhany valtozo esetében
azonban kirajzoloédik a tendencia. A magasabb végzettségli apak gyermekei konnyebben
talaltdk meg a feladatokat a digitalis feliileteken, am ilyen tendencia mar nem igazan
mutathato Ki az anyak iskolai végzettsége alapjan. Az azonban jol latszik, hogy a magasabb
iskolai végzettségli anyak gyermekei kevesebbet foglalkoztak iskolai feladataikkal az online
oktatéds alatt, mint az alacsonyabb végzettségli anyaké (8 altalanos: 3,68, szakmunkas: 3,09,
foiskola: 2,83, egyetem: 3,06). Ugyanakkor azonban inkabb jellemzo volt ezekre a tanuldkra,
hogy az online 6rdk alatt méssal foglalkoztak (8 éltalanos: 2,40, szakmunkas: 2,43, f6iskola:
2,91, egyetem: 2,73). Talan ehhez is kapcsolodhat az az eredmény, hogy a magasabb
végzettségli anyak gyermekei kevésbé tudtak koncentralni az online térben vald tanuldsra (8

altalanos: 2,91, szakmunkas: 3,07, fdiskola: 2,60, egyetem: 2,64).

Ugy tiinik tehat, hogy sem a tanulméanyi eredmény, sem a sziilék iskolai végzettsége nem
védofaktor a tisztan online oktatas esetében; ezek a tényezok sokkal inkabb a hagyomanyos

oktatasi rend esetében védofaktorok.

5. Osszegzés

A COVID-19 miatt bevezetett online oktatast vizsgal6 kutatdsok eredményei alapjan szamos
kérdés és probléma meriil fel. Ezeknek az atgondolasa azért is rendkiviil fontos lenne, mivel
nem lehet tudni, hogyan alakul a jarvanyhelyzet a 2020-2021-es tanévben, és sziikség lesz-e
ujabb altalanos iskolabezarasra. Ebben az esetben pedig az oktatas minden szerepldje szamara

hasznos lenne kiindulni az elmult id6szak tapasztalataibol.

Az online oktatisra haszndlt platformokat célszerli lenne atgondolni. A vizsgalatok
ramutattak, hogy ugyan az e-Kréta haszndlata kotelezd volt, hiszen digitalis naploként
miikédik a kéznevelésben, de a pedagogusok szerint a legkevésbé volt alkalmas az online
oktatasra. Meg kellene vizsgalni, hogy teljes mértékben alkalmas-e az e-Kréta a valodi online
oktatasra. A pedagdgusok szamtalan kiilonbozd platformot hasznéltak, hogy elérjék

tanitvanyaikat — gyakran egy pedagdgus tobbfélét is, de az teljes mértékben jellemzd volt,
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hogy egy iskolan beliill sem volt egységesen hasznalt feliilet. Célszeri lenne kijeldlni —
legalabb intézményi szinten — egy-két, az online oktatasra teljes mértékben alkalmas
platformot. Ez jelentés mértékben segitené nem csak a pedagdgusok, hanem a tanuldk
munkajat is.

Valamennyi kutatds azt mutatta, hogy a pedagogusok gyakran és szivesen hasznaltdk a
kozosségi médidt az online tanitdsi-tanulasi folyamatban. Ennek hatterében valdszintileg az
all, hogy ezen a csatornan gyorsan ¢és konnyen elérték tanitvanyaikat, hasznalata mar
korabbrol ismert volt mindkét fél szamara. A kozosségi média hasznalataval kapcsolatban két
kérdés is felmeriil. A 12 év alatti gyermekek hivatalosan nem rendelkezhetnek profillal a
leggyakrabban hasznalt kozosségi médiumban, a Facebookon. 1) Ha ezt a platformot is
hasznalta a pedagogus, azt hogyan oldottdk meg a sziilok? 2) Milyen informaciobiztonsagi €s
személyiségi problémakat hordoz altalaban a kozosségi oldalak ilyen szintli és mértékii

bekapcsolasa a hivatalos oktatasi folyamatba?

Tobb vizsgalat is kimutatta, hogy a tanuldk kb. egynegyede lemorzsolddott az oktatasbol a
2019-2020-as tanév masodik felében; vagy azért, mert nem rendelkezett megfeleld technikai
hattérrel (eszkdz, internet); vagy azért, mert a szokasosnal jelentdsen kevesebb tanari segitség
hianyaban nem értette meg az anyagot; vagy azért, mert még nem rendelkezett az
Onszabalyoz6 tanulas és a bels6 motivacid olyan szintjével, amelyre sziikség lett volna. Az
pedig egyértelmii, hogy aki lemaradt — akar csak a tananyag egy részénél, — az kimaradt,
hiszen visszakérdezésre, ujabb magyarazatra alig volt lehetdség. Milyen kovetkezményei
lehetnek a 2020-2021-es tanévben és a kozeljovoben annak, hogy a tanulok kb. 20%-a
jelentdsen kevesebb tudast kapott ebben az idészakban? Hogyan és mikor lehet bepotolni a

Kimaradt tudast, hogyan és mikor lehet felzarkoztatni a lemaradt tanulokat?

Arra is ramutattak a vizsgalatok, hogy a megszokottnal jelentdsen kevesebb mérés és
értékelés volt az online tavoktatas ideje alatt, &s az elvégzett mérések is mas modon zajlottak,
mint a home schooling el6tt. Milyen kovetkezményei lehetnek a 2020-2021-es tanévben és a
kozeljovoben annak, hogy az online oktatdsban résztvevd didkok kozel egynegyede szerint
csokkent a szamonkérések szama? Hogyan lehet ezeket az eredményeket Osszemérni a
hagyoményos oktatasi iddszak eredményeivel? Hogyan fogjak beszdmitani ezeket az
eredményeket a felvételibe — beszéljiink akar az altalanos iskolabdl a kozépiskolaba, akar a

kozépiskolabol az egyetemre valo tovabblépésrol?
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A tanulmanyban részletesen bemutatott kutatas eredményei azt mutattak, hogy a netgeneracio
nem ¢élvezte kiilondsebben a tisztan online tanulést, annak ellenére, hogy az oktatds szdmukra
ismerds szféraban zajlott. Bar meg tudtdk oldani iskolai feladataikat és megismerkedtek
néhany Uj alkalmazéssal, s6t a kapcsolatot is megfelelden tudtdk tartani tanaraikkal és
osztalytarsaikkal is, de sem a koncentracidjuk nem nodvekedett, sem az iskolai eredményeik
nem lettek jelentsen jobbak. Réadéasul a serdiilok meglehetdsen rosszul élték meg a valds

térben zajlo kortars kapcsolatok hidnyat.

Figyelemreméltd eredmény, hogy a hagyomanyos védéfaktorok, mint a tanulmanyi eredmény
¢és a szilok iskolai végzettsége, az online tavoktatas sikerességét tekintve nem bizonyultak
védofaktornak. Azok a tanuldk, akiknek jobb volt a tanulmanyi eredménye, valamint a sziileik
magasabb iskolai végzettséggel rendelkeztek, kevésbé tudtak koncentrdlni az online tanulésra,
kevesebbet foglalkoztak az iskolai feladataikkal, gyakrabban el6fordult, hogy massal
foglalkoztak az online orak alatt, illetve sokkal szivesebben folytatndk a tanulast a
hagyoményos jelenléti formaban. Ezt az eredményt érdemes lenne behatdobban vizsgalni, de
az egyik lehetséges magyarazat, hogy a jobb képességii és szorgalmasabb tanuldknak
sziikséglik az osztalytarsak motivald é€s inspirdld kozegére, az egészséges értelemben vett
versenyre, hogy kihozzdk magukbol a maximumot, ¢s kelld motivaltsaggal vegyenek részt a

tanulasi folyamatban.

Az online tavoktatasnak azonban volt néhany pozitiv hozadéka is. A digitalis munkarendben
megvalosuld oktatds tudatosabba tette a tanulok eszkozhasznélatat, hiszen megtapasztaltak,
hogy a digitélis eszk6z0k — a szérakozason és a kortasakkal vald kapcsolattartason kiviil —
nagyon jol hasznalhatok ismeretszerzésre és tanulasra is: 0j alkalmazasokat ismertek meg €s
j megoldasokat alkalmazhattak. Es noha a digitalis eszkozok talzott hasznalata — ami
meglehetdsen jellemz6 a Z generaciora — negativan befolyésolja az agy fejlédését, ugyanezen

eszkozok tanuldsi célu, értelmes alkalmazéasa esetén a negativ hatds nem mutathato ki.
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Abstract

The proportion of correspondence students among the students of the University of Dunaujvaros has
been high for years, hence the institution spends a lot of energy on developing training methods that
are suitable for them. Among other things, they can express their opinions at regular course
evaluations. In the present work, the suggestions of the correspondence students regarding the subject
of Mathematics are investigated using the methods of descriptive statistics. This research helps to
develop the curricula of the subject of Mathematics accordingly, thus enabling more and more
complete student satisfaction.
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Absztrakt

A Dunagjvarosi Egyetem hallgatoi kozott a levelezd tagozatosok aranya évek ota magas, igy az
intézmény nagy energidkat fordit a szdmukra megfeleld képzési modszerek kidolgozasara. Tobbek
kozott rendszeres kurzusértékeléseken mondhatjak el véleményiiket. Jelen dolgozatban a levelezés
hallgatok Mérnoki matematika 1. targy vonatkozasaban megfogalmazott javaslatait a leir6 statisztika
modszereivel elemezziik. Kutatdsunk a tantargy tananyagainak fejlesztéséhez nyujt segitséget,
lehetévé téve ezzel a mind teljesebb hallgatdi megelégedettséget.

Kulcsszavak: matematika oktatas; hallgatoi megelégedés; levelezé tagozat;
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1. Bevezeto

A technoldgia mindennapos fejlodésével a hallgatok figyelmét egyre nehezebb megragadni és
fenntartani a felsdoktatasban gyakran alkalmazott hagyomanyos oktatasi formak segitségével
(Horvath, 2016) (Szabo et al., 2020). A hallgatok valtozo informacidszerzési szokasai
(Molnar, Szits, Bir6 2018) (Varaljai, 2015), a rendelkezésiikre allo eszkozok (Varaljai, Nagy,
2019), de az oktatas koriilményei (Orosz et al., 2019) (Ujbanyi et al., 2017), az alkalmazott
modszerek (Kdvari, 2017) is mindig 0j kereteket szabnak a tanitas-tanulds folyamatdnak
(Racsko, 2017) (Benedek, 2008). Bar a kérdés az idegen nyelvii oktatasban (Erdélyi, 2012) és
a felnéttoktatasban (Koévari, 2019) is fontos, jelen dolgozatban csak az egyetem magyar

nyelvii kurzusait vizsgaljuk.

A Dunaujvarosi Egyetemen a levelezd tagozaton tanulok aranya az 0sszes hallgatohoz képest
60% kortli értéket mutat, s évek Ota novekszik. Levelezd tagozaton a kontakt oraszam a
nappali képzés Oraszdmanak csak toredéke, ugyanakkor a hallgatoknak is kevesebb
lehetdséglik van talalkozni, egyiitt tanulni, egymast segiteni. Ezek a tényezok a hallgatoi
lemorzsolodas kérdésében is meghatarozdak (Bacsa-Ban, Viktorija, 2016). A Matematika ¢és
Szamitastudomanyi Tanszék ennek megfelelden régota foglalkozik tananyagainak
korszeriisitésével (Nagy, 2018) (Ujbanyi et al., 2019a) (Ujbanyi et al., 2019b), a hallgatok
altal megfogalmazott specialis igényekkel (Varaljai et al., 2020), igy mindemellett szamos
eléremutatd kutatasi eredmény sziiletik a geometria (Joos, 2020), a statisztika (Bognar, 2016),
az alkalmazott analizis (Nagy, 2008) (Nagy, Wiszthaller, 2015) vagy éppen az informatikai
biztonsag (Hadarics et al., 2017) (Bognar et al., 2018) teriiletén. A mérnoki tanulmanyokat
folytatd hallgatok mindegyike tanulja a Mérnoki matematika 1., 2. és 3. tantargyat. A 2.
fejezetben részletesen bemutatjuk a Mérnoki matematika 1. tantargyat és az oktatasahoz
hasznalt tanuldsi kornyezetet. A 3. fejezetben targyaljuk a hallgatok elégedettségének és
igényeinek felmérésére szolgald kérddivet és eredményeit. A 4. fejezetben néhany
kovetkeztetést fogalmazunk meg, melyet a tantargy fejlesztése és az oktatas szervezése

kapcsan megfontolandonak tartunk.

2. A Mérnoki matematika 1. tantargy

A Mérnoki matematika 1. tantargy els6dleges képzési célja, hogy a hallgatok megszerezzek a
nélkiilozhetetlen matematikai alapokat tovabbi tanulmanyaikhoz, igy a targy teljesitéséhez

sziikséges alapvetd elvards, hogy a szakteriiletnek megfeleld6 matematikai feladatok
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megoldasahoz elengedhetetlen modszereket, eljarasokat ismerjék és alkalmazni is tudjak
(Chmielewska, Gilanyi, 2018) (K&vari, Rajcsanyi, 2020) és fejlesszék a hallgatok
problémamegold6 gondolkodasat (Katona et al, 2015).

A tantargy elsajatitasat a tandrai jegyzetek, a kotelezo és ajanlott irodalmak mellett az egyes
témakorokhoz tematikusan  Osszedllitott polimédia-anyagok, gyakorlo feladatsorok,
onellenérzd tesztek segitik, melyek minden hallgatd szaméra elérhetéek a Moodle (azaz
Modular  Object-Oriented Dynamic Learning Environment, magyarul modularis
objektumkozponti dinamikus tanulasi kornyezet) rendszeren keresztiil, valamint rendszeres
online, Microsoft Teams-en keresztiil tartott konzultaciok tamogatjak a tantargy sikeres

teljesitését.

A Moodle-rendszer az interaktiv tanulas eldsegitésére sokféle funkciot kinal fel a hallgatok
szdmara. A Moodle nagy eldnye, hogy lehetdséget biztosit a tanitasi-tanuldsi folyamat harom
résztvevdje (tanuld — tandr — tananyag) szamara, hogy idot6l és helyt6l fliggetleniil
talalkozzon. A hallgatok az oktatd altal feltoltott polimédia-anyagokat, vided leckéket
szdmtalanszor megnézhetik, elolvashatjdk az elméleti 6sszefoglalokat, feladatokat oldhatnak
meg, kérdésbankbol generalt kérdések/tesztek segitségével ellendrizhetik tudasuk, forumon
keresztiil kommunikélhatnak didktarsaikkal és tanaraikkal. Ezeken feliil szamonkérés is
lebonyolithaté a beépitett tesztek segitségével, valamint lehetdség van a hallgatok értékelésére
¢és az aktivitasuk kovetésére. A tanuldsi utmutatdsokkal tdmogatott jol felépitett és atgondolt
tananyagok lehetdvé teszik az 6nallo tanuldst is. A tantargy keretében tobb, mint szaz rovid
oktaté videé tekintheté meg. Ot alkalommal konzultacids lehet8séget is biztositottunk a
hallgatok szamara, de ezek az idokdzben bekovetkezett virushelyzet miatt leginkdbb csak a
Microsoft Teams rendszeren keresztiil valosultak meg. A konzultacidkon a részvétel nem volt
kotelezd, de lehetdséget biztositott a hallgatok szamara, hogy kérdéseket tegyenek fel.
Ezenfeliil e-mailben vagy akir a Microsoft Teams rendszeren keresztiil is felkereshették a

kurzus oktatoit problémaikkal, kérdéseikkel.

A targy teljesitésére félév kozben is volt lehetdség, ha a két zarthelyi dolgozat megirasabol

egy minimum pontszdmot elért a hallgat6. A dolgozatok megirasa nem volt kotelezd.

Azok szamara, akiknek nem volt eredményes a dolgozatok megirasa, a vizsgan elért 51%
elérésével is teljesithetd volt a targy. A zarthelyi dolgozatok és vizsgadolgozatok megirasa is

a Moodle-rendszeren keresztiil tértént, teszt formajaban.
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A félév soran jO néhany kozponti ilizenetet kaptak a hallgatok a kurzus teljesitésével,
konzultaciokkal, zarthelyi dolgozatok megirasaval, emlékeztetkkel ¢és altalanos
tajékoztatassal kapcsolatban. Ezeken kiviil szdmtalan e-mailt valaszoltak meg az oktatok

egyéni problémak és feladatmegolddsok soran felmeriilt kérdések kapcsan.
3. A hallgatoéi vélemények és igények felmérése

Tovabbi munkank sikeressége érdekében megkértiik a kurzust felvett hallgatokat, hogy online
kérdoiv forméjaban értékeljék a Mérnoki matematika 1. kurzushoz kapcsolddoé teriileteket,
tevékenységeket, s a kapott valaszokat statisztikai eszkozokkel vizsgaltuk. Bar a kérdoiv
kitoltésekor az Osszes hallgatd eredménye még nem allt rendelkezésre, szamos hasznos
megallapitast tehetiink a valaszok elemzésével. A kérddivet 42-en tolt6tték ki. A vizsgalatban
hasznalt kérdoiv a kdvetkezOkben részletezett skaldkat, nyilt kérdéseket, tovabba demografiai

¢és egy¢eb kiegészitd kérdéseket tartalmazott.

A 42 18s vizsgalati mintaban a férfiak és ndk ardnya kozel sem azonos: 73,8%-a férfi, 26,2%-
a né. Az életkori eloszlas a kovetkezd: 20 év alatti 2 6, 21-30 év kozotti 24 £6, 31-40 év
kozotti 11 16, 41-50 év kozotti 4 £6, 51 év feletti 1 6.

Részvétel konzultacidkon

3%

/

= nem =igen részben

1. dbra ,,Részt vett a meghirdetett konzultaciokon?”” kérdésre adott valaszok.
Minddssze 1 {6 valaszolta, hogy nem vett részt egy konzultdcion sem. Minden konzultacion

22 {6 vett részt, mig 19 hallgato volt, aki nem tudott minden konzultacion megjelenni.

Arra a kérdésre, hogy mennyire volt elégedett az oktatok eldadasaival a konzultacidkon, 26-
an (62%) valaszoltak: , Mindig érdekesek voltak az 6rdk.”, mig 16-an (38%) talaltdk ugy,
hogy az orik ,Altalaban lekototték a figyelmemet. Az oktatok felkésziiltek voltak.”

Figyelemre mélto, hogy ennél gyengébb mindsitést senki nem irt.
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Kérdések az oktato felé

—

= nem =igen

2. abra ,,Fordult-e az oktatohoz kérdésekkel az online konzultaciok soran?” kérdésre adott
valaszok.

A hallgatok tobb mint fele kérdezett az oktatotdl. A szabad szoveges valaszok soran is
kiemelték a hallgatok, hogy batrabban tettek fel kérdéseket, mint személyes konzultacidkon,

hiszen az online kdrnyezet megfelelé anonimitast biztositott.

Az oktatok eldadasa a hallgatok mintegy 83%-a szerint volt ,.teljes mértékben kovethetd”,
illetve 17%-uk a ,,jol kovetheté volt” valaszt jelolte meg. Tovabbi pozitiv visszajelzés
szdmunkra, hogy hallgatoink 86%-a valaszolta, a konzulticiokon végzett oktatéi munka
»teljes mértékben hozzajarult” a kurzus kovetelményeinek teljesitéséhez, 12%-uk pedig ugy

érezte, hogy ,,nagy segitséget jelentett” szamara.

A vaélaszadok koziil mindossze 1 {6 érezte ugy, hogy a konzultacidk soran az oktatok eléadasa
»teljesen atlagos volt”, viszont 38%-uk szerint ,,altaldban lek6totték a figyelmemet, az oktatok
felkésziiltek voltak” és 60%-ban a ,Mindig érdekesek voltak az o6rak” lehetdséget

valasztottak.

A hallgatok 1-t6] 4-ig pontoztak (1: egyaltalan nem, 2: inkdbb nem, 3: inkabb igen, 4: igen,
teljes mértékben), hogy mennyire felelt meg elvarasaiknak a kurzus Osszességében. Erre a
kérdésre az adott pontszamok atlaga 3,83, mig medianja 4, tehat nagyrésziiknek vagy teljes

mértékben, vagy altalaban megfelelt a kurzus.

Tanuldinknak a félév soran mintegy 20 kdzponti tizenetet kiildtiink ki, melyeket a Neptun-
rendszerben és e-mailben is megkaptak, ezen felill a konzulticiok sordn is ismertettiik
hallgatoinkkal példaul a zarthelyi dolgozatok menetét, és szamos mas fontos tudnivalorol
kaptak informéciot. Mégis volt egy valaszadd, aki ,,inkabb nem volt elégedett” az online

kurzussal kapcsolatos tajékoztatassal, viszont Orvendetes, hogy didkjaink 88%-a ,teljes
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mértékben elégedett” volt, 10%-uk pedig ,,inkabb elégedett” volt. (1-t6] 4-ig értékelve az
atlag: 3,85.)

Mennyire volt az oktatd magyarazata kdvethet§?

0% 0%

= Egydltaldn nem volt kovethet6 = Nagyon nehéz volt kovetni

J6l kévethetd volt = Teljes mértékben kovethetd volt

3. abra ,,Mennyire volt az oktaté magyarazata kdvethetd?”” kérdésre adott valaszok kozott csak
a ,,Jol kovethetd” és a ,.teljes mértékben kdvethetd” fordult eld.

Annak ellenére, hogy az éltalanos szemlélet szerint a matematikat nehéznek érzik az emberek,
ennek a kurzusnak a megitélése enyhébb: a hallgatoknak csak mintegy 48%-a érzi a kurzust

nehezebbnek a tobbi tantargynal.

A targy sikeres teljesitése érdekében a tanulasra forditott id6 igen nagy megoszlast mutat a
hallgatok korében: heti 0-2 orat tolt matematika tanulassal 6 hallgato, heti 2-4 6rat 16 {6, heti
4-6 orat 13 hallgato és heti 6 vagy 6 6ranal tobb id6t 7 hallgato.

Annal a kérdésnél, miszerint ,,A jelenlegi online oktatisi rendszer szdmomra azért volt jo,
mert...” tobb valaszlehetdséget is meg lehetett jellni. Kiemelked6en magas, 30 f6 (74%)
jeldlte meg a ,,...nem ment el id6 az iskoldba val6 utazassal.” véalaszlehetdséget. A vélaszadok
koziil 22 {6 jeldlte meg: ,,...mindig elérhetd és hasznalhatd volt az okostelefonom.” illetve 16
f6 a ,,...valtozatosabbak lettek a tandrok tanitdsi modszerei.” valaszt. Sajat gondolataikat is
megfogalmazhattak a hallgatok. Tobb érdekes valasz is sziiletett, kett6t mégis kiemeliink:
»Nem kellett utazni és levelez6s hétvége alkalmanként 15-20 ezer forintot ott hagyni.
Kiegyensulyozottabb is lettem.” valamint ,,A munka személyes életritmusban végezhetd.”. A
bejelolt és megfogalmazott valaszok korant sem voltak meglepdek, hiszen ezek a hallgatok
levelez6s képzésre jarnak. Erthet tehat, hogy szamukra igen nagy anyagi terhet jelent, és

idében is nagy elfoglaltsdggal jar, hogy tanulméanyi kotelezettségiiket teljesitsék. Sokak
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szamara nehéz feladat, hogy a csalad — munkahely — tanulmanyok kozotti egyenstlyt

megteremtsék.
Mennyi id6t forditott tanuldsra?
18
16

16
14 13
12
10

8 7

6

6

1

2

0

Heti 0-2 6ra Heti 2-4 6ra Heti 4-6 dra Heti 6 6ra vagy annal
tébb

4. dbra ,,Mennyi id6t forditott tanulasra a targy sikeres teljesitése érdekében?” kérdésre adott
valaszok eloszlasa (A fliggdleges tengelyen a valaszok szdma lathato)

Tovabbi parhuzam vonhaté a hallgatok digitdlis eszkozellatottsdga és az adott vélaszok
kozott, hiszen a valaszadok koziil 41 6, vagyis 98%-uk rendelkezik okostelefonnal és ugy
tinik, hogy ez a tényezd kimutathatéan fontos szerepet jatszik az online tanulasi

kornyezetben.

A kovetkezd nyilt kérdésnél, miszerint ,,A jelenlegi online oktatdsi rendszer szamomra azért
nem volt jo, mert...” szintén tobb valasz megadésara is lehetdség volt. Egyforma szamban,
18-18-an valasztottak a ,,...kevesebb kapcsolatom volt a diaktarsakkal.” és a ,,...kevesebb
kapcsolatom volt a tandrokkal.” lehetdségeket. Ebbdl arra tudunk kovetkeztetni, hogy a
hallgatoknak kiilondsen fontos tanulmanyaik soran, hogy egymadssal és tandaraikkal is
interakcioba 1épjenek, Ugy érzik, hogy a tanulds-tanitasi folyamatban nagy jelentdséggel bir,
hogy a tanar — didk — tananyag egysége ne csak az online térben valdsuljon meg. Hidba nagy
eldny az online tanuldsi kornyezetben, hogy pénzt €s 1d6t sporol, de sziikségét érzik a
hallgatok, hogy személyes kapcsolatuk legyen diaktarsaikkal és tandraikkal. Egyéni
valaszukban tobben megfogalmaztdk, hogy szdmukra nem volt hatranyos az online oktatasi
rendszer, csak az eldnyeit €lvezték, de valakinek szokatlan volt, tovabba egy hallgato azt is
megfogalmazta, hogy szamadra szerencsésebb, ha a tanulasi folyamatban allando iranyitast kap

¢s nem neki kell ezt a folyamatot megterveznie.
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A jelenlegi online oktatasi rendszer szamomra azért NEM
VOLT JO, mert...

20 18 18
18
16 15
14
12
10
8
6
4 3
; ]
0
... tobb volt a gép ... kevesebb ... kevesebb ... a technikai
el6tt toltott idd. kapcsolatom volta  kapcsolatom volt a eszkdzok hianya/nem
hallgatotdrsakkal tanarokkal. megfelel§ miikodése

nehézséget okozott.

5. dbra ,,A jelenlegi online oktatasi rendszer szdmomra azért nem volt jo, mert...” kérdésre
adott valaszok (A fiiggdleges tengelyen a valaszok szdma lathato)

Arra a kérdésre, hogy ,,Megfeleloek voltak-e a targyi feltételek (altalanos feltételek, eszkdzok,
segédletek, kotelez6 irodalom)?” a valaszadok 79%-a igennel felelt, 21%-uk, pedig “altalaban
igen”-nel. Ez szamunkra igen pozitiv visszajelzés. Mégis folyamatos megujulasra van sziikség
mind modszertanilag, mind a tananyag ellatottsdgat illetden, hiszen hidba valtozik csak kis
mértékben a tananyag tartalma, de ezaltal minden hallgaté maga valaszthatja ki a szamara

legmegfelelobb tevékenységet példaul a felkinalt gyakorlési lehetéségek koziil.

A 20. és egyben az utolsd kérdésnél teljes mértékben egyéni észrevételeket, javaslatokat,
megjegyzéseket fogalmazhattak meg a valaszadok, és a lehetdséggel tobben életek is.
Szamunkra igen sok pozitiv visszajelzés érkezett a Moodle-rendszerbe feloltott anyagok, a
kidolgozott példak és a tanari magyarazat tekintetében, ami igen nagy 6romet jelent. Volt, aki
kiilon koszonetét fejezte ki az oktatoknak, mert ugy €rezte, hogy a targy sikeres teljesitéséhez
nagymértékben hozzdjarultak. Voltak olyan hallgatok, akik kiemelték az oktatok tekintetében
nemcsak a szakmaisaghoz fiz6d6 tényezoket, de emberi tulajdonsédgaikat is (figyelmesség,
kedvesség), ami valéban fontos nemcsak az emberi kapcsolatokban, de a jo tanar-diak
egylittmiikddésben egyarant. Tobb valaszadd megfogalmazta 6hajat, miszerint bizik abban,
hogy ugyanilyen feltételekkel (ugyanezen oktatdk, online oktatas) lesz lehetdsége teljesitenie
a jovoben tantargyait a Dunagjvarosi Egyetemen. Tobb hallgatd ismét kiemelte az online
oktatas soran tapasztalt pozitivumokat: maguk oszthattdk be idejiiket, pénzt és idot sporoltak a
felkésziilés sordan, de egy valaszadd Onmagaval szemben egy kovetkeztetést 1is

megfogalmazott: ,,Véleményem szerint az oktatas teljes mértékben rendben volt. Sajnos a
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sajat példambol kiindulva nem az oktatassal van a baj, hanem a tanuldsra szant idot kell

novelni”.

A Moodle-rendszer segitségével lehetdség van egy adott képzési rendszer online tamogatasara
(blended learning) vagy akar a teljes online oktatasra. A képzési struktura kialakithato egy
intézmény képzési szintjeire (alapképzés, mesterképzés), de kisebb alegységekre is
felépithetd, mint példaul tanszékek, évfolyamok vagy egymasra épiil6 tantargyak. A Moodle-
rendszernek szamos eldnye van, megfelel a kor legijabb kihivasainak, ingyenes, lehetové
teszi a modulok fejlesztését, modositasat. A rendszer talan legnagyobb eldnye, hogy
alapvetéen online-tanuldsra késziilt, és a hozza kapcsol6do funkcidk és lehetdségek is erre
lettek kialakitva, a hallgatok tevékenységeinek — és aktivitdsuk nyomon kovetése mellett —
értékelésre is van mod (Ollé, 2018; Bognar, Fauszt, 2020). Viszont a visszajelzések azt
mutatjak, hogy hallgatdéinknak igénye van arra, hogy személyes jelenléttel segitsiik a tanuléasi
folyamatban Oket. A szabad szOveges valaszban tovabbi javaslatokat, észrevételeket
fogalmaztak meg. A kurzusok tovabbi fejlesztése szempontjabol a leghasznosabbak az alabbi

valaszok voltak:

- ,,Ez az online oktatas sokkal testhez allobb a levelez6soknek.”

- ,.En elényben részesiteném a jov6ben az ilyen jellegii képzést!!!”

- ,.So0kkal konnyebbnek éreztem igy digitalis formaban a felkésziilést, és én oszthattam
be az idomet. Munka mellett sokkal konnyebben lehet igy teljesiteni minden
tantargyat. A jovében barmibdl inditanak online kurzust gondolkodés nélkiil azt
veszem fel.”

- ,, Tobb interaktiv feladat segithetné a matematika szemléletes megértését.”

- Sikertilt teljesiteni, de kell a frontalis oktatés.”

»Hianyzott a személyes kontaktus a tanarokkal.”

A valaszok jol visszaadjak azt a feltételezésiinket, hogy a levelezds hallgatok értékelik az
online oktatasi forma eldnyeit, bar tobben megallapitjak, hogy a személyes taldlkozasok csak

online képzés esetén hianyoznak nagyon.
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Fordult-e az oktatéhoz kérdésekkel az online konzultacidk soran?
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Percent
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Valasz igen nem igen nem igen nem igen nem
Tanulasra forditott idé heti 0-2 dra heti 2-4 dra heti 4-6 dra heti 6 vagy 6-nal tébb ora

6. abra A 16. kérdés (Mennyi id6t forditott tanuldsra a tantargy teljesitése érdekében?) és a 6.
kérdés (Fordult-e az oktatohoz kérdésekkel az online konzultaciok sordn?) dsszefliggései. A
fliggdleges tengelyen a valaszok aranya lathato (%).

A 16. kérdés (Mennyi idot forditott tanuldsra a tantargy teljesitése érdekében?) és a 6. kérdés
(Fordult-e az oktatohoz kérdésekkel az online konzultaciok soran?) dsszefiiggéseit a 6. abran
szemléltetjiik. A fliggbleges tengelyen a valaszok szdzalékos aranyat, mig a vizszintes
tengelyen a targy teljesitéséhez sziikségesnek tartott id6t dbrazoltuk. Jol 1athat6, hogy amint a
tanulasra forditott idé novekszik, azon hallgatok aranya, akik kérdést tesznek fel, ndvekszik,

mig azoké, akik nem kérdeztek, természetesen csokken.
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Mennyire volt az oktaté eléadasa kévethetd?
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Tanuldsra forditott ido heti 0-2 dra heti 2-4 dra heti 4-6 dra heti 6 vagy 6-nal tébb ora

7. abra A 16. kérdés (Mennyi 1d6t forditott tanulasra a tantargy teljesitése érdekében?) és a 7.
kérdés (Mennyire volt az oktato eléadasa kdvethetd? 1: egyaltalan nem volt kdvethetd, 2:
nagyon nehéz volt kovetni, 3: jol kdvethetd volt, 4: teljes mértékben kovethetd volt)
Osszefiiggései. A fliggdleges tengelyen a valaszok aranya lathat6 (%).

A 16. kérdés (Mennyi idot forditott tanuldsra a tantargy teljesitése érdekében?) és a 7. kérdés
(Mennyire volt az oktatdé el6adasa kovethetd?) Osszefiiggéseit a 7. abran vizsgaljuk. A
fliggbleges tengelyen a 7. kérdés valaszainak szazalékos aranyat, mig a vizszintes tengelyen a
targy teljesitéséhez sziikségesnek tartott idét abrazoltuk. A grafikon alapjan megallapithatd,
hogy azon hallgatok, akik csak keveset foglalkoznak a tantarggyal, nehezebben kdvetik az
oktatok gondolatait, nehezebben értik, mirdl folyik az eléadés. Az is leolvashatod az abrarol,
hogy a tanuléssal legtobbet foglalkoz6 hallgatok gyakorlatilag tokéletesen tudjak kovetni az
oktatot.

Ugyanakkor az oktatdéi munkat is azok a hallgatok értékelik leginkabb, akik eleget tanulnak:
6k azok, akik szerint az oktatdi munka hozzajarul kurzus sikeres teljesitéséhez, 6k azok, akik
legtobbet tudnak hasznositani az eléadasokbol. Ezt tamasztja ald a 8. abra, ahol a 16. kérdés
(Mennyi 1d6t forditott tanuldsra a tantargy teljesitése érdekében?) és a 8. kérdés (A
konzultaciokon végzett oktatdi munka mennyire jarult hozza a kurzus kovetelményeinek

teljesitéséhez?) kérdések Osszefliggéseit lathatjuk.
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Elégedett volt az oktaték eléadasaval?
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8. dbra A 16. kérdés (Mennyi id6t forditott tanulasra a tantargy teljesitése érdekében?) és a 9.
kérdés (Elégedett volt az oktatok eldadasaval? 1: Nem kotottek le a figyelmem az oktatok. 2:
Teljesen atlagos volt az 6ra. 3: Altalaban lekototték a figyelmemet, az oktatok felkésziiltek
voltak. 4: Mindig érdekesek voltak az orak.) dsszefiiggései. A fiiggbleges tengelyen a
valaszok aranya lathato (%).

A 9. abran azt lathatjuk, hogy 0sszefiiggés van akozott, hogy a hallgaté hanyadszor vette fel a
targyat és akozott, hogy tett-e fel kérdéseket a félév sordn. Mig a kurzust eldszor teljesitd
hallgatok fele-fele aranyban tesznek fel kérdéseket, addig a kurzust harmadszor felvevo

hallgatoknak mar mintegy 90%-a kérdez, szamukra mar nagyon fontos a targy teljesitése.
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Fordult-e az oktatéhoz a félév sordn?
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9. abra A 4. kérdés (Hanyadszor vette fel ezt a targyat?) és a 6. kérdés (Fordult-e az oktatohoz
kérdésekkel a félév soran?) dsszefliggései. A fiiggdleges tengelyen a valaszok aranya lathato
(%).

Ezt tdmasztja ala a 10. 4bra is, mely alapjan megéllapithato, hogy azok a hallgatok, akik mar

tobbszor probalkoztak a targgyal, sokkal inkabb tudjak kdvetni az oktato eldadasat.
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Mennyire volt az oktatdk eléadasa kévethetd?
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10. abra A 4. kérdés (Hanyadszor vette fel ezt a targyat?) és a 7. kérdés (Mennyire volt az
oktatok eldadasa kdvethetd? (1: egyaltalan nem volt kdvethetd, 2: nagyon nehéz volt kdvetni,
3: jol kovethetd volt, 4: teljes mértékben kovethetd volt) osszefliggései. A fliggdleges
tengelyen a valaszok aranya lathat6 (%).

4. Kovetkeztetések

Az elvégzett felmérés alapjan a Dunatijvarosi Egyetemen oktatott Mérnoki matematika 1.

targy fejlesztésével kapcsolatban néhany kovetkeztetést fogalmaztunk meg.

A valaszok alapjan megallapithatd, hogy a hallgatok igénylik a szemléletes oktatési
tartalmakat, igy a tananyag tovabbi fejlesztése soran erre is figyelemmel kell lenni (Sik,
Molnar, 2019). Mivel majdnem minden hallgaté hasznal sajat okostelefont, a tananyagoknak

ezen a feliileten is elérhet6nek kell lennie.

Osszességében kijelenthetd, hogy a targy sikeres teljesitése érdekében a hagyomanyos
oktatasi modszer és az online oktatas egymast kiegészitve valhat igazan hatékonnya, melyet a

legkorszeriibb technologiak tehetnek még vonzobba (Kovari, 2018) (Katona et al, 2019).

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.207

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 87-104 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.207 101

Vizsgalataink arra is ramutatnak, hogy a tananyagok megfeleld kivalasztasaval ¢és
alkalmazasaval elérhetd, hogy a hallgatok tobbet foglalkozzanak a tanulassal, igy jobb

eredményt érjenek el.

A kovetkezo években tervezett hasonld vizsgalatok lehetdséget adnak arra, hogy a kurzusok
felépitése, az alkalmazott tananyagok, eszkozok ¢és modszerek jobban illeszkedjenek a
hallgatok elvarasaihoz, jellemzdihez. A jovOben vizsgalataink sordn célszerlien a targy
oktatdinak tapasztalataival is foglalkozunk. Tovabbi célunk, hogy a Mérnoki matematika

mellett mas tantargyakat is vizsgaljunk.
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Abstract

Today, digital culture poses many challenges for educators, students and parents alike. This is also the
case in higher education, in our case also in the field of teacher training. In a rapidly changing world,
the dynamic development of the digital tool system, the effective personality development, education
and training of the digital natives, it is very important to provide them with tools and methodological
help to support their future careers. The present study aims to present practical examples of the use of
some mobile applications and ICT-based learning support systems in the learning support process for
teaching students.
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Tanito szakos hallgatok tanulasanak tamogatasa digitalis

eszkozokkel

Kovecsesné GOsi Viktoria

Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Kar, Gydr 9022, gosi.viktoria@sze.hu

Absztrakt

Ma a digitalis kultira szamos kihivés elé allitja a pedagogust, tanuldt, szillét egyarant. fgy van ez a
felsdoktatasban is, esetliinkben a pedagdgusképzés teriiletén is. Egy gyorsan valtozo vilagra, a digitalis
eszkozrendszer dinamikus fejlodésére, a digitalis bennsziilottek hatékony személyiségfejlesztésére,
nevelésére, oktatasara késziild generacié oktatdsanal nagyon Iényeges szempont, hogy olyan
eszkozoket €s mddszertani segitséget is adjunk a keziikbe, melyek tdmogatasaval hatékonyan tudnak
leend6é palyajukon helyt allni. Jelen tanulmany gyakorlati példakat kivan bemutatni néhany mobil
applikacio és IKT alapu tanulastdmogatasi rendszer alkalmazasarol a tanitd szakos hallgatok tanulas
tamogatasanak folyamataban.

Kulcsszavak: digitalis korszak; digitalis kompetencia; pedagogusképzés; onszabalyozé tanulas; tanulas
tamogatas; IKT

© JATES: Journal of Applied Technical and Educational Sciences


https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.208
http://jates.org/

Vol. 10, No. 4, 2020 pp. 105-124 https://doi.org/10.24368/jates.v10i4.208 106

1. Bevezeto

A pedagogusok felkészitésében kiemelt szerepe van a digitalis pedagogiai ismereteknek és
készségeknek. (Molnar 2017) Mindezt ugy kell megtenniink, hogy az IKT eszkdzok adekvat
hasznalata soran is a XXI. szdzadban kivanatos alapvetd kompetencidk kialakitasara,
fejlesztésére fokuszalunk. Ezen teriiletek kozé tartozik tobbek kozott a kreativitds, az
innovacio, a hatékony kommunikacio képessége, a masokkal vald egylittm{ikodés iranti
nyitottsag és hatékonysag a kooperativ tevékenységekben, az algoritmikus gondolkodas, a
problémamegoldas, a hatékony tudasépités, a metakognicid, a hatékony tanulasi modszerek,
stratégiadk ismerete ¢és alkalmazisa, az Onszabalyozéds, a kritikai gondolkodas, a

feleldsségvallalas, és a produktivitas. (Fegyverneki Gergd 2018)

Példat kell mutatnunk, lehetdséget teremteniink arra, hogy a tanulds tdmogatéas digitalis
eszkozrendszerét a tanitojeloltek képessé valjanak tudatosan beépiteni a munkdjukba, ezzel
segitve a korunkban elvart kompetenciateriilet fejlesztését. A pandémiés helyzet nytjtotta
félév még inkabb megerdsitette ezen célkitlizéseket. Jelen tanulmany gyakorlati példakat
kivan bemutatni néhany mobil applikacio és IKT alapu tanulastimogatisi rendszer

alkalmazasarol a tanitd szakos hallgatok tanulds tAmogatasanak folyamatdban.

2. A digitalis vilag eredményezte kihivasok az oktatasban

Tekintsiik 4t roviden, hogy mi jellemzi a digitadlis kor gyermekeit, fiataljait. Az
,Ingerfalok™ jelzdvel is illetett generaciod kisgyermek koratol kezdddden rengeteg ingerrel,
informéacioval talalkozik. Ez az ingerkiiszob eltolodasahoz is vezet, mely a tanulasi motivacio
valtozasat is magaval hozza. Tobbek kozott ennek is kovetkezménye a monotoniatiirés
csokkenése, ¢és az informdcios tiirelmetlenség. A gyors megerdsités, a visszajelzések
fontossaga még erdteljesebbé valik. Még nagyobb szerepet kap a jaték, a jatékositas az
¢letiilkben. A szoveg helyett a grafikus megjelenités dominal.

A didaktikanak azt is figyelembe kell venni, hogy ez a generacid a hagyomanyos lineéris
tanulasi modellek helyett képes arra, hogy parhuzamosan, vagy parhuzamosnak tliné médon
dolgozza fel az informaciokat. Hipertextes gondolkodas jellemzi 6ket, a gondolkodasukban
,,linkszerti momentumok™ léteznek. (Tari 2011, 2013; Lénard 2015, Id: Santha—Polonyi 2012;
Z. Karvalics 2013; Prensky 2001; Kovecsesné 2018).

Azt sem szabad azonban elfelejteni, hogy a digitalis bennsziilottek rendkiviil eltérd képet

mutatnak a digitalis kompetencidk tekintetében. A digitilis generdci6é sziilottei sem
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rendelkeznek automatikusan, és az egész generaciora jellemzd mddon annyira fejlett moédon
azokkal a digitalis kompetencidkkal, melyek elofeltételei a generacid boldogulasanak.
(Lénard, 2015) Ilyen modon az is fontossa valik, hogy a digitalis generaciot hogyan tudjuk
ebbe a digitalis vilagba szocializalni, ahogy Z. Karvalics Laszl6 fogalmaz ,, at kell, hogy jarja
a digitdlis festék a digitalis bennsziilott szévetét.” Ennek a generdcionak jellemzdje az
»Always online” jelenség, a konnektivizmus, a tanulasszervezés 0j paradigmaja. A halozati
létforma azonban a kozosségszervezés mellett nem jelentkezik automatikusan a tanuldsi
tevékenységekben. (Tari 2011, 2013; Lénard 2015, Id: Santha—Polonyi 2012; Z. Karvalics
2013; Prensky 2001; Molnar 2013; Kovecsesné 2018).

Gyarmathy azt is kiemeli, hogy a digitalis bennsziilottek esetében a mozgasos — észleléses
tapasztalds helyett foképp vizudlis élmények domindlnak. A képzeletalkotds helyett nagyon
sokszor kész képeket kapnak, ami gatat szab a kreativitas fejlddésének. A figyelem terjedelme
pedig nem ugy funkcional, mint korabban. Nem tanulja meg az idegrendszer a finom
viszonyitasokat, a két agyfélteke kozotti harmonikus egyiittmiikodés is veszélyeztetett
helyzetbe keriil (Gyarmathy 2012). ,, 4z iskola hagyomdnyosan a bal agyféltekei miikédést
részesiti elonybe, és ezt fejleszti. Az iskolai feldolgozdsbol hianyzik az atlatds, a kreativ
gondolkodas, az intuicio, a miivészet, bar magas szintii a logikus, elemzo, tudomdanyos
gondolkodasra tanitas.” (Gyarmathy 2012: 53).

Az iskola Gyarmathy véleménye szerint a lineéris, tudomanyos gondolkodasra készit fel,
nem az életre, amely sokszinli és sokféle lehetdségekkel teli, és nem szorithatdé bele
kategorikus gondolkodasba. A jobb agyfélteke adja hozza a bal agyféltekei miikddéshez
mindazt, ami a problémamegold6é gondolkodashoz hidnyzik. A digitélis kultara az egyoldalu
jobb agyféltekei miitkddésre épiil, az oktatds viszont egyértelmlien a bal agyféltekére
(Gyarmathy 2012: 54).

Kérdés, hogy hogyan tud egymassal kapcsolatot teremteni két ennyire eltérd rendszer?
Csak ugy, ha olyan mddon szervezziik, tamogatjuk a tanulasi folyamatot, hogy abban szerepet
kapjanak a két agyfélteke egyiittes aktivizalasara iranyuld modszerek, eljarasmodok,
tevékenységformak. A hatékony tanulds alapvetd feltétele, hogy a két egymastol eltérd
kultarat és a két agyfélteke miikodését sszehangoljuk.

Ennek alapvet6 feltétele, hogy ma a digitalis kultura idészakaban az oktatds minden
tertiletén, minden szintjén be kell épitenlink a kovetkezd tényezOket: adaptiv, a tanuloi
szlikségletekhez igazodo differencialt oktatast; ezzel Osszefiiggésben a tobbszords
intelligencia elmélet alapjan tervezett foglalkozasokat; a tanuldk, hallgatok érzelmi

intelligencia fejlesztését; a fejlesztd értékelés gyakorlatat; a tanulas tanulasat; a kélcsonds
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egylittmiikddésen alapuld kooperativ tanulést; a projektmaddszert, mely a rovid és hosszu tava
tervezést és a holisztikus, 0sszefliggésekben vald gondolkodas kialakitasat segiti; a stratégiai
jatékokat; a mozgast, zenét, ritmust, egyensulygyakorlatokat ¢s a miivészetet, illetve a
digitalis oktatasi eszkdzrendszer kreativ és adekvat alkalmazasat. (Kovecsesné 2018, 2020)

Kiilonosen fontos ez a leend6é pedagdgusok képzésében, hiszen az altalunk nyujtott példak
jo alapot adhatnak szdmukra, olyan elméleti és gyakorlati ismereteket, melyek pedagdgusi
munkajukat korszertivé €s hatékonnya teszik.

A felsorolt teriiletek koziil jelen tanulmény az utolsé elemre helyezi a hangsulyt,
nevezetesen a tanitdjeldltek digitalis kompetencidjanak fejlesztésére, a digitalis oktatasi
eszkozrendszer kreativ és adekvat alkalmazasara a tanulds tdmogatasa céljabol. Tekintsiik at
roviden mit jelent a digitalis kompetencia. A digitalis kompetencia mindazon ismeretek,
készségek, képességek, attitidok, személyiségjegyek komplex rendszere, melyek
kompetenssé teszik a birtoklojat az informacios technologidk alkalmazéasdra a munka, a
szabadid6 és a kommunikacio terén. (Nagy J. 2002, Klenovitsné Z. Tiinde 2011) Ala Mutka
2011-es munkajaban szemléletesen foglalja Ossze a digitdlis kompetencia elemeinek

kapcsolodaési pontjait a XXI. szazadi készségekkel.

digitalis
irastudas
személyes fejlodés
internet-
problémamegoldas mgveltség egyuttmOkodés

biztonsagos és

informitiGke TR produktiv részvétel
‘0 info cide média- . o
miveltség moveltség
informacios alkalmazéi kreativitas és
moveltség  kritikus készségek onkifejezés

a kozosségi média

informaciofeldolgozas a5,
S ; hasznalatahoz

kultirahoz kotodo
kommunikacio
1. szamu abra: A digitalis kompetencia és a 21. szazadi készségek tajképe (Ala-Mutka, 2011)
(hivatkozza: Toth Mozer Sz.— Gyarmati A. 2016 )
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Tanulmanyom célja a tanitoképzésben jol hasznalhatdo programok koziil néhany bemutatisa a

teljesség igénye nélkiil, tovabba az ezekkel kapcsolatos reflexiok kiemelése, melyeket egy néhany

kérdésbal allo értékelés alapjan mutatok be.

1. Munkam soran feltételezem, hogy a kiilonbdzé programok, a tananyag feldolgozasa soran

alkalmazott digitalis eszkdzok nagyban hozzajarulnak egy targy gyakorlatorientaltsaganak

érzetéhez.
2. A valtozatosan kialakitott tavoktatasi feliilet, a tanitdsi-tanulasi céloknak megfeleléen
jol kivalasztott applikaciok hatékonyan segitik a pedagdgusjeldltek tanuldsi

tevékenységét, fokozzak motivaciojukat, fejlesztik digitalis kompetencidjukat.

3. Tanulastamogatas digitalis eszkozokkel, applikaciokkal
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2.szamu abra: Az egyetem Moodle feliilete (sajat szerkesztés)

Az online tavaszi félév egyetemiinkon a MOODLE (2. szam@l abra) rendszeren keresztiil
valosult meg. Minden tantargy tartalma, feladatai, céljai ide keriiltek feltoltésre, az online
orak csatlakozasi linkjei, a hallgatok altal elvégzett feladatok, az eléadasok felvételei, €és a

tananyag feldolgozas soran alkalmazott egyéb eszk6zok elérhetdsége.

A feliiletet az oktatok egy része mar a korabbi iddszakban is hasznalta, igy a hallgatok
szamdara nem volt ismeretlen ez az oldal. Természetesen mas egy platformot a heti

talalkozasok mellett, kiegészitd céllal az elhangzott eldadasok és szeminariumi gyakorlatok
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tdmogatasara alkalmazni, és teljes egészében mas a kontakt ordkat nélkiilozé online oktatés
felépitésére.
A hallgatok szdmara teljesen 0j helyzet sok fiatalbol elsé korben kétségbeesést valtott ki.

A feladatok attekintése, a tantargyak kovetelményei kozott torténd online eligazodds, a sajat

1d6 beosztasa a karantén idészaka alatt mindenki szadmara kihivast jelentd feladat volt.

Ennek kikiiszobolésére a kurzusaimat latogatd pedagogusjeldltek szamara egy tanuldsi
Osvényt is készitettem google drive tdblazat formdjadban, amiben a témakdroket, teljesitendd
feladatokat, feltoltési hataridoket lattak, és minden feladatot kovetoen oOnértékelést tudtak
végezni, Ot kategoriabol valaszthattdk ki érzésiik szerint, a feladatokban val6 tajékozodasuk
mértékét. A mennyiben segitette a féléves tevékenységét a moodle oldal elsé részében
megtaldalhato "tanulasi osvény"? kérdésre a kisiskoldskori tanitds- tanulds elmélete és
gyakorlata cimii targyat teljesito elsé évesek 17,4%-a az 1-5 —ig terjed6 skalan az 5-6s (teljes
mértékben segitette a tanulasi folyamatot) értéket, 47,8 %-a pedig a 4-es értéket valasztotta
azt megerdsitve, hogy a tanulasi Osvény hatékony tamogatast jelentett a sajat tanulasi

tevékenységiikben, egyéni haladasukban.

Integralt-inkluzivnevelés - Tanulasi svenyek-checklist & 0 & a o
Fajl Szerkesi
! ‘' Megviltozik a Google Drive kukaja. Oktdber 13-4161 kezdve automatikusan és végleg torl6dni fognak az elemek, ha mér 30 napja a kukaban voltak.  Tovabbi informacic  Bezaras
o @ P R w AL Wy Tz oAna S L S s s - - - i i ol = | i Sl i ~
1= biztosan tudom \
5 <
QO
1 - < o
. 2= azt gondolom hogy értem < ‘6 o
4 4= segitségre van szlkségem, hogy megértsem ‘C_‘Q > N o
s 5= Kaptam, most mar tudom! : ‘Oq) 8 O
©  Tananyag, feladat |Hul talalhaté | Y
., Kiemelt figyelmet igénylo szakirodalo
tanulok -Autizmus IIl. 30-IV.5. [hiips iszeleamin pluginfile php/155419/mod "

Kiemelt figyelmet igénylo
tanulok -Autizmus I11. 30-IV.5. |https
Kiemelt figyelmet igénylo videok

tanulok -Autizmus [11. 30-1V.5. | https://drive google. com/drive/folders/ 1KQjTirorXTm attekintés

Tesztele
ludasat!

" ol
‘pluginfile php/155421/mod attekintése

2

iz/567f581201/636001065cT64/agyuttineveles-slmelste-gs

suton
feladatsor
Integralt- inkluziv nevelés hitps: /v Sutori conystory/az-egyutineyeles-almel magoldasa 5

‘ Differencialt ,adaptiv oktatas | hitps wwewsutori comystory/a-differenciali-adaptiv-o| féladatsor 5 5

3. szamu dabra: Tanulasi osvény a hallgatok haladasanak onellendrzéséhez Egyiittnevelés
elmélete és gyakorlata cimii tantargyhoz (sajat szerkesztés)

A kiilonboz6 digitalis alkalmazasok, applikaciok valtozatos lehetdséget teremtenek a
Bloom-féle taxonomiarendszer (4. szamG abra) hat kognitiv kovetelményszintjének:
emlékezés, értelmezés, felhasznalés, elemzés, értékelés, alkotas (korabban: ismeret, megértés,
alkalmazas, analizis, szintézis, értékelés, Bloom 1956) megfeleld feladatok tervezésére,
szervezésére. A digitalis eszkdzok valtozatos alkalmazédsa a felsdoktatasban eleve jelentds

szerepet betdltd magasabb szintli gondolkodasi képességek - mint példaul a tanultak
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felhasznalasa, elemzése, értékelése, Gjraalkotdsa szempontjabol is jelentds szerepet tolt be.

(Bereczki, Horvath, Kalman, Kaplar, Misley, Rausch, Ronay, Solymosi 2020: 10)

Bloom-féle (kognitiv) taxonémia: Digitalis megolddsok:

intii *  Atanuld tud f szempontok szerint létrehozni, alkotni valami djat. |= ! (‘ Q )) m
5
Blog

*  Kilsnbies elemekbdl alkotni egy koherens egészet, djat létrehozni,
wagy az elemek struktirijdt Stszerveznl.

Film Podeast Kép

+ Alapvets kritikal és el drté —a 2
*  Annak hogy a i t dolog felel-e valamely ﬁ % I
értékelés célnak vagy funkcionak. [tletalkotds értékekrdl, eszmekrsl.

*  Kulonbb28 nézetek dsszevetése, elemzése, onalld véleményalkotas Tin- Temtelés  Refloktilis  Moderilis

és itelkezes. ériékolés

*  Analizis: Funkeiondlis elemek azonositdsa, dsszegydjtése egy
egészen belill, Egy probléma sszeteviinek feltdrdsa, V
= it

elemzés Sechaonlidsa »

*  Szintézis: A tabbiéle forrasbdl szdrmazd ismeret mozgdsitisa egy Flme- survey Uinksiés Valigalds
probléma megoldasa érdekében, hrkip

«  Ahallgaté i médon haszndlja fel az informaciskat. Adatokkal vagy * .
infarmécickkal valé miveletvégaés, atvitelik egy adott helyzetbél,

lénbo acio az ismeret asa bj helyzetb ——

= Aprobléma feli tse, 3 Idas keresése és 2 I Szimalds  Diagram-  Szerkesmés  Megosttis
végrehajtésa. Kisaitis

< A ér a alapjan.

= Atanuld sajt szavaival Gssze tudja foglalnl az ismereteit. Meg tudia |Da| y ﬁ >
magyardzni Btletsit. A

*  Keépes az inform2ciot az epyik kbdrendszerpdl a masikba ditatni (pl.
beszélni, bél tibl; késziteni).

*  Adatok, vagy elemii il é vésése, felidé
*  Azemlékezés, felismerésre, felidézésre epitd tények, informaciok, E ‘-
fogalmas, torvények; konvencick, sabilyck, lapelvek, eimélete

rendszerek fs  ismerete €5 ulk Montés  Kijollds  Folsoralis  Korasés

Anncticis  Tweet Basorolds Kommant

4. szamu abra: A modositott Bloom-féle taxonomiarendszer szintjei

forras: (Bereczki, Horvath, Kalman, Kaplar, Misley, Rausch, Ronay, Solymosi 2020: 11)

A félév végi értékelés soran arra is kivancsi voltam, hogy Mely digitalis alkalmazas volt
a leghasznosabb a hallgatok szamdra? az adott félévben megismertek koziil. Az 4. szamu
diagram alapjan Osszegezve lathatok a hallgatok valaszai. A Sutori volt szdmukra a
leghasznosabb, majd a wordcloud, quizziz, és a végén az easelly és a quizlet. A Miértre? a
kovetkezO valaszokat adtak: , sutori, mert irasbeli szobeli forrdsokat is tartalmazott
illetve gondolkodtato feladatok is voltak”,...nagyon tetszett, hogy egy folyamatként
haladhattam végig az anyagon... Atlathaté, konnyen kezelhetd, ... Mert minden korosztdly

szamara alkalmazhato ,szerkeszthetd, kénnyen megoszthato.
,,az osszes alkalmazas, mert mindegyikben van valami jo, valami plusz”
,, Quizlet, mert segitett a fogalmak megtanuldsaban.”

., Quizziz, mert segitett a felkésziilesben, megkonnyitette a tanulast, mert igy szeretek

tanulni,

Erdekes, hogy a vizsgalt évfolyamnal az 8szi félévben az eléadasokba beépitett
mentimeter, és kahoot csak néhany esetben volt ismert, a hallgatok azt mondtdk nem

talalkoztak veliik egyaltalan a gimnaziumi évek alatt. Vélhetden a kovetkezd tanév 1. éves
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hallgatéi csoportjai ezen a téren nagy valtozdsokon mennek keresztiil, hiszen a kényszerti

online félév a gimnaziumok ilyen iranyl gyakorlatat is fejlesztette.

A hallgatok altal leghasznosabbnak
vélt alkalmazasok

quizlet
11%

wordcloud sutori W sutori

19% 41% W quizziz

easelly
easelly quizziz
11% 18% H wordcloud

' M quizlet

5. szdamu dbra: A hallgatok altal leghasznosabbnak vélt alkalmazasok (sajat szerkesztés)

3.1. Témafeldolgozas sutori program segitségével

A tanitojeloltek félév végi értékelésébdl az deriilt ki, hogy szivesen tanulmanyoztdk a
tananyagot a sutori program (6. szamu abra) (https://www.sutori.com) segitségével. A
program nagyon hatékony, hiszen egy fliggdleges idovonal mentén az 6ra folyamatit meg
tudjuk tervezni a rdhangolodastdl, motivalastol a tananyag feldolgozasan, a jelentésteremtésen
keresztiil a reflektalas és az értékelés szakaszaig. Szdmos dokumentumtipus, vided, hasznos
applikacié épitheté be a folyamatba, reflexiokkal, chat lehetdséggel. Az ablakokban
elhelyezett feladatok konnyen letolthetdk, a tananyag jo logikai iven épithetd fel, valtozatos
tananyagfeldolgozast tesz lehetdvé és nem utolsod sorban a digitalis generacid vizualitdsanak
igényére is reagal. A hallgatok a hasznalatat kovetden kiemelték, hogy ,,minden korosztaly
szamara alkalmazhato, konnyen szerkesztheto, megoszthato.” Tobben jelezték, hogy jo volt,
hogy ..folyamatként haladhattak végig az anyagon”, illetve véleményiik szerint ,,kénnyen
kezelhetd a feliilet”. Fontos szempont volt szamukra, hogy ,, sokféle irdsbeli és szobeli forrast
és gondolkodtato feladatokat is tartalmazott.” A kisiskolaskori tanitds —tanulds elmélete és
gyakorlata tantargy célja a tanitdjeldltek elméleti felkészitésén til a témak gyakorlatorientalt
megkozelitése, feldolgozasa, tovabba a IKT eszkozok megismerése, olyan alkalmazéasok
kiprobalasa, mely a sajat nevel6-oktatdé munkajuk részévé valik majd. Ezért is 1ényeges tobb
lehetdség felvazolasa, bemutatdsa. Természetesen ez a szakmddszertani targyaknak is fontos

feladata, melyre szamos jo gyakorlatot lathatunk a tanitoképzésben. (Petz-Reider: 2020)
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- Looperntie|

A kooperativ tanulas szilkségszerusége, alapelvei,
szervezése, eszkozei és technikdi

Oktatési mddszerek

6. szamu dbra: Kooperativ tanulds témakor feldolgozdsa Sutori programmal
(sajat szerkesztés)

3.2.5zemléltetés és logikai rendszerezés infografika készitésével

Tanuldsmodszertani szempontbol is célszeri a hatékony jegyzetelési technikak, a
kulcsszavazas elsajatitdsa mellett olyan poszterek elkészitése, mely abrakkal, grafikonokkal,

mutatja be mondanivalonk Iényegét.

Uj tananyag feldolgozasira is hasznalhato, de alkalmas a megismert tananyag
szintetizalasara. Az easel.ly program (7. szamu abra) (http://easel.ly) jo lehet6ség arra, hogy a
hallgatok megtanuljak a képi és szoveges informdciok aranyos elhelyezését, digitalis
grafikonok szerkesztését. (Fegyverneki:2016) A pedagogusjeldltek munkajuk soran szamos
stilust és témaju poszter koziil valaszthatnak, az altaluk tanitott targyakhoz véalogathatnak a
témaknak megfelelden. Hasonlé  kreativitast fejlesztd program a  designcap.

(www.designcap.com)
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7. szamu dbra: K. Petra I. éves, B. Bettina I. éves hallgatok munkdja az oktatasi
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3.3. Szdfelhd készitése Wordart programmal
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8. szamu abra: K. Karolina I. éves hallgato munkaja — szofelhé a kooperativ tanulas
témakor rendszerezéséhez

Szamos  program  elérhet6, (www.wordart.com, www.tagul.com, www.tagxedo,

www.wordle.net...) aminek segitségével szofelhot (8. szamu abra) készithetiink. Szintén olyan
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alkalmazésrol van sz6, ami beilleszthetd a tanitdsi — tanulasi folyamat szinte valamennyi
szakaszaba. Ezek a programok nagyon j6 lehetdséget biztositanak egy téma kulcsszavainak
Osszegzésére, kiemelésére. A kulcsszavakat szamos alakzatba tudjuk elrendezni. A forma, a

szinek, a mondanival6 fokozza a tanulas hatékonysagat.

3.4 Fogalmak tanulasa jatékosan Quizlet programmal

c @& quizlet.com/265268439/fogalomlista-a-kisikolaskori-tanitas-tanulas-elmelste-es-gyakorlata-cimu-tantargyhoz-flash-cards/

Quizlet Q Search [% Create

Fogalomlista a Kisikolaskori tanitas - tanulas elmélete és
gyakorlata cimd tantargyhoz

50 1 review

Flashcards

C: Learn
2 Write

D Spell

=1 Match

© ,
@ Gravity
® Luive

166 >

9. szdmu dbra: Fogalmak memorizaldsa quizlet jatékkal (sajat szerkesztés)

Az utdbbi években egyetemi oktatoként azt tapasztaltam, hogy a didaktikai alapfogalmak
elsajatitasa, mely a pedagogiai szaknyelv alapja egyre nehezebben megy a
pedagogusjelolteknek. A helyzet megoldasara talaltam a Quizlet (9.szamt &bra),
(www.quizlet.com) alkalmazast, amellyel tanulasmodszertani tamogatast adhatunk a
tanitvdnyainknak. A klasszikus kétoldalas tanuldkartydk digitalizaldsanak 6tletébdl nétte ki
magat a jelenleg részben ingyenes web —€s mobilapplikaci6. (Dancs Gabor 2020:67) Tobbféle

»uzemmodban” gyakorolhatjdk a fogalmakat, a tanulas végén pedig tesztelhetik is tudasukat.

3.5 Jatékos tanulds kvizekkel https://quizizz.com, https://kahoot.com/schools-u/
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Szintén a jatékos tanuldst, gyakorlast timogatjak a kvizkészitésre alkalmas programok. A
tanitojeloltek kdrében népszerti a kahoot (10. szamu abra), és quizziz. Egyszerii alkalmazasuk,
jatékos megjelenésiik, izgalomra és kivarasra épiilo szerkezetiik teszik népszeriivé ezeket.

(Dancs Gabor 2020:69)

NEW! Teach i e lessons with jums, a brand-new plan for teachers and schools! m >
S8 G Upgrade now )

KYPremium () Home (@ Discover

Questions (14)

1- Quiz
Melyik a kakukktojis?

n auditiv =
g = X
Didaktika O oo %

O favorzes 2 plays 2 playess

A public kahoot 3 & &\ ==

TanilisELan AbryGek: r Melyikre igaz?4 tanulé ember meglévs, és rendszerekbe szervezett ismeretei segitségavel ‘7 2 i
pativiki értelmezl az O] informacidkat. ' (e s

10. szamu abra: Kahoot (sajat szerkesztés)

3.6. Kozos projektmunka Padlet feliileten (www.padlet.com) és iizendfalak alkalmazdisa
(http://linoit.com)

A parafatablék digitalis formaja az alkotds és a kollaboraci6 legegyszeriibb modja. (Dancs
2020:98) A padlet (11. szamu abra) feliilet alkalmazasaval szamos célkitlizést valosithatunk
meg. A valtozatos hatteri és sokféle elrendezéssel kivitelezhetd ,,iizend fal” lehetdséget
biztosit a kommunikaciora, projektmunkara, kooperativ tanulasra. A feliilethez hozzarendelt
személyek hozzaszolasokat irhatnak, kiilonb6zé dokumentumokat tolthetnek fel egy —egy
témahoz kapcsolodoan, vagy akar feladatmegolddsokat. Tapasztalataim szerint a tanitojeldltek

nagyon szivesen hasznaljak ezt az alkalmazast.
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11. szamu abra: Magyar Tavasz Projekthét Padlet feliilete (sajat szerkesztés)

2019-ben a Barcelonaban megvalosuldo Magyar Tavasz Projekthét (Diaszporaban €16 magyar

gyerekek részére kidolgozott program) felkésziilési folyamataban kollégaimmal és a

hallgatokkal a személyes taladlkozasok mellett Padleten keresztil (11. szamua 4abra)

kommunikaltunk. Ezen a feliileten helyeztik el a projektmunkank eredményeit, a

legfontosabb informéciokat, a néptanc foglalkozasok felvett videdit az otthoni gyakorlas

céljabol, a kiilonb6zd foglalkozasok terveit, eszkozoket...stb.. A feliilet elénye, hogy

egyszerlien kezelhetd, sokféle dokumentumtipus helyezhetd el rajta, kdnnyen éttekinthetd.

Ez a feliilet szamos, karunkon oktatd kollégak kozotti egylittmikddésnek is terepet biztosit,

ezzel segitve a gordiilékeny és rugalmas munkavégzést.

3.7 Offline projekt online tamogatassal Max Where 3D VR hattérrel
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A Széchenyi Istvan Egyetemen az utobbi idében szdmos tananyag fejlesztésére keriilt sor
MaxWhere 3D VR terekben. A terek kivaldan alkalmazkodnak a digitalis generacio korabban
kiemelt sajatossdgaihoz. A MaxWhere 3D virtudlis terek hatékonysdgat tobb kutatds is
igazolta az elmult idészakban. Ezen eredmények alapjan a témat kutaté szakemberek arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a MaxWhere oktatasi platformként szadmos lehetdséget kinal a
felhasznalok szdmara olyan feladatok elvégzésére, amelyek egyébként rendkiviil bonyolult
digitadlis munkafolyamatokat igényelnek a hagyomanyosabb 2D-s kornyezetben. Az
eredmények kozott szerepel tovabba az is, hogy a felhasznalok legalabb 50% -kal gyorsabban
tudtak elvégezni a sziikséges munkafolyamatot a MaxWhere 3D kornyezetben, mint minden
mas egyéb tartalommegosztds esetében. A kutatasok soran az is kideriilt, hogy a 3D-s
kornyezetek a digitalis munkafolyamatok megosztasat és értelmezését illetden sokkal
magasabb szintli megértést képesek nyujtani a felhasznaloknak. (Lampert, Pongracz, Sipos,
Vehrer, Horvath, Sudar 2018, 2019) Pedagogiai gyakorlatom soran a kdrnyezeti neveléshez,
erdépedagogiahoz kapcsoldddan probaltam ki egy olyan projektet, melynek elsé részében az
erdei iskolaban foglalkoztunk a témaval, azonban parhuzamosan egy online feliilettel, 3D
virtualis térrel is dolgoztunk. A munka sordn a hallgatok egy altalam Osszeallitott és
informéciokkal, feladatokkal elrendezett térben kaptdk meg a projekt megvaldsitasahoz
sziikséges alapvetd dokumentumokat, filmeket, kvizeket, melyek céliranyosan segitették a
témafeldolgozast, természetesen lehetdséget biztositva a tovabbi kutatdsra. Erre a célra a

,,Jeam member” teret valasztottam.

12. szamu dbra: ,, Team member” MaxWhere 3D VR tér és offline projektmunka (S.5z.)
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A kiilonbozo terek eltérd elrendezésiiek, az okostablak szama valtozo. Attdl fiiggden, hogy
eldadast, gyakorlati foglalkozést, projektmunkat, vagy kooperativ csoportmunkat szeretnénk
végezni vagy csak egy egyszerlibb prezentaciot, valaszthatunk a terek koziil. Az okostablakra
beilleszthetliink Pdf dokumentumokat, chat programokat, videokat, az oktatasban hatékonyan
alkalmazhat6 applikéaciokat (kahoot, quizlet, redmenta, wordwall, learningapps, sutori....) Az
oktatd egy térben elrendezett ,,tanulészobat” tud megalmodni, melybe adott logika szerint
tudja a témahoz kapcsol6do fontos hattérinforméciokat, és feladatleirasokat elhelyezni. A
hallgatok szamara ez a ,tanuldészoba” rendelkezésre allt a projektfeladatok teljesitésének

tamogatasara.

A projekt 3D VR térben vald feldolgozasaval, megjelenitésével ugy gondolom, hogy
tdmogatni tudjuk nemcsak az egyéni tanuldsi utakat, hanem a csoportmunkakat is. Ezaltal
hatékonyabba ¢és attekinthetobbé valik az informaciok elrendezése, feldolgozasa egy adott
téma tiikrében és a hallgatok szamara is motivaciot jelenthet a téma tobboldali feldolgozasa, a

digitalis lehet6ségek kibdvitése a projekt feldolgozasa soran. (Kovecsesné 2019: 539-544)
3.8 Mentimeter alkalmazas a szines prezentdciokért

Latvanyos, szemléletes, az eldadd szamara gyors informacidkat adé applikacio arrél, hogy
egy adott témaban milyen eldzetes ismeretekkel rendelkeznek a kurzus résztvevéi? Milyen
gondolatok jutnak esziikbe egy fogalomrol, vagy mi a véleményiik egy adott kérdéssel
kapcsolatban. A szavazas eredménye azonnal lathatd, magaért beszél. Fokozhatjuk az eléadas
interaktivitasat, de az ora végi értékelés megvalositasara, onreflexiora is lehetdséget adhat.

Go to www.menti.com and use the code 38 84 60

ll Mentimeter

A jé pedagdbgus....

megertés segit6készség

e Ifogadd
.2 empadtia I
55 8 p ~ tarelem
;235 megerté

turelmes

Osztdnzé

alazat

kedves gyermekszeretet

nem eléitéletes

rugalmas
nyitott gondolkodds

elszant

nyitott

13. szamu abra: Milyen a jo pedagogus? Szavazas mentimeterrel. (sajat szerkesztés)
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3.9 A4 tanitoképzésben tovabbi, az also tagozatos oktato-nevelo munka soran jol hasznalhato
programok megismerése

LearningApps.org ° Magyar =

k

Q Tankocka keresése | @8 Valogatas a tankockak kozott # Tankocka készitése

Fiok beallitasok: gosiviki g

=o

| ® sajat

Integralt inkluziv nevelés fogalmak

@
Amikor gy kerul Atanulas unkcionadlis telje:  Elkilonilés, szét-
be egy sajatos id6tartamanak integrécio vagy levalas.
oktatasi-nevelési bizonyos \
szlikségletd részeiber
agyermek az tanulnak eg
6vodaba, tanulok Feladat
iskolaba, hogy o
nem késziilnek fel 1 Pérositsa a villamkartyakat! Kapcsolja 6ssze a o,
a kalénleges - x fogalmakat a megfelelé definicioval! o g
feladatra az funkcionalis;
intézmények. részleges oK
integracio r
lokalis integracio Ag ya_cacog a‘, dsszetételli i s @
jokalis integracio gyogypecagog:: e Ana
oktatast - nevelést lar\u\o(,ss)pc kba inkluziv nevelés,
igénylok és a @ oktatas
tébbség elkilonitett s
ntan integraci
Akdzds foglalkozasokon spontan integracio
iskolaépletben vesznek részt, de
nincs a tudatosan .,‘
gyermekek kozott megtervezettek a . S7OCIE'N§1
kapcsolat. kbz6s, tanoran kivli fordit integracid integracio
szabadidos
programok.
(# Hasonlo tankocka készitese  ~ & személyes tankocka = @ nyilvanos tankocka # Atankocka atdoigozasa

14. szamu abra: ,, Tankocka” fogalmak tanulasahoz (sajat szerkesztés)

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a képzés soran hallgatdink leendd hivatasukra késziilve
talalkozzanak azokkal az oldalakkal, melyek a tanitasi gyakorlatokhoz nytjtanak szdmukra
nagy segitséget. Ilyen a LearningApps vagy magyarul ,,tankocka” , melyben nem csak szamos
feladattipus koziil valogathatnak, hanem rengeteg kész anyagot is talalhatnak, melyet
felhasznalhatnak munkdjuk sordan. A Szdkeresds jaték, Legyen On is milliomos tipusa
jatékok, a parkeresd feladatok, puzzle jatékok..... stb... kozkedveltek a leendé pedagdgusok
korében. (https://learningapps.org/) Hasonlo lehetdségeink vannak a wordwall programmal.

(https://wordwall.net)

4. Osszegzés

Tanulmanyom célja volt, hogy rovid attekintést adjak azokrol, a tanitoképzésben
hatékonyan alkalmazhatdé programokrol, melyek igazodnak a digitalis bennsziilottek
igényeihez, jellemz0 sajatossadgaihoz. A hallgatok véleménye, benyomasai hasonl6 eredményt
hoztak Molnar Gyorgy kutatasaihoz, melyek azt mutattak, hogy az jgeneracios hallgatok
nyitottak és igényiik van a korszerli technoldgiai és moédszertani megoldasokra. (Molnar
2017:89) Szivesen ismernek meg 0j lehetdségeket, épitik be tanulasi tevékenységeikbe a

legujabb eszkdzoket, applikaciokat.
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A Mennyire érzi hasznosnak azokat a tartalmakat, amiket megosztottunk a félév soran?

kérdésre adott valaszaik megerdsitették ezt.

,, Elengedhetetlenek lesznek.”... ”"Nagyon hasznosnak érzem Jket, hiszen ezeket majd a
gyakorlatban is tudjuk alkalmazni, hasznositani. Nagyban gyarapitottak a szakmai

ismereteket. ”

., Hasznosnak érzem, mert sok gyakorlati példara  jo otletet mutattak be, melyet a
késdbbiekben hasznositani tudunk.” A legtobben a gyakorlatban vald alkalmazast, a leend6
hivatasukban valo felhasznalasat emelték ki. ,, Nagyon hasznosak voltak. Minden segitséget
megkaptunk ahhoz, hogy itthon is fel tudjunk késziilni a tananyagbol.” Volt, aki a sajat

tanulasanak segitését, timogatasat emelte ki valaszaban.

Természetesen, amit az utolsd gondolat kiemel - ,, De azért az él6 ordakkal, a személyes
élményekkel konnyebb a tanulds” - megerdsiti a nevelés- oktatas lényegét, a személyes
kapcsolatok fontossagat, az egylittes, kozos élményt, mely a digitalis generacionak is

sziikséges 1ételeme.
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Abstract

The theoretical work presented in the present study strives to limit itself to the historical and curricular
aspects of the training of technical instructors. Technical teacher training, which serves the preparation
of practical instructors in vocational secondary schools is specific in many respects.

A review of the training of practical instructors can be organised along 6 main central points within
the technical teacher training. The most important aspect of the analysis was the examination of
training content, training structure and professional-pedagogical ratios based on curriculum
frameworks. In addition, it is essential to determine that this training was created in order to meet
which vocational training needs and which were the problematic points that served the further
development. The training of technical instructors is being done in very few institutions currently,
besides the training places, the number of students is also small. One of the main objectives of the
theoretical analysis is to outline possible solutions and paths for the future and possible directions of
the training, in addition to exploring the problems.

Keywords: vocational instructor; Technical instructor; technical teacher training

1. Introduction

Technical educators: engineer-teachers, formerly technical teachers, technical vocational
teachers; technician-teachers, vocational instructors and vocational teachers are a significant
group of the community of teachers. Although this large group is quite numerous, it is
increasingly characterised by ageing as well the reduction in number due to the decrease of

the replacement i.e. of new members.

At the same time, within vocational training, more than half of students are following

technical studies, i.e. about the number of pupils in secondary schools.
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According to this, the training of teachers for these technical secondary schools must be
proportionally approaching the importance of teacher training for grammar schools. The
sentence itself comes from 1988, while its data express the current proportions (Pomazi -

Toéth. 1988), showing the timeliness of the problem.

Within teacher training, the training of vocational teachers has been characterized by a varied
training structure for a long time due to diversity and the multitude of orientations, yet
vocational teacher training is a unified and independent branch of teacher training. The
vocational teacher training centres that train teachers for the teaching of vocational theoretical
and practical subjects within technician training, vocational grammar schools, vocational
secondary schools and vocational schools are in fewer and fewer numbers and are meeting a
decreasing trend of newly enrolling students, even though the need of the sphere has not
decreased in recent years, only the conditions have changed. The shortcomings of this trade
have such a size that the legal framework (Vocational Training Act, 2020) provides for the
possibility to use engineer-teachers, technical instructors, etc. without a pedagogical
qualification in teaching work. The Vocational Training Act, 2020 only writes about teachers,
not teachers with pedagogical qualification in these institutions of vocational training. These
declared principles are doubtful as to whether they will only give the opportunity to overcome
the deficit, or whether they will determine the training opportunities and long-term market

relevance of these majors, professions, professional educators.

In order to find opportunities for development in vocational teacher training and to set out its
directions, it is essential to reveal the roots and history of the training. (Zsolt Szévényi:
History of the training of professional teachers in Hungary, 1945-1988. OKI, Budapest 1991.)

Within vocational teacher training, both the professional teacher training and vocational
instructor training have maintained the duality of the requirements of "professionalism™ and
"teaching"”, as well as the expectation of professional knowledge as a prerequisite for the
obtaining of the qualification of teacher and the exercise of the teacher’s activity. (Radli,
2011)

Another peculiarity of vocational teacher training is that the professional, disciplinary
preparedness, together with a teacher’s qualification prepares for the teaching of several
subjects. This is present at all levels of vocational teacher training, equally in vocational

teacher training as well as in the training of vocational instructors, since it fits with the
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structure of the profession, and the vocational training is followed by the training as a whole.
(Radli, 2011)

From the professional teacher group, the history of research and training in the field of
engineer-teachers has been well explored, presented, from the beginning of the training to the
current situation of the training, while the training of the vocational instructors is less

researched and described.

My present study and the study published in the next issue of the journal aims to confer on the
historical and curricular aspects of the training of technical instructors and technical
vocational instructors. While the first study aims to explore the first major development curve
of the training of vocational instructors/practical instructors before the Bologna system, the
next study seeks to explore the changes occurred due to the Bologna system and the current

state of the career of this training line.

In the history and also in the present of vocational teacher training, the teaching of
professional theoretical subjects and the training of practical instructors is separated. The
demarcation follows the internal proportions of vocational training in the first place, which is

completed with the professional requirements.

The technical instructor training, which serves to prepare practical instructors for vocational
secondary schools, differs in many respects from the training of technical teachers. (Pomazi -
Toth, 1988)

2. The beginnings of the training

The history and the training antecedents of the training of engineer-teachers, technical
teachers and technician-teachers (the terminology of the 1960s is the technician-teacher — the
training was then discontinued) is nearly 150 years old, and its roots date back to the
Technical University’s vocational teacher training. In addition, however, many technical
teachers work in vocational training: thousands of workshop instructors conducting the
vocational practice. (Orosz Lajos, 1991) For their pedagogical training, as Orosz puts it, the
first "modest” steps were taken in 1967. In this year, a two-year pedagogical correspondence
course for industrial vocational instructors was established at the Budapest Teacher Training
Institute. (Mivelddési Kozlony, 1967. 342-343.)
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Fig. 1: Milestones in the evolution of the majors technical educator — technical
vocational educator

This training was carried out for qualified skilled worker vocational educators who did not
have a secondary school qualification, on the basis of the designation of the supervisory
authorities of vocational training schools. During the training, the following subjects and
areas of knowledge were taught:

- bases of Marxist philosophy,

- generally psychology, developmental psychology and labour psychology,
- pedagogy (theory of teaching and education),

- mathematics,

- physics,

- mother tongue (Hungarian) knowledge,

- vocational teaching methodology,

- pedagogical practice.

They were able to train 100 students a year, who participated in 5-5 hour consultations twice a
week in groups of 25 people. Pedagogical exercises were carried out in vocational training
schools designated by the Ministry of Culture. After a successful final exam, they received a

“training course certificate of vocational educator”. (Orosz, 1991)
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2.1. Technical educator 1969

In 1969, the Conference of the Ministry of Culture also decided to decentralize and extend the
training of technical teachers. There were two reasons for this: one was to provide continuous
care for vocational training, while the other was to find a solution for the pedagogical training
of workshop instructors. (Orosz, 1991) Namely, while the supply of vocational instructors for
agricultural, economic and commercial secondary vocational schools is ensured, this has not
been resolved in the case of vocational instructors at industrial vocational secondary schools.
The Pedagogical Department of the Budapest Technical University provides, even in only a
restricted proportion, training for teachers of technical theoretical subjects, but there is no
institution for the pedagogical training of practical instructors at the time. The scale of the
needs was also known: around 160 theoretical and 200 practical instructors had to be trained
each year. This idea led to the development of the technical teacher training scheme, which, in
addition to the degree-based engineering teacher training organised at BTU, i.e. at university
level, solved the college-level training of technical teachers in 7 technical colleges /college
faculties (including the legal predecessor of the University of Dunatjvaros: the NME
KFFFK). (Orosz, 1991) These new pedagogical departments had to solve the pedagogical
training of workshop instructors. The new, so-called technical instructor training department
started with three semesters of study time in a correspondence form.

The entrance requirement of the technical instructor degree training was a secondary technical
or vocational secondary school degree (or grammar school baccalaureate and vocational
worker certificate), which was linked to the mandatory minimum of two years of workshop
teaching practice. (Orosz, 1991)

According to the Regulation of the Ministry of Culture No 3/1972 (1V.27), “in designated
technical higher education institutions, technical teachers shall be trained for the teaching of
the professional theoretical subject matter in vocational secondary schools and vocational
skilled worker-training institutions, and technical instructors for the teaching of vocational

practical subjects”.

In the framework of the 3-semester training, they studied ideological and pedagogical
subjects, and processed mainly the educational methodology of practical drills appropriate to
their professions: mainly in the form of manual or mechanical cutting, high-voltage electrical
industrial, communication engineering, chemical industrial, light industrial or other

construction industrial practices. The 96-hour (4*3 working days) direct sessions in the
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semester also provided an opportunity to repeat and modestly expand the secondary school
material of mathematics and physics (or chemistry). The candidates also wrote a final thesis
on pedagogy and methodology. Anyway, the technical instructor diploma awarded after the
final exam was not college-like degree, i.e. it did not meet the college or today's BSc level. At
the same time, the training fulfilled a huge gap, and this is well evidenced by the fact that, as a
result of the work of teacher training institutes and pedagogical departments, about 4000

students had obtained this type of "diploma™ by 1980. (Orosz, 1991, p. 33)

Table 1: Curriculum of the training scheme of technical instructor — correspondence

training form (1972)

Subject Number of hours by semester
1 2 3 Total
Philosophy 8+8 8+8 6+6 44
Mathematics 12+12 | 10+10 | 6+6 56
Physics and electrotechnics or physics any 10+10 | 12+12 44
physical chemistry
Logics 8+4 12
Psychology 10+6 | 8+4 28
Pedagogy 8+4 8+4 24
Didactics 10+6 | 10+6 32
Methodology of practical instruction 14+14 28
Teaching practice 0+20 20
Final thesis
Total 56+40 | 54+42 | 38+58 288

Source: Magyar, 1985.
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The subjects of the state examination were selected from among the Pedagogy, Didactics and

Methodology of practical instruction.

The proportional distribution of the subject structure is the following:

- Pedagogical subjects
- Ideological subjects

132 hours 47%
56 hours 19%

- Subjects of public knowledge 100 hours 34%

- Totally:

288 hours 100%

“Az Allami Vizsgaztaté Bizottsag U s it évi

P. H.

Picture 1: Sample of a diploma

One of the aims of the establishment of the degree was therefore to equip teachers without

pedagogical qualifications, detaining only secondary level professional preparedness, with

both pedagogical and professional knowledge in the course of the training, i.e. the

professional and pedagogical quality of practical training should raise in secondary vocational
education. From the beginning of the training, the priority role and importance of practical

education in vocational training were considered, both in terms of training and education

processes. At the same time, the initially very short training period of one and a half year, the
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necessarily correspondence system of education, the very problematic lack of theoretical
bases essential for the transmission of professional and methodological knowledge, and the
heterogeneity of the basic qualification of the admitted students made it very difficult to
prepare the instructors to the right standard. But it had also to be taken into account that those
working in the profession of vocational instructor, and those applying for this vocational
training were well acquainted with the basic trades at the level of skills and knowledge to
apply, but their shortcomings were mostly extremely large concerning the general and
professional culture, which is essential for the transfer of these and for the pedagogical
activity. These conditions and conditions had to be counterbalanced during the initial period
of education. (Horn, 1991, p. 134)

Within the extremely limited time frames, the disciplines that form a professional and
pedagogical view and also develop general culture have also been given great weight.
Accordingly, the curriculum has been developed in terms of number of lessons, teaching

methodology and teaching practical occupations. (Horn, 1991)

2.2. Training of technical educators 6 semesters

At the end of the 1970s, the training of technical instructors was further developed, the
duration of which was mostly insufficient for the three semesters, an issue that was regularly
on the agenda at the meetings of the OOT (National Board of Education) from 1976 onwards.
In 1976, the possibility of a two-years full-time training was also raised. On the
recommendation of the Ministry of Education, in June 1978, the OOT increased study time
from September 1978 to 4 semesters and college level. In 1980, the OOT had already reported
on the preparation of curricula, the subject programmes and the establishment of the order of
the entrance exams for the 4-semester correspondence courses; and it was also proposed to
increase the study time to 6 semesters because 4-semester courses cannot ensure a college
level of education. Finally, the revised 6-semester college-level training was ordered by the
Minister of Culture in the order MM No. 8/1982. (Orosz, 1991)

2.3. College-level training of technical vocational educators

The training was done at the Budapest Technical University (BME), at the Heavy Industrial
Technical University of Miskolc (NME) an at the designated technical colleges within the

following groups of professions:

- mechanical industry,
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- industry of transport,
- chemical industry and

- light industry.

For the training of technical vocational instructors were able to apply those who had
vocational secondary school or secondary technician qualifications, or a grammar school
baccalaureate and a skilled worker's certificate, as well as at least two years of teaching or

vocational training practice. (Magyar, 1985, 56)

The subjects of the required entrance exam are: mathematics and correct usage of Hungarian
(written examination), as well as pedagogical and professional knowledge (oral examination).
In addition, 3 semesters of additional training in mechanical engineering, transport, chemical
and light industry trade groups were organized for those who had previously received
vocational instructor diplomas. (Magyar, 1985, 58) This additional training was available to
technical instructors who, in accordance with § 3 of Regulation (MM) No 3/972, had a degree
equivalent to a teacher training institute diploma and were engaged in vocational teaching
activities. Those who have completed their studies in the framework of additional training
with a successful state examination will receive a diploma of vocational educator with a

bachelor's degree.

The technical instructors who participated in the additional training received all the
knowledge they had not previously learned or did not learn in such detail, but the curriculum
of the new vocational trainers at college level included, for example, ethics, computer science,

new professional and pedagogical subjects and work safety.

Table 2: Number and percentage of the teaching hours per groups of subjects

Professional subjects 152 hours 52.8%

Ideological subjects 40 hours 13.8%

Pedagogical subjects 72 hours 25.1%

Common knowledge 24 hours 8.3%
subjects

Total 288 hours 100%
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Pictures 2-4: Copy of the registration book of a student who took part in an additional
technical vocational instructor training scheme at the NME-KFFK
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The new curriculum and the related subject programs prescribed the processing of
ideological, pedagogical, psychological and methodological study materials at college level.
In 45% of the training period, students acquired technical, mathematical and
physical/chemical knowledge. In addition, they had to prepare a thesis on a pedagogical or

methodological subject. (Orosz, 1991)

One of the reasons for the creation of the 6-semester training was the insufficient entry
knowledge of the applicants for admission, at the same time, in the case of candidates for the
changed training, the trainers had to face also the high lack of general culture at the majority
of applicants. They highlighted mostly shortcomings in their mathematical knowledge and
spelling skills, which made it difficult for them to cope with the other knowledge
requirements of the entrance exam or admission. And the trainers saw only an aggravation of

the situation in the low efficiency of the correspondence form of education.

The effectiveness and social usefulness of the training is demonstrated by nothing more than
the fact that between 1972 and 1987 the training institutions issued 6 433 technical instructor
diplomas, but at the same time 1 444 engineer-teacher degrees and 4 314 technical teacher
degrees were awarded, i.e. almost half of the technical teacher training during this period was
represented by the training of technical instructors. This number is even significant out of
13,512 technical teachers graduated between 1964 and 1987.
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Picture 5: Copy of a technical vocational instructor’s degree
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In the elapsed period, vocational training has improved in terms of education, but also in
terms of its professional and pedagogical content, and has become new and more modern in

its content and structure.

The change is most striking in professional subjects. While mathematics, physics and
electrotechnics were the subjects of professional theory in the 1970s, in the new curriculum
the teaching for 6 semesters of the subject called vocational knowledge and the introduction
of several subjects of common knowledge show the large-scale development in the training of

practical instructors. (Magyar, 1985)

Number of taught hours of the subject groups of the training
schemes of technical instructor and technical vocational instructor
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Figure 2: Number of taught hours of the subject groups within the training schemes of
technical instructor and technical vocational instructor

Source: Magyar, 1985., 64.
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Percentage ratio of the subject groups within the training
schemes of technical instructor and technical vocational
instructor
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Figure 3: Percentage ratio of the subject groups within the training schemes of technical

instructor and technical vocational instructor
Source: Magyar, 1985., 64.

Table 3: Curriculum of the technical vocational instructor degree — Correspondence

teaching form (1985)

Number of hours per semesters

Subjects . 1. Il. IV: V. VI. Total
Philosophy 12+0 | 12+0 24+0
Political economics 8+0 8+0 16+0
Scientific socialism 8+0 8+0 16+0
History of the Hungarian 8+0 8+0
workers’ movement

Logics 8+0 8+0

Ethics 8+0 8+0

Civic education and legal 8+0 8+0

knowledge
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Mathematics 12+12 | 8+8 8+8 28+28
Technical physics 8+8 | 1248 20+16
Introduction into computer 8+4 8+4
technology
Technical knowledge of the | 8+4 8+8 16+12
branch
Technical knowledge | 8+8 8+4 16+12
Technical knowledge 11 12+8 | 12+8 | 8+4 32+20
Technical knowledge 111 12+8 | 12+8 | 8+4 32+20
Psychology 8+4 8+4 8+4 24+12
Pedagogy 12+0 | 8+4 20+4
Didactics 8+4 8+4 4+4 20+12
Policy of school 8+0 8+0
management and public
education
History of education 8+0 8+0 16+0
Teaching methodology of 12+4 | 12+4 24+8
vocational practice
Pedagogical practice 0+16 | 0+16 0+32
Correct usage of 8+0 8+0
Hungarian
School hygienics 8+0 8+0
Work protection 4+4 4+4
Facultative subject* 6+6 6+6
Final thesis 4+4 4+4
Total 64+32 | 64+32 | 72+24 | 64+32 | 56+40 | 62+34 | 382+194

* 1t is mandatory to choose a subject from among the following: current issues of technology,
pedagogy, professional and pedagogical issues of production practices in the factory,
ergonomical basic knowledge, the use of educational technical literature in vocational
training, computer science, industrial history.

Source: Orosz, 1991. Attachment 1. pp 50-51
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Figure 4: Statistical data of the technical instructor students

Source: Orosz, 1991. Attachment 1. pp 50-51

The technical vocational instructor degree basic training course was operating as a 3-year

college bachelor's degree until the creation of the 7-semester technical vocational instructor

BSc in accordance with the Bologna Process. As a college degree course, its basic goal has

always been to contribute to raising the standard of secondary vocational training. To this end,

it should pedagogically and professionally prepare the students to lead practical training in

vocational secondary schools, skilled worker training schools and vocational schools.

The subjects of this degree course are included in 5 groups:

General human science knowledge (philosophy, economics, pedagogy, logics, law,
correct usage of Hungarian) — 14%

Natural sciences basic knowledge (mathematics, technical physics, computer science)
—18%

Professional core material (technical knowledge of the branch) — 28%

Pedagogical core material of the vocational training scheme (psychology, pedagogy,
didactics, history of education, vocational practice, teaching methodology,
pedagogical practice) — 30%

Differentiated pedagogical knowledge of the vocational training (school organization
and public education, school hygiene, work protection, facultative subjects, final
thesis) — 10%
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Table 4: Number of teaching hours per subjects of the technical vocational instructor
degree course — 1985

Number of hours per semester

Subjects 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 Theory | Practice Total
GENERAL HUMAN SCIENCE KNOWLEDGE
Philosophy 12+0 12+0 24 0 24
Economics 8+0 8+0 16 0 16
Political science 8+0 8+0 16 0 16
Logics 8+0 8 0 8
Legal knowledge 8+0 8 0 8
Correct usage of 8+0 8 0 8
Hungarian
NATURAL SCIENCES BASIC KNOWLEDGE
Mathematics 12+12 8+8 8+8 28 28 56
Technical 8+8 12+8 20 16 36
physics
Computer 8+4 8 4 12
technology
PROFESSIONAL CORE MATERIAL
Technical 8+4 8+8 16 12 28
knowledge of the
branch
Professional 8+8 8+4 16 12 28
knowledge |
Professional 12+8 12+8 8+4 32 20 52
knowledge I1
Professional 12+8 12+8 8+4 23 20 52
knowledge 111
PEDAGOGICAL CORE MATERIAL OF THE VOCATIONAL TRAINING
Psychology 8+4 8+4 8+4 24 12 36
Pedagogy 12+0 8+4 20 4 24
Didactics 8+4 8+4 4+4 20 12 32
History of 8+0 8+0 16 0 16
education
Teaching 16+0 16+0 32 0 32
methodology of
the vocational
practice
Pedagogical 0+16 0+16 0 32 32
practice

DIFFERENTIATED PEDAGOGICAL KNOWLEDGE OF THE
VOCATIONAL TRAINING

School 8+0 8 0 8

organization and
public education

School hygiene 8+0 8 0 8
Work protection 4+4 4 4 8
Facultative 8+0 8 0 8
subject
Facultative 8+0 8 0 8
subject
Facultative 6+6 6 6 12
subject
Final thesis 4+4 4 4 8/7/*
Total 64+32 64+32 72+24 64+32 60+36 66+30 390 186 576/7/*
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Number of taught hours per subjects of the technical
vocational instructor training scheme - 1985
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Figure 5: Number of taught hours per subjects of the technical vocational instructor
training scheme — 1985

Source: Magyar, 1985., 64.

The diagram clearly shows what the focus points of the training have become, due to the shift
towards the technical training area, and the weight of the pedagogical areas has decreased

significantly compared to the previous vocational training curriculum.

3. Instead of epilogue

Part of the Hungarian educational history is the history and the whole of technical teacher
training. At the same time, it didn't show up in the discipline for a very long time. Besides
teacher training teaching public knowledge subjects, the publications connected with
technical teacher training and vocational teacher training were overshadowed or completely

absent.

Technical teacher training has been on the agenda from time to time in recent decades.
Initially, the justification of the raison d'étre of the training was the primary consideration in
line with the range of teacher trainings in public knowledge, and then the acceptance of its
levels and tasks, both by the scientific and the teaching society. However, as a result of the
evolution of the situation of vocational training, it has become increasingly important whether
there is a real replacement education in the field, since leaving the teaching career, besides
teachers teaching natural sciences subjects is the most important here (Bacsa-Ban, 2019).
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Although the fact that the content and structural development of vocational training, which
makes up almost 70% of secondary education, was formulated in the mid-1980s, the quality

of the training depends decisively on the teachers of professional theory and practice.
As a result of this review, we are entitled to ask the following questions:

- If there are two types of teachers in the vocational training, why cannot we find the
place of practical instructors?

- What degree and level of training and what field of training would be suitable for the
trainers of the vocational practice?

- Is full-time bachelor's training or correspondence supplemental training more
appropriate for the training of vocational instructors and the mobility of a professional
teacher?

- Without teaching qualification, how can the teaching engineer or technician meet the
task of vocational education and training?

- Is vocational teacher training uniform if the trainers work in different institutions, with
often different professional content, organizations and traditions? At the same time,
the subject structure is similar everywhere and training for pedagogical work to be
performed in secondary educational institutions is mostly carried out. The unit of
vocational teacher training is based on the fulfilment of the functions of teacher

training.

If we look at the past, the quantitative and structural changes in vocational training and
vocational education and their impact determine the training of engineer-teachers, technician-

teachers, economic vocational teachers and the vocational instructors.
Nowadays, professional training and retraining are prioritised by the following:

- the economic and social changes;

- the established, functioning and expectable education system, the institutional system
of public education, adult education and vocational training;

- structural changes in vocational training, vocational education and training and their
impact on the training of vocational teachers;

- the structure of higher education, and within this, the place, function and proportion of

teacher training, of vocational teacher training. (Radli, 2011.)

Similarly, within the vocational teacher training, the proportions of forms of training and

professional skills are also affected by the following:
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the structure of the society and economy;

the structure of the profession;

system and size of the vocational training;

correct prognostication of current needs.

During the training of the instructors of the practice — the vocational instructors — all these
aspects are further brought to the forefront today and in the continuation of our present study,
in the history of the specialization after the Bologna system, we can see the effectiveness of

these strong aspects, following the designation of the future path of the training scheme.
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Legal orders:

A mivel6dési miniszter 3/1965. (VL. 4.) MM szamu rendelete a miiszaki tanarok ¢&s
technikus-tanarok képzésérdl. [Order No 3/1965. (VI. 4.) MM of the Minister of Culture on

the training of technical teachers and technical instructors]

A mivel6dési miniszter 3/1972. (IV. 27.) MM szamt rendelete a miiszaki tanarok és miiszaki
oktatok képzésérdl. [Order No 3/1972. (V1. 27.) MM of the Minister of Culture on the training

of technical teachers and technical instructors]

A miivelddési miniszter 8/1982. (VL. 1.) MM szamu rendelete a miiszaki és gazdasagi
tanarok, valamint a miiszaki és gazdasagi szakoktatok képzésérdl. [Order No 8/1982. (VI. 1.)
MM of the Minister of Culture on the training of technical teachers and technical instructors]
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Order No 12/2020. (11. 7.) Korm. on the execution of the Act on vocational training]
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