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A ,képességek mozgolépcsodjének”

fela

Az innovécibs paradoxon

A kozgazdaszok mar régéta azzal érveltek, hogy a fejlédd orszdgok
magas termelékenység-novekedési potencidllal rendelkeznek, ha
elfogadjak a meglévd technoldgidkat és alkalmazzak Gket a helyi
viszonyok kozott.

Az innovéciés paradoxon cimi jelentés szdmos uj adatforrast
hordoz az innovécié ,,paradoxonjdnak” feltérképezésére: a nagyon
magas megtériilés ellenére a fejl6dd orszdgok sokkal kevesebbet
fektetnek be 4j folyamatok és termékek elfogaddsdba és feltaldldsa-
ba, mint a fejlett orszdgok. A jelentés harom, a paradoxon alapjdul
szolgdl6 tényezbt emliti meg. Az els6 az, hogy a fejlédd orszagok-
ban miikodd cégeknél tobbnyire hidnyoznak a vezet6i és technold-
giai képességek a jelents innovacids projektek megvaldsitdsahoz.
Ez azt jelenti, hogy a konvenciondlis innovécids politikdk vald-
szinfileg nem lesznek hatékonyak, és a , képességek mozgolépcsdjé-
nek” feldllitdsa kozponti szerepet tolt be a véllalatokndl. A masodik
tényezd az, hogy a képesség csak egyike a kritikus Gsszetevoknek
- példdul a pénziigyi piacokhoz val6 hozzaférésnek, a makrogazda-
sdgi stabilitdsnak és az importdlt gépeknek -, amelyek kiegészitik
az innovacids folyamatot, és amelyek hidnya csokkenti a fejlodd
orszagok innovaciés lehetdségeit. Ez azt jelenti, hogy a hatékony
innovécids rendszer megteremtése nagyobb politikai kihivds lesz, &s
az innovdciods teljesitmény - példdul a kutatds és a fejlesztés, illetve a
GDP - eddigi szabvanyos mérése félrevezetd lehet. Végiil a két fenti
tényez0 helyesbitéséhez sziikséges kormanyzati képességek szintén
megfeleld mértékben gyengiilnek a fejlédd orszagokban, ezért eze-
ket a képességeket explicit médon ki kell épiteni az innovacids po-
litika kiformélésa sordn.
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Miért a személyiség, és nem a készség,
ami nagyszeru munkatarsakka tesz?

Tobb van a napirenden, mint gondolnad

A kozelmultban késziilt nemzetkozi tanulmdny tobb mint 500 iiz-
leti vezet6t kérdezett meg, és azt tudakoltak t6liik, mi kiilonbozteti
meg a tobbiektdl a nagyszer(i alkalmazottakat. A kutatok azt akar-
tak tudni, hogy miért vannak olyan emberek, akik sikeresebbek,
mint masok, s a valaszok meglepdek voltak. A vezetdk a legfon-
tosabb okként vélasztottdk a ,,személyiséget”. Nevezetesen, a ve-

zetdk 78% -a szerint a személyiség nagy kiilonbségeket képvisel
a munkatarsak kozott tobbet, mint a kulturalis illeszkedés (53%)
vagy a munkavallalok képességei. (39%).

Albert Einstein mondta ,,Vigydznunk kell arra, hogy ne iste-
nitsiik az intellektust; Természetesen erds izmai vannak, de nem
személyiség. ,,

A probléma az, hogy amikor a vezetdk azt mondjik, hogy ,,sze-
mélyiség”, nem értik, hogy mire is hivatkoznak. A személyiség stabil
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