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Horvath Istvan — Osztrozics Katalin

Komplex akadalymentesités. A KMOP palyazat
megvaldsitasa az OlK-ban

Az akadalymentesités, a szolgaltatasokhoz valé egyenlé esélyii hozzaférés biztositasa
id6szerii feladatként jelenik meg a k6zintézmények el6tt. Ennek elvégzéséhez nem kénnyii
forrast talalni, de még a forras rendelkezésre allasa esetén sem vagyunk tul a nehezén, sét

talan nem is itt kell kezdédnie a torténetnek.

Az akadalymentesség eszméje

,Mert kdzds a vilagunk: nincs kulon vilag az épek
és egy masik a fogyatékossaggal él6k szamara,
egyetlen vilag van, s valamennyilinknek abban kell
élntink, emberséges békességben” — irja Kénczei
Gyérgy az esélyegyenl8ségrél, fogyatékossagrol
sz0l6 atfogd munkajanak bevezetjében [1]. Alap-
vetéen ennek a szemléletnek kell meghataroznia
azoknak az intézményeknek a munkdjat, amelyek
a kirekesztés nélkuli nyilvanossagot képviseld
intézmények kdzé tartoznak.

Minden ember szamara a tarsadalmi életben valé
részvétel, érvényesuilés lehetségét kell megte-
remteni, mindenkinek a maga helyén, a maga sa-
jatos eszkdzeivel.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6-
séglk biztositasardl sz6lo, tdbbszér moédositott
1998. évi XXVI. térvény [2] jelentette a mérfoldko-
vet a hazai jogalkotasban ebben a témaban. Az
.Esélyegyenléségi Torvény” kiegészilve az Orsza-
gos Fogyatékosligyi Programmal, amely az esély-
egyenl6ség megteremtéséhez szikséges intézke-
déseket hatarozza meg, illetve az ehhez kapcsol-
haté Cselekvési Terv - amely a szakmapolitikai
intézkedéseket tartalmazza - jelentik a toérvényi
hatteret, elvi alapot az akadalyok ledéntéséhez.

Az esélyegyenlBségi torvényben alapvet§ jogként
szerepel a kdézlekedés, a tdmogaté szolgélat a
segédeszkdzOk igénybevétele mellett, az épitett
kdrnyezet és a kommunikacios fellletek akadaly-
mentes hasznalatahoz valo6 jog.

A tudasalapu tarsadalomban - amelyben az infor-
maciénak, az informaciéhoz valé gyors, pontos
hozzaférésnek igen nagy jelentésége van — az
informacié érzékelésében és értelmezési lehetd-

ségének biztositdsdban kell a megdfeleld segitséget
nyuijtani [3].

Megfelel6en kialakitott kdrnyezet hianyaban a
fogyatékos emberek hatranyos helyzetbe kerilnek
a tarsadalom tébbi tagjaval szemben.

Az akadalymentesség a fizikai és szellemi gatak
athidalasat jelenti. Akkor tekinthet6 egy épitmény
akadalymentesnek, ha annak kényelmes, bizton-
sagos, 6nallé hasznalata minden ember szdmara
biztositott, ide értve azokat is, akiknek ehhez spe-
cidlis eszkodzokre, létesitményekre és miszaki
megoldasokra van szikséguk [4].

A fogyatékos emberek szamara konyvtari viszony-
latban az akadalymentesség azt jelenti, hogy meg-
felel6 kialakitds mellett, sajat igényeik szerint
hasznaljak a kdnyvtarak kulénféle szolgaltatasait.
Abbdl az alapelvbdl kell kiindulni, hogy a kdnyvtar-
nak ugyanazon funkcidkat kell betdltenie a fogya-
tékos emberek konyvtari ellatasaban, mint a tobbi
allampolgar ellatasa soran. A hatranyos helyzeti
hasznaldk is a tanulas, tovabbképzés, a munka-
végzés, a mindennapi életvitel informéacidkkal vald
megkonnyitését, a rekreacio lehetéségét, a kdzos-
ségi élmény megélését varjak joggal a kdnyvtarak-
tol. Kulbnbség csak az informacio elérésének méd-
jaban van, ezeket kell a kdnyvtaraknak szamba
venni, és a megfeleld eszkdzoket, elérési mdédokat
megteremteni [5.]

»A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6-
séguk biztositasardl sz6lé 1998. évi XXVI. térvény,
valamint agazati torvényunk, a konyvtari ellatasrol
520616 1997. évi CXL. térvény tokéletesen harmoni-
zal egymassal. Az utdbbi — kerllve minden taxativ
felsorolast — egész egyszeriien kimondja: a kdnyv-
tarnak mindenki szamara biztositania kell az infor-
maciéhoz vald hozzaférést. Az emlitett masik tor-
vény viszont megvilagitja szdmunkra, hogy mikor
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tekinthetd az informéacié hozzaférhetének: ha azt a
fogyatékos személy érzékelni és értelmezni tudja.
A 2003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmébd-
rél és az esélyegyenléség el6mozditasardl kifeje-
zetten allami kotelezettségnek tekinti az esély-
egyenléség elbmozditasat és a tdrvény hatalyat
tételesen is kiterjeszti a kdnyvtarakra (a muzedlis
és a kdézmdivelddési intézményekkel egyutt felso-
rolva).” [6].

A kodnyvtarak szolgaltatésai, hozzaférhetéségik és
alkalmassaguk a fogyatékossaggal él6k szamara
négy teruletre csoportosithatok. A fizikai hozzafé-
rés (az épuletekhez, helyiségekhez, szolgaltaté-
pultokhoz, munkahelyekhez, polcokhoz stb.), az
intellektualis hozzaférés (az informaciéhordozok
tartalmahoz, beleértve az alternativ formatuma
anyagok rendelkezésre allasat, az adaptalt mun-
kahelyeket és a specialis szoftvereket), a virtualis
hozzaférés (azok szamara, akik a kdnyvtarépluletet
nem tudjék folkeresni), valamint a kényvtari dolgo-
26k képzése a fogyatékos emberek kiszolgélasara

[7]

A tényleges akadalymentesség eszméjének meg-
valésitdsa ezeknek a terlleteknek a tudatos fej-
lesztésével érhetd el. Az akadalymentesség valé-
jaban azonban sokkal tébbeket érint, mint az el-
stdleges célcsoportként meghatarozott fogyatékos
emberek.

Az akadalymentesités folyamata
konyvtarunkban

Az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar (OIK) az el-
mult évtizedben az akadalymentesités teriletén
kisebb projektek megvaldsitasaval haladt el6re.
Tevékenységének, szolgaltatasainak hosszu tavu
fejlesztése sordn — a mindségi konyvtari ellatas
kritériumait figyelembe véve — kiemelt teruletnek
tekinti a fogyatékossaggal €16 hasznalok igényei-
nek minél teljesebb kori szolgalatat.

Az OIK 2005 végére, az intézmény dolgozéinak
hatékony kdzremikddésével elkészitette elsd Stra-
tégiai Tervét, amely a 2006-2008 kozotti idészakra
meghatéarozott kulcsfontossagu fejlesztési tertilete-
ket tartalmazta. Az esélyegyenléség biztositasa
részét képezte az anyagnak, annak mellékleteként
,Munkaanyag az Orszagos Idegennyelvli Kdnyvtar
tényleges akadalymentességének kialakitasahoz”
cimmel. [8.] A 2009-2013 évi stratégianak is részét
képezi az akadalymentesités. [9] Az akadalymen-
tesités eszméjét, szemléletét kdvetve a lehetséges
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atalakitasokat, szolgaltatasbévitéseket a 2008-ban
kozzétett akadalymentesitési stratégiai terv jelen-
tette, amely a tényleges feladatok szambavételét
és az auditalas folyamatanak leirasat tartalmazza.
[10] A 2010—2011-ben megvaldsitott, jelen cikkben
bemutatott KMOP 4.4.2 ,Komplex akadalymentesi-
tés az Orszagos ldegennyelvi Kdnyvtarban” cimi
palyazattal gyakorlatilag azokat a tdrekvéseket
sikerdlt megvaldsitani, amelyet akkor megalmod-
tunk.

Az eddig elvégzett munkalatok, beruhdzasok meg-
valositasdban nagy szerepe volt az intézmény
vezetésének elkotelezett magatartasa.

A koényvtarak szamara meglévd jogszabdlyok,
ajanlasok, iranyelvek altalanos megkdzelitésben
tartalmazzak azokat az elveket, amelyek mentén
haladhat a munka, de minden intézmény az adott
hely kondiciéinak és a szolgaltatasok megvalosit-
hatésaganak felmérése alapjan alakithatja ki tevé-
kenységét.

Az épitett kornyezet atalakitasa, eszk6zok
beszerzése

Az akadalymentesités folyamatat tekintve elséként
2000-ben egy lift megépitésére kerllt sor, amely
lehet6évé tette, hogy a beiratkozas és a kblcsdnzési
adminisztracié mellett, az emeleti szolgaltaté terek,
igy a szabadpolcos dvezet, a zenem(tar, az olva-
soéterem, a folyoirat-olvasd, a nyelvstudio és a
szamitégépes munkaallomasok is barki szamara
megkozelithetdk legyenek. Ezen kivil a masodik
emeleten egy akadalymentesitett mosdo is kialaki-
tasra kerdlt.

2001-ben a zenemlitar butorzatdnak beépitésével
egyidejlleg rdmpak beillesztésére is sor kerilt,
amelyek segitségével a terem nagy része bejarha-
té kerekesszékkel is. A kdnyvtar bejarati rampaja-
nak kialakitasaval az épuletbe térténé bejutast
igyekeztink megkdnnyiteni.

A 2003-t6l 2005-ig tartd munkélatok eredménye-
ként a belsé udvar lefedése és a burkolat helyredl-
lithsa megtortént, igy a lift teljesen ,szarazon” meg-
kézelithet6. 2004-ben, a nyar folyaman, a fedett
udvar ajtéinak cseréjét is elvégeztik (automata!).
Ezéltal egy kellemes olvaséi tér jott [étre. Palyazati
pénzforras segitségével olyan szamitégépes mun-
kaallomast telepitettink, amely specidlis szoftvere-
ket, nagy monitort, Braille-billentylizetet biztosit a
latédssérilt olvasoink szamara, ezt az internetes
Ovezetben helyeztik el. 2005 nyaran a foldszinten
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is egy akadalymentesitett mosdo kialakitasara
kerult sor.

2006 aprilisatol a Magyar Toldkocsi Alapitvany
jovoltabol egy kerekesszék all a mozgasukban
akadalyozott olvasdink rendelkezésérére a kdnyv-
tar szolgaltatasainak minél teljesebb kor( igénybe-
vételéhez. A kommunikaciés akadalymentesités
eredményeképp a kiallitéterem induktiv hurokerd-
sitével vald felszerelése toértént meg ebben az
évben, palyazati forras felhasznalasaval. A terem-
ben megtartott programok, el6adasok, irodalmi
rendezvények megértését biztositjuk a fejlesztés-
sel. Az induktiv hurokerésitével ellatott terllet meg-
felel6 piktogramja a konyvtar honlapjan is elhelye-
zésre kerdlt, illetve a forgalmazé és kivitelezé cég,
a Mindéra Kft. honlapjan is szerepel kényvtarunk
az akadalymentesitésben résztvevd kozintézmé-
nyek listajan.

Az atalakitasok az épulet miemlék jellegét is figye-
lembe véve valdsultak meg, a tovabbi fejlesztések
soran is tekintettel kellett (és kell) lenni erre a ko-
rdlményre.

A konyvtar szolgaltatasait a fogyatékossaggal élé
olvasék ingyenesen vehetik igénybe és lehetnek
teljes jogu kényvtarhasznaldi intézményinknek.

A szolgéltatasi terlleten dolgoz6 egyik munkatars
— aki 2007-ben jelnyelvi tolmacsképesitést szerzett
az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Féisko-
lai Karan — munkakoéri leirasaban szamon kérhetd,
kéralhatarolt feladatként szerepel a fogyatékos-
saggal él6 olvasok tdmogatasa.

Az elméleti alapvetések megléte, a kdnyvtarveze-
tés elkotelezettsége az akadalymentesség eszmeé-
je mellett, a fogyatékossaggal él6 kdnyvtarhaszna-
6k segitését végz6 munkatars munkaja és az el-
végzett atalakitasok egy folyamat részét jelentik: a
tényleges akadalymentesség megvalésitasara, az
egyenld esélyl hozzéaférés biztositdsara iranyuld
tevékenységlnkben. Ezek a fizikai és intellektualis
hozzaférés teruleteit célozzak meg, amelyek figye-
lembevételével kell kdnyvtarunknak eleget tenni
annak a jogos igénynek, hogy a kdnyvtarat min-
denki a sajat igényeinek megfeleléen tudja hasz-
nalni, a segitségnyujtas mértéke pedig, a felhasz-
nalé akaratatol fuggjon.

A 2011-ig elvégzett atalakitasok eredményeképp a
szolgaltatasba bevont terek tekintetében részlege-
sen akadalymentesnek tekinthettlik az épulletet. Az
elvégzett atalakitasok, beruhazasok csak egy-egy

terllet részleges akadalymentesitését oldottdk
meg.

Az elért eredményekre épitve, mar egy megkez-
dett folyamat tovabbvitelét célozta meg a KMOP
projekt, a koézoénségforgalomba bevont, azaz
konyvtari szolgaltatasi terek komplex akadalymen-
tesitése formajaban.

Az akadalymentesitési palyazat

Ahogy az el6zményekbdl vildgosan kitlinik, az OIK
egyértelml stratégiaval rendelkezett az akadaly-
mentesités terlletén, noha a beavatkozas forrasai
nem voltak azonosithatok.

Ebben a helyzetben magatol értendd feladatként
adodott a megjelend palyazatok figyelése, a fo-
lyamatos forras keresése. Ritka az olyan alkalom,
hogy a palyazati szandékok olyannyira egybees-
senek a kiirassal, mint ahogy az OIK akadalymen-
tesitési céljai egybeestek a KMOP 4.4.2. palyazati
kiiras [11] feltételeivel. Ez nem jelentette azt, hogy
a szoros hataridék és a szigoru formai és tartalmi
feltételek ne éllitottak volna elénk komoly feladato-
kat, de a céljaink hozzaillesztése a péalyazati kdve-
telményekhez, igy sokkal gordulékenyebben ment.

Az is nagy segitséget jelentett, hogy egy unids
TAMOP palyazatunk (TAMOP 3.2.4) mar megva-
I6sitasi szakaszaban tartott, igy az ott szerzett
tapasztalatok j6 részét hasznositani tudtuk ebben a
palyazatban is, jollehet meghatarozék a kulénbsé-
gek is, amelyeket szintén gondos figyelemmel
kellett kisérni.

Ahogy az az esetek 99%-aban lenni szokott, mar a
palyazat beadasa soran el6kerlltek azok a tertle-
tek, ahol kompromisszumot kellett kétnink. Hol az
épllet fizikai adottsagai, hol a realis aron elvégez-
het6 atalakitas szabott hatarokat a projektnek.
Szintén komoly kihivas, amit meg kell emliteni —
noha a stratégia terviinkben is szerepelt —, hogy
mindezeket a fejlesztéseket egy tébb mint 100
éves miemlék épiletben kell kivitelezni, amelynek
nehézségi fokat azok ismerhetik igazan, akiknek
vannak tapasztalataik ilyen kérnyezetben.

Ezen a ponton jutott fontos szerep az érintettek
érdekképviseleti szervezeteivel (Siketek és Na-
gyothallék Orszagos Szévetsége = SINOSZ, Ma-
gyar Vakok és Gyengénlaték Orszagos Szbvetsé-
ge = MVGYOSZ, Mozgéaskorlatozottak Egyesiilete-
inek Orszagos Szbvetsége = MEQOSZ) torténd
konzultacionak, egyuttmikddésnek. A felkért szer-
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vezetek és a konyvtar munkatarsaival, illetve kilsé
szakembereinek bevonasaval a tapasztalatok 6sz-
szegzése és rogzitése teszi lehetbéve, hogy a leg-
megfelelébb szolgaltatdsok kialakitasat valdsitsuk
meg. A szervezetektél, az auditalas soran, a sajat
igényeiknek, elvarasaiknak megfeleld ajanlasok
megfogalmazasa mellett, a kényvtari épllet adott-
sagait (mldemlék), az éplletben tevékenykedd
intézmény profiljat (nyilvanos szakkdnyvtar) és a
koényvtar szolgaltatasait figyelembe vevd egy, a
kdnyvtarra egyedileg kialakitott szempontrendszer
Osszeallitdsat kértik. Ennek segitségével a kdnyv-
tar szamara jol kdrvonalazhatdk a feladatok a tény-
leges akadalymentesség megvalésitdsaban. Hi-
szen a fejlesztés azt a célt szolgalja, hogy azok is
hozzaférhessenek a szolgaltatasainkhoz, akiket
jelenleg valami akadalyozhat ebben. A palyazat
soran kotelez6en alkalmazott rehabilitacios szak-
mérndk volt a garancia a szabvanyoknak és el6-
irasoknak megfelel6 fejlesztésekre, de az igazan
autentikus javaslatokat, tanacsokat — intézmé-
nylnk véleménye szerint, amellyel a szakmérndk
is egyetértett —, azoktdl a szervezetektdl kellett
kérniink, amelyek nap, mint nap ezekkel a problé-
makkal foglalkoznak.

Az épllet bejarasa soran kialakitott vélemény alap-
jan a kényvtar szamara készitett ajanlasban rogzi-
tésre keriltek a kozds allaspontok; ez maga az
auditalas folyamata volt.

A sok egyeztetés utan dsszedllitott palyazat kivite-
lezése soran is akadtak buktatdk, de (alapvetéen)
a céljaink alapvetéen megvaldsultak.

A palyazatban megvalésitott fejlesztések

Epitési fejlesztések az épiileten kiviil és a
bejaratnal

Elsé 1épésként az intézmény megkdzelitését bizto-
sité akadalymentes parkolé kialakitasat kell meg-
emlitentnk. Talan ez okozta a legtébb izgalmat,
ugyanis az onkormanyzati teruleten elvégzendé
munkakhoz szikséges engedélyek megszerzése
sokdig huzodott. A parkoldhelyek kialakitasara
csak az utca tuloldalan volt lehet6ség, ezért az
intézmeény oldalan rampa kerult még kiépitésre.

Ez utan, az intézmény felé haladva, a bejarat at-
alakitasa kovetkezett. Itt tdbb beavatkozasra is sor
kerilt: a jardaszintet meg kellett emelni, a szintki-
I6nbség kiklszobdlésére, a régi — egyébkeént is
nehezen nyilé —, bejarati ajtét automatikusan nyilo-
ra kellett kicserélni, tovabba az intézmény bejara-
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tat megvilagito régi ldmpak helyére ujak keriltek, a
megemelt jardaszinttdl a beiratkozasi pultig taktilis
(tapinthato, érzékelhetd) jelek lettek kialakitva.

A terjedelmi korlatok miatt nem részleteznénk min-
den fejlesztést ilyen részletesen, de itt megemlit-
juk, hogy az automata ajté beépitése soran biztosi-
tani kellett a tlzjelz6-, valamint a biztonsagi rend-
szerre torténd rakotést, valamint a mozgasérzéke-
I6k mellett az egy méteres magassagban elhelye-
zett kézi nyit6 gombot is. A mozgasérzékelbk beal-
lithsa szintén tdbb 1épcsés folyamatot jelentett,
tekintettel a kdzvetlenll a forgalmas jardara nyild
ajtéra, valamint a zsilip rendszer(i belsé automata
ajtéra.

Epitési fejlesztések az épiileten beliil és a lift

A palyazat egyik legnagyobb épitési munkat jelen-
t6 fejlesztése az elsé emeleti akadalymentes mos-
do kialakitésa volt. Ezen a szinten taldlhaté az
olvaséterem, a nyelvstudié és a kolcsénzd. A régi
helyiségek teljes atépitésére kerult sor oly modon,
hogy megfelel6 méretlire béviljenek az ajtok és a
kdzlekeddk, valamint helyet kapjon az akadaly-
mentes mosdo és a pelenkazo.

Ugyanezen a szinten kerult sor a legtdébb ajto (1
nyilo, és 4 lengd) atalakitasara. Az atalakitas, a
nyil6 ajtén a méret ndvelését, a teljes (90 fok felet-
ti) nyitast, és a kitamaszthatésagot jelentette. A
lengb ajtdk esetén pedig az egyiranyu nyitast, és a
visszacsukodas, meghatarozott (lassu) idejét biz-
tositotta. Az ajtok mellett a 1épcsék is atalakitasra
keriltek. Az elsé lépcséfokok elétt és az utolsd
Iépcséfok utan taktilis jelzést helyeztink el. Ez a
miké lépcsékdn egy érdesitett fellletl csik, mig a
padlészényeges lépcsékon egy eltérd struktaraju
(durvabb szdévésli, magasabb) szényegcsik felra-
gasztasat jelenti. Néhany 1épcsdnél kapaszkodok
kialakitasat végeztik el. Szintén a l1épcsdkkel kap-
csolatos a lépcs6hazi vilagitas javitdsa, ahol a
nagyobb fénymennyiség biztositdsara tettink ki-
sérletet. Sajnos, itt nem sikerilt a tervezett mérté-
ki fény biztositdsa, ezen a téren maradt még
megoldandé feladat.

Az épitési munkak részeként végeztik el az ,ugy-
félpultok” akadalymentesitését, amelynek kereté-
ben a ruhatartdl a beiratkozason, a kdlcsénzén, és
a tajékoztatén at kialakitottuk a kerekesszékkel
megkozelithetd pultokat. Emellett a szabadpolcos
térben, a nyelvstudiéban, a zenemd(tarban, és az
olvasoteremben akadalymentes olvaséi asztal
kerilt beszerzésre, illetve atalakitasra (1. abra).
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1. dbra Kélcsonzdpult

Erdekes feladatnak bizonyult a lift atalakitasa. Az
intézményben 2000-ben éplilt, olvasoi hasznalatra

is alkalmas liftet méar akkor akadalymentesként
rendelte meg a koényvtar, és igy is kerilt atadasra.
Csakhogy az eltelt par évben megvaltozott a kdve-
telményrendszer, igy amikor a palyazati Kkiirast
Osszevetettiuk a lift paramétereivel, kiderdlt, hogy
az akadalymentesség kovetelményeinek teljesité-
séhez jo par fejlesztést kell végrehajtanunk. Sze-
rencsére az alapmikoddés és a méretek rendben
voltak, igy a vezérlé panelek cseréjével és néhany
tovabbi modul beépitésével sikertlt megfelelni az
Uj elvarasoknak. A vezérl6 paneleket azért kellett
cserélni, hogy a teljes hozzaférhetéség megvalo-
suljon: elérhetd magassagu, vizszintes beépités,
nagy Braille-felirattal ellatott, megvilagitott gombok.
Uj segélyhivo rendszer, valamint hangjelzéssel és
hangbemondassal (magyar és angol nyelven) ki-
egészitett informaciés modul kerilt még beépités-
re (2. abra). A kétnyelvii hangbemondas mar csak
az intézmény sajatossagaibdl fakadd kovetel-
ményként merllt fel, bar hosszabb tavon mas in-
tézményekben is érdemes lehet elgondolkozni a
tébbnyelvi kommunikacios fellleteken.

2. abra Lift
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Infokommunikacids akadalymentesités

Az infokommunikaciés akadalymentesités az
esélyegyenléségi projekteknek legalabb olyan
fontos része kellene, hogy legyen, mint az épitési
feladatok. Az infokommunikaciés akadalymentesi-
tés egyes elemeit szintén épiteni, szerelni kellett,
igy ezek az elemek kothet8k az el6zd fejezetek
munkalataihoz, részben azokkal 6sszehangoltan is
kellett megvalésitani.

Az ,ugyfél pultok” akadalymentesitése példaul
nemcsak a magasitast, szélesitést jelentette, ha-
nem az indukcios er6sité rendszerek beépitését is.
igy valt teliessé egy adott ligyfélszolgalati pont
akadalymentessége.

Szintén szerelési munkakat igényelt az intézmény-
ben elhelyezett informaciés rendszer (tablak, fel-
iratok, térképek, iranyito jelek) cseréje. Ez a terulet
is megkivant j6 néhany egyeztetést, ugyanis par
éve készilt el az (igaz csak részlegesen, de az
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intézményi miemlékkdrnyezetbe illeszkedd eszté-
tikus) iranyité tablak rendszere. Ennek az esély-
egyenl8ség kdvetelményeinek megfelelé kontrasz-
tu és méretl tablakra vald kicserélése, komoly
kompromisszumkészséget kdvetelt minden, a fej-
lesztésben részt vevd partnertél (OIK, rehabilitaci-
0s szakmeérnok, tervezék, Kivitelez6k) (3. abra).

Itt szeretnénk Ujra kiemelni az érdekképviseleti
szervezetekkel térténé — a mar emlitett — konzulta-
ci6 fontossagat. Konkrétan a Braille-feliratozasi
rendszert, az eredeti szdndékunk szerint minden
tablan alkalmazni kivantuk. Ez viszont komoly
problémat okozott, mert a tablak elérhet6 magas-
sagba helyezése a legtdbb esetben kivitelezhetet-
lennek tlnt. A Magyar Vakok és Gyengénlatok
Orszagos Szdvetsége képviselbjével tortént egyez-
tetés soran viszont olyan informaciékat kaptunk,
amelyek alapjan Braille-feliratos tablak csak szin-
tenként egy helyen, kézvetlendl a lift melletti falon
kerultek telepitésre (4. abra).

HAT{;O LE"I':'C'SGHAZ BACK STAIRCASE
FOLEPCSOHAZ MAIN STAIRCASE

i

= ZENEMUTAR MUSICOLOGY SECTION 9
MOSDOK TOILET "o
( RENDEZVENYTEREM EXHIBITION HALL 4

OLVASOTEREM READING ROOM

_'_< | #_ \

3. abra Informacios tablak
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4. abra Lift panel

Elmondtak, hogy a latassériltek kdzil sem tudja
mindenki olvasni a Braille-feliratokat, valamint aki
olvas is Braille-t, 6 sem szeret ismeretlen, idegen
helyeken végigtapogatni tobb négyzetméternyi
terlletet. Sokkal nagyobb gyakorlati haszna van
szamukra a hangostérképnek (amely a honlaprdl is
letdlthetd), és a személyes segitség igényelhetd-
ségének. Ezeket a kéréseket igy is valdsitottuk
meg.

Ugyanennek az egyeztetésnek az eredményeként
vezet a taktilis jelzés az utcardl a beiratkozasi pul-
tig, ami a bejarattol par méterre talalhato. Itt a la-
tassérilt konyvtarhaszndldé igénye szerint meg-
kaphatja a hangostérképet, vagy a személyi segit-
séget. Az épllet bonyolult szerkezete miatt az
épuleten bellli tovabbi taktilis jel (a 1épcsdk kezde-
tét és végét jelz6ket kivéve) a legtdbb esetben
csak zavaro lenne.

A latassérilteket érint6 fejlesztésként Braille-
kdényvtarismerteté fuzet készilt, amely szintén
megtalalhato a beiratkozason.

A palyazat segitségével beszerzett, az olvasoi
térbe telepitett PC-re felolvasé (JAWS) és nagyitd
(MAGIC) szoftvereket telepitettink (5. abra). A
szoftvereket tdbb példanyban szereztik be, igy az
intézmény laptopjaira is tudjuk telepiteni, ily médon
az épuleten belll barmely ponton szolgaltatni tu-
dunk igény szerint ezekkel az akadalymentesitett
gépekkel.

5. abra Akadalymentesen hasznalhaté PC

Az infokommunikaciés akadalymentesités része
még az akadalymentes portalfeliilet. Ezt a fejlesz-
tést nem a palyazat forrasaibol valdsitottuk meg,
hanem eleve a portalinditas alapcéljai kdzott sze-
repelt a tobbnyelvi és akadalymentes verzié meg-
léte. Sajnos, az Uj verziok, modulok beinditasa,
frissitése utdan minden alkalommal ellenérizni,
validalni kell az akadalymentes felliletet, mert az (j
verziok nem mindenben felelnek meg a szaba-
lyoknak.

A pélyazatban megvaldsitott beruhazasokrél, ren-
delkezésre allo6 eszkdzokrél a konyvtar portaljan
egy kulén menipontban tajékozédhatnak az ér-
dekl6d6ék ,Akadalymentesen” cimszo alatt, itt tob-
bek kozott elérhetd a hangostérkép, a konyvtar-
hasznalati szabalyzat kénnyen érthet6 formaban.
Ezzel lehetéségik van a felhasznaloknak a kényv-
tar hasznalhatésaganak el6zetes feltérképezésére.

Fejlesztések a palyazattal
Osszefuggésben és azon tul

Az unids palyazatok egyik problémaja a rugalmat-
lansag. igy, ha végrehajtas kdzben médosulnak a
tervek, az mar nem igazan illeszthetd bele a pa-
lydzatba. Erre persze az a valasz, hogy gondosan
kell elkésziteni a terveket, akkor nincs sziikség
modositasra (hataridék?). Nos, ebben a kérdésben
nyilvan nem tudunk igazsagot tenni, de mi is bele-
utkoztink ilyen esetekbe ennél a palyazatnal (is).
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Mar a tervezésnél felmerilt az értelmi fogyatékos-
saggal éléknek biztositand6 szolgéltatas kérdése,
de az intézmény szakkdnyvtari jellegét és teve-
kenységét figyelembe véve, az értelmi sériilt sze-
mélyekkel kapcsolatosan, alapvetéen a kommuni-
kacios akadalymentesités tertletére, az éplletben
térténd tajékozddas megkonnyitésére szoritkozha-
tunk. Egyéb fejlesztést nem terveztink. A palyazat
végrehajtasa soran jutottunk arra az &llaspontra,
hogy a hasznalati szabalyzatunk egyszerisitett
formaban t6rténé elkészitése hasznos lehet. Eh-
hez viszont mar szerz6désméddositasra lett volna
szilkség, igy inkabb kerestlnk ra palyazaton kivuli
forrast, de elkészittettik. Az Ertelmi Fogyatékos-
saggal El6k és Segit6ik Orszagos Szévetsége
(EFOESZ) munkatéarsai készitették el a nyomtat-
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vanyt, amely a honlapon és a beiratkozason is
elérhetd.

A munkatarsak képzése, valamint az érzékenyitd
tréningek, szintén szerves részét képezték a pa-
lyazatnak. A kullsé professzionadlis tréning utan,
amelynek soran szinte a teljes munkatarsi garda
az Ability Parkban (6. abra) vett részt egy délelétti
foglalkozason, az intézményen bellli tréningeket —
ahol a régi kollégaknal felfrissitjik, az Ujakkal pe-
dig megismertetjuk az intézmény akadalymentes
szolgaltatasait, lehet6ségeit — rendszeressé tettuk,
beépitettilk az OIK hagyomanyos eseményei kozé.
Azon még gondolkozunk, hogy talan érdemes
lenne ezeket a tréningeket kicsit kinyitni a szakma
el6tt, lehet, hogy értékes tapasztalatcsere indul-
hatna egy-egy ilyen tréning, bemutaté alapjan.

6. 4bra Az Ability Parkban
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Osszefoglalas

Az intézményi akadalymentesitést mindenképpen
komplex feladatként, az intézményi miikédés szer-
ves részeként érdemes kezelni, értelmezni. For-
rashiany esetében is fontos az adott terlletre vo-
natkozé stratégiakat, terveket kidolgozni, a prob-
Iémakat azonositani, mar csak azért is, mert a
munkak soran kiderilhet, hogy az egyes részteru-
leti problémak megoldasahoz még sincs szikseég
komoly forrasokra, csupan szemléletvaltasra. Az
esélyegyenléségi problémak megoldasan valé
gondolkozas mar egy komoly és szikséges Iépés
a tényleges lépések megtétele el6tt. Ha pedig egy
szoros hatéridejli palyazat adédik, kénnyebb egy
kész koncepciot atalakitani, mint egy ujat megirni.

Mindenképpen ki kell kérni az érintett csoport kép-
visel6jének véleményét, ez alapvetd fontossagu!

A legtdbb esélyegyenléséget biztositd fejlesztés
hasznos azoknak is, akik nem akadalyozottak a
hozzaférésben (automata ajtd, alacsonyan telepi-
tett kapcsolok).

Az ilyen targyu fejlesztéseket nem lehet lezarni,
mint ahogy egy palyazat lezarul, folyamatosan
figyelemmel kell kisérni az igényeket, az uj techni-
kai lehetségeket.

Nem egy lezart feladatnak tekintjik tehat az aka-
dalymentesitést. Tovabbra is vannak még megol-
dasra vard terlletek, ugyanakkor elmondhatd,
hogy szamunkra az egyik legfontosabb kdvetendé
elv: a célcsoportok igényeinek figyelembevételé-
vel, az egyedileg meghatarozott fejlesztés megva-
I6sitédsa, hiszen ahogyan ,atlagember” sincs, ugy
atlagos intézmény sem létezik.
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Papp Annamaria

Idegennyelvi gyijtemény - értékek és

kihivasok

Az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar (OIK) 6t évtized alatt kialakult tobbnyelvii gyiijteménye egyedi
értéket képvisel. Sokféle igényt szolgal ki, varatlan kihivasoknak is sikeresen megfelel. A tanulmany
betekintést nyujt az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar gyiijteményének torténetébe, hangsulyozva
azokat a tényezébket, amelyek a jelenlegi allomany kialakuldsat el6segitették. Igyekszik ravildgitani a
téobbnyelvii gyiijtemény altal képviselt értékekre, targyalja a kényvtar és a gyljtemény elébtt allé ki-

hivasokat, és az ezekre adoftt valaszokat.

Sziikséges-e tobbnyelvii gyiijtemény?

Az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar (OIK) gyijte-
ménye a konyvtar torténetével parhuzamosan
alakult. A jogeléd 1956-ban jott Iétre, miniszterta-
nacsi hatarozat eredményeként. A hatarozat 24. és
25. pontja az alabbiakat rogzitette:

.24. A budapesti Gorkij Kényvtar, a Magyar Szov-
Jjet Tarsasag orosz nyelvii kbnyvtara és a Févarosi
Szabo Ervin Kényvtar szovjet osztalyanak 6ssze-
vonasaval — a miivel6désiigyi miniszter feliigyelete
alatt — allami orosz nyelvi kényvtarat kell létrehoz-
ni.”

,25. Az &llami orosz nyelvii kényvtar neve: Allami
Gorkij Kényvtar.” [1]

Az Ujonnan alapitott kényvtar a Magyar—Szovjet
Tarsasag Semmelweis u. 1. sz. alatti székhazaban
kapott helyet. Egy fiokkdnyvtar is tartozott hozza,
gyerekrészleggel és kottatarral, a Gorkij fasor 45.
sz. alatti épuletben. A Semmelweis utcai székhaz-
ban a kényvtar nem tudta megkezdeni mikodését,
mivel a gyljtemény elhelyezését nem lehetett
megoldani. A konyvek csomagokban alltak, sem
kélcsdnzésre, sem helyben hasznalatra nem volt
lehetbség.

A konyvtari szolgaltatasok igénybevétele csak a
Gorkij fasori fiokkdnyvtarban volt megoldott. Egyre
surgetébbé valt egy, konyvtari célokra alkalmas
éplletbe torténd koéltoztetés megoldasa. Jelenlegi,
Budapest, V. Molnar utca 11. sz. alatti székhelyét,
1957 elején foglalhatta el az Allami Gorkij Kényv-
tar.

A gyljtemény alapja tehat, harom nagyobb konyv-
tar dokumentumaibdl j6tt létre, ami szamokban
kifejezve 0sszesen 175 483 db konyvtari egységet

jelentett. Ezek zOémmel orosz nyelvii kiadvanyok
voltak, de mar ekkor szamottevé magyar és idegen
nyelvi md volt a gyljteményben [2]. Az alapitas
évében a konyvtar gy(jtékori szabalyzata még
nem készlilt el, a gy(jtés elveit egy ideiglenes mi-
kodési szabalyzat rogzitette, amely szerint az in-
tézménynek a magyar-szovjet baratsag minél szé-
lesebb korl elmélyitését kell szolgalnia. Ennek
megfeleléen a konyvtar f6 gyUjtékorébe tartozott a
Szovjetunié tarsadalmi rendjével, toérténelmével,
foldrajzaval, kulturajaval kapcsolatos orosz nyelvi
szakirodalom, szépirodalom, gyerekirodalom, ifju-
sagi irodalom, irodalomtudomany, zene, zenetu-
domany, mivészet, kdnyvtartudomany. A kiegészi-
t6 gydijtékorbe kerlltek a kdézgazdasagi, munka-
ugyi, jogi, pedagodgiai, nyelvészeti és a népszeri
természettudomanyos mivek. Fontos szempont
volt, hogy ezek szovjet kiadvanyok legyenek. Ezen
kivil a kdnyvtar beszerezte a Magyarorszagon, és
mas orszagokban kiadott, gy(jtékérbe tartozé
orosz nyelvii munkakat, illetve a szovjet mivek
magyar forditasat.

A kovetkezd évtizedekben tébb alkalommal is tor-
tént kisérlet a konyvtar funkcidjanak és gyiijtéko-
rének szélesitésére. Mar az alapitas utani években
az akkori igazgaté a Népmiivelési Minisztériumba
benyujtott tervezetében kezdeményezte az allo-
many gyarapitasat magyar, és mas idegen nyelv{
anyaggal, ugyelve arra, hogy a parhuzamos gydj-
tést elkerlljék. Statisztikai adatokra és hasznaléi
igényekre hivatkozva célként jeldlte meg egy szé-
lesebb latékorl kézmiivelédési konyvtar kialakita-
sat. Javasolta tovabba, hogy a konyvtar, az uj
funkcidhoz illeszkedve, viselje az Allami Idegen-
nyelvii Kényvtar nevet. Kezdeményezését elutasi-
tottak ugyan, de ennek ellenére a koényvtar, az
orosz nyelvli dominanciat megtartva, a tobbnyelvi
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konyvtar iranyaba fejlédik. Az allomany mar 1957-
ben 1970 db., féként adomanybdl szarmazé nem
orosz nyelvl kdnyvvel bévdlt (1. abra).

Ezt kdvetbéen az 1962-ben kidolgozott gyUjtékori
szabalyzat szintén allast foglalt az idegen nyelvi
irodalom gydjtésének szikségessége mellett,
azonban ezt sem hagytak jova. Par évvel késdbb,
1969-ben ugyanezt a gy(jtékori szabalyzatot ki-
sebb modositasokkal elfogadtak, és az Allami
Gorkij Kényvtart az idegen nyelvi human irodalom
orszagos konyvtaraként hataroztdk meg. Jelentés
szolgaltatasbdvitést jelentett az 1966-ban létreho-
zott nyelvstudid, amely 30 nyelv tanuldsahoz szik-
séges nyelvkdnyvvel rendelkezett. A nyelvstudié
mikddésének alapjaul szolgalé nyelvkdnyvek és
hanganyagok a tdbbnyelvii gyljteményt tovabb
gazdagitottak. Az Allami Gorkij Kényvtar, a gydij-
temény szinvonalat, nagysagat és &sszetételét
tekintve, 1969-ben mar alkalmasnak mutatkozott a
szakkonyvtari feladatok ellatasara is. Az akkori
Orszagos Kényvtarigyi és Dokumentaciés Tanacs
(OKDT) a szakkdnyvtari funkciot kiegészitd jelle-
glként hatarozta meg a kdézmdivelddési funkciod
mellett. A szakma vitatta az idegen nyelv(i szép-
irodalom gydjtésének l|étjogosultsagat, mivel a
févarosban, az Egyetemi Kényvtarban és a tan-
széki kényvtarakban voltak idegen nyelvii szépiro-
dalmi gyljtemények, de mindenki elismerte azt,
hogy az olvasék jelentds rétege ezekhez nem fér
hozza, illetve az idegen nyelvi irodalom nem All
rendelkezésre az igényeknek megfeleld6 mennyi-
ségben. Ez volt a hetvenes évek elején, a févarosi
nagykonyvtarakkal kézésen megtartott gydjtékori
egyeztetés végkdvetkeztetése. igy az Allami Gorkij
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Kdényvtar feladata lett az idegen nyelvii szépiroda-
lom és szakirodalom beszerzése és szolgaltatasa
a tagabb értelemben vett olvasokdzdnség szama-
ra. Ezutan kezd6dott el az eredeti nyelv(i szépiro-
dalom és a vonatkoz6 szakirodalom intenziv gydj-
tése. A hangsuly kezdetben a szocialista orszagok
irodalmara, illetve a szovjet népek irodalmara he-
lyez8dott, késdbb a gyljtés kiterjedt mas eurdpai
orszagok irodalmara is. Ha olvasoi igény jelentke-
zett, tavoli orszagok irodalmat, példaul japan, ki-
nai, indiai szerz6k miveit is beszerezték. A gy(ijt6-
kori bdvités jogosultsagat a hasznaldi statisztika
igazolta. Mig 1960-ban 3674 beiratkozott olvasdja
volt a koényvtarnak, 1971-ben mar 6586 olvasot
tartottak szamon.

A konyvtar torténetében 1978-t6l Uj korszak kez-
dédott. A konyvtari rendszer szervezetérél és mui-
kodésérdl sz6ld 5/1978 (XII. 12.) miniszteri rende-
let az Allami Gorkij Kényvtarat orszagos feladatk-
ri szakkoényvtarra mindsitette, és egyben a nem-
zetiségi alapkonyvtarak halézatanak koordinaciés
kbézpontjava nevezte ki [3]. Ezt kdvetéen a kdnyvtar
az alabbi harom terlleten épitette ki, és latta el a
szakkdnyvtari funkcidkat: vilagirodalom és iroda-
lomtudomany, zene és zenetudomany, nemzetisé-
gi szépirodalom, valamint a nemzetiségi kérdés
irodalma. Ennek megfeleléen tortént a gydjtékori
szabalyzat kialakitasa, és a gyljtemény tovabbi
fejlesztése. A harom szakkdnyvtari feladathoz
kapcsoléddéan az intézményt 1980-ban tudoma-
nyos kutatdhellyé nyilvanitottdk. A szakkodnyvtari
és kézmiivelédési feladatokat parhuzamosan latja
el a konyvtar, egyszerre szolgélja a tudomanyt és
a szinvonalas mivel&dést.
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1. abra A gyijtemény nyelvi megoszlasa 1957-ben
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TMT 60. évf. 2013. 9. sz.
A gyiijtemény jelenleg

Az Allami Gorkij Kényvtar gyijteménye, az 0j funk-
cioknak és haszndldi igényeknek megfeleléen
gyarapodott, mara orszagos szinten egyedi gy(j-
teménnyé valt. Az intézmény az OIK nevet 1991.
junius 1-je ota viseli. A névcsere egyrészt a rend-
szervaltozas kdvetkezménye volt, masrészt pedig
az intézmény akkori vezetése ugy itélte meg, hogy
az uj név a tébbnyelvi jelleget jobban kiemeli [4].
A konyvtar, az orszadgos szakkonyvtari feladatok-
nak megfeleléen, kiemelten gy(jti a kortars vilag-
irodalom, az irodalomtudomany, a zene, a zenetu-
domany, a nyelvtudomany, a nyelvtanulas és -okta-
tas, valamint a kisebbségi kérdéskor konyvtari do-
kumentumait. Fontos szempont, hogy az eredeti
nyelv irodalmi mivek magyar forditdsai is megle-
gyenek a gyljteményben. Az igényelt tudomanyos
szakirodalom eredeti nyelven és magyarul is ren-
delkezésre all. A human tudomanyok tovabbi disz-
ciplindi a kiegészité gyUjtékorbe tartoznak. A nyelvi
véltozatossagot tekintve a gyljtemény szintén
egyedinek mindsul. A kézel 400 000 dokumentum
148 nyelven &ll a haszndldok rendelkezésére. A
nyelvstudidban jelenleg tébb mint 80 nyelv tanula-
sahoz allnak rendelkezésre nyelvkdnyvek, CD-k,
DVD-k. A statisztikai adatok (2. ébra’) azt jelzik,
hogy a legjelentésebb gylijteményrész a magyar,
ezt kdveti az orosz, a német, az angol, a francia és
a spanyol. Feltlinik még néhany olyan nyelv, amely
jelentésebb gyljteményrészt alkot: példaul a finn,

a cseh, az eszperanté. Ezek esetében egy-egy
jelentésebb adomany, hagyaték kerilt a kényvtar-
ba. Meg kell emliteni itt az eszperantd gyljtemény-
részt. A 80-as években, a Magyar Eszperantd
Szévetség felkérésére, a jogeléd vallalta az eszpe-
ranté dokumentumok Ilehetd legteljesebb korl
gyljtését, amely azéta is folyamatos munka. 2001-
ben kertlt a kdnyvtarba Fajszi Karoly eszperantista
koényvtaros hires magangyUjteménye, amely nagy
népszerliségnek érvend a hazai és a nemzetkdzi
eszperantd szervezetek tagjainak koérében. A
nemzetiségi gyljteményrész esetében, az egyes
nyelvek aranyaiban nagyobb eltérések tapasztal-
hatok. Ha figyelembe vesszik az egyes nyelvek
tarsadalmi kontextusat, ezek az értékek realisak.
Eszmei értékét tekintve minden nemzetiségi nyelv
gyljteményrésze egyarant gazdag. A német vilag-
nyelv és egyben nemzetiségi anyanyelv is, ezért a
gyljteményben nagyobb aranyt képvisel. A cigany
nyelvvaltozatok, a ruszin, az érmény kiadvanyok
szama elenyészdnek tlinhet, de ez 6sszefliggés-
ben van az elérhetd eredeti nyelvii kiadvanyok
szdmaval és az irantuk megnyilvanulé hasznaldi
igénnyel. A 2011. évi nemzetiségi torvény szerint,
a roma és az 6rmény nemzetiség esetében, a
magyar is anyanyelvnek szamit [5]. A nemzetiséqgi
gyljteményrész tartalmazza a 13 hivatalosan elis-
mert magyarorszagi nemzetiség szépirodalmat,
szakirodalmat, zenéjét, illetve a kisebbségi kér-
déskdér magyar- és vilagnyelveken hozzéaférhetd
szakirodalmat.

Az Orszagos ldegennyelvii Konyvtar gyljteményének nyelvi megoszlasa
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Az OIK-ban a folydirat-allomany nyelvi skaljja
min8ség és mennyiség tekintetében mindig egye-
dalallé volt. Az alabbi bekezdésben kézdlt haszna-
I6i vélemények ravilagitanak az idegen nyelvi
folydiratok jelentdségére, értékére. A teljes allo-
many kozel 35 ezer kotetbdl all, amelybdl 400 kur-
rens periodika, 35 orszagbdl szarmazik és 32
nyelven férhetd hozza. Jelenleg 208 olyan kulféldi
folydirat van, amely hazai viszonylatban csak az
OIK-ban érhetd el [6].

Folyamatos igény az idegen nyelvek irant

Az idegen nyelvek tanulasa, az idegen nyelvi iro-
dalom és mas kulturdk megismerése iranti igény,
eltéré motivacidval ugyan, de mindig jelen van a
tarsadalomban. A ’60-as, '70-es években példaul
az egyeéni megismerési vagy, az informacios korla-
tok kompenzacidja vezérelhette a konyvtarhaszna-
I6t és a kdnyvtarost is. A kdnyvtar egy régi munka-
tarsanak visszaemlékezése szerint, ,Magyaror-
szagon akkor nehéz volt nyugati lapokhoz hozza-
Jutni. Olyasmi, hogy elmegyek az ujségoshoz, és
veszek egy Newsweek-et vagy Time-ot, akkoriban
elképzelhetetlen volt. A Gorkijba szérvanyosan
mar jartak nyugati lapok. ... De mikor beérkeztek a
friss folyoiratok, akkor ugyis az én kezemen men-
tek &t. En — ahogy telt az id6, ugy harom-négy év
multan — teljesen ugy éreztem magam informalt-
sag tekintetében, mintha nyugaton élnék, mert
minden lényeges nyugati folydirat ott volt a kezem
tigyében” [7]. Olvasoi szempontbdl is ugyanez a
kép rajzolodik ki. ,Kutatéként kbzép-eurdpai kap-
csolatokkal foglalkozom, mindig fontos volt sz&-
momra az idegen nyelvii szakirodalom. Altalaban a
tajékozddas. Magyarorszagon sok mindenhez
hosszu ideig csak a Gorkij Kbényvtarban lehetett
hozzaférni” [8]. ,Az ember egy ilyen nagy gyUjt6ko-
rii kbnyvtarba, ill. speciélis gydljt6kérii kbnyvtarba
mint az Idegennyelvi nyilvan azzal az igénnyel
Jjon, hogy itt mindent megtalél, ami megjelenik a
viligban. Ujdonség, itthon még alig csiripelnek
réla, mar forditia mondjuk az Eurbpa Kiadénal
valaki, de maér itt olvashatja eredetiben azt az
Ulickaja-regényt, amit beszereztek [9]”.

Jelenliinkben az egyéni megismerési vagyra raeré-
sit a globalizaciés folyamatok altal generalt kom-
munikacios igény, és a gyors technoldgiai fejlédés
altal el6idézett megfelelési szukséglet. A kildnbo-
z8 kulturdkhoz tartoz6 személyek érintkezése hét-
kdznapi jelenség, ez ébreszti a tarsadalomban a
nyelvtanulas és az interkulturdlis tanulds iranti
igényt. A hatékony kommunikacio feltétele a
nyelvhez tartozé kulturdlis hattér ismerete. Az
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egyeéni és tarsadalmi versenyképesség érdekében
az élethosszig tarté tanulads alapvetd érdek és
szikséglet. Az eredményes ddntéseket csak meg-
felel informéaciok birtokaban lehet meghozni. A
tébb nyelvet ismerdk tébbféle forrasbdl szerezhet-
nek informéciét. Ez pedig az innovacié motorja. Uj
Otleteket, Ujfajta problémamegoldasi médokat,
megkozelitéseket eredményez. Az OIK tébbnyelvi
gyljteménye biztositia a tarsadalom szamaéra a
nyelvtanulas, a tobbféle forrasbdl torténd minbségi
informacié megszerzésének lehetéségét.

Kihivasok

Az OIK, mint minden szakkdnyvtar, rétegigényt
szolgdl ki. Az évtizedek soran kialakitott, orszagos
szinten egyedi gyljtemény szellemi értéket képvi-
sel, amely az eredményes kutatas és tanulas alap-
ja. A megalapitads ota eltelt id6 alatt, a kdnyvtari
koérnyezet drasztikus valtozasokon ment keresztl,
de a gyljtemény tovabbra is betdlti ugyanazt a
szerepet, mint a kezdetekben. A benne kdédolt
informaciodra tovabbra is fokozott igény mutatkozik.

A gyljteményszervezésben allandé kihivast jelent
a megfeleld nyelvi skala, és az egyes tudomanyte-
ruletek lefedettségének megoldésa. Folyamatosan
szem el6tt kell tartani azt, hogy vaéltozatos, de
ugyanakkor hatékony, kiegyensulyozott gydijte-
mény alljon rendelkezésre, és a hasznalok megta-
laljdk a szervezett oktatéashoz, az dnképzéshez, és
a szabadid6 igényes eltdltéséhez szikséges in-
formaciét, dokumentumokat. A gyUjtékoérben ki-
emelt nyelvek dokumentumallomanyat nyelvi refe-
rensek gondozzak, akik jol ismerik az adott nyelvet
és a hozz4 tartozo irodalmat, kultdrat. Jelenleg 20
nyelvterilet szakszerli gondozdsa megoldott, ame-
lyet 14 nyelvi referens végez. A tobbi gyljtemény-
rész karbantartasa kdzvetitd nyelvek segitségével
torténik.

Tovabbi kihivas, hogy a gyljtemény ne csak ki-
szolgalja az igényeket, hanem hozzadott értéket
is nyujtson. Bizonyos mértékben elébe is menjen
az igényeknek, érdeklédést keltsen, igényt teremt-
sen. Ezért a gyljtemény és a benne rejlé értékek
népszerlsitése folyamatos. A kényvtar honlapjan,
blogjan hetente jelennek meg Ujdonsaglistak,
konyvajanlok, ismertetések, amelyek a kdzdsségi
oldalakon is kdvetheték.

Az informaciéhordozdk szintjén ujabb kihivassal
kell szembenézni. Ahogy egyre ndvekszik az igény
a digitalis tartalom irant, egyre élesebben vetédik
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fel a dokumentumok fizikai birtoklasanak és a tar-
talomhoz valé hozzaférés biztositasanak ellentéte.
A pillanatnyi igény és a trendek alapjan egyértel-
minek tinik, hogy a hozzaférés megoldasanak
irdnyaba lesz érdemes elmozdulni. A digitalis tarta-
lom hosszu tavu szolgaltatdsaval és felhasznala-
saval kapcsolatban azonban egyre tdbb korlatozas
van érvényben, sok a megoldatlan probléma, a
nyitott kérdés [10]. Jelenleg a kett6 kozotti egyen-
suly megtalalasan van a hangsuly. Mindkét infor-
maciéhordoz6 tipus jelenléte egyarant fontos a
gyljteményben. A nyomtatottan és elektronikusan
hozzéaférhet6 tartalom kilénb6z6 igényeket szolgal
ki. Az OIK gyljteményének jelentds része hagyo-
manyos dokumentumokbdl all. Ezt kiegésziti tdbb-
féle, a gyljtékorbe illeszkedd, elbfizetett, teljes
szbvegl adatbazis.

A gyljteményszervezeés talan legnagyobb kihivasa
a gyljtemény szinvonaldnak fenntartasa és fej-
lesztése a jelenlegihez hasonlé vélsagos idésza-
kokban, mikor a kiadvanyok, és az informacid
mennyiségi ndvekedése és a beszerzésre forditha-
t6 forrasok csdkkenése egyszerre érezteti hatasat.
llyenkor alternativ forrasok bevonasara, és ezek
minél hatékonyabb kihasznalasara van szikség.
Vélsag idején folyamatos gyarapitasi forrasnak
mondhaté a kételespéldany és a félospéldany-
vélogatas. Az Id6szakos forrasok kozul, a palyaza-
tok, adomanyok jelentenek segitséget. Az adoma-
nyok kapcsan fontos kiemelni az OIK Kényvmen-
hely szolgaltatésat, amely lehetéséget nyujt az
olvaséknak arra, hogy tdamogassdk a konyvtarat,
hozzajaruljanak a gyljtemény fejlesztéséhez: a
szamukra foléslegessé valt kbnyveket, egy erre a
célra Kijeldlt polcon elhelyezve, a koényvtarnak
adomanyozhatjadk. A Kdényvmenhely jol mikodik,
szinte naponta érkeznek kisebb-nagyobb mennyi-
ségben konyvek, kdzottik szamos olyan, amely
gazdagitja a gyljteményt. Minden adomany eseté-
ben f6 kritérium a szabad felhasznalas. Csak a
gyljtékornek megfelelé konyvek kerlinek allo-
manyba, a tobbit értékesiti a kdnyvtar. A bevétel
gyljteményfejlesztési célokat szolgal. Ezek az
alternativ forrasok, hasznossaguk ellenére, csak
szilkségmegoldasok. Kis mértékben enyhitik a
hianyt, hozzajarulnak az allomany frissitéséhez,
rongalt példanyok kdltségmentes lecseréléséhez,
de a tervszer( allomanygyarapitast nem helyette-
sitik. A keletkezett hiany potlasara, az olvasoéi ké-
rések teljesitésére, csak megfelel6 forrads rendel-
kezésre alldsa mellett van lehetéség.

A kihivasok sikeres teljesitésének egyik garancigja
a gyljteményszervezd referensek felkésziltsége,

szakértelme, rugalmassaga. A masik, szintén
alapvetd tényez6 a gyljteményfejlesztéssel kap-
csolatos déntések meghozatalaban a hasznaldk
visszajelzése, ugyanis a hasznal6 elégedettsége a
konyvtar sikerességének mércéje. Az igények
megismerése érdekében fontos a hasznaldkkal
valé allandé kapcsolat. Erre a célra tobb jol bevalt
mddszer is rendelkezésre 4ll. A hasznaldk igényei-
ket jelezhetik személyesen, kuldn erre a célra ké-
szult ,Beszerzési javaslat’ céduldkon, amelyek a
hasznaléi terekben folyamatosan rendelkezésre
allnak, illetve tovabbi kommunikaciés csatornakon.
A kdényvtarban gyakran torténnek a szolgaltatasok-
ra és a gyljteményre vonatkozo, a fejlesztési ira-
nyok azonositasat célzé elégedettségmérések. A
hasznaldkkal valé6 kommunikacié sikeres. A gy(j-
teménnyel kapcsolatos igények, beszerzési javas-
latok szinte folyamatosan érkeznek. A legutdbbi,
online is kdzzétett harom oldal terjedelmd elége-
dettségmérési kérdbivet, mar a kdzzététel utani az
elsd napon 280-an toltétték ki. Ez nyomatékos
megerdsitése annak, hogy az OIK gylijteménye és
szolgaltatasai sokak szamara értékesek. A hasz-
nalok érdeklédnek a kdnyvtarral kapcsolatos tgyek
irdnt, tapasztaljdk, hogy javaslataik, adomanyaik,
hasznosulnak, ezért szivesen vesznek részt a
tovabbi kezdeményezésekben, fejlesztésekben.

Az OIK és tdbbnyelvli gyljteménye szamos aka-
daly és nehézség ellenére meg tud felelni az iranta
tamasztott elvardsoknak és kihivasoknak. Ez leg-
élesebben versenyhelyzetben, illetve olyankor
bizonyosodik be, amikor hirtelen nagyobb igény
jelentkezik egy addig kevés érdeklédésre szamot
tarté szerz6 muivei irdnt. Az egyik ilyen példaként
felhozhat6 prébatétel 2009-ben, az Irodalmi Nobel-
dij kiosztasa utan jelentkezett. A dijazott szerz6,
Herta Miiller mivei irant keletkezett igényt, a féva-
rosban csak az OIK tudta kiszolgalni. Nem sokkal
késébb, 2010-ben az OIK elnyerte az Ev Kényvta-
ra cimet, amely odaitélésének egyik f6 kritériuma a
hatékony forrasfelhasznalas volt a palyazé intéz-
mény részérél. A kdzelmult gazdasagi recesszidja
alatt a konyvtar sikeresen gazdalkodott, gondot
forditott a gyUjtemény szinvonaldnak megtartasa-
ra, amely a regisztralt hasznaldék szadmanak néve-
kedésében mutatkozott meg.

Zaro gondolatok
A tébbnyelvli gyljtemény f6 értéke a sokféleség-
ben rejlik. Tobbféle igénynek tud megfelelni, haté-

konyan tudja szolgalni a kutatast, a szervezett
képzést, és az egyéni tanulasi igényeket. A kdnyv-
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tarnak és gyljteményének a megalapités 6ta sza-
mos nehézséggel, bizonytalansaggal kellett meg-
kizdenie, de mindig sikertlt nemcsak megériznie,
hanem ndvelnie értékét, tarsadalmi hasznossagat.
A gyljtemény jovébeli feladata ugyanez: megfelel-
ni a kihivasoknak, biztositani, illetve ndévelni az
ertéket.
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Megjegyzések
' A 2. dbra szemlélteti a gyUjtemény aktualis nyelvi
megoszlasat. A teljes nyelvi skalat lehetetlen egyet-
len grafikonon megjeleniteni, ezért itt csak a gyijt6-
kori és a hasznaldi igények szempontjabdl fontos
nyelvek, igy a nagy vilagnyelvek, illetve a nemzeti-
ségi anyanyelvek jelennek meg.

A Konyvtar és a gyljtemény 1956—2000 kdzotti tor-
ténetével kapcsolatos adatok forrasa.

Beérkezett: 2013. VII. 4-én.

Papp Annamadria

| az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar,
'u Gyljteményi és Nemzetiségi
Féosztalyanak vezetdje.

= E-mail: papp.annamaria@oik.hu

Aleph 500 a Konyvtar- és Informaciotudomanyi Intézetben

Az informatikus konyvtaros képzésben elsajatithatd ismeretek blvitése érdekében, az ELTE Egyetemi
Konyvtar jovoltabol 2013 nyaran a Kényvtar- és Informaciotudomanyi Intézet 20 f6s géptermében elérhet6-
vé valt az egyetem konyvtari halézataban mikodd Aleph 500 integralt konyvtargépesitési rendszer vala-
mennyi modulja. A rendszer oktatasi célu felhasznalasara els6sorban a Formai feltaras, dokumentum-leiras
1-3., A formai feltaras korszer(i modszerei, valamint az Adatbazisépités és kényvtargépesités 2. targyak
keretében keril sor a 2013/2014-es tanév 6szi félévtdl. A gyakorlatorientalt kurzusok elvégzésének ko-
szbnhetéen hallgatéink megfelel6 szintil felkésziltséggel kezdhetik meg a kdnyvtari szakmai gyakorlatokat

az Aleph 500 rendszert alkalmazé gyijteményekben.

Forras: http://elte-lis.blogspot.hu/2013/09/aleph-500-konyvtar-es.html
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Pancsosz Alexandra

,az itt él6 nemzetiségek a magyar politikai k6z6sség részei és éallam-
alkoto tényez6k. Vallaljuk, hogy a magyarorszagi nemzetiségek nyel-
vét és kultarajat apoljuk és megévjuk.”

Magyarorszag Alaptérvénye, 2011.

A nemzetiségi dokumentumellatas torténete a
kezdetektol napjainkig

A cikk alapjat a k6zelmultban irt szakdolgozatom [1] alkotja. A témavalasztas, a nemzeti-
ségek kényvtari ellatasa, szamomra tobb szempontbdl fontos és indokolt volt. Abban a
szerencsés helyzetben vagyok, hogy tébb szemsz6gbél is vizsgdlhatom a targykoért: egy-
részt mint az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar (OIK) Gyiijteményfejlesztési és Nemzetiségi
Féosztalyanak dolgozdja, masrészrél mint a Magyarorszagon él6 gérég nemzetiség maso-
Idegennyelvii Kényvtar féigazgatojatdl, Mender Tibornétél az ésszes, altalam igényelt
konyvtari irat betekintésére és azoknak a munkamhoz valé felhasznalasara, melyet eziaton

is k6szénok.

A kezdetek

A magyarorszagi nemzetiségek (1. tablazat) allami
szintl konyvtari ellatasa az 1970-es években kez-
dédott. Az MSZMP Kézponti Bizottsaga Tarsada-
lomtudomanyi Intézete a 60-as évek masodik felé-
ben vitat inditott a magyarorszagi nemzetiségekrol,
azok szerepérdl. 1968-ban megsziletett a partha-
tarozat, amelynek alapjan 1969-1970 folyaman az
OSZK Koényvtartudomanyi és Mobdszertani Koéz-
pontja felmérést készitett a hazai nemzetiségek
helyzetér6l. Ennek alapjan kerult sor a Miivel6dési
Minisztérium két osztalya (Koényvtariigyi Osztaly,
Nemzetiségi Osztaly) altal megfogalmazott ,Iranyel-
vek a nemzetiségi lakossag konyvtari ellatasanak
tovabbfejlesztésére" cimii dokumentum kiadasara
1972-ben. [2] A minisztérium 1973 januérjaban ha-
tarozatot hozott a nemzetiségi kézmiivelédés to-
vabbfejlesztésének feladatairdl. El6irtak, hogy a
lakdhelyi kdnyvtaron kivul — azok tdamogatasara —
a megyei, illetve esetenként varosi konyvtarak
keretében olyan halézati bazisok éplljenek ki,
amelyek egy megyében — vagy annak hatarain tul —
felelések a nemzetiségi lakossag konyvtari ellatasa-
nak megszervezéséért. igy épiilt ki a 16 baziskdényv-
tarbdl és 450 konyvtarbdl alldé halézat. A dokumen-
tum azt javasolta, hogy a baziskényvtarak egyrészt
az allomany kiépitésére, masrészt a modszertani
gondozas meginditasara figyeljenek. A gylijte-

meényfejlesztés ugy toérténjen, hogy ki tudja elégi-
teni a nemzetiségi lakossag magasabb szintl igé-
nyeit, illetve letétek utjan képes legyen bdviteni a
helyi kényvtarak nemzetiségi nyelv(i allomanyat.
Modszertanilag pedig a baziskdnyvtarak szervez-
zék meg az allomanygyarapitas iranyitdsa mellett
a letéti ellatast, a tovabbképzést és a dokumentu-
mok népszerisitését. [3]

A jogeléd, az Allami Gorkij Kényvtar
szerepe az 1970-es években

Az Allami Gorkij Kényvtar (AGK) mar az 1970-es
évek elején gyljtétte a szomszéd orszagok irodal-
mi anyagat, mellyel alapot teremtett a kés&bbi
nemzetiségi gyljteménynek. Ezzel 6sszefuggben,
a gyarapitas konnyebbé tétele indokan igényként
merult fel a szomszédos orszagok és a konyvtar
kozti személyes kapcsolatok létrehozasa. [4] [5]

1973-ban a konyvtar tevékenységi kore uj felada-
tokkal béviilt: egyrészt a magyarorszagi nemzeti-
ségek baziskdnyvtérai részére allandé modszerta-
ni segitségnyuijtast kellett biztositania az A&llo-
manygyarapitast illetéen, masrészt a nemzetisé-
gek irasbeli dokumentumainak gy(jtésével kapcso-
latos szaktanacsadast és a kdzponti nyilvantartast
kellett megteremteni katalogus formajaban. [6]
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1. tablazat

A hazai nemzetiségek megoszlasa nemzetiség, anyanyelv, csaladi, barati kozosségben hasznalt nyelv szerint

Pancsosz A.: A nemzetiségi dokumentumellatas ...

Nemzetiség, nyelv Nemzetiség Anyanyelv Csaladi, barati kozos- Nemzetiséghez
ségben hasznalt nyelv tartoz6*
Bolgar 3556 2899 2756 6 272
Cigany (Romani, Beas) 308 957 54 339 61143 315583
Gorog 3916 1872 2 346 4642
Horvat 23 561 13716 16 053 26774
Lengyel 5730 3049 3815 7 001
Német 131 951 38 248 95 661 185 696
Ormény 3293 444 496 3571
Roman 26 345 13 886 17 983 35 641
Ruszin 3323 999 1131 3882
Szerb 7210 3708 5713 10 038
Szlovak 29 647 9888 16 266 35208
Szlovén 2385 1723 1745 2820
Ukran 5633 3384 3245 7 396
Sg;;t't”emzet'segek 555 507 148 155 228 353 644 524

* A nemzetiségi, anyanyelvi, csaladi, barati kdrben hasznalt nyelv kérdések legalabb egyikénél az adott nemzetiséget jeldlte

(A KHS 2011. évi népszamlalas adatai alapjan készitett sajat forras)

Ahogyan Juhész Jend, az OIK korabbi féigazgaté-
ja fogalmazott: ,az orszagos szint(i jogi szabalyo-
zas mar akkor is a kdzmdivel6dési kdnyvtari halo-
zat keretei kozott irta el6 a kisebbségek konyvtari
ellatdsat ugy, hogy az orszagos szintli feladatok
megfogalmazasa mellett a kdzépszintli kdnyvtari
elldtasban résztvevd baziskdnyvtaraknak és fenn-
tartéiknak a teendéit is kijelolte, valamint ajanlaso-
kat tartalmazott a helyi kdzmivel6dési konyvtari
egységek és a fenntarté tanacsok részére is. A
k6zépszintl ellatas els6sorban a megyehatarok-
hoz igazodott, de tulajdonképpen regionalis ella-
tasra torekedett, és azt valdsitotta meg ugy, hogy
a megyehatarokon tulra jeldlte ki a baziskényvta-
rak feladatait. Ezek tdbbségben megyei konyvtarak
voltak, de jarasi, varosi kdnyvtarak (Sopron, Mo-
hacs, Baja, Gyula), s6t — Totkomlés esetében —
kézségi konyvtar is kapott ilyen megbizast. A
szakszervezeti kozmUvel6dési konyvtarak szerve-
zett keretek kdzo6tt nem, az iskolai kdnyvtarak pe-
dig csak akkor vettek részt a kisebbségek ellata-
saban, ha uan. kettés funkciot (iskolai—-kdzmUve-
I6dési) toltottek be ott, ahol kisebbségek éltek.“ [7]
Kisebbségek, illetve mai széhasznalattal nemzeti-
ségek szempontjabdl csak a térténelmi nemzetisé-
gek, a német, szlovak, roman, szerb, horvat és a
szlovén jottek szamitasba.
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1974 juniusaban a Muvelbdésiigyi Minisztérium
megszint: feladatat egyrészt a Kulturalis, masrészt
az Oktatasi Minisztérium vette at. A Nemzetiségi
Tanacsad6 Bizoftsag ezentul a kulturalis miniszter
mellett folytatta tevékenységét.

1976-ban a Kulturalis Minisztérium Koényvtarigyi
Osztalyanak 1976. évi munkatervében az olvasha-
t6, hogy feladatként jeldli meg a nemzetiségi ba-
ziskonyvtarak év kozepéig torténd kijeldlését. [8]
Ez némileg ellentmond annak a ténynek, hogy mar
par évvel korabban, 1972-ben az ,lranyelvek a
nemzetiségi lakossag ellatasanak tovabbfejleszté-
sére” elnevezésl minisztériumi dokumentum alap-
jan Kkijelolték a 16 baziskdnyvtarat, amelyek a
nemzetiségi konyvellatas rendszerét alkottak. Az
ok, amiért mégis olvashaté a minisztériumi munka-
tervben, az feltehet6en arra vezethetd vissza, hogy
1976. junius 7-én hirdették ki a Népkdztarsasag
Elndki Tanacsa 1976. évi 15. sz. térvényereji ren-
deletét a kdnyvtarakrol, mely rendelet a nemzetiségi
alapkodnyvtarakra is kitér: ,26. § (1) A nemzetiségi
lakossag anyanyelvi irodalmi ellatasat — a kulturalis
miniszter altal a kényvtar fellgyeletét ellaté tanacs-
csal egyetértésben — nemzetiségi alapkdnyvtarak
segitik. (2) A nemzetiségi alapkdnyvtarak szakmai
segitését koordinaciés kdzpont latja el.” [9]
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A nemzetiségi dokumentumok beszerzése kap-
csan a megjelent dokumentumokrdl el6zetesen
tajékozdodni kellett, ami az akkori korilmények
kozott komoly szervezést igényelt. A koordinacios
kdzpontként kijeldlt AGK megprobalt feladatanak
megfelelni és elbzetes piackutatast végezni a
nemzetiségek anyaorszagaiban fellelhetd irodalom
beszerzése érdekében. A kiaddi kdnyvjegyzékek
sokszor esetlegesen, illetve késve érkeztek, ezért
a konyvtar vezetése engedélyezte a nemzetiségi
referensek szamara, hogy bizonyos id6kézénként
kiutazzanak az adott orszagba tajékozddas, kap-
csolattartéas céljabdl. A nemzetiségi baziskonyvta-
rak részére torténé kdnyvbeszerzés a Koényvérté-
kesité Vallalat (KEV) — a kés6bbi Kényvtarellato
Nonprofit Kft. — kdzremiikddésével tortént. Az AGK
cimjegyzékeket allitott 6ssze a nemzetiségi nyel-
vekbdl — természetesen a ,makronemzetiségekrol”
és azok nyelveirél beszéliink ebben az idében.

1978-ban az AGK hivatalosan is megkapta a koor-
dinaciés kbzpont szerepkdrt a nemzetiségi alap-
kdnyvtarakra vonatkozdan, ami két doéntés kap-
csan valt szikségessé. Egyrészt az 1976. évi 15.
sz. — a konyvtarakrol rendelkezé torvényereji ren-
delet kapcsan, masrészt az MSZMP Politikai Bi-
zottsdganak 1978. januar 10-i nemzetiségpolitikai
hatarozata alapjan. Ez utdbbi hatarozat alapjan
jelélte ki a Kulturalis Minisztérium a teenddket:

+[A Politikai Bizottsag] megallapitotta, hogy a nem-
zetiségi teruleten folyé ké6zmilvel6dés az elmult tiz
évben mennyiségileg és minbségileg szamottevo-
en fejlédott. EImélydlt az anyanyelvi kultdra apola-
sa iranti igény, szélesedett annak tarsadalmi bazi-
sa. [...] A minisztérium vezetbtestilete legutdbb
1973-ban targyalta a nemzetiségi k6zmdivelddési
tevékenység helyzetét és feladatait, jovahagyta 'A
nemzetiségi kdézmdivelddés tovabbfejlesztésének
feladatai’, valamint az ’lIrdnyelvek a tanacsok és a
tanacsi szakigazgatasi szervek feladatai a nemze-
tiségek kézmivel6déséhez’ c. anyagokat. [...] Az
azokban kitlzott feladatok jo része megvaldsult.
[...] a Politikai Bizottsag az eddigi eredményekre
épitve a tovabbi feladatot alapvetéen a nemzetisé-
gi témaju és nyelvi kdézmivel6dés hataskorének
kiszélesitésében, a tevékenység eszmei és mivé-
szi szinvonalanak emelésében jeldlte meg. [...] A
jol kiépitett nemzetiségi alapkdnyvtar rendszer
eredményeire épitve biztositani kell a nemzetiségi
konyvtarak folyamatos ellatasat a szocialista or-
szagokbodl torténd folyamatos behozatal utjan.
Javitani kell a kdnyvallomany dsszetételét, féleg a
gyermek- és az ifjusagi irodalom terén. Novelni kell
az allomany olvasottsagat, szélesiteni kell az azt
szolgaldé rendezvények formait (ankétok, olvaséta-

borok, ir6-olvasé taldlkozok stb.). Rendszeressé
kell tenni az érintett szocialista orszagokbdl beho-
zott nemzetiségi nyelvi kdnyvek és hanglemezek
szabad arusitasat, a valaszték bévitését. Az Allami
Gorkij Kényvtarban biztositani kell a kézponti nem-
zetiségi konyvtarak koordinaciéos és moddszertani
feladatainak hatékony ellatasat.” [10]

Ezt kdvetden az AGK szerepe a nemzetiségi
dokumentumellatéds folyamataban egyre nétt. A
Kényvtartudoméanyi és Modszertani  Kézpont
(KMK) altal 1975-ben elinditott ,Uj Kényvek —
Nemzetiségek Anyanyelvi Irodalma” cim( allo-
manygyarapitasi tanacsado kiadvany szerkesztése
1979-t8l kerlilt hivatalosan az AGK-ba. EttSl az
évtél Uj cimmel, Nemzetiségi Uj Kényvek (NUK)
néven jelent meg a kiadvany. A NUK kiadasaval
kapcsolatban kétoldalu megallapodas alairasara is
sor keriilt a KEV és az AGK koézt. Ennek alapjan
kimondtak, hogy az AGK tamogatast nyujt a KEV-
nek a nemzetiségi teriuletek anyanyelvi irodalma-
nak kivalasztasahoz a szomszédos szocialista
orszagok konyvterméseib6l, cim szerinti jegyzéket
ad a behozatalra javasolt kdnyvekrdl és a példany-
szamra is javaslatot tesz. A NUK — nyelvek szerint
— négy sorozatban, évi 16 szamban jelent meg. A
NUK kozélte az ismertetett kiadvanyok raktari jel-
zetét, a Magyar Nemzeti Bibliografidval egyezd
cimleirasat, ETO szakszamait, a konyv ISBN sza-
mat, targyszavakat, a mi szdveges ismertetését
és a konyvtari beszerzésre vonatkozé minésitd
jeleket az ajanlast illetéen. 1979-t61 évfolyamon-
ként 6sszevont, betlirendes és targymutato jelent
meg. Az egy-egy lapszamba felvehet§ muivek
szdma a kilfoldrél beérkezett nemzetiségi konyv-
anyagtol fuggott.

A nemzetiségi alapkdnyvtarak vezet6i szaméra az
AGK a beszerzendé miivekkel kapcsolatban be-
szerzési tervezetet készitett el, melyet vélemé-
nyezésre nekik megkulldtek. A tervezet igyekezett
a nemzetiségekkel kapcsolatban minden szami-
tasba vehet6 terlletet részletesen megjeldini.

A nemzetiségi kdnyvbeszerzést a KEV végezte a
Kultura Kiilkereskedelmi Véllalaton keresztil. A
beszerzések nyelvenként eltéré képet mutattak.

1980-ban az AGK sziikségét latta kiilén a nemze-
tiségi ugyekkel foglalkozd osztaly létrehozésat a
megndvekedett feladatok kielégitd ellatasara. A
NUK szamara torténd elészerzeményezési javas-
lattétel (mely ekkorra mar elérte az évi 1000 cimet)
mellett a Kultdra Kilkereskedelmi Vallalat, illetve a
Kulturdlis Minisztérium Nemzetiségi Osztalya felké-
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résére a nemzetiségi beszerzéssel foglalkozé
munkatarsakat rendszeresen kuldték kuilféldre
kényvbeszerzési céllal. Az utak anyagi fedezetét a
minisztérium biztositotta.

Az 1980-as évek elején tovabb folytatédott a ret-
rospektiv mintakatalogusok kiadasanak Osszealli-
tasa, melynek elsd szakasza a KMK vezetésével
1969 és 1972 kdzott volt. Az AGK ezek folytatasa-
ként adta ki jegyzékeit azzal a céllal, hogy bemu-
tassdk a német, délszlav, szlovdk és roman
kényvkiadas valogatott anyagat. A jegyzékek elké-
szitése az 1980-as évekre huzddott at.

Az 1980-as évek

Az 1980-ban tudomanyos kdnyvtarra és a kultura-
lis miniszter 101/1980/M.K.4./KM szamu utasita-
saval kutatohellyé minésitett Allami Gorkij Kényv-
tar Szervezeti és Mikodési Szabalyzatat 1980.
marcius 29-én fogadtak el, melyben rogzitették a
kényvtar feladatait. Uj pontként szerepel az eddigi-
ekhez képest az orszagos forrastjékoztatdé koz-
ponti ("refferal centre") szerepkdr ellatasa a hazai
nemzetiségi kutatas és dokumentacioé terén. [11]

A NUK kiadasa a kialakitott rendben folytatodott a
80-as években is. A NUK fiizetei mellett megjelen-
tek a nemzetiségi kiadvanyokat népszerisitd pla-
katok, szoréanyagok.

A nemzetiségi kdnyvellatas rendszerét az egysze-
riség, célszerliség és a kdnnyen Kkivitelezhetd
megoldasok jellemezték. ,Nem volt széles 14tdko-
r, és nagyvonallu szerzeményezési politikat sem
tett lehetévé, de arra foltétlenll alkalmas volt, hogy
keretében viszonylag olcson és orszdgosan egy-
séges elvek szerint, elfogadhaté mennyiségi
kényvallomanyt alakithassanak ki.“ [12]

A konyvellatas nehézkes voltara tdbbszor panasz-
kodtak az érintett baziskonyvtarak, fé6ként a me-
gyei kényvtarak. Szerettek volna a NUK-ban ajan-
lott méveken kivil mast, illetve mas informéaciohor-
dozon megjelent dokumentumot is vasarolni, akar
folydiratot is, amire a kézponti, allami keretb8l nem
volt lehetéség. Az AGK elismerte a panasz jogos-
sagat, hiszen egyrészt a kdzponti keret kizardlag a
Népkdztarsasag uti, nemzetiségei kdnyvek forgal-
mazasat felvallalé kdnyvesboltban hasznalhato fel,
masrészt ahogy az AGK akkori munkatarsa,
Baloghné Milénkov Anna irja: ,a NUK-ban ismerte-
tett kdnyvek csak korlatozott példanyszamban
kaphatok. Elézetes megrendeléseinkkor igen ma-
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gas példanyszamban rendellnk, a kdnyvek azon-
ban gyakran jéval kisebb példanyszamban érkez-
nek be. A masik tényez8, hogy a kiaddk igen se-
matikus ismertetése alapjan rendeliink, amely sok
esetben nem ad elég tajékoztatast. igy el6fordul,
hogy olyan kdnyvbdl rendeliink keveset, amelynek
minden konyvtarban ott kellene lennie. Ezt a hibat
korrigalna ki az utanrendelés, amelyre azonban
altalaban mar nem érkezik be a kényv.” [13]

Az 1982. évben megfigyelhets, hogy az AGK-n
belil két osztaly is alakult a nemzetiségi ugyek
intézésére: a Nemzetiségi Koordinaciés és Mod-
szertani Osztaly, illetve a Nemzetiségi Dokumen-
tacié. Az elébbi a halézatfejlesztéssel, képzések-
kel, a baziskdnyvtarosok szamara tartott értekezle-
tek szervezésével foglakozott. Az osztaly a Nem-
zetiségi Uj Kényvek évi 16-18 szamaban tovabbra
is 1000-1200 cimet jelentetett meg. Az osztaly
feladata volt a tdrzsanyagjegyzékek kiadasa is. Az
1982. év soran kiadtdk a roman, majd 1984-ben a
szlovak jegyzéket. Az AGK 1986. évi munkater-
vében szerepel a szerb-horvat-szlovén térzs-
anyag-jegyzék lektoralt kéziratdnak elkészitése és
a német mintakatalogus nyomdai munkélatainak
megszervezése [14], az 1987. évi munkatervben
szintén, de a késdébbi iratokban mar nem olvasha-
tunk errél. A német térzsanyagjegyzék bizonyara
jorészt elkészilt, mert az 1987. évi munkaterv a
-nNémet térzsanyagjegyzék mintegy 800 tételt tar-
talmazo kotetét” [15] konkrétan emliti, de ez nyom-
tatasban végul nem jelent meg.

A masik osztaly, a Nemzetiségi Dokumentacié a
retrospektiv nemzetiségi bibliografiak (1945-1975)
megjelentetésével foglalkozott, és elinditotta a
kurrens nemzetiségi dokumentaciét minimalis
programmal (kb. 200 folydiratra tamaszkodva),
helyi er6kkel és témakorodktdl figgden kilsé intéz-
mények bevonasaval.

1981 juliusdban a Magyar Tudoméanyos Akadémia-
t6l az AGK tulajdonaba keriilt tdbbszazezer cimfel-
vételt magaba foglald Nemzetiségi bibliografia
1945-1975, mely a kdzép-kelet-eurdpai nemzeti-
ségi kérdésre és kisebbségelméletre vonatkoz6
gyljteményt tartalmazta. Ennek a rendszerezése,
publikalasa jelentésen megnévelte az AGK nemze-
tiségi dokumentacios feladatkorét.

1982-ben ,Nemzetiségi kézikdnyvtar-szakolvasd”
is nyilt a kényvtarban, ahol a témakdrre vonatkozé
alapkdnyveket, a sajtokivagat-gyljteményt és a
kézirattari anyagot helyben lehetett hasznalni.



TMT 60. évf. 2013. 9. sz.

1984-ben Fekete Olga, a Mlivel6dési Minisztérium
Nemzetiségi Onall6 Osztalyanak munkatarsa ké-
szitett egy anyagot az akkori nemzetiségi kdnyvel-
latas helyzetérél. Tanulmanyaban figyelembe vette
a KMK részérdl Aratd Antal vizsgalati anyagat, S.
Benedek Andréas, az AGK munkatarsanak, tovabba
a KEV, a Mivelt Nép Kényvterjeszts Vallalat és az
Allami Kényvterjeszt6é Véllalat (AKV) észrevételeit.
[16]

A tanulmany kiemeli, hogy a koézponti tamogatas
Onmagaban nem elégséges az alapkdnyvtarak
tervezhet6 ellatdsara. Eredetileg, kb. 1971-ig, a
kbézponti keretdsszeg elég volt a feladatra, de uta-
na a helyi tanacsok tdbbségében nem épitették be
koltségvetésikbe a nemzetiségi kdnyvtari tamoga-
tast. Ezért javasolja a kettds tamogatas bevezeté-
sét. Aratd Antal megjegyzéseire tamaszkodva
Fekete Olga kiemelte, hogy a kozponti keret fel-
osztasa nem térténik meg év elején, hanem csak
marcius hénapban, aminek kdvetkeztében a
kdényvbeszerzés csak 1-2 hénap multan kezdhet6
meg. (Ez a probléma, ma, a 2013. évben is fenn-
all.) A keretfelosztast az MM Konyvtéari Osztélya az
AGK-val tértént egyeztetést kdvetden végzi. A
dokumentumok négy orszagbdl (Csehszlovakia,
Romania, Jugoszlavia, NDK) val6 importjat a KEV
a Kultura Kulkereskedelmi Vallalaton keresztil
intézi. Az igényléstdl a tényleges behozatalig na-
gyon hosszu az eltelt id6, aminek kdvetkeztében
tervezhet6 koényvellatasrol nem beszélhetiink. Ez
az oka, hogy a kényvtar az adott nyelvi tertletért
felelés munkatérsait kuldi ki a szomszéd orsza-
gokba kdényveket vasarolni, ami 1981-ig jol miko-
dik. A nehézkes kodnyvvasarlasok kdvetkeztében
az AGK NUK kiadvanyait, melyek az allomanygya-
rapitashoz hivatottak segitséget nyujtani a bazis-
konyvtaraknak, 4-5 hét alatt kénytelen elkésziteni.
Ennek az a kdvetkezménye, hogy a nemzetiségi
kényvek sokszor hamarabb kertlnek a kdnyves-
boltba, mint az ajanlok a baziskdnyvtarakba. Ezt a
kérdést rendezni kell. A jugoszlav kdnyvbehozatal
normalizélasara javasolja a Jugoszlaviaban 1évé
kulturalis attaséval és a Délszlav Szodvetséggel
val6 kapcsolatfelvételt. De jonak latja a személyes
kdényvbehozatalt is Jugoszlavidbol, valamint Ro-
maniabol.

A terjesztés terlletén is visszassagok tapasztalha-
ték. A KEV Bulcsu utcai kdényvesboltja csak az
Osszes konyvtar megrendelése utan kezdi meg a
szallitast, ami mindenképp felllvizsgalatra szorul.
1983-ban a Mlvelt Nép Kdnyvterjeszté Vallalat a
nemzetiségi kdnyvek tekintetében prébalkozott
bizomanyosi rendszer kiépitésével; a bizomanyo-

sokat a nemzetiségi szOvetségek ajanlasai alapjan
jelolték ki. A rendszer a németeknél jol, a délszla-
voknal kdzepesen, a szlovak és roman nemzetiség
esetén gyengén mikddott. Fekete Olga fokozott
népszeriisité tevékenységet var a KEV ,Kdnyvet
postan” nevl akcidjahoz, illetve javasolja, hogy a
nemzetiségi szovetségek programjaik soran te-
gyék lehetbvé a kiadvanyok népszerlsitését, aru-
sitdsat. A nemzetiségi szbvetségek egy lényeges
megjegyzést tettek a tanacskozashoz: az, hogy a
konyvterjeszt6 vallalatoknal sokszor elfekvd raktari
készletek vannak, nem feltétlen jelenti az érdekte-
lenséget a nemzetiségek részérél, hiszen igény-
felmérés részukrdl nem tortént.

A minisztériumi el6terjesztést egy hdénapon beldl
az érintettek részvételével targyaltak. Fekete Olga
javaslatait elfogadtédk. Egy ponttal egészilt ki a
megallapodas:,A Kultura Kilkereskedelmi Vallalat
folyamatosan gondozza a hazai kiadvanyok kulfél-
di terjesztésének kérdését. [...] A nemzetiségi
kiadvanyokat eljuttatja a kalféldi magyar kulturalis
intézetek kdnyvesboltjaiba.” [17]

Az 1985. évi szakfellgyeleti jelentés [18] alapja
elsésorban az el6z6 évi, Fekete Olga altal készitett
minisztériumi tervezet, illetve annak elfogadasa.
Ujdonsagként szerepel benne, hogy a jelentés a
nemzetiségi allomanyfejlesztés tovabbi lehetdsé-
geként emliti a nemzetkdzi cserét, illetve az ajan-
dékok elfogadasat. A nemzetkdzi csere helyzete
viszont még a 80-as évek kdzepén sem mikddott
megfeleléen, elsésorban az anyagi fedezet hianya
miatt. Az ajandékozas pedig mindig esetleges,
nem tervezhet6.

A nemzetiségi kdnyvellatas targyi és személyi
feltételeinek vizsgalata soran a jelentés megallapi-
totta, hogy a megyei konyvtarakban mikddé ba-
ziskonyvtarak esetén mind a raktarozas, mind a
gépkocsihasznalat megoldott, de a kisebb bazis-
konyvtaraknal ez korant sincs igy. A személyi felté-
telek esetén hasonld a helyzet: a kisebb helyeken
nincs nemzetiségi referens, sok a részmunkaidds,
nyelvismeret nélkili munkatars. Bar a nyelvismeret
és a referensi munkakdr még megyei szinten sincs
mindenhol megoldva, ezért javasoljak, hogy a ba-
ziskonyvtarak rendszerét gondoljak at minisztériu-
mi szinten és a kdzvetlen fenntartokra is nagyobb
szerep haruljon.

Els6ként a szakfeligyeleti jelentésben olvashaté a
decentralizélds lehet6sége: ,lehetdség szerint
egyre tdbb nagyobb telepllést kell bevonni az
0nall6 szerzeményezésii tagkonyvtarak korébe
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[...] Itt a decentralizalt ellatas (6nalld6 szerzemé-
nyezés) az elénydsebb, mivel jobban biztosithatja
a fenntartok érdekeltségét, a helyi erdforrasok
igénybevételét, a kettds ellatas elvének megfelels-
en.” [19] Az dnallé szerzeményezés mara teljesen
megvaldsult. A letéti helyek kapcsan megemliti a
jelentés, hogy mindenképp felllvizsgalatra szorul-
nak az iskolakban (pl. Gyulan a roman gimnazi-
umban), nemzetiségi klubokban (pl. Battonyan a
szerb és a roman klubokban) elhelyezett letétek.
Javaslatot tesz minél tébb nemzetiségi rendezvény
szervezésére is, a legsikeresebbnek itélt program,
az olvasoétaborok megvaldsitasa mellett.

1987-ben a KMK-val egyittmikddve, kidolgoztak a
nemzetiségi konyvtari halézat adatszolgéltatasi
rendszerét, amely dsszhangban allt az orszagos
kényvtari statisztikdval. Tovabbi elemzések készul-
tek a baziskdnyvtarak helyzetérél, de 1ényegi val-
tozas a 80-as évek végéig mar nem tortént. A
rendszer legnagyobb hidnyossaga, hogy — bar az
1985. évi szakfeligyeleti jelentés felhivta ra a fi-
gyelmet — a nemzetiségi dokumentumellatas
anyagi feltételeinek biztositdésa megmaradt az
ajanlas szintjén, nem tortént térvényi szabalyozas
a finanszirozast illetéen, a csdékkend kdzponti for-
rasok pedig nem tették lehetbvé az elégséges
ellatast.

Az 1990-es évek

1990-ben az Allami Gorkij Kényvtar jogutodja az
Orszagos Idegennyelvi Konyvtar lett.

Toérvényileg a nemzetiségek anyanyelvld iroda-
lommal valé ellatasat az 1991. évi, a helyi dnkor-
manyzatok egyes feladatait és hataskoreit szaba-
lyoz6 térvény [20] fogalmazta meg el6szér. Ahogy
a 2010. évi ombudsmani jelentés irja: ,Kimondja
ugyan, hogy a helyi dnkormanyzat a nemzetisé-
geknek is koteles biztositani az altalanos nyilvanos
konyvtari szolgaltatast, de a feladat ellatasara,
kényvtar fenntartasara csak a févaros és a megyék
Onkormanyzatait kotelezte. A kdnyvtari szakiroda-
lom szerint e toérvény a megyei dnkormanyzatok
feladatava tette a nemzetiségi alapkonyvtarak
kijelolését is.” [21]

Mind a hazai, mind a kdlféldi kdnyvarak jelentésen
megemelkednek ebben az idében, ami ugyanakkor
egyre kisebb példanyszamu beszerzést tesz lehe-
tévé. Medfigyelhett, hogy egyre tdbb baziskdnyv-
tar énalléan kezd szerzeményezni, kevésbé igény-
lik a tanacsadast. A Kényvtarellaté Vallalat részé-
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rél 1996-ban jo kezdeményezés volt, hogy a NUK-
fuzeteket nem a baziskdnyvtaraknak, hanem a
telepulési kdnyvtaraknak juttatta el, azt remélve,
hogy ily médon kdzvetlenul az érintettekhez fog
eljutni az informacié. Az internet térhoditasaval és
az OIK nemzetiségi adatbazisanak, valamint az
adatbazis NELLA (Nemzetiségi Konyv Ellatd) mo-
duljanak megjelenésével az ajanlo fuzetek megje-
lentetését megszintették.

1996-ban az OlIK-ban szervezeti atalakitas volt; az
év masodik felében a nemzetiségi Ugyeket a Nem-
zetiségi és Vilagirodalmi Dokumentaciés Osztaly
latta el. A baziskdnyvtarakkal az intézmény tartja a
kapcsolatot, mely kapcsolattartas beszerzési ta-
nacsadasbdl és személyes latogatasokbdl all. A
tanacsadas soran modszertani, allomanygyarapi-
tasi és feldolgozasi kérdésekrél, a hazai és a kil-
foldi kdnyvbeszerzési lehet8ségekrdl tajékoztatjuk
a baziskdnyvtarakat és igyekszink kapcsolatukat
egyengetni a nemzetiségi dnkormanyzatokkal” [22]
— olvashatjuk az Orszagos ldegennyelvi Kdnyvtar
1996. évi beszamold jelentésében.

Az 1997. évi CXL. torvény részletes szabalyozast
nem tartalmaz a nemzetiségi kényvellatasra, azon
kival, hogy a héaromszinti konyvtari rendszert
meghagyja és az OIK mddszertani koordinal6 sze-
repét megerdésiti.

A rendszer anyagi vonatkozasait nézve, az 1995.
év volt az utolsé a 90-es években, amikor a nem-
zetiségi dokumentumellatasra — a korabbi évekhez
hasonldéan — 6sszesen 3 millié Ft allt rendelkezés-
re. Az azt kdvetd néhany év a bizonytalansag je-
gyében telt.

A rendszervaltas és a 2000-es évek

A nemzetiségi konyvellatast érinté szandékolt val-
tozasokrol az OIK-ban 1999. december 18-an
egyeztetést tartottak az érintett felek: az orszagos
kisebbségi dnkormanyzatok képvisel6i, a megyei
konyvtarak vezetbi, a FSZEK f6igazgatdja és a
Nemzeti Kulturalis Orékség Minisztériumanak
(NKOM) munkatarsai. Az egyeztetés kapcsan egy
harom f6b8l &ll6 munkacsoportot (Elekes
Eduardné, a Tolna Megyei Kényvtar igazgatdja,
Ramhab Maria, a Katona Jozsef Megyei Kényvtar
igazgatéja, Juhdsz Jend, az OIK fbigazgatoja)
biztak meg, hogy készitsen tervezetet, adjon meg-
oldasi javaslatokat a nemzetiségi konyvellatas
megreformalasara. A tervezet [23] gyorsan, 2000.
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januar 6-ara elkészilt, benyujtottak a NKOM
Kdnyvtari Osztalyara.

A tervezet a nemzetiségi kdnyvellatas révid torté-
nete, a jogi szabdlyozas, igazgatds, fellgyelet,
fenntartas felvazolasa utan tesz javaslatot a kényv-
tari ellatds korszer(sitésére. Kiemeli a kozponti
finanszirozds hianyat mint alapvetd tényezét,
.evenként elére meghatarozott, feladatfinansziro-
zasra elkUlonitett és az inflacidval lépést tartd, a
dokumentumok arainak névekedését kompenzald
dsszeq” [24] sziikségességét hangsulyozza. Osz-
szesen 30 millié forintban hatarozza meg a szik-
séges forrast, a felosztds szempontja pedig az
egyes konyvtarak altal ellatandd terileten é16
nemzetiségi lakossag létszama.

A finanszirozéast tébb forréasbdl kivanta megoldani:
a NKOM Kozgydjteményi FGosztalya, a Nemzeti
és Etnikai Ugyek Féosztalya, a Nemzeti és Etnikai
Kisebbségi Hivatal (NEKH), az orszagos kisebbsé-
gi 6nkormanyzatok, az érintett alapitvanyok egy-
arant vegyenek részt a koéltségek viselésében. Ez
az idealisztikus megoldas nyilvan nem nyerte el
minden érintett tetszését.

A Konyvtari Osztaly 2000. februér 18-an kérte fel
az OIK-ot az intézkedési terv [25] elkészitésére,
amely marcius 9-re el is készllt. A ma is tdbb pon-
ton érvényben |évd folyamatot ebben rogzitették. A
13 ,nemzeti kisebbség” konyvtari ellatasanak
munkafolyamat-terve vazlatosan:

e az aktualis kdnyvpiac feltérképezése,

e a kinalat kiajanlasa,

e rendelések dsszegyljtése,

e aruforgalmi nyilvantartas,

e a beérkezett kdnyvek feldolgozasa,

o kiszallitas,teljes korl pénzugyi lebonyolitas.

Az intézkedési terv technikai feltételeként ekkor
még az OIK ,aruforgalmi program megvasarlasat’
tervezte, mely késébb megoldodott az integralt
koényvtari rendszerek, elsésorban a HunTéka
NELLA moduljanak bevezetésével. A személyi
feltételekre vonatkozdéan hangsulyozta, hogy a
nyelvi referenseknek évente egyszeri anyaorszag-
beli kiutazast kell biztositani a piac feltérképezése
céljabdl — ez a kérdés is megoldodott nagyon
gyorsan, hiszen rovid idén belil megjelentek az
internetes Uzletek, kdnyvkereskedések, igy online
lehetett a piackutatast végezni.

A kisebbségi dnkormanyzatokkal 2000. julius 12-
én a Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Hivatalban
kerult sor megbeszélésre, ahol az orszagos ki-

sebbségi dnkormanyzatok elndkei, alelndkei vettek
részt és fejtették ki véleményuiket. Az dnkormany-
zatok par nappal ezt megel6z6en egyeztettek
egymassal és azt a k6zos allaspontot képviselték a
NEKH-el szemben, hogy sajat, 6nallé kdnyvtarakat
szeretnének. Némelyek hajlottak a kettés rendszer
felallitdsara (sajat konyvtar és az allami rendszer)
— példaul a romanok és az ukranok, masok a va-
lasztas lehet6ségét szerették volna (szerbek), a
gOrégok, a horvatok, és a bolgarok a ,csak sajat
konyvtar” elve mellett alltak ki.

Az OIK-ban 2000. augusztus 29-én megtartott
munkaértekezleten a NKOM, a NEKH, a Magyar-
orszagi Németek Orszdgos Onkormanyzata, az
Orszégos Szlovak Onkorményzat, a FSZEK és a
Tolna Megyei Kényvtar képviseldi vettek részt. ,A
munkabizottsag kdszonetét fejezi ki a NKOM ille-
tékes szakrészlegének azért, hogy kezdeti lépés-
ként 2000. évre 5 millié Ft-ot kulbnitett el a hazai
kisebbségek kdnyvtari dokumentum ellatasa bizto-
sitdsanak koézponti tamogatasara, ugyanakkor
megallapitotta, hogy ez az 6sszeg messze nem
elegendé a feladat elfogadhat6 szintl megoldasa-
ra.” [26] — irtdk az értekezlet emlékeztetSjében.
Megallapitottak, hogy ebbdl a sziik 5 millio Ft-bdl
az etnikai kisebbséget, a romakat nem célszeri
magyar nyelvii dokumentumokkal tamogatni, csak
idegen nyelvl kdnyveket, hangzé anyagokat kelle-
ne szamukra vasarolni. Tovabbi javaslat az volt,
hogy a német anyag kivételével, az 6sszes nemze-
tiségi nyelvbdl az OIK végezze a beszerzést, a
feldolgozast, a pénzigyi tranzakcidkat. A német
dokumentumok esetében a megyei kdnyvtarak és
a FSZEK o6nalléan jarjon el, viszont az OIK német
nyelvbdl is készit ajanlé jegyzéket. A mikronemze-
tiségek — melyeket a szakirodalom szérvanynem-
zetiségeknek is nevez — tekintetében a nemzetisé-
gi kdnyvtari ellatast konyvtarkodzi kdlcsdénzés utjan
kell megvaldsitani.

2000. szeptember 26-an ujabb értekezletre kerult
sor a témat illetéen, a megyei kdnyvtarak vezetéi,
a FSZEK és az OIK kdzrem(ikddésével. A kdzos
allaspont szerint: ,Minden megyében és a févarosi
kerlletekben és orszagosan propagalni kell a
konyvtarak nemzetiségi lakossagot ellatdo tevé-
kenységét, és meg kell nyerni a helyi, a megyei, az
segitbkészségét. Kildéndsen fontos lenne, hogy a
kisebbségi 6nkormanyzatok — a NKOM-6t tamo-
gatva — lobbizzanak annak érdekében, hogy fo-
lyamatosan, évrél-évre a kdzponti kdltségvetésben
a kisebbségi dokumentumellatasra és az ellatd
rendszer mikodtetésére megfeleld pénzdsszeg
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alljon a konyvtari rendszer rendelkezésére.” [27] Ez
nem valdsult meg; azok az énkormanyzatok, ame-
lyeknél erdés volt a szdndék az 6nallé konyvtar
kiépitésére, sajat kdnyvtarat |étesitettek, a tdbbiek
mellékes kérdésnek tekintették.

A kovetkez6 években még néhany évig volt kbz-
ponti finanszirozasu, tébbé-kevésbé rendszeres
nemzetiségi dokumentumellatas, de a korabbi,
2000. évi tervekben szerepld tobb forrasu kézponti
finanszirozads nem valosult meg.

A 2010. évi ombudsmani jelentés a nemzetiségi
konyvtari ellatassal kapcsolatban ajanlasokat fo-
galmaz meg, az egyik ajanlas az illetékes miniszté-
riumhoz szol:

»Az Obtv. 20. § (1) bekezdése alapjan azzal az
ajanlassal fordulok az oktatasi és kulturalis minisz-
terhez, hogy a konyvtérak kisebbségi vonatkozasu
feladatai pénzugyi hatterének biztositasa érdeké-
ben:

4.6.1. NoOvelie a nemzetiségi konyvgyarapitasra
elkuldnitett minisztériumi keretdsszeget.

4.6.2. Emelje a cigany dokumentumok (irott, hang,
kép) vasarlasara rendelkezésre all6 kdzponti ke-
retésszeget, és azt a megyei kdnyvtarakkal és az

Pancsosz A.: A nemzetiségi dokumentumellatas ...

Orszagos Idegennyelvii Koényvtarral egyeztetve,
differencialtan ossza el.” [28]

Az ombudsmani ajanlas ellenére a minisztériumi
keretet nem novelték. A cigany dokumentumok
vasarlasara fordithatd keretdsszeg sem nétt, ma-
radt a 10 000 Ft/konyvtar 6sszeg. 2010-t6l kezdve
az OIK ajanlolistat készit a fellelheté roma doku-
mentumok vonatkozasaban. A 2012. évben egy
alkalommal 20 000 Ft-ra emelték a kdnyvtarak altal
kdzpontilag e célra fordithaté 6sszeget, mivel két
éves hiany pétlasardl volt sz6. 2013-tél gjra 10 000
Ft-tal szamolhatunk a cigany vonatkozasu doku-
mentumokat illetéen (1. abra).

A nemzetiségi konyvelladtasra a 2006. évtdl tdbb
alkalommal nem kaptak az érintett konyvtarak
kdzponti keretet: ilyen volt a 2006. és a 2007. va-
lamint a 2010., s részben a 2011. év. A 2012. év
keretdsszege 6 millié Ft volt, a 2013. évé 5,65
millié Ft. A 2012. és a 2013. év soran Ujra indult a
kozponti dokumentumellatas, és sikerllt elérni,
hogy a folyamatban kiemelked6 szerepet betdlté

Orszagos Idegennyelvii Koényvtar ténylegesen
részesulion a nemzetiségi dokumentumellatas
Osszegébdl.

A 2013. évi nemzetiségi keret megoszlasa megyei konyvtarak szerint
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A ma hatélyos térvények alapjan az OIK tovabbra
is jogosultsagot élvez a nemzetiségi kdnyvellatas
koordinalasara. A 2011. évi CLXXIX. térvény az
OIK-ot és a folyamat szerepl6it nevesiti:

+41. § (1) A nemzetiség anyanyelvli kdnyvtari ella-
tasat az Orszagos ldegennyelvii Koényvtar (a to-
vabbiakban: OIK) koordindlja, a szolgaltatasokat
az OIK, a megyei kdnyvtarak és a Févarosi Szabd
Ervin Koényvtar nyilvdnos konyvtari rendszeren
keresztul biztositja.

(2) Azokon a telepuléseken, ahol nincs telepulési
Onkormanyzat &ltal fenntartott telepuilési kényvtar,
a nemzetiségi lakossag részére az anyanyelvi
konyvtari ellatast az agazati torvényben meghata-
rozottak szerint kell biztositani.”

Osszegzés

Magyarorszag toérténelmileg azok k6zé az orsza-
gok kozé tartozik, ahol a nemzetiségi sokszinliség
évszdzados Orokség. A tdbbségi magyarsag alta-
laban véve elfogadd a nemzetiségekkel szemben,
a massag, az eltér6 kulturak kulséségei sokak
érdeklédését felkeltik.

A nemzetiségi konyvtari dokumentumellatas tébb-
sz6r médositott koncepcidk, torvények, rendeletek
mentén alig 40 éves multra tekinthet vissza. Az
évek alatt térvények, intézkedések, javaslatok,
ajanlasok sora szuletett annak érdekében, hogy a
nemzetiségi kdnyvellatas rendszere kiépuljon és
mikddjon. A kényvtari rendszer érintett teriletein
szdmos szakember dolgozott és dolgozik ma is
azon, hogy a folyamatos fejlesztést igénylé nemze-
tiségi dokumentumellatéas mikdddképes és haté-
kony legyen. A nemzetiségi kultura egyik legfonto-
sabb tényez6je az anyanyelven irédott kdnyv, az
anyanyelven kiadott dokumentum. Ez egyrészt a
nemzetiségi szerz8k altal kiadott alkotasokat, mas-
részt az anyaorszagi irodalom legfontosabbnak
itélt miveihez valé hozzéaférést jelenti. A nemzeti-
ségi dokumentumokat legjobban a kdényvtarakban
Grizhetjuk meg feltart, rendszerezett formaban. A
nemzetiségi konyvellatas és a nemzetiségi kultura
szorosan 6ssze kell, hogy kapcsolddjon, mert ezal-
tal érizhet6 meg a hagyomany, a massag, mely
szinessé teszi a magyarorszagi kulturalis életet is.
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Jelentkezési felhivas segédkoényvtaros tanfolyamra

A BME OMIKK 2014. januar 9-én keresztféléves
képzési formaban segédkonyvtaros tanfolyamot
indit.

Jelentkezési hataridé: 2013. november 30.

A tanfolyam helye:

BME OMIKK 1111 Budapest, Budafoki ut 4-6. K épui-
let I. emelet 52.

A tanfolyam OKJ szama: 52 322 01

Intézményi akkreditacios lajstromszam: ALF-029
Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0509-04
A képzés id6tartama két félév.
A képzés Osszéraszama: 450 6ra (350 ora tantermi
elmélet és gyakorlat + 100 6ra szakmai terepgyakor-
lat).
Részvételi dij a két félévre
150 000 Ft + a 2014-es vizsga id6pontjaban aktualis
kdzponti dijszabas szerinti vizsgadij
(kb. 65 000 Ft)

Felvételi vizsga nincs, a beiratkozas feltétele az érett-
ségi bizonyitvany bemutatasa.

A tanfolyam jegyzeteit, segédkdnyveit koélcsOnzeés
formajaban biztositja a szervezé intézmény.

A tanfolyam modulszerkezet.
Moduljai:
e A konyvtari rendszer miikddése.
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e Konyvtari gyljteményszervezés és allomanyfelta-
ras.
e Konyvtari olvasdszolgalat és tajékoztatas.

A foglalkozasokat hetente egy alkalommal, csitorto-
kénként tartjuk, illetve minden hénap utolsé hetében
kétnapos elfoglaltsagot jelent a tanfolyam (szerda és
csutortok).

A tandrak mindkét napon 8 és 17 6ra kdzott zajlanak
60 perces ebédsziinettel.

Jelentkezni az alabbi cimre eljuttatott (kitoltott, lehe-
t6ség szerint kinyomtatott) jelentkezési trlappal lehet:
BME OMIKK
Segédkonyvtaros képzés
1111 Budapest
Budafoki ut 4-6.

A jelentkezési lrlap és a feln6ttképzési szerzddés itt
érhet6 el:

http://www.omikk.bme.hu/main.php ?folderID=1320&a
rticleID=2490&ctag=articlelist&iid=1

Minden érdekl6d6t szeretettel varunk!

Tovabbi felvilagositassal az alabbi elérhetéségen
szolgalunk:
Lengyel Gyongyi
tanfolyamvezet6
Telefon: +36 1 463-3534
E-mail: gylengyel@omikk.bme.hu
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Foldi Tamas

Kavésziinet a Facebookon - az Orszagos
Idegennyelvii Konyvtar jelenlétérol a kozosségi

meédiaban

Blog és Facebook. Két olyan web 2.0-as alkalmazas, melyek teljesen a kényvtarak min-
dennapjainak részévé valtak. Jelen iras az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar (OIK) két leg-
gyakrabban és legeredményesebben hasznalt k6zé6sségi médiabeli eszk6zét mutatja be.

Bevezetés

Egy intézmény, kdnyvtar — igy az OIK is — szamos
modon tartja a kapcsolatot olvaséival, hasznaléi-
val. Ezek kozil az utdbbi években egyre nagyobb
szerep jut az un. web 2.0-as alkalmazasoknak.
Intézményink a koényvtarak kozul viszonylag ko-
ran, 2007-t6l kezd6déen kezdte bevezetni ezeket
az alkalmazasokat, felismerve a minél tébb csator-
nan valé kapcsolattartas fontossagat. Andreas
Kaplan és Michael Haenlein szerint a k6zosségi
média ,internetes alkalmazasok olyan csoportja,
amely a web 2.0 ideolégiai és technoldgiai alapjai-
ra épul, ami el6segiti, hogy kialakuljon és atalakul-
jon a felhasznald altal Iétrehozott tartalom”. [1]

Megszamlalhatatlan technikai lehetéség és alkal-
mazas all a felhasznaldk rendelkezésére, melyet
tobb-kevesebb sikerrel alkalmaznak kdnyvtari kor-
nyezetben. Emlithetjlk az RSS feedeket, fotd- és
videomegosztokat, wikiket, kb&zbsségi linkgydijte-
ményeket [2], hirmegosztdkat stb. [3] Jelen iras
nem kivan mindezekkel az alkalmazasokkal foglal-
kozni, célja minddssze annyi, hogy gyakorlati
szempontbdl bemutassa az OIK két leggyakrabban
és legeredményesebben hasznalt k6zdsségi mé-
diabeli eszkdzét: Blogjat és Facebook oldalat.

Miel6tt bemutatjuk e két eszkdzt, érdekes meg-
nézni azt is, hogy mely médiumokon nincs jelen a
kdényvtar. Bar korabban volt iWiW profilunk, ezt
mar évek 6ta nem hasznaljuk, mivel jelentéségét
vesztette, szerepét telies mértékben atvette a
Facebook. Nincs jelen az OIK a Twitteren és a
Linkedinen sem. A Twitter, bar j6 és hasznos lehe-
téség, Magyarorszagon mégsem terjedt el annyira,
mint az angolszasz vilagban, és még gyakrabban
kellene frissiteni mint a Facebook oldalt. Ennyi
friss és érdekes anyaga nincs a konyvtarnak, és
leginkabb azokat a hasznaldkat érnénk el rajta,

akikkel a Facebookon mar amugy is kapcsolatban
vagyunk. A Linkedin pedig inkabb az Uzleti szféra
szamara relevans oldal.

Az OIK blogja - Kavésziinet

Az OIK Kavészinet cim{ blogja [4] idén mar t6bb
mint 5 éves (1. abra). 2007 oktéberében azzal a
céllal indult, hogy a kdnyvtar honlapjat kiegészit6,
tébbcélu fellletet hozzunk létre, amely teret enged
szubjektivebb témaknak, véleményeknek is, illetve
hogy a hozzaszélasokon keresztiul kevésbé forma-
lis iranyba mozditsa el a konyvtar-felhasznald
kommunikaciot. A blogstatisztikakat attekintve azt
latjuk, hogy a rendszeres frissitéseknek és a té-
mak sokszinliségének kdszdnhetéen az elsd célki-
tlizés teljesul, a masodik sajnos mar kevésbé. Bar
tébbféle modon is probaltuk aktivizalni olvasoko-
zdnségunket, a legtdébb bejegyzésnél ez nem sike-
rult.

A kezdeti egy-két f6s szerkeszt6garda (az arra
kijelolt munkatars) létszama az évek soran meg-
nétt, jelenleg a kdnyvtar 12 munkatérsa tovabbit
kisebb-nagyobb rendszerességgel anyagokat a
.Szerkeszt6ségnek”. A témak igen véltozatosak.
Talalhaték: konyvismertetések, zenei hirek, nem-
zetiségi hirek, konyvtari hirek, aktualitasok, meg-
emlékezések jelentés irok és mas alkotok évfordu-
16irdl.

A rovatok kozil egy heti rendszerességgel megje-
lend, népszerl ajanlot szeretnék kiemelni, A hét
kdnyve cimit. Az ajanlé 2011 elején indult az OIK
blogjan, azzal a céllal, hogy az Uj dokumentum-
beszerzésekbdl hetente egy kotetet kedvcsinalo-
ként ismertessiink az olvasokkal. A valasztas az
el6zd héten feldolgozott Uj dokumentumokbdl tor-
ténik, a bemutatott mivek kéz6tt nemcsak kony-
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vek, hanem CD-k, DVD-k is el6fordulnak. 2011-
ben és 2012-ben 50-50 ajanld készilt, melyet a
sorozatért felel6s munkatars mellett tovabbi 10-12
munkatars készitett. Az eredeti nyelvli és a ma-
gyar nyelvl alkotdsok k6zott a szépirodalmi mivek
dominaltak, de helyet kaptak az ajanléban népraj-
zi, filmtérténeti, nemzetiségi, térténelmi és honis-
mereti munkak, valamint nyelvkényvek és zene-
mivek is.

Vessunk egy pillantast a statisztikara (1. tablazat)!

2011-ben a blogra 144 bejegyzés kerllt fel, 2012-
ben pedig 194 bejegyzés szlletett, kdszénhetben

Az O agos ldege = 0 ar blogja

FOOLDAL  AKADALYMENTES A BLOGROL

ESEMENYNAPTAR  VENDEGKONYV  OIK IRANYTU

Foldi T.: Kavésziinet a Facebookon ...

a kollégak ndvekvd aktivitasanak, valamint néhany

Uj, rendszeresen megjelend rovatnak, ugy mint:

e Kbnyvtari hirek a vilagbol, melyet Molnar Szilvia
irt, forditott az angolszasz kdnyvtari vilagban el6-
fordulé Ujdonsagokrol, érdekességekrdl;

e dr. Markus Gabor Délkelet-azsiai utazds cimi
eszperantd beszamoldja;

e Olvasoink anno, melyben az OIK vendég-, ki-
vansag- és véleménykonyveibdl valogatott Foldi
Tamas tajékoztatd kényvtaros;

e [Oldi Tamas 5 részes fényképes valogatasa euro-
pai és amerikai konyvtarakrél Vilagkényvitar cim-
mel, mely szadmos konyvtaros kolléga visszajelzé-
sét valtotta ki.

LEGFRISSEBB HIREK
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KERESES
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80 éve sziiletett Michita
Stanescu
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Nincs kategorizalva

Bar a tavasz idén késik kicsit, de a hisvét mar itt van a nyakunkon. Kocsis Zsivka kollégank
vidam rajzaval kivanunk jo pihenést, tartalmas idétéltést és kellemes hdsvéti iinnepeket

mindenkinek!
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HIRCSATORNAK
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Segitség: Mi az RS57?

EMAITL-ERTESITO

Gépelie be e-mail cimét ha
azt szeretné, hogy a blog

legfrissebb hireit egyenesen
postaladajaba kézbesitsik!

Szolgatatja a FeedBurner

LINKEK
A konyvtarrdl
Az OIK honlapja

Nyelvek n [in £ ﬂ Eszperantd kataldgus
OIK hirele 2013. marcius 29._ | Kategdridk: Szubjektiv | Nincs hozzdszdlas (Szerkeszt) Rt (OEAG)
Olvasdink anno Linkgyijftemeny
Rendezvények OIK Iranytd
1. dbra Az OIK Kavésziinet cimii blogja
1. tablazat
A Kavésziinet cimi blog néhany statisztikai adata
OIK Blog 2010 2011 2012
Bejegyzések szama 139 144 194
Egyéni latogatok szama 10 502 12134 14 047
Oldalmegtekintések 27 591 30 706 36 013
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Ez a 194 bejegyzés atlagosan heti 3-4 publikaciét
jelent, bar ezek megoszlasa nem egyenletes. A
tanulmanyi idészakban siribben, nyaron pedig
ritkabban frissil a blog, de mivel a blogot szer-
keszt6 munkatars helyettesitése megoldott, igy az
sohasem szinetel. 2013-ban az el6z8 év tenden-
cigja folytatddik, szamos 0] rovat indult el az idei
évben is:

e dr. Markus Gabor Uj sorozattal jelentkezett Hi-
biszkuszok orszagaban cimmel, amelyben Kore-
aban tett utazasardl szamol be, ezt a Himalajatol
délre c. sorozata koveti, thaiféldi tapasztalatairdl;

e Zenem(tarunk Uj sorozata A vilag érdekes zenei
épliletei-t mutatja be gazdagon illusztralt 6ssze-
allitasaiban;

e Kalocsai Andrea az Irodalmi pélyazatok kozul
ajanl az érdeklédéknek;

e Nemes Anik6 eszperantd referens pedig
Gasztrokoérut Eszperantiaban (Gastrobulvardo en
Esperantio) cimmel inditott Uj, kétnyelvl soroza-
tot.

Ha megvizsgaljuk, hogy hogyan valtozott a blog a
kezdetek 6ta, azt latjuk, hogy latvanyosabb, egy-
ségesebb lett. Mivel a kuldnféle bejegyzések egy
.Szerkeszt6hoz” futnak be, igy azok formatuma,
tordelése is egységes. Fontos szempont, hogy
minden bejegyzéshez tartozzon legalabb egy kép,

BIBLIOTEKA

1,733 likes - 185 talking about thiz

@ Library
% Budapest, Malnér utca 11. 1058 (Hungary)
«, (1) 318 3688

About - Suggest an Edit

Orszagos Idegennyelvii Konyvtar

és ahol lehetséges, relevans hiperlinkek egészit-
sék ki a szdveget.

A Kavészunet cimi blog évente tébb mint 10 000
egyéni latogatdt (azaz valds latogatast, nem sza-
molva a keresémotorok pokjait, indexrobotjait) vonz.
Biszkén mondhatjuk, hogy a kényvtari blogok kézul
az egyik elsd, és még mindig aktivan mikddé az
OIK blogja.

A blogon megjelent megjegyzések az OIK Face-
book oldalan is megjelennek a NetworkedBlogs
alkalmazas [5] segitségével, és igy at is jutunk &
web 2.0-4s csatornankhoz, az OIK Facebook olda-
lahoz.

Az OIK Facebook oldala

Az Orszégos ldegennyelvli Kdnyvtarhoz jelenleg
harom Facebook oldal kéthet6. Egy altalanos, a
teljes intézményt reprezentald oldal [6], egy Zene-
mitari Facebook oldal [7], amelyen zenei hirek,
esemeények, képek jelennek meg, és egy eszpe-
ranté témaju oldal [8], melyet a Fajszi Gyljtemény
gondoz. A tovabbiakban a kdnyvtar altalanos olda-
lardl lesz sz6.

2. 4bra Az OIK Facebook oldalanak nyitéképe
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Az OIK f6 Facebook oldala 2010 marciusaban
indult, és hamar népszeri lett az olvasok, felhasz-
nalok, kdnyvtarosok kérében, gyorsan fel is valtot-
ta az OIK iWiW oldalat. 2011 és 2012 tovabbi fej-
I6dést és ndvekedést hozott. Az oldalt kedvel6k
szama mara meghaladta az 1750-et. A bejegyzé-
sek szama ennél is nagyobb Utemben nétt. Mig
2010-ben az OIK 177 bejegyzést tett k6zzé az
oldalon, addig 2011-ben mar 427-et, 2012-ben
pedig 483-at. Ez naponta 2-3-4 bejegyzést jelent
hétkéznapokon, és ennél nem is szeretnénk tdb-
bet. A hangsulyt most mar nem a mennyiségi,
hanem a min&ségi ndvekedésre kell helyezni. Ami
még o6rvendetesebb, hogy a hasznaldk visszajel-
zése is jelentdsen emelkedett. 2011-ben mar 1112
interakcié, 2012-ben pedig 5007 interakcid tortént
a hasznaldok részérdl. 2013-ban elmondhatjuk,
hogy a magyarorszagi konyvtarak kézil az OIK
Facebook oldala az egyik legaktivabb és leglato-
gatottabb. [9]

2. tablazat

Az OIK Facebook oldalanak néhany statisztikai adata
OIK Facebook 2010. 2011. 2012.

marc.
Uj rajongok 676 567 397
szama
Unlike ? 103 54
Osszes rajon- 676 1140 1483
gok szama
Bejegyzés a 177 427 483
konyvtarroél
Interakcio6 a 404 1112 5007
rajongoktol (1931 a foto-
palyazatbol)

A Facebookon a hir és informacié gyorsan és ha-
tékonyan jut el az azt hasznal6 rétegekhez, igy a
kényvtar olvasoinak egy jelentds részéhez is, és jol
kiegésziti az OIK honlapjat [10] és blogjat. Mig a
blogon a hosszabb, részletesebb, olvasmanyo-
sabb bejegyzések dominalnak, addig a Facebook
a rovid, ,Ut6s” bejegyzések terepe. Itt maximum
néhany mondat igazan érdekes, és a képeknek
meég hangsulyosabb a szerepuk.

A bejegyzések kozott talalhatok a konyvtar mako-
désével kapcsolatos hirek, megemlékezink irok
szuletésének és haladlanak évforduléirdl, valamint
személyesebb, fényképes hiradasok is el&fordul-
nak. A konyvtar programjairdl kalon fényképes
bejegyzések készilnek az ,Események” fllon,
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melyek emlékeztetdként is szolgalnak a hasznalok
szadmara, de megkonnyitik az események megosz-
tasat is.

Filozéfia, trendek, valtozasok

Ha atnézzik a bejegyzéseket, felmerilhet a kér-
dés, hogy miért pont ezek a hirek jelennek meg.
Ez tudatos dontés eredménye, ami az évek soran
valtozik, alakul is. Fontos megtalélni az egyensulyt
a komolyabb, szakmai hirek és a népszerlibb,
bulvdrosabb, nagyobb érdeklédést kivalté bejegy-
zések kozott. Mig elébbieket a koényvtar szak-
koényvtari funkcidja indokolja, az utébbiak a figye-
lem fenntartasa és marketingszempontok miatt
szikségesek.

A Facebook folyamatosan valtozik, atalakul. A
legujabb trendek szerint a képek egyre nagyobbak,
hangsulyosabbak, a vizualitas eddig is fontos sze-
repe meég tovabb erésédik. J6 példa ennek illuszt-
rélasara a heti Ujdonsagainkrdl készitett elektroni-
kus lista. [11] 2011. januar 1-jétél allitjuk dssze ezt
a jegyzéket, ezzel is népszerisitjuk a gyljteményt,
és folyamatosan informaljuk az érdekl6dd olvaso-
kat. A lista valamennyi internetes felUletinkon
megjelenik. Korabban csak megosztottuk a katalo-
gus linkjét az Uj beszerzésekkel. Az informacié itt
érdekes volt ugyan, mégsem igazan aktivizalta a
hasznaldkat. A megoldas: egy érdekes, latvanyos
konyv boritofotdjanak kivalasztasa, melyhez a
linket csatoljuk. Igy joval tébb emberhez, hatéko-
nyabban jut el ugyanaz az informacié (3a és 3b
abra).

Search for people, places and things
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3a és 3b. abra Az OIK Facebook oldalanak
két bejegyzése

A hasznaloi kor és aktivitasuk is valtozik. Szemé-
lyes tapasztalat, de cikkek is megerésitik, hogy a
maganszemélyek mar nem olyan aktivak ezen a
platformon, mint egy-két éve. Figyelemmel kisérik
a hiradasokat, de 6k maguk mar kevesebbet posz-
tolnak. Viszont az intézményi felhasznalok egyre
profibba valnak, egyre tobb bejegyzést tesznek
kozzé, egyre tdbb a program, esemény, reklam.
[12]

Ebben a folyamatosan valtozé digitalis vilagban
kell az OIK-nak is helytallni szolgaltatasaival, ki-
hasznalni az adott lehet8ségeket, hogy tovabbra is
érdekes és hasznos maradhasson olvaséi szama-
ra.

Jegyzetek és irodalom

1. http://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6z%C3%B6ss
%C3%A9gi_m%C3%A9dia
KAPLAN, Andreas M. — HAENLEIN, Michael: Users
of the world, unite! The challenges and opportunities
of Social Media. = Business Horizons, 53. két. 1. sz.
2010. p. 59-68.

2. Az OIK-nak a delicious k6z0sségi kdnyvjelzd szolgal-
tatason talalhato linkgyUjteménye — a nyelvi referen-
sek segitségével Osszeallitott — 444 igényes linket
tartalmaz 45 nyelven.
https://delicious.com/idegennyelvu

3. Szamos érdekes és hasznos web 2.0-as alkalmazast
taldlhatunk dsszegytjtve a kdvetkezd két oldalon:
http://oedb.org/library/features/101-web-20-teach
ing-tools/ és a http.//www.slideshare.net/drtwelsh/
free-web-20-tools-for-libraries

4. http://www.oik.hu:8080/
5. https://www.facebook.com/networkedblogs

6. https://www.facebook.com/pages/Orsz%C3% A1gos-
Idegennyelv%C5%B1-K%C3%B6nyvt%C3%A1r/
286326263130

7. https://www.facebook.com/pages/Orsz%C3% A1gos-
Idegennyelv%C5%B1-K%C3%B6nyvt%C3%A1r-
Zenem%C5%B1t%C3%A1ra/3655909 83530337

8. https://www.facebook.com/KolektajoFajszi

9. Tébbféle mutatd alapjan is jol dsszehasonlithatjuk a
kiilonb6zé Facebook oldalakat — igy a kényvtariakat
is — a SocialTimes.hu Facebook toplistaja alapjan.
http://socialtimes.hu/toplist/pages/1/tat/hu/library

10. http://www.oik.hu/web/guest

11. http.//opac.oik.hu/web/guest/heti-ujdonsagok

12. http://index.hu/tech/2013/03/07/bemutattak_az uj_
facebookot/

Beérkezett: 2013. VI. 13-an.

Foldi Tamas

az Orszagos ldegennyelvi Kényvtar
tajékoztatd kényvtarosa,

az OIK Blogjanak és Facebook
oldaldnak szerkesztéje.

E-mail: foldi.tamas@oik.hu
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Horvath Istvan

Milyen messze van Dania?
Egy daniai tanulmanyut tapasztalatainak
hasznosithatésaga egy orszagos

szakkonyvtarban

2013 tavaszan egy egyhetes tanulmanyuton ismerkedhettem a dan kényvtari rendszer mii-
kddésével Koppenhdga és Roskilde kbnyvtadraiban, valamint konyvtari szervezeteknél, az
NKA és az IKSZ tamogatasanak készénhetéen. A kbzvetlen gyakorlati tapasztalatok, esz-
mecserék, alatamasztottak a szakirodalomban megjelené pozitiv képet a dan kényvtari
rendszerrél, de vajon mi hasznosithato ezekb6l egy hazai szakkényvtarban?

Hol jartunk?

A tanulmanydutra val6 felkésziléshez Németh Mar-
ton szakdolgozata [1] nyujtott megfelel§ alapokat.
igy mar az utazas elétt vildagossa valtak azok a
teruletek, amelyeken merében eltér a dan rendszer
a magyartol. Ez a kérdés egyébként a dan kollé-
gakkal folytatott beszélgetések soran is tobb alka-
lommal felmerilt. A valasz mégsem egyszer(.
Egyrészt hasonld problémakkal kiizdenek, hasonld
feladatokat latnak el, hasonld a rendszer felépitése
is (nagy vonalakban), mint a magyar, masrészt
viszont komoly eltéréseket, megkdzelitésbeli ki-
I6nbségeket talalhatunk. Természetesen, par nap,
konyvtaranként/intézményenként néhany ora, csak
felvillantani tudja a rendszer, az intézmények mu-
kodését, de ezek az izeliték méar Osszedllhatnak
egy olyan képpé, amely hiien mutatja be a dan
kényvtari rendszer legfontosabb sajatossagait.
Ezen kivul a kdzvetlen kommunikacio segitségével
még pontosabb, vagy inkabb személyesebb be-
nyomasokra, informaciokra tehettink szert, mé-
lyebben megismerve a miikodést.

A dan szakmai tapasztalatokat Dr. Horvath Sandor
Domonkos (igazgatd, Dr. Kovacs Pal Megyei
Kényvtar és Kbzbsségi Tér, Gybér), Dr. Kevehéazi
Katalin  (igazgatohelyettes, Szegedi Egyetem
Klebelsberg Kényvtar, Szeged), és Dr. Varga Kata-
lin (igazgatd, Orszégos Pedagbgiai Kbényvtéar és
Mizeum, Budapest) részvételével elemezhettik.
Kulénb6z6 kényvtarakbdl érkeztink, igy a szakmai
program dsszeallitdsa soran igyekeztink a lehetd
legteljesebb keresztmetszetet atfogni a rendkivl
Osszetett, sokszin(i, ugyanakkor meglep6en egy-
ségesen mikodd dan kdnyvtari rendszerbdl.
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A hivatalos program a kovetkezd intézményeket
Olelte fel [2]: Kiralyi Kényvtar és Informaciétudo-
manyi Akadémia (Det Informationsvidenskabelige
Akademi = IVA — Royal School of Library and In-
formation Science); Roskilde-i Kbézponti [Megyei]
Kényvtéar (Roskilde Bibliotekerne — Central Library,
Roskilde); Dan Kulturalis Ugynékség (Kulturstyrel-
sen — Danish Agency for Culture), Dan Elektroni-
kus Konyvtar (Danmarks Elektroniske Fag- og
Forskningsbibliotek = DEFF — Denmark’s Elec-
tronic Research Library); Kiralyi Kényvtar — Nem-
zeti Kényvtar (Det Kongelige Bibliotek — Danmarks
Nationalbibliotek — The Royal Library — National
Library of Denmark), Kiralyi Kényvtar — Egyetemi
Koényvtéri részének, Bolcsészeti Fakultas Kényvta-
ra (Det Kongelige Bibliotek — Danmarks National-
bibliotek og Kabenhavn Universitets-biblioteket-
Det Humanistiske Fakultetsbibliotek — The Royal
Library — National Library of Denmark and Copen-
hagen University Library — Faculty Library of Hu-
manities); Olvasasi Problémakkal Kiizd6k Orsza-
gos Dan Kényvtara (Nationalbibliotek for mennes-
ker med leesevanskeligheder = NOTA - Danish
National Library for Persons with Print Disabilities);
Kézigazgatasi Kényvtar (Det Administrative Biblio-
tek = DAB — The Administrative Library).

A hivatalos programon tul meglatogattunk még egy
kisebb varosi konyvtarat: Drager Varosi Kényvtar
(Biblioteket i Dragar — Drager Library).

Ahogy Németh Marton fent emlitett dolgozatédban
is kiemeli, a koényvtari rendszer mikddését, az
adott tarsadalmi—gazdasagi—kulturdlis kérnyezeté-
ben sziikséges vizsgalni, féleg azért, mert a skan-
dinav és azon belll a dan kérnyezet nem igazan
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egyezik a magyarral, sét valljuk be: inkdbb mar-
kansan kilénbdzik. Ezért ezekre az eltérésekre
fokozott figyelmet érdemes forditani, a tapasztala-
tok implementalasi kisérleténél, ha erre vallalko-
zunk. Mivel a dan modell nagyon jol mikdédének
latszik, mindenképpen érdemes elgondolkodni
azon, mi alkalmazhaté beldle nalunk.

A feltiino eltérések

Ha messzirdl vizsgaljuk a rendszert, el6szor a
hasonlé vonasok tlinhetnek fel: a kdzkonyvtarak
finanszirozasanak mértéke alapvetben a helyi
Onkormanyzatok déntésén mulik. Az allam csak a
kbézponti szolgaltatasokat és a kdzponti fejlesztési
programokat finanszirozza, természetesen a
kényvtari térvény [3] adta mozgastéren beldl.
Eszerint: ,A kbnyvtari térvény elbirja, hogy minden
telepiilésen kell lennie egy kbényvtarnak, kildn
szervezeti egységgel a felndtt és a gyermekiroda-
lomnak, ingyenes és egyenlé hozzaférést biztosit-
va a polgaroknak az 6sszes meédiatipushoz, bele-
értve az ingyenes internet-hozzaférést. Ez biztosit-
Jja az egységes és magas szinvonall szolgéltatast
a polgarok szamara az orszag egész teriletén.”

Ez mar nem igazan fedi a magyar szabalyozast,
bar alapelveiben mintha megegyezne, az ugyne-
vezett magyar kdnyvtari torvénnyel: [4] ,54 § (1) e)
helyben nyujtott alapszolgaltatasai ingyenesek”.
Ha még tovabb megylnk, és ratalalunk arra a
részre, amely deklardlja, hogy a kényvtarak kozotti
egyuttmikodésnek (és itt mar nemcsak a koz-
konyvtarakrdl van sz6, hanem az 6sszes kdnyvtar-
roll) ugy kell megvaldsulnia, hogy az 0sszes
kényvtar  allomanya  kereshet6 legyen a
.bibliotek.dk” cimen, és barmely olvasd, barmely
koényvtarbdl igényelhessen dokumentumot, napi
szallitassal, akkor — meglatasom szerint — azonosit-
hatjuk az egyik legfontosabb Iényegi kilbnbséget.

A hangsulyok a hasznaléi igények legteljesebb
kielégitésén vannak, a teljes rendszer segitségé-
vel, a hasznalé altal elérhet6 intézményben. A
dokumentum mozog, nem a felhasznalé. Mindez a
lehetd legtakarékosabb mddon, a hasznalé szama-
ra ingyenesen. A rendszer egyes elemeinek (in-
tézményeinek) — sajat szerepiknek megfeleléen —
a rendszer mikodését, az egyuttmikodést kell
biztositaniuk. A fentiek tikrében mar érhetd az
a probléma, hogy a dan mikodési dellbdl at-
emelhetbk-e egyaltalan ,j6 gyakorlatok™?

Adalékként még megemlitem azt az altalanos
(tébb meglatogatott kdnyvtarban is megfogalma-
zott) trendet, miszerint nagyobb aranyban csok-
kentették a hasznalok szamara biztositott asztali
PC-k szamat, mert nagyobb igény volt a sajat esz-
kozok (laptop, tablagép) hasznalatanak lehetévé
tételére (16lt6 csatlakozas, wifi). Nyilvan ennek a
trendnek az itthoni megjelenésére is kell egy kis
id6ét hagyni, mert nalunk még nem ez a jellemzé,
de nem art figyelni ra.

A megvalésithatonak latsz6 elemek

Nyilvan a fenntartéi szandék és nyomas a sajat
bevételek ndvelésére, ellentétes a beiratkozasi
ingyenesség bevezetésével, ugyanakkor, ha a
beiratkozasi bevételek aranyat tekintjuk a teljes
bevételhez képest, akkor érdemesnek latszik at-
gondolni ezt a kérdést is, hiszen a magyarorszagi
konyvtarakban a teljes mikddési bevétel, az 6sz-
szes bevétel 6-15%-a volt a 2000-2011 kozotti
idészakban [5].

Valamint ezzel a 1épéssel pont egy olyan tarsadal-
mi réteg konyvtarhasznalatat lehetne 6szténdzni,
amelynek a legnagyobb sziiksége lenne a konyv-
tarak szolgaltatdsaira. Sajnos, ennek megvalosit-
hatésagat illetéen, kétségeim vannak. Hiszen,
példaul az ODR-tamogatasok folydsitasa, a rend-
szer miUkddésének finanszirozasa mennyire aka-
dozik, és a tamogatas mértéke évrdl évre csdkken,
holott épp egy hatékony, egyuttmikddésre éplld
modellt mikodtetne.

Kdzponti szandék és 06sztbnzés hidnydban, az
ers, meély egyuttmikédés megvaldsitasa nem
életszer(l, de ha az intézmények érdekeltek benne,
ilyen irdnyban is elindulhatnak pozitiv folyamatok.

Az a trend mar az itthoni gyakorlatban is megje-
lent, hogy a kdnyvtar mint szocialis, tanulasi, kultu-
ralis hely/tér fontos tényezévé valhat, kényelmes,
korszer( infrastrukturat biztositva a hasznaldknak.
Még nem épllt be annyira a kdztudatba, és még
nem minden konyvtar gyakorlatédban jelenik meg
(akar objektiv okok miatt), de ez az ut — ha a tar-
sadalom elfogadja —, mikddéképes lehet. Az mar
kérdéses, hogy a jelenlegi finanszirozasi, szaba-
lyozasi kdrnyezet [6] lehetbvé teszi-e ennek kiala-
kitasat, fenntartasat. E nélkil viszont nincs, nem
lehet igazi vonzereje a kinalt szolgaltatdsnak. Hol-
ott e nélkul nehezen érhetd el, hogy a hasznaldk a
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kényvtarba menjenek, példaul internetezni. Mar-
pedig Daniaban — ahol az internet-ellatottsag 90%-
os volt 2012-ben [7] — tele vannak a konyvtarak
internetezd felhasznaldkkal, mig Magyarorszagon
— ahol 65%-o0s az ellatottsag —, még nem jellemzd
ilyen tdmeg. Nyilvanvald, hogy a megfelel§ infra-
strukturaval ellatott nagyobb olvasétermek mellett, a
kisebb csoportoknak megfeleld nyitott és zart terek
kialakitasa, vonzé programok, vendéglatasi lehetd-
ség (bufé, kavéhaz), flexibilisen alakithatd kornye-
zet, és a megfeleld kompetenciaval rendelkezd
tamogaté személyzet (a kdnyvtarosok), mind-mind
olyan feltételek, amelyek kulén-kilon is elsegithe-
tik egy ilyen jellegl konyvtari szolgaltatas térnyeré-
sét, de csak egylttesen fejtik ki azt a szinergikus
hatast, ami komoly vonzer6t gyakorolhat.

Természetesen, az altalanosan megfogalmazott
trendek masképp érvényesilhetnek a kdzkényvta-
rakban, illetve a szakkdnyvtarakban, és ezeken a
kategoriakon belll a helyi specialis igényeknek és
lehetéségeknek a figyelembevételével is arnyalni
kell még a fejlesztéseket, de ezeknek a trendeknek
teljes figyelmen kivil hagyasa hiba lenne.

A meglatogatott intézmények -
szubjektiv szemmel [8]

Kiralyi Konyvtar és Informaciétudomanyi
Akadémia és Konyvtara

Eppen 2013 tavaszan valt a Koppenhagai Egye-
tem részévé (fogalmazhatnék ugy is: vesztette el
Onallésagat), és készllt az augusztusi 8. COLIS
(Conceptions of Library and Information Science —
Kdényvtar- és Informacidtudomanyi Koncepcidk)
konferenciara [9]. E két fontos feladat mellett is
szakitottak id6t fogadasunkra. Oktatasi program-
jukban nagy mennyiségl projektmunkat varnak el
a diakoktol. Komoly nemzetkdzi kapcsolatokkal és
tanulé létszdmmal rendelkeznek, izgalmas oktatasi
teruletekkel, amelyek nemcsak a konyvtéri terulet-
re, hanem a versenyszféraban torténd elhelyezke-
désre is alkalmas ismeretekkel vértezik fel a tanu-
I6kat (pl. kulturalis kdzvetités — Cultural Mediation).
A kdnyvtar — hagyomanyos terei mellett — , kisebb
csoportoknak alkalmas tanulasi terlleteket is biz-
tosit hasznaldinak. Szakkdnyvtari feladata mellett
nyilvanos konyvtarként is mikodik.

A Roskilde-i Kézponti Konyvtar
A latogatas sordn egy nagyon nyitott, praktikus,

vonzé intézményt ismerhettiink meg. Erdekes kon-
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cepcidkkal, egyuttmikddéssel a helyi monostorral,
muzeumokkal (Rock Muzeum, Roskilde Cathedral),
rendezvényekkel (pl. Roskilde Festival) 7/24 o6ras
szolgdltatasu visszavétellel, automata osztalyozé
rendszerrel. Figyelemre mélté kezdeményezésként
értékeltem a zenei sarkot. Itt egy mini szinpad (10
négyzetméter), vilagitassal, szintetizatorral, és egy
kényelmes uldégarnitdra all a hasznalok rendelke-
zésére, egyéni produkcioik kiprobaldsara. A térség
kdzponti konyvtaraként, a hozza tartozé 18 fiok-
konyvtar mellett, a bibliobuszos szolgaltatast is
miikodteti. Evi 600 000 latogatd, 731 000 doku-
mentum, 1 millié feletti kdlcsénzés, sajat fejleszté-
sl helyi k6zbsségi oldallal [10]. Dinamikus, folya-
matosan fejl6d8, atalakuld, innovativ intézmény
benyomasaval gazdagodva bucsuztunk télik.

Dan Kulturalis Ugynékség

Ez a szervezet nehezen értelmezhet6 a magyar
strukturat ismerve. A Kulturalis Minisztérium égisze
alatt mikoédik. Feladatai nagyon szerteagazodak,
atfogjak a vizualis és az elbadé-mivészet, a zene,
az irodalom, a muzeumok, a térténelmi és kultura-
lis 6rokség terlletét. Kiterjed tevékenysége a mi-
sorszorasra, a koényvtarakra és minden egyéb
nyomtatott és elektronikus médiara. Mikddése
nemcsak belféldi, hanem a nemzetkdzi kapcsola-
tokban is meghatarozé. Legfontosabb szerepét
talan ugy hatarozhatjuk meg: a mivészet és kultu-
ra értékeinek megjelenitése, artikulalasa, a megér-
zés elBsegitése, fejlesztése a helyi és mas tarsa-
dalmi szinteken, valamint a nemzetk6zi kapcsola-
tokban. Ehhez négy specidlis szakmai csoportot
hoztak létre: 1. Kdnyvtarak, média és digitalizalas,
2. Kulturdlis 6rokség és épitészet, 3. Kulturalis
intézmények, tamogatasok, foly6 kiadasok, 4. MU-
vészetek finanszirozasa.

Az elsb csoport felelés a kdnyvtari (média [tv, ra-
di6, ujsagok], és digitalizalas) terulet térvényi sza-
balyozasaért, a fejlesztési alapok elosztasaért.

Az Ugyndkség kezel szdmos kdzponti konyvtari
feladatot, kiemelve a bibliotek.dk rendszert és az
ahhoz kapcsolédé szallitasi, logisztikai feladatokat,
valamint a kdnyvtari térvényben elSirt adminisztra-
cios tevékenységet. Tovabba a kdényvtari terllet
fejlesztési feladatait koordinalja, az azokhoz kap-
csoldddé tamogatasi rendszereket mikddteti és
felugyeli. Mindezek mellett az Ggynbkség biztositja
még a titkarsagi feladatokat a Dan Elektronikus
Konyvtar, valamint tobb fejlesztési projekt szamara
is.
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Dan Elektronikus Kényvtar

Ez az intézmény talan megfeleltethet6 az EISZ-nek
(Elektronikus Informaciészolgéltatas), persze nem
telies mértékben. 1998—2002-ig mint projektszerve-
zet tevékenykedett (27 millié dan koronabdl), harom
minisztérium (Kulturdlis, Tudomanyos és Felsdokta-
tasi, valamint a Gyermek és Oktatasi Minisztérium)
finanszirozdsaban, 2003-t6l dontdttek véglegesite-
sérdl. A finanszirozasi modell megmaradt, de évi 2,7
millié koronas kerettel gazdalkodnak, ami a titkarsag
licenceire és fizetésére, kisebb szolgaltatasokra,
konferencia-részvételre, illetve a nemzetkdzi kap-
csolatokra fordithatdé [11]. Tehat a licencdijakhoz
nem adnak tamogatést, azokat az intézményeknek
kell megfizetni.

Részt vesznek az Open Access fejlesztésekben,
digitalizalasi egyuttmikoédésekben. A koltségvetési
megszoritdsok negativ hatasait megprobaljak ki-
egyenliteni Uj szolgaltatédsok, Uj partnerek keresé-
sével, az uUzleti oldalnak nyujtott szolgaltatasok
segitségével, tovabbi forrasok bevonasaval. Ezek-
tél fuggetlendl, az intézmény jelenlegi és a jovébeli
legfontosabb feladata, az intézmények szémara
végzett konzorciumi licenckezelés.

Kiralyi Konyvtar — Nemzeti Kényvtar

Nemzeti konyvtarként, az intézmény legfébb fel-
adatai kozé tartozik a dan dokumentumallomany
hosszu tavu megbrzése. A két koteles példanybdl
egyet 6k kapnak, a meg6rzési feladatuk ellatasara.

A masikat az Aarhus-i Nemzeti Kényvtar [12] kapja
szolgaltatasi feladataira. Egyuttmikdédésben a
DBC [13] vallalattal szerkesztik a nemzeti bibliog-
rafiat és az azon alapuld lel6hely-nyilvantartast
(DanBIB). Emellett kdlcsdndz, digitalizal, helyben
hasznalatot is biztosit az intézmény. Az 1999-ben
épllt, uj reprezentativ szarny (Fekete Gyémant —
The Black Diamond — Den Sorte Diamant), kdz-
ponti helyen és hangsulyos megjelenésével ad
nyomatékot a konyvtari funkcidéknak; raadasul, az
el6z6ekben emlitett Uj funkcidkkal, elsé osztalyu
étteremmel, kavézédval, hatalmas természetes
fénnyel elarasztott olvasotermekkel felszerelve.
Erdekes informaciokat kaptunk kisérénktél, Steen
Bille Larsen igazgatohelyettestél. Az épulet még
nincs 15 éves, de mar szamos valtoztatast végez-
tek el. Példaul a bejarattal szemben 1évd kdnyv-,
és ajandékboltot ugy alakitottak at, hogy oda he-
lyezték a kdzponti informacios pultot, ugyanis min-
denki ott kért informaciot, az arusitasbol tervezett
bevétel pedig jécskan elmaradt a varttdl. A kdlcson-
z8 pultokat is atalakitottak, ott technikai informaciés
pontot hoztak létre, ahol az énkiszolgaléd kélcson-
zésben, valamint a hal6zati csatlakozasban segitd
konyvtarosok allnak szolgalatban (1., 2. abra).

A latogatas soran bepillantast nyerhettiink az in-
tézmény egy érdekes digitalizalasi projektjébe,
amely az EOD (eBooks on Demand — Elektronikus
Kényvek Igény Szerint) [14], tipikus dan verzidja:
dan koényvek (1701-1900) digitdlis valtozata -
igény szerint — ingyenesen [15].

1. abra A Kiralyi Kényvtar — Nemzeti Kényvtar — A fekete gyémant épllete —
The Black Diamond — Den Sorte Diamant
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Kiralyi Konyvtar — Egyetemi Konyvtari
részének Bolcsészeti Fakultasa

A szervezetileg a Kirdlyi Kényvtarhoz tartozd, de
annak Egyetemi Konyvtari részét alkoto konyvtar a
varos Uj egyetemi kampuszan talalhaté. Itt izelitét
kaptunk a dokumentumraktarozas csucstechnika-
jabdl, és a Kiralyi Kényvtar — nem egyszer( —,
szervezeti felépitésébdl. Az Uj (1996-97-ben épilt)
intézmeény mar atesett egy bévitésen (2005-2008),
az elmondottak szerint, az eredeti tervekhez ké-
pest, kissé csoOkkentett tartalommal. Hatalmas
raktérin|§|acités kerult kialakitasra. A régebbi, a
hagyo os (manualis) tomor raktar, automata
(vizzel mikodd) tlzoltd rendszerrel, 7 emeletet
foglal el,1,7 millié koényy, illetve periodikum helyez-
het6 el itt. A modernebb rész — ,csak” 5 emeletnyi,
1 millid kényvnek elegendd hellyel — megtekinté-
séhez mar a kdzponti biztonsagi szolgalatot kellett
értesiteni. A bejutas zsilipes mikddési kapukon
keresztul torténik. Itt az allandé hémérséklet 12
fok, és a paratartalom is kontrollalt. Az automata
oltérendszer vizpara + nitrogén gaz, ami nem teszi
tonkre a dokumentumokat tliz esetén. A tdmor
raktar elektromosan mozgathato, a vilagitas — ter-
mészetesen automatikusan — csak a szétnyild
kocsik k6z6tt kapcsolodik fel.

Erdekes megoldas a foldszinti szabadpolcos tér
rendje, hiszen a 2008 6ta beszerzett dokumentu-
mok nem valamilyen szakrendben, hanem a vasar-
lasuk idérendjében (leltari szam, numerus currens)
kerllnek a polcokra.

Olvasasi Problémakkal Kiizdék Dan Orszagos
Koényvtara (NOTA)

Ez az intézmény, tulajdonképpen, a sz6 hagyoma-
nyos értelmében nem is konyvtar, illetve csak kis
részében az; inkabb egy kiaddvallalat, komoly
tamogatasi szolgaltatasokkal. Tébb mint 45 ezer
olvasojabdl 13 ezer feletti latassérilt, 26 ezer disz-
lexias. Egymillio feletti éves kdlcsbnzési szammal.
Viszont itt rogtdon érdemes megalini. Naluk a CD és
Braille-dokumentum kolcsénzés azt jelenti, hogy
elkészitik (CD esetén megszemélyesitik) a doku-
mentumot és elkildik a hasznalénak (3. abra).
Nem kell visszaklldeni, mert az sokba kerulne!
Azon Kivul, hogy vasarolnak hangoskdnyveket,
hozzavet6leg 30 szerz6déses narratorral nagy
szamban készitenek is ilyeneket. Komoly a digitali-
zalasi, valamint az informatikai fejlesztési munka-
juk. Az olvasasi nehézségek leklzdéséhez képre-
gényeken alapul6 szoftvereket fejlesztenek, példa-

ul olyat, amely a felolvasas mellett kiemeli az olva-
sott szdvegrészt. Fontos részlegik a telefonos és
szamitogépes tamogatas. Hasznaldiknak sokréti
segitséget nyujtanak, amely nemcsak az altaluk
kuldétt tartalom, vagy webes szolgaltatas elérésé-
hez kapcsolédik, hanem a tartalom hasznalatahoz
igénybe vehett eszk6z0k mikodtetéshez is, illetve
az informaciéhoz jutds egyéb problémaiban is
igyekeznek segiteni, megoldast talaini.

3. abra NOTA - CD/DVD masolé

Kozigazgatasi Konyvtar

Szintén egy meglehetdsen specidlis intézménnyel
talalkozhattunk. A kdzponti kormanyzat informacios
és dokumentumigényeinek kielégitését hivatottak
teljesiteni. Kezdetben egyes minisztériumi konyv-
tarak lattak el ezt a feladatot, ezek 6sszevonasaval
jott létre mostani formaja. A kormanyzati kiadva-
nyok koteles példanyainak kedvezményezettie és
megdbrzéje. Természetesen, mint ahogy az eddig
emlitett 6sszes konyvtar, ez az intézmény is nyil-
vanos konyvtarként mikodik, barki beiratkozhat,
kélcsdndzhet. Az informacids szolgaltatas viszont
csak a kormanyzati intézmények dolgozéinak jar.

Drager Varosi Konyvtar
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Berke Barnabás
Javaslat: kapacitást hoztak létre


Horvath I.: Milyen messze van Dania? Egy daniai tanulmanyut ...

A hivatalos programon kivil, minden elézetes beje-
lentés nélkil, hétkdznapi felhasznalokként latogat-
tunk el a Koppenhaga melletti kisvarosi konyvtar-
ba. Az alig par szaz négyzetméteres konyvtarban
is ugyanazok a szolgaltatasok alltak rendelkezés-
re, mint amelyeket mar megismertink: minden
regisztracié nélkul olvasgathattunk, izgalmas gye-
rekrészleg, Onkiszolgaldé terminalok, és a tobbi
konyvtarbol érkezett dokumentumok atvételi pontja
~pick-up point”. Valészinileg tébb idds olvaséjuk is
van, mert kildn 6regbetis (,Magna Print”) polcot is
talaltunk; kdzponti szolgaltatdsok, és helyi sajatos-
sagok hatékony elegye (4. abra).

Osszefoglalas

Tanulsagos és gondolatébresztd, lelkesitd és kicsit
elszomoritd élmeényt is atéltem a szakmai program
soran. Biztatonak éreztem a koényvtarhasznaldok
tdbmegét, még akkor is, ha esetenként a hagyoma-
nyos dokumentumok csak diszletként szolgaltak a
korszer(i informacidhordozok hasznalatahoz. Az
azért megnyugtaté, hogy a massziv internet-
hasznalat és az értékes elektronikus informacio-

hordozék mellett még komoly szerep jut a hagyo-
manyos kényveknek, dokumentumoknak is, egy
ilyen fejlett kdnyvtari szolgaltatasokkal rendelkezé
rendszerben. A személyes beszélgetések soran is
egyértelmilen kirajzolédott az az elv, hogy a helyi
igényeknek megfeleléen, akar hagyomanyos do-
kumentumokkal, akar elektronikus informaciohor-
dozokkal segitsék a hozzajuk fordulokat. A koz-
kényvtaraknak fontos feladata a digitalis irastudas
terjesztése és fejlesztése. Minden konyvtarnal
kiemelkedd szerepet szannak a kozos tanulas,
kulturalédas, ,tartalomfogyasztas” terének, a ,har-
madik hely” szerepének. Az erés, azonos (j6 eset-
ben magas szinvonall) koézponti szolgaltatasok
mellett, a helyi specialitisok egyedi kielégitése
révén, talan hatékonyan kielégitheték a legkulon-
bdz8bb hasznaloi igények is.

Az e-kdnyvkdlcsdnzés nehézségei [16], a digitali-
zalas és szerz8i jog problémai ugyanugy megol-
datlanok, mint a vildgon mindenutt, de a stabil és
j6l miikddé ingyenes szolgaltatasok megkerilhetet-
lenné teszik a kdnyvtarakat a dan tarsadalomban a
jelenben és a belathaté jovében, ezért a lehetd
legtdbb mintadt érdemes lenne atvenni és alkal-
mazni.

4. dbra Drager Varosi Konyvtar — gyerekrészleg

Irodalom és jegyzetek
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wHallgatét tollarol”

Trendek a hazai és nemzetkozi konyvtariigyben

KISZL Péter

Trendek a hazai és nemzetkozi konyvtariigyben
| szerk.

Kiszl Péter. - Eger : Liceum K., 2013. - 310 p. 24
cm

ISBN 978-963-9894-98-3

A szerkeszto bevezetojébol

.Rendhagyo kotetet tart kezében a tisztelt olvaso,
hiszen gyUjteményiink minden egyes tanulmanyat
az ELTE BTK Konyvtar- és Informaciétudomanyi
Intézetének informatikus kdnyvtaros mesterszakos
hallgatéi készitették szemindriumi munkajuk kere-
tében. Diakjaim a hazai és nemzetkbzi kdnyvtar-
ugy trendjeinek elemzésébdl nyudjtanak at egy szi-
nes csokrot (nem csak) a szakma szamara. Hol és
merre tartunk? Ez a kérdés all irasaik kozéppont-
jdban, rohamtempdban valtoz6 tarsadalmi-gazda-
sagi-technoldégiai-politikai kérnyezeti tényezdk ko-
z06tt, amelyek természetszerlien kihatnak a konyv-
tari rendszer mikddéseére, fejl6édésére, alapjaiban
meghatarozva a lehetéségeket es a kihivasokat.”
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A kotet szerkesztdje, Dr. Kiszl Péter, kbnyvtaros
és kdzgazdasz végzettsegl egyetemi docens, az
ELTE Konyvtéari Intézete igazgatdja, az Informacio-
tudomanyi Tanszékének vezetbje olyan kotetet
szerkesztett, amelyre érdemes a konyvtaros
szakmanak odafigyelnie.

Rendhagyé médon nem hosszu tapasztalatu, nagy
tudasu, elismert kdnyvtari szakemberek vizsgalnak
kiemelkedden fontos témakat a kotet tanulmanyai-
ban, hanem az ELTE BTK Koényvtar- és Informa-
cidtudomanyi Intézetének informatikus koényvtaros
mesterszakos hallgatéi. A harom f6 témacsoport —
kommunikacio, képzés, palyazatok — mellett a
raadas fejezetben is nagyon érdekes teriletek
mélyére asnak a szerzék. Kilén erénylik a dolgo-
zatoknak, hogy tanulmanyaikat olyan moédon épitik
fel, ami megfelel a tudomanyos munka elvarasai-
nak mind a témavalasztas, mind a tanulmany
szerkezete, mind a kovetkeztetések megfogalma-
z4sa szempontjabol.

Mas szemével latni és lattatni nagyon fontos, és a
hallgaték friss elméleti képzésuk alapjan megpro-
baltak ,hatralépni harmat”, és olyan, a mindennapi
szakmai életlinket befolyasolo, sét, néha meghata-
rozo teruleteket elemezni, amelyek altaldban nem
témai a konferenciaknak, publikacioknak.

Konyvtarak az orszagos sajtéban cim{i tanulma-
nyukban Ungi Zsuzsanna (Edutus Féiskola, Tata-
banya Budapesti Tagozat Konyvtara) és Zahari
Istvan (E6tvds Lorand Tudomanyegyetem Bolcsé-
szettudomanyi Kar Magyar Irodalom- és Kulturatu-
domanyi Intézet Toldy Ferenc Koényvtar) azt vizsgal-
jak, hogy miként jelennek meg a kdnyvtarak a meé-
diaban. Ramutatasuk a bulvarosodas térnyerésére,
amivel a konyvtariigy imazsaért felelés szakembe-
reknek mindenképpen szamolniuk kell a megfelel®
kommunikacios stratégiak kialakitasa érdekében.

Orszagos konyvtari rendezvények az elmult 6t
év tiikrében cim( tanulmanyaban Erdélyi lldiko
(Pest Megyei Konyvtar, Szentendre) az elmult



évek konyvtari rendezvényeit, illetve az irantuk
valé érdeklédést tekinti at. Megallapitja, hogy a
figyelem egyre inkdbb a fiatalok bevonaséara és
megtartasara iranyul, s rdmutat, hogy a rendezvé-
nyeknek be kell épulnitk a kényvtarak rendszeres
szolgaltatasai kdzé.

Hazai szakmai programok a konyvtari k6zos-
ség szamara cim{ tanulmanyaban Bilicsi Erika
(Magyar Tudomanyos Akadémia Koényvtara Ma-
gyar Tudomanyos M(ivek Tara) azt vizsgalja, hogy
milyen szerepet jatszanak a kulonb6zé koényvtar-
szakmai rendezvények a kdnyvtarosok szakmai
ismereteinek szinten tartasaban, fejlesztésében.

A szakmai informacioaramlas fejlédése, a
KATALIST levelezélistara irt Gizenetek attekinté
elemzése cimi tanulmanyaban Nagy Zsoltné
(Hamvas Béla Varosi Kényvtar, Szazhalombatta)
az egyik legfontosabb informaciécserélési foru-
munk, a KATALIST-es levelezdlista hasznalatat, a
szakmara tett hatasat elemzi. Megallapitasa sze-
rint ,a KATALIST mint kereshet6 archivummal
rendelkez6 kordokumentum, a kényvtaros szakma
egyik digitalis lenyomata”.

A felséfoki informaciés szakemberképzés
helyzete Ausztridban, Németorszagban és
Svajcban cimi tanulmanyaban Goda Beatrix (Ok-
tataskutatd és Fejleszt6 Intézet Orszagos Pedago-
giai Kényvtar és Mizeum) néhany innovativ, Gjsze-
r( oktatasi formara is felhivja a figyelmet.

Az informaciés szakemberképzés sajatossagai
amerikai, brit, cseh és norvég egyetemeken
cim( tanulmanyaban Nagy lldik6 (Oktataskutaté és
Fejleszté Intézet Orszagos Pedagodgiai Konyvtar
és Muzeum) ravilagit a hasonlésagokra és a ku-
I6nbségekre a kulénb6z8 orszagokban folyd infor-
matikus és kdnyvtarosképzés tertletén.

A magyarorszagi informatikus konyvtaros BA
tantervek Osszehasonlité vizsgalata ciml ta-
nulmanyaban Csoénaki Boglarka (Magyar Képz6-
mivészeti Egyetem Konyvtara) atfogd képet ad a
magyarorszagi BA szintl felsboktatasi képzési
lehetéségeinkrol.

A magyarorszagi informatikus kdnyvtaros MA
tantervek o6sszehasonlité vizsgalata cimi ta-
nulmanyaban Fecz Agnes (Orszagos Széchényi
Kdényvtar) ugyanezt vizsgalja az MA képzések
tekintetében.

Mennyire futja? Friss diplomas (informatikus)
konyvtarosok a munkaerépiacon cimi tanulma-
nyaban Varga Maria (Lajosmizse Varos Mvel6dé-

si Haza és Konyvtara) arra hivja fel a figyelmet,
hogy a palyakezddk elhelyezkedési lehetdségeirdl,
megoldasairdl, az atképzésekrdl, illetve a palyael-
hagyas mértékérdl pontos adatok nyilvantartasara
volna szikség ahhoz, hogy a kdnyvtarosképzés,
valamint a koényvtari rendszer hatékonyabban tud-
jon mikodni.

Konyvtari palyazati korkép — kiirasok, nyerte-
sek, eredmények cimi tanulmanyaban Koletar
Katalin Fléra (Bisnode Magyarorszag Kft.) elemzi a
magyarorszagi konyvtartigyet érinté palyazati lehe-
téségeket.

NKA palyazatok goércsd alatt: népszerii forras-
szerzés konyvtaraknak ciml tanulmanyaban
Csoma-Simon Maria (ll. Rakoéczi Ferenc Megyei
Koényvtar, Miskolc) a Nemzeti Kulturalis Alap palya-
zatainak pozitiv és negativ tapasztalataira fokuszal.

Konyvtar-épitészeti trendek a vilagban cimi
tanulmanyaban Csajbdék Edit (Semmelweis Egye-
tem Kozponti Konyvtar) megallapitja, hogy a mo-
dern koényvtar jellemzéi vilagszerte a kozosségi
terek felé mozdulnak.

Mit kivdn a hallgaté? Elvarasok a korszerii
konyvtarral szemben cimi tanulméanyaban Simon
Eszter (E6tvés Lorand Tudomanyegyetem Bolcsé-
szettudomanyi Kar) és Kamocsa Gabor (Apor Vil-
mos Katolikus F&iskola) kilfoldi példak mellett
szamos hazai fels6oktatasi intézmény altal a ko-
zelmultban végzett igényvizsgalat eredmeényeit
Osszegzi.

Mit csinalnék masként, ha fonok lennék? cimi
tanulmanydban Bencze Eszter (Pakolitz Istvan
Varosi Konyvtar, Paks) sajat és masok tapasztala-
tai alapjan tesz javaslatokat elsésorban a vezet6i
kommunikéacio, a konfliktuskezelés, a delegalas és
a motivalas tertletén.

Kulfoldi konyvtari marketing — képekben cimi
tanulmanyaban Takéacs Daniel (Budapesti Ugyvédi
Kamara) felhivja a figyelmet olyan, kilféldon mar
megjelené promaocids eszkdzre, amelyeket a hazai
konyvtarak is sikeresen alkalmazhatnanak szolgal-
tatasaik népszerisitése, Ujabb olvasék megnyeré-
se céljabdl.

Ajanlasok
Bakos Klara, a Magyar Kényvtarosok Egyesilete
elndke, a Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem Egyete-

mi Kdzponti Kdnyvtaranak féigazgatoja: ,A kotetet
alkotd munkak témajukban és szemléletik frisses-
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ségében egy Uj generacio figyelemre mélté meg-
nyilatkozasai. Az egyes fejezetek vildgosan mutat-
jak, hogy a fiatal kollégak fontosnak tartjak felszin-
re hozni a kényvtarigy eddig kevésbé hangsulyos
terlleteit. A tanulmanyok erénye a tényszer(iség
és szakszerliség. A modern hang udvdzlend6,
amit minden bizonnyal a jovében elmélyit a munka
soran szerzett tapasztalat.”

Baratné dr. Hajdu Agnes, az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma Konyvtari Akkreditaciés Szakbizott-
saganak elnoke, a Magyar Kényvtarosok Egyesi-
lete alelndke, a Szegedi Tudomanyegyetem fdis-
kolai tanara: ,A szakirodalmi kényvkiadas ingado-
z0 és esetleges piacara egy tudatos, az utkeresés
izgalmas folyamatat is érzékeltets, a tehetséggon-
dozas fontossagat és sikerének jegyeit magan
hordé kotet sziletett. Az aktudlis jelenségeket
tukroz6 és eléremutatd, de egyben az éltalanosi-

Kérédy Judit, az Infodok Kft. (a Magyar Telekom
Nyrt., valamint a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatésag informacioszolgaltatd partnere) vezetdje,
a Magyar Informéciobrokerek Egyesuletének alel-
noke: ,Fiatal kutatok friss, Ujszerl oldalrdl kdzelitik
meg a szakmai kommunikécio, a palyazati mod-
szerek, a konyvtarépitészet, a kdnyvtarosképzes,
a konyvtari menedzsment és marketing kérdéseit.
Erdemes figyelni a véleményiikre, mert dolgozata-
ikban nem elméleti, hanem nagyon is gyakorlati
jelenségeket allitanak a kdzéppontba. Kdvetkezte-
téseikben nem koti 6ket a tulzott tapintat, a megfe-
lelni vagyas. Elemzéseik eredménye nem mindig
pozitiv, 6szintén rdmutatnak a problémas terile-
tekre, és tobb esetben javaslatot is tesznek a
megoldasra, tovabbi fejlesztésre.”

Tovabbi informaciok:
http://lis.elte.hu/KONYVTAR/trendek2013/

tasra is alkalmas, szamos innovativ oOtletet felsora-
koztatd korképet kapnak az olvasok, mely az érté-
kes tartalom mellett temérdek tovabbgondolkodas-
ra érdemes uzenetet hordoz.”

A kotet megrendelhetd a Liceum Kiaddnal.

Korédy Judit
(Az Infodok Kft. vezetbje)

A polgarok és a kibertér védelme az ITBN fokuszaban

Mar kilencedik alkalommal rendezik meg K6zép-Kelet-Eurdpa legnagyobb IT biztonsagi eseményét, az Informatikai Biztonsag napjat.

2013. szeptember 25-26-a kozott rendezik meg hazank és Kozép-Kelet-Europa legnagyobb IT biztonsagi konferenciajat, az Informati-
kai Biztonsag Napjat (ITBN). A kétnapos rendezvényen hazai és nemzetkozi IT-s és fiiggetlen szakemberek keresik a valaszt arra,
hogy mennyire is vagyunk védtelenek a kibertérben és valéban megfigyel-e minket a "Big Brother". A vilag legkllénb6zébb pontjairdl
érkezd el6addk idén is vilagkorili utazasra hivjak a latogatdkat, ujdonsagként pedig a személyes biztonsag, az allampolgarok védelme
is teritékre kertil.

Szinte még sosem volt ennyire aktualis az ITBN, és az informatikai biztonsag kérdése, hiszen az elmult hetekben az amerikai megfigyelé-
si botranytdl és a Snowden Ugytdl volt hangos a sajtd, olyan kérdéseket feszegetve, amelyre a rendezvény keretei belll is megprobalnak
vélaszokat talalni. igy lesz majd a nyitéeléadas egy rendhagy6, szakmai, politikai kitekintés Nogradi Gyorgy, biztonsagpolitikai szakértd
tolmacsolasaban, aki segit a kézelmultban nagy port kavart Snowden (igy, és az amerikai Nemzetbiztonsagi Ugynokség (NSA) kiszivarog-
tatasi részleteinek megismerésében.

Az idei ITBN-en ujdonsagképpen a személyek, allampolgarok védelmére, a személyi biztonsag témakorére is nagy hangsulyt fektet-
nek a szervezék, de természetesen az ITBN-t6l megszokott vallalati IT biztonsagmegkdzelités is hangsulyos marad. Az izraeli bazisu
Checkpoint — mint az idei esemény kiemelt technoldgiai partnere — az aktualis tamadasi és sérllékenységi problémakrol és azok
megoldasarol tajékoztatja az érdekléddket.

Egy igazan érdekes vendég is érkezik a rendezvényre az Amerikai egyesiil Allamokbdl: 6 Michael Schneider. Tébb mint tiz éve dolgo-
zik az amerikai hadseregnek kulénbdzé kibervédelmi munkakérokben. Dolgozott a védelmi minisztérium tisztjeként, ahol kibervédelmi
Red Team-eket vezetett. A US Cybercommand vezetd tiszthelyetteseként a kiszemelt célpontok meghatarozasaért és a védelmi
intézkedések meghozatalaért volt felel6s. A haditengerészetnél az informaciés hadmiiveletek parancsnokaként tevékenykedett.

Az esemény plenaris programjara John Parker érkezik Angliabdl, aki a McAfee termékigazgatdja. A haldzati specialista Cisco egy
érdekes témardl, vallalatok szamara "hirszerzési" adatokat biztositd szolgaltatasrol beszél majd. A kritikus infrastrukturak biztonsagat
szem el6tt tarté civil egyesiilet a KIBEV (Onkéntes Kibervédelmi Osszefogas) szintén képviselteti magat az eseményen. ...

A T-Systems Magyarorszag Zrt. egy biztonsagos valodi kirandulasra hivja a résztvevéket ,betonbiztos” adatkézpontjaba és elmeséli
azt is, hogy hogyan védekezhetnek a szervezetek a hacker kérokben mostansag népszeri leterheléses tamadasok ellen. Tébb kilon-
leges cégektdl fliggetlen téma is elkeril idén. llyen példaul a k6zésségi média hekkelése - a webes technoldgia hasznalata, és mani-
pulalasanak lehetéségei a valasztasi kampanyokban, mit tett és tehetett volna a magyar Anonymous csoport, mit tehetiink az allam-
polgarok biztonsagtudatossaganak fokozasaért?

A kétnapos ITBN konferencia helyszine ismét a Cinema City Aréna mozi.
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