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A HADTAPBIZTOSITAS ELMELETE

Racionalizalas, mint a tartalékok mobilitasanak eszktze
Szerkeszedsipi cikk

A kozelmuiltban jelent meg Dr. Susinszki Janos A racionulizadlds midezertana ™ cimd kényvé-
nck masodik kiaddsa.

A konyv attanulmanyozasa inditott benniinket arra, hogy hasznossigara a figyelmet rairanyit-
suk és arra, hogy néhany példan keresztil érzékeltessiik, hogy milyen széles koni lehetdség és
1gény van a hadseregben folyd tevékenység racionalizalasira.

Elsljarojaban néhiny szot a racionalizalasesl, mint fogalomrd! és annak helyérdl a szervezés
célrendszerében,

A szervezés a gazdilkodasban és birmely mas folyamatban hatékonysagndvelését kozvetlen
vagy kozvetett beavatkozds atjin én el

A legfontosabb szervezési beavatkozisok: a szervezetfejlesztés; a racionalizalas; szabilyozés.
Az elsd kettd kozvetlen, mig a harmadik kézvetett beavatkozast jelent.

A szervezetfejleszeés alapvetSen meghatirozé, hosszabb tivra kihato, az elérendé célok el-
érése alaprendeltetés betdleése feltételrendszerének (személyi, targyl) megteremtésére, fejleszté-
sére irinyul. A racionalizilis lényegében az adott, meghatirozott tényezdk hatékonysigfokozisi
lehetSségeink modszeres feltarasara és kiaknazasira irdnyul. Pl. megkozelittleg azonos feltételek
kozott gazdilkodo6 csapat lényegesen eltérd eredménycket ér el. Szitkséges feltirni ennck okit és
racionalizilni a személyi és tirgyi tényezéket. A szabilyozis a szervezetek statikus és dinamikus
mitkodési rendjének megfogalmazasara icdnyul. Természetes a szabalyozisnak kovetni kell mind a
szervezetfejlesztést, mind a racionalizilast, mert ezek rendszerint olyan véltozassal jarnak, amelyek
a hatékony mikodés érdekében nem nélkilozhetik a koribbi szabélyozas médositisat.

Mindezeket figyelembe véve a racionalizilas célja tehit: 2 mi vonatkozdsunkban a kiképzés és
gazdilkodas tartalékainak aktivizalasa, a munkaidé és allo alapok (kiképzési bazisok, termelési
kapacitisok) jobb kihasznilasa, 2 katonai rend és fegyelem megszilarditdsa, 2 munka- és életkoril-
mények javitisa a kiképzési eredmények elérése kltségtényezbinek csdkkentése, a mindség javi-
tisa, az lgyvitel egyszertisitése.

A racionalizilas céljac dttekintve gondolom nagyon kézenfekvd az, hogy a racionalizalist min-
deanapi életlink, tevékenységiink szerves részének kell tekinteni. A racionalizdlis nem dncéhy,
hanem valamennyiiink jol felfogott érdeke, s ezt szolgilja hogy kevesebb kdltségpel, veszteséggel,
jobh mindséghen teljesitsik feladatainkat.

A racionalizalas Ytszolag egyszer(. Ez nem szabad, hogy megtévesszen benniinket. A raciona-
lizalasnak akkor van értelme és csak akkor lehet eredményes, ba az ésszerisitést tudomanyosan
megalapozzuk, ha a folyamatokar és azok Ssszefiggéseit sokoldalian elemezzitk és ezek alapjin
alakitjuk ki a racionalizalasra vonatkozd elképzeléseinket.

A szerzd a hivatkozott konyvében o racionalizildii tecbnikdk ismérveit 12 tézishen foglaita isize,

1. A racipucilizdids inavvdls rerékenység. Az innovaci6 tagabb értelemben minden olyan viltozas
szitkségességénck felismerése, megoldisa és bevezetése, amelyek Ojak az adott szervezet szdmara. B
vonatkozasban kitféle behyzetted talilkozhatunk



- attdrd helyzet amikor a megoldas médja és eszkdze ismeretlen. PL a virhatd ellenségnél
megrelentek a nagy hatdsd, nagy pontossagi felderitd és csapismérd komplexumok. Ennek kap-
csin a harc eredményes megvivisa érdekében fet kel ismerni a valtoztatas szikségessépét. Eldszor
azt, hogy valtoztatni kell a harctevékenység megvivasanak, az ellenség megsemmisitésének a méd-
jat; masodszor azt, hogy viltozisokat kell bevezetni a csapataink minden oldali biztositasiban. A
viltozas lényegének és szitkségességének felismerése utin meg kell hatirozni a viltoztatis madjat,
lényegében azt, hogy milyen médon viviuk meg a harcot, milyen eszkdzdkkel és modszerekkel
harcolunk e fegyxverek ellen, tovahha azt, milyen aktiv és passziv rendszabilyokat alkalmazunk
erdink és eszkozeink védelme érdekében. Ha a viltoztatis médjait kialakitottuk, sziikséges gon-
doskodni azok bevezetésérdl, melynek els6 fizisa a tiszti, tiszthelyettesi allomany elméleti felkészi-
tése, majd az alkalmazis teljes személyi allominnyal térténé begyakorlisa,

- Misodik helyzet - rutinhelyzet.

2. Mikromepkizelités a racionalizdldsi wendik kizis vondsa. A mikroszemlélet kovetelménye:
Tekints lényegbevigdnak minden kis hibat, abbol kiindulva, hogy sok kicsi sokra megy, és a sok
kis veszteség megakadilyozisa jelentSs megtakaritist eredményezhet, novelheti a hatékonysigot.

"Amikor felfedezzitk azt, hogy bizonyos gépjarmiivek az iizemeltetés folyaman tilfogyasztanak,
akkor ne azt érzékeljiik, hogy 100 km-en 2 liter Gzemanyag a tilfogyasztas, hanem azt, hogy ez azt
jelenti, hogyha ezen nem valtoztatunk, akkor egy év alatt a tulfogyasztott iizemanyag mennyisége
elérheti a tébb ezer litert.

3. A komplex racionalizdlds rendszerszemiéletd. Fz a gyakorlatban azt jelenti, hogy racionaliza-
landé elemeket nem lehet kiszakitani az egészbdl, a szervezetbdl, hanem annak részeként keze-
lendd és a részvaltoztatisokat az egész szervezet mikodésének hatékonysiga szempontjabol vizs-
galjuk, mert a rendszerszemléleti racionalizilas mellézése oda vezethet, hogy az adott résztertile-
ten fog elérni ugyan eredményeket, ami azonban az egész szerevezet hatékonysigira kiros hatissal
lehet. PL az &njard lovegek megjelenése a gépesitett lovészesapatok szervezetében azt koveteli,
hogy azok alkalmazasat, hatisit ne elszakitva vizsgiljuk, hanem az egész szervezet miikodése szem-
pontjabél. Rendszerszemlélend megkdzelitést igényel, vizsgilni kell alkalmazisuk hatasinak vala-
mennyi dsszefliggeését, mert csak ennek alapjan lehet biztositani azt, hogy néveli az adott szervezet
mikddésének hatékonysagit, s csak ez eredményezheti azt, hogy ezen harceszk6z0ok lehetdségetta
maximalis mértékig kihaszniljuk.

4. A racionalizdlis a kollektiva difti-ésszeriisitd kapacitdsinak célra franyitort é midszeres hasznosi-
tdsa. Bz a gyakorlatban azt jelenti, hogy a racionalizlas nem valamiféle kidlén elit csoport”, hanem
az egész kollektiva feladata. Ezért allandéan gondoskodni kell az alkoto kedv ébrentartisarol,
melynek egyik legfontoabb madszere olyan vezetési stilus, munkalégkor kialakitisa, amelyben az
adott szervezet valamennyi dolgozdja érzi, hogy szimitanak ri és igénylik az aktiv alkotd tevékeny-
ségét,

5. Okozati iszefiggések kutardia racionalizdlds-midseertan: kovetelminy. Ha egy adott szervezet-
ben a miikddés hatékonysiga tekintetében problémak jelentkeznek, vagy a miikédés folyaman
valamilyen veszteségek keletkeznek, akkor ezeket meg kell sziintetni. A megsziintetés alapfeltérele
az ok, vagyis okok feltirisa, mert a fent jelzett gondokat az okok egész lancolata idézhet el6.

A megillapitott hibak felszimolasa csak az ok és okozati 0sszefiiggések feltirdsa alapjan lehet-
séges, mert a hiba ,egyszeri” megsziintetése csak tiineti kezelés, a hibak okainak feltirisa és meg-
sziintetése a hibik ismétlddésének megakadilyozasat jelenti. Gondoljuk csak el, hogy a gyakorlat-
ban mennyit kiiszkédink e problémaval. Pl.: Bizonyos ismétlédé hidnyossigok megsziintetése
érdekében maodszertant foglalkozast vezetiink le. Meggybzddeink arrél, hogy a résztvevik a
bemutatd lényegét megértetrék. Kis idé mulva aze tapasztaljuk, hogy a hibik ismét kezdenek alta-
lanoss vilni. Mi a magyarazata ennck? Lényegében az, hogy azt mutattuk be, hogyan kell csindlni,
de arra, hogy az iltalinossa vilo hibak okaitfeltirjuk, és azok megsziintetésének madjaira a figyel-
met rairdnyitsuk - kevés gondot forditunk.
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6.A hattengelyii modell @ problémakizelités metodikai kiveteiménye. Ex a gyakorlatban arra dsztd-
néz, hogy a racionalizilis folyamén a teljesitményt, eredményt meghatirozé valamennyi tényezét
egyenkeént & Osszességében vizsgiljuk mind a probléma feltird elemzése, mind a megoldasi valto-
zatok kialakitasa folyaman.

Ezek a téinyezik:

- személyi feleételek;

- munkaeszkdzok (kiképzési eszkozék);

- tirgyi kdvetelmények;

- munkamdodszer;

- munkahely;

- végeredmény, gyartmany.

7. A hattengelyi problémakozeltses clifeltérele @ heterogen csoportirszetétel. Ez az tgynevezett hatten-
gelyil megkdzelités a dolgok, jelenségek sokoldali vizsgalatit igényli. Hogy ezt meg tudjuk valosi-
tani, 2 racionalizilé csoportot e sokoldali vizsgilatra alkalmas szakemberekbél kellett dsszedllitani.
A heterogén Osszetételli csoport kikiiszoboli az iin. csoportvaksagot, s helyes vezetés esetén a
szakszempontok ,sszecsapisa” pozitiv jellegli és alkotd fesziiltség keletkezik, keletkezhet. J6l
érzékelteti ezt a parancsnoki elhatirozis meghozatala, ahol a parancsnok egy cél elérése érdekében
szamtalan kdzremikods véleménye és javaslata alapjan dont, hozza meg az elhatirozasit az ell-
jaro dltal meghatirozott feladat teljesitésére, az ellenség megsemmisitésére.

B. A ractonalizdlds folyamatos szervezési feladat. Ez adodik azokbél a kérillményekbdl, amelyek
kozott éliink. A tudominyos ¢s technikai forradalom hatésit sziinteleniil érezzitk. Ennek kapesin
szakadatlan az a folyamat, amely az (j harceszkozik, anyagok és technikai eszkbzok megjelenésé-
ben realizalodik. Ennek hatisica a szervezeren beliil mas funkcick, 4y médszerek és eljirisok jelen-
nek meg. Ez egyiitt jr potencialis vszteségforrisok és kiaknizatlan tartalékok megjelenésével. Ezck
megsziintetése és mobilizalasa érdekében a racionalizilisnak is sziintelennek kell lenn:.

9. A seljesicg kivetelménye. Ez a kovetelmény alapvetden azzal magyarizhatd, hogy a hatékony-
sigcsékkentdk forrisuk, hatisuk és megjelenésik tekintetében sokfélék lehetnek, nevezeresen:

- kizardlagosan kilsG vagy belsd okokra;

- elsGdlegesen kilsd és misodlagosan befs$ okokra, illetve ennek forditottjira visszavezet-
hetd veszteségek;

- formilis és tényleges veszteségek;

~ kozvetlen vagy kdzvetett veszteségek;

- morfologikus (struktudlis alkoté-szervezeti), processzualis (folyamatokkal Osszefiggs)
veszteségek;

- személyi ilietve tirgyi tényezdkkel dsszefiiggd veszteségek.

A teljessség kovetelménye tehat azt jelenti, hogy minden tevékenységet szisztematikusan
megvizsgilunk és a valdsigot szembesitjik a kivintos allapottal, és feltirjuk az eltérések okait és
megszintetjik.

10. A racisnalizdlds midszertana az dltalinos szervezés midszertani része. A racionalizalis modszer-
tana tudominyosan rendszerezett ismeretekkel alapozza meg azt a tevékenységsorozatot, amely
adott emberi és tirgyi tefjesitménytényezsk felismerésére irinyul. Felismerés folyaman tehat a
tiszta vonatkoz6 szabilyismereteken kiviil meghatirozott modszertan kévetése is szikséges. Ezek
a modszerek dltalnosak, nem specializilodnak szakminként, ezért mi is a hadseregben foly6 tevé-
kenység elemzése folyamin eredménnyel hasznosithatjuk.

1. A racionalizdld szervezés megralisitdscentrikus tevékenység. Ez lenyegében azt jelenti, hogy a
racionalizilis folyamin kozvetlen a gyakordatban hasznosithaté eljarisok alakulnak ki, amely valto-
zassal jar egyiitr. A viltozis zavarja a kialakult rendet, amely idegenkedést vagy tudatos ellenallist



vilthat ki. Ezért a racionalizalisra vonatkozd terv kidolgozisakor torekedni kell a varhato konkrét
eredményck bemutatisira is, mert meggy6zé erejénél fogva az ellenallis helyett a racionalizilds
bevezetésének meggyorsitisat idézheti eld.

12, A ravionalizidldsi techmikdh az ismeretamyaggal adekvdt sajdtos dialekitkdval oktarbatik & begya-
korol/barik. Ennek a ténynek az ismerete arra kell, hogy 8szténézzén benninket, hogy tegyik rend-
keresésére, az alkotoképességitket célirdnyitottan hontakoztatjuk ki és az 0j Stleteket nem a vélet-
lentSl kell varni.

A racionalizilisi technikdk ismereteinek ittekintése utin néhiny gondolat a racionalizilis
szervezési folyamatarol. Eldljarojaban szitkséges szélni arrol, hogy a racionalizalis alapos €s elmé-
lydalt elemz6 munkit kovetel.

Fontos ennck a kévetelménynek a kihangssaiyozasa, mert az esetek tobbségében az adott
terllet vezetdi hajlamosak annak a kijelentésére, hogy nem kell az idét az elemzéssel tolteni, merta
hibainkat ismerjik és arra kell 2z energiat forditani, hogy ezek megsziintetését biztositsuk. A feles-
leges id&tdltés elien irinyul tobhek kdzdtt maga a racionalizilis is. Ennek cllenére a fenti szemlélet-
tel szemhe kell helyezkedni, mert nem egy esetben tapasztathatd, hogy a hibik dgynevezett kézen-
fekvé okai egy alapos elemz6 munka elvégzése utin egész mas jelleget dltenek, s ennek kapesan
megsziintetésik egész mds rendszahalyokat kbvetel,

Visszatérve a racionalizalis szervezéséhez, elsésorban arrdl kell szélni, hogy a racionalizalis
céljat egy meghatirozott folyamaton keresztill lehet clémi. E folyamar fizisai:

- a probléma felismerése és meghatirozisa;

- a megoldasi médok tervezése és kivilasztasa;

- 2 megvalositis és visszacsatolds.

A racionalizalasi igényt kiilsé vagy belsé ok vagy okok vilthatjak ki,

Kiils$ ok, korszerdbb vagy hatékonyabb eszkdz felfedezése, alkalmazisa, az 4j tudomanyos
eredmények hasznositasira valé torekvés. A mi vonatkozasunkban ilyen szituaciot idézhet el6 pi.
az Gsszfegyvernemt HDS 6nalld légierejének megjelenése, az ellenség megsemnmisitési modjainak
wLazdagoddia’, a hadmiveleti manGvercsoportok alkalmazisa stb. Belsd ok: minden makédési hid-
nyossig, amely viszonylag kénnyen mobilizilhaté tartalékok feltirisat eredményezheti. Pl felis-
merjik azt, hogy egy laktanyaban tibb alakulat elhelyezése esetén a fenntartasi koltségek lényege-
sen csdkkenthetdk, azaltal, ha az ellatd rendszeninket kozds alapokra helyezziik, A masik: ugyan-
csak felismertiik azt, hogy az anyagi eszkdz0k szallitisa tekintetében jelentds tartalékaink vannak -
megszerveztiik a diszpécserjellegd szallitast, Ezek a példak rendkivil alkalmasak arra is, hogy iga-
zoljuk: minden O bevezetése rendkivili ellenallast vle ki, Mi is udtuk pl. hogy a laktanyahadtap
bevezetése az utalt alakulatok parancsnokainak jogait bizonyos mértékig korlitozza, Ha egyhevet-
juk e korlatozis hatasat a [aktanyahadtip bevezetésének hasznossigaval, akkor nyugodtan mond-
hatjuk, érdemes volt. Az 8nillésag, bizonyos veszteségeink hatasa lényegében cltéepiil konkrét
megtakaritdsi credményekhez viszonyitva.

Mindezek alapjin meghatirozhatéd a racionalizdlast probléma fogalma, amely nem mas, mint
olyan helyzet, amelynek a megoldasa a szokasostél eltérd, egyedi karaktere az informaciok elégte-
lensége, a tipikus kivitelhez szikséges személyi, targyi feltételek hignya, vagy mas okok miatt az
ismert modokkal nem lchetséges.

Mivel a racionalizilis kiindulé alapja a problémafelismecés, ezért rendkiviil fontos, hogy a
telismerés tudoményos alapokra timaszkodva realis legyen, mert ellenkezd esethben a racionalizalds
nemhogy javitja a helyzetet, hanem az irrealis problémak megoldisa Gjabb gondok eléidézéic
lehet.
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Megallapodhatunk tehit abhan, hogy a prohléma felismerése meghatirozé, melynek alapjan
megismetheté annak megoldésa. A megoldasi méd kivilasztasinal fontos annak megértése és
hangsilyozisa, hogy aproblémak megoldasinak szamos viltozara, médja lehetséges, melyet alap-
vetéen befolyisolnak a személyi feltételek, munkaméddszerek és eszkézok, tovabba ezek kiilonféle
kombinicigja.

Fontos, hogy a megoldisi valtozatok tervezése folyaman vegyiink figyelembe minden lehetsé-
ges kivetelményt, hatistényezét, tovabbi azt, hogy ezeket komplex médon alkalmazzuk, mert ez
lehetéve teszi a kilonbozd variciok kaziil a legoptimlisabb kivilasztasit. Az optimlis varidcia
kivalasztasa hirom lépesében végezhets ¢l. 1, Elészor az egyes megoldisokat szembesitjiik a krité-
riumokkal (értékelés) a kdvetkez6kben a kritériumokkal minésitett viltozatokat Gsszehasonlitjuk
(szelekcid), harmadszor a kritériumokat legjobban kielégits viltozatokat vilasztjuk ki megvalosi-
tasra. (dontés).

A probléma megoldisi modjainak kivalasztésira j6 példa lehet a kivetkezs. Tekintsik racio-
nalizilisi feladatnak: a személy alloméany részére torténd ruhazatcsere biztositasat. Tegyiik fel,
hogy jelenleg ez a rakrarb6l tarténik, utalviny alapjan. A helyzet elemzése, értékelése kapesin
megéllapitottuk, hogy « problima muygelddsinak 16hb Lbetdiige van:

1. Az alegységeknél megteremtjitk a ruhacsere feltételeit.

2. A kozponti fiirdSben alakitunk ki erre a célra készleteket,

3. A kett& kombindcidjie alkalmazzuk.

4. Tovibbra is a raktarbol biztositjuk az adminisztracié egyszenisitésével.

A kdvetkezd lépés, mint ahogy meghataroztuk, a viltozatok dsszevetése a kritériummal, mely
ez esetben; Biztositani a személyi dllomany részére az alsé- és felsGruhazat-cserét akkor, amikor az
szikséges (elszakadt, szennyezetté vilt) mindennap, meghatirozott idSben mindenfajta admi-
nisztrativ és parancsnoki beavatkozis nélkiil.

A kritériumnak eiméletileg a 3. vdifozat 4 logmegfelelsbh, mert cz minden igényt kielégit anélkal,
hogy az alegységek cllz’ttéséra kedvezétlen hatist gyakorolna.

Ha a megoldisi viltozatok kozil a legmegfelelsbbet kivatasztjuk, akkor szikséges, hogy a
kivalasztott valtozat bevezetését megszervezziik. A bevezetést megeldzheti kisérlet, vagy anétkil is
megtonténhet.

A kisérlet alkalmazisa dltaliban abbol az elvbl kiindulva szitkséges, hogy nincs jobb zsii,
mint a gyakorlat. A kisérletnek kiilénasen akkor van fontos jelentésége, ha a valtoztatas komoly
kockazattal jir, Sziikséges kisérletezni azért is, mert a tervezés folyaman esetenként nem tirhatok
fel mindazok a korilmények, amelyek befolyist gyakorolnak az adott probléma megoldasara,

A kiserdet id6tartamival kapcsolatban abbol kell kiindulni, hogy az addig tartson, ami)g
garantilt adatokkal nem rendelkeziink a végleges bevezetésre vonatkozéan. Nagyon fontos, hogy
a kisérlet koriilményei felelienck meg a valos kériilményeknek, mesterséges beavatkozassal ne
segitsitk a kisérfet sikerét, mert a mesterségesen kialakitott korilmények j6 eredményt hozhatnak,
csupin akkor fogunk meglepddni, amikor a valtoztatast a valos korilmények kozott bevezetjiik, és
az credmények lényegesen eliitnek a kisérletck soran elért eredményektd), s igy wlajdonképpen a
probléma megoldasa helyett az életet bonyolultabhi tettik.

Ha a kiséretek eredményesek, s a kisérletek rapasztalatai alapjin a szitkséges korrekeior elvé-
gezték, akkor sor keriilhet 2 racionalizil is bevezetésére. A racionalizalt teriilet jellegétd], valtoztatas
lényegétdil, a varhatd hatastél fiiggden a bevezetés elékészitése kilonbozG mélységi lehet. A beve-
zetés semmiképpen sem egyszerlien az utasitds kiadasat jelenti, hanem koriiltekinté eljarast igé-
nyel. Meg kell értetni a viltozeatist mindenekel6tt az érintett kollektivaval, fel kell ofdani az djtol
valé idegenkedeést, (e tekintetben hasznos az Gj valtozat elényeinek bemutatisa,) biztositani kell 2
szervezettséget és fegyelmet, megfelel6 visszacsatolassal allandéan ellendrizni kell a kinizatt célok



clérését s végeretii szikséges, hogy a vezets aktivan vegye ki a részét e munkabdl, mert aktivitassal
652t0n0z és segiti 2 munkahelyi légkor kedvezd alakulasat, A vezetd egyik alapvet6 feladata a racio-
nalizilis folyamatiban a gyorsasig biztositasa. Kézismert, hogy a tudomany és a technika hallatlan
gyors litem fejlédése kivetkeztében az élenjard technikai vivmanyok 3-5 év alatt elvesztik vezetd
szerepiiket, Mas modon megkozelitve a napjainkban felavatott tisze 10-15 év milva sok olyan (kb.
50%) harceszkdzzel fog dolgozni, technikai djdonsiggal talalkozni, amely az avatisa id8szakaban
ismetetlen volt. Ezért a vezetSnek a kiilsé (varhato ellnség) és belsé kérilmények viltozasait
hosszabb tivra kihato tendenciiit figyelemmel kisérve nem a meglevé allapot megérzését, hanem a
fejlGdést jelentd viltozasok idGszeriségének felismerését, a viltozdsok céljainak kittizését, a mod-
szer kivalasztasat &s a bevezetést kell biztositani.

Igényli és irinyitja 2 gazdasagi elénycket igérd racionalizalodo tevékenységet az a vezetd, aki-
nek a szervezet stabilitisira vald térekvése nem tulzott, mentes a megszokotthoz vald goresos
ragaszkodistol, a koncepcibjat a régivel szembeni konstruktiv elégedetienség jellemzi.

A progressziv vezetGbél nem hidnyzik az vij utak keresésének kivanasa, érvényesil az a képes-
sége, hogy idében szakitani tud a régivel, a szervezés credményeként létrejévd valtoztatisokban
nem csupan a hibik clkdvetésénck lehetGségét véli és kenili. A vezetd nem tarthatja magit tivol a
szervezés gondjaitdl s killonosképpen nem gondolkodhat abban a hamis hipotézisben, hogy a
szervezésért kizardlag a szervezd telelds. A veretés és a felelEsség egyiittjdrnak és a racionalizalas
vonatkozasiban éppugy elvilaszthatatlanok, mint minden egyéb vezetési funkcié tekintetében.

A vezetd viszonya az emberekhez és az Ogyekhez: kizeetfeniil formdls eri, Minden vezetd olyan
befolyisold centrum, aki munkamaodszerétdl figed nagysaga zonaban - tekintélyével és hataskoré-
vel meghatirozott intenzitisd vonzod erejével - képes személyck és funkciok, érdemek és hibak
jelentdségét felemelni vagy leszillitani. A vezetd viselkedésével, nyilatkozataival befolyasolja az
itszervezésben érintettek hangulatit és viselkedésével egylittmikadési készsépét, ezért minden
tettével érzékeltesse, hogy a szervezés sikere érdekéhen aktiv hozzdjarulist vir el és honoril.
Timogassa a szervezOk munkajit abban a tudatban, hogy a szervezé elismerésével a szervezés
funkciojat ismerteti el és céljainak érvényesiilését segiti el6. Barmilyen mas majatartas gitolja és
zavarja a szervezd tevékenységet. A vezetének a szervezdvel kapesolatos passziv vagy ellenzd - lat-
szolag még oly jelentéktelen - gesztusai (j6 indulath egyetértd elnézés a tényallapot maghatirozi-
sinak szakiban az adatszolgalltatast elmulaszeokkal, elodazza a dontést a racionalizaldsnai fonto-
sabb” Gigyek miatt stb.} kbzdmbds vagy szembeszegiild magatartisra dszténdzhetik a vezetd mun-
katarsait, akik biztatva érzik magukat pasziv rezisztericidba vonuini, €s betegesen tilzotr kritikdval
fogadjik a szervezé javaslatait. Ebben a légkdrben a progresssziv véltozisokra irinyuld eréfeszité-
sek sikertelenck, ti. a szervezet mikodésének fegyelmezettsége az eredményes szervezési akcio
lényeges elofeltétele.

_ A szervezetlenséget nem lehet palcaval eliizai! E kétségkiviil helytillo tételnek azonban nem
mond ellent, hogy minden mikédé és kildnodsen az dtalakitds alatt dllo, ezért érzékenyebb szerve-
zetben nem nélkiltzheté a tigabb értelemben vett munkafegyelem kévetkezetes érvényesitése
sem. A viltozasra megfelelden felkészitett vallalat egyik ismérve, hogy a vezetés mir az atszervezést
megeldzéen fokozottan tigyel a mikddési eldirisok szerinti fegyelmezettségre. A szervezet vagy a
munkamédszer atillitisinak az id6szakiban minden rendszer relative instabilabb, tehat a vezetd
forditson killénos gondot a fegyelem fenntartisira. A mulasztis, a hiba vagy téves cselekvés - mar
csak a folyamatban lev tszervezés sikete miatt is - vonja maga utan az eset stlydhoz képesti kive-
telményeket. Mind a szervezeten heliili alacsony szinvonalt magatartas jegyeibél (altalinos fegyel-
mezetlenség, hanyagsag), mind a szervezési akcid személyi vagy thrgyi céljaival kapesolatos netani
on. fappangé ellenallisbol taplalkozé interferenciak a leggondosabban tervezett atszervezés meg-
valositasat is veszélycztethetik. Ennek megel6zésére szitkség van arra az aktivizalt valésagos és for-
mai tekintélyre is, amellyel csupan a szervezeti hierarchia magas fokozatin levd vezetdk rendelkez-
nek.
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A szerzé a konyvének tovabbi részében foglalkozik a racionalizilissal és az azzal Hsszefiiggd
kittonbozd teriiletekkel. Tabbek kozott: a vezetés-szervezet - racionalizalas, a racionabizilas mod-
szerel, a szabvanyositas, a preventiv racionalizalas, a racionalizalasi technikik kombindcio, a racio-
nalizalé szervezés okratisa kérdéseivel.

Neéhany gondolat exek kozil & tezetd-szervezet-racionaiizdldi problemetikdydril,

A racionalizilis az végsS soron nem egyes személyeket, hanem 2 szervezetet érintl és ezért
fontos, hogy a bevezetés el6készitése az egész szervezetre terjedjen ki, mert ellenkezd esethen azzal
a gyakean eléfordulé esettel talilkozunk, hogy a jo otletek a megvaldsitas helyett a feledés homa-
lyaba kerilnek.

A racionalizalé tevékenység ercdményessége alapvetden fugg a vezetés modszerétd) és stilu-
satol, attol hogy befolyisolja az egyének és ennek révén az egész szervezet magatartisit, biztositja e
azokat a korilményeket, amelyek kibontakoztatjik a kreativitist,

A vezetd fontos feladatal kizé tartozik a szervezet innovicid kapacitasinak hasznositasa,
amelyaek szimos gitlé téayezdi lehetnek. Ezek a kovetkezdk: a szervezés és ezen belidl a racionali-
zilas modszertananak a lebecsiilése, a sietség, az id6hiany, a feladat kériltekintd végrehajtisahoz, 2
megszokas, az Ugynevezett szakmat vaksig; ragaszkodds a régihez, mert az .4f" még nem 1l be é
Rockdzattal” jdr: az dra szinzd irekvés pyengesipe: ax 4 kis 1" betdl, amely wem engedi, bogy a racionali-
zdl-ot"-bil sraciondlizdl~" vdljk.

Kilénésen fontos e tekintetben az utolso kis ,t” betll szerepe, mert a szervezet cselekvd
sepitd segitsége javitja a racionalizalisi terv szakmai szinvonalit, ti. nem feledhetd, hogy a helyis-
merettel, a sok éves gyakorlattal rendelkezé munkaerd értékes tanicsokat adhat és olyan veszé-
lyekre hivhatja fel a szervezd figyelmét, amelyeket nem venne észre; erdsitt az identifikilodasi
folyamatot mind a szervezési céllal, mind a kivitclezés mikéntjével. A kisebb és nagyobb étletek,
aiitisok gyors elbiralisa, felhasznilisa, elismerése és megfeleld jutalmazasa a racionalizalis népsze-
risitésének egyik legjobb médja. Az alkotasban részt vevd dolgozd sajat Ggyének, sajat feleléssé-
gére torténdnek és sajat sikerének érzi az tszervezést,

Az innovacios tevékenység szempontjabol nélkiilozhetetlen az Gjité erd szakszerd irinyitisa
¢s az alkotokedy felkeltése, alland6 ébrentartasa. felmerul kérdésként, hogy alkotas-e a szervezés?
Alkotason a mindennapi szohasznalat a mivése, a feltalalé vagy az ismeretillomanyunk bévitésé-
hez hozzijaruld tudds munkdjat érti. Am mélyebben elemezve a killénféle rangfokd alkotasok k-
tériumait, megallapithatd, hogy e fogalom joval tigabban értelmezends. Ide tartozik az adott szer-
vezet szamara minden U] létrebozisa, tehat az ipari vallalatok szervezd tevékenységet feltételezd
bévitése, modernizalisa vagy hatékonysiguk fokozdsa céljabol végzete racionalizalasa, Tovabb-
menve: alkotas a szervezés e munka természeténél fogva is. Azok az an. szervezék, akik megkisér-
tik a szervezést kilontéle sémik masolasival rutinmunkiva siillyeszteni, nem érdemlik meg a nevi-
ket. A valddi, a sz6 igazi értelmében vett szervezés sohasem sematikus, ti. vafamely 0j, vagy atszer-
vezés modelliének megtervezéséhez a minden alkotémunkatol elvilaszthatatlan képzelGer, a
kigondolt modellnek a gyakorlatha valo atiltetésekor pedig a minden ij keresztilvitelébez nélkii-
lozhetetlen bator magabiztossig ¢s szivossag szikséges.

Kiorz alboti mu az ipari zervezes folyamatdban ? A szakmailag rendkiviil ditferencilt Hnalté aka-
rati centeurnok sokasagibol Allé ipari szervezetekben a szervezd alkotd egyéniségénck monopol-
primatusit a szervezd altal integralt alkotokollektiva viltotta fel. Fbbal kivetkezik, hogy:

- a szervezés lehetdségeir és eredményér nemesak a szervezd hozzaértése, hanem a vezetd
apparitus és a személyi allomany egészének szakképzettsége és hozzdillisa hatirozza meg;

- aszervezd alkotd akarata a ma technikai munkamegosztasi & nagysagrendi felételei kozott
csupan az alkoto kdzosséghen és kdzosséggel teljesedhet ki;

- a racionalizilas feladata nem korlitozhatd a szervezési részlegekre, mép kevésbé annak
racionalizal$ specialitasaira.
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Elébb-utobb lemarad az a villalat, amely gyirtmanyai fejlesztését és az ezzel egyiitt jro dtlet-
provokalast a termékfejlesztéssel osztalyok kizirdlagos funkcidjakéat - mindenki mast (piackuta-
tast, termeld Gzemcket stb.) felmentve és kizarva - kezeli. Ugyanigy késén veszi majd észre maks-
dési rendjénck elavulisit az a villalat, amely veszteségeinek megsziintetését és tartalékainak hasz-
nositasat néhany szervezd szakember izolalr tervékenységetdl virja,

A szervezet tagjainak alkotokedve tehit az eredményes racionalizalis cléfeltétele, viszont a
kezdeményezésre és a felelSsség viselésére a kedvet megteremteni a vezetés feladata, Adott esctben
a legjobb megoldasra nem adhaté recept, az azonban alapkovetelmény, hogy gondoskodjunk a
racionalizilishan az érntettek rendszeres tijékoztatisardl, ésszerdsitd javaslataik éreékelésérol,
hasznositisardl és jutalmazasirdl, a jol végzett munka erkolesi megbecsilésérdl és altalaban az
innovald igyekezetnek kedvezd, egészséges vallalati szellem szilardsagarol.

Az jito-ésszerdsitd akarat lefékezhetd. A szervezet tagjainak tehetsége, tapasztalata és képze-
t6ereje kimerithetetlen szellemi potencial, ami hozza nem érté bindsméd mellett elkallédhar, jo
vezetéssel viszont kiteljesedik. A véllalatok jovéje tigg attol a szereptdl, amit az 1jitd munkacrd az
adott szervezeti feltételek kézottr betSlteni képes. A vezetés modszerét és a szervezet miikodési
rendjét mindsiti az a képsor, amely egy-cgy (j gondolat sorsat abrizolja megsziiletésétd] a megva-
l6sitasig vagy vezetéséig, Valamely vallalat viszonyuldsa az &) gondolatokhoz a vezetés és a szerve-
zet érettségének a figgvénye.

A kovetkezdkben az Gjitd-ésszerdsitd akaratot elfojtd néhiny olyan hibalehetdséget foglalunk
dssze, amelyeket gyakorlati eseteket megfigyelve és elemezve tirmnk fel.

1. Tapasztalhat6 olykor az ipari gyakorlatban a mankacrik elbdtortalanoddsa & a fejlesatd gondo-
latok viszatartdse, ha a szervezdt presztizs-komplexuma miatt sértik a szervezet tagjai altal felrart -
és a szerverd dltal nem észlelt - racionalizalasi iehetSségek és modok. A legnagyobb hibit kdveti el
az a szervezd, aki bnmagit tekinti a fejlesztésre ¢s a hibak kijavitisira irdnyuld gondolatok kiziréla-
gos katforrasinak. A végrehajtd munkaerdk javaslatat hidnyoznak majd, a racionalizalasi terv azok-
6l szegénychb lesz és elveszti a szervezd a racionalizilisban benne &6 dolgozdk természetes ellen-
Grzését abban a hibds feltérelezésben, hogy ,titkok egyedili birtokosa™. A szervezet asszimilalodisa
ebben a vonatkozashan is rendkiviil gyors: nem gyakorol progressziv ellenérzést, ha meghizonyo-
sodik kontroll miiveleti hatastalansigirdl és ellenséges fogadtatisarél.

2. Az Gn. viszonyitd otletértékelés személyi konfliktusakar vilthar ki, és negativ tartalma versen-
gésbe kényszeritheti a racionalizilst akard személyiségeket is. A szervezd értékelése tehdt ne sze-
mélyi 6sszehasonlitds legyen, killénésen nem, ha a javaslattevék distancialis helyzetitkbél ereden,
vagy egyéb okokbol in. versenytirsak szituacidjaba kerilhetnek. A viszonyitds {pl. X javaslata Y
otletéhez viszonyitva siliny) ellentétek forrasava valhat. A szervezd dtletértékelési mivelete annal
kevésbé lehet hibaforras, minél erSteljesebb a szervezethen a kozdsségi szellem és minél egyértel-
mibb a racionalizlasi célban vald egyctemleges érdekeltség.

3. A kezdeminyezés elvetése a beledlén elmulasatidsa miatt, ha ti. a yavaslar eltér a szervezd elézetes
elképzelésérdl. Az 0j gondolatok nem héliummal toltdte ballonok, amiket az hajt fetfelé, hogy
kiilonbdznek kéenyezetiiktSl! A szerverd szitkséges alapdllisa: mi a megfelel§ az Stletben, illetve
hogyan alakithatd azza? Gondolkodasat jellemezze az Otlet egésze, része, illetve ezek modositote
viltozata alkalmazhatdsagénak kutatisa. llyenképp nem csupan tokéletesiti az dtszervezési tervet,
hanem fantiziaserkentést is végez: az elgondolt dtletek kivaltotta alkotoSrim a javaslattevér
tovabbi aktiv részvételre osztdnzi, szellemi teljesit8képességér intenzivebben hasznalja majd ki és
bocsatja a szervezet rendetkezésére.

4. Fékexheti a dolgozék alkord akarardr a villalat (ipardg, szakma) hagyomanyainak indokolatlan
mellézése vagy lebecsillése. Kivdnatos:
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- a szervezet epészsépes tradicidinak méltinylasa, felépitese és munkamodszere maltjanak
alkotd beolvasztisa a racionatizilisi tervbe és igy ts erdsiteni az egyetértést a szervezés céljival;

- a munkaerék sztereotip elemeket tartalmazo afanlisait felhaszndlni, s az G és 2 megszokott
btvozéssel mérsékelni az idegenkedést a vahozistol.

5. A részvételi akaratot gyengitG hiba @z dtletnek vagy eredménynck személytelenticee. az alkotas
oromeére igényt tartd ember megfosztisa a munkiban valé kielégiilést6l, A szervezd hivatkozzék
minden alkalommal a javaslattevdre, részesittesse clismerésben a racionalizitis tervezéit és kivitele-
268it a sikeriikért és altaliban évakodjon attdl, hogy az egyéni hozzdjirulisok integracidjiban az
otletek személyes jellege ncutralizalodhassék.

6. A szervezet Ujito képességének kihasznalasit, az eredet! gondulatok szabad kibontakuzdsit
gdtolia a szervezd, ha nem honordlja az Gjat. Ne becsiljik le azt a munkaerde, aki ~ bir kevéshé
tokéleteset, mégis - ajat alkot, diletel a sajat erejébdl, szemben azzal, aki szolgaian masol egy bevalt
megoldist. Az eldbbi nagyobb valdszimiségeel fog el6bb-utdbb a szervezet fejlesziéséhez valami
djjal hozzajarulni, mint az utobbi.

7. A formalis értékelés, @ valdsdgas erdeklidés bidnyd titkrizd magatarids dkedvetlenss. passzivitdsra
drztindz, Az dtletek L kollektiv asszociicios lincreakciGja” kialakulisinak feltétele, hogy a szervezs
ténylegesen foglalkozzék a javaslatokkal és szerzdikkel. Ellenkezd esetben ~ kézémbosséget tana-
steva - a szervezet elfisul és alig virhatunk 6ndlld kezdeményezést.

A szereezd

- létesitsen folyamatos kapcsolatot az 4tszervezésben érintett munkaerGkkel, nydjtson rend-
szeres tAjékoztatast javaslataik megvaldsitisinak helyzetérd! (a nehézségekrdl, az elért teljesitmé-
nyekrdl sth.);

- hasznilja fel az értékelést tovabhi dtletprovokélasra. A javaslat minGsitése, vitatisa soran a
problémahelyzetek léteehozisa, a kérdésfelvetések | az stletek kombinilisi lehetdségeire vald uta-
tas: mindmegannyi fantiziaserkentési alkalom,

- sziikség esetén &s megfeleld koriilmények kozott ne idegenkedjék a feladatkorok ideiglenes
felfazitisitol sem. Hasznosnak bizonyult a probiémamegfogalmazis és a problémaredukcié moz-
zanataiban kitdnt &tletgazdik szamdra a tervezési és a megvalositasi fokozatokban - szitkebb érte-
lemben vett tevékenységi korok litszathatarain til - biztositott olyan kozremikadést lehetdség,
amellyel egyéb hatisok {pl. a szervezesi cél fokozottabb indentifikicidja) mellett j javaslatok soka-
sigat provokiltuk ki. '

A racionalizalds credményessége szempontjabol killon érdemes foglalkozni a régi és az )
konfliktusaval.

A racionalizitis eredményessége szempongibol az a mod, ahogyan a szervezet ésivagy a
munkamddszer valtozisat végrehajtjak, éppoly lényeges, mint a valtozis tartalma. Ha a vezetés
abban a hamis feltevésben gondolkodik, hogy a viltozeatis pusztin a hataskdr vagy uasitisok alap-
jan végrehajthatd, akkor az Gjtol valo idegenkedés veszélyét ersitheti. A valtozeatast igényld és
elémozditani kész szervezetl légkér kialakulisanak - tobbek kozdee - fuyeger feltévelei:

- a régi és az 0] konfliktusanak a felolddsa;

- a racionalizilasi cél elérésére iranyuld kézvetlen és kdzvetert dszténzés.

A munkaméodszerek viltoztatdsaval szembeni rrtizéaddi gyakran vezethetd vissza az ujtol
vaio idegenkedésre. Minden szervezd wdja, hogy milyen cllenallast kell clykor feloldania, ha vala-
mely meghonosodott, beidegzett gyakorlaton szindékozik médositassal javitani. A kifogasok és
néha nemesak a kozombosséggel, hanem az akadilyozis tényével is szimolhat.

Az djtil vald idegenkeddes problémaja egyre jelentésebh a ma vallalataiban. A udomanyos és a
technikai focradalom kévetelményeihez és a mind gyakeabban dtalakulé kirnyezethez valo alkal-
mazkodas igénye azt is jelenti, hogy az )" és a régi” konfrontaciéiaban o baszd dtmenetek & a fé-
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megoldiisnk a szervesed mikide rendszerinek stagndldidt & hanyarlirdt okozbaridk. A viltozisok titeme
méy fél évszazada 15 lényegesen tassiubb volt. Erec is visszaveztehetd az olykor még fellelhetd haj-
lam a szervezed status quo fenntartisara, az idegenkedés a radikalis, ismerctlen és 0 tényczdket
tartalmazé vaktozisokrol, a maltban ,bevalt” tapaszealatokat talérickeld ~ a szervezetfejleszeést és a
ractonalizalast elsdsorban tékezd - szemlélet.

A megizokds oreje. Az Gjtol vaié idegenkedds jelensége egyéb tényezokon kiviil azzal is magya-
razhaté, hogy a cselekvés azonos modon vald rendszeres ismeéttGdése tapasztalatot, sajatos Gpyes-
séget, begyakorottsigot és biztonsigérzetet fejez ki A beidegzédés és a teljesitmény szorosan
Gsszellige epymissal, e2ért az 0j munkamdodszerrel 4 korabbi teljesitménynél magasabbat - a mun-
kaerd esetiegesnek véli czt a tchetéséget! - majd csak az 0j eljirds megtanulisa, begyakorlisa utan
fop elérni. A szokas ily médon tehiat teljesitménytényezd, a szeveret stabilitisanak és a rendszeres
mitkédésének cgyik kétségtelen alapja, ugyanakkor bizonyos tehetetlenséget is jelent, a fejleszté
viltoztatisok kezd@sebességét fekezd faktoris. A szervezd ezért nc tévessze szem eldl, hogy le kell
gydznic a szokast és az Gj eljarast kell szokdssa tennie, mert 2 megszokas crejénck lebecsilésén mir
sok helyes szervezési cél feneklett meg.

A dolgozd az df elfupadisdnak folyamatdban clibh a viltozds sziksgességéved, majd a modszerek és
az eszkdzok megvilasztisanak helyességével indentifikilodik és e folyamathoz hosszabb-révidebb
idét igényel. A tirelmetlenség hibajiba esik a szervezd, ha elvarja, hogy azt a racionalizaldsi tervet,
amelyen honapoken &t dolgozott (€s ezért szamara minden apré részletében viligos), masok orik
vagy pereek alatt felfogjik és magukéva tegyék. A szervezd biztosition megfeleld tartalmi, tin. sirgetés-
mentes Lemésztést iddt” és ne véljen felhdborodast indoklé sérelmet abban, ha tervei nem viltanak ki
azonnali egyetértést és lelkesedést. A szerverd tirelmetlenségébél kdvetkezd netani pillanatnyi
indulatinak engedve ronthat az identifikilodas esélyein.

Az O munkamodszert tehat a dolgozok meglev szokasaira valo figyelemmel kell tervezni. A
viltozis elfogadtatisa érdekében célszenti @ rendizer df demeit Giszefonni a fenndlli & a szervezet tagiai
dltal pozitivan érickelt szokdsokkal. A tényillapot felmérésekor ezért értelmezni és értékelni kell az
érdekeltek tradicionilis magatartisat. Respektilja a szervezd azokat a beidegzett eljarismodokar,
amelyek egyenértékiiek a racionalizlisi tervben szoba johetd G valtozasokkal: ha a folyamot le
akarod gy6zni, hasznald ki az aramldsat!

Cealidotisdg az rj miatt. A munkamodszer, a munkahely vagy a muakaeszkozik vonatkozasa-
ban bekévetkezd viltozisok gyakran annak a meglevinek a tSrésct jelentik, ami a hagyominyos
magatartisckon ¢&s tradicickon alapul és ezért az okot, a racionalizildsi tervet idegenkedéssel
fogadjik. A szervezet és a munkamodszer atalakitisa a régi - egyszerre kedvessé és fontossi valt -
szokdsokat donthet halomra, felfogasokat és meggySz6déseket szamzhet, s igy a csalidortsdp irzetit
keltheri fof: mindaz, ami évek hossza sorin helyes volt, hirtelen helytelennek bizonyult. A munka-
erdk tapasztalatai ¢s begyakorlottsiguk értéktelennek és tévedésnek tinnek. A régihez kapesoladd
rutin és tijékozottsig egyetlen tollvonissal az ,elavult™ és a .nem kivinatos” kategoridkba soro-
landé.

A személyi feltérelek vonatkozdsdban 2 nem megfelelden elékészitett ~ kiildnosen a tajékoztatist,
a meggyGzést és a végrehajtok aktiv részvételét elmulasztod - racionalizalasi akcioval szemben a réef
szokdsokbor ragaszkods munkaord:

- latszatra eltiiri ugyan a tradicidi lerombolasat és elégtelen teljesitménye esetén kibavoként
hasznilia fel a racionalizaldsi terv valdsigos vagy vélr - cldlzott - hibait;

- szembefordul a valtozissal és az dtalakitassal Gssze nem fiiggé nehézségekre hivatkozva
torekszik a régihez vald visszatérés kikényszeritésére.

Félelem az wjril, A kudarcfobia a munkaerének az az aggodalma, hogy nem felel meg az 4j
kivetelményeknek, Hatisa az Gt ellenzd magatartas, ami kilondsen akkor erdteljes, ba:

- a racionalizalasi cél elérésében nem érdekelt. Ennek hinyaban felteszi a kérdést: Mi az
értelme szimomra a kockazatos valtozisnak?™;
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-

- tajékozatlan, ha nem kiséri az innoviciér tervszen kommunikaciés program A tijékozat-
lansag a bizonytalansig érzetének egyik forrase: Ki tudja, hogy mit hoz egy viltozis?”™. Ha clma-
radnak a formdlis intormiciok, akkor az informilis hircsatornikban folyhat a kollektiva légkorét
negative hefolyisold tajékoztatis az 0j eliirisok ,bonyolultsagaral”, a jdvibeni munkahelyek ked-
vezGtlen” elhelyezésérdl és feltéreleirdl, a leendé vezetd személyérdl, a hatis- és a felelésségi kor
alakulésirsl, a hérezésrd] és igy tovabh. Megfelelé tijékoztatas esetén viszont ellenallasok alakub-
hatnak it timogatd egylittmikddésse pusztan az j feladat, médszer, munkakérilmények és min-
denckelott a virhatd sajit, személyes helyzet szabatos ismereteinek kovetkezményeként:

- nem tanulta meg az 4 modszert (miveletet), nincs lehetésége az 0j személyes kiprabali-
sira. A betanitas a racionalizalas bevezetési fazisinak szerves része. Szakmailag kifogastalan racio-
nalizilisi tervek gyakran a betanitisi programok bidnya miatt nem valdsuitak meg.

Az 01" atmenetileg terheléstdbbletet jetent. Vadamedy vj elpirdira vald duéris:

- a munkamddszeirel, a berendezéssel, a médosult feladatkérrel, esetleg az ij veszteség,
bizonytalansig, sikertelen probilkozas, munkavégzési hiba, kényszerd tijekozodas) jarhat, s ugya-
nakkor

- aregi 6s az 1) munkamadszer iddszakos atlapolodisa, az O eljaris eléfeltételeinek (pl. atte-
lepités, betanitas, eszkézok beszerzése, 0 munkahelyek kialakitisa stb.) biztositasa jelentds tébb-
letmunkat igényelhet.

A vezetd vegye szamitisba czeker a korilményeket ¢és megfelels tartalma, erejd és formiji
osztonzéssel tegye érdekeleté a dolgozokat a tébbletmunka, netin az iddszakos talterhelés vallali-
sdban,

A vezctd, mint ahogy jeleztitk, a racionalizilis szamos idészerd kérdéssel foglalkozik, Ji érzér-

il ajdnijuk o kinyee tiiztjeink figye/mébe, mert a hadsereg a gyors és szakadatlan fejlédésvaltozis alla-

potiban van, s az alaprendeltetés betSltése semmiképpen sem nélkiilozheti a racionalizald teve-
kenységet.
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