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Proszkurov, V. Sz.: Osznovii obrabotki planovoékonomicseszkoj
informacii na EVM. (Tervezési, kizgazdasigi informacidk sza-
mitégépes feldolgozdsa.) Moszkva, terv. megj. 1972. III. n, 8
szerzbi iv, 45 kopek.

A szerzé — rendszertechnikai megkézelités alapjan — kifejti a ter-
vezési-kozgazdasagi feladatok szdmitégépes megolddsai szervezésének le-
hetdségeit és moédszereit az automatizalt rendszer megteremtése keretében.
Vézolja az e célbdl sziikséges Gsszes miiveletet és vizsgilja munkaigényes-
sége csbkkentési mdodszereit, Jelentds helyet foglalnak el a konyvben az
automatizlt rendszer matematikai és informdiciés kérdései.

McKeever, J. M.: Management reporting systems. (Vezetési in-
formécids rendszerek.) New York, 1971. John Wiley and Sons,
94 p.

A szerzd a vezetési informacios rendszert tények, eljarasok és gépek
Osszességeként fogja fel, amely a vdllalati vezetés déntéseihez alapul szol-
gal. A vizsgdlt rendszer kozvetlen kolestnhatds formajiban miikddik a
vezetdség és a szdmitégép kbzitt a kdzvetleniil Gsszekapesolt memdria-
tarok alapjin. Az ilyen rendszer elfifeltételei: a vezetés tudatos informé-
cidsziikséglete, a feleldsik kijeldlése, a célok kitiizése stb. A kényv ismer-
teti a terv és a megvalositas koncepeiojat.

-Arndt, H. J. — Fassbender, S.: Management — Weiterbildung
im Betrieb. (Vallalatvezetés — tovabbképzés a vallalaton be-
lill) Frankfurt am Main, 1971. Fritz Knapp Verlag, 1972, p.,
28— DM.

A mi szerzéinek a Nordrhein-Westfalen tartomanyban levd 37 vallalat
tovdbbképzésre iranyuld torekvéseinek vizsgilata sordn szerzett tapaszta-
latait ismerteti. Noha a vizsgilatok nem nytjtottak elegendd anyagot a
reprezentativ megallapitdsokra, mégis szdmos adatot gyidjtottek és érté-
keltek ki, amelyek a tovabbképzési problémak tisztizdsara igen értékesek,
€s olyan informacicékat adnak, amelyek ismerete a legtobb vallalat sz4-
maéra figyelemre mélté.



A munkastilusrol

Kivonat a ,,Sztrojdormas”-nal dsszeallitott ,,A
beosztottakkal szembeni magatartast és vi-
szonyt szabdlyozd ajénlasok” mésodik kiada-
sdbal. '

A j6 vezetl legyen magabiztos és biztos a sajat dolgdban. Soha nem
szabad kildt4dstalansigrol beszélni, vagy fejet hajtani az akadalyok el6tt.
A célratord elgondolas és a kemény akarat képes ezeken urra lenni. -

Ertsiink ahhoz, hogy széra tudjuk birni beosztottainkat. A hallgatisba
burkolodzé munkatirs rejtély és probléma a vezetés szdmdra. De fontos
az is, hogy idejében géatat tudjunk vetni a mértékteleniil sokat beszéls
szoaradatanak.

A vezetd épitse ki maga koriil a tehetséges és aktiv segitStarsak ha-
lozatdt, legyen rajuk biiszke és soha ne tiorekedjen tulajdon személye
fontossaganak kiemelésére. Minden kezdeményezésére és szorgalmazdsira
megvalodsitott Gjitast az egész kollektiva érdeméiil tudjon be.

A vezetd legyen tisztdban azzal, hogy a beosztottak jogainak tilzott
korlatozdsa megfosztja Oket az Snéllésdg lehetéségétdl és glizsba koti
kezdeményezdkészségiiket, i

AKi parancsolni akar, tudjon engedelmeskedni. Csak az a vezetd ké-
pes fegyelmet biztositani a beosztottak kozott, aki sajat maga is fegyel-
mezett. : o

A tulzottan dlacsony szintl feladalok még a jol dolgozdkat is elront-
hatjdk. Ezért a feladatokat jobb szoros hataridére adni, mint az utdbbit
elny1ijtani.

A végrehajtds rendszeres ellendrzése soran a vezetd ne essen az
aprolékos gyamkodas hibajiba. Ez akadalyozza a beosztottakat kezdemé-
nyezbkészségiik és onéllosaguk kibontakoztatdsaban. :

A kritika legyen pozitiv. Soha ne kritizaljunk kizarolag a kritika ked-
véért. Az utébbi esetben a vezetd olyan személlyé valik, aki folyton csak
zsort6l6dik és beosztottjait ostorozza., Az ilyen vezetdi magatartis hatésara
a beosztottaknak az lesz a véleményiik, hogy az adott vezet6nél egyaltalan
nem lehet pozitiv értékelésre szamitani.

Semmi nem bomlasztja Ggy az emberekel, mint a tétlenség. Barmilyen
iigy elod&zésa mdsnapra, vagy akdr sajat, akar beosztottjai idejének nem
racionalis felhasznéldsa -— a rossz munkastilus tiinete.
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Rend a munkaasztalon — 4 jo vezeid egyik ismérve. Papirok felhal-
mozddasa az iroasztalon a szérnyil elfoglaltsdg benyomasat kelti és olyan
gondolatot ébreszt, hogy a feladat megoldasa vagy nagyon nehéz, vagy
nem lehetséges.

Az igazi vezetonek legyen batorsdga ahhoz, hogy sajat hibajat elis-
merje és a helytelen déntését visszavonja. Az esetleges hibdk minimalisra
csokkentése és a munka hatarozott mederben vitele érdekében a vezetd
kérje ki beosztottjainak tandcsat és véleményét.

‘Nagy hibat kivet el az a vezetd, aki sok id6t szentel azokra az aprd
iigyekre, amelyeket biztonsaggal beosztottjaira is bizhatna, s ugyanakkor
6 maga nem tud id6ben megbirkozni a sokkal fontosabb feladatokkal. Ez
megfosztja a beosztottakat a felel@sségérzettdl és hatraltatja az operativ
kérdések megoldasat. Az 6nalls dontés helyett mindenki azt varja: mit
szdl majd a vezetg?

Szabjunk zdros hataridéket. Konkrét kételezettséget vallaljunk és
adjunk az adott feladat teljesitésére. Nem azonos a két kévetkezé hozza-
Allds sem: ,,amint lesz lehetdség, megvalaszolom a levelet” és ,vilaszolok
a levélre és azutin elmegyek ebédelni”.

Az elsd esetben lehetdség nyilik a végrehajtis hataridejének végnél-
kiili kitolasara, a masodik esetben viszont zaros hataridd keretei kozott
eleget tenni a feladatnak.

A hataridé legyen realis. Ellenkezd esetben nem sikeriil eleget tenni
a véllalt kotelezettségnek, elhal az {igy iranti lelkesedés és az egész
munka abbamaradhat.

Toérekedni kell a kitGzott hataridé szigord betartisara. A vezetd le-
gven sajat magaval szemben is olyan hajthatatlan, mint amilyen beosz-
tottjaival szemben lenne forditott esetben.
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