KATONAI GAZDALKODAS ES ELLATAS

A szolgaltatasok makrodkonomiai hatékonysdga

Baldzs Gydrgy ezredes

Kézismert a szolgdltatasok jelentfségének megndvekedése a modern
gazdasigban (s hozzatehetjik, a katonai életben is. Mivel fejlesztése a ko-
rabbi években viszonylag hatiérbe szorult, érezheté fesziiltségek keletkez-
tek. Pedig az e teriilelen miikddé szervek és allomdny munkdjinak meg-
javitasa lényepesen cstkkentheti a szolgaltatdsok igénybevételéhez sziik-
séges id6t, novelheti a hatékonysdgot; dsszességében teljesebbé teheti a
sziikségletek kielégitését. Sét, a szolgaltatasok fejlesziése a gazdalkodasi,
ellatasi, lizemeltetési rendszerek szerves részeként egyéb kozvetett, jaru-
lékos eredményeket is hozhat.

Visszatekintve e komplex téma elméleti alapjaira megdllapithato
egyebek kizott, hogy a fejlesztés killonbozd ttjai az eltérd makro-, illetve
mikrodlconomiai szemlélet kévetkezményei. Jo példa erre a textiltisztito
lizem4g tobbéves miiszeki és gazdasagi adatokkal igazolt gyakorlata.

A kovetlkezfkben ezt igyekszem érzékeltetni, hogy a kiilonbozé kdz-
gazdasagi kozepekben kialakult szemlélet nyoman olyan megoldasok szii-
letnek, amelyektsl nemcsak a szolgaitatasok szinvonala fiigg, hanem koz-
vetve éreztetik hatdsuksat a csapatgazdilkodas egész szférdjdban, egyes
esetekben jelentoségilk a kbzvetlen célokat is megkdzelithetik.

Mindezeket azonban a mikrotkonomiai felfogas miatt eddig kelléen
nem értékeltiik. Igaz, hogy ezt a korabbi mikddési feltételek sem tették
lehetévé, de ilyesfajta igény sem meriilt fel. Az ordllé vdllalati jellegil
gazddikodds és a esapatcezddikodds hatdsfokdnak ndvelésére irdnyuld to-
rekvésel azonban nemcsak sziikségessé, hanem lehetdvé is tették az igény
meglogalmazésat és az osszefliggések kiterjedtebb vizsgalatat, '

A sor- 85 tartalékos dllomdény ruhdzatdnak mosdsa, vegytisztitdsa és
javitisa kozvetleniil segiti a katonai alaptevékenységet. Amig e szilkség-
letek idében és zavariaionul kielégiilnek, az erre iranyuld figyelem nem
lépi tul a szakmailag iiletékesek érdeklddésénck hatarait. Termeészetes
azonban, hogy a szolgéltatasban jelenitkezd zavarok mar szélesebb kord-
ket foglalkoziatnak. Mindkét eselben rejtve maradnak azonban olyan ele-
mek —- ahogy ecrre mar utaliam -—. amelyek kozvetve igen fontosak le-
hetnek.
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A kilépaes: Liveloimények mennyiségl és mindségi novekedése, az el-
sajatitandd ismerctanyagz, a begyakorlas Osszetettségének és idGigényénck
novekedése stb. a szolgilail idé névelése iranyaba hat. Mivel ennek kor-
latai ismertelt, a kivinatos egyensialyt — tibbek kézdtt — a katondk 4ltal
vegzelt egyes munkalaick kozpontias atvallaldsaban kellett keresni. Igy
meniesiilt az dllomény az id6k folyamian pl. a mosastdl, a tisztitastol, a ru-
hazat €5 labbeli kisjavitaséldl, a karbantartas egy részétsl.

Mikozben a ruhdzati felszereltség, az oltozetek valasztéka, a cikkek
szama egyre baviil és jelentdsen megnétiek a szolgaltatasi kapacitésok,
vaitozatlan maradt a eszpatok raktérozasi és anyagitbocsatasi, javitdsi ka-
pacitdsa, megnétt a szallitds mennyisége és iddigénye. Az ismert kaderfej-
lesztési okok, az anyagokat kezelSk fluktuicidja miatt nehézzé valt az ez-
zel foglalkozGk szakmai felkészitése, csbkkent a felkészités hatékonysiga.
Az ezek kbvelkeziében keletkezeit anyaghianyok nyomaszto jelenségként
kisérik a szakadatlan, nagytdmegl anyag aramldsdt. Az anyagmozgatisi
folvamatot a {eszes szervezés, a nagy munkaraforditis mellett is az allan-
déan fenyegetd hidnyok arnyékoljik be, érthetSen szorongéasban tartva az
anyagilag-erkdicsileg felelés, gyengébb felkésziiltségli személyeket. Azok
az operativ rendszabdlyck, ameiyek a hidnyossigok felszdmolasa, a kivant
helyzet stabilizédlasa érdekében sziiletnek, idérél-idére érezhetd pozitiv ha-
tast gyakorolnak e folyamatra. Sajnalatos, de a mért adatok alapjan mégis
tomegesen eléfordulénak kell mindsiteni azt, hogy e fellendiilés gyakran
dtmeneti, rovid ideig tortd. A stlyosabb esetek kdvetkezménye a varatlan
személyi cserék suiiksége, amelyre kadertartalék nem &1l fedezetiil ren-
delkezésre. A gyors megcldas soran felkészités nélkiil is kénytelenek az
élet folyamatossaginak érdekében munkéba 4llitani személyeket ... és a
folyamat jsmétlddik.

£z a bonyolult osszefiiggéseket hordozd probléma évek ota foglalkoz-
tatja a csapatokat, a vezetést, sajnos az igazsigiigyi szerveket is. Végle-
ges eredmeényt vagy akar dtmenetileg megnyugtatot a sokiranyu eréfeszi-
tészk sem hoztak. Kéiségtelenné vilt, hogy a korabbi térekvések mellett
17 megolddsok lehetoségél kellett kutatasi célul kitilzni.

Mindezek termeszelesen a ruhazati szolgélatvezetSk gondjait és ter-
heit is megnévelték. Egyidejiileg fokozédott a kizgazdasigi ismeretek cl-
sajatitasa irdnti kévetelmény is. Ma mér tobb id6t kell szentelni a gazdsl-
kodis tervezésére, az evedmények elemzésére, az alegységek oOltdzkodésé-
nek ellenérzésére.

Meg kell jegyezni, hogy mair kordbban meriiltek fel gondolatok, szii-
lettek javaslatok, azonban az azokhoz sziikséges feltételek nem alltak ren-
delkezésre, s6t a megvalceilasra irdnyulé tervek is fedezet nélkiil marad-
tak. A reform azonban a vidllalati gazdalkodassal kiszélesitette g sziik
kbltscgvetési lehetdsegeket. Ez dnmagiban nem volt elegendd, ehhez a
mtlerodkanomiai szemléletet makroGkonomiaivd kellett fejleszteni, 0j ala-
pokra helyezve a téma megkozelitésének modjdt is. Az elvégzett munka
nyemén nemesak (j megvildgitisba keriiltek s szolgsltatdsok, ndvekedett
jelentdsegiik, de az is bizonyossa vaii, hogy kozvetve mas, akutnak tind
bajok megoldasat is segithetik.

Nem célom e helyen a munka minden jellemz6jét vézolni. Ugy gon-
doloin elegendé felsorolni azokat a tényezéket, amelyek egyrészt az adott
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tarsadabni hattéeben redlisan inegvannak, masrészt a katonai gazdalkodas
korabbi idészakdbol u centralizalt médszereket konzervaltak; majd a ké-
sfbbiek soran rdmutatni a megoldds @j lehet8ségeire.

Melyek ezek?

-— A jelentdsen megnévekedett gazdalkodasi készleteket, a mosasi,
vegytisztitdsi, javitdsi igények gyarapoddsit nem kisérte -—— mert nem
kisérhette — a kezelésiikkel foglalkozék szdmdanak aranyos nivekedése,
Telkésziiliségiik erdsitése.

— A szennyesruha elszdllitdsdra ¢és a tisztaruha visszaszallitisara
nines illomany szervezve. A rakiirvezetd esetenkéni més-mas személye-
ket kap segitségiil, akik csak formalisan feleldsek az atad4s-atvétel anyagi
kiovetkezményeiért. Emellett napokra kiesnek tényleges beosztisukbdl.

— A szallilds terhei a kilométer felhaszndldson kiviil foleg a hossza
vérakozashan jelentkeznek. Gyakorlatilag a ,,mosodai napon” a szallito-
jarma és vezetdje, a gépkoesi parancsnoka mas feladatra nem vehets
igénybe.

- A gépjarmiivek kapacitds kihasznaldsara iranyulé torekvés ered-
ményekéntl esetenkénl — vitathatatlanul nem Kkis szervezési raforditdssal
— sikerlil vegyes szallitmanyokat létrehozni. Ez a holt id8 novekedése
mellett még azzal is jar, hogy a kiilénféle anyagok egymas allapotat, mi-
noségét karositjsk.

— Szémolni kell azzal is, hogy a csapatjavité miihelyek m(kodtetése
egyre nchezebbé valik. A hevonuldk kézott nincs szakmunkas, a betanitas
nem oldhaté meg szakemberek hidnyaban. Az ilyen koriilmények kézétt
végzet javitds mindsége nem elégiti ki az igényeket.

Milyen lehetdségek kindlkoznak e — nem a teljesség igényével vazolt
— nehézségek csdkkentésére vagy megsziintetésére?

Ha a szdllitds irdnydt meguvdltoztatjuk és nem a laktanyikbél a mo-
sodidkba szallitjuk & ruhat, hanem a mosoddkbél a laktanyakba, kedvezd
feltéleleket teremthetliink kézvetleniil a szolgaltatds teljesebbé tételének
megvalosulaséra, kézvetve pedig a felsoroltak, sét a még eddig nem érin-
tett néhany tevékenység kivant megoldasara is. Az elhatdrozas eszkoz- és
pénzigénye azonban igen jelentds, mivel az izemeknél kell létrehozni szal-
lito kapacitdst. Az elvégzett szamitdsok azonban igazoljdk, hogy a megol-
das makrofkonomiai kérnyezetbe helyezve minden tekintetben elényés, A
felteteleket pedig a mosodak véllalati- és a csapatok pénzgazdalkodasa
adja, illetve az a sokéig nem mell6zhetd igény, hogy a rdforditdsokat tel-
kell juttatni. Ez megfelel a reform és a katonai gazdalkodas kiévetelmé-
nyeinek. Az ar a raforditasok mellett azt a nyereséget is tartalmazza,
amelynek egy része a szolgaltatds fejlesztésének forrasaul szolgdl.

még ha kézgazdasagilag indokoltan is —, és annak kévetkezményeit a
csapatoknak kell viselnitk, akkor a tébblet kioltségeket tulajdonképpen a
tarca koltségvetéshél kell fedezni. Ez pedig ellentétes lenne azzal az alap-~
kivetelmeinnyel, hogy a ruhdzati szolgalat fejlesztési célkitlizéseit sajat
kiliségveiésének Leretei kozdtt kell megvaldsitania, kiilén dotacié nélkiil,
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A gazdalkodast clemzi munka tapasztalataként megallapithats, hogy
a cenprtgorddliodds szférijiban rendelkeziink még hasznrosithaté tartalé-
kokkal. Ezeket kell mobilizdlhatévd tenni! Lehetéséget kell taldlni, hogy
az Ouallé koltségvetési gazddlkodas keretel kézétt a kiilonbozé jogeimeken
levd, végeredményben a ruhdzati ellatis iecljessége érdekében felhasznalt
keretek a tényleges pénzforgalomban atcsoportosithatékka valjanak. Igy
az ercdményes gazddlkodassal akkumulalt szegek az 1j igények kielégi-
tésére veheték igénybe. Szamitdsaink szerint ez redlis kiegyenlitési felté-
telér adja a szallitasi kiltségekkel is novelt vallalasi araknak.

A mosoddk sajat szallite eszkdzeikkel tervezhetnék a tisztaruha ki-
szallitdsdt a esapatokhoz, illetve onnan a szennyesruha beszallitdsat. A
menetrendszerden kozlekedd jdratok a kijelslt kérzetben kérforgalmart
bonyolitanak le, mindkét iranyban teljesen kihasznalva rakodasi kapacité-
sukat, Az egész folyamat programszeriien tervezhet, az ilizemek sajat ha-
taskdrében tartva az §sszes elemeket. A tisztaruha kiadds és a szallitma-
nyok osszedllitisa a termelési folyamat részévé valik, A kiszallitis és
atadas-atvétel ideje eldzetes, kétoldali egyeztetés utdn programban rig-
zitetl. Az anyagokat az erkélcesileg-anyagilag felelés raktarkezels késziti
eld és adja-veszi at.

Aminl lathats, a szdilitdsi folyamat 4j alapokra helyezése kizvetleni!
gyolkorol Latdst o szolgdltetds mindségére. A szakszerii kezelés, a specialis
szallitasi korilmények, az egynemi rakoméany a ruhdzat mindségét 6vjak.

Limciiett nem Iisebb jelentségiiek a kdzvetett jaruldkos eredmeények :
ceikhen a kilométer felhasznalds, az igénybe vett személyek szama (jelen-
leg hetenként 700800 £5, 16bb mint 5000 munkadra raforditas), megszii-
nik a vérabozasi 1dd, nivekszik a csapatok szallitéjarmiiveinek kihasznalt-
sagi foka. Megszinik a kbzvetett anyagaladdsbol szarmazo esetleges kész-
letelicrés. cstldkennek o veszteségek, a vissza nem tériilé karok. A specia-
1is szallitdjarmiivek rakenly kihasznalasa optimalisra tervezhets,

A len{ vazolt folyamat része lehet egy szélesebb teriileten szervezett
rendszernek, amelyet a szolgdltetdisok komplexszé tétele, az ellatas szin-
vonalanak cmelése érdekében célszer(i tervezni és megvalésitani,

Ismevetes az a gyakorlat, hogy a ruhdzati anyagokat a csapatok ké-
szitife el0 selejtezésre és a helyszinen mutatjdk be az idészakonként meg-
jelené selejtezé szakkozegek. Ezzel tulajdonképpen egyfeldl elékészitik
a selejtezd tiszt dontését, nevezetesen azt, hogy kivonja-e¢ a gazdalkodasi
készletb6l a bemutatott anyagot vagy sem; masfel6l maguk mar déntot-
tek arrél, hogy készleteikbél mit mutatnak be, mi az, amit nem akarnak
tovibb viseltetni a katonakkal. (Nem lathats, hogy milyen allapotban levs
anyagokat viseltetnek tovabb.) A ruhdzati szolgilatvezetd gazdalkodadsi
gyakorlatdtol, a hadtaphelyettes szakmai felkésziiliségétsl és a parancshok
vezetési igényességétél fiigg, hogyan élnek a rendelkezésre alls lehel(sé-
gekkel és milyen térekvésekkel formaljak, tartjik fenn az allomany meg-
kivant 8ltozeti szinvonalat.

A sokéves tapaszialal azt mutatja, hogy dltalanosan jellemzdvé valt a
ruhdzati cilkleek , tilhorddsdra irdnyuld tdlzott torekvés. Itt hangsulyozni
kell a ,tulzott” jelzést, mivel az utanpétlasi illetmények pénztartalma
nemcsak feltételezi, de kivanatossa is teszi a mérsékelt, szakszeriien terve-
zeit tovabbviselés!. Sajnalatos, hogy egwves elvtirsak mikézben olykor
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szenvedeiyesen ingaimazzak mog an Olidzetek dltalinos mindségi fejlesz-
tését célzo igényeikel, szem elél tévesztik, hogy maguk is sokat tehetnek
a megoldds érdekében. A jelenlegi 6ltézeti cikkek mingségének valtozatla-
nul hagyésa mellett is azonnal érzékelhetd kilsd kép jovuldst jelent o £il-
hordds helyi csikkeniése. (E megdllapitds néhany esetben tiszii ruhdzati
cikkek viseletére is alkalmazhaté.) Természetesen emelett a mindség javi-
tasdra irdnyulé kézponti munka az ipari lehet8ségek fejlédésével egyiitt
kell, hogy folyjék és allandésuljon.

Hasonlé visszdssdgoxra vezethet a fakult hadiruhazat visclete, ha az
utdnszinezés helyett a rendellcezésre allo Gsszegeizet nem kelléen atgondolt
dtesoportositdssal mas célra haszniljak fel. Ezek = peldak is aldhuzzak a
selejtezés jelentdségél és azt a szerepét, amelyei a:x Gltézetek mindségi fej-
lesztése érdekében végzett munkdban betslt.

Ha o selejiezést a csapatoktdl a mosoddlkhoz helyezzitk dt és meguvdl-
toztatjuk a folyamal dnydt, negy mértékben emelhetjiik a gazddlkoddsi
készletelk mindségi szinvonaldt, egyszerdsithetjik a munkdt. A mosodai
technoldgiai folyamalba beillesztett selejtezés sordn folyamatossd tehetd
a mar haszndlatra és javitdsra alkalmatlan anyagok kivondsa a rendszer-
bél. Ezzel a csapatok mentesiilnek az eldkészitéssel jaré munkatol, a hosz-
szas tdrolasiol stb. A mosoddk javito részlegeiben szakszeriien vizsgaljak
€s vsoportositidk az anyagokat, A javitast szakképzett varronék végzik —
e munka teriilelen megoldhaté a nék alkalmazasa —, a mindséget folya-
matosan ellendrzik. A selejiezést is megbizhatéan készitik eld. Megallapit-
j8k, hogy melyik ruhadarab szorul utianfestésre. A heti jaratok ezenkiviil
atveszik az Osszegylilt egyéb anyagokat is, a karbantartdshoz sziikséges
hulladekanyagot pedig visszajuttatjdk.

Ugy tlinhet, hogy ez a rendszer beavatkozdst jelent a gazdalkoddk
déntési hataskérébe és a szerzett jogokai csorbitja, A valtozds lényeges
vonasait vizsgdlva azonban Ggy vélem I[élreérthetetleniil a nyoméds eld-
nydk vannak tulsdlyban. A jelenlegi gyakorlatbdl ismert, hogy az egység
ruhdzati szolgilata a selejtezés eldkészitésekor a raktarban leiilepedett
készletekel vizsgalja feliil és biralja el. Ez nem allandé folyamat, hanem
iddszakosan — legfeljebb évenként kél alkalommal — végzett munka.
Alapossaga, szakszeriisége a legjobb szandék mellett is, objekiiv okok mi-
att vitathalo, idSigénye fokozza a szolgilat leterheltségét. A periodikus el-
biralds liikietdvé teszi a selejtanyagok kivondsdt, nem egyszer az Sltdzeti
raegjelenésen is dszreveheté mértékben. Hasonlé a helyzet a karbantarté
rongy, javilé anyag kitermelés terén is.

Mindezen terhekidl az egység ruhdzati szolgdlata mentesithetd. A mo-
soddkban végzett selejtezds folyamatosan sziiri ki a mar nem hasznalhato,
nemn javithaté anyagokat a keészletbél. A begyakorolt szakemberek meg-
felels feikeésziiltséggel, nagy szakmai biztonsaggal déntenek. Mivel mun-
kjjuk folyamatos, egész éven 4t tart, bizonyos idén beliil az egység teljes
gazdalkodasi készlete ellenfirzésiik ald keril. E folyamatnak olyan miné-
s¢gjavitd hatasa varhato, amelyre kordbban nem nyilt lehetéség és amely-
16l az egység oltdzeti képének jelentés mindségi javulasat kell remélniink.

Ha arra gondolunk, hogy a szamviteli részlegek felallitasaval a ruha-
zati szolgalaivezeldk mentesllnek a nyilvantartdsi munkiktol is, megal-
lapithatjuk, hogy az érdemi vezetési, ellendrzési munkinak valéban Uj
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feltételei jottek 1élre. Ezek a leitélelek mndr teljes mériékben 6sszhangban
allnak a megndvekedett mindségi koévetelményekkel. Megfeleld keretet
adnak ahhoz, hogy a sok millié értékd gazdalkodasi hataskdrrel dsszhang-
ban levé, szinvenalas ruhdzati gazddlkodas valésuljon meg a csapatoknal.

A mosoddkban miikddd selejtezd szakkdzeg kézponti alloményba
tartozo KUM-disként mikodik és ¢ szolgditatdsok mindségi teljesitését is
cliendrzi. Ezzel a csapatuk érdekvedelmét litie el a vdllalattal szemben.

sogosan meritthet fel a kérdés: mi az oka annak, hogy amig a ruhda-~
zati szolgalatl cgészére jellemzd a jogos igények szilikség szerinti kielégi-
tésének leheidsége, addig a fehérnemii- és agynemiiviltas teljes kétetlen-
ségér még kilonbdzd tényezSk kozvelleniil és kézvetve is befolyasoljdk,
megvalisitasit esetenként korlatozzak? Lehet-e vitatni, hogy éppen e
sziikséglel jelentkezik a leggyakrabban és legviltozatosabban?

Ugy vélem, nein szorul bizonyitisra, hogy a technikai eszkozok
mennylségének rohamos ndvekedésével, a kiképzés Osszetettségével, a
fizikal igénybevétel [okozdddsdval egylittjar a teljes ruhézat, de kiiléndsen
¢ fehérnemii és dgynemil gyaekoribb vdltdsdnak jogos igénye is. Ennek
szUkségességél a mai [eltételek is tiikrozik. A gyakorisdg mértéke azonban
rohamosan niévekszik és ezzel egylitt emelkedik az éldmunka-raforditas, a
létszameziikséglet és a koltségeket kifejez6 ar is, nem utolsdsorban a sziik-
séges készletek szintje,

Fgyérielmii tehat a valasz: nem vitathaté a szolgéltatdsi igények né-
vekedése, de az sem, hogy ez a koltségek emelkedésével jdr. Az ehhez
sziikséges fedezetet pedig el6 kell teremteni. Ez jelen esetben is bonyo-
iultabb, mint a redlis igények felismerése.

Az évek alatt felgyiilemlett tapasztalatok arra a kévetkeztetésre
vezettek, hiegy a ruhdzeti gazddlkoddsban meglevd forrdsok megfeleld
fedezetet nytjlanck e torekvésekhez, Azok a {ervek, amelyek a gazdslko-
dés iejlesztésénelr érdekcben a kozeli jovoben megvaldsulnak, nemcesak a
gazdaikodas halékonyssganak kozvetlen, hanem kozvetett érdekeit is szol-
galjak.

A fentiekben réviden vazolt elgondolds kozvetlen célja egy szolgdlat
reszteriiietének, mikrotkonomiai egységének fejlesztését célozza. Célom az
voli, hogy bemutatvc a sziikebb kér korlitait, a makrodkondémiai meg-
oldasol egy valtozatat szemléltessem. Bizonyos, hogy sokan vannak, akik
Telgyitlemlett tapasztalataikat megfogalmazva és kfzreadva hasznos tand-
csoitkal segithelik a tovabbi munkat.
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