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Absztrakt
Magyarorszdgon az autizmus spektrumzavarral €16 emberek és csalidjaik helyzete az elmilt néhdny évtizedben kertilt a szak-
mai érdekl6dés kozéppontjaba. Az Orszagos Autizmus Kutatds tapasztalatai egyértelmien aldtimasztjak egy Osszehangolt és
az érintettek szikségleteire valaszt adé Stratégia megalkotdsidnak a sziikségességét.

Ebben a publikdciéban azokat az AOSZ és az FSZK dltal generilt komplex szolgiltatisfejlesztéseket ismertetjik, amelyek
a 2010-ben kodifikalt Stratégia sikeres megvaldsuldsit segitik.

Kulcsszavak: autizmus spektrumzavarral él6 emberek, Orszagos Autizmus Stratégia, Autizmus Stratégiai Munkacsoport

Bevezetés

Az Autism Europe 2007-ben kiadott tanulmanya szerint az autizmus spektrumzavarral
€l6 személyek szakszerl é€s hatékony tamogatisa, a szimukra magas szinvonald szol-
galtatasok biztositasa abbol az okbdl fontos a teljes tirsadalomnak, hogy igy a sze-
mélyek és csaladjaik professzionilis megsegitése mellett hozzajarulhatunk az Eurépai
Uni6 tagallamainak gazdasagi és tarsadalmi jolétéhez is. (BARTHELEMY €s mtsai 2007)
Ugyanezt a gondolatot erésiti meg a 2006-ban az ENSZ Kozgytlése altal elfogadott
€s Magyarorszigon a 2007. évi XCII. torvénnyel ratifikdlt, a fogyatékossiggal €l6
személyek jogairdl szolé Egyezmény is, mely 26. cikkében felhivia a részes dllamokat,
tegyenek meg minden hatékony és szikséges intézkedést annak érdekében, hogy a fo-
gyatékos személyek szamara az €let minden terlletén biztositsak a legteljesebb fluigget-
lenséget, valamint a lehetGséget a kozosségeik életében valod aktiv szerepvallalasra.
A részes allamok ennek az Osszetett célnak az elérése érdekében atfogd habilitaciés és
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rehabilitaciés szolgaltatasokat és programokat hoznak létre elsGsorban az egészségligy,
a foglalkoztatas, az oktatds €s a szociilis szolgaltatisok terén, mely programok

,a) a lehetd legkorabbi szakaszban kezd&dnek, és az egyéni igények és képességek
multidiszciplinaris értékelésén alapulnak;

b) tamogatjak a kozosségben valo részvételt és az abba valé befogadist, 6nkéntes
alapon mukodnek, és a fogyatékossaggal €l6 személyek lakohelyéhez — a vidéki régio-
kat is beleértve — a lehetS legkodzelebb vannak.”

Magyarorszagon az autizmus spektrumzavarral él6 emberek és csaladjaik helyzete az
elmult néhany évtizedben keriilt a szakmai érdekl6dés kozéppontjaba. Az Autizmus
Alapitvany, a Vadaskert Alapitviny, a Budapesti Korai Fejleszté Kozpont, az ELTE Birczi
Gusztav Gyogypedagogiai Kar és az Autistak Orszagos Szovetsége szakembereinek elé-
viillhetetlen érdeme, hogy az 1980-as évek végén megkezdsdott a hazai autizmus-
specifikus ellatérendszer kiéptilése az elsG professzionalis szolgiltatisok létrehozasaval.
(BaLAzs—PETRI 2010)

A 2009-ben lefolytatott Orszagos Autizmus Kutatds eredményei ramutattak arra
a tényre, hogy nagy sziitkség van egy egységes, az autizmus spektrumzavarral €16 em-
berek teljes életutjat végigkovets Stratégia létrehozasira, mely az ENSZ Egyezmény
elveit szem el6tt tartva szakmai irdnyt mutat a komplex rehabiliticié valamennyi szerep-
16je szamdra azzal a céllal, hogy fejlesztéseik valoban elSsegitsék az autizmus spekt-
rumzavarral €l6 emberek életminSségének javulasat Magyarorszagon.

Jelen publikacionkban azt a két éve folyo, az Autistak Orszagos Szovetsége (tovab-
biakban AOSZ) és a Fogyatékos Személyek EsélyegyenlGségéért Kozalapitvany (to-
vabbiakban FSZK) altal generalt, széles szakmai konszenzuson alapuld, szamos szakmai
partnert bevoné innovacié-sorozatot mutatjuk be, mely az Orszagos Autizmus Stratégia
els6 megvalosult fejlesztéseit jelenti, és amely fejlesztések egy évrdl évre novekvd
szamban diagnosztizalt népességnek nyujtanak megoldasokat. (STEFaNIK 2011)

I. Rovid hazai helyzetkép az intézkedések
megalapozasara

Az autizmus diagnézissal rendelkezé népesség
szocio-demografiai jellemzGi

Az Autistak Orszagos Szovetsége vezetésével 2009-ben zajlott le az Orszagos Autizmus
Kutatas, melynek egyik tertlete a diagnosztizalt autizmussal €16k szamanak becslése,
illetve ezen csoport legfontosabb demografiai jellemz&inek meghatarozasa volt. Mivel a
kutatas eredményei mar tobb kotetben is megjelentek, itt csak a legfontosabb trendeket
foglaljuk 6ssze.

1. A nemzetkdzi epidemiolégiai adatok alapjan ma Magyarorszigon 60-100 ezer
autista ember €l.

2. Az egészségligyi ellatdsra vonatkozo statisztikai adatok alapjan 10-15 ezer f6 az,
aki rendelkezik autizmus diagnézissal.

3. Az autizmus diagnézisok szama évrdl évre novekszik, elsGsorban a gyermekkora
népességnél figyelhet6 meg meredek emelkedés.

4. A kozoktatdsi rendszer adatait elemezve lithatjuk, hogy 2003 és 2008 kozott az
oktatasban résztvevs autizmussal diagnosztizalt tanulok szama 250%-kal nétt. (PETRI-VALYT
2009)
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Szintén az orszagos kutatds vilagitott ra arra, hogy az autizmussal €l6 emberek, és
az Oket gondozok szamara is az egyik legnagyobb nehézséget a kozosségi szolgal-
tatasok igénybevételének (egészségligyi ellatds, oktatas, szocidlis ellatas) akadalyozott-
saga jelenti. A hazai intézmények — ahogy a tirsadalom is — nincsenek még felkészulve
ennek a specidlis igényl csoportnak az ellatasara, befogadasara.

Az autizmus spektrumzavarral €16 emberek ellatasanak
megszervezésére tett szakmapolitikai intézkedések

Bar mar az ezredfordulon mikodott néhiany nagyon magas tudominyos és szakmai
szinvonalat képvisel§ ellaté hely az autizmus spektrumzavarral €16 személyek szamdra,
és egyre tobb specialis iskola inditott autizmussal €l6 gyermekek szamara kialakitott
csoportokat, az autizmus csak 2003 ota 6ndllé fogyatékossigi dg a hazai jogszaba-
lyokban. Ezzel parhuzamosan sporadikusan ugyan, de megjelentek az elsé szakmapo-
litikai intézkedések (pl. majorsagok, autizmus diagnosztikai kézpontok létrehozdsit els-
segitd palyazatok).

2007-ben az Gj Orszagos Fogyatékostigyi Program végrehajtasinak 2007-2010. évek-
re vonatkozo kozéptavu intézkedési tervérdl sz616 1062/2007. (VIIL. 7.) Korm. hatdrozat
IV/3. rendelkezésében jelent meg elséként az a kormanyzati szandék, mely szerint ,E/
kell késziteni az autizmussal él6" személyek komplex (foglalkoztatdsi, szocidlis és peda-
gogiai) rebabilitdciojara, valamint az autizmus diagnosztizaldasdara alkalmas intéz-
ményrendszer koncepciojat.”

A 1062/2007. Kormanyhatarozat értelmében a szaktirca 2007 oktoberében az Autis-
tak Orszagos Szovetségét kérte fel a Stratégia elkészitésére. A munka 2007. november
és 2008. julius kozott zajlott. (AOSZ 2008)

A szamos szakértG bevonasaval elkészitett Stratégia kozéptava, részletes fejlesztési
és intézkedési tervet tartalmazott az autizmus spektrumzavarral €16 emberek ellatasinak
minden terlletére vonatkozéan (szUrés, diagnosztika, szakemberképzés, oktatas, fej-
lesztés, foglalkoztatas, felnsttképzés, csaladtamogatas, ismeretterjesztés). Az egyes terii-
leteket érintS fejlesztés és intézkedési terv kidolgozasanak és megvaldsitisinak koor-
dinaldsara a Stratégia egy ugynevezett Szakmai Mhely létrehozasat jelolte meg, ennek
el6hirnokeként 2009-ben meg is alakult a Nemzeti Er6forrds Minisztérium jogeldjének
felkérésére, az FSZK vezetésével az Autizmus Stratégiai Munkacsoport (tovabbiakban
ASM).

A Stratégia kodifikaciojara 2010-ben kerilt sor, amikor is a Kormany elfogadta az 4j
Orszagos Fogyatékostigyi Program végrehajtisinak 2007-2010. évekre vonatkozo
kozéptava intézkedési tervérdl szolé 1062/2007. (VIIL. 7.) Korm. hatdrozat modositasat
tartalmaz6 1038/2010. (II. 18.) Kormanyhatarozatot.

Ez a dokumentum a Stratégia bizonyos részeit kiemelve fogalmazott meg kormany-
zati feladatokat az adott idGszakra vonatkozoan. Szdmos vallalds eddigi eredményeinek
bemutatasat jelen publikacio is tartalmazza (példaul az iskolai programok tekintetében).
A cikk irdsinak idején ugyanakkor még nem kerllt nyilvinossigra az Gj Orszigos
Fogyatékosligyi Program 2011-13-ra vonatkozoé intézkedési terve, igy a Stratégidban
vallalt tovabbi kormanyzati feladatok nem itt keriilnek ismertetésre.
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II. Autizmus Stratégiai Munkacsoport tevékenysége —
egyfajta valasz a helyzetképre

Az 2009 és 2011 nyara kozott kisebb megszakitassal mikods ASM hagyomanyok nélkili
és bizonyos értelemben ,hilatlan” feladatot vallalt fel. A nemzetkozi tapasztalatok elem-
zése és a hazai eredmények, illetve szakmai feladatok attekintése alapjan nyilvanvaléva
valt, hogy a legfébb feladat a biztos alapok letétele annak érdekében, hogy a fejlesz-
tések Osszehangoltan, evidencidkon alapuld szemléletben, egyenletesen, egységesen és
magas mindségben valésuljanak meg. Ez azt is jelenti, hogy ebben a szakaszban a fej-
lesztések eredményei még csak korlatozottan érzékelhetk a mindennapi gyakorlatban.

Az egyenetlenségek egyarant érzékelhetSk a szirési és diagnosztikai hilézatban,
a diagnozist kovets, kisérd ellatorendszerben, a kozvetlentl a csalddoknak nyujtott
szolgaltatasok terén ugyanigy, ahogy a rendszeren beliilli kommunikicié és a finanszi-
rozasi koncepcio tertletén. Az ASM munkaijinak megtervezésekor nyilvanvalova vilt,
hogy a szertedgazo feladatok csakis egy kozos és atlathaté szemléleti rendszerben valo-
sithatok meg, igy a munka kozéppontjaba a komplex autizmus ellitis minSségiranyitasi
koncepcidja kertlt. A mindségi mikodés meglehetGsen képlékeny, szubjektiv fogalom,
mast jelenthet a rendszer kilonbozd résztvevdinek. Sziikséges tehdt egy olyan
objektiven értelmezhetd mindségi alapvetés, viszonyitasi rendszer kidolgozasa, mely a
szolgaltatasokat igénybevevSknek (autizmussal €16 személyek és csaladjaik), a szolgil-
tatoknak (széleskord szakember és intézményhalézat) és a finanszirozoknak egyarint
tampontot nyujthat. Ez az alapvetés az adott szolgiltatis modellje.

A modell lehet6vé teszi a rendszerek megtervezését, az alapelvek, a kovetelmények
gyakorlatba torténd atultetését, mikodtetését, értékelését és felilvizsgalatat a megfeleld
szinteken. A modell tartalmazza a rendszerek megtervezéséhez, mukodtetéséhez,
értékeléséhez sziikséges szemléletformalast is. (SiMO és mtsai 2010)

A modell — a folyamatos fejlesztés 1épéseivel dsszhangban (PDCA logika) — tartal-
mazza a tervezés, mikodési leiras, mikodtetés, mérés és értékelés valamint a feliilvizs-
galat és visszacsatolds egymassal szoros kapcsolatban 4llo elemeit. Egy adott szol-
galtatds optimalis és autizmus specifikus mikodtetéséhez szikséges kovetelményeinek
(kritériumok) meghatarozasa a kidolgozott modell alapjan torténik.

Az autizmus ellatds minGségfejlesztésének kozos alapvetd kovetelményei azok a Kri-
tériumok, kulcsfontossiagu 1épések, tevékenységek, amelyek nélktlozhetetlenek ahhoz,
hogy a szolgaltatast autizmus-specifikusnak tekintsiik, és amelyekhez képest mérhetd
barmely szakmapolitika vagy rendszer, gyakorlat, eljards mindsége, elvirhaté eredmé-
nyessége és hatékonysaga. A kritériumok azt tartalmazzak, amit a szervezet tesz vagy
tennie kellene céljai elérésének érdekében. A c¢él az autizmus spektrumzavarral €16 sze-
mély és csaladja szamdra a szakmailag megalapozott, folyamatos és személyre szabott
szolgaltatds biztositasa.

A modellek és a kapcsolodd dokumentumok kidolgozdsa sordn figyelembe kellett
venni az ellatottak (autizmus spektrum, életkori spektrum), az ellatasi formak és szak-
emberek (mddszerek, szintek, szakmak), illetve az ellatasi terlletek (egészségligy, ok-
tatasiigy, szocialis gy, jog stb.) szertedgazo spektrumat.

A kidolgozas, a feladatok megvaldsitisa minden esetben a multi- és interdiszcip-
linaritds, valamint a klienskozpontasag elvének figyelembevételével tortént, és az ennek
megfelelGen kialakitott szakmai munkacsoportokban valésult meg, melyben az adott
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szaktertilet és a kapcsolodo tertiletek szakemberei mellett az érdekvédelemi szervezetek
képviseldi is jelen voltak.

A lezajlott fejlesztési idSszakban a kovetkezs, a teljes €letutat dtivels, horizontalis
tertiletek modellje, kovetelményrendszere kerilt kidolgozasra:

e Eletit dokumenticié

e A szulSk és csaladok bevonasa, taimogatasa, informalasa
e A szakember-képzés és szakért6i halozat

e Kommunikacio

Az életiit dokumentdcio kidolgozasanak sziikségességét a személyes, életutat kisér§
dokumenticié rendszerszintl, mindségi és tartalmi hidnyossagai indokoltdk.

A modell kidolgozasinak célja az volt, hogy az autizmus spektrumzavarral él6 em-
berek életutjahoz tartoz6 dokumentumok hazai rendszerét feltérképezze az egész-
ségligy, a kozoktatds, a szocidlis ellatas és a foglalkoztatas tertiletén, valamint javaslatot
tegyen a meglévs rendszer egységes, autizmus-specifikus szempontokkal valo kiegészi-
tésére a hazai és nemzetkozi j0 gyakorlatok figyelembevételével, és egyben ajanlast
dolgozzon ki a hidnyz6 dokumentum-tipusok tartalmara, formajara. (Osz1 és mtsai 2010)
A munkacsoport vizsgilta tovibba egy online adatbazis tavlati kialakitdsanak lehe-
tOs€gét is.

A sziilok és csalddok megsegitését, tdjékoztatdsdt, bevondsdt tdmogato
protokoll kidolgozasara azért kertlt sor, mert a magas minGségi elvarisoknak meg-
felelg szolgaltatasok elengedhetetlen feltétele az érintett csaladokkal és gondozokkal
kialakitott kolcsonos és partneri viszony a beavatkozasok teljes spektrumidban és fazisa-
ban. Ennek kialakitisahoz minden szolgaltatdsi tipusban és minden szakaszban sziik-
séges megtalilni azokat az eszkozoket, amelyek segitik a csaladok feldolgozasi straté-
gidjanak kibontakozasit, magiat a feldolgozasi folyamatot, és novelik a csalddok
bevonasinak esélyeit, a kolcsonos egylttmikodéshez szitkkséges motivaciot. Emellett
minden szakaszban szlikséges biztositani mindazokat az informdcidkat, visszajelzési és
kommunikacios lehetGségeket, melyek a csalidok felelGsségteljes dontéseit segitik.
(Mozes és mtsai 2010)

Az autizmus-specifikus szakeértéi lista kritériumrendszere kidolgozasinak
els6dleges oka annak a ténynek a felismerése, miszerint lényegesen kisebb a meg-
felelGen felkészilt szakemberek szama, kapacitdsa, mint az sziikkséges volna — legyen
sz0 az autizmus és az ellatis spektrumanak barmely szeletérsl. Ugyanakkor a formalis
gradudlis és posztgradudlis képzések hidnya, illetve korlatozott elérhetGsége, tovabba a
rendkivil heterogén képzési kinalat erGsen neheziti annak a megitélését, hogy ki és
milyen képzettséggel tekinthet6 ma Magyarorszigon autizmus-szakembernek/szak-
értének. Sziikségessé valt tehat egy olyan — az évek sordn bizonyosan feltlvizsgiltra
szorul6 — kritériumrendszer kidolgozasa, mely segitséget nyujt ebben mind a szolgal-
tatisokat igénybevevsk, mind pedig a szolgiltatist nyGjtok szimara. (STEFANIK és mtsai
2010)

Kétségtelen, hogy a megfeleld szakemberek elérhetdségének egyik gitja a szak-
emberképzés hidnyossigaiban keresends. Ugyanakkor azt a tényt is figyelembe kell
venniink, hogy Magyarorszagon is elérhet6 az a tudds, amely a j6 minGségl autizmus-
ellatas alapja. Mindezek mellett azonban tény, hogy a képzések nagyon egyenetlen
terlleti eloszlast mutatnak, a tudds megszerzésére a legtobb lehetGséget a févarosban
talaljuk.
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Kommumnikdcios koncepcio kidolgozdsa

Az ASM alapvetS célja, hogy az autizmus spektrumzavarral €16 személyek és kozvetlen
kornyezetik szdmdra olyan rendszer létrehozdsat segitse els, mely jelentGsen javitja az
autizmussal él6 emberek életmindségét. E folyamatba dgyazodik az a kommunikacios
terv is, mely a Stratégidban megfogalmazott célok hatékony megvalésitisit elGsegitd
tajékoztatdsi tevékenység rendszerbe foglaldsara vallalkozik annak érdekében, hogy a szak-
mai teriiletek, témak mentén hatékonyan és eredményesen jelenhessenek meg a sziildk,
ellatok és szakemberek szamdra fontos informaciok. (REpAssy és mtsai 2010)

A szakembereket célzo aktivitas volt még az autizmus spektrumzavarral €16 szemé-
lyek mindennapi ellatisiban dolgozé pedagogusok / integrald és specidlis intézmények
szamara Ujonnan megjelent és munkadjukat gyakorlati médon segité konyvesomag
biztositasa.

A sziiloi onképzo tavoktatdsi program tematika Osszedllitisinak célja az autiz-
mus spektrumzavarral €16 kisgyermeket (2—7 éves korig) neveld szilck tamogatasara és
Onképzésére alkalmas e-learning tananyag kidolgozdsa volt. (LocsMANDI és mtsai 2010)
A képzés elemei kozil a tematikan kivil késziltek még olyan 1-3 perces filmszpotok,
melyeken hiteles szakemberek, illetve érintett sztlSk flznek gondolatokat a tematikai
egységekhez.

Az autizmus-specifikus mindségiranyitasi rendszer kidolgozasanak masodik
szakaszaban az egészségiigyi ellatas (sziirés és diagnosztika) modellje attekinti az
autizmus diagnosztika korszerd fogalmait, az autizmussal kapcsolatos nemzetkozi Gj
felismeréseknek, paradigmaknak megfelelGen. Helyzetelemzéssel feltarja a szilrés-diag-
nosztika terén tapasztalhato eredményeket €s hidnyossagokat.

Viazolja a diagnosztikus vizsgalatot és az ellatas tervezését megalapozo felmérés ele-
meit. Helyzetelemzések, j6 gyakorlatok tanulmanyozasinak eredményeként ajanlasok-
kal torekszik javaslatokat tenni a rendszerszeri mikodés megszervezésére. Kitér a korai
felismerés, a gyermekkori és felnSttkori diagnosztikus tevékenység sajitossagaira. Javas-
latot tesz a vizsgalatok kortlményeinek megtervezésére, illetve a szakemberek sziik-
séges kompetencidira, a szlrés-diagnosztika folyamatiban résztvevs intézmények sze-
repére. Diagnosztikus szereplk tisztizasaval, feladatuk meghatirozasaval segitséget
nyUjt az egészségligyi — szocialis — kozoktatasi intézmények, valamint a tertlet fejlesz-
téséért felelds dontéshozok szamara, azzal a céllal, hogy kiépuiljon egy optimalis szi-
rési-diagnosztikai rendszer Magyarorszagon. (CSEPREGI €s mtsai 2011)

Az Autizmus Intézmény-fejlesztési Koncepcid / Orszagos Autizmus Stratégia
feliilvizsgalatanak, a 2.0-as verzié eldkészitésének célja volt, hogy értékelje a Stra-
tégidban kitizott célok aktualitdsat a szakmai, jogi, politikai és intézményi kornyezetben
bekovetkezett valtozasok fényében. Az aktualizdlds egyszerre jelentette az eredmények
elemzését, a célok és eredmények Osszefliggéseinek megallapitasit, a célok eléréséhez
szikséges tovabbi erSforrasigényt és a kornyezet valtozasait figyelembe véve a célok
relevancidgjanak megallapitasit. (Bopor és mtsai 2011) A programelem végrehajtisa
sordn lett egyértelmd, hogy a feltlvizsgalat egyik fontos eleme egy adatbidzis, melynek
célja, hogy a rendszeres feltlvizsgalat és a mindenkori Gj stratégia megfogalmazasa szim-
szerUsithet§ adatokon, és az autizmus Ggyében érintett szereplSk (autista személyek,
szulok, szakemberek, dontéshozok) igényein alapuljon figyelembe véve az elégedett-
ségiiket.
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Mentorsziilo képzés

A mentorszil6i szolgdlat célja olyan — az autizmus spektrumzavarral él6 gyermek/fel-
nétt nevelésében, gondozasiban sajit élménnyel és tapasztalattal rendelkez6 — 6nkén-
tes segitGk képzése, akik autista gyermeket nevelS szulGkkel és az autista gyerme-
ket/felndttet diagnosztizald/ellatd intézményekkel tartanak kapcsolatot, és segitenek a fel-
mertlé problémak megoldiasiban. Ennek a programelemnek az eredményeként
megtortént a teljes képzési program kidolgozasa, a mentorsziil6ség modelljének a le-
irdsa (CSIKOSNE SIPEKI IREN €és mitsai 2011), és megvalosult egy haromnapos képzés is,
melynek keretében 15 mentorszils képzése tortént meg.

Az autizmus hazai Ugyét rendszerszinten befolydsold fejlesztések tehdat az ASM
mukodése alatt a kezdeti elméleti modellalkotasokat kovetSen olyan — az autizmussal
€l személyek és csalddtagjaik életét timogatd — konkrét eredményeket értek el, mint
példaul a mentorszulSk kiképzése, vagy a szolgaltaté szervezetek szamara szolo ko-
vetelményrendszerek megfogalmazasa.

III. A Stratégia megvalOsitasat segito
egyéb fejlesztések

Az iskolai program

A 1038/2010 (I1.18.) szamU Kormidnyhatarozat el&irja, hogy gondoskodni kell az autiz-
mus-specifikus oktatds fejlesztésérdl, melynek érdekében az oktatds minden szintjére
vonatkozéan ki kell dolgozni az autizmus-specifikus fejlesztés és oktatds minGségi krité-
riumrendszerét; illetve a 2010/2011-es tanévtSl kezdddben a kozoktatasi intézmények-
nek palyazati forras biztositasaval kell segitséget nyUjtani a kritériumrendszer bevezetésé-
hez. Ennek megfelelGen keriilt meghirdetésre a Nemzeti Eréforrds Minisztérium tdmoga-
tasaval és az FSZK szakmai iranyitdsaval az els§ palyazati lehetGség olyan kozoktatdsi
intézmények szdmara, ahol autizmus spektrumzavarral €16 gyermekek oktatasat is végzik.
A palyazati kiirast megalapozta egy tobb éves szakmai munka és kutatis (Kroury 2010),
mely alapjan ajanlas készult az autista tanulokat oktatd kozoktatdsi intézmények autizmus
specifikus személyi és targyi feltételeihez sziikséges sztenderdekrdl.

A palydzat célja az volt, hogy olyan intézményeket vonjanak be a konzorciumba,
ahol még nincs kialakitva az autizmus-specifikus oktatasi rendszer. A rendelkezésre allo
20 milli6 forintos keretdsszegbdl a palyazat eredményeként 12 konzorciumi partner-
ségben Osszesen 31 intézményt sikertlt bevonni a fejlesztésbe. Az érintett intézmények
elsGsorban mentordlasral palyazhattak, illetve eszkozbeszerzésre és képzésen valo
részvételre is. A palyazatok megvalositdsi idGszaka 2010/2011. tanév II. fele volt.

1 A mentor ismeri és atadja a megszerzett tudas felhasznaldsinak modjit a gyakorlatban, segit abban, hogy
a pedagogusok képessé viljanak az autista gyermekek sériilés-specifikus minGségi nevelésére-oktatisara.
A mentor segit az els6 lépéseknél azért, hogy a jovében nélkiile is eredményesen folytatédjon az ellatds.
A mentor mellérendelt, tandcsad6 szerepben vesz részt a kollégak szakmai timogatdsiban. A mentori terv
felmérésen alapulo tevékenységeket tartalmaz. Fontos a mentordltak és mentor kozotti megegyezés
rogzitése a kitlzott célokrol. A mentor kapcsolatban 4ll a gyermekkel, annak kozvetlen és tigabb kor-
nyezetével, pedagégusokkal, intézményi munkatarsakkal, kortarsakkal, sziilokkel, a vezet&séggel. Kiemelt
szempont a gyermek kozvetlen elérése, hiszen az egész tdimogatott folyamat Oérte torténik. A mentor
feladata, hogy sajat tevékenységét folyamataban dokumentilja, tapasztalatait 6sszefoglalja, illetve, hogy a
projekt végén javaslatot, kozéptavu fejlesztési tervet fogalmazzon meg a jovobeni beavatkozasi teriiletek
feltérképezésével.
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A projektek megvalositdsanak tapasztalatai azt mutatjak, hogy az eredményes mun-
kahoz elengedhetetlen a biztos alap, igy a pozitiv vezetSi hozzaallas, a megfelelGen
motivalt munkako6zosség, illetve a mentor szakmai kompetencidja. Barmelyik hianyzik
a harom kozil, a program célt téveszt. A kulcsszerep a mentoré, aki, ha rendelkezik a
szitkséges gyakorlattal és képességekkel, iranyba tudja terelni a vezet&ség hozzaallasat,
képes formilni a pedagdgus munkakozosség attitidjét.

A tamogatott projektek megvalositisa helyzetfelméréssel indult az érintett gyermek
sziikebb és tagabb kornyezetére vonatkozéan, majd ez alapjin a beavatkozasi tertiletek
kijelolése tortént. A dokumenticio, elemzések (nevelési program, pedagogiai program,
egyéni fejlesztési tervek, haladidsi naplé stb.), hospitildsok, konzulticiok a peda-
gogusokkal, beszélgetések a sziil6kkel és kortarsakkal sok informaciot szolgaltatnak a
mentornak, akik javaslatokat és ajanlasokat fogalmaztak meg az intézmények szamara
a min&ségi, autizmus-specifikus ellatds érdekében. Volt olyan projekt, ahol sztikség volt
a meglévé dokumenticiok modositasara, mashol a protetikus kornyezet kialakitdsa
érdekében torténtek valtoztatisok. A napirend megfelelS kialakitdsa szinte minden ta-
mogatott intézménynél szoba kertilt, mint az is, hogy milyen meghatirozo jelentGségl
a szulG és az intézmény kozotti j6 kapcesolat. Ez utébbi dpoldsa érdekében tobb helyen
szil6klubokat, illetve egyéni szul6i tandcsadasokat is szerveztek. Volt olyan timogatott,
ahol az osztalytarsaknak proba érzékenyits tréninget tartottak, illetve sor kertilt kortars
segit6k kivalasztasara is. Nagyon jo otlet a mentortandrok kijelolése. A legidedlisabb
esetekben még a fenntartd képviselSinek bevondsira is sor kertlt. Ebben az esetben
nagyon sokat szamit a kapcsolati t6ke. A fenntartéi oldal megfelel6 médon torténd
megkozelitése, érdekeltté tétele azért is kiemelten fontos, hisz az oly gyakran jelentkez&
hidnyz6 statusz problémdja altala tud megoldodni.

A palyazati programnak koszonhetSen Osszesen 341 & autizmus spektrumzavarral
él6 gyermek kozvetleniil érintett lett a programban, 68 f& 6vodas-, 273 {6 iskoldskoru.
Az iskolds korosztilyon belul 46 f§ integriltan tanul, 86 f6& mas SNI gyermekekkel
kozosen, 209 {6 pedig autista csoportokban. Tovabbi eredménye a programnak, hogy
143 {6 pedagogus tudott autizmus-specifikus képzésben részt venni. A legtobben az
Autizmus Alapitvany altal kinalt képzéseket végezték el.

A program altal elindult egy folyamat, mely mindenképpen tovabbi timogatast igé-
nyel. Reményeink szerint a 2011/2012-es nevelési-oktatisi évre vonatkozéan is meg-
hirdetésre kertilhet a palyazat és igy folytatni lehet az elkezdett munkat és egyben 1j
résztvevoket bevonhatunk a program megvalositisaba.

ATF — avagy autizmus spektrumzavarral €16 munkavallalok
a nyilt munkaerdpiacon

A kozelmultban ért véget az a nagyszabasu szakmai fejlesztés, melynek eredményeként
létrejott szolgdltatis-modszertan az autizmus spektrumzavarral €16 emberek specialis
igényeihez igazod6 nyilt munkaerd-piaci integriciot teszi lehetévé. A program két
meglévd sziikségletre kivant valaszt adni: egyrészt nem volt autizmus-specifikus mun-
kaerG-piaci szolgaltatds, masrészt régota megjelend igény az alternativ munkaerd-piaci
szolgaltatok részEérSl, hogy szolgaltatisaik célcsoportjat bévithessék az autizmus
spektrumzavarral €16 allaskeresSk korével.

Erre az igényre reagalt az FSZK az ,Autizmussal él6 személyek részére alternativ
munkaerd-piaci modellprogram kidolgozasa” elnevezésl programja, amely a Munka-
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er6piaci Alap rehabiliticios alaprész 2008. évi kozponti keretébdl valosult meg a Nem-
zeti ErSforrds Minisztérium meghizasibol. Az FSZK — a fejlesztés vezetGjeként — biz-
tositotta a program szakmai és szervezési koordindcigjit.

A modszertani fejlesztés megalapozisa, illetve a stratégiai terv elkészitése érdekében
lebonyolitasra kerilt egy, az autizmus spektrumzavarral €16 személyek nyilt munkaerd-
piaci munkavillaldsihoz kapcsolodoé kutatds. A kutatds egyik fokuszpontja az autizmus-
sal él6 személyek nyilt munkaerS-piaci elhelyezkedését biztositd munkaerd-piaci
szolgaltatasok aktualis jellemz&inek megismerése, az alternativ munkaerd-piaci szolgal-
tatok gyakorlatinak (alkalmazott szolgaltatisok és eszko6zok kore), teriileti lefedett-
ségének, a relevans mennyiségi és eredményességi szempontok feltirdsa. (Nacy 2010)

A felmérés targyat képezte tovabba a nemzetkozi gyakorlat feltérképezése, elem-
zése, illetve azok hazai gyakorlatba torténd adaptialhatésaganak vizsgalata, valamint az
autizmussal €l6 személyek munkavillalasat elGsegits, illetve akadilyozoé tényezSk
feltarasa. A modszertani fejlesztés soran mind a meglévé hazai j6 gyakorlatok, mind a
relevans nemzetkozi tapasztalatok figyelembevételre, illetve felhasznaldsra kertltek.

A kutatdssal parhuzamosan zajlott a szolgaltatdsi modell kialakitisa, melyben tobb
szervezet vett rész. Az elGzetes szakmai koncepcio szerint a kialakulé modszertan
bevezetésének és gyakorlati tesztelésének budapesti és vidéki helyszineken egyarant
meg kellett valosulnia. A moédszertan célja, hogy a munkaer6-piaci szolgaltatas, valamint
az autizmus spektrumzavarral kapcsolatos tudds tartalmi elemeit és tapasztalatait Ossze-
hangolva gyakorlati timogatast nyujtson az autizmus spektrumzavarral €l6 személyek
sikeres, nyilt munkaerS-piaci elhelyezkedéséhez.

A moédszertan kidolgozasat €s a modszertani kézikonyv elkészitését a konzorcium-
ban dolgozé Autizmus Alapitviny és a Salva Vita Alapitvany valositotta meg. A szol-
galtatasi modell tesztelésébe és a modszertani kézikonyv elkészitéséhez kapcsolodo
szakmai munkdlatokba bekapcsolédott a Regiondlis Szocidlis Forraskozpont Nonprofit
Kft. (Szombathely), valamint a Fogd a Kezem Alapitvany (Pécs).

A modszertan elméletének ataddsa, a gyakorlati tapasztalatok megosztasa, a mod-
szertan folyamatos monitorozdsa, a visszajelzések beépitése, a program sordn meg-
rendezett egyeztetd férumokon, illetve a vidéki helyszineken torténd konzulticiok so-
ran valosultak meg. A modellprogramban kifejlesztett moédszer elnevezése: Autizmus-
specifikus Tamogatott Foglalkoztatis (ATF), melynek részletes leirisit a modszertani
kézikonyv tartalmazza. (JASPER—KANIZSAI-NAGY 2011)

A kézikonyv els6 fejezetében kitér az autizmus spektrumzavar alapismeretekre, az
autizmus spektrumzavarral él6 emberek intézményes ellatdsinak, timogatasinak leira-
sara, a csaladdal val6é egyuttmikodésre, az autizmus-specifikus timogatas alapelveire €s
modszereire, végezetiil a szakemberigényre.

Az ATF modszertan attekinté bemutatasiban sz6 esik a szakemberek kozotti munka-
megosztasrol, a targyi és technikai feltételekrdl, a dokumenticié altalanos szabalyairdl,
illetve a szolgaltatas lépéseirdl. Ezt koveti egy-egy fejezetben az tigyfeleknek, valamint
a munkaltatoknak nyujtott szolgaltatis részletes Kkifejtése. A konnyebb érthetSség
kedvéért a folyamat leirdsat gyakorlati példik és jo gyakorlatok gazdagitjdk, mint
példaul az itt kovetkezd kommunikaciot érint§ példa:

, Timea 37 éves autizmussal él6 no, eloszor ebédel a munkabelyén. A konybds kolléga
leteszi az étellel megrakott tdlcat az ételkiado ablakhoz és kedvesen, segitokészen
megkérdezi Timedt: ,El tudod vinni a tdlcddat az asztalboz?” Timea vdlaszol: ,Igen.”,
és dll tovdabb az ételkiado ablakndl. Csak akkor indul el asztaldhoz a tdlcdval, amikor
erre egyértelmiien felszolitjak: , Timi, akkor vidd a tdlcdt az asztalboz és ebédelj meg!”
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Ebben az esetben Timea a sz szerint vett eldéntendd kérdésre korrektiil vilaszolt, de
nem értette meg a — konyhds kolléga szamdra egyértelmii — maogottes tartalmat (1i.
., Vibeted a tdlcadat és ebédelbetsz!”) (Jasper—Kanizsai-Nagy 2011)

Szerves része a modszertani kézikonyvnek a minGségbiztositasi fejezet — vagyis az
Autizmus-specifikus Tamogatott Foglalkoztatishoz tartozo szakmai és vevdi elégedett-
ség sztenderdek rogzitése —, a fogalomtar, a hasznos linkek gyUjteménye, az ajanlott
szakirodalom és a dokumentaciés sablonok. Szorosan kapcsolédva, lényegében a szol-
galtatasi folyamat lépéseit megjelenitve készilt el a modszertani segédanyagként alkal-
mazhato film, illetSleg egy masik, a munkaltatok szamdra osszedllitott, az autizmussal
él6 személyek foglalkoztatdsat 6sztonzs rovidfilm.2

A programban elkészult a képzési és telepitési tematika terve, igy a szakértSkkel ko-
zosen kialakitott stratégia mentén — egy elkovetkezd fejlesztési szakaszban — meg-
val6sithat6 a szolgaltatds terjesztése.

Az Autizmus-specifikus Tamogatott Foglalkoztatds szolgaltatdis hidnypotld  ha-
zankban. A médszertan a legkorszerbb szaktudasra, illetve a kulfoldi és hazai tapasz-
talatokra tamaszkodik mind az autizmus, mind pedig az alternativ munkaer6&-piaci szol-
galtatasok tertiletén.

Szakemberképzés és fejlesztés felnottképzési teriileten

A TAMOP 5.4.5. A fizikai és info-kommunikacios akadalymentesités szaklmai hatteré-
nek kialakitdsa” c¢imU kiemelt projekt keretében kertltek kidolgozasra azok a felndtt-
képzési tovabbképzések, melyek hdrom résztertletet fednek le az ,Autizmus szempon-
td info-kommunikacios akadalymentesités a szolgaltatdsokban” témakoron beltl, melyek
az kovetkezok:
1. Az autizmus szempontd, infokommunikicios akadalymentesités alapelvei — Erzé-
kenyits tanfolyam (15 6ra)
2. Autizmus spektrumzavarral él6 gyermekek — az autizmus szempontd, info-
kommunikacios akadilymentesités alapelvei
Alapismeretek szolgiltatok és szolgiltatasszervezdk szamara (45 6ra)
3. Autizmus spektrumzavarral él6 felnSttek — az autizmus szempontd, info-
kommunikacios akadilymentesités alapelvei
Alapismeretek szolgiltatok és szolgiltatasszervezsk szamara (45 6ra)
A képzéseken részt vehetnek felséfoka végzettségl (egyetem, fGiskola, felséfokd szak-
képzés) szakemberek az oktatasiigy, egészségligy, szocidlis tigy, gyamiigy és foglalkoz-
tatisigy szakterlletein dolgozd személyek, beleértve a fenntartéi intézmények mun-
katarsait is. (Simonics 2010) Azok, akik sajat szakterletikon magasan képzettek,
munkajuk sordn autizmus spektrumzavarral €16 személyekkel, illetve csaladjaikkal koz-
vetett vagy kozvetlen kapcsolatban vannak, illetve szitkebben vagy tigabban értelme-
zett gondozdsukkal, ellatasukkal foglalkoznak, ugyanakkor kevés specifikus tuddssal
rendelkeznek az autizmus spektrumzavarokat illetGen.
A képzések célja, hogy a képzések sikeres elvégzésével a hallgatok alapvetS ismere-
tekkel, szemlélettel és gondolkodasmoddal rendelkezzenek az autizmus spektrumzavarok

2 A kézikonyv, a munkaltatéi film és a kutatasi zaréjelentés elérhetd a Fogyatékos Személyek Esélyegyen-
16ségéért Kozalapitvany weblapjin (www.fszk.hu) keresztil a kovetkezS elérési utvonalon: Szerve-
zet/Rehabilitacié/Szakmai anyagok.
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természetérdl, a terapids alapelvekrdl, a gyermekkorban és/vagy a felnéttkorban sziik-
séges segitségnyujtas lehetGségeirdl, az ellatérendszerrdl és a jogszabilyi keretekrSl. Az
ismeretekre alapozva képessé valnak arra, hogy sajit szaktertletikon beltl hatékonyan
illesszék szolgaltatasaikat az autizmusbdl szarmazé igényekhez, valamint az egyéni
igényekhez egyarant, tovabba eredményesebben tudjanak a tobbi szakemberrel és a
csaladdal partnerségben egytittmikodni, ezaltal elGsegitsék az autizmus spektrum-
zavarral €16 személyek tarsadalmi befogadasat.

Osszegzés

A fent bemutatott fejlesztések megalapozoi és részelemei annak az Orszagos Autizmus
Stratégianak/Autizmus Intézményfejlesztési Koncepcionak, amely részletes fejlesztési és
intézkedési javaslatokat tartalmaz az autizmus spektrumzavarral €16 emberek elld-
tisanak minden teriiletére vonatkozoan.

Az autizmus-specifikus szolgiltatisok kovetelményrendszereinek gyakorlati beve-
zetése az intézményrendszer szintjein, illetve az ezt timogatd orszagos lefedettségl
szakmai szolgdlat halozat felallitdsa a kovetkezd idSszak feladata lesz. Ennek érdekében
az FSZK és az AOSZ a partnerszervezetek bevonasaval elkészitette ,A kozszolgaltatisok
felkészitése az autizmussal €l6k ellatasira az Autizmus Intézményfejlesztési Koncepcio
alapjan” cimd kiemelt projekt javaslatat. A projekt célja egy olyan orszagos lefedettséget
biztositoé timogato szakmai-tanacsadoéi halozat kiépitése és elinditisa, amely a megfelel
képzés, felkészités és feltételek biztositasa mellett az adott régid sajatossagait is ismerve,
figyelembe véve — a kidolgozott sztenderdeket teszteli, telepiti. Kozremikodik a szol-
galtatasokra vonatkozé (szirés, diagnosztika, korai fejlesztés, kozoktatds, szocidlis
ellatas, egészségligyi ellatas, védett foglalkoztatis) mindségi autizmus-specifikus kove-
telményrendszer adaptacidjaban €és magas szintd timogatast nyujt a helyi szolgiltato
intézményhalozatnak. Feladata tovabba a hazai oktatasi, egészségligyi és mas szakmai
modszertanok tudismenedzsmentje, terjesztése, Uj modszerek és tudasok adaptilasa és
terjesztése, képzések, kézikonyvek, e-learning anyagok kifejlesztése és meglévs anya-
gok intenziv terjesztése.

A projekt végére elkészilhet az Gn. Pepita-konyv, ami egy olyan, a teljes oktatas,
szocidlis és egészségligyi rendszerre vonatkozé minGségbiztositisi alapvetés, amely
tartalmazza az adott szolgaltatastipusra értelmezhetS autizmus-specifikus sztenderdeket.
Ennek révén kiképezhetiink 300 pedagogust, gyogypedagdgust, 200 egészségiigyi dol-
gozot, 300 szocidlis szakembert, elkészilhetnek kézikonyvek, segédanyagok, nemzet-
kozileg bevalt médszerek magyar valtozatai, amelyek kikertilhetnek az intézményrend-
szer minden szintjére. Webes feliileteken keresztiil e-learninges tananyagokat, video
tanfolyamokat tesziink nyilvanossa, és elkésziilhet egy specialis, az autizmus spektrum-
zavarral €16 személyekre szabott életdt dokumentacio. Felallhat egy megyei hatokorben,
orszagos lefedettséggel mikodd tandcsadoi szolgdlat-network, amelynek keretében
minimum 7 — szakértGi szolgalat timogatja tertileti hatokorrel a kozszolgaltatast nyaGjto
intézményeket az oktatdsi rendszer teljes spektruman, illetve a szociilis €és egészségligyi
intézményekben.
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