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1. El6zmények

A stlyosan értelmileg és halmozottan akaddlyozott emberek kommunikacids
nehézségei jelentGsen hatraltatjdk onrendelkezési és szocidlis beilleszkedési
lehet&ségeiket. A kommunikacids gatak olyan mértékd frusztracios helyzetet
jelentenek szamukra, amelyben gyakori a magatartdszavarok kialakuldsa, silyos-
boddsa. Eddig csak a siket személyek szdmadra allt rendelkezésre jelnyelv. Ez
azonban nem fedi le a sidlyosan, halmozottan akaddlyozott emberek igényeit.
Ennek felismerése vezette el a veliik foglalkozé szakembereket oda, hogy szamuk-
ra segité kommunikdcids lehetdségeket dolgozzanak ki. Ezek koziil az egyik mér
a gyakorlatban is bevdlt gesztusnyelv haszndlata, amely a kommunikdcids
fejlédést (a beszéd kialakuldsat) tdmogathatja, vagy adott esetben kivalthatja. A
gesztusnyelv haszndlatdnak tobb orszagbdl szarmazd tapasztalatai alapjan késziilt
Németorszdgban a gesztusnyelv-konyv, amely képi segédletet is tartalmaz. A
gyljtemény eredeti cime: ,,Schau doch meine Hinde an®“. 1991 6ta mar a 14.
kiadast éli meg. 400 oldalon, 750 kifejezést mutat be, és azok haszndlatdhoz rovid
dtmutat6t kindl. Emellett a mddszer szdmitégépes program formdjdban is alkal-
mazhaté vagy tanfolyamon tanulhaté. Az elmult tobb mint 10 évben egész
Németorszdgban egyre sikeresebben haszndljdk ezt az egyszerli gesztusgy(j-
teményt (Bundesverband Evangelische Behindertenhilfe e.V. (Hrsg.), konyv: 9.
kiadas 2001, elektronikus adathordozé: 1. kiadas 2000).

* Az MTA IV. Orszdgos Neveléstudomdnyi Konferencidn (Budapest, 2004. oktéber 22-én)
elhangzott elGadas.
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Magyarorszagon az alternativ és augmentativ kommunikdciés mddszerek
koziil eddig csak a grafikus és elektronikus rendszerek terjedtek el (Kdlman 1989,
1999a, 1999b, 2000, 2001), holott a beszédképtelen gyermekek jelentds csoportja,
kiilonosen az értelmi képességeikben korlatozott gyermekek — feltehetGen az ala-
csonyabb szintli absztrakcids képesség miatt — 1ényegesen konnyebben sajatitjak
el a gesztusnyelveket, mint barmilyen grafikus format. A harmadik teriilet, a gesz-
tusok altali kommunikécid, eddig hidnyzott. Ezt a hidnyt a ,,Nézd a kezem” cimd
gesztusnyelv potolni szeretné: egy orszdgosan egységes, egyszer(, logikus, étte-
kinthetd, konnyen tanithaté gesztusnyelv formdjaban (Erdélyi, 2002).

Alternativ és Augmentativ Kommunikécié

(AAK)
ELEKTRONIKUS
GRAFIKUS RENDSZEREK: RENDSZEREK: MANUALIS RENDSZEREK:
pl. targyak, képek, PCS, AP :
Bliss, betiitablak pl. szamitégepek, pl. gesztusnyelv
’ kommunik4torok

1. abra: Alternativ és Augmentativ Kommunikacio f0 teriiletei

A kutatds folyamata tobbek kozott a Magyar Tudomdnyos Akadémia, tobb egyetem,
minisztérium és alapitvany, német oldalrél pedig a gesztusnyelv kozpontja és a lipcsei egyetem
tdmogatdsaval kezd6dott 2001. novemberében a német gesztusnyelv forditasaval. Mivel egy ide-
gen gesztusnyelvet kulturalis és nyelvi kiilonbségek miatt nem szabad és nem is lehet egy az egy-
ben leforditani és alkalmazni, 2002-ben kidolgoztam az adaptalds és kutatds tervét, és Ossze-
allitottam az elsé magyar verziét (Erdélyi 2002). 2003. janudr 29-én bemutattam a Kézenfogva
Alapitvany altal szervezett tovabbképzés keretében 35 intézmény képviselSinek 13 intézmény-
fajtabol, ahol sulyosan, halmozottan akadalyozott emberek segitséget kapnak. 26 intézmény nagy
érdeklddéssel vallalta a kutatasban valo részvételt. Azota megfelel el6készitéssel és megfelelGen

osszedllitott eszkozokkel, kérd6ivekkel zajlik a kisérlet. A visszajelzések batoritanak, hogy ez a
kisérlet sikerrel végzddik.

2. A gesztusnyelv leirdsa

— A gesztusjelgy(jtemény nem képez jelnyelv-rendszert.

— A gy(ijtemény a mindennapi élethez feltétleniil sziikségesnek tartott jelekre
korldtozodik.

— A gesztusjelek egyszertien strukturdlt, lathaté “egész sz6”-jelek, melyek leg-
tobbszor konkrétan utalnak arra a dologra, amit a keziinkkel megjelenitiink.
Ezek ugynevezett ikonikus (képszer() jelek és ezaltal sok stlyosan fogyatékos
ember szdmdra megfelel§ kommunikécids eszkozt jelenthetnek.
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Egy gesztusjel képez tdgabb értelemben vett fogalmakat. Igére, fénévre,
melléknévre sokszor ugyanazt a gesztust hasznaljuk.

A gy(jtemény tartalmaz gesztusokat kiilonb6z8 absztraktcids szinten:
Konnyen elsajtithatéak a természetes gesztusjelek mint “eszik”, “iszik”,
“alszik”, “nagy”, “kicsi” stb., a formaleiro jelek mint “haz”, “fa”, “labda” stb.
vagy éppen a tevékenység-utanzo jelek mint “flirészel”, “varr”, “f6z” stb. Az
utalé jelek mint “én”, “te”, “itt”, “ott” stb. mutato jelként egyértelmiek,
ilyenek a testrészekre vonatkozd jelek is. Nehezebb megtanulni a ha-
gyomdanyos, rogzitett jeleket, példaul a szinek jeleit stb. Személy- és egyéb
nevek jelolésére a fonomimikai jelrendszer absztrakt jeleit (hangjelek) mint
kezddbetiiket alkalmazzuk.

A gesztusjelgy(jtemény nem tartalmaz a beszédnek (vagy jelnyelvnek) meg-
felel6 nyelvtani rendszert. Hidnyzik szdmos, a nyelvtani forma kifejezésére
szolgdld jel. Egy kiilon fejezetben azonban Osszegydjtottiink a kommuni-
kacidhoz nélkiilozhetetlen fogalmakat: pl. néhdny személyes névmadst, részes
hatdrozot, kérd§szot, ragot és helyhatarozot.

A “szavak” egyszerli egymds utdni felsoroldsdval alkothatunk rovid mon-
datokat. Nem jeleliink minden sz6t, hanem csak a megértéshez sziikséges
kulcsszavakat. Az elején akdr csak egy gesztust, kés6bb 2-3 gesztust haszné-
lunk egy mondathoz.

A milt id6t az “elmult” gesztusjel haszndlataval fejezziik ki, pl. “3 nappal
ezelStt”. A jovo id6t a még elbttiink all6 idGszak jelzésével (,,majd* gesztusjellel)
frjuk koriil. A tobbes szamot szdmokkal vagy a “sok” jelével fejezhetjiik ki.

A fenti lefrdsok alapjan lathatd, hogy a beszédet nem lehet sz6 szerint ezekre a
gesztusjelekre leforditani. Mivel ennek a gesztusnyelvnek a kifejezési lehetSségei
meglehetdsen korldtozottak és nagyon egyszertiek, a mondanival6t rovid és egy-
szer(i mondatokban kell megfogalmazni. Osszetett és mellékmondatok kifejezé-
sére nem alkalmas.

3. Hipotézisek

1.

Az egyszer( gesztusnyelvet mindenki haszndlni tudja,

e aki a sériilés silya miatt nem vagy alig érthetSen tud beszélni,

e aki értelmileg nem képes a komplex siketek jelnyelvét megtanulni,

e akinek a kognitiv fejlédése legaldbb részben a szimbolikus gondolkodds
szintjét elérte,

e aki a kezét annyira mozgatni tudja, hogy megmuthassa a gesztusokat.

2. Ez a gesztusnyelv beszédinditashoz, beszédtdmogatashoz és beszédpdtlashoz

alkalmazhato.

3. A gesztusnyelv minden életkorban alkalmazhato.
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A gesztusnyelv haszndlhat6 stlyosan értelmileg akadalyozott, értelmileg aka-
dalyozott és halldssériilt, mozgassériilt, 1atdssériilt, siket-vak és autisztikus
embereknél.

A gesztusnyelv haszndlatdval csokkennek a viselkedési problémak, amelyek a
kommunikécids lehetdség hidnya miatt alakultak ki.

A gesztusnyelv alkalmazdsa nem gatolja a beszéd kialakuldsat, hanem tdmogatja.

. Kérdések

Mely feltételek sziikségesek a segits és az akaddlyozott ember oldalarél, hogy
a gesztusnyelv sikeresen alkalmazhaté legyen?

Vajon a gesztusnyelv korldtlanul alkalmazhatd, vagy sziikséges-e, hogy bizo-
nyos fogyatékos csoportok részére vagy korosztaly részére adtdolgozzuk?

5. Modszerek

Egyrészt a hermeneutika (irodalom elemzése), masrészt
a kvalitativ terepkutatds, amihez csatlakoznak a gyakorlati kisérlet bevezetd,

folyamat- és zaromegfigyelések kérddivekkel, megfigyelSlapokkal, jegyz-
konyvekkel és interjuikkal.

6. Az adaptalds célja és remélt kovetkezményei

A {6 cél: egy egyszerli gesztusnyelv bevezetése stlyosan és halmozottan akadd-
lyozott emberek szamara Magyarorszagon.

Részcélok:

1. a gesztusnyelv magyar véltozatdnak elkészitése és kiaddsa,

2. az alkalmazdshoz sziikséges ttmutat6 kidolgozasa,

3. aszamitégépes program és

4. képes kartydk atdolgozasa,

5. egy oktatéfilm elkészitése,

6. oktatds a szakemberek részére, tovabbképzési program kidolgozésa,

7. ahaszndlhatsag evaludcidja és

8. az eredmények bemutatdsa.

Remelt kovetkezmenyek

1.

2. az egyenlG esély nyujtdsa az onrendelkezéshez (—> esélyegyenldség, ,.empo-
werment),

3. az életvitel ,,normalizciéja“ (—> normalizdcios elv).
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7. Varhato eredmények, tudomanyos €s tarsadalmi
hasznositasanak lehetdségei, jelentosége

Virhat6, hogy a gesztusnyelv alkalmazdsa a nem vagy nehezen beszél§ stilyosan
értelmileg akaddlyozott embereknek egy olyan kommunikécids eszkozt kindl,
amivel kifejezhetik magukat. Sztereotip, agressziv és autoagressziv megnyilvanu-
lasuk ennek segitségével sok esetben csokkenhet. A korai fejlesztésben a gesztus-
nyelv elGsegiti a beszéd kialakuldsat. A mddszer alkalmazasdval a szakemberek
szemléletének olyan pozitiv irdnyu vdltozdsat véarjuk, ahol a sulyosan akadd-
lyozott emberek esetében még inkabb elStérbe keriil az individuum figyelembe
vétele, annak Osszes jogos kivansdgdval, sziikségleteivel, érzelmeivel egyiitt. A
kommunikdciés mddszerrel lehetGvé tennénk a sulyosan akaddlyozott gyermek
iskolai integrdcidjat, miutdn a 1993-as oktatdsi torvény ellenére tobbségiik a mai
napig gyakorlatilag tovabbra is ki van zdrva a rendszeres tanulds-tanitdsbol. Tudo-
manyos szempontbdl, kézikonyv elkészitésével és a széleskorii esettanulmanyok
elemzésével egy olyan anyag késziil, ami még nemzetkozi szinten is ritka.

8. A kutatds lebonyolitdsa

A kutatasban eddig a gesztusjelkészlet kiprobdlasa és atdolgozasa kapott elsGbb-

séget. Ennek érdekében 2003. janudr 6ta sikeriilt a kovetkezs 1épésekkel eldre-

haladni:

1. rendszeres taldlkozok, egyéni tandcsadds,

2. egy hallgatéi kutatdcsoport l1étrehozasa,

3. ajelszotér dtdolgozdsa és

4. az utmutatd kidolgozasa.

Elgkészitésben vannak az emlitett részcélok alatt felsorolt tovdbbi projekt részei.
A projekt kezdete 6ta folyamatban van tobb kérd6iv, megfigyelSlap és interji

kidolgozasa, alkalmazasa a fejlédésdiagnosztikdhoz, a munkatervezéshez, vala-

mint a kutatasi eredmények felméréséhez.

9. Néhany elozetes eredmény

A kutatasi, adaptaldsi projekt még folyamatban van. Az eddigi eredmények koziil
két teriiletet szeretnék kiemelni:

9.1 Szempontok és faktorok a gesztusjelsz6tar adaptaldsdhoz
Az adaptdldsi folyamat eddigi eredménye, hogy 8 szempont valamint 10 faktor

jott létre, amelyek alapjan a gesztusokat at kellett dolgozni. Kiilonos nehézséget
okozott, amikor tobb szempont vagy faktor egymadssal ellentétbe keriilt.
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A szempontokat az adaptélds elején kitliztem és két csoportba osztottam. Az
egyik az altaldnos szempontokat tartalmazza, amelyek a nyelvtdl fiiggetleniil, bar-
melyik gesztusjelrendszerre, silyosan akaddlyozott emberek szdmdra alkalmasak.
Ezek:

1. akognitiv egyszeriiség, egyértelmiség,

2. amotorikus egyszertiség,

3. atéveszthetetlenség és

4. az altaldnos érthetGség.

A masodik csoporthoz azok a szempontok tartoznak, melyek a német és a magyar
nyelv valamint kultdra korltozott atiiltethetGségébdl adédnak. Igy:

1. a magyar nyelvhasznélat,

2. amagyar életmdd, szokdsok csalddban és intézetekben, és

3. amagyar jelnyelv sajdtossdgai.

Ezenkiviil mint 8. szempontot azt is figyelembe kellett venni, hogy kétséges eset-
ben a német gesztus megtartdsa mint alap elsGbbséget élvez. Ezzel, a jovSben
remélhetSleg novekvd nemzetkozi taldlkozdsokndl csokkenhetnek a kommuni-
kacios nehézségek.

Tobbszori tdrgyalds utdn kiilonb6z8 munkacsoportok és szakemberek segit-
ségével a végleges atdolgozds megtortént. EbbSl a kovetkezS 10 faktor adddott,
amely szerint egy gesztus megmaradt, megvaltozott vagy djként hozzdkeriilt:

1. logikus osszefiiggések (pl. virdg — riigy),

2. Uj gesztusok bevezetése (pl. nincs),

3. hasonldsag elkeriilése (pl. nincs — nem — kész),

4. életszerlség (pl. tinnepek, élelmiszerek stb.),

5. szavak azonos értelemmel (pl. fa (ipari anyag) — fa (ndvény) ),

6. anémet nyelvhez képest nagyobb magyar szdékincs (pl. utca — ut),

7. mads nyelvstruktira és nyelvtan (pl. “haben”, ragok, toldalékok),

8. mds természetes gesztusok (pl. német ,.esetleg” = magyar ,,nem®),

9. kiilonboz8 szderedet ill. asszocidcidk (pl. a hét napjai, Montag - hétf6), végiil
10. megvaltozo életkoriilmények (pl. irégép — szamitdgép).

9.2 A projektben résztvevlk hozz4alldsa

Maisodik eredményként szeretném a 2003-as felmérésnek egyes adatait megem-

liteni, amihez 19 résztvevd kiildte vissza a kérd6ivet. Ennek kiértékelése tobbek

kozott azt mutatta, hogy

1. a gesztusnyelvvel dolgozoknak kétharmada nem vett részt gydgypedagdgus-
képzésben. A konyv és a tovabbképzés kidolgozasaban erre tekintettel kell

lenni.
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Gydgypedagdgus
Gyo6gypedagogiai asszisztens
Pedagdgus

Apolé — gondozé
Erettségizett

Nincs viélasz

—_— N W=

Osszesen 19

1. tablazat: a felmérésben részt vett személyek végzettsége

Az intézetekben élGknek majdnem 50%-a kommunikaciés nehézségekkel kiizd,
de csak 3% kapott eddig lehet&séget mds alternativ kommunikacids eszkdzokkel
kommunikdlni. Harom hénappal a projekt kezdete utdn 6,8 % taldlkozott a
gesztusnyelvvel, azaz 470 akadalyozott ember koziil 32 személy.

Erintettek Gondozottak 470
Kommunikaciés nehézségekkel é16k 230
Alternativ, augmentativ kommunikdcié hasznalék 14
Gesztusnyelvet haszndlok 32
SegitSk Munkatérsak 200
Gesztusnyelvvel dolgozék 43

2. tabldzat: a projektben résztvevok

A segit6k koziil majdnem mindenki ugy vélekedik, hogy a gesztusnyelv beveze-
tése sziikséges. A tobbség a gesztusnyelvet tilnyomo részben vagy legaldbb par-
cidlisan haszndlhaténak tartja, tovabbra csak kisebb mértékben tart valtozasokat
sziikségesnek. Ez megerdsit abban, hogy a gesztusnyelvet érdemes magyarra
adaptélni.

12 —

10

4 . sziikséges

hasznalhat6
0 J ﬂ I — Dﬂ |:| valtoztatando
igen nagy részben nem
mértékben

2. dbra: a résztvevok hozzaallasa

A fenntartasok, aggodalmak az esetleges korlatozott alkalmazhatésdgrol nem lep-
nek meg, hisszen a gesztusgytjtemény tobb mint 700 jelet tartalmaz. Ebbdl a
gesztusgyljteménybdl azonban a gyermek egyéni szétirdba a bevezetéskor
csupan 4-5 gesztus keriil, a silyosan akaddlyozott személy allapotatol fiiggGen.
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10. Osszefoglalds, kitekintés

A 2003/2004-es tanévben szamos szakember, kolléga és hallgaté egyiittm-
kodésével sikeriilt az adaptdcids folyamatot egy olyan fokra juttatni, hogy a konyv
kozvetleniil kiadds eldtt 4ll. A tovabbi segédeszkozok atdolgozdsa valamint a
tovabbképzés kidolgozdsa 2005. nydrig tervezett. Evaluédcidja folyamatosan torté-
nik. Az eddigi tapasztalatok arra utalnak, hogy nagy az igény egy egyszerd, egy-
séges gesztusjelrendszerre. A segitSk arrdl szdmolnak be, hogy egy-egy esetben
rovid id6 utdn beindult a hangos beszéd fejldése, csokkent a viselkedési zavar
mértéke, a gyermek vagy felnStt sokkal nyitottabb és érdekl6débb a kornyezete
irant. Tehat megtalaltuk néhany sulyosan akadalyozott emberhez a kulcsot, hogy
utat nyithassunk nekik és nekiink — egymashoz ...
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