Beszédjavito intézet (Székesfehérvar)

Elég jo valaszok — elviselheté dadogas™

SZABO EVA
(Kozlésre érkezett: 2003. majus 12.)

Az ember valaszold és valaszt igényld 1ény. Kozérzetiink, lelki egészségiink,
alkalmazkodasunk sikere fiigg attol, hogy milyen valaszokat adunk a kiilonféle
(kiils6 — bels6) hatasokra. Egyaltalan: tudunk-e valaszt adni. Es: tudunk-e, képe-
sek vagyunk-e valaszokat kivaltani. Ha igen: milyeneket? Hogyan viszonyulunk
ezekhez az altalunk adott és a kapott valaszokhoz?

A dadogva adott feleletben — magaban a dadogasban is — fellelhetd egyfajta
valasz bizonyos bels6-kiilsé koriilményekre, amely véalasz viszont reakciot (vi-
szontreakciot™) valt ki hallgatobol és beszEél6bol egyarant. Ezek a viszontvalaszok
vagy a dadogés rogziilését, sulyosbodasat vagy enyhiilését, kikiiszobolését szol-
galjak.

A terapia soran a dadogd és segit6i minél tobb olyan tényezé megsziintetésére
torekednek, amely hozzajarulhat a dadogo6 valasz fennmaradasahoz, s minél tobb
olyan megtalalasara, mikodtetésére, amely a dadogas rogziilése ellen hat. fgy
érhetik el — ha a dadogés megsziinését nem is mindig, de legalabb a sulyos tiinetek
visszatérésének kikiiszobolését, a meglevok enyhiilését — az elviselhetd dadogast.

Mitdl fiiggnek altalaban a valaszaink? A tartalmat, a format meghatarozzak:

— nyelvi, kommunikécios, intellektudlis képességeink, a tanult mintak; isme-
reteink az adott targykorokben, az adott tipust kommunikacios szituaciokrol,
az elvarasokrol, a képességeinkrél, a lehetdségeinkrdl; gyakorlottsagunk a
valaszadasban;

— érzelmeink, indulataink — dltalaban, s az adott idépontban, szitudcioban, az
adott kommunikdcios partnereinkhez fiizodéen — az ezek kifejezéséhez, elrej-
téséhez, kezeléséhez sziikséges adottsagok, a tanult mintak, a kapott lehet6-
ségek;

* A cim kettds utalas két konyvcimre: a Nietzschét idézé Kunderaéra (A 1ét elviselhetetlen
konnytisége”) és a Winnicottra hivatkozo Bettelheimére (Az elég jo sziil6”).
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inditékok, motivdciok, moralis megfontolasok, valasztasok, akarati tényezdk;
varunk-e viszontvalaszt, szamitunk-e ra; mit tudunk arrdl, hogy toliink var-
nak-e egyaltalan valaszt, s ha igen, milyet;

hogy valaszunkat a mdsik

igenyli-, varja-e (a mi személyes, egyéni valaszunkat); ennek érdekében a kér-
déseit pontosan, jol érthetden, jol értelmezhetden teszi-e fel, id6t hagy-e a
feleletre;

— figyelmet, érdeklodést mutat-e iranta; milyen érzelmet valt ki nla, ezt tudja-e,

akarja-e kifejezni; esetleg mast jatszik, mint amit érez, gondol;
milyenek az & nyelvi, intellektualis készségei stb.

A valaszaink egyszerre nyelviek, gondolatiak, érzelmiek, indulatiak, akaratiak; a
targyra, a kommunikacios viszonylatra, a szituaciora vonatkozoak.

Ha egy gyenge nyelvi képessegii gyermek csaladjaban

nagy hangerével, gyorsan, sokat beszélnek (a sziilok, a testvérek), s a jo ver-
balitas erot, elonyt jelent,

az erzelmek kifejezése — szavakkal, hanghordozassal, gesztusokkal —,, nem di-
vat”;

ugyanakkor nyiltan vagy rejtetten dominal a sikerorientaltsag, a problé-
maknak , kifelé” titkolozdssal, hazugsagokkal elfedése, elhallgatdsa, egymds
valaszainak alig-alig figyelembevétele,

ha ez a gyermek maga is sikerre vagyva, erédemonstrdciora torekedve, nem
tudomasul véve korlatait, érzelmeit jol kifejezni nem tudva — megszolal: nagy

valosziniiséggel dadogva teszi.

A dadogva adott valasz 1j helyzetet teremt, 11j valaszokat hiv eld.
A dadogva megszolalo részérdl

a tudatossag fokatdl, az életkortol, a karaktert6l, a kommunikal6 partner el6-
revetitett reagalasatol fiiggd érzelmi reakciokat: riadalmat, szorongast, diihot,
bagatellizalast, ,,meg nem tortént”-ként kezelést stb.;

akaratiakat: megismerni, lekiizdeni, elkeriilni, felhasznalni (kihasznalni) stb.;
ismeretei bovitésére, nyelvi készsége fejlesztésére iranyuld torekvései ezek
pozitiv valtozasahoz vezethetnek, mig ,,visszavonuldsa”, meghatralasa a kom-
munikacios helyzetek elél nehézségeit konzervalja, sulyosbitja.

A dadogva megszolald egyén kornyezetében él6 fontos személyek részérol
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szintén riadalmat, szorongast, sajnalatot, bintudatot, agressziot stb.-t valthat

ki az egyén akadoz6 beszéde, amely

— segitési szandékot, kirekesztést, bilinbakképzési mechanizmust stb.-t
mobilizalhat,

— 1smereteik bovitéséhez, szakemberhez fordulashoz, attitidvaltashoz vezet-
het.



A szakembernek, a segitének, akihez az érintettek fordulnak, vagy kész valaszai

vannak a probléma megoldasara vagy keresi azokat. Valaszait, valaszkeresését

befolyasoljak

— szakmai ismeretei, tajékozottsaga, képességei, lehetdségei az ismeretszerzés-
ben, a terapias feltételek megteremtésében;

— személyisége (alkata, nyitottsdga, empatias készsége, onismerete);

— torekvései, elszantsaga, dadogasterapids ambicioi stb.

A szakember, a segité valasza — terapiaja — deklaraltan, dominansan iranyulhat

— anyelvi készségek, képességek fejlesztésére, ide sorolhatd a logopédiai tera-
piak tobbsége;

— a személyiség egészére (mas/mélyebb rétegeire, relaxaciora, belsé konflik-
tusok feldolgozasara) — ilyenek a kiilonféle pszichologiai megkozelitések
munkamodjai, az organikus alapokat befolyasold gyogyszeres kezelések,
egyes komplex logopédiai terapiak;

— els6sorban akarati tényezokre — az ongyogyito terapiak, az 6nsegitd csoportok
hatékonysagaban ezeknek célzottan nagy szerepiik van.

A nyelvi készségek fejlesztése jelentheti a hangképzés, az artikulacio, a 1égzés-
technika javitasat, magaban foglalhat szemantikai, grammatikai, pragmatikai fej-
lesztést. A gyakorlatok végrehajtasa, eredményessége ugyanakkor nem képzel-
hetd el belatas, érzelmi azonosulas, motivacio, fegyelmezettség, kitartds — tehat
értelmi, érzelmi, akarati tényezok nélkdl.

PoLANYI MIHALY (1992) szerint a hangsorok egy hallgatolagos tudas aktusa révén
valnak szavakkad, amikor mar maskent hangzanak, mint azelott: attetszové valnak,
feldliik (altaluk) figyeliink arra az objektumra, amellyé integralodnak: a szo jelen-
tésere.

Szerinte egy irodalmi mii, pl. egy beszéd szerkezete igy alakul: , az elso, leg-
alacsonyabb szint a hangképzés, a masodik a szavak kiejtése;, a harmadikon a
szavak mondatokka fiizodnek oOssze; a negyediken a mondatok stilussa egyestil-
nek; az otodik, a legmagasabb szint pedig a szoveg kompozicidja... Minden szint
az eggyel folotte allo ellendrzése alatt miikodik. Az altalunk kibocsatott hang a
szotar alapjan formalodik szavakka; az adott szokincs a nyelvtannak megfeleléen
formalodik mondatokka. A mondatok stilusba agyazodnak, melynek a megfogal-
mazandé gondolatokat kell tovabbitania. Igy minden egyes szint kettGs irdnyitds
alatt all: 1. azon térvények iranyitasa alatt, amelyek magukra az elemekre 6nma-
gukban vonatkoznak és 2. azon térvények iranyitasa alatt, amely ezekbdl az ele-
mekbdl kialakulo datfogo egészt kontrolldalja.” Az egyes szintek léte ,,semmilyen
alacsonyabb szint alapjan nem irhato le”.

Amikor az egyén kommunikacidjaban megjelenik a dadogas, figyelme a szo,
a mondat jelentésérdl magara a hangsorra, a jarulékos eszkozre terelddik — igy a
szimbolum jelentése hattérbe szorul, szinte eltlinik.
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Ha a dadogast a hangok, hangsorok kimondasat segitd beszédtechnikai gya-
korlatokkal javitjak — az érintett figyelme erre a teriiletre fixalodik. Amennyiben
nagyrészt ezen a szinten mikodnek a dadogast kivaltd okok (a dadogd valaszt
kivalto tényezok), adekvat gyakorlatokkal, kitarté munkaval sikeres lehet a tera-
pia. Ha azonban a kdvetkez6 szintek — a szavak, a mondatok, a stilus, a szovegek
— jelentése az, ami a beszéd folyamatossagat (féleg) megzavarja (tehat a téma, az
érzelmek, az indulatok, attitidok, motivaciok), a beszédtechnikai gyakorlatok
alkalmazasa kevésnek bizonyulhat. Ideiglenesen persze eredményes lehet az
elharito-elterel6 hadmozdulat: részben azért, mert az érintetteknek azt sugallja,
hogy meglelték az okot a beszéd kivitelezése szintjén, részben azért, mert igy a
kommunikécié tényleges tartalma rejtett, de legalabbis hangsulytalan maradhat
mind a beszéld, mind a hallgatdé szamara. Jotékonyan csdkkentve ilyen modon a
beszéd 1étrehozasaban kozremiikodé izomcesoportokon a fesziiltséget, a dadogas
megjelenésének rizikojat.

A kozlés fontos informacidkat foglalhat magaba a tényleges, direkt valaszo-
kon kiviil — mint a kommunikativ kozlések altalaban — a kommunikacios viszony-
nak, a partnernek, a szitudacionak a beszélé altali észlelésérdl, értékelésérdl.
Ezeknek az informacioknak az érzelmeket, indulatokat kifejezd, mozgdsitd — gor-
csOs megakadasokat, sz0-, szotag-, hangismétléseket el6idéz6 — szerepe csokken-
het azaltal, hogy kikeriilnek a figyelem fokuszabodl. S6t: esetleg meg sem jelennek
a tudatositott hangképzési folyamat soran. /A jelenség ismét ramutat a dadogasok
hatterében rendszerint fellelhetd dilemmara: beszéljek vagy hallgassak (mondjam
vagy ne mondjam). Itt persze ez a dilemma nem oldodott meg, csak félreallitta-
tott./

A szakemberek egy masik csoportja a kommunikacionak ebben a tagabb érte-
lemben vett jelentéstartalmaban, a kommunikacids partnerek viszonyédban, sze-
mélyiségében, a kommunikacios szituacioban keresi a dadogas okat, s terapiajuk
is ezekre iranyul. Az Onismeret, a kommunikéaciés kompetencia fejlesztése, a
konfliktusok feldolgozasa altalaban ezeknek a gydgymodoknak a modszerei. A
konfliktusok tudatalatti okainak feltarasa, értelmezése, az ennek nyoman jelent-
kez6 indulatattételek kezelése a pszichologusok kompetencidja. Fontos, hogy a
logopédust se érjék felkésziiletleniil a régi kommunikacids sémak lebontasa, ijak
épitése soran keletkez6 negativ érzelmek, ellenallasok a dadogd kliens részérol.

A kommunikaciés kompetencia fejlesztésére iranyuld logopédiai terapia egy
elfogadd, engedékeny attitidot sugarzé kommunikécios szitudcidban gondolatai,
érzelmei, késztetései, inditékai kifejezésére 6sztonzi a dadogdt. Segiti a kifejezés-
hez sziikséges nyelvi — paralingvalis eszk6zok elsajatitasaban, bovitésében, hasz-
nalatuk begyakorlasaban (kivel, mit, mikor, hogyan), s abban, hogy a kdrnye-
zetében €16 személyek ehhez partnerei legyenek.

Fontos eleme ennek a folyamatnak a negativ érzelmeknek, az agresszio kife-
jezésének elfogadhatdé kommunikacios formaba terelése.
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Gyakran halljuk dadogo gyermekek sziileitol, hogy gyermekiik konnyen beszokott
az ovodaba, semmilyen averziot nem mutatott — ellentétben a nem dadogo testvé-
rével. Viszont néhany hét-honap mulva elkezdett dadogni. Mas, hirtelen valtozast
hozo, rémiszté élmény (pl. kutyaharapds) kovetkezményeivel kapcsolatban is
mesélnek ilyen keésleltetett reakciokrol.

WinNicorr (2000) szerint a bator gyermekre az jellemzd, hogy ,,az agresszio és
az ellenségeskedés nyilt kifejezésével ér el megnyugvast”, a félénkre pedig az,
hogy ,,ezt az agressziot nem énmagaban, hanem valahol mashol taldlja meg, és
vagy fél téle vagy attol retteg, hogy majd a kiilvilaghol tor ra. Az elsé gyermeknek
szerencséje van, mert rajott, hogy ha ellenséges érzelmeit kifejezésre juttatja, azok
eltiinnek és kihalnak, mig a masodik gyermek sosem éri el ezt a kielégito nyugvo-
pontot, hanem csak varja a bajt. Néhany esetben pedig valoban ott a baj.” Az a
gvermek, aki “bent” tartja agresszivitasat, emiatt fesziilten komoly lesz, bizonyos
fokig minden késztetése gatlas ala keriil, igy kreativitisa is — tehat veszit belsé
szabadsagabol. A dolog elonye, hogy a gyermek onkontrollja fejlédésnek indul,
,,csirajaban megjelenik nala a masokkal térodes, s az a szandék, hogy megvédje
a vilagot sajat konyortelenségetol”. A tulzott onkontroll hatranya, hogy a kedves
gvermekbol, aki a legynek sem tudna artani, idonként diihroham, kart okozo cse-
lekvés tor elo.

A dadog6 kornyezetében €16 fontos személyeknek segitséget kell kapniuk annak
felismerésében, hogy aki szeret, az bant is; a gyermekek szeretik azt a dolgot, ami-
nek fajdalmat okoznak. A negativ érzelmek kommunikalasanak lehetdsége csok-
kenti a fesziiltséget, az ezek miatt érzett blintudatot, felszabaditja a lappangd
kreativitast. gy sikeriilhet megzabolazni az agressziv er6ket, a szeretet, a jatszas,
a munka szolgalataba allitani 6ket. (V6. Winnicott, 2000)

A dadogasterapiak sikertelenségének okai kozott gyakran fellelhetd az érintett
személyekben a kelld mértékli — a terapaban valo aktiv, elmélyiilt, tényleges
részvételt lehet6vé tevd — motivacid hianya. A szakemberhez fordulas tudatos, raci-
onalis 1épés. Sok dadogd (és csaladja) ennyi azonosulasnal meg is all. Innent6l
kezdve — gondoljak — a logopédusra, a pszichologusra harul a feladat, 6vék a fele-
16sség. Nagyobb iskolasok tigy vesznek (vennének) részt a terapias 6rakon, mint az
iskolaiakon: hullamzé figyelemmel a téman, a feladatmegoldason, a tarsakon;
idénként destrualva, ellenallassal a konfliktusok feldolgozasaban; az otthonra kapott
feladatokat immel-ammal végezve (pl.: egyszer, kozvetleniil a foglalkozas eldtt az
instrukcio szerinti napi 10-15 perc helyett). Felnétteknél is gyakran hianyzik az
elmélyedés azokba a feladatokba, amelyek elé a terapia allitja 6ket. Az ellenallasok
mogott a szényeg ala soport érzelmek, indulatok, dilemmak felszinre keriilése miatti
féelelmek, indulatattételek, a jol bevalt dadogés-jatszmakhoz vald ragaszkodas
lehetnek. Kisebb gyermekeknél (kisiskolaskorig) konnyebb a helyzet: természetes
tevékenységformaik — jaték, rajz, fantdzia — egyszerre spontanok, ¢lvezetesek és
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megoldasokat kinaloak szamukra. Bar a kialakulo jatszmak — vagy a felnéttekéi —
itt is megakaszthatjak a terapias folyamatot.

Felnott dadogok, akik — miutan gyermekkorukban tobb szakembernél, tobb
sikertelen terapiaban vettek részt — végiil kitalaltak maguknak egy moddszert,
amellyel szinte tiinetmentessé tették beszédiiket: mindig nagy elszantsagrol és
akarater6r6l szamolnak be, tesznek tantibizonysagot. Mintha egyszercsak ész,
érzelem és akarat szinkronba keriilt volna naluk. Dont6 szerepe az akaratnak van
ezekben az ongyogyito terapidkban. a valasztott gyakorlatsort allhatatosan végig-
viszik, kizarva figyelmiik fokuszabol minden zavaronak mindsitett momentumot,
legyen az a kommunikacids partner érzelmi reagaléasa, a szituacio szokatlansaga,
a téma frusztracios tartalma stb.

Az dnsegité csoportok ezekbdl a ,,zavard” momentumokbol visznek vissza
néhanyat a dadogo 1atokorébe — javitott formaban: a kirekeszté massag észlelésé-
nek, érzékeltetésének kikiiszobolésével, elfogado 1égkorrel, empatiaval — 6nisme-
retre 0sztonzéssel, a monoldgok eldadasanak, hatasdnak megtapasztalasaval, a
varatlan helyzetekhez vald alkalmazkodas, helytallas tanuldsaval €s igy tovabb. A
kozo6s programok a dadogas sokféle lehetséges megkdzelitését, szemléletét, de a
dadogas témajat nem érintd ismeretek, élmények szerzését is kinaljak. Illusztralva
azt, hogy a dadog6 valaszra nemcsak dadogast értelmezd, technikai, tamogato,
hanem ,,dadogdsmentes”, nem a beszédzavarra koncentrald valasz is adhato.
Ennek iizenet-értéke a gyodgyitas egyik lehetséges formajat jelenti.

Osszefoglalva

A dadog¢ valaszra tobbféle felelet adhaté — dadogd és kommunikacids partnerei
részérdl — a benne rejlé kozlések felismerésétol, értelmezésétol, az azokra adott
kozvetlen érzelmi reakcioktdl, a belsé motivumoktol, a szocialis kdrnyezet ha-
tasaitol fiiggéen. Ezek a feleletek — tudatosan-tudattalanul, direkt-indirekt —
tettekben, érzelmekben, a verbalis nem-verbalis kommunikaciés csatornakon (ér-
telmi-, érzelmi-, akarati szinten) megnyilvanuléak. Nem tudjuk — egyelére? — a
dadogo valaszokra adandé tokéletes feleleteket. Keresve ezeket azonban raakad-
hatunk (személyre szoloan) ,.elég jo” valaszokra, amelyekkel a dadogo feleletek
(visszatérésiik) kikiiszobolhetéek, a maradd tiinetek és hozadékuk a dadogd
ember szdmara elviselhetokké, vallalhatokka lesznek a mindennapok soran.
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