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I. rész

A tanulmanyut elé6zményei

A Nyitott Képzések Egyesiilet 1991. oktober 31-én szakmai talalkozot
szervezett, amelyen harom el6adot hallgattunk meg, akik mindhdrman Nagy-
Britannidbol érkeztek. A harom felnéttnevelési képzési szakember rendkiviil
tartalmas és részletes korképét adta a mai brit felndttoktatas helyzetének,
eredményeinek, de legfoképpen filozoéfidjanak és struktirajanak. Mivel a harom
eléadas célzatos sorrendje is indokolja, az elhangzas sorrendjében igyekszem
azokat bemutatni.

William Hampton, a Sheffield-i egyetem tandra volt az elsé el6add. A
feln6ttnevelés meghatarozasaval kezdte ismertetését. A felnéttnevelést - bar itt
indokoltabb felndttképzésrdl beszélnliink - a nappali tanulmanyokat kdvetd
onkéntes esti vagy levelezé képzésben hatarozta meg. Az dnkéntességet kiilon
hangsulyozta. A kdzponti korméanyzat, mint elmondta, a szakmunkésképzéshez,
az atképzéshez és a munkanélkiiliek képzéséhez ad tamogatast. Az dnkormany-
zatok pedig elsOsorban az ifjusagi szolgaltatasokat - ezen belill természetesen a
képzést is - masrészt a tovabbképzo jellegii képzéseket tamogatja szivesen. A
College-okban foként elméleti képzés folyik; liberalis felnéttnevelés, amely azt
jelenti, hogy barki részt vehet benne, még az is, akinek nem célja képesités vagy
igazolas megszerzése, csupan intellektualis igényei altal hajtva, pusztin az
onfejlesztés okan jar el az eldadasokra. A szakképzés és az azzal kapcsolatos
tovabbképzések egy masik intézménytipusban (politechnics) folyik.

A felnéttoktatast tobb szférara bonthatjuk - mondotta az eléado: 6nkéntes
szektor, amelybe a munkas oktatdsi szervezetek, a szakszervezetek, a ndszerve-
zetek, az egyhazak és altalanosan kiilonboz6é polgari szervezddések tartoznak.
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Ezeket altaldban az oOnkormanyzatok segitik képzési tevékenységiik
folytatdsaban. A privat szektor a masik, amely a profitérdekeltség jellemzoit
viseli. Megfontolt, célorientalt képzéseik nemegyszer konkrét vallalat szamara
szervezettek, amelyet a tanulok vagy a célzott vaéllalat fizet. E szektor
folyamatos novekedést mutat Anglidban. Nem ritka ugyanakkor az sem, hogy
egyetemek, foiskolak is célzott tanfolyamokat szerveznek adott vallalatok felké-
résére, megrendelésére. Ebbe a korbe tartoznak a magantanfolyamok, amelyek
elsdsorban a rekreacio teriiletét megcélozva joga, testépitd, mozgas, tanc vagy
nyelvoktatast vallalnak fel.

Angliaban vitas kérdés az oktatas és a képzés kozotti kiilonbség meghataro-
zasa, mivel nem tudni, hol végzddik az egyik és hol kezdddik a masik. Az
oktatds az egyén intellektualis fejlesztését célozza és a kutatassal szoros
Osszefliggést mutat (education), ellenben a képzés (training) mechanikusabb
ismereteket ad at (pl. autovezetés), €s enneck a formanak kevesebb kozvetlen
kapcsolata van a kutatassal.

Négy lehetséges célja van a feln6ttoktatasnak:

1. Az egyén Onfejlesztése, fejlodése, intellektualis kiteljesedése

2. A tarsadalmi kohézi6 novekedése

3. Tudomanyos haladas abban az értelemben, hogy a tirsadalom mind tobb
praktikusan felkészitett szakembert mondhat magaénak. Masrészt felkészités
az egyetemre az idésebb korosztaly esetében, mivel jelenleg demografiai
okokbol kicsi Anglidban a 18 év alattiak szama és folyamatosan né az
egyetemi hallgatok atlagéletkora

4. Gazdasagi fellendiilés

A kormany a 2. és 4. pontokat tartja fontosnak és az ezeket el6térbe helyezd
képzéseket nagyobb mértékben hajland6 tdmogatni. Az oktatok viszont az elsd
harom pontot tartjak szem el6tt a képzések megszervezésénél és a képzési anyag
Osszeallitasanal, és a negyediket, mint a megszerzett ismeretek alkalmazasi
koriilményét tekintik. Altaldnos céljuk, hogy az azonos szinten miikodd,
tartalmat tekintve viszont kiillonb6z6 képzési formak azonos értékii végzettséget
nyujtsanak, hogy azok értékelése kiegyenlitédjék a munkaerdpiac felvevo-
készségében. A képzések kredit rendszeriiek, azaz adott kurzus elvégzését
igazoljék, és az egy pontszamot képvisel, amelyet a hallgatd magéaval vihet
masik, az eldbbivel akar nem is teljesen azonos képzd intézménybe. A kredit
teljesitését ott tudomasul veszik. Vannak Ugynevezett alap kreditek, amelyet
mindenkinek el kell végeznie az adott képesités megszerzése érdekében, de a
fennmarado pontokat mar szabadon valaszthato kreditek elvégzésével gylijthetik
Ossze a hallgatok. Az elegendd pontszdm elérése utan keriilhet sor a vizsga
letételére. Jelenleg azt igyekeznek elérni a feln6ttképzés szakemberei Anglidban,
hogy a nappali képzésekkel jogilag egyenértékiivé valhassanak az ilyen kredit
rendszerli esti illetve levelezé tanfolyamok. A kredit rendszer elénye
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a hallgaté részvételének modja: a

K , A mindség garanciija a feindttoktatisban (1. dbra)
nyitottsag, Open Study, amely nem
koveteli meg a képzésen vald
kovetkezetes végighaladast, csu- T isessment of ness
pan biztositja annak lehet6ségét, it~ AL N,
de nem zarja ki az egy-két eléadds ~ wnmener e seinmraies.
curriculum mon ™in
erejéig érdeklodot sem. Szivesen e L N
. r initial training — Ccéimegnatdrozds
fogadja abban a reményben, hogy ; i setting goals
a tapasztalatok hatasara ugy - Presenme lenmne [ ehernia bacemaiakens
r r . r r . . részvétel a gyakorlatban - selection
hataroz, végig kivanja tanulni a  smsrine eeea pracuice R
kurzust. Ebben az értelemben ne- b bt G (MG 3 b
vezik a felndttoktatasi képzéseket — samsrmuis ——f" Simiing provision
. Job descriptions - " i Aat
A 1 Al —— stratigia s vizs,
Angllaba}l llberalls}lak: ) smoreaiasex xipzise  ——] Polley review and revision
A masodik eléadd Wales-bol L profi seestasenyasias
, k tt d J h R P E k' professional support
érkezett: dr. John R. P. Evans, aki
egy felndttoktatasi kézpont igaz- s minesas arancian J
gatdja. Azzal a megallapitassal —yET T

kezdte eldadasat, hogy a felndtt-

oktatds legfontosabb aspektusa a

részvétel. Elmondta, hogy Anglidban, ha szaz embert tekintiink egy egységnek,
akkor abbdl negyvenot otthon tartdzkodik, olvas, de leginkabb televizidt néz,
harminc a kocsmaba megy, tiz baratokat vagy rokonokat latogat, kilenc sportol
vagy nézi a sportot, mint szurkold, és csupan hat jon el a felndttoktatdsban
résztvenni.

A felndttoktatds mindségi mutatdi, mindségének garancidjat az eldado abran
szemléltette (1. abra).

A felkésziiltség akkor kielégitd, ha rendelkezik a képzés szervezdje demogra-
fiai informaciokkal (pl. ha fiatal anyakat céloz meg a képzéssel, prognosztizalnia
kell, hogy a képzést kiegészitd szolgaltatasaként hany bolcsédei, ovodai
féréhelyet kell elére lekotnie). Rendelkezik szocialis informéciokkal, illetve
olyan szocialis tevékenységi korii szervezetekkel, amelyek a képzés
szervezésében és lebonyolitasaban segiteni tudnak. Valamint rendelkeznie kell
pontos ipari informaciokkal és a bevonhat6 kozosségi 1étesitményekrdl is tudnia
kell.

Az oktatok kivalasztasanak szempontja a szakmai felkésziiltség és a
szuggesztiv hatoképesség, azaz az emberekkel valé banni tudas. Idedlis, ha az
oktatoban mindkét tulajdonsdg megvan. Az eléadd véleménye szerint az utdbbi
a fontosabb, ugyanis arra jobban alapozhaté a képzés sikere, szemben a jo
szakemberrel, aki viszont nem tud banni a hallgatésaggal, akire nem épithet a
szervezd hasonlo biztonsaggal. Ez indokolja azt, hogy szeretik oktatdikat maguk
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képezni. A képzok képzése tiz éve folyik kozpontjukban. Ennek vezetdi
egyszersmind feliigyeleti szerepet is ellatnak, valamint helyi, regionalis,
orszagos ¢és esetenként nemzetkozi talalkozokat, konferencidkat szerveznek a
képzdk részére.

Tanfolyamaik szintezettek. Ez azt jelenti, hogy alapszintli képzéssel indul-
nak, amelyek ingyenesek. A kovetkezd szintért mar fizetnie kell a hallgatonak
vagy tamogatojanak. A legfelsé szint elvégzése utan oklevéllel ismerik el a
hallgatd felkésziiltségét. Konnyen megérthetd, hogy az alapfoki ingyenes
képzésre tobben jelentkeznek és kozottiik sokan vannak, akik azzal meg is
elégednek, nem kivannak tovabblépni.

Alapelviik a képzésekben, hogy nonprofit jellegiiek, viszont figyelembe
veszik a piaci viszonyokat és klienskozpontiiak. Arra vigydznak leginkabb, hogy
a munkaltatok felé hitelesek legyenek. Ezt ugy érik el, hogy nem csak szorosan
a képzési anyagra koncentralnak, hanem nagy hangsulyt fektetnek a szociabilitas
fejlesztésére. Trivialis megfogalmazasban tehat illemre, j6 megjelenésre, onbiza-
lomra és egylittmiikodési készségre is nevelnek képzéseiken.

A harmadik eléadd Nick Moore, munkanélkiiliek képzésével foglalkozo
osztalyvezetd a Folyamatos Nevelési ¢és Képzési Kozpont munkatdrsa
(Continuing Education and Training Service, Croydon). Altalanos adatokkal
kezdte eléadasat. Elmondta, hogy tevékenységiiket egyharmadrészt az 6nkor-
manyzat, egyharmadrészt a kdzponti kormanyzat és a fennmaradé harmadaban a
munkaltatok finanszirozzak. A telepiilés 1élekszama 300.000 6, ebbdl 22.000 a
munkanélkiili. Intézményiik egyike az angliai 6t felnéttoktatasi kozpontnak. Evi
2500 kurzust tartanak 650 oktato részvételével, mintegy 20-21 ezer hallgatonak.
A hallgatosag Osszetétele: felsGoktatasban kivan részt venni €s arra késziil fel,
irni-olvasni tanul, mivel teljesen vagy részben analfabéta, kiilfoldrél érkezett
bevandorlo, sport- vagy egészségmegodrzo tanfolyamokon vesz részt, eldado-
mivésznek késziil, eurdpai nyelveket vagy japan nyelvet kivan tanulni,
kézmiives ismereteket kivan elsajatitani, specialis képzést igényel (pl. értelmi
fogyatékos), munkanélkiili és elhelyezkedésének megkdnnyitésére képzi magét,
vallalkozast akar inditani és az ezzel kapcsolatos iizleti, jogi, pénziigyi praktikus
tudast kivan szerezni, és végiil a kozpont hétvégi szolgaltatasait, tanfolyamait
veszi igénybe.

Részletesen beszamolt szolgaltatasaikrol, amelyeket munkanélkiilick
szamara biztositanak. A Munka Klub (Job Club) az az intézmény, amelynek
keretében részesiilhetnek a kovetkezokben: munkalehetdség felkutatasa tigyében
korlatlan ingyenes telefonhasznalat, ingyenes levélpapir, boriték, bélyeg ¢és
fénymasolasi lehetOség, olcsd étkezési lehetdség, ingyenes ruhatisztitas,
segitségnyljtas ligyintézésben, oOnéletrajz megfogalmazasaban, informaciok,
ingyenes Ujsag, amely munkalehetdségek és képzések hosszu sorat tartalmazza,
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kapcsolat-tartas és tamogatas a munkanélkiiliség, mint allapothoz kapcsolédd
egyeb problémak megoldasaban.

A talalkozon az eldadasokat kdvetden kérdéseket tehettiink fel mindharom
eléadonak. A kérdésekbdl, illetve az azokra kapott véalaszokbol vilagosan
kirajzoloédott, hogy Nagy-Britanniaban a feln6ttképzés magas szintli, jol
atgondolt formaban zajlik, de nélkiilozi talan tGlzottan is a centralizaciot e
tevékenység. Az el6adok, mivel tobb helyszinen is jartak Magyarorszagon,
kifejtették, hogy nalunk jol kiépitett intézményrendszerek vannak, amelyek a
felnéttnevelést felvallaltak, vagy potencidlisan képesek annak felvallalasara.
Irigykedve mondottak, hogy ilyen intézményrendszer nincs Angliaban, és hogy
szivesen élveznék a centralizacio eldnyeit. A hallgatésdg mosolyra fakadt, és a
centralizaltsag hatranyait vilagitotta meg egy-egy példaval az el6adok szamara.
A talalkoz6 igen jo hangulatl volt egészét tekintve is.

A fentiekben 0sszefoglalt eseményhez szorosan kapcsolddik, hogy Angliaban
a felnottképzésbe €s az intézményes nappali feln6ttképzésben, hogyan, milyen
feltételekkel vehetnek részt fogyatékos emberek. A bemutatott eléadok
mindhdrman hosszabb-rovidebb kitérét tettek, megemlitve, hogy mozgas-
korlatozottak, latassériiltek €s mas sériiltek is részt vesznek képzéseiken.
Természetesnek tekintették, hogy e teriileten tenni, mégpedig szakszeriien tenni
feladatuk és err6l gy nyilatkoztak, hogy azt nem kellett kérdéssel sem
provokalni. Mint munkajuk egyik jelentds aspektusat emlitették.

A tanulmanyut elokésziiletei

A Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszadgos Szovetsége levélben kért
informaciokat két angliai, specialisan vakok szakképzésével foglalkozd
intézményt6l (RNIB Employment Rehabilitation Centre, Torquay, RNIB
Vocational College, Laughborough), amelyeket postafordultdval szivélyes levél
kiséretében meg is kapott. E két intézmény meghivasa tette lehet6vé, hogy
személyesen is megtapasztalhassuk, hogyan végzik munkéjukat. Ennek kapcsan
alkothatunk teljesebb képet az angliai felnéttnevelési gyakorlatrol, egyszersmind
annak specialisan latassériiltekre vonatkozd ismérveir6l.

Feltétleniil az eldkésziiletekkel kapcsolatosan kell megemliteni, hogy a
tanulmanyut utikoltségét a Nyitott Képzések Egyesiilet és a Szocidlis Munka
Alapitvany vallalta magara fele-fele aranyban, valamint a program lefolyta-
tasdnak koltségeit (szallas, helykozi és helyi kozlekedés) a Miniszterelnoki
Hivatal Ifjusagpolitikai Titkarsdga fedezte, illetve biztositotta. E helyiitt
feltétleniil koszonetet kell mondanunk az emlitett tamogatdknak, hiszen segitsé-
giik nélkiil nem tudtuk volna a tanulmanyutat realizlni, és igy sok hasznos
tapasztalat megszerzésétol estiink volna el.
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A levélben megkiildott tajékoztatok tanulmanyozasa is az el6késziiletekhez
tartozott. Néhany altalanosabb ismérvét a meghivd intézményeknek mar ezekbdl
megismerhettiik. Az RNIB, azaz Royal National Institute for the Blind a
legnagyobb, vakokat és gyengénlatokat segitd szervezet. Egyike azoknak a
segitd szervezeteknek, amelyek a legnagyobbak és legismertebbek az Egyesiilt
Kiralysadgban.

Adataik szerint 1,7 milli6 felnéttnek van probléméaja a latasaval. 227.000
regisztralt latassériilt van jelenleg, de a becsiilt érték ennek négyszerese. A
felnétt latassériiltek koziil tiz szazalé¢knal kevesebb a sziiletetten latassériiltek
szama. A négy leggyakoribb diagnozis (vaksagi ok) a glaucoma, a cataracta, a
macula degeneratio és a cukorbetegség kovetkeztében kialakuld retinopathia. A
fibroplasia retrolentaris el6fordulasa a technikai felkésziiltség hatasara
jelentdsen visszaszorult.

Az adatok ismeretében érthetd, hogy az RNIB Oktatasi Szolgalata tobb
kiilonb6z6 felnbttképzd intézményt, hat alapfoku oktatasi intézményt tart fenn
latassériilt gyermekek szdmdra, valamint segitséget nyujt integraltan tanuld
latassériilteknek is. Informaciés és tanacsadd szolgalatot miikodtet sziildk,
tanarok és az oktatassal kapcsolatos onkorményzati szervek szamdra. Szolgal-
tatasai kozott szerepel az elemi rehabilitacio (life skills), harom atképzé kozpont
miikddtetése, szocialis-, szabadidés- és informacids szolgaltatasok.

A latassériiltek életkor szerinti megoszldsa hasonld a magyarorszagi
helyzethez. Erdekes adat, hogy Angliaban a latassériiltek kozel haromnegyede
nd. Jellemz6 adat, amelyet hazankban is egyre jobban tapasztalhatunk a latés-
sériilt gyermekek korében, hogy igen magas a halmozottan sériiltek aranya.

A tapasztaltakrol

A meghivé intézmények egy halézat részeként milkddnek (RNIB
Employment Network), amelyben egy-egy ¢€szak-, kozép- és dél-angliai iroda és
két munkarehabiliticiés centrum (Employment Rehabilitation Center), egy
,»gyogymasszér” (North London School of Physiotherapy), egy halmozottan
sériiltek képzését végzo iskola (RNIB Hetherset College), egy vak és gyengén-
lato tizletemberek munkajat segitd intézmény (RNIB Small Bussiness Unit), egy
a szakmunkasokat segitd intézmény (RNIB Specialist Employment Unit), és egy
a tanulokat tdmogatd szolgalat (RNIB Student Support Unit) talalhato. A
felsorolas nem teljes. A halézathoz kapcsolodd intézmények sora ennél joval
bévebb, hiszen ide sorolhatéak a kiillonbozd egyesiiletek is. Az RNIB kozpont-
jaban tett latogatas leirasaban lesz talalhat6 ezek felsorolasa.
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A szakképzési haldézat (Employment Network) szolgaltatasainak tételes
felsorolasa:
- Tanacsadas (Counselling)
- Palyavalasztasi tanacsadas (Vocational Guidance)
- Kapcsolattartas diakokkal (Student Link Service)

- Munkavalasztasi képességfejlesztés (Job Seeking Skills)

- Munka megtartasa raképzéssel (Staying in Work)

- Védett munkahelyek (Sheltered Employment)

- Specialis segitség alkalmazottaknak (Special aids to Emp.) (ezen elsésorban
specialis munkaeszkozok és segédeszkozok biztositasat érthetjiik, termé-
szetesen latassériilt alkalmazottak szdmara)

- Személyi felolvaso szolgélat (Personal Reader Service)
Személyzeti képzés (Staff Training) (E képzéseket mindazok szamara szer-
vezik, akik a latassériiltek munkarehabilitaciojaban kozvetlen tevékeny-
séget folytatnak. Ilyenek példaul a személyzeti osztalyok dolgozdi,
ellendrok és vezet6k, onkormanyzatok munkaiigyi eléadoi és osztalyai,
szakképzd Ttligynokségek, szocidlis szakemberek, segitd és oOnkéntes
szervezetek.)

Kapcsolat alkalmazokkal (Employer Negotiation) (A kapcsolattartas ebben

az értelemben azt jelenti, hogy folyamatosan értesiil a haloézat arrél, ha

latassériiltek munkaalkalmai, allasai veszélybe keriilnek és preventativ,
illetve kompenzativ 1épéseket tehet ezen informacidk birtokéban.)

Jogi timogatas (Legal Advocacy)

- Konzultacié alkalmazdkkal (Employer Consultancy) (A konzultacid elsésor-
ban az alkalmazdoknak nyujtott segitséget jelenti, azaz fejlesztési tanacsokat,
amelyek egyszersmind a latassériilt munkavallalok érdekeit tartjdk szem
elétt.)

- Kiskeresked6k segitése (Small Business Support) (Ide tartozé szolgal-
tatdsok: {izleti informacios haldzat, iizleti képzések, tanfolyamok, konzulta-
ciés szolgalat, iizleti referencia konyvtar, valamint a Vak Uzletemberek
Egyesiilete B. B. A.)

- Alkalmazott specidlis technika (Employment Technology) (A specialis
technikai eszk6zok kifejlesztése, kiprobalasa, alkalmazodinak betanitasa stb.,
amely leginkabb szamitastechnikai hardware-software fejlesztést jelent)

A felsorolas sok mindent felmutat, de nem érzékelteti a haldzat mikddésének
két parhuzamos agat. Ezt mutatja be meglehetds érzékletességgel az alabbi abra
(2. abra). Itt, hasonldéan az el6bbi abrahoz, szintén megadjuk az angol eredeti
kifejezéseket, mivel azok eltérései nem mindig hidalhatok at (nem fordithatok le
pontosan).
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Az BAIB mankarehabiliticids hildzatinak felyamatibrij
IR ENPLOTEENT EETWORE
(2. kbra)

Bindsn Biseanrsl Besiallls seglisdginsel
[mseling THUr smplTEAnt Dedds |

A szakképzési  halozat  kétlépcsds
struktiraju. Az elsé 1épcsdben az employment
rehabilitation centre-ekben egy Un. pre-

« vocational (szakképzést megel6z0) képzés

torténik. Ezekben az intézményekben mérik
fel a leendé munkavallalo képességeit, egyéni
ambicioit és céljait tiszteletben tartva Ossze-
allitjak egyéni képzési programjat (action
plan). Az itt elvégzett kurzusok végén
elkészitenek egy zardértékelést (final report),
amelyet a hallgatd a késobbieckben magaval
visz a voltaképpeni szakképzd intézménybe,
ahol tovabbtanul. E felkészitést kovetden
természetesen valaszthat, hogy integraltan
kivan-e a tovabbiakban tanulni, vagy specialis
szakképz6 intézményben.

(Folytatasa a kovetkezd szamban)

A GYAKORLAT MUHELYEBOL

SOTE Neurologiai Klinika (Budapest)

Beszédgondozo Rendelés

A dadogo kezelésének egy eleme:
beszéd relaxacioban

VEKASSY LASZLO

(Kozlésre érkezett: 1991. julius 18.)

A kezelés e fokan a dadogd mar alkalmazza a relaxacids gyakorlatok Osszes
fokozatat €és a tudatos beszédet (a tudatos beszéd a gorcsanalizis, a
gorcselnyujtas, a beszéd biztonsagat elésegité gyakorlatok és a beszédanalizis
kezelési fokozatok Osszhatdsa), de komplex modszeriinkben e két kezelési
Iépésnek (Iépéseknek) az Osszekapcsolasa eddig csak részben tortént meg: a
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