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A mikrokutatas célja a BA veégzettdegandragogusok idegen nyelvtudasuk jelenlegi
helyzetének vizsgalata volt, ill. hogy a kapottdiasi eredmények hozzajaruljanak az idegen
nyelvtudas fejlesztéséhez, a tovabbi nyelvtanldgdstiségek feltéerkepezéséhez.

A 2009-ben andragodgia BA szakon végzett személgaiara, mind a munkaepiacra valo
kikeriilés, mind az MA szakon val6é tovabbtanulas, a tudomanyos palya irant vald
elkoteleddés szempontjabol relevans tényeaz idegen nyelvtudas. Az empirikus
mikrokutatas a DE BTK-n 2009-ben andragdgia BA kot szerzett 206¥el, kérdsives
modszerrel készllt. Az &dasom témaja egyarant fokuszal az andragogusalende
nyelvtudasanak jelenlegi helyzetére, az idegenvny@heretek alkalmazasara, nehézségeire,
hianyossagaira, a nyelvtanulast motivalo téiikez €s nyelvtanulasi lehitégekre.

A kapott kutatasi eredmények igazoltak a két hipistémiszerint:

1. Az andragogusok a papirral igazolt nyelvtudas eélenalapveét nehézségekkel és
hianyossagokkal kiizdeneskiént az idegen nyelvi szakmai székincs és a beszéd.

2. A nyelvtanulasra elisorban a munkaémpiacon valo elhelyezkedés, a munkaltatoi
elvarasoknak valé megfelelés motival.

Az andragdgusok idegen nyelvtudasanak alkalmazastese eléggé beskilt, a kilfoldi
orszagokat leszamitva a hazai szintéren kevésgk tszinten tartani, alkalmazni tudasukat.

Bevezetés

Az andragodgia tertletén tevékenyke@ndragogus szakemberek munkgeiacon vald
elhelyezkedésének egyre inkabb elengedhetetlaridkit képezi a nyelvtudas, ugyanakkor az
andragogiai diszciplina imelését, szamos feltaratlan tertletének kutatsidségét tekintve
(fokent a hataron atnyulo kapcsolatok kiépitésénekszémetszetében) alapkovetelmény az
idegen nyelvtudas megléte.
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A 2009-ben elsként andragdgus BA veégzettséget szerzett hallgag@ik része a munkager
piacon helyezkedett el, masik része az MA képzé&sipesolddott be, akik kdzul néhanyan
tudomanyos palyara készilnek. Jelen gazdasagi ménylek kozott a munkagpiaci
versenyképesség szempontjabol megbizhaté idegdvtugéesra van sziiksége az andragogus
szakembereknek, valamint a tudomanyos diplomaelantive a viszonylag fiatal diszciplina
orszaghatarokat atlépkapcsolatainak, egyutiikodési leheiségeinek kulcstényége az
idegen nyelvtudas.

Az andragogiai diszciplina meghatarozasa soran ezamemzetkozi terminust (lifelong
learning, blendid learning, adult education) ves&zialapul, és beépitjlk a sajat hazai
terminoldgiai rendszeriinkbe. A fenti fogalmak ésni@szetesen mas terminusok jelentésének
eés mélyebb tartalmanak ismerete ma nélkil6zhetetignandragéogus szamara, kiemelten a
nemzetkozi kapcsolattartas, egylikidés edsegitése miatt, melynek egyik eszkdze az
idegen nyelvtudas. igy nemcsak a tudomany, hanemusnkaeé-piac szempontjabol is
relevans az idegen nyelvi szakmai székincs gyaspies fejlesztése. A nyelvi ismeretek
szinten tartasa és fejlesztése érdekében azonblkséges a jelenlegi idegen nyelvi tudasszint
helyzetének, ill. a fejlesztési, Ujitasi lebmtgeknek a feltarasa.

Hazai szintéren andragogusok idegen nyelv tanudsés tudasanak helyzeiekeészilt
felmérések még nem igazan készultek, ezért a Jetsgalondsen Ujszér A mikrokutatas
célja a BA végzettségandragdgusok idegen nyelv tudasuk jelenlegi hédymk feltarasa, ill.
hogy a kapott ismeretek és kutatasi eredmények digmzdjanak az idegen nyelvtudas
fejlesztéséhez, a tovabbi nyelvtanulasi |8bégiek feltérképezéséhez.

Az elézetesen megfogalmazott hipotézisek:

- A nyelvvizsga szintjéhez képesikent a beszéd és a szakmai szokincs terén atapvet
nehézségekkel és hianyossagokkal kell szembenézmie frissen végzett
andragogusoknak. Az egy vagy tobb nyelvvizsgavaldetked BA diplomas
andragogusok nyelvtudasa az altaluk megszerzelvvigsga szintjéhez képest sem
tovabbtanulasi, sem munkéepiaci szempontbol nem megfeiel

- A nyelvtanulast motivalé tényék kozott el$sorban sokkal inkdbb a munkaltato
elvarasaihoz val6 igazodas kénysZeeiteje dominal, mintsem a tanulas soran térten
kommunikativ kompetencidk fejlesztésének I|8bége, ill. a nyelvtudas
kommunikécios célokra szant hasznalata.

A téma kapcsan az alabbi kérdés merdilt fel: Holyeni szintéren van lehitég alkalmazni,
egyuttal szinten tartani, fejleszteni az idegenlviyeast a tanulmanyok ideje alatt és azok
elvégzése utan?

A tovabbiakban egy 2009-ben andragdgia BA végzgitsszerzett 2066 andragogusokbol
allo csoportra vonatkozé kéitves felmérés eredményein keresztil foglalom 6ssze
nyelvtanulas legfontosabb gyakorlati tapasztalatointos megjegyezni, hogy a mintavétel
ugyan nem reprezentativ jellegazonban ravilagit a nyelvtanulas/nyelvtudas kapcs
felmertb megoldasra varo problémakra.

1. Az elméleti hattér és a mintavételezés
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Napjaink valtozo gazdasagi helyizetilagaban a versenyképességs@ése és az innovativ
szemlélet meghonositasa és elterjesztése szenipantjagyon fontos szerepet tolt be az
Eurépai Unio altal kulcskompetenciaként meghatatombegennyelv-tudasi kompetencia.
(Fazekas, 2006) Az EU a tbbbny#deég eszméjét a versenyképesseg, a demokracia és az
egyenbség jegyében hangsulyozza. (European Comissios) Z0idegen nyelvtanulas igy
kézponti helyet foglal el a magyar oktatasi rendseze is. Célja az eurdpai keretrendszer
tevékenység-orientalt nyelvfelfogasa szerint, ha@yynyelvhasznalék a nyelvet bizonyos
feladatok, korilmények kozott, meghatarozott komegleen eredményesen hasznalni tudjak.
(Eva, 2006) Henczi Lajos is kiemelte, hogy a nyekdmpetenciak alkalmazas soran
megmutatkoz6 valddi értékével szemben ma Magyaigmsr méeg mindig a nyelvtudast
igazol6 nyelvvizsga bizonyitvanynak tulajdonitamagy szerepet. (Henczi, 2009)

Az idegen nyelvek eredményes hasznalata nem tudaltsmini maradéktalanul a magyar
szakemberek jelets részét tekintve, és igy az andragdégusok széleshd sem, mivel
idegen nyelvtudasuk nem megféleNoha mar az andragdgia BA végzettséggel rendélkez
szemeélyeknek is legalabb egy kdzépfoka komplexg§Qdsti) nyelvvizsgaval kell rendelkeznie
— figyelembe véve, hogy van, akinek tébb ill. &tk nyelvvizsgaja is van —, mégis alapvet
nyelvi hianyossagokkal kell palyake#ant vagy az MA képzéshen szembesulnitképpen

a sajat szakteruletiket iltetn. Mindekdzben szemdatt kellene tartani azt, hogy a nyelvtudas
sokkal inkabb készség, mint lexikalis tudas, és nelgsorban nyelvtant, hanem
nyelvhasznalati stratégiakat kellene oktatni. (Saen 2000) Mivel a nyelvtudasnak
meghataroz6 szerepe van a munégeacon vald elhelyezkedésben, ill. az MA képzéséen

a késbbi esetleges tudomanyos palyara tdittatkészulésben, igy elengedhetetlen a témaval
kapcsolatos ismeretek feltarasa. Jelen mikrokutatést a célt szolgalja.

A mikrokutatashoz szikséges mintdt a DE BTK andysgBA szakot végzett dis
evfolyamabdl 20 ¢ alkotta. A populacioban a nemi aranyok a koéveiképpen oszlanak
meg: 17 6 és 3 férfi, mindannyian 21 és 25 év kozottiek. Kkrokutatas soran alkalmazott
mintavételi méd a kéfdv volt, annak is 6nkittiis tipusa. A kérdések dsszeadllitasat kémet

a megszerkesztett kéyigd kiprobalasra kerilt 2-36fel. A probakitoltés soran felmertilt
észrevételek, javaslatok alapjan az esetleges hibakyossagok korrigalasaval allt 6ssze a
végleges kérdiv.

2. A kutatasi eredmények 6sszegzése

Az alabbiakban, a kééivben szerepl kérdésekre adott valaszok dsszesitése utan kapott
eredményeket k6zlém. A populaciot iben 14 személy folytat jelenleg is BA ill. MA
tanulmanyokat, 126femberi efforras tanacsado MA szakon,dldndragogia MA képzésben,
és 1 b egy Ujabb BA szakon az egyik kdzgazdasagi egyetedézilik 4 6 jelenleg
kulonféle munkakdrben dolgozik (HR asszisztensygudtird, kereskedelmi menedzser)66 f
pedig csak munkaviszonnyal rendelkezik: mig valakidragogus ifjusagi egyesuletnél
palyazatiroként dolgozik, addig mas andragdgusksamdramaturgként tevékenykedik, és
olyan is van, aki irodavez@éént allandé csereprogramokat és kilféldi utaka&nsz. Az
alabbi munkakorok teljes ellatasdhoz szervesenskddik a nyelvtudas, csakuagy, mint az
MA szakon tortéh eredményes tanulmanyi teljesitéshez.
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A 20 fobol 6sszesen Bhek van két nyelvvizsga bizonyitvanya, a tobbiekoskk egy. 144
angol kdzépfoku komplex (irasbeli és szobeli),6Inémet feléfoki komplex, 8 & német
kozépfoka komplex, 2¢ffrancia kozépfoku komplex, b spanyol feléfoki komplex és 24
eszperantdo kozépfoku komplex nyelvvizsgaval rerslekk A nyelvvizsgak szamat és
~-minéségét” tekintve tehat, egész j0 képet mutat eddgjraérés. Arra a kérdésre, hogy az
alapszak elvégzése oOta szereztek-e valamilyen lolehwyelvvizsga bizonyitvanyt, minden
valaszado nemmel felelt.

Azonban a nyelvvizsga bizonyitvanyok ellenére, alvgk szintek szerinti tudasat tekintve az
andragogusok nagy része maga sem tekinti meghelkelés igazan kielégitek sajat idegen
nyelvtudasat. Mindossze csak @drtékelte kivalonak (angol, német és spanyol riy)va
nyelvtudasat. A legtdbben — 8 £ jonak (angol, német nyelét) érzi nyelvtudasat, 56f
kbzepes osztalyzatot (angol, német nyélyladott ra, 2 § elfogadhatonak (német nyebip

es 1 6 elégtelennek (francia nyeléh értékelte. Tehat a valaszadok tobbsége @2 f
mondhatni pozitivan vélekedik nyelvtudasat dkxt, azonban figyelembe kell venni, hogy 8
f6 érzi kbzepesnek, ill. e szint alattinak a nyeldsdt. Ezért bar a valaszadok tébb mint fele
kivalonak és jonak itélte meg ezen tudasat, megiasik 8 6 a nyelvvizsga bizonyitvanyok
altal alatdmasztott nyelvtudashoz képest viszonglagsony sziriinek értékelte azt.

Arra a kérdésre, hogy hogyan jutott hozza idegesivinysmereteihez (tdbb valasz bejeldlése
is lehetséges volt), a valaszadOk 6sszesen 18laszeétak azt, hogy az iskolaban, Blaizt,
hogy magantanarnal, 9-en felelték azt, hogy autkdad mdédon, 8-an jelolték be a
tanfolyamot, mint valasztasi leléseget, 3 ¢ valasza volt az, hogy egy bizonyos
célorszagban, és csak d felelte, hogy a munkahelyén. Nehéz lenne edlelibvalaszokbol
messzemeah kovetkeztetéseket levonni, az viszont szefitiigt hogy bar a nagy tébbség
(hiszen 18-an jelolték be az iskolat valaszként) ggndolja, hogy a klasszikus értelemben
vett iskolaban jutott hozza ezen ismereteihez, vatkdbb azok egy részéhez, meégis
viszonylag sokan — dsszesen Xl allitotta azt, hogy magantanarhoz is kellethigr
Napjainkban a magantanarhoz jaras jelensége atagalas terén pedig egyre gyakoribb, és
sok esetben nem a mar meg@lasmeretkorok Bvitésebl és a képességek fejlesztédéran
sz0, hanem az alapweasmeretek potlasardl, és az egyes képessegekikéarol. Ez viszont
azt implikalja, hogy a kdzoktatasban tokényelvtanitas nem keélen hatékony, és a tanuldk
részéél sem sikeril teljesen elsajatitani az ismeretakedrakon. A valaszadoknak kevesebb,
mint fele jelélte be az ,autodidakta modon valo ui@st” mint valaszlehéséget, annak
ellenére, hogy az dniranyito tanulas nélkulozhetetlem a tudas létrehozasaban.

A valaszadok a nyelvtudasuk alkalmazasanak szirgevenatkoz6 kérdésre tbbb valaszt is
bejeldlhettek. Az alabbi abra a valaszaddk ideggrivihismereteinek alkalmazasi szintereit
szemlélteti:
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1. &bra: Az idegen nyelvi ismeretek alkalmazas&zahterei
(Sajat készités)

Az andragdgusok legnagyobb aranyban (34 %) kilfgldt a munkahelyen (24 %) szoktak
alkalmazni idegen nyelvi ismereteiket. 12 %-ban &s¢tben (ismésdk kozott és iskolai
kornyezetben), 6 %-ban szintén két esetben (blabétien €és sohasem) hasznaljdk a végzett
szakemberek idegen nyelvtudasukat. 3-3 %-ban padigsaladban és egyéb esetekben
(filmnézés) torténik az idegen nyelvi ismeretekafikazdsa. Ezekben a kozegekben van méd
tobb-kevesebb sikerrel gyakorlas altal szintenatares fejleszteni a nyelvtudast, nyelvi
készségeket. Ezzel valaszt kaptunk kutatasi kén#iési{Hol, milyen szintéren van leliség
alkalmazni, egyuttal szinten tartani, fejlesztemiidegen nyelvtudast a tanulmanyok ideje
alatt és azok elvégzése utan?).

A kérdsiv kerdései kozott tovabba szerepelt egy kérdés|lgeh arra szerettliink volna véalaszt
kapni, hogy szokott-e a valaszadd idegen nyelveginngodalmat olvasni. A valaszokbdl
kidertlt, hogy az egyik 50 % olvas, a masik 50 ¥zwont egyaltalan nem. Az idegen nyelv
irodalmat olvasok fele MA-szakon tanul, fele pedalgozik. Tehat megvan az esély ra, hogy
ezek a személyek tanulmanyaik és munkajuk kapcearcsak anyanyelven, hanem méas él
idegen nyelven is olvasnak valamilyen irodalmatokrak, akik nemmel feleltek a kérdésre,
a nagy tbbbsége MA-szakon tanul6é egyetemista. &omnt azt jelenti, hog§k tanulmanyaik
soran nem olvasnak idegen nyiebzakirodalmat sem, ami hozzajarulhatna a szakdh@kadr
bévitéséhez, szinesitéséhez.

A kovetked abra a valaszadok nyelvhasznalatanak gyakorisagfatja:

. Soha
Evente 10% —\ /_ Napgnta
alkalmanként 0%

400

Hetente |@soha
t6bbszor

Enaponta
20%

Ohetente t6bbszor
Ohavonta parszor

B évente alkalmanként

Havonta parszor
30%

2. abra: A nyelvhasznalat gyakorisaga
(Sajat készités)
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A nyelvhasznélat gyakorisagat ililein a valaszoldk 40 %-a valaszolta azt, hogy mirg#ss
evente alkalmankeént van lelisége a beszélt idegen nyelvet hasznalni. 30 %-@&as2add
andragogusoknak havonta parszor, 20 %-uk hetebbsz6r is alkalmazza, 10 % pedig soha
nem hasznalja az idegen nyelv tudasat. Figyelengi&dneny, hogy egyik andragégus sem
jelolte meg valaszként, hogy naponta beszél ideyefven. Ez azt jelenti, hogy a végzettek
igen csekély mértékben alkalmazzak,dsd csak alkalmanként a nyelvtudasukat.

A Kkategoriakba foglalt nehézségekre és hianyossagraatkoz6 kérdés esetén az
andragogusok tobb valaszt is bejeldlhettek. Az laldhbra azokat az idegen nyelvi
nehézségeket, hianyossagokat szemlélteti, amellyekize andragogusok szembesiilni
kényszerulnek:

Szakmai

Nyelvtan
11%

Beszéd

Onyelvtan

M beszéd

szokincs

0,
14% Obeszédértés
Beszédértés

6% O szokincs

B szakmai
szokincs
okincs Oiras

3. abra: Idegen nyelvi nehézségek, hidnyossd§alat készités)

A nyelvi nehézségek és hidnyossdgok 44 %-at azagadusok szamara kifejezetten a
szakmai szokincs teszi ki, 25 %-at pedig az alta&rokincs. A nehéz és hianyzo6 elemek 14
%-at a beszéd, mig 11 %-at a nyelvtan, és 6%-aeszéoértés alkotja. Az irast, mint
lehetséges valaszt senki sem jelblte be, tehatazdrén senki nem érzett hidnyossagot vagy
nehézséget nyelvtudasat ileh. Figyelemre méltd része az értékelésnek az ya tégy
mind a 20 8 ugy itéli meg, hogy szikséges lenne a sajat szakadincsének a fejlesztése.
Tovabba ehhez a kérdéskorhdz kapcsoloddéan arrardeské, hogy szakmai szokincsét
bévitené-e a kdzeljd@ben, ha lehéség adodna ra, valamennyi andragogus igennel wéilasz
Fontos lenne tehat, hog§képpen az egyetemi képzésben és a munkahelyekenéglyenek

az andragldgusok szamara a szakteriletlikre vonatiaaddnai székincs frissitésétjuitését
célba vew lehetségek.

A nehézségekhez és hidnyossagokhoz kapcsolédottéedgs, amely a szovegértés (hallott
és olvasott szbéveg) kapcsan felmériiehézségek egyénenként bevallott gyakorisagara
irAnyult. A kérdés a kovetkéképpen szerepelt a kéigben: Hanyszor fordult & Onnel,
hogy nem értette meg tokéletesen az On altal igéiteglegen nyelvet bes#ékilfoldi
kozlendjét? A kérdésekre adott valaszt a kovetkékara mutatja:
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4. abra: A szbvegertés felmefiienézségeinek gyakorisaga, (Sajat készités)

A vélaszolé andragogusok 70 %-aval néha bizony anegtik, hogy szdvegertési nehézségei
adodnak, mig 25 %-ukkal gyakran megesik, hogy nemrméeg mas ember idegen nyelven
megfogalmazott kozleget, és minddsszesen csak 5 %-uk allitotta azty sogem adddnak
ilyen nehézségei, azaz mindig sikeril megértenieadat hallott vagy olvasott széveget.
(Megjegyzem: ez az egy fandragogus két kdzépfoku nyelvvizsgaval rendekernigol és
német nyelvbl, korabban pedig nyelvszakon tanult.) Olyan andgag nem volt, aki azt
valaszolta volna, hogy szinte mindigferdul vele, hogy nem érti meg az adott beszédst, i
szoveget. Ez nem is lenne olyan rossz arany, detédel kell lennink arra, hogy az
andragogusok 40 %-anak csak évente alkalmankérfp-a80ak havonta parszor és csak 20
%-anak van modja hetente tobbszor hasznalni nyadetat. igy ha valaki csak évente
alkalomszeiten vagy havonta parszor (néha-néha) alkalmazzalsaingmereteit, készségeit,
akkor az, hogy néha nem ért meg valamit, mar rigik blyan jo teljesitménynek.

A fentiek alapjan tehét, igazolddni latszik azodipotézis, miszerint a nyelvvizsga szintjéhez
képest 6ként a beszéd és a szakmai szokincs terén atapmehézségekkel és
hianyossagokkal kell szembenéznie a frissen végaetiragégusoknak. Ugyanakkor a
nyelvtudas fejlesztésére is csak csekély mértékiaenleheiség, hiszen az andragdgusok
kozvetlen kornyezetikben (csalad, barati kor) igkdn alkalmazzak idegen nyelvi
ismereteiket, valamint az iskolai kornyezetben valkalmazas is alacsony értéket mutat
(12%). Raadasul tobbségukkel () fhéha, 5 dvel pedig gyakran esik meg, hogy nem érti
meg azt, amit az altala ismert idegen nyelven Vedly olvas. A megkérdezettek kevesebb,
mint fele (9 6) jonak értékelte sajat nyelvtudasat,sdkbzepesnek, 26felfogadhatdénak, és
tovabbi 2 6 pedig elégtelennek tartja idegen nyelvi ismereteit

A nyelvtanulasi motivaciot illéen Baldzs Eva kiemelte, hogy a felktatasnak nagy szerepe
volt a fiatalok nyelvtanulasra motivalasaban édgazolt nyelvtudassal rendelkefiatalok
nagysagrendi nbvekedésében, mivel a felvételi marien tobbletpontok jartak és jarnak ma
is a nyelwvizsga bizonyitvanyért. (Baldzs, 2007)g&drén szerint az elmult években az
eredmeényes nyelvtanulas irdnti igényt tébbek koézbtmunkaefpiac elvarasa generalta.
(Vago, 2007) A nyelvtanulasra motivalo téngket illetéen a fontossagi sorrend felallitasara
vonatkozo6 kérdésre adott valaszok 6sszesitéselalabbi sorrend allt fel:
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1. Az elhelyezkedés szempontjabol fontos, hogy nyelvdieszéljen az ember, hiszen
ma a legtobb munkaltat6 elvarja ezt.
2. Fontos, hogy nyelvtudasomat kommunikacios célokszhalhassam.
3. Ha tébb nyelv birtokdban van az ember, akkor k&tge van kilféldi kapcsolatok
bovitésére, mas népek kultirdjanak megismeréseére.
4. Szamomra fontos, hogy kommunikativ kompetenciaiejiszthessem.
5. Human érdekidédi vagyok, szeretek nyelveket tanulni, ez motivairikgbb.
6. Az egyetemi végzettségem megszerzéséehez sziiksagebazsga.
A 20 f6bol 8 fot elss helyen a kdnnyebb elhelyezkedés reménye, a mandialgényeknek
valé megfelelés 6sztondz nyelvtanulasra. Ugyanakizoandragogusokat csak 2-od és 4-ed
sorban motivalja az, hogy nyelvtudasukat kommundsacélokra hasznalhassak, ill. hogy
kommunikativ kompetenciaikat fejleszthessék. Mirakealapjan tehat megallapithatjuk, hogy
a masodik hipotézis is beigazolddott, miszerintyalvtanulast motivalé tényék kdzott
elsssorban sokkal inkabb a munkaltaté elvarasaihoz iggpodas kényszebiereje dominal,
mintsem a tanulas soran tord&kommunikativ kompetenciak fejlesztésének lébege, ill. a
nyelvtudas kommunikéacios célokra szant hasznélata.

Ajanlasok, javaslatok

Tekintettel arra, hogy az idegen nyelvi oktatagdisgesen még ma is a kdzoktatas feladata,
azt mondhatjuk, hogy az andragdgia szakon valénsaakejlscdésben meghatarozé szerepe
van/lehet a feldoktatasban inditott nyelvi képzéseknek.

Az aldbbiakban a kéédv nyitott kérdéseire valaszként kapott hallgatéiemények és a
kutatasi eredmeények alapjan az alabbi fejleszaéésiglatok fogalmazédnak meg:

Az andragdégusok fontosnak tartanak, hogyha az aetdboktatasi intézmeények
téritésmentes szinten tartdé nyelvi képzést tudndnetksitani a mesterképzési szakos
hallgatok szamara (is).

* Mivel a szakmai székincs terén alapvehiatusokkal kizdenek a szakemberek,
sziikséges lenne, ha az alapképzésben és mestatk@&pzanulé hallgatok szamara
foiskolai €s egyetemi szinten egy félév téritésmersmaknyelvi képzés indulna,
modul keretében & yelvekl®l, mint pl. angol, német, francia, spanyol és alasz

* Az Erasmus program keretében az adotbdtatasi intézmény és a fogaddintézmény
kozotti lejart szergdések frissitésére lenne szikség egy-egy népsmaivierilet
esetén.

« Erdemes lehet idegen nyélvszakmai témaji kurzusokat inditani alap- és
mesterképzésben egyarant, hogy a hallgaték tajétebzdegyenek a nemzetkozi
szakmai irodalom terén és ezzel egyltt szakmaiiisesilik is fej6djon.

* A munkahelyek szamara javasolt olyan idegen nyképzésekben vald részvétel
biztositasa a humaridorras-allomany szamara, amely képzésben egyeéhi, |l
csoportmunka formajaban torténik meg a munkahebiniunikacios formak és
nyelvi fordulatok elsajatitasa.
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* A munkahelyeknek tovabba célsizers érdemes nyelvi képzéseket és szolgaltatasokat
nyujtdo cégél igénybe venni az audit nyelvi szolgaltatast, amek keretein belll
tobbek kdzott képzési szikségletmérést végeznegeidnyelvi kompetencia térképet
készitenek, és kijeldlik a fejlesztési iranyokat.

Osszegzés

A mikrokutatas soran feltart informaciok, ismeretdkal kdrvonalazodott a frissen végzett
andragogusok nyelvtudasanak helyzete. Noha mindamnyendelkeznek legaldbb egy
kozépfoku komplex nyelvvizsgavalptsvan, akinek két kdzépfoku komplex, ill. féfeka
komplex nyelvvizsgdja van, mégis az derilt ki am@eésbl, hogy nyelvtudasuk nem
megfeleb sem munkaérpiaci szempontbdl, sem a mindennapi életben téradkalmazas
szempontjabol.

Mindkét hipotézis aldtamasztasra kertlt a mikroldgaeredményeinek oOsszesitése és
kiértékelése soran. Azaz, a végzett andragéguéként a szakmai szoékincs tekintetében
rendelkeznek hianyossagokkal, és az idegen nyeléetert beszéd okoz szdmukra
nehézséget. Nyelvtudasukat sokan kdzepesnek elfagathk és elégtelennek itélték meg. A
nyelvtudasuk igy viszont nem tekintbetmegfelebnek, kielégibnek. A kozvetlen
kornyezetikben (pl. csalad, barati kor) csak kisrtékden tudjdk haszndélni idegen
nyelvtudasukat, rdadasul a tébbség csak éventeymzoalkalmakkor alkalmazza idegen
nyelvi ismereteit. A megszerzett nyelvi ismeretkkszségek a gyakorlatban valé csekély
alkalmazas kovetkeztében azonban elhalvanyulnakgy¥siem tud megvalosulni a nyelvi
készségek fejlesztése sem.

Ugyanakkor, ami a motivacios tényéet illeti, az andragégusok nagy részeét sokkal bbka
az motivalja a nyelvtanulasra, hogy el tudjanakyémtedni, és meg tudjanak felelni a
munkaeé-piac elvardsainak, mintsem az, hogy altaldban \saerezzenek idegen nyelvi
ismereteket, hogy azt kommunikécids célokra hatasgbk, és hogy altala kommunikécios
(nemcsak idegen nyelvi, hanem altalaban véve) ktenpgikat fejleszthessék, amellyel
nemcsak a munkagpiacon, hanem az élet minden terlletén érvényesidk.

A mikrokutatds eredményeit illgn mindenképpen célsterdenne az esetleges okok
felderitése, az ézmények feltardsa, hogy az esetleges problématdiegginél lehessen
kezelni.

A jovore vonatkozoan a mikrokutatas témajat tekintve réefelenne szélesebb korben, akéar
orszagos szinten, nagyobb mintavételezéssel megiaid Fontos lenne a kdvetkeBA
szakot végzett évfolyamok nyelvtudasara vonatkozigzetet is felmérni, feltarni, valamint
meg lehetne vizsgélni a BA végzettségen tul a nmajdid szakot végzett andragdgusok
nyelvtuddsanak helyzetét. Mindezt annak érdekébeiikseges megtenni, hogy az
andragogusok nyelvtudasanak szinten tartasarayedgi készségeik fejlesztésére megfélel
stratégiai Iépéseket dolgozhasson ki asfafsatas, valamint az andragdgiai diszciplina is.
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