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assuk be: ez egyszertien
L lehetetlen. Egy operaci6s

rendszert, akarcsak egy em-
bert nem lehet egy nap alatt (mi tobb
percek alatt) megismerni. A megis-
meréshez idd kell. Kinek tobb, kinek
kevesebb. Bar néhanyan mar a kezdet
kezdetén is haladonak tartjak magu-
kat, a megfelel$ tudas hidnya elég
gyorsan kiderdil.
Aki azonban kellG alazattal visel-
tetik a probléma irant, annak tobb
lehetGsége is akad a gyors segély-
kérésre ha éppen ,csapdédba esett”.
Az alapvetd eszkoz természetesen
maga az internet.
Néhany terjesztést (Mandriva,
SuSE, UHU hogy csak a nagyobba-
kat emlitsem) ha megvasarlunk,
a termékhez tigynevezett on-line
tamogatast is kapunk. Ez azt jelenti,
hogy a vasarlastél szamitva bizo-
nyos ideig (ez 30 és 90 nap kozott
mozog altaldban) segitséget kap-
hatunk a forgalmaz6tdl, a telepi-
téssel kapcsolatban felmeriilé
kérdésekben.
Természetesen masképp, teljesen in-
gyenesen is hozza lehet jutni a Linux
terjesztésekhez. Le is tolthetjiik
a telepitékészletet a hivatalos disztri-
bttor honlapjard], illetve annak tiik-
reirdl (példaul @ www.opensuse.org),
de akér Gjsagok mellékleteként is
hozzajuthatunk egy-egy Linux
CD-hez, vagy DVD-hez.
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Egyediil nem megy...
avagy egy moderator tanacsai a kérdezoknek

Ilyenkor persze nem jar a hivatalos
segitség, mas médon kell megszerez-
niink az informaciot felmertil problé-
mainak orvoslasara.

A sok lehetdség koziil a két legfonto-
sabbat (és egyben leggyorsabbat)
emelném ki: keresdk, illetve forumok.

Keresdk

A legfontosabb dolog a Linux vilaga-
ban a keresGk pontos ismerete, hasz-
nalata. Enélkiil tgyszolvan tehetetle-
nek vagyunk. A kezd6 linuxosok élta-
laban abba a hibdba esnek, hogy azt
képzelik, problémadik teljesen egyedi-
ek és onerébdl megoldhatatlanok.
Nos, ez nincs igy. A tapasztalat azt
mutatja, hogy csaknem minden kezdd
ugyanazokon a gyermekbetegségeken
esik at, ugyanazokat a hibakat koveti
el, amibdl az is kovetkezik, hogy ezek

Az ember egyediil rendszerint nem boldogul az életben. Tébbé-kevésbé
tarsas lények vagyunk, akik problémaikat néha tudatosan, néha tudat alatt
haritjak at egymasra. A cél azonban mindkét esetben k6zds: a problémat
meg kell oldani. A kezdé Linux felhasznalék az els6 napokban gyakran esnek
abba a hibaba, hogy rogtéon mindent szeretnének tudni a vadonatuj és
merdben szokatlan rendszerikrdl...

megoldasa igen nagy val6szintiséggel
dokumentalva van a vilaghalon. Csak
meg kell taldlni, hogy hol, a kereséket
pedig pontosan erre talaltak ki.

Egy példa

Szeretnénk kézzel inditani a grafikus
feltiletet parancssor aldl a startx pa-
ranccsal, de a program nem fut le, és
tobbek kozt ezt a hibat kapjuk:

(II) Primary Device is:
=01:00:0

(--) Assigning device section
= with no busID to primary

= device

(EE) No devices detected.

PCI

Fatal server error:
no screens found

Ilyenkor minddssze annyi a teen-
dénk, hogy a teljes hibatizenetet
(nem tévedés) bemasoljuk a keresd-
savba. A kapott taldlatok kozott szinte
biztosan ott leljitk a megoldast.
Mindig pontos hibatizenetekre érde-
mes keresni, igy a kapott talalatok is
minél pontosabbak lesznek. Ha tal
hosszt egy hibaiizenet, akkor érde-
mes az error sz6t tartalmazé sor
,kornyékét” (plusz-minusz 3-4 sor)
bemasolni, és arra keresni.

Szoveget Linux alatt a kévetkezképp
masolunk: egérrel kijeloljik a maso-
land6 részletet (ezaltal mar vagolapra



is helyeztiik), majd kozépsé egér-
gombbal beillesztjiik a kivant helyre.
Egyes rendszereken a kétgombos
egerek a bal és a jobb gomb egyszerre
torténd lenyomasaval emulaljak

a kozéps6 gombot.

Fontos dolog a keresék hasznalata
kozben az angol nyelv ismerete is.
Legalabb a szamitastechnikai ,kony-
hanyelvet” el kell sajatitanunk,
enélkiil ugyanis nagyon nehéz lesz
barmit megoldani.

A legjobb keresdk, ahol szinte barmely
problémara megoldast talalunk:

< http://google.com
< http:/google.com/linux

Ha csak angol, illetve mas nyelvd tala-
latokat kapunk és nem értjitk az ott le-
irtakat, vagy egyszertien nem hozott
értékelhetd eredményt a keresésiink,
akkor felkereshetiink egy magyar
nyelvi szakirdnyt férumot.

Forumok

Az tgynevezett ,internetes forumok”
azért jottek 1étre, hogy az emberek
egy bizonyos témahpz kapcsol6ddan,
illetve kotetleniil beszélgessenek,

és onzetleniil, sajat szabadidejiiket
felaldozva segitsenek a kezddknek,
és mindenkinek, aki kérdéssel fordul
hozzéjuk.

Megkonnyitvén a segitdk, illetve

a segitségre szorulok dolgat, itt

is érdemes betartani néhany iratlan
(néha irott) szabélyt.
Hozzaszoélasunkat (angolul: post)

a megfeleld gydjtGtémaban (topic)
hozzuk létre. Tehat ha példaul SuSE
Linux alatt nem tudunk filmet lejat-
szani, akkor azt ne az UHU-Linux
témdban kozoljik.

Mivel a legtobb férum rendelkezik
keresdvel, ezért a késébbi kereshetd-
séget elGsegitendd a témank cime le-
gyen kerek, és fedje le a benne leirta-
kat. Tehét ,SEGITSETEK PLS!!!”
nem a legmegfelel6bb cim, mert
nem deriil ki belSle gyakorlatilag
semmi azzal kapcsolatban, hogy
kinek és mivel volt (van) baja.
Ugyanakkor j6 cim példaul

az ,Mplayer lefagyott”.

Lehet6leg ne siirgessiik a valaszt.
Amint egy hozzaért6 ,benéz”

a témankba, vélaszt fogunk kapni.
Ha probléma meriil fel, elébb

a forum keresdjét, illetve a Google-t

hasznaljuk. Szinte biztos, hogy mar
szerepel a megoldas a régebbi hozza-
szolasok kozott. Ha mégsem, akkor
viszont kérdezziink batran.
Fogalmazzunk és irjunk helyesen,
egyértelmten. Ez sok id6t sporol
meg a segitségnyujtok szamara,

és mi is el6bb jutunk a megoldast
hoz6 valaszhoz.

Ezeket szabalyokat betartva részesei
lehetiink a kozosségnek, és minden
kérdéstinkre érdemleges valaszt
kaphatunk.

A két legelterjedtebb linuxos forum
Magyarorszagon:

< http:/linuxforum.hu
< http:/hup.hu

Apagyi Gyérgy, (killall)
(user@killall.eof.hu,
killall@linuxforum.hu)

24 éves, jelenleg az ELTE programo-
z6 matematikus szakan masodéves
hallgat6. Hobbija a zene (gitarozas),
az olvasas (Stephen King) és a sza-
mitastechnika (Linux, Unix, VMS).
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