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Nyilt forras az iizlethen?

agyon sokszor frunk nyilt
forrasu fejlesztésekrdl
—a Nyugatrdl, hogy ott meny-

nyire hatékonyan oldanak meg komoly
feladatokat nyilt eszk6zokkel, a fejlett
orszagok minisztériumairdl, ahol — gyak-
ran biztonsagi okokra hivatkozva - a
nyilt rendszereket részesitik elényben,
akar a tengeren innen, akar tal. Mégis
Ggy érzem, idehaza még mindig meg-
doébbentben kevesen gondolkodnak
,nyiltan”. Tényleg nincs létjogosultsaga
ennek a vilagszerte tinnepelt és hasznalt
elméletnek kis hazankban?

Pontositsuk egy kicsit, mire gondolok.
Ahogy viccesen mondani szoktak, két-
féle ember van: az egyik, aki mindent
két kiilon csoportba oszt, és a tobbiek.
Komoly ellentét alakult ki a nyilt és a
zart rendszerek partoléi kozott, mar-mar
kiviilrdl tudjuk mindkét oldal el§szor
felhozott érveit. A zart programok ko-
vetdi szerint példaul: a zart rendszer egy
kézben Osszefogott fejlesztés, ha a cég
vasarol egy konyvelSprogramot, elvarja,
hogy a program ilyen és ilyen szaba-
lyoknak feleljen meg, megfelels leirast,
tamogatast var, ha nem, visszakovetel-
heti az arat, pereskedhet. A zart rend-
szer kédjaba nem lat bele senki, a hoz-
zaértSk készitik el, és nem is kivanatos,
hogy a felhasznélok belenytljanak.

A zart rendszerhez a kovetést az elad6
késziti, egy-egy termék mogott gyakran
egy egész vallalat all.

Természetesen a nyilt oldal is felsorolja
gyorsan a legtobb emlitett témat, de
pont a masik oldalrél megvilagitva:

a zart rendszer kulcsa egyetlen kézben
van, igy a vasarlo kiszolgaltatja magat

a programozoénak. Ha a rendszer nem
tud valamit, és a beszallité tojik a fejére,
a vasarlo futhat a kifizetett nagy kalap
pénze utan, akar pereskedhet is. A zart
rendszer kddjaba nem lat bele senki

— lehet, hogy akik készitették, beleirtak
még par sort, hogy minden hénap tize-
dikén biztositva legyen a havi fizetéstik.
Netan kovetkezetesen néhany hibat is
ejtettek, hogy a vevének a kovetés meg-
vasarlasara is legyen oka. A zart rend-
szert készitS cég kozvetlen érdeke, hogy
sokat keressen, és nem az, hogy a fel-
hasznalé minél gyorsabban, kényel-
mesebben tudjon dolgozni a termékkel.
Es igy tovabb...
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A minap példédul egy cégvezetSvel
beszéltem, aki hossza évek 6ta készit
komoly programrendszereket mind
windowsos, mind linuxos kérnyezetben.
Beszélgetéstink soran széba keriilt ez

a kérdés is, hogy vajon neki milyen
tapasztalatai vannak a nyilt fejleszté-
sekkel kapcsolatban. Az egyik legérde-
kesebb tapasztalatot, amit megosztott
velem, el is neveztem kosarasnak: a
,nagyhalak” vilagaban egy nagyvallalat
szamdra ajanlott rendszerek koziil az
igazgatd tobbnyire nem szakmai szem-
pont szerint valaszt. S6t gyakran nem is
a hozzaért6 vélaszt az ajanlatok koziil,
hanem az igazgato ,egységsugart
D-kosaras titkarndje”. Mas szavakkal
megfogalmazva, nem biztos, hogy a
program hasznéalhatésaga a fontos, sok-
kal ink&bb az, hogyan adjuk el. Es itt
van az egyik legnagyobb kiilonbség

a két tabor kozott.

Nyilt rendszert arusitani?

A Debian és az RPM alapti Linux-valto-
zatok kozti egyik legnagyobb kiilonbség,
hogy a Debian mogott nem all egy 6rids-
cég, amelyik — sok mas tevékenysége
mellett — erds reklamtevékenységet foly-
tat, targyal, kiajanl, megken, rdbeszél,
elad. De ha 6sszehasonlitjuk a linuxos
cégeket a piacon zsiros falatokat lenyeld
cégekkel, gyakran egy alapvetd kiilonb-
séggel talalkozunk: a nyilt megoldasokat
szallité cégek nem abbdl akarnak meg-
élni, hogy kijarnak a vevéhoz, Gjrate-
lepitgetnek, majd a vastagabbik ceruza-
jukkal megirjdk a szamlat. Egy hozzaértd
szakember egyszer tizembe helyez egy
gépet, és utdna néha raszagol, birjak-e
még az alaplap kondenzétorai.

Meg lehet akkor élni a nyilt rendszerek-
bél? NézSpont kérdése: attdl fiigg, mit
tekintiink célnak. Ha a cél az, hogy
minél nagyobb 6sszegeket kérjiink el
ugyanazért a termékért, akkor a nyilt
fejlesztésekben szereplk éhhalalra
vannak {télve. Ebbdl a szempontbdl
arany életiik van példaul a konyvelési
rendszereket készits és forgalmazo
cégeknek: a tiz éve megalkotott, azéta
mar relikvidnak szamité séallat-eszko-
zokkel megirt, mondjuk paradox tabla-
kon dolgozé kényvelSprogram azoéta is
miikodik, néha-néha médositgatunk
rajta itt-ott, ezt eladjuk parszaz fel-

hasznalénak, majd évente kiszabunk
egy arcatlan kovetési dijat. De termé-
szetesen kiilon dijat szabhatunk ki
példaul azért, ha valaki tébb tételt akar
felvinni. Igaz, a rendszernek hihetet-
lentil mindegy, hogy tizezer vagy két-
szazotvenezer tétel kertil feldolgozasra,
de valamibdl meg kell éIni, nem igaz?
Ezt a folyamatos bevételt biztosit6 elmé-
letet irigyelte meg sok dridscég is, akik
mar évek 6ta azon kiizdenek, hogy
valami fondorlatos médszerrel
mindenki folyamatosan koételes legyen
nekik nagy pénzeket fizetni a — felhasz-
naldk oldalardl nézve azért a szolgélta-
tasért, amit egyszer mar megvasaroltak.
Nézziik, hogyan épiil fel a nyilt megol-
dasokat szallité cégek vilaga. A vallalat-
nal felmeriil az igény egy Gj vezérl6-
programra, ami mar tObbcsapagyas
gumipitypang-iiltetvény locsolérendsze-
rét is EU-szabvanyoknak megfelel6en
vezérli. A cégnek tobb lehetdsége is van:
a) elmegy a boltba, és vasarol egy dobo-
z0s locsolévezérlS programot;
b) egy céget biz meg a fejlesztéssel; illetve
c) felvesz néhany programozot belsd
program fejlesztésére.
Melyikkel jar a legjobban? Az a) valtozat
esetén kérdés, hogy a dobozos termék
EU-megtelel6 program-e. Ha nem, akkor
poérul jart. Esetleg visszaveszekedheti
a pénzét, vagy reménytelen kisérletet
tehet a gyarténal arra, hogy Gjrairjak
a programot, hogy az § tiltetvényén is
hasznalhat6 legyen. Ez a megoldas tehat
csak akkor mukodik, ha a program min-
den feladatot ellat, és hiba sem meriil
fel. Erre pedig vajmi kevés remény van.
A masodik lehet6ség lényegében még
komolyabb kiszolgaltatottsagot jelent,
hiszen a cég az adott rendszer teljes
fejlesztését egy kiils6 cégre bizza. Ebben
az esetben végképp a kiilsé cég becstile-
tességén és piaci megbizhatésagan
mulik, mikor mennyit szamlaz ki
—a kod itt is zart, és a feltilet még azt
a biztonsagot sem adja meg, hogy
»a dobozos terméket legalabb tobben
hasznaljék, igy ha valami gond van vele,
a gyarto jo eséllyel mar rendelkezik
megolddssal. S6t ha az elején elfogadott
rendszertervbdl hianyzik mondjuk a
gumipitypang szamara fontos hémér-
séklet figyelése, konnyen kaphat a cég
a beszallit6tél parmilli6 forintos ajanla-




tot egy hémérsékletet-is-figyel6 prog-
ramvaltozat elkészitésére. Ennek pedig
tobbnyire az a vége, hogy a cég felvesz
egy nyugdijast, akinek az a feladata,
hogy éranként megnézze a hémérdt.
Lényegében a harmadik valtozat ttinik
a legérdekesebbnek, feltéve, hogy a
véllalat az Eg vezérletével megtalélja azt
a par programozot, akik pont az § sza-
mara megfelelS eszkozokkel szeretnek
dolgozni, rendszerszervezd ismeretekkel

is rendelkeznek, remek kddolok és hosz-
szt tdvon egy helyen akarnak dolgozni.
Mondjuk fél év alatt kifejlesztik a Pity-
pang 1.0 valtozatot, ami mar mtikodik
is, és folyamatos tizemeltetés mellett
igény szerint tovabbfejlesztik. A veszé-
lyeket itt is nyugodtan sorolhatjuk.
Egyrészt a megfelel6 ember megtaldlasa
nem két nap. Masrészt szakember kell
ahhoz, hogy eldéntsiik, valéban jo
embert taldltunk-e (és a szakember
szintén tévedhet); harmadrészt, ha
tévediink, azt csak fél, egy, vagy éppen
két év mulva tudjuk meg. Negyedrészt
fent kell tartanunk egy teljes fejleszts-
kornyezetet, és sajnos még fehér hollo-
nak szamit az a programozo, aki egy
ilyen Pitypang 1.0 rendszert esetleg
GNU-eszkozokkel akar fejleszteni.
Tehat mint lattuk, mindharom modell-
nek komoly veszélyei vannak. Nem be-
szélve arrél, hogy mindharom modell-
nél szerepel még egy erds veszélyforras:
mi van, ha a beszallité csédbe megy, és
agy dont, hogy nem nyujt megfelels
fejlesztést, tamogatast vagy a progra-
moz6 felall az asztalt6l, mert jobb ajan-
latot kapott egy Borokaféld 1.0 megira-
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sara? Baj. Méghozza nem kicsi. Az ame-
rikaiak jellemz8 médon erre a helyzetre
is kitalaltak egy nevet, tigy hivjak: kami-
onhatas: ,Mi lesz, ha a programozénkat,
aki az egész rendszert fejlesztette és {ize-
meltette, holnap elcsapja egy kamion?”

A hdrom modell tulajdonsagait és
veszélyeit szem el6tt tartva tobb cég egy
negyedik modellt, a nyilt fejlesztést
modellt valasztotta, melynek kialakula-
sahoz tehat piaci igények vezettek.

Melyek ezek elsGsorban? ElGszor is a
vasarlo biztos akar lenni, hogy nincs
kiszolgaltatva egy masik cégnek vagy
személynek, aki jogokkal, kivaltsagokkal
rendelkezik a cég altal hasznalt (esetleg
iizletileg érzékeny) program felett. Erre
az a legjobb megoldas, ha a program
kédja a cég tulajdonaban van, esetleg
olyan kéd, amire biztos, hogy ,6rokéle-
ti” fejhasznalasi joga van. Ez a legfon-
tosabb pont.

Masodszor igényli, hogy a szamara
fontos feladatokat elvégezhesse, illetve
igény szerint tovabbfejleszthesse, kiegé-
szithesse. Mégpedig tigy, hogy ezért ne
kelljen kiilén milliokat fizetnie, fejlesz-
tékornyezetet vasarolnia, szakembert
bérelnie vagy kitanitania; harmadszor
pedig a rendszer feliigyelete hazon beliil
megoldhato legyen, igény esetén pedig
kiils6 segitség is elérhets legyen.

Jon tehat a tanacsado, végighallgatja
szegény igazgatot, majd egytittérzé
véllveregetés mellett a kovetkezd ajan-
lattal all el6: ,Figyelj, Géza! Kerestink
még két-harom olyan céget, akik hason-
16 cipében jarnak, mondjuk egy diszno-
vényest, meg valami tokos gazdat,

Osszehozlak titeket, és elkészitiink egy
olyan rendszert, ami mindharmaétok
igényét kielégiti. gy igaz, hogy harom
helyzetfelmérés van, de mar csak egy
rendszertervet kell késziteni, nem is
beszélve arrdl, hogy a kiprobalas
parhuzamosan mehet, igy a kényesebb
feladatoknak csak az egyharmada
terhelddik rad. S6t az 6sszkoltségnek is
csak az egyharmadat kell allnod. A teljes
fejlesztést GNU-eszkozokkel végezziik,
és utdna a rendszert kédostul, kutyafii-
lésttil mindharman megkapjatok.”

Ez is egy lehetGség, de most jon az
otodik véltozat, a tényleges ,nyilt rend-
szer”: ,Mondok neked még egy lehe-
téséget. A fejlesztés utan az alapkodot
nyissatok meg a kiilvilag felé! gy amit
elkészitettiink, azt a vilagon barhol
hasznalhatjak, ahol a tiedhez hasonlé
feladatokat kell ellatni. Hogy ez miért j6
neked, hiszen minden ellenfeled is
elkezdheti hasznalni? Hat éppen azért
jo! Na figyelj, ha Kelet-Uzbegisztanban
is ezt a rendszert kezdi el hasznalni egy
pitypangos, és neki sziiksége van egy
paratartalom-vezérl§ modulra is, meg-
iratja maganak, majd felkiildi ezt is a
rendszerbe. Te nem is gondoltal ra, hogy
a paratartalomra is figyelj, de ott a mo-
dul, kiprébélod, és rajossz, mennyivel
szebbek lesznek a pitypangjaid. Kész
nyeremény, nem?”

Természetesen ez az elmélet sok kérdést
felvet; a timogatast masként kell megol-
dani, a kovetés is mas rendszert igényel,
valamint a hivatalos szervek felé is mas-
képp kell fordulni. Nincs sajnos hirem
olyan szamlazérendszerrdl, amelyet az
APEH elfogadott volna, és a forrasa nyilt
volna. De kivancsi vagyok, vannak-e
olyan cégek idehaza, akik nyilt fejlesz-
tésben gondolkodnak? Mondjuk egy
nyilt szamlazérendszeren?

Szy Gyérgy
(Szy.Gyorgy@linuxvilag.hu)
A Linuxvilag fészerkesztéje,
a Kiskapu Kiado vezetdje.
Mindenki levelét

orommel varja.

Felhivas!
Ha vallalatod nyilt fejlesztésen gon-
dolkodik, mondjuk egy szamlazo-
vagy raktarkezel6 rendszer kifejlesz-
tésén, kérlek, irj nekem! Hatha 6ssze
tudjuk hozni! Szivesen adnék hirt
az elsé ilyen tipust komolyabb
fejlesztésrol!
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