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A Zululandi Egyetem internetes tarkorlatrendszere

Webhasznalatot felligyeld tarkorlatrendszer megvaldsitasa Squid cimatiranyitassal.

Zululandi Egyetem koriilbeliil 6000 hallgatét szamla-
A 16, ,torténelmileg hatranyos helyzeti” egyetem Dél-

Afrika észak-keleti partjainal. A hatranyos 6rokség
még a faji elkiilonités megsziintetése utdn is érezteti hatasat,
tanul6ink f6ként feketék és hatranyos anyagi helyzetdek.
Kovetkezésképpen koltségvetésiink meglehetdsen sziikre
szabott, igy mindennapi kihivas, hogy ebbdl a kevésbdl minél
tobbet hozzunk ki. Ilyen helyzetben nyilvanvaléan a Linux
a megfelelS valasztas az internetes szolgaltatasok megvaldsi-
tasara — mi gyakorlatilag mindenre ezt hasznaljuk: levél-,
www-kiszolgéalék, DNS, DHCE HTTP-proxik, ttizfalak és tele-
fonos bejelentkezés. A vezetGségnek nagyon tetszik a Linux
ingyenessége, dam még ennél is nyomésabb okunk van arra,
hogy Linuxot hasznaljunk — az internetes szolgéltatasok kivi-
telezésére a Linux a legmegfelelébb rendszer.

Az internet-hozzaférés koltségei

2000 elején a tanarok és tanuldink szamara a legnagyobb
anyagi kihivast az internet-hozzaférés biztositasa jelentette.

Az internetes adatforgalom koltségei sokkal magasabbak Dél-
Afrikaban, mint az Egyesiilt Allamokban. A 128 Kb-es hozzafé-
réstink mintegy 5000 amerikai dollarba keriilt havonta. Ezt a
savszélességet mar napkozben teljesen leterhelte az a 400 okta-
t0, akinek internet-hozzaférése volt, ezen feliil a hozzaférést
még a forgalmas hallgatéi laborokban 1évé 350 munkadllomas
szamara is meg kellett teremteniink.

Nagyobb savszélességre volt sziikségiink, de a koltségvetés
nem tette lehet6vé, hogy a jelenlegi savszélességet megkétsze-
rezzlik vagy meghdromszorozzuk. Az internethasznalatot
figyel6 és korlatozo rendszer hianyaban a vezet§ség nem szive-
sen egyezett bele az internet-hozzaférésre forditott 6sszeg
novelésébe. Vonakodtak attél, hogy nagy osszegeket fizessenek
ki havonta, amikor azt sem tudtdk, hogy kik és milyen céllal
hasznaljak a Halézatot.

Tarkorlat és hitelezés

A gondot az okozta, hogy — koltségvetési keretiinkon beliil
maradva — hogyan tudnank elfogadhaté mindségd www-
szolgaltatast biztositani. Mivel az internet-hozzaférést nem
szabalyoztuk, az adatétviteli csatorndk talterhelése volt az
egyetlen faktor, ami az igényeknek hatart szabott, és ez olyan
alacsony mingségt szolgaltatashoz vezet, amit az internetfel-
hasznalok kemény magja éppen csak elvisel.

Be kellett vezetniink valamilyen internethasznalati , koltséget”
annak érdekében, hogy szabalyozhassuk az igényeket. A rend-
szer kézzelfoghat6va tenné felhasznaldinknak, hogy mibe is
keriil az egyetemnek az internet-hozzaférés biztositdsa. A hall-
gatok szamara a koltség eldre fizetendd. Mivel a tandijadés-
sagok komoly nehézséget jelentenek a dél-afrikai hatranyos
helyzetd egyetemek esetében, nem akartuk a helyzetet még
internetes szamlakkal is rontani. Ezért egy az internethasznéla-
tot szabalyoz6 tarkorlatrendszer kidolgozasa valt sziikségessé.
A savszélességkorlatok azoéta fellazultak, mivel tavaly j
halézati megoldast vezettek be a felsGoktatasi intézményekben.
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Savszélességiink 768 Kb-es lett (384 Kb-es CIR a nemzetkozi
forgalomban), mialatt a havi koltségek nagyjabdl ugyanazon a
szinten maradtak. Azonban tovabbra is meg voltunk gy6zédve
arrdl, hogy a tarkorlatrendszerre sziikségtink van, ha a felhasz-
naléknak megfelel6 mingségt szolgaltatast akarunk nyajtani.

Squid és cimatiranyitas

Az NLANR népszert Squid HTTP-proxy programjat hasznal-
juk www-szolgaltatasainkhoz. Egy ttizfal gondoskodik arrdl,
hogy az oktatok és a didkok csak a proxyn keresztiil férhes-
senek hozza a Webhez, és a proxykat tgy allitottuk be, hogy a
www-hasznalat csak felhasznaldi név és jelsz6 megaddsa utan
lehetséges. Igy a Squid éltal létrehozott access.log allomany
valamennyi felhasznal6 www-hasznalatdnak bejegyzéseit
tartalmazni fogja. Az access.log allomanyban 1évé adatok
alapjan egy adott felhasznal6 www-hasznalatdnak nyomon
kovetése egyszerd feladat.

A Squid képes kiilsé cimatiranyité programokkal egytittmd-
kodni. A cimatiranyité beéllitdsa utdn minden cimkérelem,
amit a proxy megkap, az atiranyité program alapértelmezett
bemenetére keriil. A program kétféle valaszt adhat: vagy
megkéri a proxyt, hogy toltse le a kért URL mdgotti erSforrast,
vagy a kérést egy masik cimre iranyitja at. Ez a miikodésmod
jellemz§ az olyan tartalomsziir§ programokra is, mint a
SquidGuard, ebben az esetben a cimatiranyité minden egyes
cimkérelmet 6sszeveti egy olyan adatbazissal, amely a kiszi-
rend§ cimmintékat tartalmazza. Minden olyan kérelem, amely
egy nem engedélyezett URL-re irdnyul, atiranyitodik egy
oldalra, ami kozli a felhasznaléval, hogy a kért oldalhoz a
hozzéférés nem engedélyezett.

Réjottiink, hogy a cimatiranyitot arra is felhasznalhatjuk, hogy
a felhasznaldi tarkorlatrendszert hatalyba léptessiik. A cimat-
irdnyito ellendrzi a felhaszndlé tarkorlatjat, és amennyiben az
engedélyezett keretet tallépte, egy olyan oldalra iranyitja 6t at,
ami figyelmezteti erre. Bar elméletben egyszertien hangzik,
mindezeknek miveleteknek nagyon gyorsan kell lezajlaniuk,
kalénben a proxykiszolgéld teljesitménye nagymértékben csok-
kenhet. A mi rendszertinkben a cimkiszolgal¢ altalaban két
ezredmasodpercen beliil valaszol, amennyiben a kért URL
engedélyezett.

A QUORUM kiszolgalo

A QUORUM (QUOta-based Resource Usage Manager, azaz
tarkorlatalapt eréforrdshasznalat-mérd) egy kiszolgalo, egy-
szerd tizenet-API kétfajta tizenettipus szamara: feljegyzés
(egy adott felhasznal¢, illetve munkamenet szdmlézasa egy
adott tevékenységért) és lekérdezés (megkérdezziik a kiszol-
galot, hogy egy adott felhasznal6 vagy munkamenet nem
Iépte-e til a keretét).

A QUORUM kiszolgal6 kezeli a proxy éltal lehivott 6sszes
cim feljegyzését, figyeli a felhasznaldk hitelkeretének alaku-
lasat, valamint koveti a felhasznaléi munkafolyamatokat,
amelyek egy meghatarozott idStartamt folyamatos www-
hasznélatnak felelnek meg. A kiszolgalo a felhasznaldi és




munkamenet-feljegyzéseket, valamint a hitelkeret-kovetéseket
egy gyorsitétarban tartja. Adott id6kozonként a tar a meg-
valtozott adatai kifrodnak egy adatbéazisba. A kiszolgalo egy
webalapti feliileten jeleniti meg a felhasznalhat6 keretet,

a felhasznaléi munkafolyamatokat, valamint az egyéb fel-
ugyeleti és hibakereséshez sziikséges adatokat.

A kiszolgdlé egy korai valtozata C-ben irédott, és kiillonb6zd
CGI-programokon keresztiil biztositotta a webalapt feliiletet.
Felhagytunk azonban ezzel a megkozelitéssel, amikor
talalkoztunk a Java servletekkel. A jelenlegi QUORUM kiszol-

/QUORUM/servlet/Redirect?ssn id=uname@ipaddr

A servlet az ssn_1d valtozét a felhasznalé bongészdjéhez
tartoz6 munkafolyamatba menti. Ez a tobbi JSP szamara
lehet6vé teszi, hogy egy HTTP-munkamenetvaltozét hasznal-
janak a felhasznéléval és a munkamenettel kapcsolatos adatok
lekérésére.

A webhasznélat konyvelése a Squid access.log allomanyaban
1évé adaton alapul. Miutan a Squid lekért egy URL-t, hozzéftiz
egy sort az access.log dllomanyhoz, ami tartalmazza a lekért

gdlé Java servletek és JSP-k gytjtemé-
nye, ami JDBC-n keresztiil valdsitja meg
az adatbazissal valé kapcsolodast.

Bongészd

Atiranyitas a

A kiszolgalét a Caucho-féle Resin
Servlet/]SP konténer alatt futtatjuk.
Adatbazis-kezelének a MySQL-t vélasz-
tottuk, amelyhez a Resin beépitett

/QUORUM/ssninfo.jsp cimre
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JDBC-osztalyokat és adatbazis-kapcso-
latcsoport 1étrehozast biztosit.

A Java servletek természetes valasztasnak
ttinnek, amikor olyan alkalmazast aka-
runk késziteni, mint a QUORUM. A ki-
szolgal6 szamos, a munkafolyamatok
szamadra sziikséges allandé megosztott
adatszerkezetet, munkafolyamatonkénti
feljegyzéseket, valamint felhasznaléi fel-
jegyzéseket és hitelkeret-feljegyzéseket
tartalmaz. Mivel a servletek egyszert
Java-osztalyok, amelyek egy www-kiszol-
galot megvaldsitd konténer részei, ezeket
az alland6 objektumokat egyszert a
kiszolgal6 részeként létrehozni, csakagy,
mint a hattérben futé szélakat, amelyek a
tétlen munkafolyamatokat sztrik ki, és a
megvaltozott adatokat adott id6k6zon-
ként kiirjak az adatbazisba.

Hogyan miikodik?

Amikor a felhasznal6 cimet kér le, a bon-
gész0 elkiildi az URL-re vonatkozo kérel-
met a Squid proxinak. A Squid ezt a ké-
relmet tovabbkiildi az URL-atirdnyitonak.
A ciméatirdnyit6 a querySsn lizenettel
megkérdezi a QUORUM kiszolgal6t,
hogy a széban forgé felhasznaléhoz
tartozik-e pillanatnyilag QUORUM-
folyamat, és hogy a felhasznal6 rendel-

Cim-
atiranyito
quRedir.py
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kezik-e még elegendd hitelkerettel. Ha
minden rendben van, a ciméatirdnyité
egy tres sort kiild a Squidnek, amellyel
megkéri, hogy hivja le az adott cimet.
Ha a felhasznalénak nincsen munkafolyamata vagy elfogyott
a hitelkerete, a bongészé a QUORUM kiszolgaloban 1évé
ssnlnfo.jsp-re lesz atiranyitva, ami megjeleniti a felhaszna-

16 adatait, a még meglévd hitelkeretet és megkéri, hogy a
beginSsn.jsp-re mutaté hivatkozésra kattintva inditson el

egy QUORUM-munkafolyamatot. Ha a felhasznalénak még
van hitelkerete, a JSP egy QUORUM-munkafolyamatot nyit
meg a szamara.

tet kiild egy servletnek, amely egy tjabb atiranyitasi tizenetet
kiild az ssulnfo.jsp-re. A cimatiranyité a felhaszndl6 nevét

és IP-cimét a kérés jellemzdjében adja at a servletnek:
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A webhaszndlat tarkorlatainak megvalésitasa

cimet, az eréforras méretét bajtban, a lekérdezé felhasznal6i
azonositéjat, és annak a munkaéllomasnak az IP-cimét, amely-
t6l a kérés szarmazik. A squidTallies.py nevd Python-parancs-
allomany beolvassa az access.log utolsé sorat, és 1étrehoz egy
tallySsnItem nevi kérésiizenetet, amit a QUORUM kiszol-
gdal6 kap meg. A QUORUM feldolgozza ezeket az tizeneteket,
és feljegyzi a felhasznal6i adatokat és munkafolyamatokat,
valamint az 6sszes tevékeny felhasznal6 hitelkeretét.

A hitelkeret, a hasznélat kényvelése és a felhasznaléi munka-
folyamatok feljegyzései egy MySQL-adatbazisba ir6dnak.

A QUORUM kiszolgal6 egyik hattérben futé széla megadott
id6kozonként atnézi a gyorsitétarban 1évé munkamenet-be-
jegyzéseket, a felhasznal6- és hitelkeretadatokat, és minden
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megvaltozott adatot kiir az adatbazisba. Ez lehet6vé teszi, hogy
a kiszolgal6 mindig viszonylag friss adatokat taroljon az adat-
bazisban, anélkiil, hogy tulterhelné az adatbazist azzal, hogy
minden egyes cimlekéréskor tobbszoros frissitést hajt végre.

A PostMsg servlet
A QUORUM kérés tizenetei egyszerd szoveges lizenetek,
amelyeket egy tGjsor karakter zar. Példdul a

ref000001 querySsn ssn id=sorenel.2.3.4
= ccode=11000

uizenet egy kérésiizenet, ami megkérdezi a kiszolgal6t, hogy
az 1.2.3.4-es IP-cimen 1év6 soren nevd felhaszndléhoz
pillanatnyilag tartozik-e QUORUM-munkafolyamat és a 11000
hitelkédhoz tartozik-e felhasznalhato hitelkeret. Valamennyi
kéréstizenet elsé mezdje egy felhasznaldi referencia, amelyet

a vélasziizenetben visszakiildiink az tigyfélnek, igy téve lehe-
t6vé, hogy a tobbszala tigyfelek sszekapcsoljak a vélasz- és

a kérdiizeneteket.

Mivel egy J2EE-alkalmazésrol van sz6, egy olyan {izenettovab-
bitassal van dolgunk, mint példaul a HTTP-n keresztiili SOAP
Fontolgattuk, hogy valamennyi kérést fiiggetlen HTTP GET
tizenetként kddolnank a servlet szimara, és aztan ezekbdl jon-
nének létre a kiilonb6z6 QUORUM tizenet API-k. Ez a megol-
das jobb illeszkedést eredményezett volna a servlet keretrend-
szerhez, de a probak azt mutattak, hogy a HTTP overhead az
alkalmazasunkhoz tdl nagy. Csticsidében a hallgatéi laborokbodl
20-30 cimkérés érkezik masodpercenként. Mivel mindegyik
cimkérés két QUORUM-kérésiizenetet eredményez (egy
querySsn és egy tallySsnItem iizenetet), a kiszolgalénak
masodpercenként 60 kérést kell kezelnie. Miutan egyetlen
QUORUM kiszolgélét hasznalunk a tanari és didk proxyk
kezelésére, legalabb 100-150 kérelmet kell kezelniink masod-
percenként. Ezt a teljesitményt nem érhettiik volna el, ha a
QUORUM-kéréstizenetek megvaldsitasara fiiggetlen HTTP-
uizeneteket hasznaltunk volna, még akkor sem, ha oda-vissza
uzenetekkel dolgoztunk volna egyetlen allandé HTTP-
kapcsolaton keresztiil. Ehelyett egyetlen servlet, a PostMsg
kezeli le az tigyfelektdl érkezS 6sszes QUORUM-kérésiizenetet.
Egy tuigyfélalkalmazas létrehoz egy HTTP POST-kérést, majd

a POST-kérés TCP-kapcsolatat hasznalva QUORUM-kérés-
uizeneteket kiild, mintha egy dllomany vagy mas adat feltol-
tését végezné el a kérésben. A PostMsg servlet soronként

egy kérGlizenetet olvas be a Servlet InputStream-bdl,

a readLine () tagfiiggvény segitségével. Feldolgozza a
kérésiizeneteket, és valasziizeneteket kiild vissza az iigyfélnek
a ServletOutputStream-en keresztiil. A vélasz elkiildése
utdn meghivja a ServletHTTPResponse objektum
flushBuffer () tagfiiggvényét, ami biztositja, hogy a véalasz
tényleg el lesz kiildve az tigyfélnek. Ezzel a médszerrel egyet-
len QUORUM kiszolgélé tobb ezer kérést képes kezelni ma-
sodpercenként, egyetlen tigyfélkapcsolaton keresztiil.

Két apré gond azonban van ezzel a médszerrel. Az elsG, hogy
a servlet-konténer minden olyan HTTP-kapcsolatot lezér, ami
egy megadott idStartamon, altaldban 30 masodpercen keresztiil
nem mikodik, vagyis az tigyféllel megszakitja a kapcsolatot,
ha az bizonyos id¢ elteltével nem kiild Gjabb kéréseket. Az
ugyfélnek ilyenkor ajra kell kapcsolddnia, és el kell kiildenie
egy tjabb HTTP POST-lizenetet, mert csak ezutan lesz képes
QUORUM-kérésiizenetek kiildésére. frtunk egy Python-osz-
talyt, ami egy Unix-csGvezetéket hoz létre a kérések elkiildé-
sére és a vélaszok olvasasara. Kérésre az osztaly létrehozza
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a HTTP-kapcsolatot, és elkiildi a HTTP POST-kérGuizenetet.
A kérésre val6 kapcsolddas elénye, hogy az tizenetkiildések
folyamata nagymeérettivé valik — a nem miikodd kapcsolatok
nem maradnak fenn sokdig, és nem lép fel az a hiba, hogy az
tigyfelek beragadnak, mivel azt hiszik, hogy a kapcsolat még
él, holott a kiszolgdl6é mar lezéarta Sket.

4 nf e PAGEsr e URIErs ity er Zaluand) Kz Seuth AT/ ea BB Zia i fo 0 EET
. Elle Edit View Go Bookmarks Tools Window Help

J QQ 0 @ [ hitpoliwwuzulu ac.za/ | (G search ‘5{0

University of Zululand, #%2

Co

Isizulu

|
m - h B o =,
Academic Centre for Teaching, Research and Community Service
Founded 1960. Students 6628. Library holdings: 303 000 volumes
Visits to this website: 250 000 per annum. Juick page.
&=Zn Googe seatcn
@ Search UZ Website

| Documentt: Dore {18 674 secs

A masik felmeriil§ gond, hogy a HTTP/1.1 megkoveteli, hogy
a Content-length fejlécet a POST-tizenetek mind a kérd-, mind
a vélasziizenetekben tartalmazzak. Mig a Tomcat ezt nem vette
a figyelembe, a Resin igen, és minden olyan kapcsolatot lezart,
ahol az tigyfél vagy a kiszolgal¢ éltal kiildott bajtok tallépték

a Content-length értékét. Ezt a csapdat tgy kerultiik meg, hogy
a Content-length fejlécben igen nagy értéket allitottunk be, és
megbizonyosodtunk arrdl, hogy az tigyfél még joval azelstt
lezérja a kapcsolatot, miel6tt a kiildott bajtok a megadott
értéket tallépnék.

A cimatiranyité teljesitménye a proxyk szempontjabdl kényes,
hiszen minden cimkérelemnek varakoznia kell, amig a cimat-
iranyit6 valaszol. A QUORUM cimétiranyitéja a legutébbi
munkafolyamatok querySsn vélaszait egy gyorsittarban
tarolja. Ennek eredményeként az atiranyité — ha egy munka-
folyamat mar létrejott és van hozza elég hitelkeret — a cimle-
kérdezések alkalmaval nagyon gyorsan fog miikodni, hiszen
valaszait a gyorsitotarban 1évé legfrissebb tizenetek alapjan
hozza létre. Ebben az esetben a valaszt altaldban két ezred-
masodpercen beliill vagy még ennél is rovidebb id¢ alatt el-
kildi. Mégha a vélasz benne is van a gyorsitotarban, az atira-
nyité mindig kiild egy querySsn kérést a QUORUM kiszol-
gdlonak. A vélasziizenet frissiti a gyorsitoban 1év6 véalaszokat,
igy a tar mindig friss adatokat tarol a felhasznaléi folyamatok
allapotardl és a hitelkeretrdl.

Ha a sziikséges valasz nincs a gyorsitétarban, vagy ha a valasz
kedvezétlen (a felhasznalonak elfogyott a hitelkerete), az atira-
nyité egy querySsn kérést kiild el, és egészen addig nem
kiild vélaszt a proxynak, amig a QUORUM kiszolgél6tél nem
érkezett valasz. Ebben az esetben az atiranyit6 mintegy 20-50
ezredmasodperc mulva kiildi el a valaszat.

A Squidet Gigy is beallithatjuk, hogy a cimatiranyitot tobb pél-
danyban inditsa el, ezéltal téve lehet6vé az atiranyitasi kérelmek
parhuzamos feldolgozasat. Mivel a QUORUM cimatiranyito
tobb szélon fut, a Squid szamos cimkérelmet kiildhet el egyszer-
re. A Squid val6jaban egy kisméretti beillesztett program pél-
danyait szélitja meg, amelyek egy Unix alapt halézati kapcsola-
ton keresztiil a cimatiranyitasi kérelmeket a cimatiranyito folya-




matnak kiildik tovabb. [gy a cimatiranyit6 valamennyi kéréshez
ugyanazokat a tarolt querySsn valaszokat hasznalhatja.

Munkaba allitas és feliigyelet

A felhasznaldi fiokok egyszerti kezelése nagy fontossagu a
rendszer sikeres miikodtetéséhez. A QUORUM-ban ezt tgy
valdsitottuk meg, hogy a Web eléréséhez az 6sszes didknak
felhasznal6i tarkorlattal kell rendelkeznie. A QUORUM kiszol-
gald az oktatok altali hasznalatot is feljegyzi, de rajuk egyelSre
még nem terjesztettiik ki a kvétarendszert (az oktatéi hasznélat
feljegyzése nagyon értékesnek bizonyul a hallgatok altal ello-
pott oktatéi fiokok hasznalatanak nyomon kovetésére).

Az adott tanéran térténd internethasznalat esetén az dsszes
hallgaté hitelkeretét médositjuk egy adott mértékben, a hall-
gatdi bejegyzések adatbazisa alapjan. Ezt minden félév elején
megtesszitk azoknak az érdknak az esetében, ahol az oktatok
internethasznalati kérelemmel allnak el6.

A multbéli tapasztalatok alapjan mindig vannak olyan diakok,
akik késve jegyeztetik be magukat, vagy valamilyen okbdl nem
keriiltek be a bejegyzettek adatbéazisaba, vagy egyszertien csak
nagyobb felhasznaldi tarkorlatra van sziikségiik. Ezért néhany
tanszék szamara tovabbi felhasznal6i fiokokat hoztunk létre.
Az arra feljogositott oktatok sziikség szerint tovabbi hiteleket
irdnyithatnak at ezekrdl a tanszéki fiokokrol az egyes hallgatok
fiokjaira. A mi tanszékiink igy egy sulyos feliigyeleti tehertdl
szabadul meg, a tobbi tanszék szdmara viszont belatast enged
a felhasznaldi fiokok kezelésének terheibe.

Azoknak a hallgatoknak a részére, akik a kiosztott tarkorlaton
feliil tovabbi felhasznaldi hitelt kérnek, egy eldre fizetett szam-
lazasi rendszert vezetiink be. Ez a rendszer nem véletleniil
hasonlit a didkjaink kérében nagyon népszert kartyas mobilte-
lefonok szamlazasi rendszeréhez. A didkok az egyetemi kony-
vesboltban véasarolhatjak meg a kartyat, ami egy titkos hozza-
férési kodot tartalmaz. A szamla bekapcsolhato, ha a tanul6

a kédot beirja egy webtirlapba, és elkiildi. A beirt szam MD5
hashben tarolédik, ami 6sszehasonlitasra kertil egy adatbazis-
tablaban tarolt hash-értékekkel, és ha a hash megegyezik vala-
melyik tarolt értékkel, a hallgaté felhasznaléi fidkjara terheld-
dik a kartyan 1év6 hitelkeret. Kezdeti targyalasokat folytattunk
az egyetemiink teriiletén vasarlasi pontokat felallit6 cégekkel,
hogy kideritsiik, arulhatjuk-e az internetes tarkorlatkartydinkat
olyan rendszerben, mint amilyet manapsag a pénztaraknal

a mobiltelefonok kértyainak aruldsanél hasznélnak.

A kartyas rendszer fontos eleme annak a célkitdzéstinknek, hogy
felhasznaléinknak rugalmas internetszolgaltatast nydjthassunk,
pénzzel tamogathassuk az oktatési célti internethasznalatot, és
fedezhesstik az egyéb hasznalati koltségeket. Jelen pillanatban ez
a rendszer még csak prébatizemben miikodik. Tanuldink részérdl
erés nyomas érezhetd a rendszer minél el6bbi bevezetésére, mi
azonban meglehet&sen dvatosak vagyunk éles bevetésével
kapcsolatban, hiszen ez egy olyan szolgaltatas lesz, amelyért a
hallgatok ténylegesen fizetni fognak. Fontosnak tartjuk egy jol
megalapozott, viligosan atlathat6 rendszer kidolgozasat, hogy

a hallgat6k pontosan tudjak majd, mire is adnak ki pénzt.

Tervek a jovére nézvést

A QUORUM-ot mar kezdetektdl fogva olyan alkalmazasnak
szantuk, ami tdlmutat a webhasznalat konyvelésén és a tar-
korlatok kezelésén. Barmely szolgaltatas, ami egy napléallo-
manyba irja a hasznalattal kapcsolatos adatokat, feldolgozhato
egy olyan kis program altal, ami egy feljegyzési kérelmet

kiild a QUORUM kiszolgalénak. A kozeljovSben bevezetjitk

a levélkildés konyvelését, igy a nagyméretii csatolmanyokat
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tartalmaz6 levelek kiildGjének hitelkeretét megterhelhetjiik.
Alevelezéssel valo visszaélés (egy nagyszert AVI-film elkiil-
dése a haveroknak) visszatérd gond nalunk. A jovében felhasz-
naldink szembesiilnek azzal, hogy ha nagyméreti dllomanyo-
kat kiildenek levélben, elképzelhetd, hogy ezért a tettiikért
fizetnitik kell majd.

A hasznalatot a QUORUM-ban kéltségkédokban taroljuk. Je-
lenleg a www-hasznalat nemzetkozi és belféldi forgalomra van
lebontva, amelyek koltsége kiilonbozik, valamint a Squid
gyorsitotarabol teljesithetd kérelmekre, amelyeknek egyaltalan
nincs koltségiik. A koltségek felbontasa hierarchikus: az inter-
nethasznalat www-, illetve levélhozzaférésre bonthato le, és
ezek is tovabbi csoportokra oszthatdk. A kovetkezdkben azt
tervezziik, hogy koltségkddokat vezetiink be a hal6zati nyom-
tatdsért, a telefonos bejelentkezésért és a ttizfalon keresztiili
kozvetlen TCP/IP-forgalomért. A koltségkodok hierarchikus
rendszere lehet6vé teszi, hogy az 6sszes szolgéltatashoz egyet-
len tarkorlatot hasznéljunk, vagy egy adott tarkorlat hitelkerete
a koltségkodszerkezet csupan egy meghatarozott részére
vonatkozzon. Példaul elhatdrozhatjuk, hogy egy adott tanfo-
lyam hallgatéinak tarkorlatja csak az internetelérésre vonat-
kozzon, tovabba az eldre kifizetett kartyadkat halézati nyomta-
tasra is lehessen hasznalni.

Internetes savszélességiinket megprobaljuk Ggy hatékonyan
kihasznalni, hogy felhasznaldinkat bolcs hasznalatra biztatjuk.
HasznalatfigyelS rendszeriink azoknak kedvez, akik a nagy-
méretd allomanyokat dél-afrikai tiikorkiszolgalokrol toltik le,
szemben azokkal, akik a tengerenttlrdl teszik ugyanezt — a
belfoldi savszélesség kevesebbe keriil, mint a nemzetkozi.
Ehhez hasonléan kedvezményeket kindlunk az esti 6rakban,
és arra biztatjuk felhasznaldinkat, hogy a nagy allomanyokat
ebben a napszakban toltsék le, hiszen ilyenkor kevésbé ter-
heltek a vonalak.

Erdekes tletnek igérkezik egy tizend-, illetve faliGjsagrendszer
beépitése a QUORUM-ba, amolyan helyi hal6zatos azonnali
tizenetkiildést megvaldsitandé rendszeré.

Azt mar most is latjuk, hogy melyik felhasznal6 netezik az
adott pillanatban. A QUORUM-ot tgy is kibévithetjiik, hogy
iizenetet kiildhessiink egy felhasznalonak vagy a felhasznalok
egy csoportjanak. Amikor valamelyik cimzett cimkérelmet kiild
el, a QUORUM étiranyitja 6t egy olyan oldalra, ami a faligj-
sagot jeleniti meg.

Osszegzés

Rugalmas konyvel6- és tarkorlatkezelS rendszert fejlesztettiink
ki, ami egytittmtikodik meglévé Linux és OSS alapti internetes
szolgaltatasainkkal. Ez a rendszer fontos szerepet jatszik abban,
hogy egyetemiinkdn jol kidolgozott internetes szolgaltatast
kindljunk, hogy a segitségével ellendrizhessiik az internethasz-
nélatot, és hasznos adatokkal lat el minket a szolgaltatasokkal
kapcsolatban felmertil6 igényekrdl is.
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