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Nagy Katalin' — Mezei Jézsef?

Nemzetkozi kitekintés a terrorelharitas
teriiletén folytatott biztonsagtudatositasi
programokba

International Outlook on the Terrorism-related Security
Awareness Programs

A 20. szdzad végén, a 21. szdzad elején megjelend uj tipusu, jelentés emberi és anyagi
dldozatot kéveteld terrortdmaddsokra adott vdlaszok kéziil a biztonsdgtudatositds
a nemzetbiztonsdgi és rendészeti szektoroktdl mindenképpen uj szemléletet kévetel
megq. Egy az eddigi gyakorlattdl jelentésen eltéré hozzddlldst, a kordbbi sziik, lgy-
szerti konspiralt egylittmikédés helyett eqgy széles kérd, nyilt kapcsolat kialakitdsdt
igényli a tdrsadalommal. A biztonsdgtudatositdsra a legtébb demokratikus orszdg-
ban hatékony eszkézként tekintenek, amit jol mutat, hogy viszonylag révid idé alatt
milyen széles kérben terjedt el. Azonban annak ellenére, hogy a kihivdsok azonosak,
a prevencios szemlélethez vald hozzadlldsban, a kapcsolddo intézkedések tipusdban,
azok megvaldsitdsaban és az alkalmazott eszk6z6kben vannak eltérések. A tdrsada-
lom egészét érintd fenyegetésre tekintettel, tovdbbd azt figyelembe véve, hogy ezzel
a kockdzati tényezével az elttiink dllo idészakban is biztosan szamolnunk kell, érde-
mes figyelemmel kisérni, az e téren élen jdrd orszdgok jo gyakorlatait és az ott elért
sikereket a sajat rendszereink fejlesztése, tékéletesitése sordn felhaszndini.

Kulcsszavak: terrorizmus, prevencid, biztonsdgtudatossdg

Among the responses to the new types of terrorist attacks that emerged at the end
of the 20™ century and the beginning of the 21° century, which required enormous
human and material casualties, security awareness inevitably required a new app-
roach from national security agencies and law enforcement. An attitude that differs
significantly from the current practice requires the establishment of a broad, direct
relationship with society, instead of the previously narrow, deft conspiracy. Security
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awareness is seen as an effective tool in most democracies, which is demonstrated
by its widespread use in a relatively short period of time. However, although the chal-
lenges are the same, there are differences in the approach to prevention, the type of
related measures, their implementation and the toolkits and methods used. Given the
threat posed by the new type of terrorism to society as a whole, this risks factor must
be taken into account in the coming years, and it is worth monitoring the good prac-
tices and experiences of countries which have been executing awareness programs;
our security awareness system has to be improved on the basis of these.

Keywords: terrorism, prevention, security awareness

1. Bevezeto

Napjainkban szamos orszagban mikodtetnek a terrorelharitashoz kotédéen biztonsag-
tudatositd programokat. Ennek legfébb oka, hogy a terrorizmus az elmult id6szakban
nagyon rovid id6 alatt olyan jelent8s kockdazati tényezévé valt az Amerikai Egyesult
Allamokban (USA) és Eurépaban, hogy az addig alkalmazott mddszerekkel nem lehe-
tett megfelel§ vélaszokat adni ra. A megvaltozott korilmények okan a tarsadalom
széles kor(i bevonasa jelenthette a prevencid hatékony ndvelésének egyik Utjat.
A biztonsagtudatos ember nemcsak sajat magat, hanem a kdrnyezetét, a kornyeze-
tében é16 emberek biztonsdgat is megvédheti. Ezen tulmenden ezek a programok
novelik az dllampolgdrok biztonsagérzetét, a rendészeti szervekbe vetett bizalmat,
tovabba jelent8sen kiszélesitik a terrorelharitasért felelds szervezetek informacio-
gyjt6 képességét.®

A programok folytatdsa kapcsan lényeges szempont, hogy a hatékony bizton-
sagtudatossagu allapot megléte ezen a terlleten az ismeretatadas utan csak egy
bizonyos idétartamban all fenn, annak hosszu id6szakon keresztili fenntartasa rend-
szeres tanuldst, oktatdst igényel. Ennek elsédleges oka, hogy a terrorcselekmények
fajtai, okai, elkdvetési maodjai, célcsoportjai, a technoldgia és ezzel dsszefliggésben
a megelGzést elGsegitd ismeretek, a gyanus jelek, a rautalé magatartasok valtoznak,
éppugy, mint a bekovetkezett tdmadas karos kdvetkezményeinek csdkkentését els-
segité megoldasok.

Annak ellenére, hogy a terrorcselekményekkel 6sszefliggd kihivasok és a bizton-
sagtudatossagi programokkal kapcsolatos célok alapvetéen az egyes orszagokban
azonosak, némely korilmény (példaul a kockazatok nagysaga, a human, az anyagi-
és a technikai lehet&ségek) okan a kialakitott programok kozott vannak eltérések.
A human jelenlét, az ember-ember kozvetlen kapcsolata azonban végigkiséri vala-
mennyi eszkoz alkalmazasat.

Abemutathatd mddszerek, lehetdségek szamossaga és a rendelkezésre alld keret
sz(ikossége okan a kovetkezékben a teljesség igénye nélkil négy, e téren jelent8s

3 Nagy Katalin — Mezei Jézsef: A biztonsagtudatositdas megjelenése a terrorelharitds tertletén. Nemzetbiz-
tonsdgi Szemle, 7. (2019), 4. 105-117.
4 Uo.

Nemzetbiztonsagi Szemle ¢ 8. évfolyam (2020) 2. szam 51




52

NAGY KATALIN — MEZEI JOZSEF: Nemzetkdzi kitekintés a terrorelhdritds tertletén...

tapasztalattal rendelkezd orszag programjanak egy-egy hatékony, Ujszer( részteri-
letét mutatjuk be.

2. Nemzetkozi példak bemutatasa

2.1. USA

A 21. szdzad kezdetén az USA-ban végrehajtott, a koztudatba 9/11 néven bevonult
terrorcselekmény® az Uj vildgban valtozast inditott el a tarsadalmi gondolkodasban,
illetve a tarsadalomnak a terrorcselekmények elleni védekezésbe torténd bevonasaval
kapcsolatos addigi szakmai alldaspontban. Megnétt a tarsadalom igénye a terror-
tamaddasok megel6zésével és elharitdsaval, illetve a tdmadas bekodvetkezése esetén
tanusitandd magatartdssal kapcsolatos tudas megismerése irdnt. A terrorizmus altal
jelentett komplex és atfogd fenyegetés kezelésérdl az USA kormanya és illetékes
szervezetei is Ugy gondoltak, hogy az egész tarsadalmat megszolitjak a biztonsag-
tudatositas érdekében tett eréfeszitéseik soran, mivel allaspontjuk szerint a nemzet
biztonsaga megosztott felel§sség, aminek lényege, hogy annak megteremtésében
a kormanyzat mellett a maganszektornak és a maganszemélyeknek is részt kell vallalnia.

Az USA-ban a Belbiztonsagi Minisztérium® (Department of Homeland Security — DHS)
lett az egyik kdzponti szerve a terrorcselekmények megel&zésével kapcsolatos felada-
toknak, benne a biztonsagtudatositasi programoknak. A minisztérium biztonsaggal
kapcsolatos allaspontja, miszerint ,,az amerikaiak mindannyian osztoznak a nemzet
biztonsagaban, és mindig tisztdban kell lennilk az USA-ban elkdvetett terrorista
tamadasok fokozott kockazataval és azzal, mit kell tennitk”” tetten érhet6 a bizton-
sagtudatossagi kampanyaiban is. Jelen tanulmanyban a biztonsagtudatossagi tevé-
kenységeken belll két olyan projektet érintlink, amelyekben az evolucids folyamat
harom szintje (rendvédelmi szervek, maganszféra, tarsadalom) jél kivehetd.

2010 juliusdban a DHS elinditotta a ,Ha latsz valamit, mondd ell” kampanyt.2
Ennek célja, hogy a projekt keretében az allami és a helyi rendészeti szervezetek
munkatarsait kiképezzék a terrorizmus és a terrorizmushoz kapcsolddé blincselek-
mények jeleinek, rautald magatartasjegyeinek felismerésére, majd ezt kovetGen velik
egylUttmdkodve a tarsadalom tovdabbi csoportjait is bevonja a projektbe a terror-
cselekmények megel6zése érdekében.

A kampanyba bekapcsolddott a maganszektor is, két oldalrél. Egyrészt, példaul
a modern technoldgiai megolddsok bevezetésében, illetve a lakossagot kdnnyebben

5 September 11 Attacks. Elérhetd: www.history.com/topics/21st-century/9-11-attacks (A letdltés datuma:

2020.04.02.)

6 A Belbiztonsdagi Minisztérium létrehozasa szorosan 6sszefligg a 2001. szeptember 11-i terrortamadassal.
Feladata tobbek kozott az USA terrortdmadasokkal szembeni sebezhet&ségének csokkentése.

7 Kerrin-Sina Arfsten: Before, Now, and After the Event of Terror: Situational Terror Awareness for Civilians
in US Homeland Security. European Journal for Security Research, 5. (2020), 2. 223-258.

8 Erdekesség, hogy a projektet a New York Metropolitan Kozlekedési Hatdsag talalta ki és a DHS téle vette

at. A kezdeményezés lényege az 5SW-k hasznalata (Who, What, When, Where, Why), vagyis, hogy Ki vagy?
Mit [attal? Mikor lattad? Hol lattad? Miért volt gyanus?
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és eredményesebben elérd eszkdzok ajanlasaval és forgatokdnyvek irdsaval tamo-
gattak a rendészeti szerveket.® Mdsrészt a maganszektor egyes elemei célpontjai is
a kampdanynak. Ezen partnerek kdzott megtaldlhatdak példaul az USA-ban m(ikédé
népszer( sportszovetségek — kosarlabda, labdarugas, jégkorong —, ennek indokoltsaga
pedig az események latogatdinak szamossaga okdan is konnyen beldthaté.

A biztonsagtudatossagi kampany keretében aktudlisan mar tobbféle mddon hivjak
fel a lakossag figyelmét a terrortamadasokkal 6sszefliggs gyanus jelekre, a megel6-
zéshez és a tuléléshez szikséges ismeretekre. Rovid videdban példaként mutatnak
be egyrészt olyan cselekményeket,’® amelyeket egy terrorista a tdmadas el6tt vég-
rehajthat,*! masrészt egyszer(i megfigyelési gyakorlatokat, amivel azt szemléltetik,
hogy a kornyezetlinkben torténtek kdzott hogy lehet felismerni a terrorcselekmények
szempontjabodl relevans jeleket.!? Azt is tudatositjak a lakossagban, hogy a gyanus
jelek észrevétele és azok jelentése a hatdsagoknak mennyire fontos. A rovidfilmek
mellett irdsos dokumentumokat is kdzzétesznek a kampdany honlapjan annak Iényegi
elemeirdl, a bejelentések megkonnyitését segits informaciokrol,t? illetve az allam-
polgdrok minél szélesebb rétegének elérése érdekében a kdzdsségimédia-fellleteket
is igénybe veszik. A projekt tovabbi népszerUsitése céljdbdl a DHS szeptember 25-ét
kinevezte a nemzeti , Ha latsz valamit, mondd el!” tudatossag napjanak.

Az emberek nagy része a mindennapok folyaman Ugy él, mozog, cselekszik, hogy
nagyon sok mindent nem vesz észre a korulotte torténd események soraban. A ter-
rorszempontbdl érzékenyitett, ezdltal tudatosabb civilek azonban nagyobb figyelmet
forditanak a kérnyezetiikre és a korulottik zajlo torténésekre. Kiemelt jelentésége
van e képességeknek, készségeknek az igynevezett puha célpontoknal,* amit az el-
mult évek eurdpai terrortamadasai is aldatamasztanak.

A puha célpontok kdzll az USA-ban az iskolak kiemelten veszélyeztetett hely-
szinek. Az ott elkovetett [0volddzéses tamaddasok gyakorisaga miatt az egyik f6 irdnya
a prevencioés kampanyoknak. Ez szintén a terrortdmadasokkal kapcsolatos bizton-
sagtudatossagi program részeként értelmezhetd. A rendészet ebben a projektben is
a maganszektorral és a civilekkel (példaul egyetemekkel) egyittmikodve igyekszik

o If You See Something, Say Something® Awareness Day. Homeland Security. Elérhets: www.dhs.gov/see-
something-say-something/about-campaign/seesay-day (A letoltés datuma: 2020. 04. 02.)

o Ezek: a gyanus megfigyelés (tdvcsével, térképpel stb.); informacidszerzés (korilményekrdl, lehet&ségekrol
gyanusan informalddd személy); biztonsagi korilmények felmérése (egy terepszakasz korbejarasa); bizonyos
eszkozok beszerzése (egyenruhdk, robbandszerek, 16szer stb.); gyanus idegen megjelenése (nem szokott
arra jarni a személy, nem szokott az adott gépjarm ott allni, stb.); probafutds (a menekdilési Gtvonalak fel-
deritése); eszkdzok telepitése (gyanus csomagok, robbandszer).

n Stephen Loiaconi: 6 tips for preventing and surviving a terrorist attack. 2015. Elérhetd: https://wjla.com/

news/nation-world/6-tips-for-preventing-and-surviving-a-terrorist-attack (A letoltés datuma: 2020. 04. 02.)

Take the Challenge. Homeland Security. Elérhets: www.dhs.gov/see-something-say-something/take-chal-

lenge (A letoltés datuma: 2020. 04. 02.)

" If You See Something, Say Something® Campaign Materials. Homeland Security. Elérhets: www.dhs.gov/
publication/if-you-see-something-say-something-campaign-materials (A letoltés ddtuma: 2020. 04. 02.)

“ Puha célpont alatt azokat a helyszineket értjik, amelyek olyan gyengén védett vagy nehezebben védhetd
helyek, ahol nagyszamu tomeg jelenlétére lehet szamitani, és egy esetleges tamadas jelentés médiafigyel-
met vélthat ki, illetve komoly gazdasagi kihatasa lehet. Jasenszky Nandor: Mindennapi biztonsdg. Budapest,
Terrorelharitasi kozpont, 2019. Ilyenek példdul az iskoldk, a sportesemények, koncertek, egyéb kulturalis
rendezvények, események.
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bemutatni a biztonsagtudatos viselkedést és magatartast,'® és atadni az ilyen tipusu
tamadasokra torténd felkészlléssel és reagaldssal, valamint a tuléléssel kapcsolatos
ismereteket.!® Az egyéb szakért6i csoportjai is részt vesznek a programban, sajat
szakterUletUket érintéen, mint példaul az Iskolai Pszicholégusok Nemzeti Szovetsége.
Egyrészt a csalad és az oktatdk kaphatnak segitséget a szovetségtdl ahhoz, hogyan
tudjak tdmogatni a gyermekeket egy ilyen tipusu tdmadas feldolgozasaban,' illetve
Osszeadllitottak tdjékoztatdkat is a legjobb gyakorlatokrdl a 16voldozéses és egyéb
fegyveres tamadasok kezelésének témakoreiben.®® Ezen tulmenden civil szervezs-
dések is alakultak az ilyen tipusu kockazatok megel6zése érdekében, amelyek kozds-
ségépitéssel, a tudatos viselkedésre torténé felkészitéssel tamogatjdk a kormanyzat
ez iranyu torekvéseit. Ennek soran 6k is tobbféle mdodszert (el6adasok, videdfilmek),
illetve feltletet (nagy eseményeken valé részvétel, el6adasok, kozosségi média) hasz-
nalnak. Egy, a kozosségimédia-fellleteken terjesztett videdanyag egy didk radikaliza-
l6dasanak lehetséges jeleit mutatja be Ugy, hogy egyrészt segitséget ad e jelek valds
helyzetben torténd felismeréséhez, masrészt kifejezéen szemlélteti azt is, hogy ha
nem vagyunk tudatosak a kdrnyezetiinkben térténtek észlelése soran, akkor hidba
érzékellink akar tobb gyanus jelet is, az nem all dssze egy olyan egységes egésszé,
amely segithetne ezen eseményeket megel6zni.?® Ezen civil szerepl6k is egyszerd, de
erés, figyelemfelhivd szlogeneket adnak programjaiknak (Ismerd a jeleket!), hason-
l6an a kormanyzati szervekhez.?°

A DHS prevencids tevékenysége soran nemcsak a megel&zésre, hanem a bekodvet-
kezett terrortdmadasok sordn kovetendd, a karok minimalizalasat elsegitd biztonsag-
tudatos magatartassal kapcsolatos ismeretek atadasara is kiemelt hangsulyt fektet,
amelyhez szamtalan modszert: kézikonyvet,* szérdanyagot?? és videdt?? is felhasznal.
Az ennek kapcsan életre hivott Gizenet, a ,,Fuss! Rejt6zz! Harcolj!” orszdgokon, konti-
nenseken ativeld, standard mottd lett, aminek utolso Gzenete (,,Harcolj!”) finomodhat
a tarsadalmi kultura figgvényében, mint latjuk azt példaul a brit gyakorlat kapcsan.

E projektek eredményessége kapcsan figyelmet érdemel az a tényezd, hogy
egyes allampolgarok tartanak a hivatalos szervekkel vald kézvetlen, nem anonim

s Internal Lockdown. Elérhetd: www.youtube.com/watch?v=XzAfL7It8RY (A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

16 Just Another Day: How to Survive an Active Shooter Event on Campus. Elérhetd: www.youtube.com/
watch?v=0P7I1n_8Lh4&+https%3A%2F%2F (A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

K Helping Children Cope With Terrorism. NASP. Elérhetd: www.nasponline.org/resources-and-publications/
resources-and-podcasts/school-climate-safety-and-crisis/mental-health-resources/war-and-terrorism/
helping-children-cope-with-terrorism (A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

1 Best Practice Considerations for Schools in Active Shooter and Other Armed Assailant Drills. NASP. Elérhet6:
www.nasponline.org/resources-and-publications/resources-and-podcasts/school-climate-safety-and-crisis/
systems-level-prevention/best-practice-considerations-for-schools-in-active-shooter-and-other-armed-
assailant-drills (A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

1 Sandy Hook Promise: Gun violence warning signs. Elérhetd: www.youtube.com/watch?v=9qyD7vjVfLl
(A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

0 Know the Signs Programs. Elérhet6: www.sandyhookpromise.org/prevention-programs2 (A letoltés datuma:
2020. 04. 25.)

2 Active Shooter — How to Respond. Elérhet6: www.dhs.gov/xlibrary/assets/active_shooter_booklet.pdf
(A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

2 Run, Hide, Fight. Elérhet6: www.dhses.ny.gov/translate/documents/Run%20Hide%20Fight%20English.pdf
(A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

23 Run, Hide, Fight. UM-Dearborn Active Attacker Training Video. Elérheté: www.youtube.com/watch?v=4f-
ROtOcfgnk (A letdltés datuma: 2020. 04. 25.)
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kapcsolatfelvételtél. Az is el6fordul, hogy nem szivesen beszélnek valakivel, jobban
szeretik a személytelen kapcsolat lehet6ségét. Amennyiben a bejelentéseket név-
telendl, irdsban is megtehetik, akkor nyitottabbak az egylttm(kodésre. Léteznek
a maganszektorbdl érkezé ilyen kezdeményezések, példaul egy applikacid, amelyen
keresztll a gyanus adatok megaddasa névtelentl, esetleg kép csatoldasa mellett is
megtehetd.?*

2.2. Egyesiilt Kirdlysdg

Az EgyesUlt Kirdlysdgban a 21. szdzad elsé két évtizedében tobbszér fordultak el§
a korabbi, politikai célzatu terrorincidensek mellett kifejezetten a lakossag egésze ellen
iranyuld, Uj tipusu tamadasok, amelyek kiszamithatatlanabbak voltak és nagyfoku félel-
met keltettek. Ez itt is elinditott egy el6remutatd gondolkodast a rendészet tertletén
a terrorprevencios szemlélet széles kord terjesztését illetéen. Ahhoz azonban, hogy
a gondolkodasban idaig eljussanak, a terrortamadasok megjelenésén tul dsztonzéleg
hatott az USA prevencids tapasztalata, illetve a terrorprevencié evolUcios folyamata-
nak felgyorsuldsa. A terror elleni fellépés eredményessége érdekében a rendészeti
szervek és testlletek munkajat 6sszehangolni, észszer(siteni és korszerUsiteni kellett.

Az Egyesult Kirdlysagban a Nemzeti Rendéri Vezet6k Tanacsa (National Police
Chief’s Council—NPCC) a terrorizmus, a szervezett blinozés és a nemzeti vészhelyzetek
elleni reagalast koordinald szerv,?> amelynek keretében a terrorprevencios szemlélet
hatékony terjesztése érdekében megalakult a Nemzeti Terrorizmus Elleni Biztonsagi
Hivatal (National Counter Terrorism Security Office — NaCTSQ).? Ez a rendéri egység
olyan terrorellenes biztonsagi tanacsaddi haldzatot mlkodtet, ahol ma kozel 200 ter-
rorizmus elleni biztonsagi tanacsado tevékenykedik. Elsédleges feladatuk a segitség-
nyujtas és a tdmogatas a terrorizmus elleni kiizdelemhez, a terrortdamaddsnak kitett
helyek azonositasa, a sérilékenység felmérése és értékelése.

A NaCTSO egylttmUkodik a magdnszektorral, amelynek képvisel8i részt vehet-
nek a rendészeti szakemberek dltal tartott, a terrortdmadas megel6zésére felkészitd,
benne a terrorgyanus jelek felismerését segit6, a tdmadas esetén javasolt reagdlasi
tandcsokat bemutatd el6adasokon, képzéseken. Ezek a személyek aztan vallaljak
a munkatarsaik felkészitését, a veszélyekkel valé megismertetésiiket, illetve a kor-
nyezet védelmének fokozasat a tdmadas elhdritasa és az esetleges karok mértékének
és aldozatok szamdanak minimalizaldsa érdekében. A NaCTSO specialis kiadvanyok-
kal is tdmogatja a terrorcselekmények elleni sikeres védekezést, példaul a kiilonféle
szallitasi modozatokra vonatkozd? vagy kifejezetten a biztonsagi vezetSknek szélo

2 How to Fix See Something Say Something to Enhance Public Safety. ELERTS Corp. Elérhetd: https://elerts.
com/see-something-say-something-public-safety/ (A let6ltés datuma: 2020. 05. 08.)

2 About NPCC. National Police Chief’s Council. Elérheté: www.npcc.police.uk/About/AboutNPCC.aspx (A letoltés
datuma: 2020. 04. 27.)

% About us. National Counter Terrorism Security Office. Elérhets: www.gov.uk/government/organisations/
national-counter-terrorism-security-office/about (A letéltés datuma: 2020. 04. 27.)

2 Protecting Crowded Places from Terrorism. Elérhetd: www.gov.uk/government/collections/crowded-places
(A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)
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tajékoztatokkal.?® Emellett, egyéb zsufolt helyek terrorjellegli védelmét érintéen is
megfogalmaz irasban javaslatokat.?*

A gazdasagi szerepl6k mellett a civil, példaul gyermekvédelmi szervezetek, is fel-
vették a keszty(t a terrorizmus elleni kiizdelemben. Az alapgondolat, hogy a biztos
rossz ismerete még mindig jobb, mint a bizonytalansag, ezért a legkisebbek felkészitése
arra, miaz a terrorizmus, illetve mivel jarhat, megjelent igényként a tarsadalomban.
A Nemzeti Tarsasag a Gyermekekkel Szembeni Kegyetlenkedés Megel6zésére (National
Society for the Prevention of Cruelty to Children — NSPCC)*° nev{i szervezet a gyer-
mekvédelemmel kapcsolatos témadk sordba felvette a terrorizmus problémakoérét is.
Ennek részeként, amellett, hogy tajékoztatast ad a brit terrorellenes programok fébb
elemeirdl, tanacsokkal is elldtja a sztl6ket ahhoz, hogyan beszéljenek gyermekeikkel
a terrorizmus jelentette veszélyekrél.

A NaCTSO a technoldégiai vivmanyokat kihasznalva szamos olyan megolddssal
is jelentkezett, amely a lakossag széles koréhez eljuthat. Elinditotta a Terrorellenes
Cselekvés kampanyat (Action Counters Terrorism — ACT),*! amelynek célja a lakos-
sag terrorszempontu biztonsagtudatossaganak fokozasa. Ezen belll meghirdette
a ,Maradj Biztonsagban!” programot, amelynek egyik célkozonsége a nagyobb lét-
szamu zenés rendezvények latogatodi, a nyaralokozonség, illetve a sportesemények
résztvevdi, akiknek videdkban hivja fel a figyelmét arra, mit tehetnek a biztonsagukért
terrorhelyzet el6tt és kozben.?? A projektben megjelennek az USA-nal mar emlitett
mottok, a ,Ha latsz valamit, mondd el!” és az USA-hoz képest kicsit médositott ,Fuss!
Rejt6zz! Mondd ell” szlogenek, illetve a tudatositd tevékenységek példaul fegyveres
tdmadasok esetére.®® Ismert kozszereplSket, sportoldkat is bevontak ezekbe a kam-
panyaikba.?* A lakossag sikeres megszolitasa részeként kiemelt hangsulyt fektettek
a fiatalok terrorszempontu érzékenyitésére.*®

A NaCTSO tovabbi fontos projektje az ACT-applikacio,* amelyen egyrészt a gyanus
tevékenységek jelenthet6k be, masrészt a terrorizmus vonatkozdsaban informacio-
forrasként is alkalmazhatd, amelyben mindenhez magyarazat is tarsul. A masik egy

s Advice for Security Managers during a Heightened Threat Level. 2017. Elérhet6: www.gov.uk/government/
publications/advice-for-security-managers-following-a-threat-level-change-to-critical (A letoltés ddtuma:
2020.04. 27.)

» Crowded Places Guidance. Elérhetd: www.gov.uk/government/publications/crowded-places-guidance
(A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

30 Protecting children from radicalisation. Elérhet6: www.nspcc.org.uk/keeping-children-safe/reporting-abuse/
dedicated-helplines/protecting-children-from-radicalisation (A letdltés datuma: 2020. 04. 27.)

3 Action Counters Terrorism. Elérhetd: www.gov.uk/government/news/action-counters-terrorism (A letoltés
datuma: 2020. 04. 27.)

32 Staying Safe. Elérhetd: www.counterterrorism.police.uk/safetyadvice/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

3 Stay Safe Film. Elérhets: www.gov.uk/government/publications/stay-safe-film (A letdltés datuma: 2020.
04. 27.); This is what to do if you’re on holiday and there’s a terror attack. Elérhets: www.youtube.com/
watch?v=z2dSvMCv5STs (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

34 Run, Hide, Tell: Advice For Young People. Elérhets: www.youtube.com/watch?v=s3y51Vd4klJ4 (A letoltés
datuma: 2020. 04. 27.)

35 Advice For Young People. Elérhets: www.counterterrorism.police.uk/advice-for-young-people/ (A letoltés
datuma: 2020. 04. 27.)

36 Report Terrorist or Extremist Content Online. Action Counters Terrorism. Elérhet6: https://act.campaign.
gov.uk/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)
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olyan, a NaCTSO oldalardl elérhetd e-learning tanfolyam,®” amely eleinte a gazdasagi
szerepl&knek volt nyitott, ma azonban egy regisztracié utan barkinek (kulfoldieknek
is) elérhetd. A tananyag kozérthetGen és tobbféle pedagdgiai eszkoz (elbeszélés,
vided, teszt, szbveges leirat) segitségével, sokszinlien és érdekesen segit megérteni
és rogziteni a terrorcselekményekre utalo jeleket, rautald magatartasokat, az ezzel
Osszefliggd biztonsagi kockazatokat, valamit a kilonféle tdmadasok soran kove-
tend6é magatartasi formakat. A tananyagba a megértést méré egyszer( teszteket
és a mindségbiztositast szolgdld visszajelzé rendszert is beépitették.

Az ACT égisze alatt megjelent egy kiadvanysorozat is az oktatasi szakemberek
szamara a terrorizmus elleni fellépés, a tomegrendezvények biztonsaga és a fegyveres
tamadasok témakoreiben, valamint a terrorellenes biztonsagi tanacsadok és a val-
lalkozasok, helyi kbzosségek kozotti egylttmikodést érintGen.3®

2.3. Franciaorszdg

Franciaorszagban éppugy, ahogy az Egyesult Kirdlysagban, a 21. szazadban megjelent
az Uj tipusu terrorizmus, ami dontéen valtoztatta meg a francia rendészeti és kormany-
zati gondolkodast a terrorprevencié tertletén is. Franciaorszagban a miniszterelnokség
alarendeltségében m(ikods Védelmi és Nemzetbiztonsagi Fétitkarsag (Secrétariat
Général de la Défense et de la Sécurité Nationale — SGDSN) az egyik kozponti, koor-
dindld szervezet a nemzetbiztonsagi szervezetrendszeren belll, amely tobbek kozott
terrorprevencios intézkedések 6sszehangolasaval kapcsolatos feladatokat is ellat.**

Franciaorszagban az Ugynevezett VIGIPIRATE® biztonsagi terv az, ami a terror
jelentette biztonsagi kihivasok kdzponti eszkdze. , A Vigipirate terv az éberség, a meg-
el6zés és a védelem atfogod rendszere, amely az orszag 0sszes tevékenységi korét
érinti. Minden minisztériumot magaban foglal, de a teljes lakossagot is.”** A 2015. évi
terrortdmadasokat kovetGen ezt a tervet megujitottak, és egyik kiemelt célja lett
,Atarsadalmon belili biztonsagi kultura kialakitasa”. 2016 decemberében kiadtak egy
osszefoglald jelleg, nyilt kiadvanyt a VIGIPIRATE rendszerérdél francia és angol nyel-
veken, amely a helyi hatésdgoknak, az allami és civil gazdasagi szerepléknek valamint
az egész tarsadalomnak szél. Célja a kollektiv biztonsagi kultura kialakitdsa, az egyéni
felel§sségvallalas elfogaddsa.*? Az aktudlis VIGIPIRATE terv a polgarokat helyezi
a nemzetbiztonsagi rendszer kbzéppontjaba. Egy-két oldalas szines, figyelemfelhivd

CT Awareness elearning. Elérhetd: www.gov.uk/government/news/act-awareness-elearning (A letoltés

datuma: 2020. 04. 27)

Guidance for Educational Professionals. Elérhets: www.gov.uk/government/collections/guidance-for-edu-

cational-professionals (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

39 Préparer la réponse aux crises. Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale. Elérheté:
www.sgdsn.gouv.fr/missions/preparer-la-reponse-aux-crises/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 25.); SGDSN in
english. Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale Elérhetd: www.sgdsn.gouv.fr/accueil/
sgdsn-in-english/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

40 A vigipirate a vigilance szobdl szarmazik, amely éberséget jelent.

“ Le plan Vigipirate public: Faire face ensemble. Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale.
Elérhets: www.sgdsn.gouv.fr/plan-vigipirate/le-plan-vigipirate-public-faire-face-ensemble/ (A letdltés
datuma: 2020. 04. 27)

42 Uo.
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anyagokban tajékoztatjak a lakossagot, valamint a kiilonféle Gizletagak (gépjarmdiflotta,
autokolesonzék, kulturalis helyek, nyilvanos tomegrendezvények stb.) lizemeltetdit,
szervezGit, biztonsagi szakembereit az Uj tipusu terrorfenyegetésekrél, a megel§zés-
rél és az eredményes védekezés gyakorlatardl.*® Képregény tipusu,** valamint rovid
szordanyagok® és kis videok is elérhetéek az SGDSN oldalan. 2019 szeptemberétdl
egy online tudatossagi platformot is elinditottak.*®

Jél 1athatd, hogy a francia megoldas a terrorprevencidéval kapcsolatban a maso-
dik és harmadik szinteken all6 szerepl&k érzékenyitését parhuzamosan végzi, illetve
egy minisztériumok kozotti koordindacids szervezet hangolja 0ssze az intézkedéseket.

2.4. Izrael

Izraelben mar a 20. szdzad utolsé évtizedében megjelentek az Uj tipusu terrortama-
dasok és az orszag azota is folyamatosan ki van téve azoknak, igy az izraeli rendészeti
szerveknél még az USA-hoz képest is id6ben el6bb megjelent a lakossag terrorszem-
pontu felkészitésének szlikségessége, a terrorprevencio hangsulyozasa, a probléma
preventiv kezelésére vald torekvés.

Az el6z6, orszagokon beldli, dllami szervekhez kotott példak utan tekintsiink meg
egyrészt egy nemzetkozi szervezet bevondasdval megvaldsitott, hatarokon atnyulo
biztonsagtudatossagi projektet, masrészt egy gazdasagi alapokon allé gyakorlati
felkészité tréninget.

Az Eurdpai Zsidd Kongresszus (European Jewish Congress — EJC)*8 f6 céljainak
egyike aktivan segiteni a krizishelyzetbe kerUlt kozosségeiket Eurdpaban.*® Az Iszlam
Allam terrorszervezet és kovetGi altal Eurdpaban elkdvetett tdmadasok elsd célpontjai
kozott zsidd kozosségek szerepeltek, ezek egyike volt Parizsban a Kosher szupermar-
ketnél tortént terrorcselekmény,*® amelynek elkdvetése utan harom évvel ismételten
bekovetkezett egy , évfordulds” tdmadas.”! Az EJC felismerve a kozosség erejét, a pre-
venciods szemlélet fontossagat, 2015 Gszén targyaldsokat kezdeményezett az Eurdpai

43 es fiches de recommandations et de bonnes pratiques. Secrétariat général de la défense et de la sécurité
nationale. Elérhet8: www.sgdsn.gouv.fr/plan-vigipirate/les-fiches-de-recommandations-et-de-bonnes-
pratiques/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

a4 Les guides. Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale. Elérhetd: www.sgdsn.gouv.fr/
plan-vigipirate/les-guides/ (A letéltés datuma: 2020. 04. 27.)

4 Les affiches de sensibilisation. Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale. Elérhet&: www.
sgdsn.gouv.fr/plan-vigipirate/les-affiches-de-sensibilisation/ (A letéltés ddtuma: 2020. 04. 27.)

46 Comment réagir en cas d’attaque terroriste ? Elérheté: www.gouvernement.fr/reagir-attaque-terroriste
(A lettlés ddtuma: 2020. 04. 27.)

4 Recovery & Resilience: Lessons Learned from Israel—ICT16. Elérhet6: www.youtube.com/watch?v=v3soBCqJ-
byE (A letdltés datuma: 2020. 04. 19.)

48 EP Working Group on Antisemitism (WGAS). Elérhet6: https://eurojewcong.org/what-we-do/combatting-
antisemitism/ep-working-group-on-antisemitism-wgas/ (A letéltés datuma: 2020. 04. 25.)

49 Protecting Our Communities. Elérhetd: https://eurojewcong.org/what-we-do/protecting-our-communities/
(A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

0 Noah Rayman: Kosher Grocery Hostage Crisis Confirms Worst Fears of French Jews. 2015. Elérhet6: https://
time.com/3661697/paris-terror-attack-kosher-grocery-jewish/ (A letéltés datuma: 2020. 04. 25.)

o Paris kosher store destroyed by fire on attack anniversary. 2018. Elérhets: www.bbc.com/news/world-eu-
rope-42622329 (A letdltés ddtuma: 2020. 04. 25.)
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Rendd&rségi Hivatallal (European Police Office — Europol) a zsidd kdzosségeket ért
erészakos terrortdmaddasok miatt.52 Ertékelésiik szerint az elleniik irdnyuld tdmadasok
az egész eurdpai tarsadalomra kihatnak, ezért a blincselekmények monitorozasat,
a sérilékeny kozosségek fokozottabb védelmét tlizték zaszldjukra. Az Europol nyitott
volt az egytttmikodésre, igy kozos megel6zési, védelmi terveket kezdtek el kidolgozni.
A terrorprevencié fontossaga egyéni szinten a zsido kozdsségeken belll mar régota
erds, ezért az Eurdpaban ellenik irdnyuld tdmadasok kovetkezményeként érthetd,
hogy szervezetileg is keresték a kapcsolatot az EU kdzponti rendészeti szervével.

2019 marciusaban, Brisszelben, egy konferencidan mutatta be az EJC Biztonsagi
és Krizis Kbzpontja (EJC Security and Crisis Center — EJC SACC)* a programjat, szamos
EU-sintézmény és szektorszerepl§ el6tt, erésitve bennilik a terrorprevencids program-
juk mottdjaul valasztott Gizenetiik (,,EgyUtt nagyobb biztonsaghban vagyunk!”) lakossag
irdnyaba torténd tovabbitasanak fontossagat.>* Dr. Moshe Kantor, az EJC elnoke sze-
rint:,, A konferencia célja az érintettek kozotti ismeretek és egylttmikodés fokozasa,
valamennyi eurdpai polgdr biztonsdganak javitdsa érdekében.” A kezdeményezés
eredményeként a weboldalukon tébb nyelven elérhet§ kis videdkon keresztil ira-
nyitjak ra a lakossag figyelmét a varhatd veszélyekre és az ilyen helyzetekben ajanlott
cselekvésre® az alabbi témakban: gyanus targy, aktiv 16v6ldoz6, adatvédelem, gépjar-
mUvel tdmegbe hajtds, gyanus magatartds, gyermekrablas, gyllolet-blincselekmény,
hamis személyazonossag a weben, radikalizacio és az Ujraélesztés. Emellett egy olyan
fellletet is mUkodtetnek, amelyen keresztll a sértettek vagy szemtanuk egy-egy
incidenssel kapcsolatosan bejelentést tehetnek.>® A projekt a kbzosségi médidban is
megjelenik, amely a fiatalok informacidszerzési trendjéhez igazodik, igy a nyilvanos-
sag nagyobb elérését biztositja.>’

A masik példa a Caliber 3 nevd izraeli civil szervezet altal, az izraeli hadsereg
katonai és nyugdijazott tisztjei bevondsdval kulfoldi turistdknak szervezett terror-
ellenes tabor. Ez szemléletességével, testkozeliségével és a tdmadas erészakossa-
ganak kozvetlen kozelségével mutatja meg, milyen egy terrortdmadas a valdsagban
és milyen esetekben hatékony és célravezets a reagalas, tovabba, hogy az emberek
hogyan készllhetnek fel rd. A képzés részeként kilonb6z8 helyzeteket mutatnak be,
amelyek egyik f6 Gzenete, hogy bdrhol és barmikor el6fordulhat a terrortdmadas
barmelyik formaja.>® Ez a fajta érzékenyités rendkiviil népszer(i, ami érthetd, hiszen
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amennyiben terrorelhdritd szakemberek szimuldlnak terrortdmadast és mutatjak
be, hogyan kell azokra reagalni, az hitelesebbé és emberkdzelibbé, ezéltal elfogad-
hatdbba teszi az Uizenetet.

3. Kovetkeztetések és zaré gondolatok

Aterrorcselekményekkel kapcsolatos biztonsagtudatossag egy megfelel6 gondolko-
dasmad és egy figyelmes és koncentralt allapot, ami azonban a gyakorlatban ennél
mégis sokkal tobb és komplexebb. A biztonsdgtudatossagi programok egyik kiemelt
célja — az ahhoz szikséges ismeretek dtadasan tul — az emberi figyelem és észlelés
fejlesztése. A definiciok nem mondjak el, hogy a terrortudatossag a gyakorlatban
hogyan alakul és miként lehet a biztonsagot, felkésziiltséget vagy ellenalld képességet
formalni. Ezt a feladatot elsédlegesen az elsé szinten talalhatd rendészeti, kormany-
zati szervezetek kell hogy elldssak.

A bemutatott kulfoldi példdkon keresztul tobb megoldast megismerhettink
arra vonatkozéan, hogy a terrortdmadast elszenvedd orszagok és nemzetek milyen
eszkdzrendszert, strukturat valasztottak a terrorprevencids szemlélet terjesztésére,
a tarsadalmi csoportok érzékenyitésének céljaval. Barmely eszkdzt vagy modszert
is nézzlik azonban meg, az dllanddsagot a human tényezd jelenti, amelynek szerepe
nem elhanyagolhatd, hiszen minden mellett és mogott megtalalhato, személyes
megjelenéssel, kampannyal tamogatja azokat.

A bemutatott példdk mindegyikénél elmondhatd, hogy a kormdanyzattal, a rend-
Grséggel, a titkosszolgalatokkal, nemzeti és EU-s szinten egyarant szorosan egytt-
mikodnek a terrorprevenciot dedikéltan folytatd kormanyzati/minisztériumi/félallami
szervek. K6zos nevez$ tovabba a bemutatott orszagok biztonsagtudatossagi prog-
ramjait illetéen, hogy azokat nem az elharité szolgalatok koordinaljak.

Aterrorjellegli biztonsagtudatositas tobb szinten értelmezhetd (1. dbra). A haté-
kony megel6zés érdekében a prevencids tevékenységben a rendészeti szervek mellett
a maganszektornak és a tarsadalomnak is részt kell vennie. Egyértelmien megalla-
pithatod, hogy a masodik szinten elhelyezkedé maganszektor-szerepl6k ott vannak
a hattérben tdamogatdként megoldasaikkal, specialis tudasukkal, illetve kozvetitéként
a rendészet és a munkavallalék kozott.

A kampanyokban a szintenkénti tagolds mellett az ismeretanyag mennyiségé-
nek, tartalmanak és a kdzvetité csatornak tekintetében is differencialni sziikséges.
A lakossag irdnyaba folytatott kampanyok soran pedig, mivel kdzvetett modon kell
nagyszamu allampolgart megszolitani, az egyszer(, kdnnyen érthetd, lényegre tord
Gzenetekre kell torekedni.

A biztonsag teriletén, azon belll is kiemelten a prevencios jellegl befekteté-
seknél nagyon nehéz kimutatni, hogy a raforditott koltség és a realizalhatd haszon
aranyban allnak-e egymassal. Ett6l flggetlenll a terrorcselekmények folyamatos
jelenléte Eurdpaban, az ilyen jelleg(i cselekmények altal okozott kdrok nagysaga
és sokrét(isége, a terrorcselekmények elérejelzésében meglévs nagyfoku bizonyta-
lansag, valamint az, hogy az ilyen jellegl projektek eredményességéhez jelentés idd
sziikséges, indokolhatja egy, a tarsadalom egészét célzo, szisztematikusan felépitett,
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rendszerszerlen m(ikddd, tagolt biztonsdgtudatossagi kampdany elinditasat, folyta-
tasat. Mindezt Eurdpa olyan orszdgaiban is, ahol jelenleg nincs kozvetlen, jelentds
terrorfenyegetettség, illetve az ilyen jellegl tdmaddsok szama elenyész6 volt eddig.
Ezt els6dlegesen nemzeti szinten kell folytatni a nemzetpolitikai, ideolégiai, kulturalis
jellemz8khoéz igazitva, masodsorban pedig nemzetek feletti szinten, a standardként
kezelheté megolddsokat illetéen.

3. szint
lakossagi szereplok

(tanulé, utazo, nyarald,
bevasarl6, szorakozo kozonség,
egyéni és szervezeti szinten)

2. szint
arendészettel szorosan egyiittmiikodé maganszektor-szereplék
(kiilonbozo szakmai szovetségek,
emydszervezetek, think-tankok,
kutatok/fejlesztok,
meghatéroz6 dgazati szereplok)

1. dbra
A terrorprevencio szintenkénti tagozéddsa

Forrds: a szerz6k szerkesztése

A biztonsagtudatositd kampanyok lehetnek célzatosak (ECJ), vagy akar réhagyasos
alapon m(kodé (amerikai, brit, francia), akar hatarokon atnyulé programok is. Erre
a jelenkor informaciotechnoldgiai eszkdzei megfelel§ alapot jelentenek, hiszen pél-
daul az internet lehetévé teszi, hogy szinte barki, barhonnan elérje azokat az ismeret-
anyagokat, amelyeket az egyes orszagok nyiltan elérhetévé tesznek. Ebbél a szem-
pontbdl érdekes a britek e-learning képzése, amely egy ideig csak brit szervezetek,
majd allampolgarok szamara volt hozzaférhetd, de késébb ezt feloldottdk. Talan arra
raeszmélve, hogy amennyiben egy brit felkészit6anyag alapjan egy masik, példaul
EU-s tagdllam dllampolgdrainak biztonsdgtudatossagat tudjak ndvelni, az az adott
orszagba utazo brit dllampolgarok biztonsagi helyzetére is pozitiv hatdssal lehet.
Nem szabad azonban figyelmen kivil hagyni a nyilt terrortudatositas kapcsan, hogy
amig az egyik oldalrdl az dllampolgarokat segiti a megel6zésben, addig a masik oldalon
a terroristak felhaszndlhatjak az abban taldlhaté ismereteket a terrorcselekményre
valé felkészllés, annak végrehajtasa, illetve jogellenes tevékenységlk rejtése soran.
Aterrorral kapcsolatos érzékenyitésnek a legfébb gondolata a k6zos felel6sség.
A sikeres terrorelharitd tevékenység nem megvaldsithatd a maganszektor és a lakossag
aktiv, tdmogatd részvétele, az egyes dllampolgdrok ez irdnyu felel6sségvallalasa nélkul.
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Kovetkezé tanulmanyunkban bemutatjuk, hogy a nyugati demokracidkban be-
vezetett biztonsagtudatossagi programok milyen formaban kdszénnek vissza a ter-
rorprevencios tevékenység hazai gyakorlataban.
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Protecting Crowded Places from Terrorism. Elérhetd: www.gov.uk/government/col-
lections/crowded-places (A let6ltés datuma: 2020. 04. 27.)

Protecting Our Communities. Elérhetd: https://eurojewcong.org/what-we-do/pro-
tecting-our-communities/ (A let6ltés datuma: 2020. 04. 25.)

Recovery & Resilience: Lessons Learned from Israel — ICT16. Elérhet6: www.youtube.
com/watch?v=v3soBCqJbyE (A letoltés datuma: 2020. 04. 19.)

Report an Incident — SACC by EJC. Elérhetd: https://sacc-ejc.org/incident-report/
(A letoltés datuma: 2020. 05. 22.)

Report Terrorist or Extremist Content Online. Action Counters Terrorism. Elérhetd:
https://act.campaign.gov.uk/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

Run, Hide, Fight. Elérhet6: www.dhses.ny.gov/translate/documents/Run%20Hide%20
Fight%20English.pdf (A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

Run, Hide, Fight. UM-Dearborn Active Attacker Training Video. Elérhetd: www.you-
tube.com/watch?v=4fROtOcfgnk (A let6ltés datuma: 2020. 04. 25.)

Run, Hide, Tell: Advice For Young People. Elérhets: www.youtube.com/watch?v=s3y51Vd4kJ4
(A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

Security and Crisis Center. Elérhet8: https://sacc-ejc.org/ (A letdltés datuma:
2020. 04. 25))

Sandy Hook Promise: Gun violence warning signs. Elérhet6: www.youtube.com/
watch?v=9qyD7vjVfLIl (A let6ltés datuma: 2020.04.25.)

Security and Crisis Centre. Elérhet6: https://sacc-ejc.org/ (A letoltés datuma:
2020. 04. 25))

Security Awareness —SACC by EJC. Elérhet6: https://sacc-ejc.org/security-awareness/
(A letoltés datuma: 2020. 04. 25.)

SGDSN in english. Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale. Elérhetd:
www.sgdsn.gouv.fr/accueil/sgdsn-in-english/ (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)
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NAGY KATALIN — MEZEI JOZSEF: Nemzetkdzi kitekintés a terrorelhdritds tertletén...

Stay Safe Film. Elérhet8: www.gov.uk/government/publications/stay-safe-film (A le-
toltés datuma: 2020. 04. 27.)

Staying Safe. Elérhetd: www.counterterrorism.police.uk/safetyadvice/ (A letoltés
datuma: 2020. 04. 27.)

Take the Challenge. Homeland Security. Elérhets: www.dhs.gov/see-something-say-
something/take-challenge (A letoltés datuma: 2020. 04. 02.)

This is what to do if you’re on holiday and there’s a terror attack. Elérhet6: www.you-
tube.com/watch?v=zdSvMCv5STs (A letoltés datuma: 2020. 04. 27.)

#togetherwearesafer — Keresés a Twitteren. Twitter. Elérhetd: https://twitter.com/
hashtag/togetherwearesafer (A letoltés datuma: 2020. 04. 22.)

Paris kosher store destroyed by fire on attack anniversary. 2018. Elérheté: www.bbc.
com/news/world-europe-42622329 (A letoltés datuma: 2020. 04. 25))

Know the Signs Programs. Elérhet6: www.sandyhookpromise.org/prevention-prog-
rams2 (A letoltés datuma: 2020. 05. 06.)
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