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Osszefoglalas

Magyarorszagon az elso nemzeti park letesitésére - éppen 100 évvel
ezelott, a vilag els6 Yellowstone Nemzeti Park alapitasat kovetéen, -
1972-ben keriilt sor. Azota tovabbi 9 nemzeti park létesiilt, jelezvén a
Kornyezet és a természet védelme irdni tarsadalmi igények fokozoddsdat, a
,zold gondolkodds”™ terjedését. Az elmult években azonban a vasarlok
novekvé tudatossaga és igényessége kovetkeztében ujabb eszkozokkel
probaljdk demonstralni a termeldk a természet és a hagyomdnyok iranti
elkotelezettségiiket. Ugyanakkor a fogyasztok részérdl is egyre novekvo
igény mutatkozik a termékekhez kapcsolodo hiteles és  fiiggetlen
garanciatanusitvany sziikségességére, s igy a tematikus védjegyek
haszndlata fontos elvarassa valt a fogyasztok korében. A hazai
természetvédelemhez is szamos védjegy kotheto.

A kutatas kiemelt vizsgalati eleme a , Nemzeti Parki Termék”
védjegyrendszer piaci bevezetéséhez kapcsolodo lehetdoségek feltarasa,
valamint az ilyen védjeggyel rendelkezé termékkorrel Jsszefiiggo
fogyasztoi elvarasok felmérése, amely primer kutatas keretében keriil
bemutatasra. A ,, Nemzeti Parki Termék” védjegy egy olyan uj lehetoséget
kindl a nemzeti park igazgatosagok és a helyi termelok szamara, amely
termeldi-forgalmazo és fogyasztoi oldalon is szamos elénnyel kecsegtet.
Ezen elonyok feltarasa szintén a kutatas céljat képezi, mely hozzdjarulhat
az uj védjeggyel ellatott termékkor széleskorii piaci bevezetéséhez.

Kulcsszavak:  védjegy, nemzeti  park,  fogyasztoi  elvdrdasok,
garanciatanusitvany
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The Examination of the Market Initiation of the National Park
Product Trademark among Consumers

Abstract

The first national park was established in 1972 in Hungary, just 100
years after foundation of the first national park of the world, the
Yellowstone National Park. Since that time further 9 national parks have
been established marking the need of the society for nature and
environment protection, and the spreading of “green thinking”. Due to
the increasing awareness and demand of customers in the past years,
sellers try to demonstrate their commitment to the nature and traditions in
various ways. At the same time customers show a great need for
authoritative and independent guarantee certifications related to products
and so the use of thematic trade-marks has become a more and more
essential expectation. Several trade-marks could be linked to the domestic
environment protection. The focus of the research has been on
discovering the possibilities related to the market initiation of the trade-
mark system of the ,,National Park Product” and surveying the customer
demands related to trade-mark product.The , National park product”
trade-mark offers such new possibilities to the national park directorates
and local producers, which holds out several advantages on both
producer-distributor and consumer side. Revealing these advantages is
also the aim of the present research, which could contribute to the
comprehensive market initiation of the product with new trade-mark.

Keywords: trademark, national parks, consumer expectations, guarantee
certificate

Bevezetés

A természet védelme, megdrzése érdekében miikodo hazai allami szervek
koziil a nemzeti park igazgatosagokat indokolt kiemelni, tekintettel arra,
hogy ezen szervek elsddleges feladata a természet védelme. Minden
tevékenységiiket a természetvédelem érdekében, annak alarendelten
végezhetik és ehhez megfeleld eszkozokkel is rendelkeznek.

Mindemellett azonban deklaralt kormanyzati cél a nemzeti park
igazgatosagok finanszirozasanak minél nagyobb aranyban piaci alapon, -
tehat sajat bevételekbdl torténd fedezése, - igy sziikséges megtalalni
azokat a bevételi forrasokat, amelyek megalapozzdk ezt a fenntartoi
elvarast. A bevétel-novelés egyik hatékony eszkoze lehet — a szekunder-
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kutatas eredményeit is figyelembe véve — a nemzeti parkokhoz kothetd
termékkor bovitése, hatékony piacra vitele és megfeleld promocidja.
Ennek leghatékonyabb megvalositdsi modja pedig egy egységes, a
termékkdr mindségét, eredetét és mindségi jellemzOit egyarant tantsitd
védjegy lehet. Ehhez kapcsoloddéan konkrét cél a ,Nemzeti Parki
Termék” elnevezésli védjegy-rendszer hazai bevezetési lehetdségeinek és
elterjesztésének vizsgalata.

Védjegyek a természetvédelemben

»A védjegy jogi védelmet biztositd megkiilonboztetd jelzés. A jogi
oltalom védi a tulajdonosnak azt a jogat, hogy a markanevet vagy
markajelzést kizardlagosan haszndlhassa. Védjegyoltalomban részesiilhet
minden olyan megjeldlés, amely alkalmas aruknak és szolgaltatasoknak
mas aruktol és szolgéltatasoktol vald megkiilonboztetésére.”(Doman,
2009. 225.0.)

A 10 hazai nemzeti park O©nalld emblémaval rendelkezik, melyek
mindegyike ugyantgy védjegyoltalom alatt all, mint a természetvédelem
log6ja, mégis - a hivatalos iratokon, az igazgatdsagi jarmiiveken és
egyenruhdkon kiviil, - ezeket a védjegyeket az igazgatdosdgok minél
nagyobb ardnyban igyekeznek iizleti célokra hasznositani. Az, hogy mely
célokra hasznalhat6 (milyen termékeken helyezhetd el), azt a védjegy
lajstromozasi okiratban foglalt ugynevezett aruosztalyok dontik el.
Amennyiben a nemzeti parkok logo6jat valamely terméken elhelyezik,
akkor abbol a jogviszonybdl az érintett igazgatdsagnak jelentds bevétele
szarmazik. A nemzeti parki logoknak ezek a cégek elsOsorban eredet-
megjelolési és mindség-tanusitasi funkciokat tulajdonitanak. Az ilyen
jellegli  védjegy-felhasznalasi  szerzddések tehat un. ,,win-win”
tigyleteknek mindsithetdek, hiszen azokbdl mind az igazgatdosadgoknak,
mind a felhasznal6 cégeknek tobbletbevétele szarmazik.

2010-t81 a felsoroltakon tul egy tovabbi védjegy bevezetésérdl is dontott a
természetvédelmi agazat. A nemzeti parkok teriilet¢hez, a védett
természeti teriiletekhez kothetd, hagyomanyos modon eldallitott termékek
egységes piaci megjelenését eldsegitd, Nemzeti Parki Termék
védjegyrendszer bevezetésérdl. A sziikséges hattérmunkak, szabalyozok
szakmai elOkészitését kovetden, 2012-t6] varhatd, hogy a rendszer
orszagosan is elterjedt lesz. Bar a tanusitds orszagos, a védjegynek
alapvetden helyi, teriileti behataroldssal jellemezhetd termékeket kell
népszertsitenie. ,,Fontos jellemzdje a helyi terméknek, hogy egyedi, az
adott térségre jellemzd karaktere van. Kiemelt szerepe van a
hagyomanynak, az eredetiségnek, a természetességnek, a néprajzi
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hitelességnek, a helyi identitdsnak, a helyi alapanyagnak ¢és a tudasnak.
Kézmiives termék esetében a hagyoményos technika, a motivum ¢és a
helyi tudas kap szerepet. Hozzatartoznak egy adott telepiilés, térség,
tajegység, régid identitasahoz.” (Szeredi, 2011. 14-15 0.)

A Nemzeti Parki Termék védjegyrendszerrel egyértelmi célja a nemzeti
park igazgatoésagoknak egy erés marka felépitése is. ,,A marka egy
névhez, jelhez, formédhoz, szinekhez, illetve ezek kombinaciojahoz,
valamint a terméktulajdonsdgokhoz kapcsolt asszocidciok Osszessége.
Alkalmas a termék (szolgaltatds) azonositdsara, a konkurenstdl valo
megkiilonboztetésre.” (Fazekas, 2000. 60 o.) A marka feladata pedig,
hogy tisztan ¢és félreérthetetleniil azonositsa Onmagat, O0sszegzést adjon
mindarrdl az informaciérél, amellyel a fogyasztd rendelkezik az adott
markarol. A markénak emellett tobbet kell nyujtania, mint egy névtelen
terméknek.(Randall, 2000. 24-25 o.) Mindezeken tal fontos tovabba, hogy
a vasarlok megfeleld asszociaciokkal rendelkezzenek a ,,Nemzeti Parki
Termék” védjegy lattan. ,,A védjegy a kovetkezd két esetben tartalmaz a
termékre vonatkozo6 informaciot:

1. Ha elemei kozvetleniil vagy kozvetve tiikkrozik a termék, a vallalat vagy
szolgéltatas tényleges jellemzdit, amelyeket a védjegy szimbolizal;

2. Ha azok, akiknek ezt az informdaciot észlelniiik kell, varhatolag
megértik a védjegyet.” (Vida, 1985. 19 0.)

A Nemzeti  Parki Termék  védjegyhez  hasonlé  kiilfoldi
védjegyrendszereket megvizsgalva az a tapasztalat, hogy azok jellemzden
nem orszagosan elérhetd termék (és szolgaltatis) kinalatot, hanem egy-
egy régidhoz kothetd, vagy egy adott nemzeti parkhoz vagy natarparkhoz
ko6todo termékek  korét fedik le. A német, osztrak
(http://www.bioregionmurau.at/produkte_zeichen.php) és svajci hasonlo
védjegyrendszereket vizsgalva megallapithatdo, hogy nincs mas olyan
orszadg, ahol valamennyi nemzeti parkhoz, vagy védett természeti
teriilethez kothetd terméket egységes védjegy alatt segitenék piacra. A
hazai rendszer tehat ebbdl a szempontbol egyediilalld a vilagon. Més
orszagok jellemzd megoldasa, hogy a tantsitd védjegy altalaban egy-egy
régid, vagy egy adott nemzeti park, natarpark teriiletén eldallitott
termékekre kertil ra, jelezvén azok szadrmazasat és mindségét. Ezeket a
termékeket a régid ,kirakataként” kezelik, és sok helyen megjelenitik,
ezzel azonositva és bemutatva az adott térséget az oda latogatoknak.
(Frank, 2003)

A német Naturpark Schwarzwald (Feketeerdd Nattrpark) védjegyei is a
régidban termd, vagy ott eldallitott helyi arucikkekre keriilhetnek fel,
bizonyos mindségi standardok teljesitése esetén.
http://www.naturparkschwarzwald.de/regional/regionalvermarkter
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Anyag és modszer

A kutatas sordn primer jellegli standard interju alkalmazésara keriilt sor a
nemzeti parki latogatokozpontok vendégei korében az orszdg 9
telepiilésén (Budapest tobb pontjan, valamint Josvafon, Sarrddon,
Felsotarkanyban, Hortobagyon, Pécsett, Kecskeméten, Szarvason,
Tihanyban), 2012 elsé negyedévében. A személyes megkérdezések
alkalméval 120 kérdoivet sikeriilt 6sszegytijteni, melybdl 112 értékelhetd
kérddiv keriilt feldolgozasra. A mintavételi eljarasnal nem reprezentativ,
Onkényes mintavételi eljards alkalmazéisara keriilt sor, ahol az
alapsokasag a 18 és 70 év kozotti korosztaly volt.

Kutatasi probléma

Jollehet a Nemzeti Parki Termék védjegy egy egészen Uj és specialis
rendszer, mégis szamos olyan védjeggyel kell felvennie a piaci versenyt,
amelyek részben hasonld termékeket érintenek. Eppen ezért a Nemzeti
Parki Termék védjegyrendszer piaci bevezetésének és elterjesztésének
lehetdségeit vizsgalja primer kutatds soran.

Kutatasi célok

A kutatéasi probléma kapcsan a kutatasi célok és hipotézisek az aldbbiak
szerint hatarozhatok meg:
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1. tablazat: Kutatasi célok, hipotézisek és a kérdoiv kérdéseinek

osszefiiggései
Célok Hipotézisek
C1: A kutatas célja, hogy feltarja, | H1: A fogyasztok tobbsége
mennyire tajékozottak a alapvetden ismeri a hazai
fogyasztok, a hazankban termékekhez kotodo védjegyeket.

forgalomban 1év6 védjegyekkel H2: A non food jellegli
kapcsolatban? Mennyire ismerik a | termékekhez kothetd védjegyeket a

kiilonbozo védjegyeket? fogyasztok tobbsége nem ismeri.
C2: Célja, hogy megtudja, H3: A fogyasztok eldnyben
mennyire keresik és preferaljak a | részesitik a hazai eldallitasu, és
fogyasztok azokat a hazali valamely védjeggyel ellatott

eldallitast termékeket, amelyeket | termékeket.
valamilyen, jellemzden eredet-,
vagy mindségtanusitd védjeggyel
lattak el.

C3: A kutatas fényt kivan deriteni | H4: A fogyasztok elvarjak, hogy
arra, hogy milyen tulajdonsagokat | egy védjeggyel ellatott termék
varnak el a fogyasztok altalaban a | ellendrz6tt mindségii legyen.

védjeggyel ellatott, valamint a H5: A fogyasztok elvarjak, hogy a

Nemzeti Parki Termék védjeggyel | Nemzeti Parki Termék védjeggyel

ellatott arucikkektol. ellatott termék egyértelmiien
kothetd legyen az egyes nemzeti
parkokhoz.

C4: A kutatas tovabbi célja, hogy | H6: A fogyasztok a nemzeti parki

megtudja, milyen mogottes termékek vasarlasatol valamely

elényoket tarsitanak a fogyasztok | tovabbi hasznossagot varnak.
az ilyen termékek fogyasztasahoz.
Forras:  Sajat szerkesztés

Eredmények

v' H1: A fogyasztok tobbsége alapvetden ismeri a hazai termékekhez
kotédo védjegyeket.

% H2: A non food jellegli termékekhez kothetd védjegyeket a
fogyasztok tobbsége nem ismeri.

A kutatds harom ¢élelmiszerhez kothetd és négy egyéb védjegy ismertségét
vizsgalta, melybdl kettd nemzetkozi jogi oltalom alatt all.
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A valaszadok a hét védjegybdl atlagosan 4 védjegyet tudtak a megfeleld
aruféleséghez kotni. Meglehetdsen kevés, minddssze 9 6 ismerte fel
helyesen mind a 7 védjegyet, mig 4 f6 nem ismert fel egyetlen védjegyet
sem. A tobbség legalabb 3 (32 {6), 4 (23 16), 5 (19 f6) vagy 6 (14 o)
védjegyet ismert fel, mig 1 védjegyet 2 0, 2 védjegyet 9 f6 ismert fel
helyesen. A kutatds eredményei alapjan az elsé hipotézis megerdsitést
nyert, mert a megkérdezettek 59%-a a védjegyek tobb, mint a felét (négy)
ismeri, igy megéllapithat, hogy a fogyasztok tobbsége ismeri a hazai
eldallitast termékeken taldlhatod védjegyeket.

A H2 hipotézist a kutatas céafolta, mert a valaszadok atlagosan 4 védjegyet
ismertek fel, melybdl a non food termékekhez kothetd cimkék
felismerésének aranya 59 % volt.

v' H3: A fogyasztok elényben részesitik a hazai eléallitasa, és valamely
védjeggyel ellatott termékeket.

A kutatas alatamasztotta, hogy a valaszadok 90%-a eldnyben részesiti a
hazai alapanyagu és eldallitast termékeket. A kérddivet kitoltdk 49 %-a
havonta tobbszor, mig 32 %-a hetente tobbszor vasarol valamilyen eredet-
vagy mindségtanusitd védjeggyel ellatott terméket. Konkrétan a Nemzeti
Parki Termék védjeggyel ellatott termékeket pedig a megkérdezettek 99
%-a szivesen vasarolna, igy a H3 hipotézis megerdsitést nyert.

v’ H4: A fogyasztok elvarjak, hogy egy védjeggyel ellatott termék
ellendrzott mindségll legyen.

A hipotézis igazolast nyert, mert a valaszadok 79 %-a szdmara elvart
tobbletérteket jelent a védjeggyel ellatott termek ellendrzottsége. A
valaszadok 79 %-a varna el a Nemzeti Parki Termék védjeggyel ellatott
termékektol, hogy azok ellendrzott mindségliek legyenek.

v' H5: A fogyasztok tobbsége elvarja, hogy a Nemzeti Parki Termék
védjeggyel ellatott termék egyértelmlien kothetd legyen az egyes
nemzeti parkokhoz.

A targykori kérdésre adott valaszok vizsgalata alapjan a valaszadok 56 %-
a varna el a Nemzeti Parki Termék védjeggyel ellatott termékektdl, hogy
azok egyértelmiien kothetéek legyenek egy-egy nemzeti parkhoz, igy a
HS hipotézis megerdsitést nyert.
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v’ H6: A fogyasztok a nemzeti parki termékek vasarlasatol valamely
tovabbi hasznossagot varnak.

A Nemzeti Parki Termék védjeggyel ellatott termékek fogyasztasahoz
parosithatd, mogottes tarsadalmi hasznok koziil leginkabb a helyi
termeldk termékeinek piacra jutasat (75 %) és a termékek egy-egy
nemzeti parkhoz vald kothetdségét (53 %) tarsitottdk a véalaszadok. Az
egyeb mogottes tarsadalmi hasznok a valaszadok 24 és 46 % kozotti
aranyanak tamogatasat nyerték el. A hipotézis tehat igazolast nyert, a
potencidlis fogyasztok az ilyen termékek vasarldsdhoz valamely tovabbi
hasznossagot is tarsitanak.

Kovetkeztetések, javaslatok

A kutatds bebizonyitotta, hogy az 0j védjegy alkalmas lesz arra, hogy
ténylegesen megkiilonboztesse a nemzeti parkokhoz kothetd, kiemelkedd
mindségli termékeket mas arucikkektol.

Alkalmas lesz tovabba arra, hogy tovabb népszeriisitse a hazai
természetvédelmet, a nemzeti parkokat, valamint arra is, hogy a helyi
termeldket tartdosan felvevépiachoz juttassa és a keletkezd hasznot
méltdnyosan ossza meg a termeldk és a védjegyjogosult forgalmazdk
kozott. A fogyasztok varhatoan tovabbi tarsadalmi és gazdasagi hasznokat
is kapcsolnak majd a nemzeti parki termékekhez, ugymint a kivalo
mindségli, vegyszer- €s génmanipuldcio-mentesség, a vidéki lakossag
munkaerd-potencialjanak jobb kihasznaldsa, a hazai termelési ¢és
miivészeti hagyoméanyok apolésa.

Tovabbi lehetésége a rendszernek — az elvileg korlatlan bdvithet6ség
mellett — az, hogy szamos tovabbi szolgaltatas is csatolhatd a nemzeti
parki termékekhez. Ezeken keresztiil fel lehet hivni a fogyasztok
figyelmét az egyéb nemzeti parki szolgaltatasokra, sot, akar kiilonféle
tizeneteket is el lehet veliik juttatni a fogyasztokhoz. Emellett az uj
védjeggyel ellatott termékkor piaci bevezetését és stabilizalasat kovetden
lehetdség nyilik arra, hogy kedvezmény-tipusokat, tovabbi véasarlasra
0sztonz6 akciokat lehessen e termékekhez kapcsolni.
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