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Masképp beszeélni az emberi jogokrol?
— egy fokuszcsoportos kutatas tapasztalatai

A kordbbi antirasszista-emberi jogi diskurzus bizonyos értelmU kifulladdsat tobb jel
mutatja: egyrészt viszonylag altalanosnak tekinthet6, hogy a politikai korrektségre
egyszerUsitve, mint egyfajta elfojto tabusitd diskurzust azonositjak és illetik kritikaval.
(Paar én.) E kritika ,az elfojtott, de a tarsadalom tobbsége altal osztott vélekedések
képvisel&je” pozicio elfoglalasat teszi lehet6vé a radikalis és kevésbé radikalis populis-
tak szdmara. Masrészt e diskurzus tobb kategodridjat atvette, kisajatitotta mind
Eurdpaban, mind Magyarorszagon a szélséjobboldal (Balibar, 1991). Magyarorszagon
nem utolsésorban a féaramu és a szélséséges diskurzusok kozotti nem éles hatarok
miatt kulcsfontossagu jelent6ségl e fordulat. Az elemzések alapjan a jogvédéd szerve-
zetek hangja elhalkult a mainstream nyilvanossagban is (Bernath-Messing 2011,
Bernath, 2014) és nem tudott széles kérben vonzdva valni a fiatalok szamara. A problé-
ma persze korantsem csak nyelvi: nagy szerepe van ebben a helyzetben példaul annak
is, hogy az antirasszizmus értékei ritkan talalnak védelemre a gyakran eszkoztelen pe-
dagogusok korében. (Varadi, 2011)*

E tanulmany messze nem tud még csak vazlatos attekintést sem adni az emberi jogi
paradigma korili vitdkrol. Egy ennél joval szikebb kérdést vizsgal, amit jobb hijan a
kommunikacios stratégiak kérdésének tekinthetink — mikozben jopar olyan teriletet is
érint, amely mar e szervezetek partnerségi és tamogatoéi bazisaval, mindennapi
menedzsmentjével kapcsolatosak. Es érinti azokat a dogmakat, amelyekre az emberi
jogi beszédmod tamaszkodik.

2015. jUnius és 2016 aprilisa kozott a Political Capital, a Tett és Védelem Alapitvany
és a tanulmany irdjanak egyUttmuUkodésében zajld projekt keretében mintegy 30

1 vo:Varadi(2011): ,azok a tizenévesek, akik valaszaik alapjan a széls6ségesen ciganyellenesek
kozé tartoznak, gyakran baratkoznak olyanokkal, akiknek hozzajuk hasonldak a nézeteik. Ok
azok, akik a legszivesebben és leggyakrabban beszélnek a kisebbségekkel kapcsolatos
véleményukrdl, mig akik kevésbé ciganyellenesek, illetve akik toleransak, j6forman soha nem
nyilvanitanak véleményt e kérdésben. A legelGitéletesebb fiatalok a sajat osztalyuk nyilva-
nossagat, illetve a magyar tarsadalom egészét is tarsaiknal elSitéletesebbnek észlelik, ma-
gukra azonban ugy tekintenek, mint akik «csupan» atlagosan el6itéletesek. Az & vilagukban
a ciganyellenesség a norma. [...] Raadasul nincs olyan, markansan megjelené antirasszista
szubkultira Magyarorszagon, amely a fiatalok legalabb egy része szamara identitasképzé
kapcsolddasi pont lehetne. [...] A pedagdgusok nagy része a rasszista megnyilvanulasokkal
szemben eszkodztelen. (kiemelések télem —bg.)
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fokuszcsoportos beszélgetést szerveztink arrdl, hogy kell-e masként beszélnitk, és ha
igen, miként kellene beszélnilk azoknak, akik a klasszikus emberi jogi értékek melletti
kiallast fontosnak tartjak.

Modszerek

A harminc 7-10 f6s beszélgetésre a kérdést igen eltérd poziciobol 1até csoportok tagjai
kaptak meghivast. Minden beszélgetést igyekeztiink Ugy szervezni, hogy legalabb egy
fével képviseltesse magat bennik az alabbi 6t csoport egy-egy tagja: aktiv fiatalok,
civilszervezetek munkatarsai, konzervativ gondolkoddk, Ujsagirdk és kreativ szakembe-
rek, kutatok, illetve olyan csoportok tagjai, akik elsédleges célpontjai a kirekeszté meg-
nyilvanuldsoknak. A beszélgetéseken mintegy 200 f6 vett részt, ilyen kérdésekre keres-
tink valaszt: Novekszik-e, és ha igen, mi az oka, hogy novekszik a kirekesztd érvelések
elfogadottsaga? Mennyiben jarul hozza ehhez, és egy erészakos kommunikacio terje-
déséhez a kommentarénak anonimitasa, és a web2-es kommunikacios fordulat? Mik az
erre adhato relevans valaszok? Mik a lehetdségei, mik a korlatai a kirekesztéssel szem-
beni jogi-racionalis ellenérvek hasznalatanak? Mi a lehetséges tere a pozitiv, érzelmi
alapu érvelésnek, miként lennének elmondhatdk a befogadas, vagy a szolidaritas torté-
netei, hagyomanyai? Mennyire mUkddhet a kirekesztés nevetségessé tétele, az eléité-
letek kihivasa, ellentmondasaik felmutatdsa? Vannak-e olyan kommunikaciods stratégi-
ak, amiket elkerilnének a résztvevék, mert nem hatékonyak, esetleg egyenesen artal-
masak? Mik lennének a feltételei, hogy a kirekesztés-mentes kommunikacié vonzoéva
valhasson a fiatalok, illetve a szélesebb kozvélemény szdmara?

A beszélgetésekrdl anonimizalt emlékeztetdk késziltek.

E harminc beszélgetés, noha a kérdést nagyon eltérd perspektivabdl 1até embereket
hozott 6ssze, jol lathatdan néhany csomdpont koril kikristalyosodott ki. E csomopon-
tokat probalom itt vazlatosan ismertetni.

1. A helyzet

Bar a helyzetértékelés kapcsan voltak arnyalatnyi kilonbségek, gyakorlatilag minden
beszélgetbtarsunk Ugy értékelte: az elmult mintegy 10 évben a mindennapi érintkezé-
sekben megnétt az erészak szerepe, elfogadhatobba is valt a tobbség szamara,? és al-
taldban eldurvult a kdzbeszéd. Ezt a résztvevék tobbsége a Jobbik és a szélséjobboldal
megerdsddésével és aktiv politizalasaval magyarazta, de tébben ebbe a kdrbe soroltak
a kormanyzat ,tudatos ellenségkeresé stratégidjat is” — ahogyan egy korabbi allamtitkar
fogalmazott. ,Ebben elébb a végkielégitéssel tavozdk, aztdn a cigdnyok, aztdn a civilek,

2 Eztfelmérések is igazoljak: a Political Capital (2015) egy kutatasaban a valaszadok 4o szaza-
léka elfogadhatonak gondolja az erészakot a nemzet ellenségeivel, hazadruldkkal szemben.
A ciganyokkal szemben a valaszaddk kozel egyharmada (29%) igazolhatonak tartja erészak
alkalmazasat. A demokraciat veszélyeztetd, tekintélyelvl vezetdk (26%), a bankok (25%), a
politikusok (23%), illetve a multi-nacionalis vallalatok (18%) és a zsidok (16%) megitélése ha-
sonld.
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aztdan a menekiiltek, most az egyenjogusdgra térekvé nék, mindenki sorra keriil” — fogal-
mazott. Megint masok azt hangsulyoztak, hogy a kirekeszt6 beszéd elterjedése sok
tekintetben korabbra tehetd: ,az dnhibds szegényekkel, cigdnyokkal kapcsolatos topo-
szokra példaul jonéhdny szocialista politikus is rdjdtszott a 2008, 2009-es években”.
Sokkal nyiltabba valt az el&itéletes beszéd, és,megsziint az a tdrsadalmi norma, hogy a
szdrmazdsa miatt senkit sem szidunk” — fogalmazott egy Ujsagird. , Vidéken két perc utdn
cigdnyoznak, mert jéfejek, ez nekik nagyon kényelmes, a kapcsolatteremtés egyik fajtaja”

Tobben egy ennél mélyebb politikai, és az igazsag politikai szerepével is kapcsolatos
valtozast hangsulyoztak, amelynek eklatans példaiként manapsag a Brexit, és Donald
Trump kampanyat szokas idézni. Ezt mutatja a nagy leegyszerUsitéssel populistanak
nevezett partok elGretdrése, és az is, hogy egyesek mar egyenesen post-truth érarol
beszélnek.:

Viltozdsok a nyilvanossdg formaiban

A kozbeszéd eldurvulasa, és a parhuzamos igazsagrezsimek politikajanak felerésodése
rdadasul egy olyan medialis valtozas kbzepette megy végbe, amelyben a kdzvélemény
is polarizalodik. Az internetes és web2-es technoldgiak terjedése révén a tajékozodas
egyre inkabb a hasonlo érdekl6dési emberek tovabbposztolt tartalmain alapul. Mindez
nem csak az el6itéletek kihivasat, vagy cafolatat neheziti meg, hanem — hogy sajat té-
mankhoz kozelebb lépjink — olyan erds, a ciganyellenességet és az antiszemitizmust a
kozéppontjaba allitd szubkulturakat épitett fel Magyarorszagon is a szélséjobboldalon,
amely egyszerre biztosit a tobbségi médidval szembeni alternativ nyilvanossagot, er6-
teljes bels6 kohézidt, és egy életképes szubkultUrat a maga nyelvével, héseivel és sztar-
jaival, termékeivel.© Ebben a vildgban folyamatosan terjednek, és idérél-idére a
mainstream nyilvanossagot is megtoltik azok a diskurzuselemek, amelyek — hatékony
ellennarrativdk hidnyaban — a romakkal kapcsolatos diskurzusok kisajatitasahoz veze-
tettek az elmult évtizedben.s

A kirekeszté beszéd ellen fellép6k pozicioi

A nyilvanossdg ilyen mértékl polarizalddasa nem utolsdsorban ahhoz vezet, hogy a
legnagyobb kézénségl médiumok fészerkesztSinek bevonasa az emberi jogi diskurzus
altal vallott értékek védelmébe mar nem tudna megallitani a széls6séges beszéd és
oktulajdonitasok széles korl terjedését. E fejlemények ismeretében a beszélgetések
soran csaknem altalanos volt a vélekedés, hogy ,nem lehet t6bbé nem vitdba bocsatkoz-
ni”, és nem mikodnek a kirekeszték megszégyenitésére és elszigetelésre épitd korabbi
politikak. Egy ilyen médiakdrnyezetben az itt megbélyegzettek egy masik kérben héssé
valhatnak, elszigetelésik pedig nem lehet teljes korl. Magyarorszagon az elmult évek-

3 Az Un. post-truth éraval kapcsolatos vélemények egy 6sszefoglalasat, és akadémiai poszt-
pozitivista akadémiai bazisat mutatja be pl. Tallis (2016). Mas elemzések ide soroljak példaul
azt a propagandahaborit, amelyet Oroszorszag folytat a nyugati nyilvanossagban, bizonyos
konspiracios tedriakat terjesztve. ,Az 6sszeeskivés-elméletek, épitve az Eurdpaban lathato,
politikusokkal és intézményekkel szembeni altalanos valasztdi bizalmatlansagra, nem direkt-
ben, hanem elbizonytalanitva akarjak meggy6zni a nyilvanossagot.” (v6. Political Capital,
(2016.))

4 vO: Jeskd —Toth — Bako (2012). illetve Rona — S6rés (2012)

5 Ennekleirasatadja a,ciganyblinozés” kifejezés elterjedésének elemzése alapjan Juhasz 2010.
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ben a mainstream médiumok nagyobb része ugyanerre a kdvetkeztetésre jutott. 2013-
ban egy interjukutatas (Bernath 2014) a legnagyobb kozonséget vonzé médiumok hir-
igazgatoival, vezetd szerkesztGivel még azt mutatta, hogy a széls6jobboldal karanténba
zarasa széles korben sikeresnek vélt gyakorlat volt, ez azonban nem allitotta meg pél-
daul a Jobbik névekedését, az altala képviselt vilagkép terjedését.

Raadasul a harsany rasszistdk ma lathatobbak és hangosabbak, ami azt a hatast
kelti a kommentarénaktdl az offline terekig, mintha 6k lennének tébbségben. ,Lassan
nem illik mdsként megszolalni” — utalt a csoportnyomasra egy szocialpszichologus.
Ebben a helyzetben tobb résztvevé szerint elbizonytalanodtak ,a toleransok(?),
szolidarisok(?)” is (mar az elnevezés és az abban rejl6 alapértékek kijeldlése kapcsan is
nagy a bizonytalansaqg): ,nehéz kérdés, hogy ,ki” a,mi”. Az a tapasztalatom, hogy szinte
lehetetlen kéz6s allaspontot kialakitani. De nem fogjuk meguszni, hogy sok mindenki sza-
madra elfogadhatd konszenzus legyen.” Ennek szempontjabdl kulcskérdés a ,sajat indula-
tainkra vald réldtds, folyamatos 6nreflexié” - fogalmazott egy ir6. Es ez a célkeresztben
levé csoportok Onreprezentdcidjat is érintheti: azt hogy ,miként lehetne levaltani az
egyoldalu dldozati logikat” — teszi fel a kérdést eqy roma szakpolitikus.

Masok arra figyelmeztettek, hogy ,valds valtozds a tarsadalmi hierarchiak atalaki-
tasaval, de minimum t6bb egymadst kdvets kormany szivés oktatdspolitikdjaval lenne elér-
het6”. Még ha ez igy is van, a kutatas ennél joval szlkebbre szabott keretei kozott el-
hangzott javaslatok tébb ponton Uj beszédpoziciok kialakitasat surgetik.
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2. Altaldnos témak és , kerildutak”

A beszélgetések résztvevoi korében sokan osztottak — csaknem altalanos volt a véle-
meény -, hogy a kisebbségek, vagy a sérilékeny csoportok védelme ma Magyarorszagon
nem olyan téma, amely széles tomegeket mozgatna meg. Ugyanakkor e csoportok ki-
rekesztése sok esetben mas, kevésbé elditéletekkel dvezett csoportok kirekesztéséhez
hasonlo logikat kovet. Ezért tobben azt javasoltak, hogy olyan, az egyes kirekesztett
csoportokon tulmutatd, nagyobb kereteket lenne szikséges talalni, amelyek e csopor-
tok kozil tobbet vonna be, és a tobbség kérdésévé tehetdk. ,A szélséségesek mindig a
tobbség nevében beszélnek, a védekezés pedig mindig a kisebbség nevében térténik. Meg
kell valtoztatni a szempontokat: hogyan séril a tobbség, ha egy kisebbséget bantanak?”
— javasolta egy politikai elemzd. Ez, a tobbségi érdek feldl valé megfogalmazasa a leg-
tobb résztvevo szerint elengedhetetlen feltétel. A tolerdns, szoliddris attitddét a ,ma-
gyar minéség” részévé kellene tenni, olyan egyszer(y izenetekkel, mint ‘Haza ott van, hol
Jog is van’— mondta egy torténész.

Tobben ,keriléutak” végigjarasat javasoltak. Példaul a szdarmazasi alapon értett ma-
gyarsag dekonstrukciojat, a ‘'magyar’ Ujradefinidlasat: ,hdnyféle szarmazasuak a hires
magyarok az aradi 13-tdl Petdfiig”. Tobb résztvevé szerint azt kellene megmutatni, hogy
miként mUkodik a magyar-nem magyar kilonbségtétel: ,miként lehetett valaki emigrd-
lasanak pillanataban G1d6zott zsido, hogy aztdn hiresen Ujra magyar legyen” — fogalma-
zott egy médiakutato. Keril6ut lehet tobbes identitasaink megmutatasa is: ,miért ne
lehetnék eurdpai, attdl, hogy magyar vagyok? Miért ne lehetnék patriéta, ha a
multikulturalitasban is hiszek?” — fogalmazott egy résztvevo.

Tobb workshopon felmerUlt a kétkedés erGsitésének igénye, megint masok szerint
pedig olyan nagy témakat kellene fokuszba allitani, mint az erészakossa valt érintkezé-
sek és kozbeszéd, vagy éppen az dllam kudarcainak felmutatdsa. ,,Az dallam kudarcainak
egyik eredménye, hogy ellenségeskedést szil példaul a hajléktalanokkal szemben” —fogal-
mazott a Miskolci beszélgetésen egy Ujsagiro.

3. (beszéd)pozicid

Az egyik leger6sebb egyetértés a csoportokban abban volt, hogy a hagyomanyos emberi
jogi, vagy antirasszista érvelés hierarchikus pozicioja hitelességi valsagba kerilt. A maso-
dik vilaghabory utan a nemzetkozi szervezetek altal 6sztonzott, Uj, multikulturalis para-
digmatdl azt remélték, hogy az ismeretatadason alapulva kizdi majd le a kirekesztést. E
megkdzelitésnek voltak azonban el6re talan nem is Iathato hatasai. Az egyik ilyen, hogy a
rasszizmust az egyéni deformaciok szintjére vitte, individualizalta és pszichologizalta azt.
E pozicio gyakran élt a megbélyegzés technikajaval, am a felkeltett frusztraciok révén
gyakran az elGitéletesek taboraba I0kte a bizonytalanokat, és féként a mindentudas és a
folény poziciojabol beszélt. Nyelvi apparatusabdl is sit ez a folény: ,érzékenyitd tréninge-
ket tartunk”, (ahol a résztvevoknek el6bb azt kell elismerniik a részvételhez, hogy nem
elég ,érzékenyek”); ,el6itélet-mentesité” foglalkozasokat szervezink.

E pozicionak — ahogy feljebb a mainstream kapudrok kapcsan utaltunk ra — nem
csak az erejét biztositd hatalmi apparatusa gyengilt meg, de a hitelessége is. A beszél-

getéseken tobb, egy iranyba mutatd javaslat hangzott el: stigmak hasznalata nem java-
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solt: a stigmak altaldban le is zarjak a vitakat, ezzel szemben minden vitahelyzetet meg
kell becsilni. Ha feladjuk a vitat, a hangosabbak fogjak befolyasolni a kételkeddket.
»Sokszor a rosszul értelmezett pacifizmus is gdtja lehet a megfeleld vdlaszoknak” - fogal-
mazott egy aktivista.

A célcsoportok athangoldsa

Az emberi jogi diskurzus kordbban sok szempontbdl az eléitéletesek megvaltoztatasa-
ra, ha pedig ez nem volt lehetséges, megszégyenitésére és kizarasara koncentralt. E
kizaras tobbé nem lehetséges. Ugyanakkor ha — példdul a kommentarénakban — aten-
gedjik a terepet a kirekeszt6knek, az ingadozok majd azt gondolhatjak: a rasszista a
tobbségi vélemény. Az ingadozok oszthatjdk a szélséséges vélemények egyikét-
masikat, a legrosszabb, amit tehetink, ha besoroljuk ket a rasszistak tdboraba. A
résztvevék tobbsége szerint éppen az ingadozék meggydzése érdekében van szikség
arra, hogy a tamogatdk szdra birdsa megtorténjen. Egy ilyen helyzetben felértékeléd-
nek azok a szerepldk, akiknek a kdrnyezetében nagyobb eséllyel tébb vivodd van —
azoknak akik ,hivatalbdl” ezt a diskurzust képviselik (pl. a jogvédd szervezetek) elébb-
utdbb |, kirostalodik” ebbdl a szempontbdl a kapcsolatrendszerik.

4. Kozbsségeépités és elkotelezddés

Tobb csoportban valt kdzponti témava az a gondolat, hogy olyan vildgban élink, ahol
minden korabbinal nagyobb mértékben meril fel az identitds, vagy annak fenyegetett-
sége —gyakran erre épitenek a kirekeszt6 stratégiak is. Tobb résztvevd javasolta erds
identitast ado kiscsoportok felépitését, majd 6sszekapcsolasat. ,Ha nincs pozitiv identi-
tdskép és arra tamaszkoddé mozgalom, addig ebben a témdban csak a pofonok jonnek” —
fogalmazott egy aktivista. Tobbek véleményét foglalta 6ssze egy masik civil-aktivista:
~Személytelensége miatt kizdrélag a technicizdalt kommunikdcié gyenge eszkiz.
Kézosségeket kell épiteni.” Ugyanakkor az ilyen csoportidentitasok felépitése nagy és
hosszadalmas munkat igényel: ,az elmdlt idészakban mindenki, akinek sikerilt, fél, vagy
egy évtizedes befektetést tett eziigyben” — fogalmazott egy politologus.

Az elkotelezddés egyik legerésebb formaja a cselekvés, és tobb beszélgetésen kon-
szenzus keletkezett azigyben, hogy a sikeres bevonasi formak valos aktivitast stimulal-
nak. Volt olyan résztvevé, aki egyenesen hatékonytalannak latta a rasszista szovegek
cafolatat: ,problémdk szétszdlazdsa nem fog mikédni, hanem a cselekvésnek kell kozés
tébbszorost taldlni” — mondta egy politikai aktivista.

A cselekvés maga Uj szerepmodelleket nyUjthat. Az egyik résztvevd a kérnyezetvé-
delembdl hozott példat: lehet hosszan magyarazni a szelektiv hulladékgyUijtés el6nyeit,
de kevés annal erésebb érvvan, mint hogy ,a szomszédod mar elkezdte”. Ez elvezet egy
masik ,jogvédds dogma” atgondolasahoz: Biztos-e, hogy minden esetben a menekil-
tek, romak, melegek helyzetébe kell képzeltetnink a k6zénséget? Nem lehet-e, hogy
kénnyebb azonosulni azokkal, akik jobban hasonlitanak hozzank: a menekilttel egyUtt
él6 tobbségi partnerrel, vagy a roma gyereket drokbefogadé nem roma szilSkkel? Az
elkotelez6dés bemutatdsa a problémak helyett rdadasul ,emelkedettebb tdrsadalmi
diskurzust is tud teremteni” — fogalmazott egy kulturalis antropoldgus. A pozitiv hango-
las pedig tébb embert tud mozgésitani.
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Tobb beszélgetésen felmerilt a lokalis identitasok felértékel6dése. A lokalis kozbe-
szédben a legnagyobb az esélye a masféle véleményekkel vald talalkozasnak: helyben
nem ideolodgiai térésvonalak mentén érintkezink. Masrészt pedig vannak példai a befo-
gado lokalis identitdsoknak is: a pécsi workshopon tobbek véleményét fogalmazta meg
egy egyetemi tanar, amikor Ugy fogalmazott: ,Pécs biiszke rd, hogy soknemzetiségd,
befogadd vdros. Erre lehetne épiteni. ez hatékonyabb, mint dgy gondolni magunkra, mint
kirekeszté nemzet.”

5. Beszédstratégiak és érvrendszerek

Tobb csoportban hangzott el javaslatként, hogy térténetek mesélése révén lehet a ko-
zdnségben a legegyszerbben pozitiv azonosulast elérni. Ugyanakkor azt sem varhat-
juk, hogy pl. pozitiv sikertorténetek automatikusan vezetnének pl. a romak elfogada-
sanak emelkedéséhez: a torténetek kdnnyen vezetnek kivételképzéshez. A kdzonség
hajlamos a sztereotipidinak ellentmondd bemutatasokat a szabalyt erésitd kivételként,
vagy propagandaként elkényvelni. (Jhally and Lewis. 1992)

A személyes, E/1 beszéd vitahelyzetekben hozzdjarulhat a diskurzus csillapitasahoz
is. Volt, aki szerint éppen a tébbes szam a kirekeszt6 beszéd egyik legerésebb jellemzé-
je: ,rendre kolletivumban fogalmaznak, amelyben a mi erésebb, mint az én.” ,Ha a ‘mi’ és
‘6k-et leforditjuk ‘én’ és 'te’-re, egészen mds lesz a diskurzus, mert masként kell reagdlni. Az
emberek szeretnek ugy reagdlni, mintha tébbség dllna mégottiik.” — mondta egy lelkész.

A fokuszcsoportokon probaltunk konkrét, racionalis, emocionalis és a humorral kap-
csolatos érvelési stratégiadkat koriljarni. A kilonbozé csoportokban csaknem altalanos
volt a meggyd6zd&dés, hogy a raciondlis érvelésnek korlatozott szerepe lehet a kirekesz-
t6k vagy a ,vivdddk” meggydzésében, ha valami, még a sajat érdekekre vald hivatkozas
mUkodhet: ,mit nyerhetsz, ha tolerdns vagy” — ahogyan egy pszicholégus fogalmazott.
Altalanos vélemény volt, hogy mikézben sok el8itélet és stigma racionalisan lenne ca-
folhato, ,a jogi-raciondlis érvelés tulsdgosan fejben marad, akkor tud mikédni, ha érzelmi-
leg bevonddik valaki” — mondta egy roma kulturalis aktivista.

Joval tobben gondoltak azt, hogy az érzelmi azonosulast lehetévé tevé tartalom és
nyelvhasznalat lehet az emberi jogi értékek megerdsitésének fontos terepe. Talan nem
tulzas azt allitani, hogy — legalabbis Magyarorszagon — az emberi jogokkal kapcsola-
tos beszéd épitett ugyan az érzelmi azonosulasra, dm csaknem kizardlag a sajnalaton
és egyittérzésen, vagy (a kilonboz6 diszkriminacios esetek leirasakor) a szégyenen
keresztil. Tobb workshopon kiderilt, hogy a jogvédd szervezeteket példaul aggasztja
az, hogy kommunikaciojukat alapvetéen komorra teszi a jogsérelmek tulsulya a mun-
kajukban.

Az elébbivel, az egyoldalu sajnalatkeltés hatasaval kapcsolatban adatok is rendelke-
zésre allnak: Janky és munkatarsai (2014) kutatdsa azt mutatta, hogy a mélyszegénység
képei éppen a varttal ellentétes hatdst érnek el — nem az egyittérzést, hanem azt eré-
sitik, hogy a szegénységet a kozonség inkabb jellemhibanak tartsa. Azonosulni pedig
eleve nehezebb egy olyan helyzettel, amibe kis eséllyel kerilunk: a diszkriminalt cigany
ember, vagy a menekilt gyermek nem ilyen karakterek.

Osszességében a tdbbségi vélemény az volt, hogy ,nem az dldozat-aspektust kell
erésiteni, hanem pozitivan, erét, kreativitast kellene sugdrozni”. ,A kirekesztés az embe-
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rek érzelmi igényeire valaszol. Mi az a vonzerd, mi az a charm, amit kindlni/adni tudunk
helyette?” — kérdezte egy roma kulturalis aktivista.

A beszélgetések tobbsége soran felmerilt a pozitiv szerepmintak igénye. llyen sze-
repmintakat alapozhatna meg a szolidaris cselekvés maga — a beszélgetések idején még
élénken élt a résztvevékben a nyari menekilthullam idején megmozduld segiték emlé-
ke. Ez alapjan Ugy fogalmazhatnank: a javaslatok szerint a segiték/szolidarisok/toleran-
sak szerepeltetése, modellé tétele az, ami a résztvevok szerint nagyobb elkdtelez6dést
valthat ki.

A pozitiv szerepmintak lehetévé teszik ugyanakkor annak a dilemmanak a felolda-
sat is, hogy miként lehetne egy alapvetéen negativ jellegl (a megfosztas, diszkrimina-
cio, kirekesztés) hangoltsagot pozitiv értékekkel megtdlteni. A szocialpszicholdgia és a
pszicholingvisztika jol ismeri a pozitiv kommunikacio jelentéségét a viselkedésre és az
attitidokre. ,Van két farkas, az egyik a gydlélet, a masik a szeretet, melyiket taplaljam?”
—elevenitett fel egy parabolat egy elemzd. Maga az antirasszista intézményrendszer is
a negativ orientaciora hangol: ,kutatdsra is mindig, elditéletek kutatdsdra van pénz, jo
cselekedetek kutatdsara nem”— mondta egy masik.

Tobb, kampany sikere bizonyitja, hogy a nevetségessé tevés hatékony eszkoz lehet
a kirekesztéssel szemben. Az irdnia, humor lehetséges szerepérdl specialis workshopot
is szerveztink képzémUvészek, kreativok bevonasaval. Volt olyan, mar a partallami
id6kben is aktiv résztvevd, aki szerint,,az az irénia, amit a mi nemzedeékiink kitalalt, ami a
hatalmat, tekintélyt, allamot szerette volna lebontani, ez véqil tuladagoldsra keriilt; bizo-
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nyos értelemben kiengedtiik a szellemet a palackbdl. Azt a fajta szellemet sikeriilt kienged-
ni, ami vdlogatas nélkil minden tekintélyt, hatalmat megkérddjelez; a mdsik megsemmi-
sitését, megkérddjelezését teszi célla, amit moderdlni kellene; elvesztek az értékek, és nem
épiltek ujak”. Szerinte a munkanak ,a normalitas visszaallitasaval” kellene kezd6dnie:
,a torténetnek valahol az oktatdsnal kell kezdGdnie (...) a fiatalokat meg kellene tanita-
ni az irdniadra; ahogy nem tanultak meg szoliddrisnak lenni, stb., az irdnidt sem tanultdk
meg”. Masok kételkednek a humor szerepében az ellenséges érziletlek esetében: ,a
humor csak arra lehet j6, hogy megakasztja kicsit a lemezjatszét.”

Nyelv, szavak és tabuk, stilus

A projekt nem azzal foglalkozott, hogy kiknek mit nem kellene mondaniuk, hanem az-
zal, hogy hogyan beszéljenek azok, akik a tolerancia és a szolidaritas szempontjait
hangsulyoznak. A politikai korrektség kérdése ennek ellenére rendre felmerilt a beszél-
getéseken. Egy Ujsagird szerint a politikai korrektség, és annak kritikaja jol mutatjak a
problémakat, sajat érvelésink gyenge pontjait, és azt, hogy milyen magas labdakat ad
az ellenfeleknek. A politikai korrektséggel szemben egy olyan ellenfogalom jott létre,
amely persze ugyanolyan homalyos és manipulativ: a ,nevén nevezni a dolgokat”.
Tobbek szerint a politikai korrektség ,azért vdlt karikatiravd, mert szavakon lovagolt”.
Gyakran a nem rasszistak is rasszista kifejezéseket hasznalnak, mert ezeket egyszerien
LVviszi a nyelv, viszi ket a kultura”. Ezért fontos lehet 6vatosan banni a széles korben el-
terjedt ,igy nem beszéliink” fordulatokkal — ezek azokat is el&itéletessé tehetik, akik
eredetileg nem azok. ,Tudom szidni a romdkat, és dicsérni a ciganyokat” - foglalta 6ssze
egy kolté.

A beszélgetéseken rendre felmeriltek stilussal, hangoltsaggal kapcsolatos kérdé-
sek is. Tobben felvetették azt a dilemmat, hogy arnyalt, csillapitd beszédre lenne szik-
ség, ezzel szemben a médiaban és mas felileteken ,folyamatosan jelen van az erds-
mondds igénye” — ahogy egy konzervativ Ujsagiré fogalmazott. ,Az drnyalt beszéd
lenne a fontos, de ma mindenki eréset akar mondani. Ebbdl kellene kikeriilni” — mondta
egy masik Ujsagiro.

Tobben a jogvédd szereppel is azonositjak a harsany, erételjes stilust: ,a jogvéds,
megmondod, elvard szerep kelt negativ érzéseket, valt ki ellendlldst. Menekiltiigyben is az
ellenzék elszdr a negativ véleményeket mondtdk, de kénnyen eld lehetett hozni, hogy a
gyerekeket 6k is sajndljak, hoznak vizet stb.” — mondta egy keresztény csoport munka-
tarsa.

Ahhoz, hogy a tolerancia nyelve Ujra ,mend legyen, a patoszt és eredeti erkélcscsdsz
komorsdgot kellene levenni a diskurzusrél” — fogalmazott egy Ujsagird. Egy masik szerint
@ humanista patoszt is érdemes lenne levenni. Az maximum a celebeknek all j6!”.

Konkluzié helyett

A fentiekben vazlatosan 6sszefoglalt kutatas inkabb egy pillanatnyi helyzet leirasara,
tovabbi kutatasok megalapozasara, mintsem erds 6sszefiggések elemzésére alkalmas.
A markansan egy iranyba tartd vélemények azonban azt mutattak, hogy azoknak, akik
civil szervezetek munkatarsaiként, vagy akar pedagdgusként szeretnének hozzajarulni
egy kevésbé kirekesztd és kevésbé durva kozbeszédhez, érdemes atgondolniuk eddigi
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stratégidikat. Ma még nem lathato, hogy a kozeljovében egy, a mainal is durvabb min-
dennapi viszonyokra kell-e szamitanunk. Az azonban mar ma is jol lathato, hogy a kire-
kesztettség mértékének, a hatalmi viszonyoknak, a hatalomgyakorlas modjainak meg-
valtoztatasa nélkil nemigen varhatd valtozas. Sokfelél lehet ezt kezdeni, vannak, akik
az emberi jogi értékek vonzobba tételére, masok Uj Uzenetekre és témakra koncentral-
nanak, megint masok a fiatalabb generacidkban a kétkedés kulturajat erésitenék. Az is
jol lathato azonban, hogy barmely irany tébb ponton sirgeti az eddigi, biztosnak hitt
poziciok atértékelését.
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