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Absztrakt

A Kbézponti Statisztikai Hivatal 2018-as adatai alapjan a k6zésségi oldalak
hasznalatanak aranya még a koézépkoruak kérében is magas, 67 %
feletti*. Napjainkban mdar annak a generdciénak a gyermekei is jelen
vannak a k6z6sségi oldalakon, akik fiatal korukban tanultak meg hasznalni
a kilénb6z6 informacios és kommunikacios technikak eszkézeit. A web
2.0-3s szolgaltatasok felhasznaléi azonban - idetartoznak a kilénbézé
k6zbsségi oldalak - gyakran nem tartjak szem elbtt, hogy a kézdsségi
médiahasznalat soran sajat tartalommegosztasaikkal megsérthetik
gyermekeik jogait, tovabba még kevésbé veszik figyelembe, hogy a
felelbtlen tartalommegosztas, a nyilvanos (média)térben fellelheté
tartalmak megosztasa koévetkezményekkel jarhat. A tanulmany
statisztikai adatok segitségével kérbejarja, milyen szerepet téltenek be a
kbz0sségi oldalak a magyar sziil6k és gyermekeik életében; mit jelent és
hogyan miikédik a tartalommegosztas; és milyen hatassal lehet mindez a
gyermekek életére.

1. Bevezetés

Kozel szdz évvel ezel6tt indultak el Vvildgszerte a kilonb6zo
rendszerességl ml(isorszolgaltatasok radion keresztil. Ahhoz, hogy a
radidzas elérje az 6tven milliés hallgatéi létszamot, harmincnyolc évre volt

! K6zponti Statisztikai Hivatal 2018.34.
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szikség. A televizidénak mindez alig tobb mint egy évtized alatt sikerilt, az
internetnek csupan négy év kellett ehhez.? Egy friss statisztika szerint mar
tébb mint 4,5 millidrd fére nétt az internet-felhasznaldk szama a viladgon.®

Az internet gyors és expanziv terjedésének koszonhetbéen az utdbbi
évtizedekben jelentés valtozasok mentek végbe: nem csupan a
kommunikacié terlletén kovetkezett be paradigmavaltas, alapvetden
alakult at a (nyugati) tarsadalmak mikddési mddja, napi rutinjai. Az igy
létrejove informacids tdrsadalomban’ az informécié maga is hatalommal
bir, a tudas gyorsan valtozik, és ez a folyamatos valtozas megkdveteli az
Ugynevezett élethosszig tartd tanuldst.®

A felelOsségteljes online jelenlét, a tudatos és biztonsagos
internethasznalat elsajatitdsa ebben az Ujfajta tarsadalomban
elkerllhetetlen. A téma aktudlis és tobb tudomanyterilet szamara is
gazdag kutatdsi terilet, ennek ellenére Magyarorszagon kevés kutatas
foglalkozik internethasznalati szokasok vizsgalataval, a szokasok mentén
kirajzolddé kilonb6z6 tarsadalmi mentalitassal, és még kevesebbet
tudunk az internethasznald szilokrol és gyermekeikrol.

Osszefoglalé tanulmdnyomban arra vaéllalkozom, hogy az elérhetd és
hozzaférhet6 adatok segitségével roviden bemutassam: milyen szerepet
toltenek be a kozdsségi oldalak a magyar szlil6k és gyermekeik életében;
illetve miért nem magyarazza pusztan az életkor a digitalis vilaghoz valo
viszonyt; tovabba hogyan szolgdlhat akar blintet6jogi értelemben vett
zaklatas alapjaul is a szllo gyerekérdl felel6tlentl (nyilvanosan)
megosztott informacioja.

1.1. A k6z6sségi média - k6zosségi oldal

A kozosségi média olyan médiafellilet, amelynek célja, hogy a
felhasznalok kilonbozo, altaluk létrehozott tartalmakat (informacidkat)
osszanak meg egymassal. ,Megosztas alatt azt értjik, hogy viszonylag
konnyd létrehozni az (j tartalmat, megjegyzéseket flzni hozza,
egyszerlden eljuttathatd masokhoz és bonyolultabb beruhdzasok nélkdl
fogyaszthatjuk, azaz megnézhetjilk és/vagy meghallgathatjuk.”® A
kozosségi média web 2.0-3s szolgaltatds, ide tartoznak példaul a

? Eszes 2011.

® Internet World Stats 2020.

* Lasd bévebben pl. Molnér Szilard: Tarsadalmi téke és informécios tarsadalom: Egyediil kuglizni, egyediil
szO0rfozni? Szociologiai Szemle 3./2003 112-121 vagy Z. Karvalics Laszlé: Az informacids tarsadalom
torténetisége. Informacios tarsadalom, 2007. (7. évt.) 3. sz. 47-69.

® Voglné Nagy — Lippai — Nagy 2014.

® Eszes 2013.
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kozOsségi oldalak, a blogok, vide6-, kép- és zenemegosztd portalok,
internetes férumok, podcastok, wikik stb. A kozdsségi oldalak szintén
rendkivil sokszinliek, e tanulmany azonban csupan azokat az oldalakat
érti k0zosségi oldalak alatt, ahol a felhasznaldk altal személyes tartalmak
(pl. fényképek, videodk, torténetek) megosztasara kerdl sor.

Hazankban 2002-ben indult el az els6, a tanulmany szempontjabdl is
relevdns tipusi kozdsségi oldal.” Ez két évvel azelbtt tortént, hogy
létrejott az azéta is legnépszerlibb amerikai kozosségi platform, amelynek
robbandsszerli fejlédése és erGteljes térnyerése miatt a magyar oldal
tulajdonosai 2014-ben végil a hazai fellilet megsziintetése mellett
déntottek.®

A magyar és az amerikai oldal hasonlé elven miikodoétt: ingyenes
szolgaltatéi modellek, amelyek lehetdséget teremtettek arra, hogy a
felhasznald a regisztraciét kdvetéen megkeresse a tobbi regisztralt tag
kozott ismerdseit, felvegye velik a kapcsolatot, kés6bb az online térben
kozvetlen (lizenetek) vagy kozvetett (egyoldall) mddon kommunikaljon
vellk; fényképeket, hireket, egyéb tartalmakat oszthattak meg egymassal
a résztvevdk. Erdemes megjegyezni, hogy a magyar oldal megsz(inése
elott két évvel, 2012-ben 4,7 millié felhasznalot szamlalt, és 6sszesen 86
millid fényképet toltdttek fel a portalra®, amerikai tarsa tavaly atlépte a
kétmillidrdos ) felhasznald szamot.™ Jelent8sége tehat
megkerilhetetlen.

Ez a fajta kommunikacié és kapcsolattartas gyokeresen megvaltoztatta
azt, hogy a tarsadalom mit tart informaciénak, a tarsadalom tagjai milyen
jellegl informaciét kivel, kikkel és hogyan osztanak meg, tovabba életre
hivott olyan Uj jelenségeket, amelyek jogi szabalyzasa sziikségessé valt.

1.2. Internethasznalat Magyarorszagon- a szamok tiikrében

Ahogy korabban ismertettem, egy 2019. junius 30-i statisztika szerint
tobb mint 4,5 millidrd (pontosan 4,536,248,808 f6) internet-felhasznalot
taladlunk vilagszerte, s ez a szam azéta bizonydra tovabb ndhetett. Az
Eurdpai Unid lakosai ennek tébb mint 10 %-at adjak (461,255,831 f§)."

" Az els6 ilyen oldal rdadasul magyar tulajdonu és fejlesztésii volt. A két évvel késébb indult angol nyelvii
oldal azonban elsoporte a hasonld elven miikodé magyar feliiletet.

8 Straub Adam: Miért nem  az iWiw  lett a  Facebook? cimii interjuja
https://www.origo.hu/techbazis/20120412-tizeves-az-iwiw-interju-varady-zsolttal-a-kozossegi-szajt.html

% Straub: uo..

1% Internet World Stats 2020.

! Internet World Stats 2020.
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Hazankban a Kozponti Statisztikai Hivatal legutébbi infokommunikacids
statisztikai elemzéseit a Digitalis gazdasag és tarsadalom, 2018 cimd
kiadvanyban taldlhatjuk.’? Eszerint &tlagosan 89 % az internettel
rendelkez0 haztartdsok aranya az Eurdpai Unid tagorszagaiban,
hazankban ez az érték nem sokkal (6 szazalékponttal) az unids atlag alatt
van, 83 %. Magyarorszag igy a tagorszagi rangsor 20. helyén all.*=

A KSH adatai szerint 2018-ban a 16-74 éves lakossag korében a
gyakori internetez6k™ aradnya 76% volt."® Az aldbbi tdbldzatban lathatd,
hogy ezek a gyakori internethasznaldok leggyakrabban milyen célbdl
keresik fel a vilaghaloét.

1. tablazat - A magancélu internethasznalat aranya a fontosabb hasznalati célok
szerint, 2018*

Hasznalati célok %
E-mail kiildése, fogadasa 90,7
Informaciokeresés arukrodl, szolgaltatasokrol 90,2
Részvétel kdozOosségi oldalakon 85,9
Egészségliggyel kapcsolatos informacidk keresése 73,9
Zenehallgatas (pl.: webradid, online zenehallgatas) 69,4
Internetes telefonalas 59,5
Vidednézés videdmegosztd szolgaltatoktol 58,0
Internetes banki szolgaltatdasok igénybevétele 54,2
Jatékok jatszasa, letoltése 39,7
Internetes tévénézés (él6 vagy megszakithatdé adas) midlsorsugarzé | 31,7
szolgaltatoktdl)

Id6pontfoglalas rendelésre honlapon keresztil (pl.: kérhazba vagy rendeldbe) 29,0
Aruk vagy szolgaltatasok értékesitése 14,4
Igény szerinti vidednézés, kereskedelmi szolgaltatoktol 11,0

*A felmérésben a vonatkozo kérdés tobb valasz jelolését is lehetOvé tette, ezért az
aranyok itt azt jelentik, hogy a gyakori internethasznalék hany szazaléka hasznalta az
internetet tébbek k6z6tt (nem kizardlag) a megjeldlt céllal is.

Forras: sajat szerkesztésii tablazat a KSH adatai alapjan®®

2 KSH 2018.

¥ KSH 2018.7.

Y KSH értelmezése szerint gyakori az internethasznalat, ha a felmérést megeléz6 harom hénapban atlagosan
mindennapos vagy majdnem mindennapos. A hasznalat minden helyszint és kapcsolodasi modot lefed.
https://www.ksh.hu/docs/hun/eurostat_tablak/tabl/tin00092.html

1> Erdekes, hogy a KSH adatai szerint a hazai felhasznalok a kozosségi médiat kiemelkedd, 74%-os aranyban
vették igénybe az egészségiiggyel kapcsolatos informaciok megszerzése.

1®KSH 2018.35.
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A gyakori internetez6k 86%-a hasznalt valamilyen ko6zdsségi médiat (volt
sajat profilja). Ez az arany egyharmaddal haladta meg az akkori unids
atlagot, amely 2018-ban 65% volt."’

Ahogy az internetezési szokdsokra, ugy érthet6 moddon a kdzosségi
média hasznalatara is hatassal vannak bizonyos szocio-demografiai
jellemz8k. A magyar statisztikai adatok szerint az életkor®® és az iskolai
végzettség meghatarozék leginkabb: a 16-24 és a 25-34 évesek
korcsoportjaban a kodzosségi média hasznalatdnak aranya kifejezetten
magas (94% és 87%). Minél id6sebb korosztalyt vizsgalunk, annal
alacsonyabb a kozosségi média hasznalatanak aranya, ugyanakkor a
kozépkoruaknal még mindig eléri a 67 %-t, és a legidosebb korcsoportban
sem elenyész8, 18 % ez az arany.” Az iskolai végzettség nem ilyen
megosztd, ugyanakkor hatdasa kimutathaté a kozdsségi média
hasznalatara. A KSH adatai szerint minél magasabb az iskolai végzettség,
annal magasabb a kdz0sségi média hasznalatanak aranya: 2018-ban a
fels6fokl végzettségliek 78%, az alapfoku végzettséggel rendelkezdk
49%-a vallotta magat kdzdsségi média felhasznaldnak.”® Ahogy kordbban
utaltam mar ra, az internet-hozzaférés hazankban sem egységes mértékd,
a regionalis viszonyok, a telepilés tipusa, fejlettségi szintje szintén
hatdssal van a kdzdsségi média hasznalatara is: a lakossag legmagasabb
ardnyban a févarosban (71%), legkevésbé Eszak-Magyarorszagon (61%)
hasznalta a kiilénbdzé feluleteket.?

Sajnalatos modon a Kdzponti Statisztikai Hivatal a 16-74 éves lakossag
korében készitette infokommunikacios statisztikai elemzéseit, pedig
tudhatd, hogy az 6nallé internethasznalat egyre korabban, mar kisiskolas
korban kezdddik. Az EU Kids Online II nemzetkozi kutatds 2010-es adatai
szerint, azaz tiz évvel ezel6tt a magyar gyermekek atlagosan 9 éves
korukban kezdtek el 6nalléan internetezni, és a 9-16 év kozo6tti magyar
gyermekek kozel 60%-a napi szintl, rendszeres internethasznalé volt
akkor.?? Hazénk az EU Kids Online 2020 kutatdsban nem vett részt, igy
mas forrdsok alapjan® tajékozddhatunk a - tanulmany elkészilése idején
- legfrissebb adatokrol.

7 Erdekes, hogy a KSH adatai szerint a hazai felhasznalok a kozosségi médiat kiemelkedd, 74%-os aranyban
vették igénybe az egészségiiggyel kapcsolatos informéciok megszerzése.

18 KSH 4ltal a Digitalis gazdasag és tarsadalom, 2018 elemzésben hasznalt korcsoportos bontas: 16-24; 25—
34; 35-44; 45-54; 55-64; 65-74 év.

9 KSH 2018.34.

OKSH 2018.34.

L KSH 2018.35.

?2 Sagvari— Kisfalusi 2011.3.

2 Bévebben lasd pl.: Magyar Ifjisag Kutatas 2016, Budapest Uj Nemzedék Kozpont, 2016; Hintalovon
Gyermekjogi Alapitvany altal készitett kutatasok
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1.3. Sziilok és gyermekek — generacios kiilonbségek?

Fontosnak tartom megvizsgalni az internet és a kozosségi oldalak
hasznalataval kapcsolatos népszerl érvet, amely szerint a gyermekek és
szileik életében csupan az eltéré generacidhoz tartozas miatt téltenek be
mas-mas szerepet ezek a platformok. A hétkdznapi értelemben hasznalt
generacid kifejezés azonban nem pontos: helytelen csupan az azonos koru
személyek csoportjat érteni alatta. Ezért anélkil, hogy bdvebben
kdrbejdrndm a generacidfogalom? kiildnbdz8 aspektusait, elészér réviden
bemutatom a legnépszeriibb generacidés elméleteket, majd ratérek egy, a
digitdlis technoldgidk haszndlatanak mutatéi alapjan I|étrehozott
kategdriarendszer ismertetésére. Ertelemszer(ien a kilféldon feldllitott
generaciés modellek a magyar tarsadalomra vonatkozéan megfeleld
modositasokkal alkalmazhatdak, ugyanakkor ezek a meghatarozasok
segitséget jelentenek kés6ébb a kozosségi oldalak felhasznaldinak
jellemzésében.

A tarsadalomkutatdk a generaciokutatasok elméleti megalapozasanal
gyakran nyulnak vissza Mannheim Karoly ,A nemzedékek problémaja”
cimd, 1928-ban megjelent mivéhez, amelyben a szerz6 harom
kritériumot hatarozott meg a koz6s generaciéhoz tartozas kapcsan. Az
elsd a kronoldgiai egyidejliség, vagyis, hogy az adott generacid tagjai
nagyjabdl azonos korcsoporthoz tartoznak. A masodik kritérium Mannheim
szerint a kozos torténelmi-tarsadalmi térhez és idohoz tartozas, az azonos
kulturdlis kontextus, azaz a generacié tagjaira ugyanaz a torténelmi
id6szak, korszak volt hatdssal. Végil a harmadik kritérium szerint az egy
generacidhoz tartozé személyek kozds szociokulturdlis kornyezetbdl
szarmaznak, a tarsadalmukat érintd eseményeket ugyanazon
Jtudatrétegbdl” érzékelték, hasonldak a megélt tapasztalataik.® Azok
tehat, akik egy generacidhoz tartoznak, szocioldgiai értelemben nem
alkotnak csoportot: konkrét kdzosség, tarsas interakcidk nélkil allnak
O0sszekottetésben egymassal. William Strauss és Neil Howe amerikai
szerz8k szerint® a mannheimi generaciévaltas ciklikus, nagyjabdl 15-20
évente kovetkezik be. Ok az amerikai tarsadalmat az aldbbi generacidkra
bontottdk: csendes generacid (1925-1942 kozott sziletettek), Baby
Boomerek (1943-1960), X generacié (1961-1981), Y (vagy millenniumi)

? Bbvebben lasd pl. Hornyak Péter Istvan (2013): Generacio a fogalomtorténet mérlegén. Megjegyzések
Koselleck generaciéra vonatkoz6  gondolataihoz. Nagyerdei Almanach, 2, 96-126. Elérheto:
http://bit.ly/2yeDYTW

2> Mannheim 2000.

?® Howe-Strauss1991.
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generdcid (1982-1995), végiil a Z generacié (1995-2010).%" Az ezt kdvetd
Ujabb generacié Mark McCrindle ausztral demografusnak készonhetben
Alfa generacio (2010-2030) néven kerilt be a koztudatba, de érthetd
maddon egyelére nem all rendelkezésre megfelel6 mennyiségl informacio,
tudomanyos kutatds roluk.?®

Marc Prensky a generaciés killonbségeket a  digitalis és
infokommunikacids technoldgiahoz vald hozzaférés ideje alapjan hatarozta
meg. Tdle szarmaznak a ,digitalis bennszulott” és ,digitalis bevandorl$”
elnevezések, amelyeket a szerz0 eredetileg didkokra és tanarokra
hasznalt.” Digitdlis bennszildtteknek nevezte a didkokat, akik
,beleszlilettek” az informacids és kommunikaciés technoldgidk vilagaba,
amig tanaraik, a digitdlis bevandorlok, feln6tt korukban ismerték meg
ezeket az eszkdzoket, feliileteket, magat az online vildgot.*® Késébb a
koztudatba mar altaldban a gyermekekre és feln6ttekre vonatkoztatva
kerllt be ez a két kifejezés. Az emlitett generacidéelméletekbél megismert
csoportok tobbsége tehat ,digitdlis bevandorld”, az Y generacid fiatalabb
tagjai, valamint a Z és Alfa generacié ,digitalis bennszllott”. Bar 2009-ben
Prensky is elavultnak nevezte kategoéridit®, e tanulmany szempontjabdl
fontos, hogy a generdcids csoportokat mar a digitalis vildaghoz torténd
viszonyuldsuk - és nem csupdn sziiletési éviik — alapjan osztotta fel.*

Magyarorszagon Buda Andrds, a Debreceni Egyetem Nevelés- és
Mlvel6déstudomanyi Intézetének oktatdéja a digitdlis technoldgidk
hasznalatanak mutatéi alapjan alkotta meg csoportjait. A hasznalat
mennyiségét és milyenségét részben magyarazhatja az életkor, de a
szerz6 felosztasa mar komplexebb mddon, a digitdlis eszk6zdokhoz vald
hozzaférés idején tullépve kategorizal.

A Buda-féle taxondmiaban az informacidos tarsadalom tagjai hat
csoportot alkotnak.®® Digitdlis remetéknek nevezi azokat, akik sem
munkahelylikdn, sem maganéletik soran nem hasznaljak az informacids
és kommunikacids technologidk eszkozeit: nincsen mobiltelefonjuk,
laptopjuk, tabletiik, nem hasznaljak az internetet. Ez a legkisebb létszamu
csoport a tarsadalomban. A digitalis felfedez6k mar ismerkednek az
informacids és kommunikaciés technoldgidk eszkozeivel, de ezek
hasznalata esetlikben még elég alacsony szintl, kezdetleges. Esetleg van

?" Hack-Handa — Pintér 2015.
%8 Nagy 2017.
% Prensky 2001, Bessenyei 2010.
% Buda 2019.
31 Prensky 2009.
%2 Hazankban Tari Annaméria klinikai szakpszichologus, pszichoterapeuta jarta kérbe alaposan a kiilsnboz6
geng:gréciék jellemzdit, tarsas viselkedését. Konyvei kozértheté médon mutatjak be az egyes generacidkat.
Buda 2013.



146

mobiltelefonjuk, otthon vagy a munkahelylikdn hasznalnak szamitégépet,
de tudasuk korlatozott, az internethasznalat nem jellemz6 rajuk. A
digitalis nomadok mar gyakrabban és magasabb szinvonalon hasznaljadk a
szamitégépet és az internetet, mint a felfedez6k, tobbnyire rendelkeznek
sajat eszkdzokkel, de az informacidoszerzés elsddleges forrasa jellemzben
nem az internet, nem hasznaljdk a kozosségi médiat sem. Digitalis
(online) kommunikacié helyett az offline kapcsolattartas jellemzd rajuk. A
digitalis vandorok atmeneti csoportot képeznek a nomadok és a telepesek
kozott, a két csoport ismérvei keverednek egymassal. Meghaladjak a
nomadok informacids és kommunikacios technoldgiai eszkdzhasznalatanak
szinvonaldt, de tudasuk nem olyan széleskorld, mint a telepeseké. Buda
Andras szerint a telepesek nyolc kritériumabdl legaldbb egy hianyzik
esetlikben. A digitalis telepesek az informacios tarsadalom ,idealis
polgarai”. A hagyomanyos kommunikaciés formak helyett jellemzden
digitalisan kommunikalnak, sajat eszkdzokkel rendelkeznek, amelyek
internetelérése biztositott, jelen vannak a kozosségi média fellletein,
képesek tartalomgyartasra, megosztasra, Ugyeiket elektronikus (ton
magabiztosan intézik. Az imént emlitett nyolc kritérium mindegyikének
megfelelnek: ,legfontosabb informacidoforrasuk az internet; web 2.0-3s
felhasznaldok; multimédias elemekre épiil6 befogadds, nagymértéki
digitalis kommunikacid,; intenziv jelenlét kiilbnb6z6 kézédsségi oldalakon;
gyors alkalmazkodas az Uj programokhoz, technikai fejlesztésekhez;
digitdlis (gyintézés; multitasking”.** Buda Andras utolsé csoportja a
digitélis honfoglaléké. Ok azok, akik éjjel-nappal elérhetbek az interneten
keresztlil, az internet az els6dleges és egyetlen informaciéforrasuk, mar-
mar a kdzdsségi média fliggdi.®

Az, hogy adott személy a fenti csoportositasban hova tartozik, minden
esetben lehet az egyén gazdasagi-tarsadalmi helyzetének vagy tudatos
dontésének eredménye is. Az mindenesetre vitathatatlan, hogy a XXI.
szazadban az élet minden terlletén egyre inkabb terjed hivatalos lgyek
tekintetében az elektronikus Ugyintézés, amely nincs tekintettel azokra,
akik nem rendelkeznek az ahhoz szikséges infrastrukturaval vagy
tudassal.

Lathatd, hogy o©6nmagaban az, hogy melyik korcsoporthoz tartozik
valaki, nem hatadrozza meg egyértelmlien a kapcsolatat a digitdlis vilaggal,
igy a nyilvdnos (média)térben térténd tartalommegosztasi szokasokat sem
(csupan) a kor magyarazza. A generaciok nem homogén csoportok, a
digitdlis és infokommunikacios technolégidhoz kapcsolédé tudast tobb

% Buda 2013.12.
% Buda 2013.
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ismérv hatarozza meg: hatassal van ra tobbek kozott a szociokulturalis és
gazdasagi hattér, az iskolai végzettség, a foldrajzi elhelyezkedés, az adott
orszagon belil a térség fejlettsége®.

2. A kozosségi oldalak felhasznalodi oldala

A legutdobbi Magyar Ifjusag Kutatas (2016) adatai alapjan négy évvel
ezel6tt a 15-29 évesek tulnyomo tébbségének (85%) volt okostelefonja, s
ezek 70 %-a rendelkezett internetelbfizetéssel. A kutatas szerint a 15-29
évesek tobb mint haromnegyede (79%) regisztralt valamilyen internetes
kozdsségi oldalra, és a vizsgalt korosztaly minden masodik tagja valaszolt
ugy, hogy nem tudna egy napnal tovabb nélkilézni okostelefonjat (54%),
az internetet (51%), illetve az altala leggyakrabban hasznalt kdzosségi
oldalt (44%).% Az aldbbi tabldzatban lathatd, hogy milyen célbdl hasznalta
ez a korosztaly a k6zdsségi oldalakat 2016-ban.

2. tdblazat - Internetes kézdsségi oldalak hasznalatanak céljai 2016%*

Célok %
szOrakozas 30
tajékozddas altalaban 22
tajékozodas a helyi hirekkel kapcsolatban 16
segitségkérés, tanacskérés 6
Gzleti (munkaval 6sszefliggl) kapcsolattartas 5
munkakeresés 3
parkeresés 2

Forras: sajat szerkesztés(i tablazat a Magyar Ifjusag Kutatads 2016 abraja alapjan®

A Kozponti Statisztikai Hivatal mar korabban ismertetett Digitalis
gazdasag és tarsadalom, 2018 cim( elemzése szerint a 2016-0s tendencia
folytatddott. 2018-ban a vizsgalt korcsoportok kozill az els6 harom (16-
24, 25-34, és 35-44 évesek) - e tanulmany szempontjabodl relevans -
csoport mar tobb mint 92 %-a gyakori internetezének mindsul. K6zottik a
kozosségi média hasznalata, bar nem egységes mérték(i, minden
korcsoportban legaldbb 70 %-o0s. * Buda Andras kategéridi alapjan a
legfiatalabb vizsgalt csoport (16-24) feltehetden digitalis honfoglald, a 25-
34 és 35-44 éves korcsoport digitalis telepes és digitalis vandor. Ami

*® Buda 2013.

%" Bauer — Pillok — Ruff — Szabo — Szanyi F. — Székely 2016. A Magyar Ifjisag Kutatis 2016 adatfelvétele
soran 2016. szeptember-november kozott 8000, 15-29 éves fiatalt kérdeztek le. A kutatds a 15-29 éves
magyarorszagi népességre nézve reprezentativ telepiiléstipusok, korcsoportok és nemek szerint.

% N2016=1669; szazalékos megoszlas azok korében, akik tagjai kozosségi oldalaknak.

% Bauer — Pillok — Ruff — Szab6 — Szanyi F. — Székely 2016.63.

“KSH 2018.
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azonban a fiatalabb korosztaly veszélyeztetettségét ndveli, hogy a
kdz6sségi oldalak valtak elsddleges informacidforrasukka®.

2.1. A felhasznalova valas szabalyai

A legnépszer(ibb kozdsségi oldalakon, mint példaul a Facebook, az
Instagram, a Snapchat vagy a TikTok, a regisztracido soran meg kell adni a
szlletési idot (év, hd, nap). A regisztracids felllet kitdltése utan altalaban
nyilatkozni kell (checkbox formajaban) arrdl, hogy az adatok megfelelnek
a valdsagnak. Mindossze ennyivel biztositjdk az oldalak, hogy a
felhasznaldk betoltotték a platform hasznalatdhoz elvart legalacsonyabb
életkort: ez jellemz6en 12-13 év. Semmilyen szil6i, illetve torvényes
képviseld hozzajaruldsara vagy igazolasara nincs szikség tehat ahhoz,
hogy egy gyermek sajat profillal legyen jelen barmilyen kdzésségi oldalon.
Ahogy az életkort, a személyazonossagot sem ellenérzik ezek az oldalak,
igy gyorsan lathatéva valik két sulyos probléma: az elvart korhatarnal
fiatalabb gyermekek is tudnak regisztralni és jelen lehetnek sajat profillal,
tovabba alnév mogé bujva, hamis adatokkal barki készithet maganak
felhasznaldi fidkot a kozosségi oldalakon. Tekintve az oldalak
felhasznaldinak szamat, és a profilok ,valddisaganak” ellendrzési
nehézségeit, a szankcionalds (profil térlése) esélye csekély®.

2.2. Gyermekek a k6zosségi oldalak feliiletein

A témat illetéen alapvet6 probléma, hogy a Kbdzponti Statisztikai Hivatal
elemzéseit 16 évtol késziti, igy az igazan veszélyeztetett korcsoport nem
jelenik meg a statisztikdaiban. A korabban mar emlitett EU Kids Online
kutatds fokuszaltan a gyermekek internethasznalataval foglalkozik, 9-16
év kozotti gyermekeket vizsgaltak Eurdpa-szerte®®, de Magyarorszag a
2020-as adatfelvételben nem vesz részt. A tovabbiakban az EU Kids
Online kutatds 2010-es, tiz évvel ezeldtti adatait ismertetem.* A magyar
gyermekek o©nadlldan atlagosan 9 éves korukban kezdtek internetezni
2010-ben. A vizsgalt korosztaly (9-16 év) kozel 60%-a mar ekkor napi
szintli, rendszeres internet-felnasznald volt, ugyanakkor még szinte

! Hack-Handa — Pintér 2015.

*2 Bévebben lasd: https://hvg.hu/tudomany/20190524 kamu_profil_hamis_felhasznaloi_fiok
3 A kutatas hazai vezetéi Sagvari Bence és Galicz Anna voltak.

* Sagvari — Galacz 2011.


https://hvg.hu/tudomany/20190524_kamu_profil_hamis_felhasznaloi_fiok

149

egyaltalan nem volt jellemz6 (csupan 1 %), hogy a gyermekek a
szabadban, témegkozlekedés vagy utazas kdzben is interneteztek volna. A
kutatas eredményei szerint a magyar gyermekek kétharmada 2010-ben
mar legaldbb egy kozosségi oldalra regisztralt és rendelkezett sajat
profillal. Ami azonban elgondolkoztaté, hogy ezeknek a gyermekeknek az
55%-a teljesen nyilvanos, vagyis barki altal |athatd, tovabbi 22 %-uk
részlegesen nyilvanos profillal volt jelen kdzosségi oldalon. A magyar
gyermekek csupan 16% alkalmazott olyan beallitdsokat, hogy profiljat a
kozOsségi oldalon csak ,baratai” (visszaigazolt ismerdsei) lathassak.
Hangsulyozom, hogy a kutatds a 9-16 éves gyermekek
internethaszndlatat vizsgalta, vagyis olyan sérilékeny csoportét, akik
esetében  kiemelten fontos a felelds internethasznalat. Az
internetbiztonsaggal kapcsolatos kérdésekre a magyar gyermekek az
aldbbiak szerint valaszoltak: kozel 50 %-uk mondta, hogy meg tudna
talalni az interneten a biztonsdgos internethasznalattal kapcsolatos
informaciokat. A gyermekek 45%-a mondta, hogy tudja, hogyan lehet
megvaltoztatni a kodzOsségi oldalakon a biztonsagi beallitasokat.
Ugyanakkor csupan 38 %-uk tudta, hogy letilthatja azokat az Gzeneteket,
amelyeket nemkivanatos személyektdl kapott. A kutatas el6nye, hogy
kitér a gyermekek szlleire is, bevonva 6ket a vizsgalatba. 2010-ben a
szll6k 75 %-a azt mondta, hogy szokott beszélgetni a gyermekével arrdl,
hogy a gyermek mit csindl az interneten. Az otthon is internetezd
gyermekek szileinek tobb mint fele azt mondta, meg szokta nézni azokat
az oldalakat, amelyeket a gyermek hasznalt. A szll6k 40%-a a gyermek
k6zdsségi oldalon Iévé profiljat is megnézi, 35%-uk ellenbrzi a gyermek
kapcsolatait is. Ugyancsak érdekes, hogy a szllOk 23 %-a a gyermek
levelezését is megnézi.*”

A Be Social kozbsségi média Ugyndkség 2019-ben kozzétett
kdzvéleménykutatdsdnak adatai szerint*® a megkérdezett gyermekek kozel
40 %-a naponta 3-4 6rat, tovabbi 38,91 %-a tobb mint 4 6rat internetezik
naponta. 90 %-uk mindezt okostelefonon keresztil teszi, azaz az
internetezés elvalt a szamitéogépek-laptopok vilagatol, a telefonok
dominancidja elsopr6. Bar a kutatdsi beszamolébdl nem derll ki, mit
értenek ,hirek” alatt, a valaszaddk tobb mint 66 %-a ,nem igazan” vagy
csak ,szorakoztatd, sztarokkal kapcsolatos” hireket olvas az interneten -
ennek a digitdlis szOvegértés és a PISA teszten elért eredmények
szempontjabdl van jelent0sége. A digitalis honfoglaldsag sajatja, hogy a
megkérdezettek jelentds tobbségének (70 9% felett) van olyan

* Sagvari — Galacz 2011.41.
“® Tgbb mint 9 ezer, 18 év alatti fiatalt kérdeztek meg online 2018. decemberben. A kutatds nem
reprezentativ, ugyanakkor a nagy elemszdmnak koszonhetéen nem figyelmen hagyhato figyelmen kiviil.



150

ismerdse/ismerdsei a kozosségi oldalakon, akivel szinte csak online tart
kapcsolatot. A gyermekek védelme és online biztonsdaga szempontjabdl
fontos adat, hogy a valaszaddk 43,32 %-a mondta, hogy ,gyakran
eléfordul, hogy kapott mar (lzenetet kbzosségi médian keresztiil
olyanoktdl, akiket igazadn nem ismer”.*” A gyermekek 56,33%-a allitasa
szerint nem volt zaklatas aldozata, ellenben kozel 40 %-uktdl kértek mar
erotikus fotét a kdzosségi médian keresztil.

A Be Social kutatdsa megerésitette az EU Kids Online kutatas 2010-es
eredményét, a megkérdezett gyermekek profiljai a k6zosségi oldalakon
jellemzéen nyilvdnosak.*

3. Tartalommegosztas a kozosségi oldalakon

A koOzOsségi médidahoz tartozéd kozosségi oldalakon a felhasznaldk
kilénboz6 tartalmakat osztanak meg egymassal. Tartalom lehet barmilyen
informacio (adat, vélemény, kép, széveg, zene, vided stb.), amit az adott
felhasznaldé megosztasra érdemesnek itél, de egy adott személlyel
meglévo kapcsolat, az egyén kapcsolathaldja is hordozhat informacidkat.

Ezeket a tartalmakat a kilénb6z6 kozosségi oldalak eltéré beallitdsok
szerint teszik elérhetdvé a tdbbi felhasznalé szamara. Gyakran elhangzik,
hogy ,ami az internetre felkertil, 6rékre ott marad”, ugyanakkor a kérdés
nem ilyen egyszerld. A kOz6sségi oldalakra feltdltétt tartalommal ugyanis
nem az a legnagyobb probléma, hogy maga az oldal szervere tarolja és
esetleg késObb is hozzaférhetdvé, kereshetdvé teszi azt. Egy nyilvanos
profil esetén barki, biztonsagi bedllitasokat hasznalva tavoli vagy nem
valédi ismer6s a tulajdonos, illetve érintett beleegyezése nélkil
felhasznalhatja azt, tovabbithatja masoknak, vagyis a megosztott
tartalom kikerll a felhasznalé befolyasa aldl, ,atja” ellenGrizhetetlenné
valik.

Tovabbi kockazat a felel6tlen tartalommegosztassal kapcsolatosan az
,oversharing”, azaz a tulzott onfeltards, amely ,olyan kommunikacids
magatartast takar, amely lényege, hogy az érintett kontroll nélkiil teszi a
nyilvanossag szamara elérhetévé a Ilegszemélyesebb adatokat,
tudnivalékat is".* Mindez gyermekekre és felnéttekre nézve egyarant
kockazatos, ugyanakkor gyermekek esetén a szll6k feleldsségérdl is
beszélni kell.

4" Be Social 2019.
8 Be Social 2019.
49 T¢th 2017.
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Ahogy a bevezetésben irtam, sajnos Magyarorszagon a szllék és
gyermekeik kdzosségi oldal hasznalati szokasainak elemzése elhanyagolt
kutatasi téma, olyan tudomanyos kutatds, amelynek fékuszaban ez allna,
nem elérhet6, igy kulféldi kutatdasok adataibdl tajékozdédhatunk a
tendenciakrol. Példaul egy tavaly nyaron publikalt amerikai kutatas szerint
a megkérdezett szllok kozel 70 %-a tett mar kézzé gyermekérdl olyan
tartalmat a kozosségi oldalakon, amely miatt utdélag rosszul érezte
magat.”® A sziil6k tartalommegosztasi szokdsaival kapcsolatban az angol
nyelvben évekkel ezelott terjedt el a ,sharenting” kifejezés, amely a
,Share” (megosztas) és a ,parenting” (gyermeknevelés) szavak
0sszevonasabdl jott létre. Ez hasonldan az oversharing-hez, a kdzosségi
média tulzott hasznalatat jelenti, de a gyermekekre fokuszalva: a
kifejezés arra a jelenségre utal, amikor a szlldok gyermekeikkel
kapcsolatban osztanak meg tul sok tartalmat a kozdsségi oldalakon
(képet, adatot, torténetet stb.).

3.1. A tartalommegosztas veszélyei

A felelGsségteljes tartalommegosztas a feln6ttek, a szlil6k érdeke is: hidba
a kompetencia, a relevans végzettség és tapasztalat, ma mar allasinterjuk
eloétt ellendrzik a jeloltek digitalis labnyomat, és a hozzaférhetd
informaciok kedvezotlenll befolyasolhatjak a kivalasztast. A gyermekekkel
kapcsolatban két oldalrél is érdemes megkozeliteni ezt a kérdést. Egyrészt
veszélyes lehet rajuk a szileik altal a réluk és velik kapcsolatban
megosztott informacié, masrészt veszélyes lehet a gyermek sajat
tartalommegosztdasa a kozosségi oldalakon. Hidba tapasztaljuk, hogy a
gyermekek ma mar kiskorukban megtanuljak a digitdlis eszkdzdk
hasznalatat, a felel6sségteljes online jelenlétet nem lehet segitség nélkil
elsajatitani.

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan 2018-ban digitalis
készségek fejlesztése céljabdol a 25-54 éves korosztaly vett részt a
legmagasabb aranyban, 11 % (!) tanfolyamokon. Ezek a feln6ttek
jellemzéen a munkavégzés kozbeni, a munkavégzéssel kapcsolatos
készségek fejlesztésével kapcsolatos képzéseket latogattak. A masodik
legmagasabb aranyban (5,3%) a 16-24 éves korcsoport vett részt

%0 116 n6 részvételével késziilt nem reprezentativ kutatas eredménye szerint. Lasd: University of Tennessee at

"

Knoxville. "New moms may be vulnerable to 'sharenting'." ScienceDaily. ScienceDaily, 23 July 2019.
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fejlesztd képzéseken. A kdzosségi média hasznalatat oktatd képzéseken a
16-24 évesek 2,8 %-a (!) vett részt 2018-ban.™

A kérdés adott: kinek a feladata a biztonsagos online jelenlét
megtanitasa, a felel6sségteljes digitalis allampolgarra ,nevelés”? A szilok
egy része mar feln6tt kordban ismerkedett meg a digitdlis és
infokommunikacids technoldgiaval, masik része pedig ugyan belendtt ebbe
a kornyezetbe, de sajat szilei, tanarai még csak digitalis felfedez6k és
nomadok voltak, igy sajat tudasa is hianyos. Ami bizonyos, a jelenleg
hatdlyos Nemzeti alaptantervnek®® nem része a biztonsagos,
felel6sségteljes internetezéshez sziikséges kompetencidk fejlesztése,
amelynek értelemszerlien része az online vilag veszélyeire vald felkésztés
is. A koOzoktatas nem fordit figyelmet napjaink egyik legnagyobb
kihivédsara, annak ellenére, hogy 2009 6ta a PISA-vizsgalat®® kiegésziilt
olyan kompetenciateriletekkel is, mint a digitdlis szbvegértés vagy a
problémamegoldds. Az OECD> szerint ezek azok a képességek, amelyek
egy munkavallalét versenyképessé tesznek a XXI. szdzadban®™. E
terlileteken Magyarorszag az utolsd helyen szerepelt akkor Eurdpaban,
pedig a korabbi statisztikdkbol l|athatdé, hogy az alacsony digitélis
szOvegértés szintjét nem okozhatja az internethez valé hozzaférés
korlatozottsaga, hianya vagy az internethasznalat alacsony szintje
hazankban. Ezeken a teszteken azok a gyermekek érnek el jobb
eredményt, akik az internetet informacidszerzésre és tanuldsra
hasznaljak, a kdzosségi oldalakon torténd idotoltés a digitalis szovegértés
kompetencidjat nem fejleszti. *®* Ahogy Lannert Judit oktatdskutatd
fogalmaz, ,amennyiben a digitalis tér a fizikalis térben az ahhoz rendelt
megfelel6 pszichoszocialis tér nélkll jelenik meg, vagyis a szamitdégép
hasznalatat nem kiséri egy tanuldkdzpontd, a tanuldast motivald jatékos és
korszer(i pedagdgia, akkor az infokommunikaciés eszkdzok hasznalata a
kontrolldldasra, a mechanikus begyakorlasra (drillezésre) és illusztralasra
degradalddik, és eredményiik célellentétes lesz.” *

*' KSH 2018.42.

52110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérol és alkalmazasarol

% OECD megrendelésére késziil nemzetkozi tanuléi teljesitménymérés, a PISA vizsgalat. 2000 6ta méri
kiilénbdz6 kompetenciateriileteken a 15 éves didkok felkésziiltségeét.

> Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD): Gazdasagi Egyiittmiikodési és
Fejlesztési Szervezet. Magyarorszag 1996 ota tagja.

*> OECD 2014.

*® Lannert 2018.

*" Lannert 2018. 8.



153

3.2. A bantalmazas uj formaja: az online zaklatas

Fontosnak tartok megemliteni néhany olyan, a digitdlis vildg és a
kozosségi oldalak altal kialakult jelenséget, amelyek nagyon
megnehezithetik a gyermekek életét, s amelyek miatt szintén
elengedhetetlen lenne a megfelel6 online szocializacié, és a szilok
biztonsagos és felelds internethasznalata.

Az iskolai erdszak évtizedek ota megfigyelhetd a fejlett nyugati
demokraciak és joléti allamokban, amelynek egyik formaja az iskolai
zaklatas. Dan Olweus, a témaban leggyakrabban idézett tarsadalomkutato
iskolai zaklatdsra alkalmazott fogalma a kovetkez6: ,a didkot zaklatas
vagy elnyomas éri akkor, ha ismétiédéen és hosszu idbn keresztil negativ
cselekedeteknek teszi ki egy vagy tébb mas diak. Negativ cselekedetnek
mindsil, ha valaki szandékosan sériilést vagy kényelmetlenséget okoz -
vagy probal okozni - masnak. (...) A negativ cselekedet véghezviheté testi
érintkezés, szavak vagy barmi mas segitségével”.”® A svéd kutatd szerint a
zaklatd iskolatarsak, ha nem is egyforman, de tisztdban vannak azzal,
hogy a viselkedésiik fajdalmat, kellemetlenséget okoz aldozatuknak. Az
iskolai zaklatas harom feltétele Olweus szerint: 1. szandékos agressziv
viselkedés vagy sérelem okozas, 2. ismétlddden és hosszu idon keresztil,
3. interperszondlis kapcsolatban, ahol a hatalmi egyensuly hidnyzik.>
Online zaklatas (cyberbullying) esetén a bantalmazas az informacids és
kommunikacids technoldgiak eszkozein keresztll torténik.

Az alabbi tablazatban a direkt és az online zaklatas kerul
O0sszehasonlitasra.

3. tablazat - A direkt zaklatas és az online zaklatas jellegzetességei

Direkt zaklatas Online zaklatas
kdzvetlen kdzvetett
nyilt rejtett
verbalis/fizikai verbalis
térben behatdrolhaté virtudlis tér (0-24h)
sz(ik k6zbnség végtelen szamuU megosztas

Forras: Sajat szerkesztés( tablazat Kurucz Orsolya tanulmanya alapjan®

Az online zaklatds célja megegyezik a direkt zaklataséval, de a platform
miatt rendelkezik néhany olyan sajatossaggal, amely még sulyosabba
teszi azt aldozat szamara. Online zaklatdas esetén a kodzOsségi oldalak

%8 Olweus 1994.717.
% Olweus 1994.
% Kurucz 2012.97.
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szabalyainak kijatszasa lehetdvé teszi, hogy az aldozat ne tudja, hogy ki
vagy kik allnak a zaklatds mogott, tovabba a névtelenség még
gatlastalanabba teheti a zaklatok viselkedését. Az online zaklatas térben
és idoben nem behatarolhatd, ,soha nincsen vége”, mindenhol mindig ott
van, az aldozat nem tudja elkerilni a bantalmazast. Végll, ahogy az
0sszehasonlitasban lathatd, az online térben a zaklatas korlatlan szamban
megosztasra kerilhet, szinte lehetetlen megallitani a sértdé tartalom
terjedését és terjesztését.®! Mindez azt jelenti, hogy évekkel, évtizedekkel
késobb is el6keriilhet az aldozatrdl olyan tartalom, amely azon tul, hogy
sajat életére milyen hatdssal volt, felnott koraban is kart tud okozni
szamara.

A korabban mar emlitett EU Kids Online II 2010-es kutatas kitért a
gyermekek zaklatassal kapcsolatos tapasztalataira is. Az adatok szerint a
vizsgalt korosztaly (9-16 évesek) kozel 20 %-anak volt része zaklatasban
a kortarsai részér6l, és az érintettek kozel harmada volt online zaklatas
aldozata. A teljes korosztalyon belll az online zaklatast atélt gyermekek
aranya 6 % volt 2010-ben. A kutatas szerint az online zaklatas jellemzG6en
a kozdsségi oldalakon és az azonnali lizenetkildS feliileteken tértént.®
Erdemes megjegyezni, hogy a gyermekek esetében is magas a latencia
szintje, sok gyermek nem tudja, hogy =zaklatds aldozata, ahogy az
elkdveték sem mindig tudjak, hogy a viselkedésik mar zaklatas. Nem
képezi e tanulmany szerves részét, de érdemes megemliteni az
ugynevezett szexting jelenségét is, amely az angol ,sex” (szex) és
Jtexting” (,lizenet kildés”) szavak 6sszevonasabdl jott létre, és szexuadlis
jellegl Gzenetek (fénykép, vided stb.) megosztasat jelenti informacids és
kommunikacios technoldgidk eszkodzein keresztll - ma mindez jellemz6en
okostelefonokon torténik. Az EU Kids Online II kutatdas (2010) adatai
szerint a 11-16 éves korosztaly 7%-a kapott szexuadlis jellegl Gzenetet a
lekérdezést megeléz8en interneten keresztiil.®® A Be Social tavaly publikalt
kutatasa szerint a gyermekek kozel 40 %-tél kértek mar erotikus fotét
chatbeszélgetésben, ez az ardny a 14 évnél fiatalabbak esetén 33 %.%
Fontos tudni, hogy a szexting kimeritheti az online és a szexualis zaklatast
is, tovabba, hogy Magyarorszagon 18 éves kor alatt a szexting
tevékenységet (a tartalom megosztasat és tarolasat is) a torvény blnteti,
akkor is, ha az kiskortak kdzott torténik.®®

81 Kurucz 2012.

62 Sagvari — Galacz 2011.

63 Sagvari — Galacz 2011.18.

® Be Social 2019.

% A Biinteté Torvénykonyv alapjan gyermekpornografianak mindsiil.
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A Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany ,Te hogy latod?”®® kutatésa szerint
a magyar gyermekek az iskolaban tobbet hallanak az online biztonsagrol,
mint otthon. Négy megadott lehetdség kozll (otthon, iskola, lakdhely,
internet) a valaszaddk legkevésbé az interneten érzik magukat
biztonsagban. Komoly probléma, hogy a gyermekekkel nem beszélnek
arrol, mit tegyenek bantalmazas esetén: a valaszaddk kozil a csaladban
60 %, az iskolaban csupan 38 % hallott arrdl, mit tegyen, kihez forduljon
ilyen esetben. A gyermekek 6tdde szerint iskolajukban tul sok a zaklatas,
bantalmazads, kikdzosités.®’

3.3. A gyermekek (online) adatainak védelme

A fentiek alapjan lathaté, hogy a gyermekek online adatainak védelmére
figyelmet kell forditani, és a jogalkotas mellett a médianak és a webkettes
(web 2.0-3s) szolgaltatasoknak is komoly felel6ssége van e téren. Hidba
azonban a szabalyzas, a hétkéznapokban a szil6k kezében van a dontés.
Anélkll, hogy a magyar lakossag jogismeretével kapcsolatos kutatasok
eredmeényeit 6sszegezném, feltételezem, hogy a magyar szil6k jelentés
tobbsége nincsen tisztdaban a ra vonatkozd jogszabalyokkal a kozosségi
oldalon torténd, gyermekével kapcsolatos tartalommegosztas kapcsan. A
gyermek azonban nem a szllok tulajdona, a gyermeknek is vannak
személyiségi jogai, amelyeket a torvény véd. Nemzetkézi és hazai
szabalyok szerint is megilleti 6ket maganéletiik védelmének joga. Akar
szUleirdl, rokonairdl, akar iskolatarsairdl, baratairdl van szd, ami szamukra
vicces vagy humoros, a gyermeknek rosszul eshet, érezheti banténak
vagy ra nézve megalazénak a tartalmat.

A kozOsségi oldalakon az ismerdsok eltéré minbségl (kozeli - tavoli,
barati - kollegialis stb.) személyes kapcsolatban allnak egymassal. Ha a
felhasznald profilja nyilvanos, a feltdltétt tartalmak barki mas, idegen
személy szamara hozzaférhetéek és felhasznalhatdéak lesznek. Ha a
felhasznald ismeri és alkalmazza az adatvédelmi beallitasokat, még mindig
fenndll annak a lehet6sége, hogy valdjaban tavoli ,ismerdse” felhasznalja
tartalmait, koztik a gyermekével kapcsolatosakat is. A k6zosségi oldalak
altal sugalmazott kép, hogy az ismer6sok ,baratok”, téves érzetet nyuijt,
az online létrejovo kapcsolat alapjan még nem all rendelkezésre valddi,
belsOséges ismeretség. Magyarorszagon - egyelére - lathatdan nem

% 2018. november és 2019 marciusa kozott 5230 gyermek, online kérddiv és 7 helyszinen 50 hatranyos
helyzetii és fogyatékkal é16 gyermekkel fokuszcsoport- nem reprezentativ kutatas.
®” Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany 2019.
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gyakori az olyan eset, amikor a szul6k tartalommegosztasaval komoly
visszaélések torténtek volna (példaul személyiséglopds)®®, de az nem
kérdés, hogy a gyermekekrdl évatlanul megosztott fényképek és videdk
gyorsan  felkerllhetnek az dgynevezett  darknetre®, ahonnan
kontrollalhatatlanul terjednek tovabb, és a szil6 mar nem tudja
visszaforditani a folyamatot.

Az Alaptdrvény szerint”® mindenkinek joga van az emberi méltésaghoz,

a maganszférahoz, tovabba személyes adatai védelméhez. Ezt gyermekek
esetében az ENSZ Gyermekjogi Egyezményét kihirdeté torvénylnk is
deklardlja.”* A Polgdri Toérvénykdnyv hatdlyos, a személyiségi jogok
védelmére vonatkozd szabalyai szerint a szUl6 akkor tehet(ne) kozzé
tartalmat a gyermekérdl - akkor hasznalhatja fel a gyermekérdl készilt
fényképet -, ha ahhoz a gyermek hozzdjarult’>. Az ENSZ Gyermekjogi
Egyezménye és a Ptk. is kimondja, hogy gyermek véleményét -
figyelemmel korara és érettségi fokara - az Ot érint6 dontésekben
tekintetbe kell venni”. A gyermeknek joga van ellenkezni, ha fényképet
vagy videdfelvételt akarnak késziteni réla, és ezek felhasznalasahoz is az
0 engedélyére van sziikség. Ha a gyermek életkora miatt nem képes
kifejezni a hozzdjarulasat a szild nem tehet(ne) kozzé rdla semmilyen
tartalmat’™. Felelés sziilBként fontos megérteni és felmérni a fenti
kockazatokat, és a gyermekkel kapcsolatos informaciokat kizardlag
azokkal megosztani, akik ismerik és kozeli kapcsolatban allnak vele és a
gyermekkel. Az O érdekiikben soha nem érdemes olyan tartalmat
megosztani, ahol a gyermek meztelen, tovabba megalazd, sérilékeny
vagy kiszolgaltatott helyzetben van. Szem el6tt kell tartani azt is, hogy a
személyiségi jogok védelme miatt mas gyermekérdl is csak a gyermek,
illetve a szllg, illetve torvényes képviseld el6zetes hozzajarulasaval lehet

%8 Lasd példaul: Stacey B. Steinberg: Sharenting: Children 's Privacy in the Age of Social Media. UF Law
Faculty Publications: https://scholarship.law.ufl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1796&context=facultypub:
vagy Banyasz Péter: Kiberblindzés és kozosségi média. Nemzetbiztonsagi Szemle, 2017. (5. évf.) 4. sz. 55-74.

° Darknet vagy sotét internet a vilaghalo olyan része, amely kifejezetten illegalis tevékenységek
lebonyolitasanak (pl. pedofilia, fegyverkereskedelem, terrorizmus) kedvez.

® Magyarorszag Alaptorvénye VI. cikk.

™1991. évi LXIV. térvény a Gyermek jogairdl sz616, New Yorkban, 1989. november 20-4an kelt Egyezmény
kihirdetésérdl.

22013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél 2:48.§ (1) bekezdés.

31991. évi LXIV. torvény 12. cikk; 2013. évi V. torvény 4:148.§.

™ A Ptk. szabalyai szerint (2:54.§) a személyiségi jogokat személyesen lehet érvényesiteni. Korlatozottan
cselekvoképes, azaz a 14. életévet betoltott kiskor személyiségi jogainak védelmében onalldan felléphet. 14.
¢letévet be nem toltott gyermek esetén személyiségi jogainak védelmében torvényes képviseldje 1éphet fel. Ez
esetiinkben azt jelenti, hogy ha a gyermek sérelmezné, hogy a sziilé nem kapta meg hozzajarulasat a fénykép
megosztasahoz, és emiatt eljarast inditana a sziil6 ellen, a sziil6 és gyerek kozott érdekellentét allna fenn, ezért a
gyermek mellé eseti gyamot rendelnének ki. Ilyen eset tartalommegosztas miatt (még) nem fordult eld
hazankban. Ennek oka azonban vélhetéen nem a gyermekjogok maximalis betartasa.



https://scholarship.law.ufl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1796&context=facultypub

157

fényképet vagy videdt késziteni és kilon engedély sziikséges ezek
felhasznaldsdhoz is”.

4. Osszegzés

A fenti tanulmanyban igyekeztem rdviden bemutatni a magyar szllok és
gyermekeik internethasznalati szokdsait és jellemezni a kozosségi
oldalakon valé jelenlétiket, felhivwva a figyelmet a nyilvanos
tartalommegosztds  veszélyeire. A web  2.0-3as  szolgaltatasok
robbanasszerlen terjedtek el a tarsadalomban, komoly hatast gyakorolva
a mindennapokra, az életstilusra, a kommunikaciéra, ugyanakkor a
biztonsagos és feleld6s felhasznalashoz szilikséges tudas megszerzése
elhanyagolt teriilet maradt. Komoly probléma, hogy nincs diskurzus arrol,
kinek a felel6ssége a gyermekek védelme és felkészitése az online vilagra.
Ugyanakkor a sziil6k (esetleg nagysziil6k, mas rokonok, csaladi baratok),
a jéindulatu tartalommegosztas ellenére, is gyakran megsértik a gyermek
személyiségi jogait, rosszabb esetben alapot adnak a késdbbi (online)
zaklatasnak. Gyakran korabban kerilnek fel tartalmak egy gyermekrdl,
minthogy 6 maga kozvetlendl jelen lenne a kdzosségi oldalakon, digitalis
labnyomat szlleik sokszor a tudta nélkll alakitjdk. Ez a szllok és
gyermekik kozott Iétrejovo élethelyzet komoly ellentétet sziilhet késdbb,
a szlloi felel6sség azonban nem kell6képpen hangsulyozott. Pedig mint
minden helyzetben, els6sorban a gyermek mindenek felett all6 érdekét
kell figyelembe venni.
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Dangers of (public) content sharing: parents and their children
on social media

Summary

According to the data of the Hungarian Central Statistical Office, in 2018
the rate of use of social sites is high even among middle-aged people
(over 67 %). Today, children of the generation who learned to use the
tools of various information and communication technologies at a young
age are already present on social media. However, users of web 2.0
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services often do not keep in mind that their use of social media may
violate their children’s rights through their own content sharing. The fact
that irresponsible content sharing and sharing of content in public (media)
space can have detrimental consequences is taken into account even less.
This study uses statistical data to explore the role that social networking
sites play in Hungarian parents’ and their children's lives; what content
sharing means and how it works; and the impact it can have on children’s
lives.



