Kortvélyesi Zsolt

SZABADITSUK KI ADATAINKAT -
A NYILT SZABVANYOK SZEREPE

KOZOSSEG ES MEDIA, SZABADSAG ES MEGOSZTAS

Ebben az irisban egy latszélag technikai javaslatot
jarok koril, de igyekszem bemutatni, hogy az érin-
tett tertilet kulcsszerepet jatszhat a személyes adatok-
kal és a kozéleti diskurzust alapvetSen befolydsolé
mechanizmusok édtlathatésdgaval kapcsolatos szabad-
sdgjogi torekvésekben. A szdlasszabadsig korili vi-
tak kozéppontjidban ma leggyakrabban a k6zosségi
média szabilyozisa 4ll. A jelenlegi helyzetben egy-
idejtleg, tomegesen és rendszerszintid hibaként for-
dulhat el6 a szdldsszabadsdg indokolatlan korldtoza-
sa,! valamint a népirtdsra buzdité propaganda? za-
vartalan harsogdsa. A monopolhelyzetbe kertilt
magdnvillalatok 6nszabélyozésa és az dllami szabd-
lyozis egyre kétségbeesettebben keresi a kiutat.

Sok kritika éri a kozosségi média mikodését, és
kevésbé kap figyelmet, hogy a szabilyozisi javasla-
tok kozott lényeges kulonbséget taldlunk abbél a
szempontbdl, hogy azok hogyan érintenék az inter-
net, illetve az informatikai vildg mikodését, valamint
a felhaszndlok dontési lehetSségeit, vagyis szabadsé-
gat. A sok felmeriils megoldds koziil egy igéretes
javaslatot vizsgdlok: az interoperabilitds — amelyre
olykor a magyarosabb , dtjarhatésig” kifejezést hasz-
nalom majd — és ezzel Gsszefliggésben a nyilt forma-
tumok hasznalatinak el8irasit. Bemutatom, hogy az
ezzel kapcesolatos elképzelések hogyan csokkentenék
a nagy technoldgiai cégek talhatalmit — amit ma
minden egyes poszttal néveliink —, hogyan javitanak
a versenyt, hogyan erdsitenék a személyes adatok fe-
letti egyéni kontrollt.

A PROBLEMA

A kozosségi média kiizd a politikdval, a politika kizd
a kozosségi médidval. A kozosségimédia-cégek rég-
6ta igyekeznek kertilni a tartalom sziirésének felelGs-
ségét, kiilondsen a politikailag érzékeny témédkban.
Ezért hivatkoztak hagyomdnyosan arra, hogy 6k csak
a technoldgidt biztositjdk, mint a hagyomanyos tav-
kozlési szolgaltatok, és azért mar nem tehetSk fele-

18ssé, hogy milyen tartalmat tesznek k6zz¢ a felhasz-
nilok. Az alapvetSen (és érthetSen) tizleti érdekeiket
kovets cégeknek ezért tlinik vonzénak, ha a politi-
kit a kozosségi médidn kiviilre tolhatjék.> Ez a 1épés
ugyanakkor gyengiti a demokracidt, és erdsiti azt a
tirsadalmi attitidot, amely szerint a politika valami-
téle sziikséges rossz, amit, ha lehet, illik messze el-
kertilni. A masik végletes dllispont, amely teljesen
kizdrna a tartalomszirést — mert a nem kivinatos be-
szédre e szerint a ,még tdbb beszéd” a gyégyir —,
szintén tul optimista, mikézben demokrataként alig-
ha helyeselhetjiik a politikai beszéd kiszoritdsit. Ha
az dllam nem vagy nem kielégitden szabdlyoz, az a
cégeknél csapddik le. Az dllami szabélyozas hidnyos-
sdgai ma épp egy Uj modellt hivnak életre,* a cégen
kiviilre szervezett dontéshozatalt — a Facebook dltal
létrehivott feliigyeld testiiletben dolgozik Magyaror-
szag kordbbi strasbourgi birdja, Sajé Andris is. Al-
lami szinten és dllamok Gsszefogdsaval, példaul az
Eurépai Uni6 keretében, a k6zosségi média termé-
szetére reagilva igyekeznek 4j jogi szabalyozast is el-
fogadni. Magan® és dllami® kezdeményezések ird-
nyulnak alternativ férumok létrehozdsara.

A kozosségi média szabélyozdsdnak sziikségessé-
gét a kozbeszédre, a demokracidra gyakorolt negativ
hatds veszélye mellett a személyes adatok elégte-
len védelmével szokds aldtdmasztani. A tdjékozott
hozzdjarulas nélkul torténd, tomeges adatgydjtéssel
szemben adatvédelmi eszkozokkel fel lehet 1épni, ez
viszont valéjiban csak tiineti kezelés. Tdjékozott
hozzdjéruldson alapulé adatkezelés esetén is problé-
ma lehet, hogy a felhaszndldk, joggal, nem érzik ma-
gukat valés dontési helyzetben: a szociolégia Gskord-
bol mds ismert ,harmas zards” (¢riadic closure)” vagy
hélézati hatds folytdn, ha egy platform elhagydsa
mellett dontenének, azzal az ott kialakitott online
barati koriiktdl, illetve az ott megosztott informéci-
6ktdl is elzarnik magukat. Az elhangzé javaslatok
kozil leginkdbb a versenyjogi fellépés kecsegtet hosz-
szabb tdvu sikerrel, a legldtvinyosabb vilaszlépése-
ket is ezen a tertileten littuk. Az unids ,,megabirsi-

* Az irds a Térsadalomtudomdnyi Kutatékézpont MILAB projektje, illetve a 138965. szamu NKFIH palydzat kereté-
ben késziilt, a Nemzeti Kutatisi, Fejlesztési és Innoviciés Hivatal tdimogatdsdval.
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gok”® vagy az amerikai vélasztisi kampény ,Szab-
daljuk fel a techéridsokat!” (,Break Up Big Tech”)’
jelszava alapvetGen a versenyjogi eszkoztir bevetésé-
re utal. Az érintett cégek feldaraboldsara irinyul6 ja-
vaslatok ugyanakkor szimos veszéllyel jarnak, és nem
biztos, hogy az energetikai és pénziigyi cégekre ki-
taldlt szabalyok j6l alkalmazhatéak olyan cégekkel
szemben, amelyek az alapszolgiltatisaikat ingyene-
sen kindljik, és éppen az adatok gytjtésével és sz-
szekapcsoldsdval vilnak profitdbilissi. A Google
Maps és a kapcsol6dé StreetView szolgiltatds aligha
val6sult volna meg az utébbi tevékenység nélkil.
Ugyanakkor a Facebook miikodésének vizsgilata
alapjdn ugy tlnik, hogy a versenyhelyzet fenntartd-
sa kifejezetten j6t tesz (tenne) a személyes adatok vé-
delmének.”® Ha az online ,bardtokkal” valé kapcso-
lattartds egy-egy platform elhagydsa utdn is lehetsé-
ges lenne, valészintleg tobb felhasznalé dontene ugy,
a sorozatos adatkezelési botrdnyok hatdsdra, hogy
szolgéltatét valt. Amig azonban érvényesiil a hals-
zati hatis, illetve a felhasznalét érdekld tartalom csak
egy bizonyos szolgiltatonal érhetd el, és ezért a vele
hasonlé érdeklédéstiek is oda gravitdlnak, nem rea-
lisztikus elvdrni a felhasznalétdl,
hogy viltson.

Az eredményként el8dllé hely-
zetet szokds ,digitdlis bekerités-
ként”!! leirni, utalva az koztulaj-
donban 1év6 terméfoldek kisajati-
tasdra az angol ipari forradalom
idején. Mindeké6zben az olyan ki-
fejezések, mint a ,felhd” vagy a
régebbi eredetd ,kibertér” azt a képzetet keltik, fél-
revezetden, hogy mindenki szdmdra egyformédn hoz-
zatérhet, kozos térrél lenne sz6:'? pedig a szolgdl-
tatok nem csak a szolgéltatdsukat keritik korbe, de
egyuttal az adatokat, az adatainkat is.

A versenyjogi megkozelités hatékony vélaszlépés-
nek tlnik olyan véllalati magatartds esetén, amikor
egy cég a pozicidjit kevésbé a felhaszndlokért folyta-
tott versengés altal, mint inkabb a versengés kizara-
sdval igyekszik védeni. Kifejezetten versenykorlato-
26 példdul a Facebook szabilyozisiban az a kitétel,
hogy a platformjéval kapcsolatban 1évé mis szolgal-
tatdsok a Facebook alapfunkcidival nem lehetnek at-
tedésben (,Don'’t replicate core functionality that Face-
book already provides.”).® Ez végsé soron azzal jar,
hogy a felhaszndldk szabad dontésének rovidsira né
a vallalat mozgistere, akdr a szabdlyozcékkal szem-
beni kiizdelemben is. Az igy el6dllt hatalmi helyzet
a napi mikodés sordn talin kevésbé érzékelhets, de
jol lathat6va vilik azokban az esetekben, amikor tel-
jes véllalkozdsok délnek be pusztin attdl, hogy a
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Facebook-fickon keresztiil kapcsol6dé felhaszndlok
belépését egy dontés folytin blokkolja a Facebook.™
Tobbek kozott ez a magatartds késztette az ameri-
kai versenyhatdsdgot arra, hogy pert inditson a cég
ellen.’ Mikézben igaz, hogy a kordbbi véleményve-
zérek (Gjsagirok, szakérts megszolalok) szerepe csok-
ken — ez téplalta részben a korabbi optimista vrako-
zédsokat —, az internetes technolégidk 6sszességben
kevésbé a felhasznaldk (,a nép”) hatalmit novelik,
mint inkdbb néhdny nagy szolgéltatéét. A probléma
tehdt megragadhat6 ugy, hogy a cél az adataink fe-
letti nagyobb kontroll megszerzése — és ezdltal a szol-
géltatok kizarélagos dontési kompetencidjanak csok-
kentése.

A JAVASLAT

Az alkotminyos, intézményi biztositékok egyik méd-
ja a digitélis térben az, amikor kifejezett alkotma-
nyos rendelkezést fogadnak el az internetes szabad-
sdgra vonatkozoéan: ezt javasoljik a most zajlé chilei
alkotmdnyozas soran civil szerepl6k a tuddshoz valé
hozzaférés,'® a technoldgiai szuverenitds' és az in-
ternetes privit szféra védelme
kapcsin,'® a francia Alkotmany-
tandcs pedig kimondta a szabad
hozzaférés jogat.” Kevésbé tir-
gyalt, de nem kevésbé fontos az
alkotmdnyos jelentésége annak,
amikor a technolégia maga t5lt be
ilyen szerepet, és timogatja a fel-
haszndldk jogait. Az alkotma-
nyossdg egyik kézponti gondolata, hogy a hatalom
megosztdsa a szabadsig tigyét szolgilja. Talin nem
teljesen alaptalan a pirhuzam a technoldgiai villala-
tok vonatkozdsban, vagyis az az érv, hogy a kézvéle-
mény forméldsa és a tdrsadalom tagjaira vonatkozé
adatok birtokldsa terén tilhatalomra szert tevd vil-
lalatok szigoru szabalyozasa tobbek kozott amiatt in-
dokolt, mert a szabadsig és a demokricia 4j garan-
cidkat igényel.

Az egyik ilyen javaslat az dtlithatésigra helyezi a
hangsulyt: ha a felhasznédldk tisztdban vannak azzal,
hogy mi torténik az adataikkal, és tdjékozottan hoz-
nak déntést, akkor bizhatunk abban, hogy lesz any-
nyi tudatos felhaszndld, akiknek a dontése rabirja a
szolgiltatét a személyes adatok felelds kezelésére. Az
Article 19 nevi emberi jogi szervezet érvelése sze-
rint azonban illuzié azt gondolni, hogy a Facebook
tulhatalméval szemben elegendd garancia lenne az
atlathat6sdg kovetelménye. A szervezet képviselsje
egyenesen azt mondja, hogy az adatainkra épitett, je-
lenlegi tizleti modell sziikségképpen kizsikmanyo-
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16.2° A szervezet javaslata szerint nem véirhaté meg-
oldds, csak akkor, ha a szabilyozds abba az irdnyba
mozdul el, hogy biztositja a felhaszniléknak a don-
tés valédi szabadsdgit. Ez most, a kapcsolt és széles
korre kiterjedd szolgéltatisok miatt, erésen korldto-
zott. A kordbban tirgyalt hal6zati hatdst figyelembe
véve meglehetdsen illuzérikus az atlithatdsigtol koz-
vetlenil véltozdst remélni: egyszerten tul nagy le-
mondadssal jir a felhaszndlok szdmadra a leiratkozas,
mikozben a szolgéltaté mentesil a piaci hatdsoktdl.
A hatalmi talsulynak ez egyszerre oka és okozata.
A tulsuly elleni fellépés pedig egyszerre tekinthets
versenyjogi, valamint dtfogébb — alkotmanyossagi,
emberi jogi — kérdésnek.

Szintén korldtokba utkdziink, ha az 6nszabilyo-
zés lehetdségét vizsgiljuk. Ennek el6nye a rugal-
massdg, vagyis az, hogy a gyorsan viltozé techno-
l6giai kornyezetet jobban kévets szereplék maguk
alakitjdk a szabdlyrendszert. De ezzel a szabélyoza-
si modellel azt kockéztatjuk, hogy nem kevesebb,
hanem t6bb kontrollt adunk a szolgiltatok kezébe,
és 6k éppen azokat az elemeket hagyjik érintetle-
nil, amelyek kizarjdk a valédi felhasznaléi dontést,
illetve a versenyt. A Google és Facebook kozotti
egyuttmikodésnek koszonhetSen példdul lehetSség
van a Facebookon megosztott foték dttoltésére a
Google fényképszolgiltatisiba. A mogottes prog-
ramot a tobb nagy szolgdltaté — az emlitett kettén
tal példaul a Microsoft, az App-
le és a Twitter — dltal mikodte-
tett Data Transfer Project kereté-
ben fejlesztették.?! Ez egy apr6 1é-
pés a j6 irdnyba. Ahogy litni
fogjuk azonban, valédi hatdssal a
versenyre az lenne, ha a szolgil-
tat6k azonnali és csaknem teljes interoperabilitdst
biztositandnak. Aligha virhaté azonban a szolgal-
tatoktol, hogy sajit dontésiik alapjan vezessenek be
ilyen rendszert — a telefonszdmok hordozhatésaga-
nak el6irdsihoz hasonléan dllami szabdlyozdsra van
sziikség. Ez még mindig sokkal kevésbé drasztikus
megolddsnak tiinik, mint példdul a szolgiltatok fel-
daraboldsa.?? Ha a szolgiltatdk sajat maguk donte-
nek az dtjarhatésagrol, az kifejezetten negativ spi-
ralt indithat el, a potyautassdg jelensége révén: az a
szolgiltaté veszit, aki egyoldalian biztositja az adat-
hordozhatésigot. Ahogy az Electronic Frontier Foun-
dation (EFF) egy anyagdban ramutat, a Facebook
kihasznélta az adathordozhatdsig lehetéségét, ami-
kor az a javéra vilt, példdul arra biztatva a felhasz-
naléit, hogy toltsék le a Google-nél tarolt cimlistd-
jukat, és toltsék at a Facebookra.”> Mikézben a Face-
book aktivan hasznilta a Google ezen funkciéjit, a
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cimtdr megosztisa visszafelé nem volt biztositott.**
(,Ami a tiéd, az az enyém is. Ami az enyém, az csak
az enyém.” — Ezt a magatartdst litva aligha taldl-
hatjuk hitelesnek, amikor hasonlé igényt a Facebook
a személyes adatok védelmére hivatkozva utasit visz-
sza® — az EFF részletes anyagban vezeti le, ho-
gyan lehetséges az dtjarhatésigot és az adatvédel-
met egylittesen biztositani.?®) Az dtjirhatdsig és a
nyilt formatumok szelektiv timogatdsa, mikézben
éppen a strukturélis vdltozds szempontjabdl kulcs-
fontossig megoldasok maradnak ki, nehezen véd-
hetd a kirakatintézkedés vadjaval szemben.?”” A ma
mir taldn csak kevesek dltal ismert RSS protokoll
arra példa, ahogy a céges érdekek elsorvasztjik azo-
kat a technolégidkat, amelyek a felhaszndléi kont-
roll erésitésének irdnydba hatnak, és nem a centra-
lizalt céges dontéshozdst timogatjik.?

Egyetlen olyan javaslatot emelek most ki, amely
szdmos elénye mellett, gy tlinik, nem jdr hatrinyok-
kal: ez a nyilt szabviny kovetésének eldirdsa. Szokat-
lannak hangozhat, hogy egy magénvillalat techno-
l6giai valasztdsit torvényi erével hatirozzuk meg.
Ugyanakkor a piac szabilyozasdnak (és a verseny
fenntartdsinak) fontos eszkoze, hogy olyan magatar-
tdst varjunk el a piacvezet6tdl, amely megkonnyiti az
Ujonnan piacra lépSk és mas kihivék helyzetét. Sza-
mos mds javaslathoz hasonléan ez sem lenne min-
denre kiterjed6 megoldis, de fontos 1épés a j6 irdnyba.
Aldbb amellett fogok érvelni,
hogy a nyilt szabvanyok alkalma-
zdsdnak megkovetelése a leghaté-
konyabb eszkoze lehet szimos, je-
lenleg érvényesiilé kdros hatds
csokkentésének.

A javaslat megértéséhez érde-
mes az internet torténetébdl és mikodésébdl kiin-
dulni, abbdl a technolégiai hattérbdl, amely egydl-
taldn lehetévé teszi a k6zosségi médiavillalatok
miikodését. Szokds megkilonboztetni a hdlézatok
kulonboz6 rétegeit,” amelyek a fizikai eszk6zoktél
az eszkoz6kon futé felhaszndléi programokig bizto-
sitjak, hogy az adatok akkor is eljussanak a rendelte-
tési helytikre, ha kozben szdmos gyirté kilonbozé
eszkozein és programjain keresztiil kell utazniuk. So-
kak hathatds és folyamatos eréfeszitésének eredmé-
nye, hogy ezek a rétegek nyilt, dokumentélt formé-
tumokat alkalmaznak, amelyeket barmely gydrté ko-
vetni tud. A teljesség igénye nélkiil néhany protokoll,
melynek készénhetéen ez a szoveg is olvashaté:
TCP/IP* HTTP/HTTPS,* HTML.* Az viszont,
hogy a legfelss rétegben egy olyan programot hasz-
nalunk, amely ,magéra csukja a kaput”, mintegy zd-
r6jelbe teszi ezt a nem trivilis vivmanyt.*?
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Mivel a mai felhasznal6k nagy része hozzdszokott
a jelenlegi helyzethez, nem konnyt érzékeltetni szé-
mukra a helyzet abszurditdsit. De taldn nem is re-
ménytelen, hiszen veliink vannak még olyan techno-
16gidk, amelyek a kivdnatos logikit kovetik. Egyfelsl
evidensnek tlinik, hogy tweetet csak Twitteren, FB-
uzenetet csak a Facebook dltal kinalt programmal tu-
dunk kiildeni és fogadni. De képzeljiik el, ha mindez
telefonok vagy e-mailek esetén is igy zajlana: , — Ho/-
nap hiviak, mi a szamod? ... Ja, hiszas szdmod nincs?
Akkor nem tudlak hivni.” ,— Csak gmailes és freemailes ci-
mem van, yahoo-s cimre nem tudok kiildeni levelet.” , — A
te irdnyitdszamodra nem tudok a helyi postdrdl csomagot
kiildeni, ott mds a szolgdltats.” Eszrevétlenil kertiltink
a jelenlegi helyzetbe, pedig az a visszalépés, amit a je-
lenlegi helyzet jelent, dramai.
Képzeljiik el, hogy a PDF-et,
amely féjltipusban a jelen irds ol-
vashaté, csak egyetlen szolgéltaté
programjaval lehetne olvasni, és ez
a cég gy dontene, hogy mostantdl
bizonyos telefonokat vagy operécié
rendszereket nem timogat, igy a
PDF-eket mondjuk az Android
vagy az Apple-termékek felhasz-
niléi nem tudndk megnyitni. Egy
1988-as francia karikatira, ma djra aktudlisnak tiné
analégiat alkalmazva, a messzemend kovetkezménye-
ket tekintve Jaltdhoz (és a vasfliggonyhoz) hasonlitot-
ta az eltérd protokollok alkalmazdsat, ami megnehezi-
ti vagy lehetetlenné teszi az atjirdst.>*

Szamos oka lehet, ha bizonyos tartalmak bezdrdsa
mellett dontlink, 4m sokat veszitiink, ha az emberiség
kommunikéciéjanak jelent8s része zart helyre kerl.
A Google egy alapitéja jegyezte meg,* hogy a Google
(és hozzétehetjiik, hogy dltaldban az internet, ahogy
ma ismerjiik) nem johetett volna létre, ha abban az
id6ében a Facebook-hoz hasonlé zirt platformok lettek
volna domindns helyzetben. A sajit kertjiiket korbe-
keritd, zart platformok parazita médon mikodnek a
nyilt platformok vonatkozisdban: a Facebookon beliil
hasznédlhatunk és megoszthatunk kiilsé linkeket, 4m a
Facebook keretében létrehozott tartalmak nagy része
csak bejelentkezéssel érhet6 el. A zart mikodés jelen-
t6s nehézségek elé allitja a j6v6 torténészeit — és a je-
len kényvtarosait, levéltirosait, dokumentitorait is: a
kozéleti vitak jelentds része olyan feliileteken zajlik,
amelyeket csak a miikédtets cég tud hatékonyan ke-
zelni. Igy azt sem tudjuk, hogy ha sikeriil is ezeket a
kozléseket megdrizni az utékornak, 6t vagy 6tven év
mulva ki és hogyan tudja majd elolvasni azokat. Jelen-
leg minden egyes poszt, amelyet zért felileten tesz
kozre valaki, ezt a problémahalmazt néveli.
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A SAJAT KERTJUKET KORBEK E-
RITO, ZART PLATFORMOK PA-
RAZITA MODON MUKODNEK A
NYILT PLATFORMOK YONAT-
KOZASABAN L...1 JELENLEG MIN-
DEN EGYES POSZT, AMELYET ZART
FELULETEN TESZ KOZRE VALA-
K1, EZT A PROBLEMAHALMAZT
NOVELI

Az Egyesiilt Allamok szabdlyozasa természetesen
dontd hatdssal van arra, hogy hogyan alakul a k6z6s-
ségi média mikodését befolydsolé kornyezet. Olyan
pillanatban vagyunk, amikor tobb kiil6nb6z4 politi-
kai er6 is érdekeltnek latszik abban, hogy a fenti mo-
dellviltasra sor kertljon. Baloldalrél régéta hallunk
érveket a nagy technoldgiai cégek szabilyozdsa mel-
lett, amelyek csak erésodtek a Cambridge Analytica
(a Brexit-kampényhoz és a Trump-gy6zelemhez is
kapcsol6do) botranydval.®® Ha a Twitter és a hason-
16 platformok nyilt formatumra térnének 4t, amely-
re més programokkal is rd tudndnk csatlakozni, a je-
lenleg domindns szerepl csak egy lenne az tizenet-
megoszté protokollt alkalmazé programok kozott.
(Lasd az egyik Twitter-alapité megjegyzését, misze-
rint a leginkdbb azt banja, hogy a
Twitter cég lett, és nem egy barki
altal haszndlhat6 — az emailhez
hasonlé — protokoll.’”) Egy ilyen
konstrukciéban nem fordulhatna
el példaul az, hogy egy cég belsé
déntése alapjan elnémitsik az
Egyesilt Allamok elnokét: alter-
nativ platformrél is kiildhetne
lzeneteket, és el tudn4 érni a ko-
vetdit. Barmit is gondoljunk az
emlitett (az elnok profiljit lekapcsold) intézkedés ha-
tasarol, nehezen védhetd egy ilyen horderejt dontést
nem 4tldthaté médon valé meghozatala — még ha fi-
gyelembe is vessziik, hogy Trump maga véllalta a
kockdzatot azzal, hogy erre a platformra épitette a
kommunikéciéjit.

A kozosségimédia-vallalatok egyik kedvelt érve a
fent bemutatott szabélyozasi modell ellen éppen az,
hogy az nehezebbé tenné a tartalom feletti kontrollt,
példdul a nem kivinatos tartalmak — mondjuk egy
jarvannyal kapcsolatos, veszélyes dlhirek — eltdvoli-
tisit. A nagy technoldgiai cégek érdekével gyakran
egybehangzé allaspontot hangoztaté amerikai szer-
vezet, az Information Technology and Innovation
Foundation kétéli érve szerint azért kellene 6vato-
san kezelni az dtjarhatésigot, mert az, Ggymond,
lehetetlenné tenné a ,deplatforming™ot, vagyis a
kommunikdciés férum megvondsit, amint ez meg is
tortént Donald Trump esetében, a 2021. janudr 6-ai
eseményekkel Osszefuggésben.’® A valésdg ezzel
szemben az, hogy egy dtjirhaté rendszerben is lehe-
t6ség lenne egy-egy felhaszndld letiltdsdra: akdr ugy,
hogy az adott fick megosztdsait mds halézatokban is
blokkoljik, akdr egyszertien ugy — hasonléan a mé-
didban keringé hamis informacidk elleni kiizdelem-
hez —, hogy az érintett szolgiltaték mindegyikéhez
eltavolitasi kérést kiildenek.
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ATIARHATOSAG:
ADATHORDOZHATOSAG
ES INTEROPERABILITAS

Az Eurdpai Bizottsig digitalizdciéval is foglalkoz6 al-
elnokének a figyelmét a témaval foglalkozé szerveze-
tek széles koalicidja hivta fel arra, hogy a szabilyozds-
ban kiilénos hangsulyt kell kapnia az interoperabilitas
el6irdsdnak.’” Sajat mikodési korét, példdul az eurdpai
kozigazgatisi egyittmiikodés tertiletét illetSen a Bi-
zottsdg is beldtja a k6z6s munkat megkonnyitd adat-
megosztds biztositasinak fontossigit; ezen a téren az
Eurépai Bizottsdg célzott térekvése, hogy az
interoperabilitds feltételeit megteremtse.** A hatdsdgok
4ltal kiszabott blintetés kevésbé elrettentd lehet, mint
amilyen a felhasznaldk dontése lenne, ha elhagynik az
adataikat felelStlentil kezel§ szolgaltat6t. Marpedig az
atjarhat6sag biztositdsa a felhasznalok szaméra meg-
kénnyitene egy ilyen dontést. A szabalyozist persze
dllami szerepvillaldssal kellene korilbédstydzni: az
adatkezelési kérdésekkel kapcsolatban tudatos felhasz-
nélokra van sziikség, el6szor is tehdt oktatdsra; tovib-
ba nyilvidnossagot kell biztositani az arra vonatkozé
informécidknak, hogy a szolgaltaték hogyan kezelik a
telhasznaléi adatokat. Mivel a megoldds nem vérhaté
a piactdl, sét, a jelenlegi kedvezdt-
len helyzethez alapvetden a piaci
mechanizmusok vezettek, és azok
tovdbbra is novelni litszanak a bajt,
logikus kovetkeztetés, hogy szaba-
lyoz6i kozbeavatkozdsra van sziik-
ség, amely el6irja az interoperabili-
tast.*! Ha versenyalapi megolddst
kerestink, annak alapjit a versengd
szolgiltatok vildga jelenti, amely-
ben akir ,,6tven Facebook” miiko-
dik, az interoperabilitds elve sze-
rint: egy ilyen vildgban a jelenleg egyetlen szolgaltaté-
hoz lincolt adatainkat ,kiszabadithatnink”, és
elérhetévé tehetnénk mds szolgdltatékon keresztiil.*?
Az interoperabilitds 6nmagdban nem megoldis, és
kontextusfiiggs, hogy milyen hatist vélt ki, ugyanak-
kor fontos 1épés lenne a kivdnatos irdnyba.* Cory
Doctorow széhasznalatival: a cél az internet szabélyo-
zdsa, nem pedig egyes cégeké.**

Gyakran meriil fel a parhuzam a telekommunika-
ci6s szektorral, ahol kordbban szintén részben 4lla-
mi szabalyozissal teremtették meg az dtjarhatésdgot;
az EU-ban példaul fontos szerepet jitszott a ma mér
nem hatélyos 97/33. irinyelv.* Magyarorszagrol néz-
ve ebben sincs semmi jdonsdg: a hazai internetszol-
géltatéi piacon meghatdrozé 1épés volt, amikor a nagy
szolgaltatokat (leginkdbb a Matavot és utédjit) tor-
vényileg kotelezték arra, hogy az ,utolsé kilométert”
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megnyissa mds szolgdltatok el6tt, az allam altal meg-
szabott dron. Az ,utolsé kilométer” a felhasznilék-
hoz vezet6 fizikai elérési ut utolsé szakasza, amely-
nek kiépitése driga, igy ennek elzirisa jelentsen
megneheziti 4j szereplSk piacra 1épését, végss soron
pedig az érdemi versenyt. Ez jél lathat6 példaul a ma-
gyar és az egyesilt dllamokbeli internetszolgiltat6i
piac 6sszevetésekor.* Az osztrdk innovécids és tech-
nolégiai minisztérium szakértdi anyaga évekkel ez-
elétt megéllapitotta, hogy az informaciés technolé-
gidk nyujtotta lehet8ségek minél teljesebb kiakndza-
sa, az innovicié elésegitése, valamint a nyitott és
versengd piaci miikodés fenntartdsa érdekében elen-
gedhetetlen az dtjarhatésag biztositisa.”” Inge Graef
a parhuzam kapcsdn arra hivja fel a figyelmet, hogy
eltéren a telekommunikacids infrastruktira eseté-
t6l, a k6zosségi média teriiletén személyes adatok
megosztisirol van szo, és erre figyelemmel kell a
megfelel6 szabilyozist kialakitani.*®

Fontos latni, hogy az dtjarhatésdg csak akkor hoz
valédi valtozést, ha tényleg megkonnyiti, hogy a fel-
hasznal¢ vilaszthasson. A szolgéltaték 6nkéntes 1é-
pései gyakran félmegolddsnak tekinthetdk, amelyek
a felhasznaléi kiszolgaltatottsigot nem csokkentik,
de alkalmat adnak arra, hogy a szolgiltaté az inter-
net nyiltsdgéért foly6 harc bajno-
kanak mutathassa magit. A vals-
di versengést lehet6vé tevd dtjar-
hat6sig ezért nem édllhat meg ott,
hogy a felhaszndl6 lehet&séget
kap sajit adatainak statikus letol-
tésére, hanem valds ideji hozza-
térést kell nyitni, amely lehet6vé
teszi az egymadssal versengd szol-
galtatdsok osszekapcsolédisit,
vagyis azt, hogy az egyik platfor-
mon megosztott tartalomhoz
hozziférést kapjanak a mas platformot vilasztok is.

A megvalésitis konnyebb, mint elsére tdnik, hi-
szen a technolégiai megolddsok bizonyos értelemben
maguktdl is az dtjarhatésdg irdnyaba gravitdlnak —a
szolgaltaték azonban gyakran aktiv programozasi és
jogi lépésekkel igyekeznek elriasztani az dtjarhat6-
sdgra irdnyul6 prébalkozasokat. A Facebook adatait
szoftverek is el tudjik érni, a felhaszndlékhoz hason-
16an; a YouTube-ra feltoltott videdkat nem csak a
YouTube feliiletén keresztiil lehet elérni. Ugyanakkor
aweb 1.0-tdl eltéréen, ahol a nyilt szabvanyokat (t5b-
bé-kevésbé) kovets bongészdvel birki elérhette, sét
archivilhatta is az elérhetd tartalmakat, a web 2.0-s
technolégidk esetén a hozzéférés jorészt a szolgalta-
tok dontésétdl fiigg. Technikailag ez az API (Appli-
cation Programming Interface) szerepének robbands-
szerd novekedését jelenti, eredményében pedig azt,
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hogy a szolgiltato, aki az interfészt barmikor tetszé-
se szerint viltoztathatja, kizdrélagosan irdnyithatja,
hogy ki, mikor és mihez fér hozzd. Eppen ezért az
atjarhatésig kotelezdvé tételénél
sok mulik a megvaldsitdson. Az
ellenérdekelt szolgéltaté konnyen
olyan d6cogdssé teheti egy felilet
miikodését, hogy az elrettentheti
a felhasznildkat a valtdstdl, illet-
ve elejét veheti a versenynek. A
szabdlyoz6i és hatésdgi kortlte-
kintés ugyanakkor megtérul: az
atjarhatésdg hatékony biztositisa
révén kibontakozé verseny feleslegessé teheti a ver-
senyhat6sdgi tevékenységek egy részét. Ez azt is je-
lenti, hogy az API hozzaférés biztositdsa, illetve el6-
irdsa lehet a hatékony szabilyozds kulcsa.*’

Hogy mi sziikséges a felhaszndléi kontroll vissza-
szerzéséhez, néhdny egyszerd pontban foglalja 6ssze
»Az én baritaim, az én adataim” (,My Friends My
Data”) elnevezésti kezdeményezés. Javaslatuk szerint
biztositani kell a felhaszndlok jogit arra, hogy a ,ba-
rataikkal” kapcsolatos adatokat szabadon hordozhas-
sak a platformok k6zott, mikoézben biztositani kell
az adatok védelmét és egyszer( hasznilatét is (az dt-
vitt kapcsolatokat egyetlen klikkeléssel elérhet6vé
kell tenni). A javaslatcsomag része a reciprocités el-
ve, vagyis az, hogy az adatmegosztisban részt vevé
és abbdl profitdl6 platformoknak kotelessége azonos
elvek szerint megosztania a sajit feliileten kezelt ada-
tokat, tartézkodva a fentebb mar szemléltetett potya-
utas magatartastol.>

Vildgos, hogy nagyon sok mulik a konkrét megva-
16sitdson — ahogy egy ezzel kapcsolatos, évekkel ez-
el6tti kutatds ramutat, az dtjarhatésdg igérete mogott
sokszor korldtozott adatmegosztast és korldtozott
funkcionalitist taldlunk.* Pusztin annak biztositisa,
amit mdr a létez8 szabdlyozasok is el6irnak, hogy a
szolgiltaténdl kezelt adatok letolthetSek legyenek,
nem elegendd.? Az Eurépai Bizottsig egy jelentésé-
ben el8szor is elkiilonitik az interoperabilitdst a pusz-
ta adathordozhatésagtol, maginak az interoperabili-
tasnak pedig hdrom tipusit azonositjik (,protokol
interoperabilitds”, ,adat interoperabilitds” és ,teljes
protokol interoperabilitds”), az atjarhatésig kilonbo-
26 fokozatai szerint: a legfelsébb szint teremt valédi
lehetéséget a ténylegesen atjdrhaté és ezdltal versengd
szolgiltatisok miikodtetésére.® A Bizottsdg éltal ja-
vasolt szabilyozas™ része a valds idejd adatmegosztisi
lehetSség elbirsa (realtime interoperability), ugyanak-
kor itt is sok mulik a részleteken. Az EFF megjegyzi,
hogy a jelenlegi tervek arra lesznek jok, hogy bizo-
nyos szolgaltatisokndl megnyiljon a lehetdség arra,
hogy a szolgaltaték sajat fizetési rendszerei helyett
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mis fizetési médot vilasszunk, de példdul nem kote-
lezi a szolgaltatékat olyan megoldds biztositdsira,
hogy az egyik felilleten megosztott adatok kézvetle-
nil 6sszekapesolhatéak legyenek
egy misik k6zosségimédia-szol-
galtatéval. Ez utébbi megoldis
tenné lehetévé a valédi versenyt
ebben a szegmensben.

Az dllandé technoldgiai fejls-
dés mellett folyamatos eréfeszitést
igényelhet, illetve 4j megkozelité-
seket igényelhet az dtjarhatésiag
biztositdsa; erre utalnak példaul a
»fenntarthaté interoperabilitdst” célul tliz6 kezdemé-
nyezések.”® Mivel az dtjirhatosigot a technikai meg-
valdsitas szintjén konnyen elszabotalhatjak a szolgal-
tatok — ezer médon lehet gitolni, mikézben a j6 meg-
valésitashoz sok részelemnek kell hatékonyan
egylttm(ikodnie —, a fenti javaslattal 6sszhangban
azt érdemes célul tlizni, hogy a szolgiltaték kontroll-
ja csokkenjen ezen a téren. Ennek hatékony formaja
lehet, ha nyilt — szimos szerepl$ dltal meghatirozott
és nyilvanosan dokumentalt — szabvinyok révén biz-
tositjuk az atjarhatésigot.

A NYILT FORMATUMOK

Vannak cégek, amelyek jobban figyelnek a nyilvinos
protokollok kévetésére (érdemes dttekinteni az USB
port, az SMS-t%7 leviltani hivatott RCS*® vagy a
webRTC-t* torténetét). Volt arra is példa, hogy a
szabdlyozé lépett: a kozintézmények miikodéséhez
tontos dokumentumok esetében az EU javasolta,
hogy a nem megfeleléen dokumentélt forméatumok,
mint példédul a Microsoft Word .doc kiterjesztése,
helyett nyilt formdtumokat hasznaljanak.®® Igy a nyil-
vanosan dokumentalt, kovetkezésképp miés progra-
mokban és késébb is megbizhatéan olvashat6 formé-
tumokat részesitsék elényben (ilyen példdul a Nyilt
Dokumentum Formitum, az .odt, de ez vezetett a
ma gyakoribb .docx formdtumhoz is). Az azonnali
tizenetkildék korében is volt, illetve van hasonlé
megoldisra kisérlet® (a rég elfeledett Google Talk
példaul még kévette az XMPP protokollt, jelenleg
Matrix néven létezik nyilt formdtum®?), tovabbd van
torekvés arra, hogy a Twitterhez hasonld, rovid tize-
netek nyilvinos megosztdsin alapulé technoldgia is
nyilt formédtumot kévetve miikodjon, és atilljon egy
decentralizilt — Bluesky néven emlegetett — modell-
re.* Mastodon, illetve Diaspora néven mir el is indult
egy konkurens szolgiltatds, kifejezetten a decentra-
lizéalt kozosségi média modelljét kovetve.® A kozel-
mult fejleménye, hogy a Google az okosotthon-tech-
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nolégidk terén kezdeményezett ,Matter” néven olyan
szabvanyt, amely biztosithatnd, hogy a kiil6nb6z6
gyartok eszkozei egytitt tudjanak miikodni.*

A nyilt formdtum haszndlatdval n6 a felhaszndlé
szabadsdga, mert: tobb program kozott vilaszthat
(hiszen a nyilt formdtumot mds szoftverek is kony-
nyebben alkalmazzik); kevésbé kotik mas felhaszné-
16k dontései (példaul akkor is hasznalhatja a sajét le-
velezGprogramjit, ha minden ismerése mds klienst
hasznal); a platform elhagydsa nem jir szimdra az
adatai feladdsival (mds programban is ugyanigy
hasznilhatja az adatait). A nyilt formatum kévetése
ezek folytin néveli is a versenyt, ami nemcsak a sze-
mélyes adatok védelmét fokozza (ami ugyancsak fon-
tos, ahogy az amerikai kongresszus képvisel6hazanak
egy demokrata pérti tagja érvelt®’), de csokkenti a
platform tulajdonosinak hatalmat is. Philip Weiser
az egyesult dllamokbeli — a vasuttdl a szoftverekig
terjedS — versenyjogi joggyakorlat attekintése utin ju-
tott arra,®® hogy a hatékony jogi fellépés kulcsa a va-
16di versengést lehet6vé tevs egytittmiikodés®” fenn-
tartdsa, példaul sztenderdek meghatdrozésaval, illet-
ve végsd soron az interoperabilitds biztositisival. Az
atjarhatésdg biztositdsa jol illeszkedik az olyan elkép-
zelésekhez, mint példdul Petit és Teece javaslata a
»dinamikus verseny”-t szolgdlé
szabdlyozdsrol.”

Amennyiben a fentiek valédi
viltozast hoznak, és létrejon a
wversengd kompatibilitds”,” az az-
zal jarhat, hogy egy-egy botriny
érzékenyebben érinti a szolgdlta-
tékat: konnyebb lenne a felhasz-
nidléknak ugy dénteni, hogy
posztjaikat mostantdl nem a Face-
bookon osztjak meg, hanem mds
szolgédltaté platformjdn: az
interoperabilitds miatt az adataikat konnyedén 4tvi-
hetnék, ugyanakkor azok elérhet6k maradnanak azok
szdmdra is, akik tovdbbra is a Facebookot szeretnék
haszndlni.

A nyilt formatumok és a digitilis megoldadsok ko-
z06tti verseny kolesondsen erdsiti egymadst: amikor egy
program egyeduralkodéva valik, és de facto szabviny-
ként kezd funkciondlni, az a program mogotti cég
szdmdra szinte teljes kontrollt biztosit a miikodés szé-
lesebb spektruma felett. Részben ez a tétje az Gjra és
jra fellingol6 bongészéhaboruknak, példdul a sokat
szidott Internet Explorer koril, amely hirhedt volt az
internetes szabvanyoktdl valé eltérésrél. Ezen a téren
jelenleg az a veszély, hogy a Google iltal fejlesztett
bongészémotorok és rokonaik (részben elddeik, a
Chromium/WebKit béngészémotorok, amelyeket je-
lenleg a bongészdk tobbsége hasznal: Safari, Chrome,
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Edge, Opera, Vivaldi, Brave stb.) egyeduralomra
tesznek szert, mivel a Google mellett szinte kizdré-
lag a Firefox fejleszt sajit bongészémotort. A Google-
nek ezt a helyzetet majdnem sikertilt kihasznalnia
arra, hogy adatvédelmi szempontbdl kevésbé meg-
nyugtatd, ugyanakkor a reklamok célzdsdban haté-
konyabb, mobil platformokat célzé, gyorsabb meg-
jelenitést igérd formatumat, az AMP-t (Accelerated
Mobile Pages) de facto szabvinnyi tegye.”?

ZARO MEGJEGYZESEK

A mai internet m(ik6dését drimai mértékben hata-
rozza meg a ,digitédlis bekerités” jelensége, mikozben
a technoldgia lehetévé tenné az dtjarhatésigot. Az
atjarhatdsdgra alapozott modell elénye, hogy a cégek
talhatalmédnak helyére nem az dllam tdlhatalmat te-
szi — amire sok helyen, példdul nilunk vagy Lengyel-
orszdgban is lenne igény —, hanem az egyes felhasz-
nalék dontési ,hatalmat” noveli.

Mindez ugyanakkor nem oldja meg azt a problé-
mit, amelyet sok pszicholégus a mai kozosségi mé-
dia rombol6 hatdsaként ir le. Jonathan Haidt szerint
példdul az alapjin, amit az ember kognitiv mikodé-
sérél tudunk, akarva is nehéz len-
ne olyan kozeget alkotni, amely
rosszabb hatdssal lenne a tdrsada-
lom integritdsdra, mint a rovid
uzeneteken alapulé kommunika-
ciés rendszer, tekintettel arra,
hogy az tizenetek anndl jobban
terjednek, minél inkdbb felszitjik
az érzelmeket.”® A jelenleg ural-
kodé modell ugyanakkor, agy ti-
nik, t6bb szempontbdl még to-
vébb rontja a helyzetet, a megsz6-
lalék példdul mér technikailag sem atjarhato, sét,
akar titkositott kommunikdciéra alapozé zarvanyok-
ba szorulhatnak. Az dtkeresés sordn érdemes lenne
legaldbb azt megelézni, hogy a korai internet vonzé
szabadsdgidedlja utdn ne a zartkertek kora kovetkez-
zen, hanem visszatérhessiink valamiképp a kéz-
konyvtirak altal inspirdlt, mindenki szdimdra nyitott,
kénnyen hasznédlhaté és atjarhaté, a sokféleséget
fenntarté modellhez. A fentebb emlitett elényckon
tul az dtjarhatobb platformok mikodése dsszehason-
lithat6bbd és érthetdbbé tenné az dltaluk haszndlt al-
goritmusok hatdsit. Képzeljiik el, hogy a k6zosségi
médidn keresztil terjedd, félelemkelts informdciok,
illetve az 4lhirek vonatkozdsiban tudhatnink, hogy
melyik platformon mennyire terjednek (hol aggasz-
tobb a tendencia, hol kevésbé), ami versenyre sarkall-
nd a szolgaltatékat ezen a teriileten is.
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A jelenlegi helyzetben nem tiinik tilzénak az az
allaspont, amely szerint a k6z6sségi média miikodé-
se ma Osszességében tobb karral jar, mint haszonnal.
Ezen a helyzeten azonban viltoztathatna, ha a fel-
haszndlénak adott dontési szabadsdg kore tigulna,
példdul az atjirhatésig, az adathordozhatésig, a hoz-
zéaférés javitdsdval. Az interoperabilitds biztositisa
nem szdmolja fel a bekeritéseket, de kapukat nyit, ez-
altal megkonnyiti az dtjirdst — vagyis a felhaszndlok
szabad dontését, a szolgiltatéviltis lehetSsége révén
pedig nyomist tudnak gyakorolni a k6zosségimédia-
véllalatokra. A 1épés segithet az adatok feletti ren-
delkezésben megfigyelhets hatalmi aszimmetridn.
Osszességében az itjarhatésig a digitalis gazdasig
mikodését a felhaszndlok szamaéra valédi elényt biz-
tosité wjitdsok kozotti verseny irdnydba tereli, szem-
ben azzal a negativ spiréllal, amelyet a tiszul ejtett
telhasznaldk egyre biztosabb kortlkeritését célzé t6-
rekvések hajtanak. A fentiekbdl taldn lithatd, hogy
tobbrél van sz6, mint egy ,,Szabaditsuk ki az adata-
inkat!” felkidltisban megfogalmazhato, luddita vagy
éppen utdpisztikus forradalmi kéovetelésrdl.
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