Farkas Ldszlo (Budapest):

A kutatas metodologiai kérdései

Miért fontos kutatasi tervet késziteni?

A kutatasi terv olyan, mint egy haz alaprajza, amelyben pontrdl pontra meg van hatarozva,
hogy mi hova keriil, és miért. A kutatasi terv elkészitésével pontos képet adsz arrol, hogy milyen
eszkozokkel, vizsgalati modszerrel végzed el a kutatas legfobb 1épéseit.

Egy vizsgalat tobb ponton is elbukhat, példaul nem megfeleld fokuszcsoportot valasztasz,
vagy nem a megfelelé mintavételi modszerrel kezded el a munkat. A tobb szem tobbet 1at elvén,
ha at tudod beszélni szakemberrel a kutatési terv alapjait, sokkal nagyobb az esélye, hogy mar
elore ki tudod sziirni a vizsgalat buktatoit. Természetesen hibak mindenkinél el6fordulnak, de
nem mindegy, hogy milyen mdodon és mekkora mértékben.

1. Az alapok lefektetése, a kutatas c¢lja, targya.

A kutatasi probléma egy olyan kérdés, amelyre a tervezett kutatas soran valaszt keresiink.

Az elsé 1épés altalaban az egyik legnehezebb feladat. llyenkor meghatarozod, hogy mi a
vizsgalat célja, és ami még fontosabb, hogy miért tartod relevansnak a kutatast? Esetleg
tortént valami, ami nagy port kavart a médidban, vagy rabukkantal egy 0j jelenségre, amelyet
szeretnél megvizsgalni? Ha sikeriil pontosan megfogalmazni a kutatdsod paramétereit, innent6l
csak konnyebb dontések varnak rad.

Barmi is legyen tehat az inditék, tisztdzd a legelején. A pontos témakor
meghatarozasaval sokkal konnyebb eldonteni, hogy

- leiro/feltaro jellegii kutatast kell végezni,

- ki lesz a szamodra megfelel6 célcsoport.

2. Szakirodalmi hattér, a kutatasi elozmények feltarasa.

A szakirodalom feltardsa nélkiil nincs megalapozott kutatas

A kutatasi el6zmények soraban az egyik legiddigényesebb, de egyben legfontosabb feladat,
hiszen a szakirodalmi hattér segitségével valik a kutatas tudomanyosan elfogadotta.

A forrasanyagokat nem elég elolvasni és kijegyzetelni, kotelezé kritikus szemmel is
megvizsgalni dket. Szdmos jelentds, hivatkozhatdé tudoményos cikket talalsz mar az Interneten,
azonban ha nem figyelsz, lehet, hogy elavult gondolatokkal probalsz érvelni. Ne legyenek
illuzi61d, igy van ez a konyvek esetében is!

3. A kutatas jellemzdi, sajatossagai.

A kiilonboz6 jelenségek kutatasa soran egymastol 1ényegesen eltéré felfogasok titkoznek
egymassal. A felfogasok kiilonbozdsége a jelenségek sajatossagainak figyelembevételére
vezethetdk vissza.

A kutaték egy csoportja egzakt vizsgalatokat igényel. A kutatds tudoményossaganak
biztositékat a természettudomanyos kutatds metodik4janak atvételében a jelenségek
szamszerlsitésében, mérésében, az adatok szakszeri feldolgozasaban ¢és elemzésében latja.
Masok ugy vélekednek, hogy a jelenségek igen bonyolultak, Osszetettek, nem mérhetok
pontosan, ami mérhetd, az nem a lényeg, azt nem is érdemes vizsgalni.
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Az egzakt tudomanyos modszereknek helyiik van a kutatasban, de vilagosan kell
latni a korlatokat.

4. A kutatas elméleti és gyakorlati relevanciaja.

A kutatasi terv elején mar tomdoren bemutatasra keriilt, hogy mit szeretnél vizsgalni, de csak
késObb kovetkezik a 1ényeg: a problémafelvetés targyalasa, és a hipotézisek felallitasa.

A hipotézisek — mas néven kutatéi feltevések — az daltalad vizsgalt teriilet
sproblémamegoldasara” iranyulnak.

A problémat ilyenkor ne pejorativ. modon definidld, tudoméanyos szemmel a
megvalaszolatlan kérdéseket is problémanak nevezziik. A feltételezés gyakorlatilag a kutatas
tételmondata, a kutatdsi kérdésre adott feltételezett valasz, amely a vizsgialat utin vagy
beigazolodik, vagy megddél. Részletes, kellden atgondolt érvrendszerrel dolgozz, amelyben az
allitasok mellett megjelennek a sajat cafolatok is!

5. A kutatasi probléma kivalasztdsa, meghatarozasa, értékelése.
A kutatasi hipotézisek megfogalmazésa a probléma megoldasara.

6. A kutatas fogalmai: konceptualizalas

Amikor ehhez a ponthoz érkezel, akkor az elméleti gondolatokat, felvaltjak a gyakorlati
megkozelitések, mint a fogalmak pontos tisztazasa. A konceptualizalas az adatgyijtés egyik
mérfoldkdve, amely bebizonyitja, hogy valoban azt vizsgaljuk és mérjiik, amire sziikségiink
van. A felmeriil¢ fogalmak folyamatos finomitdsdnak kdszonhetden a kutatds hitelességet nyer,
tisztazza a homalyos fogalmi kereteket.

7. A Kkutatas mérési szintjei — oOperacionalizalas. A kutatdsi stratégiak,

modszerek, eszkozok.

A fogalmak tisztdzasanak kiegészitése az operacionalizalasi folyamat, amely méri a
felmeriild eljarasokat €s valtozokat. Amikor ide eljutsz, akkor a vizsgalat modszertanat — a
begytlijtott adatokat kvalitativ (mindségi) vagy kvantitativ (mennyiségi) eljarassal végzed — és
a mintavétel médjat hatarozod meg (példaul interjut vagy kérddivet készitesz). Ennek
eldontésében gondold végig az

. adatok jellegét (megbizhat6/mélyrehato),

. az alany ¢és kutat6 kapcsolatat (kozeli/tavoli),

. a kutato helyét az alanyhoz képest (bennfentes/kiviilallo),

. a kutatési stratégia jellegét (statikus/folyamatos),

. a magyarazat jellegét (torvényszerii/egyedi),

. ¢és valosaganak a képét (szereploktol fliggetlen/szerepldk altal konstrualt).

Ha ezzel megvagy, akkor markdnsan megmutatkozik, hogy mivel érsz el sikeresebb
eredményt a kutatas soran.

8. Kutatasi stratégia.

A kutatasi probléma jellegétdl fiiggden kiilonbozd kutatdsi stratégiat célszerli valasztani.

A deduktiv vagy analitikus kutatasi stratégia esetében a meglévd altalanos elvek,
torvényszerliségek, torténeti tapasztalatok, nemzetkdzi tapasztalatok, mas tudomanyok
eredményeinek elemzése alapjan jutunk a gyakorlat szdmara hasznos eredményekhez.

Az induktiv kutatési stratégia esetében a valosagbol, az empiriabdl kiindulva, az ott gyiijtott
adatokat elemezve, altalanositva jutunk el az eleméletig.
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Az induktiv iranyon beliil harom stratégiat szoktak megkiilonboztetni:
- leird
- 0sszefliggésfeltard
- kisérleti

9. Az érvényesség ¢és a megbizhatosag fogalma, a minta és a mintavétel
(alapsokasag meghatarozdsa, mintavételi keret, mintavételi eljaras, a mintavétel
tipusa).

Az érvényesség (validitas-tartalmi, konstrukcios, vagy fogalmi, egyezésen alapuld, elérejeld,
vagy prognosztikus) azt fejezi ki, hogy a modszer (eszkdz) mennyiben méri azt, amit mérni
szandékozunk. Annak érdekében, hogy a kutatasaink (kutatdsi moddszereink) érvényesek ¢és
megbizhatdak legyenek, pontosan meg kell hataroznunk a vizsgalni (mérni) kivant fogalmakat,
tulajdonsagokat

A megbizhatdsag (reliabilitds) a mdodszernek, az adatgyiijtési rendszernek azt a tulajdonsagat
fejezi ki, hogy segitségével — ha ismételten ugyanazt a jelenséget mérjiik — ugyanazt az
eredményt kapjuk.

A kutatas soran — miutan eldontottiik, hogy a hipotézis feliilvizsgalatdhoz milyen adatokra
van sziikségiink, ezeket milyen stratégia keretén beliil, mely moddszerekkel és eszkozokkel
gyljthetjiik 0ssze — meg kell hatdroznunk azt is, hogy kiktél gytjtjiikk az adatokat. Mar a
hipotézis megfogalmazasakor eldontottiik, hogy kire kivanjuk kutatdsunk kovetkeztetéseit
vonatkoztatni.

A ko6z6s megfigyelhetd jellemzdkkel rendelkez6 személyeknek azt a korét, akikre ki akarjuk
terjeszteni kutatasaink eredményeit, alapsokasdgnak vagy populaciénak nevezziik. A kutatas
megkezdése eldtt a populacidt pontosan meg kell hataroznunk. Az esetek dontd tobbségében
azonban nincs arra modunk (s sziikség sem), hogy a populdci6 minden tagjatol adatokat
gyljtsiink. Az adatgyiijtést a kutatds soran az alapsokasag valamely alcsoportjaban szoktak
elvégezni, ezt nevezik mintanak.

Ahhoz, hogy a mintdban gylijtott adatok alapjan a populdciéra megalapozottan
kovetkeztethessiink, a mintanak kelléen nagynak kell lennie, s f6bb tulajdonsagaiban tiikroznie
kell a populécio tulajdonsagait.

A minta nagysagat meghatarozo tényezok:

- azeredmények fontossaga,

- a vizsgalt tényezdk feltételezett erdssége,

- a populécio sajatossaga,

- elemzett valtozok szama,

- kutatasi modszerek sajatossagai,

- gazdasagi szempont.

Ha sikertilt eldontened, hogy szamodra melyik adatgytijtési modszer lesz a leghatékonyabb,
akkor a kutatési terv egy sarkalatos pontjanal tartasz. Kovetkezd 1épésként egy komplex feladat
var rad, példaal egy kérddiv/interju kérdéseinek kidolgozasa.

Az interju sokszor eltérhet a megszerkesztett kérdések soratol, azonban figyelni kell, hogy a
szerkezeti egység ne essen szét. A kérddivet érdemes ismerdsokkel tesztelni, miel6tt elkiildod az
altalad kivalasztott célkdzonségnek, hiszen ilyenkor sok logikai bukfenc a felszinre torhet. A
kérddiv és az interju szerkezeti egységei a kutatastol fliggden valtozhatnak.

Mintavételi eljarasok:

- egyszerl véletlen

- csoportositott (Iépcsdzetes) véletlen

- mechanikus véletlen

- rétegzett
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10. A kutatasok fajtai, modja.

Ot kutatasi tipust kiilonboztetiink meg egymastol: az alap-; az alkalmazott; az akcidkutatast,
a programértékelést és a méreést.

Mara kirajzolddott két iranyzat, amelynek koherens nézetrendszere van ezen alapvetd
kérdéseket illetéen. Az egyik iranyzatot az etnografikus, szocialantropologikus, naturalisztikus,
interpretativ  jelz6kkel szoktak illetni, mig a masikat a pszichometrikus, pozitivista,
természettudomanyos, egzakt elnevezésekkel.

Néhany kovetkeztetés a két iranyzatra:

A valosadg a pozitivistdk szerint objektive létezik, kézzelfoghatd, egymastol fliggetlen
valtozokra darabolhat6. Ezeket a valtozokat onalléan tanulmanyozhatjuk, majd a kutatas
segitségével az egységes valdosag megmagyarazhatéva valik. A naturalistdk szerint a valdsag
tobbféle, Iényegében az emberek tudataban létezik, nem kézzelfoghato.

A kutatd és a kutatas targyanak kapcsolatarol a pozitivistak azt feltételezik, hogy a kutatod
képes bizonyos tavolsagot fenntartani a kutatds targyatol, ehhez bizonyos oOvintézkedések
sziikségesek. A naturalistdk szerint a kutatd és a kutatds targya ohatatlanul hat egymésra. Nem
ovintézkedésekre van sziikség, hanem az interakcié hasznositdsira. Az objektiv eszkozok is
befolyasolnak, hisz a kutat6 a kutatottrol kialakitott képe alapjan allitotta Ossze, a valaszold az
elvarasoknak megfelelden reagdl, és a kutatd is a feltételezéseinek megfelelden elemez.

A kovetkeztetések altalanosithatosagarol is eltérnek az allaspontok. A pozitivistdk a
kontextustdl fiiggetlen altaldnositasokra torekszenek, s ezért a kontextus hatisat igyekeznek
kikiiszobolni. A naturalistak szerint kontextustol fiiggetlen igazsagok nincsenek, az allitasok csak
a kontextusok hasonldsaganak a mértékéig vihetdk at mas jelenségekre.

Az ok-okozati Osszefliggések feltarasat tekintik a pozitivistdk a legfontosabb célnak, a
naturalistdk szerint a kiilonb6zd tényezdk, folyamatok kolcsondsen hatnak egymaésra,
kolesonosen formaljak egymast.

A pozitivistak szerint a kutatasnak értékmentesnek kell lennie, a naturalistdk szerint ez nem
lehetséges.

A pozitivistak a mennyiségi, a naturalistdk a mindségi modszereket részesitik elényben.

A pozitivistak szerint elére megfogalmazott elméletre van sziikség, a naturalistak szerint a
kutatasbol kell kindnie az elméletnek.

A pozitivistak az objektivitds érdekében eldnyben részesitik a nem emberi eszkozoket, a
naturalistak a holisztikus megismerésre, intuiciora képes embert.

A pozitivistak eldre, részletesen kidolgozott tervvel kezdik a kutatdst, a naturalistak
hipotézis nélkiil, sejtésekre alapozva; a tovabbi lépéseket az el6zok szabjak meg.

A pozitivistak a laboratoriumi, a naturalistdk a természetes kornyezetet részesitik elényben.

A pozitivistak reprezentativ mintara torekszenek, a naturalistak egyedi eseteket vizsgalnak.

A pozitivistak a hipotézisek igazoldsara torekszenek.

Néhany 1épés, a hosszabb és konkrétabb kidolgozast mellozve:
11. A kutatas megvalositasa.

12. Adatok elemzése, kovetkeztetések megfogalmazasa, elméletek alkotasa.

13. Az eredmények osszefoglalasa, prezentalasa.

A kutatasban megfogalmazott alapigazsagokat, eredményeket, érveket,
problémamegoldasokat minden esetben publikélni kell valamilyen formaban a kutatas szintjének
megfelelden.

14. Felhasznalt irodalom.
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15. Utemterv, idébeosztas (meg lehet fogalmazni szovegesen vagy tablazatos
formdba is lehet rendezni).

16. A meno és jol strukturalt kutatasi terv végallomasa egy idobeosztas
készitése.

A hataridok meghatarozasaval egy strukturalt keretet adsz a vizsgalatnak. Nemcsak a
,»hatarido parakat” keriilod el egy timeline feldllitasaval, de igy a munkafolyamat sem csuszik ki
a kezed koziil.

Az id6beosztas csak iranymutatd, ne frusztraljon, ha nem pont ott és akkor valosul meg
valami, ahogyan azt megalmodtad. Ha szereted az 4tlathaté dolgokat, akkor szoveges
megfogalmazas helyett tablazatban tiintesd fel a kutatas 1épéseinek tlitemtervét.

17. A kutatas etikai kérdései

Az altalanos metologiai problémak sordban feltétleniill meg kell emlitenlink az etikai
kérdéseket. Minden tudomanyban eléfordul, hogy egyesek kiilonb6zo szerzék szellemi termékét
publikaljak, meghamisitanak bizonyos adatokat, vagy éppen fejben konstrudlnak kutatasi
eredményeket, elonytelen, kiszolgaltatott helyzetbe hozzak a kisérletek résztvevait.

Az etikai kérdések elsd csoportja a kutatds résztvevdivel szemben vetddik fel, a masodik
csoportba pedig a tdrsadalommal szembeni kdtelezettségek tartoznak.

A kutatas résztvevéivel szemben a kutato koteles arra torekedni, hogy:

— a résztvevo kockazatat, hatranyait, a minimalisra csokkentse,

— a varhato eldnyok ellenstilyozzak, meghaladjak az esetleges hatranyokat,

— Ovja a résztvevok biztonsagat €s jogait (biztositja anonimitasukat, nem tdjékoztat méasokat
az adott személy valaszair6l, nem hasznal a személyiséget sértd eljarasokat, mint a rejtett
kamera, magno),

— rendszeresen kontrollalja, feliilvizsgalja a kisérleti eljarast és hatasait,

— elézetesen megszerezze a résztvevd tudatos egyetértését (ennek eldfeltétele, hogy a
résztvevot a kutatds elott szintén tajékoztassak a kutatas céljarodl, eljardsairdl, minden lehetséges
kockézatrol, a varhatdé eldnyokrdl, az esetlegesen vélaszthatd eldnydsebb alternativakrol,
tudassak vele, hogy minden kérdésére a kutatas soran valaszt kaphat, barmikor visszaléphet a
kutatasban valo részvételtdl),

— Oszinte kapcsolatot alakitson ki a résztvevokkel (ha a kutatas lényege miatt félre kell
vezetnie a résztvevoket, nem szabad tajékoztatni 6ket bizonyos megfontolasokrol — akkor, amint
erre lehetdség van, tisztazza ezt),

— takarékoskodjon a résztvevok idejével.

A kutato akkor is etikai vétséget kovet el, ha a tudostarsadalom, a szakma becsiilete
ellen vét. A leggyakoribb vétségek a kovetkezok:

— mas szellemi termékének az eltulajdonitdsa (gondolatok, idézetek, hivatkozas nélkiili
atvétele, kozos kutatds kisajatitdsa, nem publikalt idegen kézirat sajat néven kozlése, szelektiv
idézéssel mas gondolatanak a meghamisitsa stb.),

— a kutatasi adatoknak a szakértelem hidnyabol fakad6 vagy szandékos torzitasa, hamisitéasa,
el nem végzett kutatds adatanak ,,produkalasa”, a kutato feltételezéseibe nem illeszkedd adatok
elhallgatasa, a kutatas fogyatékossagainak, gyengéinek leplezése, az adatok hamis értelmezése,

— a hipotézisek utodlagos megfogalmazasa,

— a kutatas céljaira jelentds, a kutatés sziikségleteit €s hasznat meghalado6 6sszegek elkoltése,
a kutatési terv latszolagos ,,modositasa” a palyazati pénzek elnyerése érdekében,

— karos gyakorlatra vonatkozé terheld adatok elhallgatasa (példaul, ha ismerjiik, hogy
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bizonyos olvaséstanitasi eljardsok segitségével a gyerekek nem tanulnak meg kifejezden,
értelmesen olvasni, s ezt az adatot nem publikaljuk),
— az adatok félreértelmezésének eldsegitése.

18. Ot gyors tipp a profi kutatasi terv elkészitéséhez:

Dizajnos elsé benyomas

Attol, hogy egy Word {f3jlrol vagy egy darab papirrdl beszélink, a kiilsd nem
elhanyagolhat6. Teremts stilust a Kutatasi terved dizajnjaval! Készits cimlapot, figyelj az
oldalszamokra és a betltipusokra, legyél kovetkezetes a szerkesztés soran — minden maradjon
egységes! Ha jol csindltad, akkor gyorsolvasds utdn is megmaradnak a leglényegesebb
informaciok.

Egyszer volt, hol nem volt...

...még az Operencias-tengeren is ti1? Még mit nem. A kutatasi terv tartalmat ne Adamtol és
Evatél kezd el, és lehetéleg még napjainkban fejezd be: két oldalnal ne legyen hosszabb, mert
teljesen felesleges. Kovesd a 7 lépéses (alany...) szabalyt, és fogalmazz minél lényegre
torobben és precizebben! Hidd el, megéri az aldozatot, ez is az 0sszeszedettség része.

Tudomanyos értékteremtés

Ahhoz, hogy a konyhanyelven és a szubjektiv véleménynyilvanitdson tulmutass a kutatasi
terveddel, alaposan nézz utdna a meglévd forrdsaidnak, a szakirodalmi hattér relevancidja
nagyon fontos. Ha ezer szazalékra szeretnél menni, keress fel a témaban mar sokat elért
szakembereket. Kérj tanacsot, teremts értéket!

A témavalasztas Bugattija

Egy kutatési téma kivalasztdsa sordn sokan abba a hibaba esnek, hogy egy nagyon népszerii
témat valasztanak. Nincs ezzel semmi gond, de nehéz benne Ujat felmutatni, a leragott csont
pedig nem mend. Probald megtalalni a ,,piaci rést” és a legkiilonlegesebb aspektust, amit ugy
hivunk, ujdonsag!

Folyamatos ellenérzés

Kisgyerekként neked is meggyiilt a bajod a matematikai egyenletek ellendrzésével? Persze
nem azért, mert nem tudtad, hogy kell, csak mindig ravilagitott, hogy valamit elrontottal, €s
kezdheted elolrél. Akarmennyire is idegesitd és kockazatos, mindig ellendrizd vissza a
munkadat! Inkdbb vedd észre a hibdkat, mint hogy végiil az eredmény egy nem reprezentativ kutatas
legyen.

A jo kutatasi terv képet alkot rolad!

Felhasznadlt irodalom:

Falus Ivan, Téth Istvanné Kornyei Marta, Babosik Istvan, Réthy Endréné, Szabolcs Eva,
Nahalka Istvan, Csapd Bend, Mayer Miklosné Nadasi Maria: Bevezetés a pedagogiai kutatas
modszereibe. Késziilt a TAMOP-4.2.5.B-11/1-2011-0001 szdmu projekt keretében, a kordbban
nyomtatdsban is megjelent Bevezetés a pedagdgiai kutatds modszereibe c. kiadvany alapjan.
Azonossagi szam: MK-30205013 ISBN 963-16-2664-4 Miiszaki Konyvkiadé Kft., Budapest.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_531 pedagogia/adatok.html
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