MUHELYKERDESEK

Farkas Ferenc — Fodor Péter

Az én koOnyvtaram

A, ,Miigenni és kinyvidri fejlesztések mindenkinek” ( EFOP-3.3.3-17EKOP/ 16-2016-00001)
projekt céljai és az eddig megvaldsult fevékenységek

Mintegy fél évvel ezel6tt, 2017. februar 1-jén indult utjara az Emberi Eréforras Ope-
rativ Program ,,Muzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek” cimd, EFOP-3.3.3-
VEKOP/16-2016-00001 kédszamu pélyazat, amelyet a konzorciumvezeté Szabadtéri
Néprajzi Miazeum (SZNM) és a Févarosi Szabé Ervin Konyvtar (FSZEK) mint felkért
konzorciumi partner kézbsen valosit meg brutté kétmilliard forintos keretSsszegbdl, aga-
zatonként 1-1 millidrd forintbdl gazdalkodva. E kiemelt fejlesztési program 36 héonap
alatt — 2020. januar 31-ig — val6sul meg,

A projekt célja — illeszkedve a kordbbi TAMOP, illetve a frissen megjelent EFOP
palyazatokhoz — a kényvtarak és a k6zoktatas k6zotti kapesolat erésitése, a program kere-
tében a kéznevelés hatékonysagat és eredményességét szolgald 4j tipusi kompetencia- és
készségfejleszt, tanulast tamogatd szolgaltatasok fejlesztése valdésul meg. A meghataro-
zott négy fejlesztési irany:

— az olvasaskultira,

— a digitalis frastudas,

— a kényvtarhasznalat — informacidkeresés

— ésaszovegértés fejlesztésének tamogatasa, kiemelten a digitalis szévegértés, egyéni

és k6zOsségi tanulas tamogatasa

A program a kényvtarosok segitségével hozzajarul a kompetencia- és a képességfej-
lesztéshez, a tehetséggondozashoz. Az én kinyvtaram projekt Gj programok kidolgozasa-
val, j6 gyakorlatok megismertetésével kivan hozzajarulni a korszerd kényvtari szolgaltatas
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és szemlélet erdsités¢hez, kapcsolodva a Digitalis J6lét Program és a Nemzeti Kézneve-
lési Portal célkitzéseihez.

A FSZEK mir a projekt el6készité szakaszaban arra torekedett, hogy a palyazati ki-
irasban szerepl6 partnercken— megyei konyvtarak, FSZEK, OSZK Koényvtari Intézet
— tul mas intézményeket, szakmai szervezeteket is bevonjon a megvaldsitasba, annal is in-
kabb, mivel a program kézvetlen célesoportjat maguk a konyvtarosok képezik. A megva-
l6sitasban, részletes megallapodasok alapjan, partnerként vesz részt tovabba az Orszagos
Pedagodgiai Kényvtar és Muzeum, a Konyvtarostanarok Egyesiilete, a Magyar Olvasas-
tarsasag, a Magyar Konyvtarosok Egyestilete és az Informatikai és Konyvtari Szovetség
is. 2016 szeptemberétdl tobb alkalommal keriilt megszervezésre szakmai konzultacié a
palyazat céljainak megismertetésére, melyeken az EMMI Kozgytjteményi Féosztalya is
képviseltette magat.

A bemutatkozé szakmai programok kézil kiemelend$ a Karpat-medencei konyv-
tarosok csongradi konferencidjan tartott projektismertet6 eléadas 2017. majus 29-én,
amely kulénésen fontos volt szamunkra, mivel a projekt megvalésitasa teriileti korlatozas
ald esik, de moédszertani eredményei hataron tul is hasznosithatéak. 2017. janius 7-én Az
én konyvtaram projektismerteté konferencia keriilt megrendezésre a Févarosi Szabo Ervin
Koényvtarban. A Magyar Koényvtarosok Egyesiiletének 49. Vandorgytlésén 2017. julius
5-6-ig Miskolcon, kiallitéstanddal, illetve projektismertetd el6adassal vettlink részt.

A FSZEK a projekt megvaldsitasira EFOP Projektirodat hozott létre, amely — al-
kalmazkodva a megvaldsitas céljaihoz — harom csoportban miakodik. Szakmai vezetdje
Farkas Ferenc. A kutatasi, médszertani, mintaprogram fejlesztési, képzési és monitoring
feladatok ellatasaval foglalkozé Fejlesztési esoport Koglerné Hernadi Agnes vezetésével, a
program keretében Gjonnan létrehozott 40 f6s megyei szaktandcsadoi halézat munkajat
tamogaté Szaktandcsaddi csoport Toth Judit irdnyitasaval, a marketing, PR, rendezvényszer-
vezési feladatokkal foglalkozd Kommunikdcids csoport Békassy Petra koordinalasaval végzi
tevékenységét. A munkatarsak kivalasztdsanal fontos szempont volt, hogy olyan szak-
emberek végezzék a feladatokat, akik ismerik a hazai kényvtari rendszert, kamatoztatni
tudjak — kényvtari, pedagdgiai, kommunikacios tertiletekrél hozott — tapasztalataikat. A
Projektiroda — a program keretében megval6sul6 beruhazas, felujitas révén — 2017 6szé-
t6l a FSZEK IX. kerileti, Kozraktar utcai Oktatékozpontjaban latja el feladatat.

Fejlesztési tevékenységek
Szakmai miihelyek

Az ismertetett négy fejlesztési iranyhoz kapcsol6dé szakmai mihelyek 2017 méjusa-
ban kezdték meg munkajukat. A szakemberek kivalasztasara az egylittmikodé partnerek
javaslatai alapjan kerilt sor, a mihelyekben jelenleg az alabbi szakemberek dolgoznak:

Olvasdsfejlesztési miihely: Béres [udit, Borostydniné Rakdezi Maria, Gombos Péter, Péterfi

Rita, Simon Krisgtina
Konyvtdarbasznilat—informdciokeresési mithely: Csépanyi Zoltan, Csik Tibor, Mészgiros
Eszter, Németh Szilvia, Toth Mdté

Szovegértési mithely: Dimsidy Andrea, Jubdsz Valéria, Kiss Gdbor, Stekldes Janos, Toth Vik-

tdria
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Digitilis mithely: Eszenyiné Borbély Maria, |avorka Brigitta, Marfoldi Istvan, Pataki Marian-
na, Varga Katalin

A szakmai muhelyek feladata — tdbbek koézott — az adott fejlesztési irany trendjeinek
feltérképezése, 4j modszertan kidolgozasa, az 4j moédszertanokra épuls képzési tematikak
kidolgozasa, modszertani tanulmanyok megirasa; kézremikodés a kézvélemény-kutatas
el6készitésében, szakirodalmi adatbazis 1étrehozasa, részvétel a mintaprojekt-fejlesztés-
ben.

Kutatas

A projekt keretében még 2017-ben két orszagos kozvélemény-kutatas kertl lebonyo-
litasra az olvasaskultira és a kényvtarhasznalat—informacidkeresés témaban. A kutatasi
eredmények a modszertani fejlesztés alapjat fogjak képezni. A kérdéivek Osszeallitasat
kévetSen idén Gsszel a PSYMA Kft. végzi a kutatds lebonyolitasat. Felmérésre kertilnek a
3-18 éves, illetve a 19-99 éves kozotti lakossag olvasasi szokasai, konyvtarhasznalati szo-
kasai, valamint a mindennapi tdjékozédashoz hasznalt informaciéforrasaik, a benntik é16
konyvtar- és konyvtaroskép. A projekt lezarasat megel6zéen — 2019-ben — megismételjik
a felmérést.

Médszertani fejlesztés, mintaprogram fejlesztés

A kézremkods szakemberek készitenek mdhelyenként egy-egy SWOT-elemzést
is, feltarva az adott fejlesztési iranyhoz és a program céljaihoz kapcsolodo erésségeket,
gyengeségeket, lehetéségeket és veszélyeket. Az elemzések julius végéig el is késziltek,
eredményeik pedig beéptilnek a moédszertani fejlesztésbe.

Fontos része a munkanak a szakirodalmi adatbazis kialakitdsaval kapcsolatos tevé-
kenység. A fejlesztési iranyonként 300 valogatott tételbél allé adatbazisban tébbnyire
magyar és részben angol nyelvil szakirodalom szerepel majd, ennck naprakészségét és
hozzaférhet6ségét folyamatosan biztositjuk. A szakirodalmi adatbazis létrehozasa hozza-
jarul a projektben megvalésulé képzések szakmai anyagahoz is.

A szakértSk javaslatai alapjan 6sszegy(jtjik a hazai konyvtarak kéznevelést segité ed-
digi j6 gyakorlatait. Tébb mint 300 j6 gyakorlat kertilt bekildésre, ez a szam jelentésen
meghaladja a megyénként eredetileg vart 5-10 javaslatot. A j6 gyakorlatok koziil a szakér-
t6k altal javasolt 6tletek mintaprogram-fejlesztésbe kertilhetnek be, mig a mihelyek altal
meghatarozott ,,szaktertleti fehér foltok” esetében fejlesztSket kériink fel. A fejlesztési
iranyokhoz kapcsolodva 6sszesen 90 mintaprogrammal tervezink, melyek a kévetkezd
két évben kertlnek kiprobalasra, megyénként 4-6 programmal szamolva, 2000 didk be-
vonasaval.

A modszertan és a mintaprogramok szakmai kiadvanyok alapjat is képezik, 9 kotet
megjelenése szerepel a tervek kozott. A hozzaférés a projekt keretében létrej6vé portalon
is biztositott lesz.

Oktatas

Alapvetd cél, hogy a kényvtari szakemberek rendelkezzenck a kompetenciafejleszté
moédszertan alapjan a legkorszeribb ismeretekkel és azok atadasi készségével. A konyv-
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tarak pedig egyre inkabb felkésziljenek a fenntarthaté tarsadalmi tevékenységek és szol-
galtatasok kialakitasara, alkalmazasara. A projekt keretében az alabbi négy képzés valésul
meg,

Felkésziilés a konyvtari szaktanacsadoi feladatokra

30 oras, 40 £6 szaktanacsadd részvételével, a képzés célja a konyvtari szaktanacsaddi-ko-
ordinatori halozat felkészitése
— a szaktandcsadoi feladatokra,
— az 4j médszertanok alkalmazasara,
— a mintaprogramok helyszinétl szolgalé konyvtarak szamara nydjtandé tdimogato,
segit6 munkara,
— a halézat tagjai altal megvalositandé tanacsadoéi, koordinatori feladatok ellatasara,
— a projekt és eredményeinek kommunikaciés-disszeminacios feladataiban vald rész-
vételre.

Projektkommunikacié, eredménykommunikacio

30 oras, 40 £6 szaktanadcsadd részvételével, a képzés célja a konyvtari szaktanacsadoi-ko-
ordinatori halozat felkészitése

— az elkészilt fejlesztések eredményeinek és azok pozitiv hatasanak bemutatasara,

— az érintett célcsoportok tdjékoztatasira, informalasara.

A kbnyvtarosok szerepe a tanulast tamogato kényvtari szolgaltatasok meg-
valositasaban

60 oras, ebbdl 15 e-learning, 300 £6 konyvtaros és a 40 {6 szaktandcsado részvételével, a
képzés célja
— a képzést elvégzd konyvtari szakemberek rendelkezzenek a kompetenciafejlesztd
modszertan alapjan a legkorszeribb ismeretekkel és azok atadasanak készségével,
kilonos tekintettel a végzettség nélkili iskolaclhagyokra, a hatranyos helyzetiickre
és a fogyatékkal él6kre,
— a konyvtari szakemberek és a szaktanacsadéi-koordinatori halézat tagjainak mod-
szertani tovabbképzése.

Hatékony kommunikacié a kbzgydjteményekben

60 6ras, 100 £6 kozgytGjteményi dolgozé részvételével, a képzés célja
— a kdzgytjteményekben és kilondsen a kényvtarakban dolgozé szakemberek kom-
munikacios felkészitése, ismereteik megerdsitése és elmélyitése,
— a személyes kommunikacios stilus, erésségek és fejlesztendd teriiletek megismeré-
se,
— Pprezentacios és targyalastechnikai ismeretek tovabbfejlesztése,
— konfliktushelyzetek kezelése,
— vezet6i kommunikaciés eszkoztar megismerése, alkalmazasanak elsajatitasa,
— a konyvtari, kbzgytjteményi hdlézaton belili partnerség timogatasa, egyltttmiko-
dés és hatékonysag-fejlesztés.
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Online képzési felilet segiti a képzések tamogatasat a képzésekhez kapcsolodo szak-
mai anyagok, segédletek, el6adasanyagok és tajékoztatd anyagok elektronikus formaban
valé elérhet6vé tétele révén.

Orszagos szaktanacsadoi halézat miikodtetése

A projekt egyik alapvets célja egy orszagos konyvtari szaktanacsadoi hal6zat kiala-
kitasa és muakodtetése, megyénként 2-2 szakemberrel. A szaktanacsadokat a megyei
konyvtarakkal kétott megallapodasok alapjan a megyei igazgatok jeldlték ki, meghata-
rozott kritériumok alapjan. A szaktanacsadéi halézat tagjai féallasuk mellett megbizasi
szerzGdéses jogviszonyban 2017. augusztus 1-jét6l 2020. januar 31-ig latjak el feladatai-
kat. E feladatrendszer nagyon szertedgazo, tobb teriilet ismeretanyagat igényls, 6tvoz6
tevékenységrendszer. Ennek érdekében a szaktanicsadok a tevékenységiiket timogatd
képzéseken vesznek részt.

A szaktanacsadok figyelemmel kisérik és segitik a mintaprojektek megvalésulasat. Me-
gyénként minden fejlesztési iranynak megfeleléen minimum 1-1, 6sszesen — lakossag-
szamtol figgéen - 4-6 mintaprogram kertl megvalositasra. Tamogatjak a pedagégusok
érzékenyitését célzod konyvtari kezdeményezéseket. Koordinaljak a terileti szakmai ma-
helyek tevékenységét. Kozvetitik a moédszertani eredményeket, megtervezik a beavatko-
zasokat.

Felmérik az adott megyében jelentkez6 igényeket, ennek figyelembe vételével prog-
ramokat szerveznek. Részt vesznek helyi, regionalis és orszagos programokon; konyv-
tarosok, konyvtari szaktandcsadok és muzeumi koordindtorok, illetve kényvtarosok és
pedagogusok szamara szervezett szakmai eseményeken, illetve konferenciakon is. Orsza-
gosan 6sszesen 80 program szervezése valosul meg a projekt id6tartama alatt. A halozat
30 honapos miikédése soran — 2017. augusztus 1-2020. januar 31. — egy szaktanacsado
varhatéan 3-4 helyi program szervezésébe kapcsolodik be és tovabbi 12-14 szakmai ese-
ményen vesz részt.

Népszertsitik a projekt keretében szervezett képzéscken valo részvétel lehetéségét.
Kézremikodnek a projekt monitoring tevékenységben is. A szaktanacsadok kapcesolatot
tartanak a megyei és varosi konyvtarak vezetSivel, az adott megye kényvtaros kollégaival,
muzeumi koordinator kollégaival, az oktatdsi intézményekkel és a tarsintézményekkel.
Rendszeresen informaljak a projektfolyamatokrol a kényvtarvezetSket és a munkatarsa-
kat. T4jékoztatjdk a projekt el6rehaladdsarol a helyi dontéshozokat és a helyi médiat.

Kommunikacios tevékenység

A kommunikaciés feladatok a program létrejottétél, a megvaldsitason keresztiil az
eredmények publikalasaig végigkisérik Az én konyvtdram projektet, amelyekrél folyamato-
san tajékoztatast adunk, elsésorban a konyvtari szakembereknek, mert igy valésithatok
meg eredményesen a mar ismertetett célok.

Fontos ugyanakkor a szélesebb tarsadalmi csoportok megszolitasa is, hiszen kozvet-
ve a pedagbgusokhoz, a didkokhoz és a sziil6khoz szeretnénk eljuttatni Gzenetinket. A
konyvtarak tarsadalmi hatasa az intézmények falain talmutatéan felértékel6dott, tobbré-
tegl hatasukat az oktatasban, a miivel6désben, a munkaerépiacon egyarant éreztetik. A
konyvtarat tarsadalmi er6forrasként lehet, s6t kell is hasznalni, igy fontos a mai életmaéd-
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hoz illeszked6 kényvtari szolgaltatasok és azok kézosségépits, gazdasagélénkit szerepé-
nek megismertetése, a koényvtar mint a digitalis irastudas kozvetitésében kozremkodd
alapintézmény bemutatasa, s a konyvtarak megjelenitése a nem formalis tanulas helyszi-
neként.

A kommunikacioban 2019 elején megjelenik egy nagyszabast orszagos kényvtar- és
olvasasnépszertsité médiakampany keretében a televizi6 és az online feliletek hasznalata.
Kilénbo6z6 idészakokban mind a kényvtarosok, mind a lakossag bevonasara sor kertil,
példaul Stletpalyazat keretében. Fontos tevékenység a belsé kommunikacié timogatasa a
szakman és a projekten beldl.

A kapcsolattartas fontos eszkoze lesz az Gj portal a www.agenkonyvtaram.hu cimen, mely
egyszerre funkcional szakmai informacios portalként, ad teret a lakossagi interaktivitas-
nak, tolti be a médiakozpont funkcidjat és szolgal képzési feliletként. A kdzbeszerzési
eljaras lezarasaig és a fejlesztés megvalositasaig a FSZEK honlapjan, illetve a facebook.com/
azenkonyvtaram cimen érhetSk el a projekttel kapesolatos informaciok.
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