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Ujdonsagok az ODR m(ikédésében

A Magyar Orszagos Kozos Kataldgus (MOKKA) és az Orszdgos Dokumen-
tum-ellatasi Rendszer (ODR) adatbazisainak egyesitése az europai unios TIOP- és
TAMOP-palyéazatok keretében valosult meg. Ez a régen vart lehetéség alkalmat
adott az adatbazisra épiil6 szolgaltatasok attervezésére és megujitasara is, a konyv-
tarak és az olvasok minél szélesebb korben torténd bevondsat célozva. Jelen cikk
az ODR szolgéaltatasaiban megvaldsult tjitasokat tekinti at, a fejlesztések eredmé-
nyeképp megvaltozd konyvtarkozi dokumentumellatasi kdrnyezetet érinté vonat-
kozasokat emeli ki.

Kiindulé allapot, fejlesztési igények

A Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar (DEENK) éltal fejlesz-
tett Orszadgos Dokumentum-ellatasi Rendszer lel6hely-adatbazisanak feliiletén és
miikodésében 2003 oktdberében tortént a mostanit megeldz6 utolsd megujitas. Az
akkori fejlesztés leginkabb a konyvtarakat és felhasznaloikat nyilvantarté ,,ODR
menedzser” funkciot érintette, lehetdvé téve a regisztralt felhasznalok szamara sa-
jat és konyvtaraik adatainak kozvetlen karbantartasat. Ezen kiviil a kérésindito fe-
lilleten az atlathatosagot javité modositasok valosultak meg néhany 1) kérésmezo
hozzaadasa, valamint a lelohely-adatbazisban meg nem talalhatdo dokumentumok
megkérését lehetévé tevéd Ures dirlapos kérés bevezetése mellett. A kérések tovab-
bitasanak modjat azonban a fejlesztések nem érintették: azok tovabbra is e-mailen
keriiltek at a szolgaltatohoz, vagyis a megrendelés utan a kérés tovabbi kezelése a
rendszeren kiviil tortént (a DEENK esetében a kérések kozvetleniil a helyi fejlesz-
tést konyvtarkozi kolecsonzési nyilvantartasba keriiltek at), igy az a kérések telje-
stilésérol mar nem tudott tajékoztatast adni. A szolgaltatas hatterét biztosito inf-
rastruktura sem valtozott, a szerver terhelése a rendszert hasznaldk szamanak dina-
mikus emelkedésével egylitt novekedett: a rendszernek 2003 oktoberében mintegy
300 regisztralt konyvtari felhasznaldja volt, szamuk 2006 végére 883-ra, 2011 vé-
gére 1194-re nott.

A 2011-ben lezajlott fejlesztésekkel kapcsolatos igények felmérésére 2009
Oszén kerlilt sor az ODR-ben regisztralt konyvtarak korében végzett kérddives
vizsgalattal. A kérdoiv szovege és az eredmények elemzését tartalmazé dokumen-
tacio a http.//www.lib.unideb.hu/sites/www.lib.unideb. hu/files/palyazatok/tamop
felmeres.php cimen érhetd el. A vizsgalat eredménye a fejlesztések jo kiinduld
alapjaként szolgalt, mivel a kérddives felmérés amellett, hogy feltérképezte a part-
nerkonyvtarak konyvtarkozi kolesonzési gyakorlatat és az ODR lel6hely-adatba-
zissal kapcsolatos tapasztalataikat, az egyes funkciok fejlesztésére vonatkozdan is
kért és kapott javaslatokat, valamint néhany fejlesztési elképzelés eldzetes véle-
ményeztetésére is lehetdséget adott.
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Honnan kezdjiik az ismerkedést? A megujult portal

2012 januarjaban elindult a szolgaltatas uj feliilete a http.//www.odrportal hu
cimmel. Ezt megel6zden az erre vallalkozé konyvtarak a tesztelési idészakban mar
ismerkedhettek a portallal, visszajelzéseikkel segitették a hasznalatban eligazito
sugok elkészitését, az oktatasok tematikajanak osszeallitasat. Az orszag tobb varo-
sadban 2011. november és december folyaman tartott oktatasokon Gsszesen tobb
mint szaz konyvtaros vett részt, valamennyi ODR-tagkonyvtarbol €s az ODR-ben
legtobbet kérd konyvtarakbdl egyarant hivtunk katalogizald és konyvtarkozis kol-
1égakat.

A honlap t6bb funkcidja — dokumentumkeresés a MOKKA—-ODR-katalogus-
ban és az ODR-keresdben, konyvtarak adatainak keresése a Konyvtdarnyilvantar-
toban — bejelentkezés nélkiil is hasznalhato, teljes funkcionalitasu, igy a megtalalt
dokumentumok megkérése és a konyvtaradatok javitdsa azonban csak regisztralt
¢s bejelentkezett felhasznalok szamara érhetd el. Fontos kiemelni, hogy a MOKKA
¢és az ODR kozos felhasznaldi adatbazist haszndl, az azonositas igy egypontos. A
régi adatbazisbol megtortént a kordbban mar regisztralt felhasznalok €s jogosult-
sagaik konvertalasa, ezért szamukra nem sziikséges az ujbdli regisztracio, régi fel-
hasznaloneviikkel és jelszavukkal be tudnak 1épni. Ha mégis barmilyen bejelent-
kezési gondot tapasztalnanak, az odrsegitseg@odrportal hu cimen kérjiik azt je-
lezni.
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A MOKKA-ODR katalogus és az ODR-keresd mellett a legfontosabb funkcidk
a Szolgaltatasok meniipontban érhetdk el: itt talaljuk a Kérésadminisztrdciot, a
Konyvtarnyilvantartot, a Regisztrdaciot és az egyes funkciok leirasait tartalmazo
Hogyan hasznaljam? ODR-wikit. Az ODR-r6l meniipontban a teljes rendszerrel
kapcsolatos hattér-informaciodkat, hireket, dokumentaciokat olvashatjuk el.
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Keresési, kérésinditasi lehetdségek

Az Orszagos Széchényi Konyvtar 6nallo palyazataban, az ODR-fejlesztésekkel
Osszehangolva, a két projekt folyamatos egyeztetésével, szintén az e-Corvina Kft.
¢s a Monguz Kft. munkajaval valosult meg a Magyar Orszagos Kozos Katalogus,
azaz a MOKKA megujitasa és az ODR-adatbazissal torténd egyesitése. Megval-
toztak a MOKKA betoltési mechanizmusai, megsziintek a betoltési és feldolgoza-
si parhuzamossagok. A konyvtaraknak allomanyuk gyarapoddsat mar csak egy
ponton kell bejelenteniiik, mivel az ODR szamara sziikséges példanyinformaciok
is a kozos kataldgusba keriilnek be, egyetlen betdltési folyamatban (a bibliografiai
rekordba bedgyazottan vagy 6nallo példanyrekordban). Betoltésre keriiltek a Nem-
zeti Periodika Adatbazis folyoiratrekordjai is, allomanyadataikkal egyiitt. A meg-
jelenités és a keresofeliilet is megujult, a korabbinal tobb szempont és formatum ér-
het6 el a felhasznalok szamara, a feliilet web 2.0-s eszkozokkel is gazdagodott. A
koz6s MOKKA-ODR katalogust a http.//www.mokka.hu MOKKA-portal mellett
az ODR-portal feliiletén is hasznalhatjuk, utdbbi helyen a példanykeresési funkcio-
val kiegészitve.

A katalogusban autocomplete funkcioval segitett egyszerd, dsszetett, CCL (pa-
rancsnyelvi) keresés mellett bongészhetiink is, illetve szikithetjiikk keresésiinket a
kiadas datuma és helye, illetve a dokumentum nyelve és tipusa szerint. A Példany-
keresésben rakereshetiink egy dokumentum egy konkrét konyvtarban, illetve szol-
galtatasi ponton megtalalhatd példanyaira is, ami kiilondsen hasznos funkcié ha
konyvtarkozi kéréseink teljesitésével elsdsorban az adott konyvtarhoz szoktunk for-
dulni (pl. ha egy kozségi konyvtar egy adott megyei konyvtartdl tud ingyenesen kér-
ni). Kereséseinket a feliilet a kereséstorténetben tarolja, ezeket ujra lefuttathatjuk
valtozatlan, vagy modositott formaban. A talélati listat tobbféle formatumban és
részletezettségben is megjelenithetjiik, rendezhetjiik, valamint sziikithetjiik ponto-
sitva keresésiink eredményeit a megfeleld facettaval (kiadas datuma, nyelv, szerzo,
dokumentumtipus, téma, targy szerint). A Megnéz oszlopban 1évé kék négyzetre
kattintva hivhatjuk el a dokumentum leirasat a kivalasztott formatumban (egysze-
rl, teljes, részletes, MARC, MARCXML, cédula, RIS), a leiras alatt pedig a Szol/-
galtato konyvtarak felirat melletti ,,+” jelre kattintva nyithatjuk le a szolgaltatok lis-
tajat. Itt a tulajdonos konyvtar neve jelenik meg, mellette a helyi katalogusrekord;a-
hoz 4tlépést biztosité hazikd ikonnal. A + jelekre kattintva lenyithatjuk a
szolgaltatasi pont, majd a gy(ijtemény szintet, végiil elérjiik a példany szintet, ahol
jelenleg a példanyok két tipusat talaljuk meg.

Az n. ,,valdszinisithetd” példanyok valddi feltoltott példanyinformaciok hia-
nyaban a rekorddal felkiildott lelohelyadatbdl szarmaznak, a konyvtaros altal a
Konyvtdrnyilvantartoban megadott, a leldhelyet tartalmazo gylijteményre és szol-
galtatasi pontra érvényes szolgaltatasi jellemzokkel kiegészitve. Ebben az esetben
nincs lehetdség az egy gyijteményen beliili, kiillonb6zo példanytipusok viselkedé-
sének megkiilonboztetésére. A bibliografiai rekorddal bekiildott valodi rekordok
ezzel ellentétben tartalmazzak a helyrajzi szamot, az un. ODR-példanytipust és az
esetleges példanyblokkokat (pl. kdlcsonzésben, torlés alatt). A kérddives felmérés-
ben is igényként felmeriilt Gjdonsag, hogy a megjelenitett példanyviselkedési ada-
tok a kérések iranyitasa soran korabban kizarolagosan hasznalt katalogus-status-
adatokkal szemben a koényvtark6ézi dokumentumellatasra vonatkozd informaciot
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kozolnek. A szines pottyokkel jelzett elérhetd szolgaltatasok, azok igénybevétele
feltételének és aranak megadasa segiti a pontos kérésiranyitast, az aktivként jelolt
szolgaltatd gylijtemények példanyaira ezek alapjan az ODR-kérés inditasa linkre
kattintva adhatjuk fel konyvtarkozi kéréstinket.
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ODR kéres inditasa

A WebLib Kft. altal fejlesztett ODR-keres6 a MOKKA—ODR-kataldgust integ-
ralja elektronikus dokumentumok kozvetlen elérését Iehetévé tevo forrasokkal, cikk-
adatbazisokkal és intézményi repozitériumokkal (jelenleg az EPA, HUMANUS,
MATARKA, NDA, Corvinus, DEA kereshetd), valamint az egyik legnagyobb nem-
zetkozi kataldgussal, az OCLC WorldCattel. Ha nem talalhato meg teljes szoveggel a
forras az interneten, az ODR-keres0 talalataibol kozvetlen linkkel eljuthatunk a Pé/-
danyadat linkfeliratra kattintva az ODR-kérés inditashoz. Szintén kézvetlen atlépést
tesz lehetdvé a http://www.mokka.hu feliiletrdl a példanyadatok ellenérzéséhez és
konyvtarkozi kérés kiildéséhez a leirasok alatt megjelend ODR-link.

Ures tirlapos kérés feladdsara a Kérésadminisztracié kezdélapjan van lehetdség
azon szolgaltatasi pontokhoz, amelyek ezt az opciot a Konyvtdrnyilvantartoban
megjelolték. A MOKKA—-ODR-bdl inditott és Ures tirlapon kezdeményezett kérés-
feladast 1épésrdl 1épésre bemutatd leirasokat a Szolgaltatdsok mentipont Hogyan
hasznaljam? ODR-wiki mentpontjaban talalhatunk a http://hu.wiki.lib.unideb.
hu/index.php/Kérésinditas _lépésrdl_lépésre cimen.

A kérések kezelofeliilete: a Kérésadminisztracio
Az ODR-szolgaltatasokon belill a kérések nyilvantartasa az a teriilet, amelyen a
legnagyobb mértéki fejlesztések zajlottak. Az 0j kérésadminisztracios alrendszer —

elodjével ellentétben — képes a kérések teljes életciklusanak végigkovetésére, a ké-
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10, a szolgaltatd konyvtar, valamint a megrendeld olvaso szamara is folyamatos ta-
jékozodasi lehetdséget nyujtva. A teljes értékl konyvtarkozi nyilvantartasként
hasznalhato feliilet valamennyi regisztralt konyvtar szamara elérhetd bejelentkezés
utan az ODR-portal Szolgdltatasok meniipontjaban. Kiilondsen jelentds ez az 1j-
donsag annak fényében, hogy a kérddives felmérés tanusaga szerint a megkérdezett
konyvtarak 66 szazaléka hagyomanyos, papiralapu nyilvantartast vezet konyvtar-
kozi kéréseirdl, és az orszagban az integralt konyvtari rendszerekben csak elvétve
taldlunk a gyakorlatban is hasznalatban 1év6 konyvtarkozi kolesonzési modult.

A feliileten lehet6ség lesz sajat kérésszamozasra, sablonok ¢€s statisztika igény-
bevételére, a hasznalat teljessége is testre szabhato (kotelezo és opcionalis statu-
sokkal). Mas rendszerekkel az 6sszekapcsolddasi lehetdséget az NCIP szabvany
alkalmazdsa biztositja. A kérések teljesiilésének kovetése a feliileten statusvalto-
zasok segitségével lehetséges a kérd ¢s a szolgaltatd szamara egyarant; a kommu-
nikacio is egyszeriisodik a tranzakcio résztvevoi kozott a kérésekhez fiizheto tize-
netek révén. A statusvaltozasokrol és tizenetek érkezésérdl e-mailes értesitést is
kérhetiink majd, az tizenetek a kezddlapra is kivezetésre keriilnek. Egy konyvtaros
a Konyvtarnyilvantartoban beallitott jogosultsagai szerint akar tobb szolgaltatasi
pont kéréseit is kezelheti, egymastol kiilonalldan, egyetlen belépéssel.

Az olvasoi kérésinditas szintén U1j eleme a rendszernek: az olvasoi nyilvantar-
tasban regisztralo felhasznalok kérést indithatnak azokba a konyvtarakba, ame-
lyek beiratkozott olvasoi; kéréseiket a sajat konyvtaruk fogja az altala kivalasztott
szolgaltatéhoz tovabbitani.
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A MOKKA-ODR-bél vagy a Kérésadminisztracio kezddlapjardl inditott tires
trlapos kérések rogton a feladas utan kérésszamot kapnak, és megjelennek a kezdo-
lapon mind a kérénél, mind a szolgaltatonal. Bizonyos statusvaltozasok a kérés ma-
sik félnek torténd atadasaval is jarnak (pl. megkérés, elkiildés); a statusok listaja az
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ODR-wikiben elérhetd: http://hu.wiki.lib.unideb.hu/index.php/ODR_stdtuszok. A
statusvaltozasokat és azok idOpontjait a rendszer napldzza, segitségiikkel részletes
statisztikai kimutatasok készithetdek. A kérésekhez koltségek kapcsolhatdk, ezek
alapjan akar egyszerre tobb kéréshez is kiallithatunk szamla jellegii koltségosszesi-
tést, szallitolevelet, amelyek — csakugy, mint a kérések — kinyomtathatdak.

A Kérésadminisztracios modul kezd6lapjan az adott szolgaltatasi pont kérései
status és partnerkonyvtar szerinti csoportositdsban jelennek meg az oda tartozo
kérések szamanak megjelenitésével, alattuk talaljuk a kérések tobb szempontu ke-
resését lehetdvé tevd panelt, valamint a szolgaltatasi hely valtasara, iires tirlapos
kérés feladasara szolgalo gombokat. A talalati listaban megjelolt kéréseken cso-
portos médositast is végezhetiink (staitusmodositas, lejarati hatarido beallitasa), itt
lesz lehetdség a kérések mas szolgaltatasi ponthoz torténd atadasara is (a Konyv-
tarnyilvantartoban elére megadott partnerek szamara).

Konyvtarnyilvantarto

A konyvtarak nyilvantartasanak jelentds atdolgozasat az indokolta, hogy a régi
rendszerben csak a szerkezet ,,megerdszakolasaval” lehetett a manapsag oly gya-
kori szervezeti véltozasokat tiikrozni. Uj konyvtarak létrehozasakor, részlegek
egyesitésekor, szétvalasztasakor, megsziinésekor, allomanyok mozgasakor fontos,
hogy a kérések iranyitasa és a felhasznaldk jogosultsagai is leképezzék a modosult
viszonyokat, a kérések mindig a megfeleld szolgaltatohoz keriiljenek. A korabbi
kétszintli (konyvtarak és gylijtemények megkiilonboztetése) helyett ezért négy-
szintli nyilvantartas keriilt kialakitasra, amely a tajékoztaté adatok kozlésén tul a
konyvtarosok beallitasai és a jogosultsagkezelés révén a kérésadminisztracio mu-
kodését is iranyitja, a lelohelyek feloldasat, valamint a MOKKA-felt6ltés infor-
macioit is tartalmazza. Bar a konyvtarak az el6zo feliileten is maguk gondoztak
adataikat, az 1ij feliileten még fontosabba valt az adatok figyelmes és naprakész
karbantartasa, mert a megadott, az eddig megszokottnal nagyobb részletezettségl
adatok a korabbinal is meghatarozobb mértékben befolyasoljak a teljes rendszer
mikodését. Itt adhatjak meg a konyvtarak a partnerkonyvtarak, illetve felhaszna-
161k szamara nyujtott szolgaltatasokban valo részvételilk modjat, pl. hogy fogad-
nak-e iires Urlapos kérést, illetve mely gytijteményeikbo6l szolgaltatnak és milyen
formaban.

A régi rendszerbdl konvertaltak a konyvtarak, valamint a felhasznalok adatait és
jogosultsagaikat, kialakitasra keriilt mind a négy kotelezo szint minden esetben: a
konyvtar, a konyvtarkozi kolecsonzést végzo szolgaltatasi pont, a gyiijtemény szint
az alatta megadott leldhellyel vagy lelhelyekkel, valamint a kataldgus (adatbazis-
kod). Lehetdség van komplett szolgaltatasi pontok egy lépésben torténd atmozga-
tasara is pl. fiokkonyvtari szerkezet tiikkrozése esetében. Mivel az adattartalom bo-
viilt (pl. a szamlazasi adatokkal), kérjiik a konyvtarakat, hogy ellendrizzék és egé-
szitsék ki valamennyi szinten az adatlapjaikon tarolt informdcidkat, hogy a
partnerek munkajat megkonnyitsék. Ehhez segitséget szintén az ODR-wikiben ta-
lalnak. A Konyvtarnyilvantartoban csak a megfeleld jogosultsaggal rendelkez6
felhasznaldk tudjak szerkeszteni intézményiik adatait; azok az elemek, amelyek
szerkesztésére nem jogosultak, elhalvanyitva jelennek meg.
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A Szolgaltatdsok meniipontbol megnyild kezddlapon lathatjuk a bet6ltdtt mint-
egy 1400 partnerkonyvtar betlirendes listajat, kereshetiink autocomplete segitsé-
gével név-, hely- és OSZK-kod szerint, kereséstinket konyvtartipusra és szolgalta-
tasokra szlikitve. A szintek lenyitdsa az adott név eldtt megjelend haromszogre
torténo kattintassal lehetséges, a szint adatlapja a bal panelban szerepld névre kat-
tintds utan a jobb panelban jelenik meg. A hasznalati tapasztalatok alapjan a
konyvtarnyilvantarté feliiletének tovabbi fejlesztése folyamatban van. Cél a még
konnyebb attekinthetdség.

A feliilettel kapcsolatos észrevételeket varjuk az odrsegitseg@odrportal. hu
cimre; az ODR-wiki leirasait is folyamatosan bovitjiikk a beérkezd visszajelzések
alapjan. Az igényektdl fliggden tovabbi oktatasok és tapasztalatcserék megrende-
zésére is van lehetdség. Bizunk benne, hogy az esetleges kezdeti nehézségek elle-
nére a megujult feliilet hasznos segitség lesz mind a konyvtarosok, mind a konyv-
tarhasznaldk szamara és megelégedéssel fogjak hasznalni.

David Boglarka
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