EXTRA HUNGARIAM

A kdézmluvelddési kdnyvtarak rendszere
Nagy-Britanniaban

A szerzd, Russel Drury a British Council konyvtdri és informdcios részlegének
fémunkatdrsa, aki a mult évben tartotta meg eléaddsdt a Févdrosi Szabé Ervin
Kényvtdarban, a Magyar Konyvtirosok Egyesiilete szervezésében. Az aldbbi cikk
ennek az eléaddsnak a roviditett szévege.

A jobb tdjékozodds érdekében megjegyezni kivdnjuk, hogy amikor Drury
konyvtdrfenntarté hatésdagrol beszél, akkor ez a kézmiivelGdési kéonyvtirak eseté-
ben a megyei tandcsokat jelenti: ugyanis egyelére a megyei tandcs tartja fenn
mind a megyében miikddo falusi, mind pedig a varosi konyvtdrakat is — persze a
nagyvdrosok maguk is kényvtirfenntarté hatoésigok. Ezért van az, hogy Anglid-
ban 100 és 200 kézott mozog a konyvtarfenntartok szdma. (A szerk.)

A kozmiivel6dési konyvtdrakat Nagy-Britannidban a helyi (megyei, vérosi és
falusi) tandcsok a 19. szdzad madsodik felében kezdték meg Iétrehozni. Az
1900-as évek elejére szamuk megndétt, noha a helyi hatésagokat (6nkormanyza-
tokat) 1964-ig nem kotelezte torvény konyvtarak létesitésére. Ekkor sziiletett a
koézmiivel6dési és mizeumi térvény, amely a helyi 6nkormanyzatok feladativa
teszi az dtfogd és hatékony konyvtari szolgaltatast.

A fenntartok

A tandcstagok valamelyik nagyobb politikai partbél — a tébbségben 1évé,
uralkodé partbdl vagy a kisebbségben 1évé ellenzéki partbdl, illetve valamelyik
kisebb csoportbél — keriilnek ki. El6fordul, hogy nincs egyértelmii tobbség,
ilyenkor két part osztozik a hatalmon. A konzervativ onkorményzatok altalaban
kevesebbet koltenek a helyi szolgéltatasokra, mint a munkdspartiak, és sziveseb-
ben fizettetik meg az egyes konyvtari szolgaltatdsokat. A varosokban, Eszak-
Anglidban, Skécidban és Walesben inkdbb a munkdspart, Dél- és Kozép-Anglia-
ban viszont a konzervativok €s a liberdlisok vannak hatalmon az 6énkorményza-
tokban. Annak ellenére, hogy 13 éve konzervativ kormany van Anglidban, a
helyi tandcsok (6nkormanyzatok) tobbségét a munkaspart és a liberdlis demok-
rata part irdnyitja. '

A tandcsi.tevékenység bizottsdgokban és albizottsagokban folyik. A konyvta-
rak — a levéltarakkal és a mizeumokkal egyiitt — dltalaban a kulturdlis bizottsa-
gok hatdskorébe tartoznak. A viélasztott tandcsosok kéthetenként, havonta vagy
negyedévenként iilnek Gssze, hogy megtirgyaljak a terveket és a koltségvetési
kérdéseket. A konyvtari munkat — fiok- és mozg6konyvtéri hélézat segitségével
— fizetett szakemberek végzik. A kozepes nagysdgi — vagyis a mezbgazdasagi
jellegli — megyékben 70-80 szakképzett konyvtaros és kb. 200 konyvtari asszisz-
tens dolgozik, 6nkénteseket csak ritkdn foglalkoztatnak. A konyvtarak vezet6it
igen jol fizetik, de a konyvtarosokat — sok kozottiik a né — a hagyomanyos férfi
szakmdkhoz képest (mérnok, iigyvéd stb.) rosszul.
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A torvény értelmében a fenntarték a konyvkélesOnzésért nem szdmithatnak
fel dijat, de a késve visszavitt kdnyvekért és az eldjegyzeésekért igen. Némelyik
konyvtar oleson kidrusitja régi konyveit. Az informdacids alapszolgiltatasokért
nem kérhetnek pénzt, de a fax haszndlatiért és a fénymadsoldsért, valamint a
hang- és CD-lemezek, magnd- és videokazettdk kodlesdnzéséért igen,

A szolgaltatasok

A konyvkdlesdnzés hatdrideje dltalaban 3-4 hét, a kazettaké rdvidebb. A
mezdgazdasdgi jellegil vidékek konyvtdraiban kb. két konyv jut egy-egy helyi
lakosra, London belteriiletén és a tébbi vdrosban harom-négy. A Nagy-Britanni-
dban évente kiadott mintegy 60 000 mivet csak igen kevés konyvtar szerzi be,
a népszeri konyvekbdl viszont sok tobbespélddnyt vesznek, féként ha olcsd
papirkétésben jelennek meg.

A legtébb - de még nem valamennyi — kdzmiivelddési kdnyvtari szolgilatban
a kataldgust, a beszerzési és kolcsdnzési rendszert gépesitették. A gépesiiés
szamos ) szolgaltatdst nydjt a haszndléknak, példdul szavatoltan naprakész
kozénségkatalégust, amelyben kucsszavak, targy, cim és szerzé neve szerint
lehet keresni. A gépesités nemcsak meggyorsitja a munkdt, hanem lehetévé
teszi a kolcsonzést és a konyvek visszadasit barmelyik kiszolgaldbelyen, még a
foldrajzilag szétszért telephelyd konyvtarakban is.

A kozmiivel6dési kdnyvtarak széles korid informacids és kolesdnzési szolgalta-
tasokat nydjtanak. A referenszkdnyveket — lexikonokat, cimtdrakat stb. - egyre
inkdbb az online adatbazisok és a CD-ROM-on tirolt informacidk valtjik fel.
Sok konyvtdr sajat régidjara vonatkozod helyi informdcios adatbazist llit Ossze,
és online mddszerrel vagy nyomtatdsban hozzdférhetdvé teszi a helyi lakosok és
intézmények szimara. Szakemberek miiszaki és gazdasdgi tdjékoztatdst nydjta-
nak, az Eurdpai Kdzosség pénzalapjai lehetdvé teszik a konyvtaraknak, hogy a
brit villalatokat olyan informdcidkkal lissdk el, amelyek segitik dket a kdzos
piaci versenyben.

Kialakitottak kilonleges szolgaltatasokat is: a csdkkentlatoknak nagy betiifo-
kozattal nyomtatott kdnyveket és sz6veges kazettikat, a nagyothalloknak felira-
tos videokazettikat kélcsdndznek, az épiileteket gy alakitjdk ki, illetve it,
hogy tolészékkel is be lehessen jutni, az dgyhoz kotdtteknek hazhoz viszik
szolgaltatdsaikat, de igyekeznek eljutni a bdrténdkbe és a kérhazakba is. Az
iskolai szolgaltatasok igen fejlettek, de e téren az iskolai koltségvetést érinté uj
torvény alapvetdé viltozdsokat hoz éppen most.

A fenntarték a lakossdg szamdra viltozd szdmad fidk- és mozgdkdnyvtarat
hoznak Iétre. A kisvarosokban és a falvakban kevesebb konyv és sokkal sziikko-
riibb szakszolgdltatasok vehetdk igénybe, mint a nagyvarosokban. A kisebb
konyvtarak egymas kozott kicserélik konyveiket, hogy gazdagitsak a vélaszté-
kot. Megteremtették a lehetdséget, hogy a keresett kényvet ne csak az azonos
rendszerhez tartozé konyvtdrbol kaphassa meg a kér, hanem masik kdzmivels-
dési kdnyvtan hdlézattdl, valamelyik egyetemi kdnyvtartdl vagy akar a nemzeti
konyvtartol is.

Az 1991 aprilisdval végzddd esztenddben a kdzmivelddési konyvtarak helyi
lakosonként majdnem tiz, Nagy-Britannidban 6sszesen 563 millié konyvet kol-
csondztek. A helyl lakosoknak mintegy fele-harmada hasznalja a helyi konyvta-
rakat. Az 1980-as években a kényvtarhasznélat ¢sokkend tendencidt mutatott,
valSsziniileg azért, mert az embereknek tébb volt a kdnyvvisdrlasra fordithaté
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pénziik. Az utébbi két évben viszont, a gazdasigi recesszié miatt, nétt a
konyvtarhasznélat.

A helyi hatésdgok kozmiivel6dési konyvtdrai autondémok, nem kotelesek
egylittmiikodni mas helyi konyvtéri szolgédlatokkal. A konyvtirkézi egylittmiko-
dés a legfejlettebb a konyvtarkozi kényvkolesonzés terén.

Mair sok éve miikédnek regiondlis konyvtari rendszerek, amelyek a régio
kozmivel6dési, nagyobb egyetemi és egyes szakkonyvtarait fogjak Ossze. A
leggazdagabb és a legismertebb kozilliik a LASER (London and South East
Region). Kozponti katalégusok készitésére és ingyenes konyvtarkozi koéleson-
zésre vonatkoz6 egyezményeket kotottek, valamint olcsé konyvszallité rendsze-
reket hoztak létre. A kozponti katalégusok gyakran elavultak és pontatlanok,
ez nehézségeket és nagy késedelmet okoz a konyvelldtasban.

Az utdbbi tiz évben a rendszereket tobbé-kevésbé mellozték, és kozvetleniil
a British Library Document Supply Centre-t6l kélesonoznek. Ez a kdzpont a
hetvenes évek elején létesiilt, minden nagy-britanniai és sok kiilfoldi kdnyvbél,
illetve periodikumbdél vannak kélcsondzhetd példanyai. A nyolcvanas évek ele-
jén szinte minden kérést gyorsan és hatékonyan teljesitett, mind az egyetemi,
mind a kézmivel6dési konyvtdrak nagymértékben haszndltdk. Napjainkban a
csokkentett kormanytdmogatas akadalyozza a kézpont munkdjdit, a kényvtarak-
t6l tobbet kérnek a kolcsonzésért, mikézben csokkenti gytijtOkorét és a beszer-
zett mivek szamat. A koézmivelodési és egyetemi konyvtarak egyre inkdbb
mads, olcsébb konyvtirkozi kolesonzési forrdsokat keresnek.

A regiondlis rendszereket megkeriil6, helyi egyitittmiikodési egyezmények is
sziilettek az egyes konyvtarak, illetve konyvtari hal6zatok mikrokartya-katalogu-
sainak cseréjére. Ezeket az 1970-es és 1980-as években késziilt katalégusokat
pontosabbnak tartottik, mint a regiondlis kézponti katalégusokat.

Hirom megye — Essex, Norfolk és Suffolk — rendszereit elektronikus eszko-
zokkel osszekapcesoltdk, igy az ott meglévé valamennyi konyv holléte mindhé-
rom megyében azonnal megdllapithatd, ¢és gépi tton el6jegyezhets. Valészinii,
hogy a regiondlis rendszerek szerepét a gépesitett konyvtari szolgilatok kozvet-
len kapcsolata veszi 4t.

Fontos a kozmivel6dési konyvtari szolgalatok és az egyetemi, valamint a
szakkonyvtarak kozotti egyiittmikodés az informaciéellatds terén is. Ez altala-
ban ingyenes, de veszélyezteti a kozponti kormany politikdja, amely a helyi
o6nkorményzatok szolgéltatdsaiban be kivdnja vezetni a versenyt, és minden
szolgaltatdst pénzért 6hajt adni.

A kozponti kormany és az 6nkormanyzatok viszonya

A kozmivelddési konyvtarakat egyre jobban érinti a brit kormdnynak a helyi
onkormdnyzatok hatiskorét rombolé tevékenysége. A Thatcher-kormany kii-
16ndsen centralizdciéra torekvé volt. Az 1980-as években hozott torvények
folyamatosan gatoltdk a helyi 6nkormanyzatokat abban, hogy tegyenek valamit,
vagy hogy egyéni megoldasokat védlasszanak. Két-harom éve még az 6nkormédny-
zatok készithették el sajat koltségvetésiiket. Most ezt a kozponti kormdny
végzi, és alig marad lehetdség a helyi igények érvényesitésére. A kozponti
kormaény igyekszik a helyi kiaddsokat a lehet$ legalacsonyabban tartani.

A brit kdzponti kormany és a helyi szervek munkatérsaikat maguk alkalmaz-
tdk, akar az ad6- és vamhivatalrél, a rend6ri vagy a konyvtari szolgéltatdsrol
volt sz6. A kormény szakitott ezzel, és a maganvillalkozést részesiti elényben.
A kozponti és helyi kormanyhivatalokat fokozatosan raveszik, rabeszélik, illetve
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rakényszeritik, hogy csak kicsiny résziegeket tartsanak fenn, kevés tisztviselvel
vagy — esetiinkben — konyvtarossal. Ez utdbbiak fogjdk eldénteni, milyen kénmyv-
tari szolgaltatasokat 6hajtanak nydjtani hasznaldiknak, és ezeket fiiggetlen ma-
ganvillalkozoktdl megvisdroljak, vagy jotékonysagi szervezetektd] szerzik meg.
A kézmivelddési konyvtdrak eddig is vésdroitak bizonyos szoigditatdsokat,
példiul szamitdgépes, kdnyvbeszerzési és katalogizdld szolgltatisokat, de ha
fiockkdnyvtarainkat és kdnyvillomanyunkat figgetlen tdrsasagoknak elkotyave-
tyéljiik, és visszavisdroljuk télik a kényvtari szolgaltatasokat olvasdinknak, azt
munkatdrsaink aligha veszik jé néven, félni fognak a viltozdsokt6l és a munka-
nélkiiliségtol.

Kedvez& viszont, hogy az Office of Arts and Libraries — a kézmiivelodési
konyvtarakat feliigyel6 kormanyhivatal — legutébb az 4j Ministry of National
Heritage (Nemzeti Orokség Minisztériuma) része lett, a konyvtarakkal foglal-
koz¢ miniszter ezzel elsd izben a brit kormany tagja lett, és remélhetd, hogy
kedvezdbb koriilményeket teremt a konyvtirak szamira.

A kdozmiivel6dési konyvtar kbltségvetése

Nagy-Britannidban nem egy, hanem 167 konyvtan kdltségvetés van, mivel
nincs orszdagos kozmivelddési hialdzat, hanem a valasztott helyi tandcsok iranyi-
tisdval 167 egymaistdl fliggetlen szolgdlat mikodik. Az egyes szolgdlatok dltal
ellitott lakosok lélekszdma a néhdnyszor tizezertdl a mdsfél millidig terjed.

A tandcsoknak egyre kevesebb beleszdlasuk van kdltségvetésiik tigyeibe. A
legutébbi iddkig a tandcsok jelentdsen emelték az anyagi raforditasok dsszegét,
a tobbit pedig a kozponti kormdanytél kaptak. Az Gjabb térvények tigy intézked-
nck, hogy az dnkormdnyzatok csak kismértékben ndvelhetik helyi pénzalapjai-
kat, a kdzponti kormdnyzat megszabja, mennyivel. Ez a helyi demokracia elleni
tamaddsnak tekinthetd, hiszen korlitozza a helyben valasztott tandcsosok hatal-
mdt. A kormdny azt is meghatdrozza, mennyi pénzt vehet kélesén az dnkor-
manyzat 0] épiletek épitésére.
lehetd legalacsonyabban igyekszik tartani, mert gy véli, a helyi tanicsok paza-
roljak a pénzt. Az onkormdnyzat ddnt arrdl, hogy mennyit kélt a koltségvetés-
bdl az iskoldk, szinhdzak, szocidlis kiadasok mellett kényvtdrakra. A kdnyvidrak
igazgatdjanak képességein milik, milyen érveket tud felhozni annak érdekében,
hogy nagyobb részesedést kapjon. A j igazgato ideje tilnyomé részét az ilyen
targyalasokra forditja. Vannak, akik azzal érvelnek, hogy semmit sem szabad
olyan fényiizésre kolleni, amilyen a kényvidr, amig hajléktalan emberek alsza-
nak London utcdin, vagy kdrhazi agyak hijdn meghalnak. A pénzeszkozoket
mindinkdbb az érzelmeket jobban felkeltd egészségiigyi €s szocidlis célokra
koltik, és nem a konyvtarakra,

A kiadasok altaldnos csdkkentése miatt egyes tanacsok kénytelenek tjabban
lényegesen korldtozni a kényvtari kiadasokat. Emiatt bezdrjdk a konyvtarakat,
cstkkentik a nyitvatartasi idét és a vasdrolt konyvek mennyiségét. A Konyvtari
Egyesiilet harcol ez ellen, és a sajtéban sokat foglalkoznak a konyvtdrak fontos-
sagaval.

A brit kdzmiivelédési konyvtarak az 1991 aprilisaban lezarult kdltségvetési
évben ezer lakosonként 6087 fontot koltdttek. Atlagosan a kozmiivel6dési
koltségvetés felét személyzeti kiaddsok emésztik fel. 17% jut dj konyvek és mas
dokumentumok visdrldsdra és qjrakotésére, 12% a helyiségekre és a mozgdkanyv-
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tarakra. A tdbbit adminisztricidora — egyebek k&zétt az 1ij koényvtdrak épitésére
felvett kdlesdndk visszafizetésére — forditjak.

A konyvtdri szolgdltatdsok bevételei a késedelmi koiltségekbdl, az eldjegyzési
dijakbdl, a video- és hangkazettak kolesonzésébdl, a kdnyvtar helyiségeinek
bérbeadasabdl, rendezvények belépdjegyeinek ardbdl és a kormanytdl meghata-
rozott célokra ~ példdul a bortdnben lévok konyvtdri elldtasiara — kapott segé-
lyekbél szarmaznak. A kiaddsok csaknem 6%-dt a bevételekbdl fedezik. Az
orszdgos Public Library Development Incentive (kézmivelddési konyvtirak
fejlesztési alapja) timogatdsiaért palyazni lehet, ennek ellenére a kdzmivelddési
konyvtarak jovdbeli finanszirozasa 1992-ben éppoly kilatastalan, mint kordbban
volt.

Russell Drrury

Holland—magyar kdnyvtari szimpozium
A kézmiivelédési kbnyvtarak ma és holnap

A Magyar Kdnyvtirosok Egyesiilete és az Amszterdami Miiszaki Féiskola
konyvtir és informacié-tudomanyi tanszéke (Faculty of Library and Information
Science of the Amsterdam Polytechnic) 1993. januar 12-13-an Budapesten
kézds holland-magyar kényvtari szimpodziumot rendezeit. A rendezvénynek az
Orszagos Széchényi Konyvtdr adott otthont.

A taldlkozd a két orszdg kozmiiveiodési konyvtaraimak jelenlegi helyzetét, a
kdnyvtarfejlesztés lehetséges irdnyait vilasztotta témdjdul. Masik célja a hol-
land-magyar kapcsolatok felelevenitése, a kdnyvtaroshallgatok tapasztalatszer-
zése volt. Az angol munkanyelvl szimpodziumon Osszesen 12 eldadas hangzott
el: koziilitk 6 a holland kdnyvtariggyel foglalkozott.

Az egyes téméik mind tdprengésre, tovdbbgondoldsra késztettek, Eléfordult,
hogy szamunkra meég 1) szemlélettel talalkoztunk, egy mdas hagyomanyokkal
rendelkezd tarsadalom kényvtari rendszerével ismerkedtiink, nyelvtudasunk gat-
jairél nem is beszélve. A megértésben segitségiinkre voltak az eldadédsokat
kovetd vitdk. Hérom holland eléadds anyagat (kar, hogy csak ennyiét) nyomta-
tott véltozathan még a helyszinen megkaptuk. Beszdmolomban a hollandiai
tapasztalatokrol adok szamot.

A legelsd eléadast Wim Kamerman, a holland Kulturalis Minisztérium kényv-
tariigyl osztdlydnak vezetdje tartotta a holland kényvtariigyrdl és a kdzmiiveld-
dési kényvtdrak finanszirozdsardl. Ehhez illeszkedett Martien Hagoort, a szim-
poziumot rendezd kdnyvtdri tanszék docensének ismertetése a finanszirozas ij
formairol.

A mai holland konyvtirfinanszirozas ,alfija és omegdja” az a szemlélet,
amelyik a kdnyvtdr teljesitményét (output-jat) tekinti a finanszirozds alapjanak.
Ez a teljesitmény mérhetd, bar egyelére még a hagyomanyos mérdsi mutatdkat
hasznéljak (pl. ilyen mutaié a litogatottsag, a kikdlesonzott kotetek és a tajeé-
koztatdsra irdnyuld keresések szdma stb.). Vizsgdljak, milyen mas mutatdkkal
lehetne még mérni az eredményességet.

Ma a holland nonprofit szektorban egyre inkdbb a mindség kérdése kertl
elstérbe, és ez a versenvhelyzet a konyvtarfinanszirozasra is visszahat: a piac
meghdéditasaért folytatott harcban csak szinvonalas szolgéltatdsokkal lehet meg-
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nyerni a haszndlékat, hiszen nem mindegy, mit részesit eldnyben az adéfizetd
polgér.

Az igényekhez alkalmazkod6 szolgdltatdsi struktira kialakitdsdhoz gondos
tervezOmunka sziikséges, mivel e terveken alapul az 6dnkormdnyzat 4ltal nyijtott
anyagi tamogatas. A kovetkezd 1épés az Onkormdanyzat és a konyvtar kozotti
szerz6dés megkotése: itt mindig figyelembe veszik — objektiv mutaték alapjan
—, milyen szinvonali szolgaltatdsokat nydjt a konyvtar haszndl6inak, hogyan
teljesitette tervezett feladatait. A szerzddésben azt is meghatdrozzak, mekkora
Osszegre lesz sziiksége a konyvtarnak szolgaltatasai tovabbfejlesztésére.

Az emlitett altalinos finanszirozdsi elvek tobbé-kevésbé érvényesiilnek a
gyakorlatban. Ez azért alakulhatott igy, mert mar az 1848-as Holland Alkot-
mény bevezetésével jelentdsen megnétt a varosok (6nkormdnyzatok) fiiggetlen-
sége. A holland dllam, amely mindig is inkdbb koordindlé testiiletként, mint
kozponti hatalomként viselkedett, tdg teret biztositott a nonprofit szektor fejls-
désére.

Az a tendencia, hogy fokozatosan a helyi onkorményzatokra harul a kényvta-
rak anyagi timogatdsa: mig 1976-ban (a kézmivel6dési konyvtari térvény értel-
mében) még a konyvtarosok bérének a 100%-dt és az egyéb kiaddsoknak a
20%-4t kozpontilag biztositottdk, addig 1984-ben radikalis koltségesokkentésre
keriilt sor, azaz a korabbi nyitott (tobbféle megoldast lehetévé tevé) finansziro-
zasi modszert fokozatosan a zart finanszirozis (a kézponti elosztds elve) véltotta
fel. Az allam — noha a kézmivel6dési konyvtarak finanszirozasit egyre inkabb
az Oonkorményzatokra haritja — tovabbra is feladatdnak tekinti, hogy konyvtara-
kat tartson fenn a vakok, tengerészek, bevandorl6k és mas specidlis (tdmoga-
tdsra szoruld) csoportok szdmara.

Hallottuk, hogy 1989-t6] Szlovakia kézmiivelodési konyvtiraiban tanulma-
nyozzdk a holland szakemberek az ottani finanszirozdsi rendszert. Azt kutatjdk,
finanszirozasi modszeriik milyen vialtoztatisokkal alkalmazhaté egy, a mi ré-
giénkhoz tartoz6 orszag szamara. Nélunk jellegzetesen nonprofit szektorrdl és
versenyrdl beszélni egyelére még illizi6, noha a jelenlegi finanszirozasi rendszer
nonprofit elemei mir megjelentek (pl. az alapitvanyi timogatas).

Jelke Nijboer, az amszterdami Konyvtar- és Informaciétudomanyi Tanszék
(Faculty of Library and Information Science, Amsterdam) docense a holland
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kdnyvtarak szamitogépesitési torekvéseit elemezte. Sajat felmérésének eredmé-
nyeit tabldzatokkal illusztralva mutatta be.

Mielétt tdjékozédtunk volna az egyes adatbazis-szolgdltatdk (host-ok) elter-
jedtségérd] a szamitdgéppiacon, meg kellett ismerkedniink az informdcidpiac
mibenlétének kérdéseivel. Ez nem konnyl feladat, mivel a nagy és a kis
rendszerek kozott gyakran elmosddik a hatdr, s6t, maga a ,,szamitégépes rend-
szer” megjelolés is félrevezetd lehet, féleg olyankor, ha az adatbazis-szolgdltato
(az elado) kiilonalld mikroszamitogépeket is rendszernek probal feltintetni
reklimfogasként,

A fenti bevezetd utin az USA és az Eurdpai Kozdsség orszdgainak szamitogé-
pes piacirél kaphattunk atfopd képet. Gitte Larsen 12 EK-orszigban mérte fel
az adatbazis-szolgdltatok részescdését a szoftverpiacon mind a nagy, mind a kis
integralt szimitégépes rendszerck vonatkozasiban. Az USA viszonyairdl a Lib-
rary Journal kéz6lt tanulmanyokat. Az dsszehasonlitas szdmos tanulsdaggal szol-
galt, most azonban csak a Hollandiat érintd adatokrol, tendencidkrd] fogok
részletesen szolni.

Az 1986-0s €5 az 1991-¢s évek adatait dsszehasonlitva lathattuk, hogy az EK
orszagaiban az IBM uralmat egyre inkabb az OPSYS és a Datapoint viltja fel.
A kis integralt rendszerek kategdriijaban az egyik legnépszeriibb szoftvercso-
mag a TINLIB (az IME szolgiltatd cég terméke), amelynek 1992 éta magyar
(honositott) valtozata is van. Ezt a szoftvert a holland muzedlis gyiijtemények-
ben haszndljdk széles kirben,

Hollandidban volt a legnagyobb Eurdpaban a szimitdgépes piac ,felfutdsa™ a

mar emlilett EK-tanulmdny szerint. A szamitdgépesités az akadémiai és a
felsofoku tanintézeti konyvtarakban kezdddott, a kdzmivelodési konyvtarak itt
is a . sereghajtok” kozé tartoznak. A tartomanyi kdnyvtari kbzpontokban {Pro-
vincial Library Centres) mar elérték a 100%-os gépesitettségi fokot, az irdnyita-
suk ald tartozéd kdnyvtdrakkal egyiitt 80%-os a gépesitettségiik. Az 6ndlld
kozmiivelodési konyvtaraknak (azoknak, amelyek nem tartoznak a tartominyi
konyvtari kozpontok hataskorébe) 90%-a hasznal szamitégépet.
- Mieldtr a fenti adatok mdgé néznénk, meg kell emlitenem a PICA (Project
for Integrated Catalogue Auwtomation = Integralt Katalogusgépesitési Projekt)
eddigi eredményeit, egyrészt azért, men erre tobb eldadd is utalt, masrészt
azért, mert Hollandidban a PICA szamitogépes rendszerei a legeiterjediebbek.
A ma mar alapitvanyi formdban (nonprofit szervezetként) miikodé PICA koz-
penti szolgdltatasait mind tébb kdnyvtdr veheti igénybe. 1978-ban inditottik
utjdra elsd szamitégépes szolgiltatdsukat, a kozos katalogizaldsi rendszert. A
80-as évek végére elérték, hogy Amszterdam valamennyi fickkdnyvtira hasz-
ndlni tudja az 1,2 millié kdényvet tartalmazo kézponti kataldgust.

A PICA szamitégépes rendszerei az alabbi hiarom f6 modult tartalmazzdk: 1.
online osztott katalogizaldsi rendszer (a dokumentumokat csak egyszer viszik be
a kozponti adatbazisha, ahonnan azokat a haszndldk — ma mdr tébb mint 120
konyvtar — rendelkezésére bocsatjak); 2. konyvtarkozi kdlesdnzési rendszer
{ebben bibliografiai, leléhely- és allomanyadatokhoz lehet hozziférni); 3. online
informdcickeresd rendszer (segitségével 21 szakirodalmi adatbazisbdl kérdezhe-
tok le az adatok).

A kézponti szolgdltatisokat nwijtd modulokon kivil egy helyi integralt
kényvtari rendszert is kifejlesztettek. A helyi rendszer moduljai kozé tartozik az
online olvasdi kataldgus = OPAC (online public access catalogue), toviabba az
allomdnygyarapitasra és az iddszaki kiadvanyok nyilvantartasdra, a kolcsonzés-
re, valamint a kozérdekd (k&zhasznd) informiciék visszakeresésére alkalmas
modulok. A kis kdnyvtarak rendelkezésére dll egy mikroszamitogépen is hozza-
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férhet6 OPAC-modul, a Micro OPC. Ez MS-DOS operaciés rendszer alatt
miikodik. Segitségével a kozponti PICA-rendszerb6l barmikor letoltheték a
rekordok.

1988-ban keriilt ki a PICA miihelyeib6l a konyvtari szamitogépes rendszerek
harmadik generacidja, egy in. OLN-rendszer (Open-Library Network = nyitott
konyvtari halézat): a helyi rendszerek és az online osztott katalégus egymashoz
kapcsoldsdval olyan halézatot sikeriilt kialakitaniuk, amely konyvtarkozi kol-
csonzésre €s tlizenetkozvetitd szolgéltatasokra (pl. elektronikus levelezés) egy-
arant alkalmas. Az 1j szolgéltatisokhoz megfelelé adatatviteli hdlézatra volt
sziikség, ezért a PICA rendszerei a SURFnet (a holland kutatdsi halézat) X,
25-6s adatatviteli halézatara kapcsolédnak. Ez azzal az elonnyel jart, hogy
hozzéférhettek a kutatdsi halézat adatbazisaihoz is.

A fejl6dés azonban nem rekedt meg Hollandia hatdrainél: a PICA kozponti
rendszerét mar haszniljdk Németorszag néhany kényvtaraban (Berlinben, Got-
tingenben). Harom éven beliil 19 németorszigi egyetem és féiskola 1ép majd a
hasznédl6k sordba. Az OSI-protokollok (a nyilt kommunikéciés rendszerek
Osszekapcsoldsa szabvanyanak) bevezetésével a kilfold (igy a magyarorszagi
kOnyvtdrak) szdmadra is konnyebbé és olcsobba vilik az adatcsere.

Azt hiszem, mindannyian lenytigézve hallgattuk a beszdmolét errdl a szédiile-
tes tempdji gépesitésrdl, 4m sokunkat legaldbb annyira izgatott, mit profitilhat-
nak mindebbdl a kézmiivel6dési konyvtarak. Nos, ma mar egyre tobbet, bar a
holland kézmiivelddési konyvtarakban sokféle szamitégépes rendszert haszndl-
nak, mig az akadémiai és az egyetemi konyvtadrakban a PICA helyi rendszerei
fordulnak elé leggyakrabban. Nijboer felmérése a 11 tartomdnyi konyvtdri
kozpont (Provincial Library Centres = PBS’s) 9 rendszerét emeli ki. Ez a
viltozatos kép azt mutatja, hogy szdmos kitiiné programcsomag jelent meg a
szoftverpiacon. Mégis el6fordul, hogy néhany kényvtar sajat maga fejlesztette
»hdzi” rendszerrel dolgozik. Az el6add ezt ,idejétmilt” irdnyzatnak nevezte:
szerinte ma mar a kiterjedt szamitogéppiacon e konyvtarak is taldlnanak maguk-
nak alkalmas szoftvert.
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Az 6ndllé kozmivelddési konyvtarak (Independent Public Libraries) szintén
tarka képet mutatnak a szamitégépes konyvtdri rendszerek hasznilatiban,
ugyanakkor niluk nem fordult elé sajiat fejlesztés. A vasarolt rendszerekkel
azonban sok gondjuk volt. Ezek leginkdbb arra vezethetdk vissza, hogy az
eladdk (szolgdltatdk) a hardver- és/vagy szoftverproblémdk megoldasiaban nem
tdmogatjak eléggé a konyvtarakat.

Els6ként a kolcsonzést gépesitették a kozmiivelddési konyvtarakban a 70-es
évek végén, 80-as évek elején a kulturdlis minisztérium anyagi tdmogatéasaval.
Ezt kovette altalaban a szerzeményezés vagy a kozhaszni informaciék szamito-
gépre vitele. A gépesitéssel részben bérkoltséget kivantak megtakaritani, de
kikényszeritették a véltoztatdst maguk a konyvtarhasznal6k is, akik a manuilis
kolesonzésbol fakadé hibak miatt gyakran voltak elégedetlenek.

A szamitoégépes rendszerek egy ideig megfelelnek a konyvtar igényének, de
elébb-utébb korszeriisitésre, véltoztatasokra szorulnak. Nijboer tgy tapasztalta,
hogy a kényvtdarak Hollandidban igen nehezen szianjdk rd magukat ,.eloregedett”
rendszereik kicserélésére. A szamitégépes piac fejlettségétdl fiigg, mennyi id6
alatt sikeriil a régi rendszert alkalmasabb ujjal felvaltani. (Amig az USA-ban ez
az id6tartam 2-4 év, addig Hollandidban az a tendencia, hogy a kordbbi 7-8 év
helyett ma mdar 5-6 év elég egy-egy rendszer ,kifutdsihoz™). Nijboer szerint a
mai Hollandidban a PICA helyi rendszereinek van leginkdbb esélye a piac
meghdditasara. A konyvtarak azonban csak akkor valasztanak maguknak bat-
rabban uj rendszert, ha megfelelé piackutatdsra, j6 vevészolgdlatra tdmaszkod-
hatnak. :

A szimpdzium madsik nagy problémakoére, az innovacié volt. Szimos konkrét
kezdeményezéssel illusztrialtik e témat mind a holland, mind a hazai el6addk.
Kiilénosen a modern technikdra épiilé kozponti szolgéltatasok hollandiai tapasz-
talatai ragadjdk meg figyelmiinket: a mar sokat emlegetett PICA szerepén kiviil
megismerkedhettiink egy madsik szervezet, az NBLC (Dutch Center for Public
Libraries and Literature = Holland Koézmivel6dési Konyvtari és Irodalmi Koz-
pont) CD-ROM-on nyijtott szolgaltatdsaival.

Az NBLC beruhdzasi igazgatéja, Pierre Poell ur elmondta, hogy az allam
finanszirozza projektjeiket: 1988-ban pl. a holland pénziigyminisztérium biztosi-
totta a pénzt egy CD-ROM-on hozziférhet6 (teljes szovegii) folyéiratcikk-adat-
bazis kialakitdsdhoz. A rendszert 1992 novemberét6l hasznalhatjik az érdekls-
dék. Az el6ad6 ismertette az amszterdami kozponti kézmiivel6dési konyvtarral
kozosen kidolgozott mikrofish-szolgaltatdsaikat és a CD-ROM alkalmazasi lehe-
téségeit a kozkonyvtarakban. Nagyon tetszett a LiteROM elnevezésili, meniive-
zérelt CD-ROM adatbazis: vetitett képeken is lathattuk, hogyan dolgoztak fel
egy lapkivdgat-gylijteményt a ma mar kozkedvelt adathordozéra, a CD-ROM-
ra. Az NBLC bizonyos haszniléi csoportok (pl. fiatalok, emigrinsok) részére az
i) konyvekrdl kozol ismertetést, illetve az 6ket érintd tarsadalmi kérdésekrol is
szolgaltat cikkanyagot CD-ROM-on.

Az el6ad6 a gondokat sem hallgatta el. Ezek kozé tartozik pl. a felhaszndlo-
barat keres6programok kidolgozisa, s ha ezt is megoldottdk, a helyben haszna-
lat biztositdsdra: pl. olyan helyi halézatok kiépitésére torekednek, ahol egyide-
jileg tobb felhaszndlé is kereshet az adatbazisokban.

A kozponti szolgaltatdsok mellett szimos regiondlis és helyi kezdeményezésrél
hallhattunk: pl. M. M. A. Knul, a Velseni Kézmiivel6dési Konyvtir (Public
Library, Velsen) a kozérdek( (kozhaszni) informéciés szolgéltatdsok kialakita-
sdnak lehet6ségeirdl beszélt.

Ma a kozmiivel6dési konyvtarak Hollandidban is egyre nagyobb szerepet
véllalnak a koézérdeki (kozhaszni) informacidk terjesztésében. Az eléadé sze-
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rint leginkdbb a szabadid6 eltéltésében nyijthatnak segitséget: Velsenben pl.
turisztikai informéciok szolgdltatdsara vallalkoztak. Sokan igényelnek jogi (koz-
igazgatdsi, Onkormanyzati), lizleti és egyéb (egyesiiletekkel, egyhdzakkal, egész-
ségiiggyel kapcsolatos) informéciokat. A szolgéltatasok tervezésekor mindig a
helyi igényekbdl €s a konyvtéri gylijteménybdl indulnak ki. Informéciét egy-egy
»célesoport” (pl. etnikai kisebbségek, iizletemberek stb.) sziméra nyijtanak, de
elotte szamitasba veszik mindazokat az intézményeket (szervezeteket), amelyek-
kel egyiittmiikodhetnek a leend6 szolgaltatasban (ilyen partner lehet a helyi TV
vagy a BBC is). A szakemberek felkésziiltségét tehat nem nélkiilozhetik a
koényvtarosok, hiszen a konyvtdr szerepe kizdrdlag informdciokozvetitésre korla-
tozodik (az eldad6 példajanal maradva: a konyvtar nem ,,utazési iroda”).

Gyakoriak a ,rovid lejaratd” (max. 1-2 évig tartd) kisérletek: pl. a PICA
kozhaszni informdciés szoftverének kiprébaldsa, adatbazis épitése az etnikai
kisebbségek szdmdra vagy a hazankban még szinte ismeretlen ,telekunyh6”
kialakitdsa stb. Az id6tényezd igen fontos e kisérletekben, mivel a gyorsan
véltoz6 tdrsadalomban a szolgéltatdsoknak naprakészen kell kovetnitik az igé-
nyeket.

A hazai el6addsokbdl lithattuk, hogy sok kozmivel6dési konyvtar igyekszik
a telepiilés (régi6) informécios kozpontjava valni. A konyvtar kezdeményezo-
és szervezOkészségén, adottsdgan mulik, ez miként sikeriil. Szamos (a szaksajto-
b6l tobbnyire mdr ismert) konkrét megval6sitasrél hallhattunk. Az emlitett
vérosi €s regiondlis informéciés kozpontok kialakitdsdban nagy szerepet jatszot-
tak az alapitvdnyi tdmogatdsok, a palyazat Gtjan nyert pénzek (vagy éppen sajat
alapitviny létrehozédsa). A rendszerek karbantartdsa, fejlesztése tovabbi anyagi
4ldozatokat kivdn: érdemes tehat ujragondolni a finanszirozasi lehet6ségeket.

Oriiltiink, hogy egy imazsvizsgilat is bekeriilt a szimp6zium tematikédjdba: dr.
R. A. C. Bruijns, a szimpéziumot rendezé konyvtarosképzé intézmény tandra a
konyvtdros, illetve a konyvtdrossig mint foglalkoz4s tdrsadalmi megitélését
vélasztotta kutatdsi témajaul. Osszesen 8 észak- és nyugat-eur6pai orszdgban
(Anglidban és Skécidban kiilon-kiilon), Magyarorszdgon, a Filop-szigeteken és
a Dél-Afrikai Koztarsasagban kérdoiv segitségével vizsgilta, hogyan vélekedik
az ,utca embere” hiaromféle konyvtaros szakma (az egyetemi konyvtéros, a
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kozmivelddési konyvtaros és a dokumentdtor) tarsadalmi helyzetérdl, anvagi
megbecsiilésérdl, a konyvtirosok iskolazottsagarol, feltételezett (vagy ténylege-
sen ismert) munkajarél és arrdl, vonzé-e szdmdra ez a hivatds vagy sem.

A kdnyvtirost altaldban segitkésznek, baritsagosnak, ugyanakkor unalmas-
nak, konzervativnak és kissé ,,bogarasnak” tartottdk. A megkérdezettek szerint
leginkabb rutinmunkdt végez, ami nem igényel killondsebb kreativitast, Sokun-
kat meglepett, hogy Magvarorszigon tdbbnyire jobb volt a kdnyvtaros megitélé-
se, mint Hollandidban (pl. hazdnkban iskoldzottabbaknak, intelligensebbeknek
tartjak az emberek a kdnyvtdrosokat). Mindkét orszagban feltételezték, hogy az
egyetemi kOnyvtiros tobb pénzt keres a kozmivelddési kdnyvtdrosnal. Az
egyes orszdgok vizsgdlati adatai sokat elaruinak az adott orszdg konyvtarigyérdl
(pl. Franciaorszdgban, ahol a kdnyvtaros szakmaban nagyobb a specializacid, a
dokumentdtor munkéjat fontosabbnak itélték, mint nalunk, de a kdzmivelodési
konyvtdrosokhoz viszonyitva is felértékelték a dokumentatorokat). Az is elgon-
dolkodtatd, hogy ndlunk tartottak a legtdbben tipikusan ,.n61” munkanak a
kdnyvtarossdgot.

Hollandidban az utdbbi évtized konyvtdrfejlesztései sordn felismerték, hogy
kreativ, menedzsertipusi, a korszeri technikétdl nem idegenkedd konyvtaro-
sokra lenne sziikség. Ez a szemlélet Osztindzte az emlitett imdzsszolgilatot is.
Mindenekeldtt a kdnyvtarosképzést kellett a kor igényeihez igazitani, hogy a
kozmivelodési konyvtiarakba is minél nagyobb szdmardnyban keriilhessenek
olyan konyvtdrosok, akik rendelkeznek a fenti tulajdonsdgokkal.

*

Osszcfoglaldsul: értékes, informdciégazdag clGaddsokat hallhattunk, amelyck-
bol kibontakozott elGteiink egy joléti tirsadalom ,jobb létd™ kdnyvtarigye.
Arrdl is eleget szditak bel- és kilhoni eléaddink, milyen napjaink idedlis kdnyv-
tarosa: kreativ (szitksége i3 van erre a tulajdonsdgra, hiszen a kispénzl olvasét
sem konnyil becsalogatni a konyvtirba — vagy a szolgaltatast vinni a konyvtar
falain kiviilre), ismeri €s tudja kezelni az 1j kommunikicios/technikai eszkézé-
ket (ha vannak ilyenek a kdnyvtdarban ~ ha nincsenek, l4sd az €l6zd tulajdonsa-
got!) és villalkozd szellemii.

Szabé Eszter

Regi kdnyvek és 0j médiak
Egyitt az informaciokhoz valé szabad hozzaférés jovdjébe

Nemrég olvastam egy cimet a hamburgi hetilapban, a Die Zeitben: ,,Aki
nyomtat, az a multban €1”. Szoval a kényvtarosok, akik még mindig nyomtatott
kdnyveket vasdrolnak, szintén a muiiltban élnck? A cikk, amelynek a cimére
utaltam, az Apple cégnek dolgozé amerikai Alan Kay-rol, a szamitdgéptudésrdl
5201, a személyi szamitdgép egyik atyjarél. Alan Kay mondta, hogy ,,aki nyom-
tat, az a multban €1”. A szamitdgépek, méghozza egyre ,személyibb” szimitdgeé-
pek fogjak feldolgozai a legaktualisabb informaciokat. Ezeket kinyomtatni telje-
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sen folosleges. A megfeleld pillanatban odanyil az ember a géphez, és megkér-
dezi. A Dynabook, a ,dinamikus konyv” ezt lehet6vé teszi.

Egy, az Apple cég altal készitett video ezt a latomast képben is megfogalmaz-
ta. A képen egy professzor volt ldthaté, aki egy zsebkOnyvméretii géppel
(,,Knowledge Navigator”-ral, a tudds kormdnyosdval) beszélt. Lathat6 volt egy
baritsagos titkar is, csupa szoftverbdl allt, aki a professzor szdmara a legkiilon-
bozobb forrasokbdl kereste ki egy eléadds anyagat.

Ilyen szerkezet sajnos még nem dll a rendelkezésemre, igy mostani el6adaso-
mat a 22. osztrak konyvtdri napokra ugy kellett elkészitenem, hogy csak sajat
fejemet torhettem, amiért elnézést kérek. Mindenesetre igyekezni fogok megfe-
lelni a megtiszteld felkérésnek, amiért elsésorban az Osztrak Konyvtarosok
Egyesiilete elndkének, Strebl féigazgaté asszonynak vagyok halas.

A konyvtiri napok mottéja a kovetkezé: ,Régi konyvek és dj médidk”.
Hagyjuk ki az Gj médidk koziil a mikroformdatumokat, nem azért, mert szerepiik
jelentéktelen lenne a konyvtirak allomanydban, vagy veszélyeztetett konyvek
helyettesit6iként, hanem mivel lényegében konyvek ezek is, csak kicsinyitett
formdban, legaldbbis, ha a konyv fogalmat elég széles értelemben vessziik.
Engedjék hat meg, hogy az ,,ij médidkon” ma csak a szamitégépes adatfeldol-
gozas jovobeli lehet6ségeit és produktumait értsem.

Ha igy fogjuk fel a dolgot, akkor a ,régi konyvek és 4j médidk” fogalmi
parosaval nemcsak a mi konyvtaraink belathat6 jovojének, de az egész informa-
ciés tarsadalomnak az alapproblémdjat ragadtuk meg. ,Régi konyvek és qj
médidk”: szembendll6 vagy bariti testvéreket értiink rajtuk? egymasmellettisé-
get vagy ,vagy-vagy”-ot latunk benniik? egy Osszecsapds tanii vagyunk, vagy
két kiilon vilaggal allunk szemben, amelyeknek nincs koziik egymashoz? vagy
taldn egyetlen dolog két oldalardl lenne sz6?

Azt hiszem, vilasziton dllunk, dteldgazashoz értiink, és donteniink kell,
milyen legyen konyvtaraink és konyvtari feladataink jovéje.

nok azt gondoljik, hogy egy kicsit dramatizalom a dolgot. Hiszen konyveink
feltarasaban kitlin6en hasznositottuk a szamitégépeket. Ez igaz is. Ezen az tton
keriilt be kényvtarainkba a szamit6gép, és helyettesiti régi katalégusrendszere-
inket az adatbankok rendszere. Ha atsétalok a konyvtiaramon, litom a sok
haszndl6t, akik magétdl értetédo természetességgel lilnek a termindlokndl, ame-
lyeken keresztiil online hozzaférnek a katalégusadatokhoz, sokféle keresési
aspektust valtogatva rutinosan. A technika itt kétségkiviil iddig ismeretlen
lehetdségeket nytjt a haszniléknak konyvtaraink allomanydnak eléréséhez.

A problémank ezen a teriileten nem is az, hogy miképp dolgozzuk ki az
adatbankok logikajat, hogyan uraljuk a hozzaférési mechanizmusokat, hanem
az, hogy a konvenciondlis kataléguscéduldinkon felgyiilt hatalmas anyagot ho-
gyan vigyiikk bele az adatbankokba, ami meglehetésen koltséges vallalkozas,
barmennyire fejlédik is az automatikus kategorizalds. De ez egy kiilon téma,
amirdl sz6 esik majd tandcskozdsunkon.

A szadmitégépesités hatalmas médon megjavitotta nyilvdntartdsi rendszerein-
ket. Az online-hozzaférés az adatbankokhoz, a PC-feldolgozas kiterjesztése
nagyban és pozitivan racionalizaltik régi szekvenciélis katalogusainkat. A kiilon-
féle adatbankokhoz valo hozzaférés korabban nem is sejtett médon meggyorsi-
totta a tdjékozédast. Mindez nagyszeri.

De a technikai fejl6dés, pontosabban annak adapticidja az informaciéterme-
16k és -terjeszték részérdl tovabbhalad. Az el6tt a helyzet el6tt allunk, hogy a
szamitégép t6bb, mint a papirra nyomtatott informacidk kikeresésének segéd-
eszkoze, hogy helyettesiteni tudja a konyvet és még inkdbb a folyéiratot —
legalabbis bizonyos teriileteken. Koztudott, hogy vannak tobbé-kevésbé tisztdn
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elektronikus dton hozzaférhetd tjsagok, igynevezett electronic journal-ek, rivi-
den ,e-journal”-ek. A legismeriebb jelenleg az American Association for the
Advancement of Science (AAAS) és az OCLC iltal kdzosen készitett Online
Journal of Current Clinical Trails. Van egypdr tucatnyi olyasféle cimeken is,
mint Postmodern Culture stb.

Mindezt kiilondsebb clmélkedés nélkill tudomasul vehetjiik. A koényvtar ak-
kor modern és teljesitdképes, ha a ,,modulilt, integrilt, sokoldalian hozzafér-
hetd elektronikus informdcic” lehetdleg nagy kindlatat ayajtja, ,,joval tilmenve
a konyvek és folydiratok kindlatdn”, Természetesen. De hovd vezet ez az it?

Egy alapprobléma tiinik szamomra a fé kérdésnek: vajon a tudomanyos
kdnyvtirak a jovdben tisztin informaciokdzvetitd helyekké vilnak, vagy hosszd
tavra érvényes informdcidkat is Orizni fognak?

A ma még leginkdbb hasznalatos technikai eszkdz ebben a vonatkozdsban a
CD-ROM. Bibliogréfiai adatokkal, vagy teljes széveggel, betd, grafika és képta-
rolassal, egyszerii, vagy haldzatos formdban, sokféle hozzaférhetdséggel, és
persze még mindig hidnyzé szabvanyositassal, ami a hasznalatot némileg megne-
heziti. A CD-ROM-tartalmak gyakorta megtalilhatdk papiron is. A kdnyvia-
rakban ezeket is gylijtik, a koltség igy természetesen kétszercs. A papirkiadvi-
nyok sokszor az elsddleges informacidhordozék, de az is gyakori, hogy a
CD-ROM ¢s a papirkiadvany parhuzames levonatai egy adatbank tartalmanak,

A CD-ROM o6nmagdban nem alkalmas tartds tdroldsra. Nem azért nem, mert
a lemezek nem sokdig tartanak, hanem mert a hardverek és szoftverek éllan-
doan fejlédnek és az dreg lemezek hamarabb valnak olvashatatlannd, mintsem
szétesnének. A hosszitdvi raktdrozds szempontjabodl teljesen kézombos, hogy
a CD-ROM lemezeket a terjeszték eladjak vagy bérbe adjak. Ha a CD-ROM
lemezeket hosszi tiavon olvashatdan kivanjuk megdrizni, akkor egyre novekvd
mennyiségl muzedlis gépparkra lesz sziikségiink, mikdzben persze a muzedlis
dokumenticishoz értd szakszemélyzetre is gondolni kell. Ez sokkal nehezebb
feladat, mint a régi sellak-lemezek atjatszdsa €s nyilvan nem a kodvetendd
kényvtdri iitja az informaciok megérzésének.

Ezen az uton nyilvin elkerilhetetlen az informacidvesztesép. Ez egyébként
nem a jov6 irdnt érzett apgodalom, hanem részint recens realitds. Mint a
napilapokban is olvashatd, ma mdir szdmos komputerfeljegyzés olvashatatlanna
valt amerikai archivumokban. Az USA képvisel6hdza adat- és informadcios
bizottsaginak elndke, Bob Wise mondta; ,,A modern szimitégépek bonyolult-
sdga veszélycezieti a nemzet histdriai feljegyzéseinek elolvashatdésigat. A nemzeti
archivumokban mdr vannak olyan szamitdgépes feljegyzések, amelyek tébbé
eléhivhatatlanok™. Az el6tt a veszély eldtt allunk, hogy ezek a régi dokumentu-
mok | betlikbél, szamokbdl és komputerszimbélumokbél allé adatsalatdkka”
vilnak, ,amelyek olyanok szdmunkra, mint az egyiptomi hieroglifik voltak a
rosctti ké felfedezése eldtt”. Az ilyesfajta megnyilatkozdsok hallatin meg kell
szdlalnia a vészjelzoknek.

Ha a konyvtarak az informdacidkat, amelyeket haszndldiknak felkinalnak,
nem Orzik meg, akar azért, mert ezt nem is tartjdk sziikségesnek, akdr azért,
mert ez technikailag megoldhatatlan, akkor nyilvinvaléan kvalitative masképp
kell értelmezniink a tudomdnyos kényvtarak tudastirolo jellegét. Ezt viligosan
kell latnunk, €s adott esetben le kell vonnunk a megfelelé konzekvencidkat.

A koltségvetés vildgos. Az a pénz, amit atfutd informdcidkért adunk ki, nem
ugyanaz, mint az, amely a tudds taroldsdt, a tulajdonképpeni ,szerzeményezést”
szolgdlja. Az informdciok megvétele, barmilyen legyen is a hordozdjuk, tulaj-
donképpen beruhdzis, a tovdbbadott informiciok megvasarlasa nem. Ez ut6bbi
szolgdltatds. Szeretném, ha nem értenének félre. Nem értékitéletet fogalmaztam
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meg, nem azt mondtam, hogy az egyik jobb, a masik rosszabb. Ertékkézombos
fogalmi kiilénbségtételrsl van sz6.

Ezen az alapon kérte fenntart6jat a Bajor Allami Kényvtar, hogy a kovetkez6
évtol a koltségvetésben kiilonitsen el a szerzeményezésre és az informdcié-to-
vabbitdsra vonatkozé osszegeket. Az eddigi gyakorlat, az én konyvtdramé is,
amelynek sordn az atfuté informaciék, konkrétan a CD-ROM-ok is a szerzemé-
nyezési keretbdl keriiltek kifizetésre, nem szolgdlta a koltségvetés tisztasagit.
Kultuszminisztériumunk elfogadta javaslatunkat. 1993-t6] megkiilonboztetjiik a
szerzeményezési koltségeket €s az altalam atfuté informdcidknak nevezettekért
kiadott pénzeket. Taldn iskoldt teremt ez a példa.

Sokszor még Osszekeverik a dolgokat. Id6k jartdval azonban kitisztulhat a
kép. Sokkal meggondolkodtatébb és alapvet6bb kérdést érint, ha felmeriil a
vélekedés, hogy sokkal olcsdbb, ha lemondjuk a folydiratokat, széval nem
kivanjuk hosszi tivra megérizni az informéciokat, ehelyett elektronikus infor-
macidkat nydjtunk, és sziikség esetén — ha méd van ra — elektronikusan lehivjuk
a megfelel6 sajtécikket, vagy egy ,,ostoba”, kozeli nagykdnyvtartél, amely nem
hozzéink hasonléan gondolkodik, megrendeljiik a kopiat.

Eltekintve attél, hogy itt egyes intézmények ,adtverésérdl” van sz6, ez a
gondolatmenet sziikségszerilien drvénybe visz minket, egy 6rdogi korbe, amelyet
a sajté valsaganak is nevezhetiink, és amit az angol-amerikai vildgban mér
régota ,Serials Crisis”-nek neveznek és ilyenként vitatjak.

Mindannyian tudjuk, hogy a periodikdk dra oly mértékben emelkedik, hogy
szinte tdlszdrnyal minden més 4dremelkedést. A periodikdk dra anndl nagyobb
mértékben emelkedik, amint fogy el6fizetSinek szama. Konyvtdramban kiszadmi-
tottuk, hogy ez az dremelkedés olyan mértékd, hogy 2000-ben a mintegy
hiszezer periodika el6fizetése a teljes szerzeményezési Osszeget elviszi. Nem
marad pénz a monogréfidkra, nem is szélva a visszamendleges vagy antikvdriumi
beszerzésekrol.

Uj és Gjabb, egyre specializdltabb foly6iratok jelennek ‘meg, egyre kisebb
példanyszamban.

Az amerikai konyvtarak e jelenség lattan ,Serials Crisis”-r6l széltak, s meg-
huztdk a vészharangot. A johiri Princeton University konyvtdrosai (igazgatd:
Donald Koepp) latvanyos akcié keretében mondtdk le a Pergamon Press altal
kiadott, hihetetlen magas aru folyéiratok jé részét. Az amerikai konyvtarosok
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egy csoportja akciétervet készitett a ,Serials Crisis” lekiizdésére, egyetértés-
ben az Association of Research Libraries-el és az Association of College and
Research Libraries-el, amint az a Library Journal egyik idei szimdban olvas-
haté.

Hogy fontos folydiratok ldtvanyos lemondédsa és a kiilonbozé kiadékhoz
intézett felhivasok haszndlnak-e, nem tudom. Az 1t, amelyre a nagy tudoma-
nyos folyéiratok kiadéi lépnek, kétségkiviil az elektronika, 4m annak egy olyan
moédja, amihez képest a CD-ROM-technika avultnak szamit.

Ravasz kiadok elképzelései szerint adatbankok épiilnek ki, amelyek felett 6k
meg6rzik a monopdéliumaikat, és amelyekbdl térités ellenében adatok és cikkek
elektroképidi hivhatok le. Az 6 szempontjukbdl karos fotéképidk nem jelente-
nek problémat, hiszen az elektrokoépidk sokkal jobban ellenérizhetok. Es valo-
ban: a médiumipar kétségkiviil azt tiizte ki célul, hogy egy mi minden egyes
hasznélata fizetéskoteles legyen.

A dolgok fejtetére éllitasa tehat az a vélemény, amit Robert Campbell, az
oxfordi Blackwell menedzser-igazgatéja formalt meg; mondvan, hogy az elektro-
kopidkért fizetett ar a karpotlds a mind kevesebb folyoirat-megrendelésért.
Val6jaban itt a klasszikus folyoirat hatbadéfésér6l van szo.

Az informdciékozvetitésnek ez a tervezett médja ugy funkciondl, mint a
telefonrendszer, amelynél tudhat6, hogy ki, kit, mikor hivott fel. A hivoé fizeti
a szdmldt, amit a telefontdrsasdg allit ki szdmara. A hivé a haszndld, a hivott
fél a kiad6. A konyvtiarnak ennél a modellnél, ha egyaltalan, az a szerep marad,
ami a telefontarsasdgndl a szdmlakészit6é. Tiszta kozvetitd szerep.

Ez a modell technikailag igen sokféleképpen funkcionalhat. Kiindulhat pa-
pirra nyomott folyéiratcikkekbdl, amikor is az oldalak elektronikus képekként
raktdrozédnak el (brit-mapped images). Ebben az esetben nincs sz6 az egyes
betiik elektronikus megragadasarol (azok csak részei egy képnek), még kevésbé
a szoveg egyes részeinek megragadasarol. Megvan azonban az az elénye, hogy
a képeket és grafikonokat stb. is tartalmazza. [gy dolgozik pl. a denveri Carl
Systems, Inc. cég a sajat ,Uncover 27 rendszerével, amelynek alapja egy kb.
kétmillié cikkcimbdl 4ll6 adatbank, mikézben a haszndl6i szdméra a konyvtarak-
ban megtalalhaté cikkeket hivja le. Hasonlé az Elsevier cég ,, TULIP” (The
University Licensing Program) rendszere, azzal a kiilonbséggel, hogy bizonyos
folyéiratok cikkeit azonnal képekként raktirozza, és nemcsak a hasznilé kéré-
sére hivja le.

A , TULIP” egy kisérlet, amelyet 14 amerikai egyetem az Elsevierrel kozosen,
1992 januarjidban kezdett meg. 1993-ban jut majd kritikus fazisiba, és 1994
decemberében ér véget. 42 foly6irat (35 az Elseviert6l, 7 a Pergamontdl) cikkeit
fogja tarolni és szolgdltatni meghatdrozott profil szerint az egyetemi konyvtarak-
nak. Az egyetemeknek csak azokért a cikkekért kell fizetniiik, amelyeknek a
folyé6irataira (papirformdban) nem fizettek el6.

A legismertebb taldn az ADONIS-projekt. Nomen est omen. Mar 1982-ben
hallottunk a goérog — mit is beszélek: az elektronika — mitologidjanak — dehogy
mitolégidjanak, viziéjanak — errél a szép ifjijar6l. Adonis, az ifji, kordn
meghalt. De 6 az tjjasziletésnek is jelképe. Es val6ban, a milt évben az
ADONIS kereskedelmi fazisdba lépett, 1992 tavaszan 42 kiadé vett részt benne
(Blackwell, Elsevier, Pergamon, Springer), s6t a British Library is. A hasznal6k-
nak — konyvtdrakon keresztiil — elektronikusan térolt képeket kozvetit, hagyo-
mdényosan nyomtatott folyéiratokbdl is.

Mindeme rendszerekben kozos, hogy lehetdleg sok hasznéléi folyamatot meg-
fizettetnek. De, gy tlinik nekem, mindez csak a kezdete a folyéiratiigy forradal-
manak, maguk a kiadok is igy tekintik. A fejlédés akkor vilik igazdn kritikussa,
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ha a folydiratok vagy egyéb adatok mar csak elektronikuvsan lesznek hozzaférhe-
tok, és a hozzdférés médja is dllandsan valtozik majd.

Akkor ezt az egész fejlédést a konyvtdrak, sét a nyilvanossag szempontjabdl,
az Altaldnosan relevdns informdacidkhoz vald szabad hozzaférés szempontjabol
kell egészen szemilgyre venni és megiiélni, egészen mdsként, mint ahogy a
kiaddk ma, a telefon-Osszekdtietésnek naiv-boldogan drvendezve teszik.

Ugy taldlom, hogy a jévé kdnyvtirainak nem az lesz a dolguk, hogy az
Hinformaciok kozvetitd kereskeddjének” szerepét jatsszak. Nem lehet az allam-
nak és kdnyvtarainak az a feladata, hogy kizardlag .informacié-telekommunika-
cid-rendszer” részeiként funkciondljanak. A konyvtirak feladata, feladatdnak
legaldbb egy része a jévOben is az informdéciok megdrzése lesz. (Folytatjuk)

Georg Franz Kaltwasser

Palyazati felhivas
fiatal konyvtarosoknak és konyviar szakos
egyetemi és féiskolai hatlgatoknak

A Magyar Kényvtarosok Egyesiiletének elndksége nagyobb Gsszeget ajanlott
fel fiatal konyvtarosok és konyvtar szakos egyetemi és £diskolai hallgatok szak-
mai eldmenetelének tdmogatdsira. Az Egyesilet ezzel is kifejezésre kivanja
juttatni torekvését, hogy minél tobb tehetséges, a szakmit magas szinvonalon
miivelni képes alkoté fiatal dolgozzék kényvtdrainkban.

Cilja annak eldmozdiidsa, hogy az arra érdemeseknek lehetdségiik nyiljék
latékorik szélesitésére akar

— kiil- vagy belféldi tanulmanyutakon

- MKE-rendezvényeken és -konferencidkon

- tovibbképzéseken, akar dgy, hogy

— sajat kutatdmunkdt végeznek valamely konyvtdri szaktertileten.

Kutatasi céld pdlydzatok clsésorban ij eljardsok, rendszerck és szolgaltatdsok
bevezetésére, a mdr létrehozottak €s bevezetettek tdkéletesitésére szolgaljanak.
Elméleti kutatas végezhetd egyes jelenségek, megfigyelhetd tények alaptermé-
szetérdl. Ezeken tilmenden az Egyesiilet elndksége tematikailag nem kivanja
korldtozni a palyazatokat.

Palydzni lehet a felhivasban kizoM célok figyelembevételével konkrét progra-
mok megvaldsitasanak tamogatisara. Kitdltendd firlapok nincsenek. A palyazat-
nak tartalmaznia kell a téma leirasat, céljat, részletes munkatervet, kdltségvetést
és rovid szakmai 6néletrajzot.

A pélydzat beaddsinak hatdrideje folyamatos. Elbirdlasa évente harom alka-
lommal, marciusban, joniusban &s oktdberben torténik.

A palyazatok elbiraldsira a MKE elndksége a Konyvtdrosképzésért Alapit-
viny kibovitett kuratdrinméat kérte fel.

A pilyazatokat hdrom példanyban a Konyvtarosképzésért Alapitvany (4400
Nyiregyhaza, S6st6i 1t 31/b.) cimére kérjitk bekildeni.
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