— A torvény megsziiletésekor nagyon fontosnak tartottam. hogy rendelkezziink
arrol is, hogy legyen egy olyan testiilet, ami egyfajta tdrsadalmi megmérettetését
jelenti az Orszdgos Széchényi Konyvidrnak és a Konyvtar Intézetnek, visszajelzést
ad a fenntarté, a miniszter szdmdra. A minGségmenedzsment nyelvén azt is mond-
hatnam. hogy legyen egy ilyen fokuszcsoport. Ezért taldn elfogult vagyok az Orsza-
gos Konyvtdri Kuratérium szerepét illetden, de hatidrozottan meg tudom erdsitent,
hogy ténylegesen hozzajdrul a minisztériumi dontések megalapozottsdgihoz. a
stratégiai prioritdsok megallapitdsahoz, a fejlesziési kérdések szambavéieléhez.
Ugyanakkor a javaslataival nagy biztonsigot ad példaul az emlitetteken kiviil a ve-
zetSi palydzatok elbirdlasdhoz is, hiszen nem egy ad hoc sszedllitott bizottsdg tesz
a miniszter szdmdra javaslatot, hanem az a grémium, amely mélységében ismeri az
ellatandd fcladatok fontossdgadt, sityat, és tisztaban van az intézmény szercpével is.

— Kdszonjitk a beszélpetést, és foosztdlyvezetdi mindségében is sikerekben gaz-
dag uj esztenddt, jo munkadt kivdanunk,
Mezey Laszlé Miklos—Vajda Kornél

Digitalizalas a kényvtarakban

Az utébbi évtized egyik nagy ,taldlmanya” az informacios tarsadalom mellett
a digitalizalas. '

Miért lert ennyire népszeri, aktudlis kérdés?

Miért foglalkozik vele szinte minden szinten a kényvtdros szakma?

Hogyan viszonyuljunk hozzd?

Mir értiink rajta?

Mia reendd?

Miért lett ennyire népszeril, aktualis kérdés?
Tébb irdnybdl 1s megkozelithetjiik a kérdést.

Elso megkidzelités: a technikai eszkozok elterjedése

Magyarorszdgon egyre dltaldnosabb haszndlatd technikai eszko7z a szam{tdgép.
koszénhetSen a Sulinet-programnak is. Kozel 1,8 millidra teszik a hdztartdsokban
taldlhato szdmftégépek szamdt, ez azt jelenti, hogy a csalddek mintegy felében
hasznaljak. A fiatalabb nemzedék szamadra az iskolai kornyezet miatt egyre tler-
mészetescbb, és az idSsebb nemzedékek i1s mind jobban elfogadjdk, termé-
szetesnek veszik, hogy a gyereknek ez szinte kotelezd tancszkdz.

Mdsodik megkazelités: a felhasznalok szdima
Azelmilttiz€vben jelentGsen megndtt azoknak a szama, akik valamilyen forma-

ban taldtkoztak az internettel és haszndljdk is. Ez —ha Magyarorszdgot eddig nem is
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érintette olyan mértékben, mint az Eurépai Unié tagorszagait — hatalmas titemd
novekedést jelent, afejlédést tekintve egyre inkdbb kozelita legfejlettebb orszagok-
bana 100 szazalék felé (a skandindv dllamok mutatéi meghaladtak a 83 szazalékot!)

Felhasznal6k szama a vildgon

1995 2000 2005 (becslés)

16 100 000 163 000 000 1759 219 000

Internethasznalat néhany eurdpai orszagban'
(a lakossdg szdzalékdban)

Orszig 2000 2002
Svédorszag 56.36 65,0
Norvégia 53,60 65,0
Hollandia 45,82 60,8
Anglia 33,58 57,0
Németorszag 2428 30.0
Magyarorszag 6,38 n. a.
Oroszorszdg 6,30 12,0
Romdnia 3,57 45
Ukrajna 0,40 LL.5

Magyarorszagi felhasznalok szama
(az ingyenes felhaszndldk nélkiil)?

2004 2005 (szeptember)

741 771 ‘ 7,4% 832 023 | 8.3%

Sajnos, Magyarorszdgon minden eréfeszités ellenére az internetet haszndlok
szdma—alegkiilonbdzébb statisztikai adatokat is figyelembe véve — 10-15 szdzalék
koril van. Ha azzal is szdmolunk, hogy egy-egy kapcsolatot esetleg tobben is hasz-
ndlnak. még mindig csak 25 szdzalék koriili a felhaszndldk szama, és ezzel az eurd-
pai rangsorban a mezdny utolsé részében vagyunk. (A balkani orszdgokat és Len-
gyelorszdgot el6zziik csak meg!) Ha az internetkapcsolatok mindségét is vizsgal-
juk, akkor a széles sdvi elérés (ADSL) tekintetében kicsit jobb a helyzet, mert a
felhasznalok kozel 41 szdzaléka ilyen médon kapesolédik a vildghdlora.

Harmadik megkozelités: az internethaszndlar

A felhasznéldst érdemes kettévdlasztani felhaszndldkra és a felhaszndlt tarta-
lomra. A munkahelyek nagy részében van internet, és az ott dolgozok rend-
szeresen haszndljak is. A felhasznalds szintje azonban elég alacsonynak mondha-
t6: nagyon nagy szdzalékban kimertil az e-mail és esetleg valamilyen tizend szol-
galtatds hasznadlatdban.
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Az oktatdsban. noha minden szinten dltaldnos az internet. a hasznalat kiszorul
az ordkon kiviilre. (Ott azonban nagyon intenziv!) A didkoknak egyrészl munka-
eszkdz, masrészt a kikapesoldddsnak, szérakozdsnak immar teljescn természetes
cszkozéve valt.

A tipikus felhaszndl6 hazdnkban is els6sorban virosi, fiatalabb mint 30 éves.
legalabb kozépiskoldt végzeul vagy még iskoldba jdr, és az dtlagosndl magasabb
egy fdére esd jovedelemmel rendelkezd csalddban él.

A vildgon az internetrél letdltott informaciék mennyisége 2002-ben 180 peta-
bit/nap, €s ez vdrhatdan 5175 petabit/napra névekszik 2007-re. Csak érdekesség-
képpen, ez naponta 64 000-szer tébb mint a Library of Congress teljes dokumen-
tumanyaga.’

A Medidn Kozvélemény- és Piackutato Intézet altal mikaddtetett, az internelol-
dalak forgalmat figyeld Webaudit (csak a hazat weblapok Gredékét figyel!) sze-
rint az Osszes vizsgalt szdjl ldtogatdinak szdma 45 szdzalékkal novekedett janudr
és november kozott. A teljes Webaudit-forgalomban egymilliérél kozel mdstél
millidra n6tt egy-cgy honap litogatSinak szdma.* Ebbd] levonhatd az a kivvetkez-
tet€s, hogy a haszndlat egyre intenzivebbé vilik, vdrhatd hatdsa, hogy crotel-
jesebben fog novekedni a felhasznaldk szdma is.

Negyedik megkdzelités: az interneten taldlharo tartalom

UC Berkeley School of Information Management & Systems adatai szerint a
lithaté web tartalma 2,5 millidrd dokumenwim, ami naponta 7,3 millié oldallal bé-
viil. Az dtlagos oldalméretet 10-20 Kbajt kozottinek véve, a lathalé web tartalma
25-50 terrabdjt kozottire tehetd, €s naponta mintegy 0.1 terrabdjttal novekszik.
(Erdsen alabecsiilt adat, mert a fdjlok mérete atlagosan sokkal nagyobb.)

A webmdsik része azun. ,,decp web nem lathatéd. A benne taldlhaté informdciok
on-line adatbdzisokban, dinamikus weboldalakon, intranetekben stb. taldlbatdk
meg.

A mély web tartalma mintegy 550 millidrd dokumentum. Ennek kozel 95 szd-
zaléka nyilvinos hozzaférésii. Az 4tlagos oldalméretet 15 Kbdjt kozottinek véve,
a mély web tartalma 7500 terrabdjt koriilire tehetd, s naponta mintegy 0,1 terra-
bajial novekszik.’

Miért foglalkozik vele szinte minden szinten
a konyvtaros szakma?

A fentiek tiikkrében madr jobban érthetd a kérdés. Egyrészt megkeriithetetlenné
vilt azinterncten levd informdciok mennyisége, mésrészt a vallalkozdt szféra hirte-
len ésigen ldtvdnyosan megjelent e teriileten. (Google Books?, Yahoo!, Web 2.07)
Hosszd ideig a kozlésre, a nyilvanossagnak szant informdciok terén a konyvidrak
cgyeduratkodék voltak. Az informaciéfeldelgozds €s -szolgaltatds terén fontos mo-
nopdliumuk volt.

Ez azonban gybkeresen megviltozott.

Az elmalt tiz évben fokoz6dé iitemben nd a digitdlis dokumentumok mennyi-
sége. €s ez a tendencia tovabbra is meredeken emelkedik. Bizonyos jéslatok sze-
rint hamarosan bekdvetkezik az a kor, amikor mdr csak cbben a formdban lesznek
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elérhetSek a dokumentumok, az informaciok. Ha ezt a joslatot nem is kell elfo-
gadni. az bizonyos, hogy roppant mértékben néni fog az elektronikus tton elérhetd
informdciétomeg mennyisége.

Elég, ha csak a folydiratokat hozzuk fel példanak. A felsdoktatdsi és tudo-
madnyos konyvtdrak szamdra 2001-t61 elérhets EISZ szolgaltatason keresztiil ezek
az intézmények kozel 10 000 folydirathoz és egyéb dokumentumhoz férhetnek
hozza. De minden egyéb internetkapcsolattal rendelkezé konyvtdr szdmdra is
nyitott a lehetdség, hogy tobb szaz magyar €s tobb ezer kiilféldi folydiratot te-
gyenek elérhetévé az internetrdl.®

Az egyéb dokumentumtipusok esetében is hasonlé mértékben nd a hdlézaton
keresztiil elérhetd dokumentumok ardnya. Filmek tizezrei, kbnyvek szdzezrei.
hangfelvételek milliéi, képek tizmillidi érhetSk mar el most is a ,,beavatottak™ szd-
méra. Gyakorlatilag csak anyelvi korldtok okoznak akadélyokat a felhasznaloknak.
érdekldddknek.

Honnan keriiltek a hdlézatra ezek a dokumentumok?

A forrasok hihetetlen valtozatossagit lathatjuk: magdnkezdeményezés, lizleti
vdllalkozds, kormdnyzati forrdsok, oktatdsi intézmények, kutatéhelyek, konyv-
tarak stb.

Erdemes kétfelé vilasztani ezeket a dokumentumokat.

® Az clsé csoportba soroljuk azokat, amelyek mar csak elektronikus formdban
léteznek. Ezek esetében mikodik a kdnyvtarosok természetes dsztdne. ho-
gyan reagdlnak erre a kihivdsra. Szakmai axioma, hogy a nyilvdnossdgnak
szant dokumentumokat gydjteni kell! Ebb6! kovetkezik, hogy a webre keriilt
informacickkal is kezdeni kell valamit. A kényvtdrak viszonylag lassan —itl
hdarom-négy év madr lassisdgnak szdmit — de felismerték ezt a kihivdst és
igyekeznek ennek megfelelni.

@ A masodik csoportot a hagyomanyos hordozokrél késziilt digitdlis valtozatok
jelentik. Mivel az irott forrasok igen nagy része a konyvtarakban taldlhato,
ezért természetes modon meriilt fel a lehetdség, hogy a konyvtdrak digitali-
zaljak ezeket. A legkiilonb6zébb forrasokbdl tudjuk, hogy a tartalomszol-
galtatdst fejleszteni kell; palydzatok sokasdga, politikusi nyilatkozatok szd-
zai, a legkiilonbozébb szakértdi jelentések mind azt sulykoljdk. hogy novelni
kell a digitdlisan elérhetd dokumentumok mennyiségét.

Mindezek tdrhetetlenné teszik, hogy a konyvtdrak sokdig halogassak a digita-
lizdldssal kapcsolatos stratégidjuk kidolgozasat.

Hogyan viszonyuljunk hozza?

Megjelenik a semmibdl egy technikai valtozas, és tizenot év alatt sokak szemé-
ben kérdésessé teszi a hagyomanyos konyvtarak jovGjét és mar-madr a jelenét is.

Igaz-e ez a felvetés, kell-e félni téle?

Lehet igennel és lehet nemmel is vdlaszolni. Mindkét irdnyzatnak vannak jeles
képviseldi.

Az egyik viltozat, hogy nem vesziink rola tudomast, és dolgozunk tovibb a
hagyominyos, megszokott keretek kozott. Ez valészindleg rossz valaszias.
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A masik iranyzat a technokrata szemlélet, amely azt mondja, hogy az internct
mindent megold, tegylink mindent elérhetdvé digitdlisan, és zarjuk le a hagyoma-
nyos konyvtdrakat. Ez még az el§z6tdl is sokkal rosszabb megoldas volna.

A leginkdbb jdrhaté dt, hogy teljesen jra kell fogalmazni a konyvtar — €s benne
a kbnyvtdros — feladatdt; meg kell hatdrozni, melyek azok a funkcidk, amelyek a
~hagyomidnyos™ szemlélettel kozelithetSk meg, €s melyek azok, amelyek az 4
technikdt, szemléletet kovetelik.®

Ezt a vitat nalunk még nem kezdtiik el, kicsit eretnekségnek tdnik még a kérdés
felvetése, de kiilféldén annal tébben és 16bbet beszélnek réla. A vita Iényege most
a,Library 2.0"19 cimsz6 alatt ralalhaté meg — sajnos, magyarul gyakorlatilag nincs
réla lényeges informdcid, kivéve egy rovid bloghirt.

Amennyiben a kdnyvtdrosok nem folytatjdk le ezt a vitat, bekdvetkezhel a
legrosszabb vdltozat, hogy a nem hozzaértdk felvetik — mivel egyre tébb doku-
mentum és informacié megtaldlhatd az interneten — mi sziikség van a kényv-
tdrakra? Sajnos, ezt a kérdést mdr hallottam televiziéban — ,jol képzett” riporter
szajabdl —. de hallottam kultdrpolitikustol is! Ezt nagyon nagy veszélynek tartom,
mert barmely kormanyzat konnyen enged a szirénhangoknak, amikor pénzmeg-
takaritasi lehetSségrdl hall.

Mit értiink rajta?

A digitalizalas fogalmat a konyvtdraknak célszer(d tdgabb értclemben kezclni.
fgy az — a szorosabb értelemben vett digitalizdlds meltett — a digitdlis objektumok
begyijtésének, hosszi tdvi megdrzésének, feldolgozdsinak és kozzétélelének kér-
déseire is kiterjed.

A digitdlis dokumentumok begyifjtése

Vilasszuk szét az off-line (CD-ROM, DVD, floppy stb.) és az on-line (hdlozati)

viltozatokat.

@ Az off-line termékek estében viszonylag egyszer(bb a feladal, mert azokat
tobbnyire hivatasos kiaddk készitik, és a parhuzam a hagyomdnyos doku-
mentumokkal nagyobb. Ezckre a kotelespélddny-rendelet alkalmazhatd.
mindéssze annak betartatdsdra kell figyelni.

® Az on-line terlileten hivatalos — konyvtarak dltal tdmogatott — megoldds
egyeldre nem létezik. Még a digitdlis dokumentum fogalma is tissztdzatlan,
Csak a hagyoményos formahoz hasonlité dokumentumok, cikkek, tanul-
manyok, versek, novelldk keriiljenek bele, vagy valamennyi internetes tar-
talom, beleértve a magdn weblapokat is? Nagyon nehéz a hagyominyos fo-
galmakkal operdlni. A kényvtdri dokumentum a nyilvdnossdgnak késziilt.
sokszorositdsi technikdval, megadott példdnyszdmban és terjedelemben, fiig-
getleniil a fizikai hordoz6tdl. Hogyan lehel ezt a meghatdrozdst az interneles
dokumentumokra alkalmazni? Azok is t&bbnyire a nyilvanossdgnak késziil-
nek, 4m a példdnyszdm és a terjedelem nem értclmezhetd. A tizikai hordozd
pedig szintén nem értelmezhet§! A kotelespéldiny-rendelet elvileg alkal-
mazhaté lenne erre a teriiletre is, de annak betartatdsa komoly kételyeket
tdimaszt. A beszolgaltatdas? Kinek a feladata? Hogyan lehet ellenérizni? Mi-
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kor minésiil 4j kiaddsnak egy-egy weblap? Mit kezdjiink a hirportdlokkal.
blogokkal stb.?

Hagyomdnyos dokumentumok digitdlis vdltozatainak elkészitése

Megmaradva a konyvtdrak vildganal: a digitalizdldson az eredeti dokumentum-
nak megfeleld, szabvanyos technikai paraméterekkel rendelkezé, a vonatkozo fel-
tarasi eljarasokat hasznald, és on-line visszakereshetd elektronikus dokumentu-
mok készitését értjiik.

Elsé 1épésként a hagyomanyos dokumentumok on-line visszakereshetdségét
biztositd nyilvantartdsok teljes kord digitalizaldsat kell megoldani (on-line katald-
gusok).

Tovabbi 1épés a kbnyvtdrakban taldlhaté dokumentumok digitalizaldsa. Mivel
ennek mennyisége'? hihetetleniil nagy, ezért célszerd kozottiik szelektdlni €s priori-
tasokatmeghatarozni.

Szakteriilet Osszes (I?Ih’xri) Digitnliz:’!landé Térkapacitds
egység egység
7,6 Petabdjt vide6
143 Terrabdjt hang
5 EIE AT M,
—_— 111 000 000 3 520 000 db 2331 Digihiljtsatives
Konywidi dokumentum dokumentum 2 TeerabAit T kép
45 Terrabdjt sziirke kép
7,1 Terrabdjt szines kép
Osszesen: 7,8 Petabijt

Mdr digitalizdlt dokumentumok

A digitalizalds mar régebben és spontdn modon elkezdddott. Ennek nagyon
sok termékével taldlkozhatunk az interneten. Megtaldlhat6 a teljesen amator és a
professziondlis vdltozat egyardnt. Az els6 Iépés, hogy orszdgos nyilvantartdsba
vegylik a mar digitalizdlt dokumentumokat, azok mindéségi paramétereivel egyiitt.
illetve ezzel parhuzamosan ezeket a konyvtdrak szamara elérhetévé tegyiik.

Mi a teendo?

Mivel rendkiviil 6sszetett és sokrétd kérdésrdl van sz, azért ez a fejezetet a leg-
rovidebb, mert meggy6zdésem szerint mar annyi szinvonalas cikk, munkaanyag.
konyv, blog és egyéb forrds foglalkozik ezzel a témdval, hogy djat mondani szinte
lehetetlen.

J6 nemzetkozi kitekintést taldlhatunk a most megjelent Digitalizdldsi straté-
giak'? cimd szemletanulmédnyban. A hazai teend6krél a 2005 decemberére elkésziilt
Orszdgos Konyvtdri Digitalizdldsi Terv 2007-2013 munkaanyag ad alapos tajékoz-
tatdst. Még érdemes megemliteni az EU Ko6zosségek Bizottsdga dltal kidolgozott
ajdnldst, amelyet ,,i12010:digitdlis konyvidrak” cimmel lehet olvasni. Ehhez 2006.
janudr 20-ig lehetett kiegészitéseket javasolni, valamennyi konyvtdarnak, konyv-
tdarosnak és maganszemélynek!?.

Ezekhez a stratégia anyagokhoz varhatéan hamarosan elkésziil egy vagy tobb
cselekvési terv is. Kidolgozdsukat csak a legnagyobb nyilvdnossdg bevondsdval
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lehetelképzelni. Amikorerre sor keriil, akkorkell igen alapos szakmal vitdkat tarta-
ni, és utdna az alapelvekben megegyezni.

Fontosnak tartom, hogy a vitdnak azt arészéL, hogy ki, milyen anyagokat. milyen

konzorciumban, milyen pdlydzatbdl, milyen eszkdzokkel digitalizaljon. eldzze
meg a digitalizalds technikai paramétereinek, valamint a digitalizilt anyagok fel-
dolgozdsanak szabdlyzata és az elindult digitalizdldsi projektek nyilvdntartdsa.

Igy nagyobb eséiyt latok arra, hogy a folyamatosan késziild anyagok késébb

is telhaszndlhatok lesznek. Nem végziink folosleges munkdt, €s a nagymériékd
digitatizaldsi folyamat elkezdése nem hiizédik éveken kereszilil.
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Konyvtiri Iniézet, valamint a Neumann Janos Digitdlis Konyvidr és Multimédia Koz-
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[Elérhets: <hmp:Heuropa.ew.int/information_socien/activities/digital librasies/doc/
hu_comm_digital_libraries.pdf>
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libraries/index_en.htm> oldalon lehet megtekinteni.

Ladi Laszlo
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