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.Ezek a betegek képtelenek kotédni” - mondta egy reggeli megbeszélésen az intézet

egyik pszichologusa, késébbi (mandatumat tekintve igen révidélet() igazgatdja.
Sulyosan tévedett, ez a sommas megallapitas valéjaban sokkal inkabb sajat szakmai
kudarcarol szolt, arrol, hogy szerinte miért nem sikerult kapcsolatot teremtenie a
lakokkal. Legkésdbb az 1950-es, 1960-as évek pszicholdgiai kisérletei 6ta tudjuk, a
kdtddés minden ember alapvetd szUkseéglete szuletésétdl fogva, az intézetben é16
pszichiatriai betegek sem kivételek, s6t, mindennél jobban vagynak ra, hiszen ez az,

ami soha nem adatott meg szamukra, vagy ha mégis, valamiért, valahogy
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elveszitették. Vannak, akik soha nem ismerték a szuleiket, és/vagy allami
gondozasban kényszerultek felnéni annak minden elképzelhet6 és elképzelhetetlen
traumajaval; masoknak mindennapos tapasztalata volt a csaladon beluli bantalmazas
és elhanyagolas; olyanok is akadnak, akik hiaba néttek fel szeretetben, szuleik,
nagyszuleik (vagy akar gyermekeik) kuls6 segitség hijan idével nem tudtak vallalni a
gondozassal jar6 anyagi és lelki terheket; és aztan olyanok is, akiknek az élete egyik
pillanatrél a masikra tort ketté egy hirtelen felszinre tort mentalis zavar miatt.
Barmilyen okbdl is kerultek Szentgotthardra vagy mas elmeszocialis intézetbe ezek az
emberek, addigi kapcsolataik (szeretteik, barataik, ismer6seik) elveszitésével valtottak
meg jegyuket a végallomasra, ahol sokan kozuluk még hosszu évtizedeket

kénytelenek leélni.

Ok a pszicholégus allitdsaval szemben
o ] . akarnak és tudnak is kotédni, ennek sikere
takaritotol az igazgatoig pedig nem csak rajtuk, s6t nem elsésorban
rajtuk mulik. Ahhoz, hogy ne csupan a
szobajukba Iépjlnk be a szokasos heti vizit keretében, hanem ténylegesen az
otthonukba nyerjunk invitalast és megismerjuk mindennapjaik belsé mozgatorugdit,
empatiaval, elfogadassal, kovetkezetesen és hitelesen kell dolgoznunk. Ha igy
teszlink, képessé valhatunk egydtt Gnnepelni, gyaszolni, szérakozni, tanulni, dolgozni,
alakitani a jelent és tervezni a j0v6t, azaz a személyiségunkkel indirekt médon is
hatékony segitséget nyujtani és gydgyitani - nem csak azok, akiknek ez a
munkakorukbdl fakado feladatuk, hanem a takaritétél az igazgatoig mindannyian,
kdzdsen. Ha viszont el- és bezarkdzunk eldluk, a bentlakasos pszichiatriai intézet
végtelenul stresszes munkahellyé valik, tele furcsan viselkedd, érthetetlentl beszélg,
folyton gyanakvo, kdvetel6z6, nehezen befolyasolhatd beteggel, kovetkezésképpen
roppant kevés sikerélménnyel - ez pedig egyenes ut a gyors kiégéshez, rosszabb

esetben az embertelen viselkedéshez.
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Ahogy az intézmeénytipus jellegébdl is kovetkezik, ez a pszichiatriai betegek (tartos)

otthona - rajtunk, segit6kon mulik, ,hazmesterként” terapias kozosséggé vagy
bortdnné tessziik azt. Evszazadokon keresztiil az utébbi volt a magatol értet8dé.
Nyugatrol Kelet felé haladva, igy Magyarorszagon, alighanem még ma is erre van
nagyobb igénye a tarsadalomnak. A kintiek (vélt) biztonsaga el6rébb valonak tlinhet a

bentiek jolléténél, kivalt, ha a jollét valojaban az el6bbieknek sem adatik meg.

A benti j6llét elengedhetetlen feltétele a terapias kdzosség - a szemlélet masodik
vilaghaborut kovet6 elterjedését a pszichiatria harmadik forradalmanak tekintik -,
ami valojaban végtelenul egyszerd szervezeti kulturat takar: ahogyan Kiss-Vamosi
doktor megfogalmazta, ,semmi kulonleges titok nem lappang e mogott, csupan
annyi, hogy komolyan kell venni az embert, akkor is, ha beteg, s6t szeretni kell.” [
Alapja szervezeti szinten az emberi méltosag tiszteletben tartasa (er6szakmentesség)
és a demokratikus mUkddésmadd (rendszeres nagycsoport, lakbdnkormanyzat stb.),
egyéni szinten pedig az érintettek aktiv részvétele a terapiakban és a

foglalkoztatasban, valamint a beteg és segit6je kozotti kotddés, mely kdlcsonos
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bizalomban és felel8sségérzetben 06lt testet. (Szentgotthardon ezzel a szemlélettel
igyekeztuk alakitani az intézeti milidt és a sajat munkankat is - félsikerrel, utdlag

visszatekintve a végeredményre pedig inkabb kudarcosan, de errél majd késébb.)

Ennél a pontnal taldn az Olvasé is felhuzza a
o o szemoldokeét: nem tulzé szeplelklség, naivitas,
sotet tonusu tortenet ., . , , , ,
sajat szerepunk (taldn egyfajta narcizmusbol
fakado) félreértelmezése, esetleg egyszer(
képmutatas egy zart jellegl pszichiatriai intézetben, ott tdbbnyire kényszerbdl izolalt,
ritkan sulyos blnok terhét is vallukon cipel6 emberekkel demokratikus kozosséget
vallalni? Ahogy azt a kovetkezd, kirivoan sotét tonusu torténet példazza, ezt a
magasabb mindségl segité-kliens kapcsolatot nem kizarélag a humanum vagy a
szakmai hitvallas indokolhatja, hanem egészen pragmatikus szempontok is: az ellatas

hatékonysaga és biztonsaga.

Szentgotthardon toltott masodik évemben érkezett az intézetbe Laszlo, akit az IMEI-
bdl (Igazsagugyi Megfigyel§ és ElImegydgyito Intézet) szallitottak hozzank, igy
kriminolégusként az én feladatom volt integralni 6t az Otthon életébe. 50 éves férfi,
aki minddssze 5 altalanos iskolai osztalyt végzett, soha nem dolgozott, élete nagyobb
részét racsok mogott toltdtte. Edesanyjat nem ismerte, a bortdnt tébbszor is megjart
apja viszont rendszeresen bantalmazta, korbaccsal verte, lekotozte, éheztette.
Hugaval egyltt 8 éves koraban kerult végleg allami gondozasba. Testvérével a
kdzosen atélt borzalmak hatdsara 0sszezartak, k6zdsen kovették el az elsé
bdncselekményeket is, betdréseket, lopasokat. Laszl6 f6ként autokat kotott el,
mindossze a vezetés élvezetéért - addig hajtott minden kuléndsebb cél nélkal, amig
ki nem fogyott a benzin. Osszesen mintegy hat évet lt a tokoli fiatalkordak
bdértdnében, a rovid kint toltott idészakokban hajléktalan volt, vagy Ures lakdsokat
tort fel, utébbiért a Kozma utcai bortdnt is megjarta. 23 évesen ismerkedett meg egy
ndvel, akitél a rendszervaltas évében lanya szuletett, és ugyanekkor diagnosztizaltak
paranoid skizofréniaval. Volt ugyanis egy - ahogy 6 fogalmazott - agressziv énje, aki a

satan hangjan beszélt hozza: hol arra utasitotta, vessen véget sajat életének, hol
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masok megolésére biztatta. Ezeket a hanghalldsokat erés vizualis hallucinaciok
kisérték, pszichotikus allapotaban Ugy érzékelte, a falak apré repedéseibdl
megallithatatlanul dmlik a vér. Laszlonak nem volt tdbbes személyisége (a disszociativ
személyiségzavar igen ritka jelenség a pszichiatriaban, nem ugy a popkulturaban),

volt viszont lelkének egy éjfekete oldala, amivel folyton-folyvast kiizdelemben allt.

Er6sen szimbolikus, hogy arca jobb oldalat egy satant abrazold tetovalas takarta.

Még nem toltotte be 30. életévét, mikor embert 6lt. Szomszédjat verte agyon, amiért
nyitva hagyta az utcajukban az egyik csatornafedelet, Laszl6 szerint azért, hogy a
kislanya beleessen. Miutan végzett az dldozataval, ledlt a holttest mellé, felbontott
egy Uveg bort, és megvarta, amig kiérkeznek a rend6rok. Ekkor mar évek oOta kezelték
az egyik fovarosi pszichiatrian, de a szakért6k véleménye szerint a gyilkossag
pillanataban nem a betegsége dominalt, sokkal inkabb erdsen ittas allapota - igy
elitéltek, 14 év fegyhazbuntetést kapott. Bar eddigre mar rendszeresen fogyasztott
kabitoszert, hosszu szabadsagvesztés-buntetése alatt valt heroinfuggdvé.
Szabadulasat kovet6en felvette a kapcsolatot a nala husz évvel fiatalabb
mostohaodccsével, akivel elkdvetett egy sikertelen fegyveres rablast, ezért alig néhany
hénap utan Ujra bortdnbe kertlt - a feltételes szabadlabra bocsatas lehet6sége
nélkal. Mentalis allapota jelentds mértékben romlott, fogsaga utolsé éveit az IMEI-ben

toltotte.
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Laszl6 - akarcsak a korabban bemutatott Jend - klasszikus blnelkovetdi karriert
tudhatott maga mogott, ami gyerekkori bantalmazasokkal kezd6détt, intézeti, majd
kés6bb bortdnszocializacidval folytatddott, idékozben pedig drog- és alkoholfuggdveé
valt. Egyre sulyosabb blncselekményeit a szakért6i vélemények alapjan utdbbiak
hataroztak meg minden esetben, nem a paranoid skizofréniaja - ugyanakkor utélag
szinte lehetetlen szétszalazni, hogy szenvedélybetegségei indukaltak a pszichozisat,

vagy forditva, az tette kilonosen fogékonnya az alkohol- és drogfogyasztasra.

Ami viszont biztos volt, hogy Laszlo
Szentgotthardra érkezése komoly

jogrendszerunk egyik sulyos
Jog 9y y kockazatokat rejt magaban. Bar volt

hianyossaga részleges betegségbelatasa, hiszen ugy
vélte, csak a Leponex [2] segitségével
képes kordaban tartani agressziv énjét, személyisége gyermekien éretlen, infantilis
volt (csak egy példa: mindenkit, kortdl és statusztdl fuggetlentl bacsizott és nénizett,
engem is), kognitiv képességei a betegsége és a fluggdségei miatt er6sen hanyatlottak,
azaz terapiasan alig volt mar megkdzelithetd, hallucinacioi pedig idénként még
rendszeres gyogyszerszedés esetén is el§jottek. Leginkabb az alkoholtdl és a drogtdl
tartottunk, mivel egyikhez sem volt kuldndsebben nehéz hozzajutni az intézeten kival.
Evekig tltem a szentgotthardi énkormanyzat Blinmegel&zési Bizottsagaban
meghivott tagként, igy tisztaban voltam vele, a varos problématérképén el6kel6
helyet foglal el a kabitoszer, melyre mar nemcsak a helyi és az osztrak fiatalok, hanem
az Otthon drogfuggdséggel kiizdo lakdi korében is magas lett a kereslet. Helyzetinket
tovabb nehezitette, hogy jogrendszerunk egyik sulyos hianyossaga okan az IMEI-bdl
elbocsajtottak szamara sem partfogas, sem utégondozas nem vehetd igénybe, igy
kérdéseinkkel és dilemmainkkal magunkra hagytak, raadasul olyan idészakban,
amikor egy fenntartdi hubriszbdl végrehajtott igazgatovaltassal minden (a
szakembergarda, a szemlélet, az addig elért eredményeink) széthulléban volt

korulottunk.
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Egyetlen célt tliz(het)tem ki: olyan kapcsolatot kell kialakitanom Laszléval, hogy még

id6ben szobljon, ha érzi, ujbol felllkerekedik rajta személyisége sotét oldala. Hogy ez
bekdvetkezik, az el6zmények ismeretében nem volt kérdéses, igy azon kellett
dolgoznom, hogy felkészuljek az elkertlhetetlen krizis kezelésére. Szerencsére nem
maradtam magamra, Marianna, aki rendkivul nagy tapasztalattal rendelkezik a
kriminalis cselekményt elkdvetd pszichiatriai betegek terapiajaban, végig kisérte és

segitette a folyamatot.

Segitdi kapcsolatom Laszldval amoralis volt abban az értelemben, hogy nem
mentettem fel korabbi tettei alél, de nem is itéltem el miattuk - egyiket sem tehettem,
nem ez volt a dolgom, s6t barmelyiket is tettem volna, azzal szinte biztosan veszélybe
sodrom az ,itt és most”-ban kit(zétt céljaimat. Minden, ami a multja része volt, fontos
informaciéforrasul szolgalt, de nem engedhettem, hogy befolyasolja a
hozzaallasomat. Szamomra ezt jelenti egy segité-kliens kapcsolatban a korabban

emlitett empatia, elfogadas, kdvetkezetes viselkedés és szakmai hitelesség.

Mintegy fél éven keresztll meglepden

kdnnyen, kulonosebb nehézségek

kozelgd pszichotikus allapot o s
nélkul zajlott a segit6i folyamat. Hetente
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taladlkoztunk az irodamban, de szinte
mindennap szantam néhany percet a meglatogatasara, hogy tudja, ott vagyok
mellette, a szé pozitiv értelmében figyelemmel kisérem. Szerzett baratokat
(jellemz&en korabbi IMEI-s lakdkat), mar-mar ugy tdnt, valamilyen munkaba is
bevonhato lesz, s6t a mlvészetterapidja is kilatasban volt. Iddnként feler6sodtek a
szorongasai, ami j6 elbrejelzdje volt kdzelgd pszichotikus allapotanak, és mivel ezt
mindannyiszor idében jelezte felém, a kezel6orvosanak tovabbitva az informacidt
ilyenkor lehetdség adddott az ideiglenes elkllonitésére, gydgyszerezésének
alakitasara. Ami pedig igazan meglepd volt, hogy varakozasomon felul sokaig sikerualt

tavol maradnia a kabitdszerekt6l és az alkoholtol.

Aztan egyik reggel, 9 6ra korul - éppen reggeliztem az irbasztalomnal - hangos
orditozasok kdzepette tdmolygott be az irodamba. Athaté alkoholszagot 4rasztott
magabol. Soha korabban nem lattam a sajat szememmel embert ennyire disszociativ
maodon viselkedni: egyik pillanatban kezét tordelve, szinte sirva kért bocsanatot,
amiért intelmeim ellenére lerészegedett, a masik pillanatban tekintete elsététult,
Okollel Gtdtte az asztalt. T6bbszor megismétlédott ez a hirtelen hangulati valtas,
mintha az agressziv késztetések hullamokban dntenék el a kdzponti idegrendszerét,
csakhogy egyre kisebb amplituddkkal - énje sétét oldala kezdte atvenni az uralmat.
Ekkor éreztem masodszor félelmet a terepen végzett munkam soran, ezuttal igazan
er6sen. Csak abban biztam, elég szoros a kdztunk Iévd kapcsolat, hogy ne tdmadjon

ram.
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A hangos orditasokat és asztalcsapkodasokat szerencsére meghallotta a szomszéd

irodaban tartézkodd Marianna, igy azonnal atsietett. EgyUttes erbvel sikertlt Laszl6t
rabirnunk, hogy felmenjen a szobajaba. igy némi idét nyertiink a menték hivasara.
Sajnos, egyetlen pszichiater sem tartézkodott ekkor az intézetben (jellemzd probléma
ezekben a szocialis otthonokban), a menték pedig kapacitashiany miatt nem tudtak
azonnal rohamkocsit kuldeni. Laszl6 nem meglepben, képtelen volt az agyban fekve
lenyugodni, raadasul egyre er6sodtek a vizualis hallucinacidi: ijedten kiabalta, hogy
mindent elont a vér a szobaban, mar a térdéig ér, ezért inkabb kirohant a folyosoéra.
Valdsagos duhrohamot kapott, fejét - alighanem az er6s6dé hanghallasok miatt is -

oriasi erdvel csapkodta a szobaajtohoz, fél6 volt, hogy koponyatorést szenved.

Ekkor tdmadt Marianna ment6 6tlete: Bubuka, a kozel két
L méter magas, 150 kg koruli korabbi IMEI-s laké (anno
segélykialtas . , , . X
rablasért kapott kényszergyogykezelést: azt gondolta, 6 a
miniszterelndk, ezért jogaban all fizetés nélkul tavoznia a
benzinkutrol) éppen a szemkdzti osztaly folyosdjan sétalgatott, segélykidltasunkra
azonnal ott termett Laszl6 mellett. Bubukaban mintha egy pszicholégus és egy

szumobirkdzo talalt volna egymasra, ugy fogta le LaszIlot, hogy mozdulni sem tudott,
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mikdzben folyamatos nyugtatgatassal valamelyest sikerult a dUhrohamat is
csokkentenie. igy vartuk meg, mig mintegy masfél 6ra mulva kiérkeztek a menték, és

elszallitottak Laszlot a szombathelyi megyei korhazba.

Persze nem lehet kétséget kizaréan tudni, mi lett volna, ha nem sikerul valamiféle
kotddést kialakitanom a féléves segitdi folyamat soran kdztem és Laszl6 kozott, vagy
ha Mariannanak nincs olyan régre visszanyulo6 kapcsolata Bubukaval, amire még
évekkel a pszichoterapia lezarasa utan is épiteni lehet. Taldn akkor is megusztuk volna
tragédia nélkul, de atélve ezt a reggelt, mégis azt gondolom, a klienseinkhez f(iz6d6
segit6i viszonyunk mindsége volt az, ami lathatatlan védéhaléval font kérbe minket a

kritikus pillanatokban.

Tragédia ekkor valéban nem tortént, de az élet ezen a helyen ritkan tartogat happy
endinget. Laszl6é néhany honappal késébb rossz mindségl dizajnerdroghoz jutott,

amitdl ledllt a veséje. Marianna a padlashoz vezetd Iépcsoforduldban talalt ra, mar

valsagos allapotban.
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Egy nappal azutan, hogy kitoltve felmondasi idénket mindketten eljéttink az
intézetbdl, még meglatogattuk Laszlét a kdrhazban, mar csak azért is, hogy megfeleld
ellatast biztositsanak szamara. Ekkor mar alig tudott beszélni, de annyit megigért,

hogy tobbet nem tesz ilyet. Nem sokkal késébb meghalt.
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