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~A hadszintér kiterjesztése” E(lektronikus) konyvek a nyilvanos konyvtarak-
ban — nyereségek, lehet6ségek és hatarok

Ahogy elolvastam Peter Just , E-kinyovek a konyotdraknak. Allomdnyvizsgdlat ” cim
irasat, amely ez év elején jelent meg, arra gondoltam, hogy csupan egy utalas a
miire elegendd anyagot szolgaltat eladdsomhoz. A konyv alapjaul az , Elektroni-
kus konyvek kindlata a konyvtirak szempontjibol” cimd, a berlini Humboldt Egyetem
Konyvtartudomanyi Intézetében késziilt magiszteri dolgozat szolgal. A szerzd
2005-ben, konyv formajéban torténd megjelentetés miatt atdolgozta és frissitette
dolgozatat. Az ,e-konyv” nevi médium alapos elemzését nydjtja négy fejezet-
ben: kezdve a konyvtarakban torténé alkalmazéstol, az elektronikus konyvek
sokasagan és a tobbféle megjelenési forman keresztiil egészen az engedélyezés és
elosztas kérdéséig.

Figyelemre mélté a szamanyag, amelyet Just kinyomozott és kiszamolt. Igy
kimutatja, hogy a német konyvpiacon 2003-ban 2757 és 2998 e-kdnyv mutathaté
ki, amelyekbdl legfeljebb 1190 (=40%) volt a nyilvanos és 1094 (=37%) a tudoma-
nyos konyvtarak szamara fontos. Az e-konyvek részesedése a német konyvpia-
con alig tobb mint 0,8%. Ellentétben az USA piaccal, amely 110365 angol nyelvii
e-konyv cimmel szolgdl, s ez a teljes konyvpiacon sziik 9%-os részesedésnek felel
meg. Vagyis az amerikai kdnyvpiacon elérhetd e-konyvek abszolit szdma har-
minchatszorosa a német nyelvteriileten elérhetSknek, és az Egyesiilt Allamokban
tizszer nagyobb az esélye annak, hogy egy konyv elektronikus formaban is meg-
jelenik, mint Németorszdgban. Ebbdl azt a kovetkeztetést vonja le a szerz8, hogy
jelentSs novekedési lehetGség el6tt dll az e-konyv kiadas Németorszagban.

Egy masik 6sszehasonlitas is kedveztlen a német e-konyvekre nézve. Az elekt-
ronikus kiadvanyok 51,4%-anak elGallitdsa olcsébb, mint nyomtatott parjuké.
Ugyanakkor legalabb 30,3%-uk ugyanannyiba kertiil, s6t 5,2%-uk még dragébb is.
Most képzeljiik el, hogy az elektronikus konyvek javara sz6l6 ardifferencia atla-
gosan 2,64 €, és ezzel a csekély koltségmegtakaritdssal szemben &ll egy magas
koltségi technikai infrastruktira fenntartasa. Hamar belathatjuk, hogy az e-kony-
vek vonatkozasaban jelenleg nem varhat6 beszerzési koltség csokkenés a konyv-
tarakban.

A szerz6 harom e-konyv forgalmazasi mintat vazol fel:

1. kolcsonzés olvasokésziilékkel

2. on-line konyvtar

3., letdlt6s” konyvtar.

A kiilonb6z6 forgalmazasi mintdk értékelése sordn arra a végkovetkeztetésre
jut, hogy a legkevésbé kielégité megoldas az e-konyv olvasdkésziilékek koleson-
zése, mert a kolcsonzSk szamara az elektronikus konyvek legnagyobb elényét
nem tudja nydjtani, azaz a helytdl és idSponttdl valé fiiggetlenséget. A jovE a két
masik mintaban rejlik. (Bar az e-konyv olvasdkésziilékek piacan djabb modellek
jelennek meg).
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De ezek a megolddsok sem mentesek a gondoktdl. Igaz ugyan, hogy jelentSs
novekedési lehetSség rejlik az elektronikus konyvpiacban, de a német kiadék
hajlandék-e egyéltalan annyira kib&viteni ajanlataikat, hogy jelentSs valaszték
jelenjen meg a konyvpiac ezen szegmensén? Es ha igen, milyen rfeltételekkel és
milyen infrastrukturalis kovetelményekkel? A nyilvanos konyvtarak kozonsége
megfelelS célcsoportja-e az 4j termékeknek? Egyaltalan: hajlandék-e a nyilvanos
konyvtarak belemenni a ,hadszintér” kiterjesztésébe, amely végs6 soron azt je-
lenti, hogy ez a felemads konyvtar hét napon és huszonnégy 6ran keresztiil elérhe-
t6, de az emberek kozotti talalkozas és kommunikacié nélkiil? Ezeket a kérdése-
ket nem a szerz§ veti fel, de ezeket minden gyakorlé kdnyvtaros felvetheti. Nem
a valtozastol valo félelembdl vagy szakmajanak féltésébdl, hanem mert a kényv-
tarak emberekkel és értékekkel dolgoznak, és mert nem akarjak kiszolgéltatni
magukat egy ,elektronikus 6namitasnak”.

A tudoményos konyvtarakkal ellentétben, amelyek a tuddsok és az egyete-
mistak sajatos csoportjai szamdra bocsatanak rendelkezésre kiilonféle szovege-
ket, a nyilvanos konyvtarak népszerd médiaval allnak az érdekl6dd kozonség
rendelkezésére. Ami a konyvek esetében azt jelenti, hogy hagyoméanyosan legin-
kéabb a szépirodalmi, a gyermek- és ifjisagi irodalmi mtvek forognak kozkézen.
A szakkonyvek koziil az atikonyvek és nyelvkonyvek mellett a legjelentSsebb a
tandcsado jelegti konyvek (sziilé-gyerek kapcsolat, oktatas és képzés, egészség,
taplalkozas, életvitel, jogi és fogyaszt6i kérdések, szamitogép és internet) forgalma.

A kolcsonzési forgalom tehat két £6 célt kovet: egyrészt a szabadids értelmes
eltoltése, masrészt a mindennapokban és a szakmai életben torténé eligazodas
iranyaba mutat. A felhasznalas jelentGs teriilete még az iskolaval kapcsolatos igé-
nyek kielégitése (lexikonok, tankényvek, szovegértelmezések, CD-ROM igény-
bevétele).

Ha az e-kényveknek a nyilvanos konyvtarakban betoltendd lehetséges szere-
pével foglalkozunk, akkor tisztaban kell lenniink a célcsoportokkal is. Ezek a szii-
16k és gyermekeik, az ifjiisdg (nagyobbrészt persze iskolasok), f6iskolasok, egye-
temistak a helyi fels6foku oktatasi intézményekbdl, szakmai vagy tovabbképzés-
ben részesiil§ kiillonb6z8 korti emberek, valamint 45 és 70 év kozotti emberek,
akiknek tobb igényiik van, mint a tévé el6tt tolteni az idejiiket.

A nyilvanos konyvtarakban tapasztalt kdlcsonz6i magatartas alapos elemzése
utdn az alabbi lehetséges e-konyv alkalmazasi tételek fogalmazhatok meg;:

1. tétel. A nyilvanos konyvtarak elvileg kiilondsen alkalmasak e-konyvekkel
valo kisérletezésre. Az informdcidk irdnti kereslet, az olvasdsi kedv és az tjdon-
sagokkal szemben tanusitott kivancsisdg olyan tulajdonsidgok, amelyek alkalmassa
teszik a kolesonzdket az e-konyv igénybevételére is.

2. tétel. A nyilvanos konyvtarak, amennyiben felveszik kinalatukba e-kony-
vek kolesonzését, bizonyitjak, hogy nyitottak innovativ fejlesztésekre. A jovében
anyilvanos konyvtarak média-kompetencia kozpontok lesznek, azaz épptgy szol-
géltatjdk a médiat, mint annak alkalmazasat (hasznositésat). Igy szerzik meg kul-
tarpolitikai, képzési és tarsadalompolitikai els6bbségiiket.

3. tétel. Az elektronikus konyveket el64llité vallalkozadsoknak — amennyiben
piacnak fogjak elismerni a konyvtarakat — fokozottabban kell rdallniuk a fent va-
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zolt felhasznaldi csoportok igényeire. Egy szépirodalmat kedveld olvasé, aki &l-
taldban a hagyomanyos konyvet részesiti elényben, akkor nyerhet6 meg az e-
konyv szamara, ha b6ségesebb lesz a vélaszték, és a szoveg megjelenitése az e-
konyvben vonzoébb lesz. Sokban hozzéjarulna az e-kényvek vonzébba tételéhez
4j irodalmi szovegek kizardlagos elektronikus megjelentetése is.

4. tétel. A kiilonféle — az ifjlisag korében végzett — felmérések egyhangt tant-
sdga szerint feltinGen csokkent a fiatalok olvasasi kedve. A szerz§ az e-konyvben
kiemelkedd lehetGséget 14t arra, hogy az alapvetSen , technikaérzékeny” fiatalo-
kat megnyerjék az olvasés szamadra. Az e-konyv, mint tréjai fald. Persze a megfe-
lel6 kinalat megteremtése is fontos feltétel.

5. tétel. A nyilvanos konyvtarak felnétt olvaséit is meg kell nyerni az e-konyv
szdmaéra. Ehhez nem elegendé a vonzoé kindlat. Bizonyitani kell azt az , értéktobb-
letet”, amelyet az e-konyv biztositani képes.

Egy konkrét példaval élve: utikalauzzal, térképpel, mizeumi vezetSvel a kéz-
ben jarni a varost faradsagos dolog. Ha ezeket egy médiumba integraljuk, vagyis
egy e-konyv olvasoba, ez minden turista szamara kézzelfoghat6 konnyebbséget
fog jelenteni. Ilyen e-kényv kindlat azonban még nincs. Hasonl6 az eset a kiilon-
féle szakkonyvekkel is.

6. tétel. Az e-konyv sorsa alapvetden attdl fiigg, hogy létrejon-e egy vegyes
véllalat egy e-konyv véllalkozas, hasznalati joggal rendelkezé kiado, terjesztd
konyvkeresked§ és kolcsonzd konyvtér részvételével. Németorszdgban pillanat-
nyilag — hogy is lehetne masképp — nem igy néz ki a dolog.

A Borsenblatt fiir den Deutschen Buchhandel (Német Konyvkereskedelmi Tézs-
delap) 2005. decemberi szamaban 7 e-konyv szallitérél szamol be, amelyek 150 és
6000 kozotti tételszamban kinalnak német nyelvd konyvet. A fenti lap 2006. feb-
rudri szama mar arrdl ir, hogy a Tézsdeegylet is bekapcsolddott egy lehetséges
megoldas kialakitasdba: a ,, Volltextsuche online” (teljes sz6veg online) mintegy
100 kiad6 kinalataval 2006. okt6ber 1-jétdl megkezdi miikodését.

Akinem elemzi gondosan az e-kdnyv piacot, azaz nem vizsgélja meg értelme-
sen a koltség-haszon viszonyt, azt az a veszély fenyegeti, hogy csak tizleti érdekeket
elégiti ki, és nem veszi figyelembe az olvasok kivansagait. Pedig értiik vagyunk!

Hrabovszki Jinos

(Dr. Jan-Pieter Barbian, a Duisburgi Varosi Kényvtar igazgatdjanak el6adésa a 95.
Német Konyvtaros Napon, Drezda, 2006. mércius 22.)
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Alfabetizacid és alapfoki oktatis Németorszagban

Németorszag el8szor az 1970-es évek végén, az 1980-as évek elején szembesiilt
azzal, hogy jelent§s szamu funkciondlis analfabéta él az orszagban. Mivel orszag-
szerte nagy szamban miikodtek és miikodnek népfsiskolak, adott volt egy szé-
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leskortien hozzéférhets képzési forma az alapvetd irds-olvasasi problémak meg-
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