A SZAMITOGEPES IRANYITASFEJLESZTES OBJEKTIV
ELLENTMONDASAI ES AZOK FELOLDASANAK
LEHETOSEGEI

SALI ATTILA

BEVEZETES

A szdimitégépek hazai alkalmazasiban az utébbi években mindségi valtozas
tortént. A nagyobb ipari bazisokon a termelési folyamatot csak kvet és utdlag
ellen8rz6 elszdmolasi rendszerek folyamatos iizemeltetése mellett megkezd6dott
a termelési folyamatba kozvetleniil beépiilS, azt irdnyité és szabdlyozé integ-
ralt termelésiranyitasi rendszerek kidolgozésa.

A termelésiranyitasi rendszerek megvaldsitdsa sordn a vallalati alkalmazésh
és szamitdstechnikai szakembereknek a korabbiaknal lényegesen tobb problé-
méval kell megbirkézniuk. A nehézségek valésdgos okait a felszinen, a téméan
dolgozé vallalati és szdmitdstechnikai szakemberek kapcsolataiban nem lehet.
felfedezni.

A problémék adottak: az irdnyitési rendszerek kidolgozasa és bevezetése las-
8l, az eredmények a vartnal kisebbek. Meg kell ismerniink a vart eredmények
elmaraddsdnak objektiv okait, fel kell tdrnunk azokat a f6bb ellentmondéasokat,
amelyeknek felolddsaval a termelésirdnyitasi rendszerek gyakorlati bevezetését
meggyorsithatjuk.

Ez az igény alakitotta ki benniink az aldbbi feltevéseket
— a szamitégépes irdnyitési rendszerek bevezetésével kapesolatos problémék

6 oka a sziikségessé valt fejlesztés és az e cél eléréséhez valésigosan sziiksé-
ges feltételek hidnya kozotti ellentmondés,

— a cél eléréséhez sziikséges feltételek menet kozbeni biztositdsa a szdmitas-
technikai szakemberekt§l a szakmai felkésziiltségen kiviil politikai elhiva-
tottsdgot is igényel.

A tanulméanyban ezeket a feltételezéseket szeretnénk bizonyitani a Csepel
Vas- és Fémmfivek irdnyitdsfejlesztési munkéjinak elemzésével, a hazai szdmi-
tastechnikai alkalmazéis gyakorlati tapasztalatainak felhasznilasival.

Szeretnénk hangsilyozni, hogy nem vagyunk hivatottak a marxista filozéfidt
djabb eredményekkel gazdagitani. Csupan arra torekedtiink, hogy tudatosan
felhasznaljuk ennek a filozéfidnak elméleti-médszertani eszkozeit a szdmitds-
technika alkalmazasat gatlé objektiv ellentmondisok meghatéarozasira.

1. A SZAMITASTECHNIKA TARSADALMI JELENTOSEGE
1.1 A TERMELES IRANYITASA
A termelés mindenkori szinvonala 4ltal elsédlegesen meghatérozott iranyitast

rendszer folytonos fejlédést mutat mind az alkalmazott médszerekben, mmd a
felhasznélt technikai eszkozokben.
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A termelésiranyitas fejlédésének mindségileg Gj szakaszit jelenti a tudoma-
nyos-technikai forradalom djsziilottének, a szamitégépnek megjelenése, a fel-
hasznalt technikai eszkézok szempontjabél.

1.2 A SZAMITOGEP, MINT KULONLEGES TERMELOERO

A termelésiranyitds! elméleti kutatéi és gyvakorlati szakemberei, a térsada-
lomtudoményok kutatéi, gazdasigpolitikusok, iparirdnyiték a szdmitégépet
létrehozéasatdl kezdve a termelésiranyitas egyik legfontosabb technikai eszkozé-
nek tekintették.

A szamitégép
— megjelenésével elérhetd kozelségbe keriilt a tdrsadalmi mértékben alkalmaz-

haté automatikus irdnyitési rendszerek megvaldsitasa,

— lehet§vé tette az emberi gondolkodés mennyiségi kiterjesztését és felszaba-
ditésat a faraszté mechanikus terhelés aldl az algoritmizalhaté, rutinszerf(i
dontések gépesitésével,

— szigoru logikai rendszerben felépitett, csak az ellenérzéshez szitkséges ismét-
1ést tartalmazé informéciéstruktira igényével az emberi gondolkodést miné-
ségileg is kiterjeszti, a ma termeléséhez sziitkséges iranyitési rendszert segit
kialakitani kényszerit6 erével.

A termelés iranyitdsdnak elméletileg megfogalmazott feladata a ma szamits-
gépes alkalmazési gyakorlata szaméra: az automatikus, integralt vdllalati ter-
melésiranyitési rendszerek megteremtése.

Szitkséges hangstilyozni, hogy a szdmitégép a tdrsadalmi termelés 1rany1tasa.-
nak csak technikai eszkéze, nincs meghatéarozé jellege alkalmazisinak politikai
feltételeit és kovetkezményeit illetéen. Ezt bizonyitja, hogy a szdmitégép-fel-
hasznalast a tarsadalmi torvényszeriiségek tudatos betartdsaval tervezs szovjet
szémitastechnikai szakemberek és a csak prakticizmustél vezérelt nyugati sza-
mitégépesek egyarant a termelésiranyitdsi rendszereket tekintik a legfontosabb
alkalmazdsi teriiletnek.

A szocialista és a kapitalista termelési méd kiilonbozSsége a szdmitégép-alkal-
mazéis szempontjahol
— az elérhet eredmények felhasznaldsaban,

— az alkalmazés médjaban,

— az alkalmazds feltételeiben mutatkozik meg.

1Véllalati termelésirdnyitdsi rendszeren értjik a

— rendelésfogadé és tervlebontd
— sziikségletszémité és kapacitdsterhels,

— gazdédlkodé,

—termelésprogramozdsi,

— kész és félkésztermelést szdmba vevd és visszajelzs,

— zavarelhdritési
részrendszerek kozos adatbézisra épiils, integrdlt, lekérdezésre alkalmas, szémitégépen
iizemszer(ien végrehajthat6 egyiittesét. A tdrsadalmi termelés irdnyitdsdnak automati-
zéldsa azt jelenti, hogy a gazddlkod$ egységek ddntd tSbbsége szémitégépes termelés-
irdnyftdst alkalmaz és megtortént ezeknek a rendszereknek agazati, valamint orszdgos
szintli és mélységli Gsszekapcesoldsa. Ennek megvalésitdsa természetesen nem & kozel-
jové feladata.
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1.3 A SZAMITOGEP HAZAI FELHASZNALASANAK HELYZETE

Hazénkban a szamitéstechnikai alkalmazésok tobbsége a szadmitégép-alkal-
mazés 16 céljatél eltér, alapjdban a termelés folyamatét csak kdvetni tudo, el-
szémolasi és tigyviteli jellegti feldolgozés, de mar megkezd8dott a nagyobb ipari
bézisokon az elsd termelésirdnyitési rendszerek kidolgozasa.

A nemzetkozi szinvonalhoz torténd felzarkézésban élenjaré ipari nagyvallala-
tok koziil a Csepel Vas- és Fémmiivek az orszégban elsének dolgoz ki két dgazat-
ban, a gépészetben és a kohészatban integrilt termelésirdnyitdsi rendszereket.
A ,nagy kisérlet’’ a magyar iparra jellemz8 bézison torténik, igy
— az alkalmazist gatlé konkrét objektiv ellentmondésok feltarasa,

— az ellentmondésok felolddsdhoz sziikséges intézkedések felvazolisa,
— a feladatb6l adédé politikai elkotelezettség jellemzése a szédmitdstechnika
ipari alkalmazéi szdméra hasznos informéciét jelenthet.

2. A SZAMITOGEPRE EPULG TERMELESIRANYITASI RENDSZEREK
MEGVALOSITASANAK ALTALANOSAN MEGFOGALMAZHATO PROB-
LEMAI ES A LEHETSEGES MEGOLDASOK ELEMZESE

A szémitégépre épiil6 kohdszati és gépészeti integralt termelésirdnyitési rend-
szerek kidolgozésa és igazati elterjesztése, mint elsGdleges irdnyitdsfejlesztési
cél megvaldsitésa a ,,Csepel Vas- és Fémmiivek korszer{isitése’’? stratégiai cél el-
érésének sziikséges feltétele.

Az emberi cselekvés mindig célszerfi cselekvés, a cél mint szubjektiv mozzanat
a tett nélkiilszhetetlen része, a gyakorlati cselekvés kézvetlen meghatérozé ele-
me. A cél 6sszetevlként tartalmazza a célt kitliz6k érdekét, az érdek vagy szilk-
séglet tudatosulésat és az érdek érvényesitéséhez sziikséges feltételek tudati
képét.

A kitfizott cél minden alkotéeleme torzulhat, ellentmondés 1éphet fel a valé-
sagos sziikséglet és annak tudatosulésa kozdtt, de ellentmondés lehet az érdek
érvényesitéséhez sziikséges feltételek tudati képe, és a tényleges tevékenység
valésagos feltételei kozott.

A Csepel Vas- és Fémmiivek elsddleges irdnyitésfejlesztési céljét elemezve
— a sziikséglet valésadgos sziikséglet, az ipar irdnyitédsa a régi rendszerekkel

z6kkendmentesen nem valésulhat meg,

— a szitkséglet tudatosuldsa, a valésagos érdek felismerése annyiban torzul,
hogy az érvényesitésén dolgozok korének csak egy részében tudatosult helye-
sen, de ebben a kdrben sem egyforma mélységhen,

— a cél eléréséhez sziikséges feltételek tudati képe erSsen torzult, a valésdgos
feltételekhez kozeli képrendszer csak igen szfik korben alakult ki,

— a legnagyobb problémat a cél optimalis eléréséhez sziikséges feltételek és a
rendelkezésre 4116 eszkszok kozotti jelentds eltérés, illetve a rendelkezésre
4116 eszkdzdknek a cél eléréséhez sziikséges — minden fejlesztési kovetel-
ményt tekintetbe vev$ és mérlegel§ — atcsoportositésa jelenti.

- -2 A::Csepel Vas- és Fémmiivek korszerlisitése stratégiai cél, a gydrtménystruktira 4t-
alakitésdt, vezetési rekonstrukeiét és a dogozok felkészitését foglalja magdban. A ter-
melégirdnyitési rendszerek kidolgozdsa a vezetési rekonstrukeié legnehezebb és legfon-
tosabb feladatét képezi.
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Az ellentmondésok meghatirozisahoz célszerli a tényez8k és Ssszefiiggéseik

szemléletes bsszefoglalé abrazolasa.
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A szémitéstechnika alkalmazési gyakorlataban ellentmondés van
a valésdgos helyzet (sziikségletek, feltételek, rendelkezésre allé eszkozok) és
a val6sidgos helyzet ismerete, felmérése, tudati tiikrozése kozott, (2/6)

— a valésigban meglevs és a valosagb&n sziikaéges feltételek kozott, (5).

a valdsagos helyzetrol alkotott kep és a cél eléréséhez sziikséges feltételekrsl
alkotott kép kozott, ami a (3) és (5) ellentmondés tudati képe. (4/7)

A hét ellentmondés kozill megitélésiink szerint a f8 ellentmondds a valdsdgban

szitkséges és a valdsdgban meglev feltételek kbzott van. Tomoren fogalmazva a tob-

bi

»felvildgosité

ellentmondés nagy része a tudati tilkrézés korlataibdl kovetkezik és elvileg
5"’ munkéval, illetve a helyzet és a folyamat tovdbbi tanulményo-

zésadval feloldhaté, az 6todik azonban ténylegesen hianyzé feltételek kovetkez-
ménye, és ennek feloldésa csak a valdsdgos feltételek megvdltoztatdsdval lehetséges.

A valbsagos feltételeket természetesen: ,
a Magyarorszigra és ezen beliil a Csepel Vas- és Fémmi{ivekre jellemzs, alta-
lanos termelési kultira,

a termelés fe]lesztésere rendelkezésre 4ll6 anyagi eszkozok,

a munkaer6 mennyisége és mindsége,

a vezetés igénye a korszer(i iranyitdsra, kockdzatvallalasi készsége, cselekvd
részvétele a szamitdstechnikai alkalmazéasi munkiban

egyiittesen jelentik.

A valésigban sziikséges feltételek:
a jelenleginél magasabb szinvonald altalanos termelési kultira,
a rendelkezésre 4ll6 anyagi eszkozoknél t6bb anyagi er&forras,
a meglevénél sokkal képzettebb, a tényleges termeléshez sziikséges képzett-
8égi megoszldsd munkaerd,
a szdmitdstechnikdban mar tapasztalatot szerzett termelésirdnyitok és vég-
rehajték. .
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A valbsagos és a sziikséges feltételek kozott meglevs objektiv ellentmondas
feloldésdnak mértéke meghatirozza a szamitdstechnika alkalmazasi lehet&sé-
geit.

Az ellentmondés feloldasa orszagos mértékben és a Csepel Vas- és Fémm{tivek
szintjén is a szelektiv iparfejlesztés itjan valésul meg, amelynek szerves része
kell legyen a szamitégépre épiilé termelésiranyités fokozatos bevezetése a ki-
emelten fejlesztett iparvallalatoknal.

A tudati tikkrozés szintjén a (4) és (7) ellentmondds élesebb, mint a 6 ellent-
mondas, mert a valésagrol alkotott kép altaldban jobb, mint a tényleges helyzet
és a cél eléréséhez kevesebb feltételt ismeriink fel, mint ami a valésigban sziik-
séges.

Az ellentmondéasok egymassal szorosan osszefiiggnek, kolesonhatdsuk érvé-
nyesiil a gyakorlatban is. Ennek megfeleléen a tudati titkrézési probléma ,,fel-
vildgosité’ munkéval, illetve elmélyiil6 feltiré tevékenységgel torténd felolda-
gdban mindig beleértjiik az alkalmazési gyakorlat soran folyamatosan megvél-
toztatott valésagos feltételek visszahatisat a tevékenységben részt vevék tuda-
téra.

Meg kivanjuk jegyezni, hogy elemzésiink a Csepel Vas- és Fémmiivek szdmi-
tastechnikai alkalmazési gyakorlatabél indult ki, de tapasztalataink szerint az
elemzésbél levont kivetkeztetések érvényesek a legtobb hazai ipari vallalatra is.

A kittizott cél alkotéelemei kozotti, valamint a tudati kép és a valésigos fel-
tételek kozotti ellentmondésok konkrét célra vonatkoznak, azonban jelenlegi
dltalanos megfogalmazésukban barmilyen mas iparfejlesztési célra is igazak
lehetnek. ‘

Sziikséges tehat azoknak a szédmitégépes irdnyitasfejlesztéssel kapcsolatos
ellentmondéasoknak a megfogalmazasa, amelyekben az itt vézolt f6 ellentmon-
dés konkrétan ,,megjelenik”.

2.2 AZ IRANYITASFEJLESZTESI FELADATOK VEGREHAJTASAT AKADALYOZO
KONKRET ,,SZAMITASTECHNIKAI SZAKMAI” ELLENTMONDASOK

2.2.1 Az ugrdsszerii fejlesztés ellentmonddsa

A Miivekben a jelenlegi manudlis irdnyitasi rendszert a legkorszer{ibb, szadmi-

tégépre épiils integralt termelésiranyitasi rendszerrel kell felcserélni,

— a jOl szervezett, megbizhatéan bizonylatolt, fegyelmezett kézi iranyitasi
rendszer, valamint

— az lugyviteli és kozépgépekre, mésodik genericiés szidmitégépekre épiils
egyszer(ibb irdnyité rendszerek két fejlédési szakaszdt kihagyva.

b) Az ellentmondds dltaldnos tipusa

Az ugrasszerfi fejlesztés, mint a szdmitastechnika alkalmazasinak konkrét
ellentmondésa a folytonos és diszkrét ellentéte és egysége altalanos probléméja-
hoz kapcsolédik. A fejlédés dialektikdja magdban foglalja a folytonos és diszk-
rét elemek ellentétét és egységét: a fejlédési fokozatok kihagyasival ez az ellent-
mondés kiélez6dik, a folytonos a sziikségesnél kisebb, a diszkrét az elviselhets-
nél nagyobb lesz.
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Az ellentmondds hatdsaként jelentkezd problémdk

Nincsenek a fejlettebb iranyitési rendszerek tényleges hasznalatdhoz sziiksé-
ges korrekt adatbéazisok® és nem alakult ki az adatkarbantartds hatékony
rendszere.

A tényleges termelési folyamatban jelenleg nincsenek — a szdmitégépes
irdnyitasi rendszerek altal igényelt széles korben — automatikus mérSbe-
rendezések, nem megoldott az els6dleges termelési adatok megbizhaté méré-
se és tovabbitésa a feldolgozd szémitégéphez.

A konyvel§ és szamldzé automatdk a szitkségesnél és lehetségesnél kisebb
mértékben keriiltek alkalmazdsra.¢ Ennek kivetkeztében az adminisztrativ
létszam a sziikségesnél nagyobb, és nem alakulhatott ki az ésszeri k6zépgép-
szamitogép kapcesolat, a gazdasigos munkamegosztas.

A viallalati gyakorlatban kevés az egységesitésre, szabvainyositdsra vald
torekvés mind a termelési gyakorlatban, mind az erre épill6 iranyitési és el-
szdmolasi rendszerben. Nincsenek példaul sok helyen egységes vevd és szal-
lit6, termék, anyag, koltséghely, gép és gépcesoport, szervezet azonositék.
El6fordul, hogy azonos anyagot kiillonb6z6 gydrakban vagy egy gyéaron beliil
kiilonb6z6 raktdrakban més és més azonositéval ldtnak el. Komoly problé-
ma a félkész termékek szabvanyositdsdnak alacsony szinvonala, a tipizdlas
megoldatlansiga.

A véllalati termelési szakemberek, igazgat6tol a miivezetSig most talalkoz-
nak eldszor a szamitogép alkalmazésanak problémaival és erre a taldlkozas-
ra sem elméletileg, sem gyakorlatilag nincsenek kellen felkésziilve.

A tényleges gyakorlat hidnyéban a felhasznal6i célok megfogalmazésa ho-
malyos, a feladatok meghatarozésa altaldban pontatlan. A célok és felada-
tok tisztdzasa a sziikségesnél hosszabb id6t és tobb munkéat igényel.

Az irdnyitési rendszerek vallalati fogaddsdban meghatérozé6 szerepet jatszé
szervezési osztalyok

= hatéskorben,

= szamitastechnikai szakmai tudéisban,

= a vallalati termelés ismeretében,

= szakmai profiljuk tisztasigaban

elmaradnak a termelésiranyitdsi rendszerek bevezetéséhez feltétleniil sziik-
séges szinvonaltdl.

A felsorolt kdvetkezmények kozill az els6 négy az objektiv feltételek folyo-

3 A véllalati termelési gyakorlatban ténylegesen hasznélt
értékesitési rendelésdlloményok,

termelési tervillomény,

darabjegyzékek,

technolégiai mtivelettervek,

erdforrds felhaszndldsi normdk,

gyértdsi idénormék,

gazddlkoddsi normativa élloményok.

Ezek éltaldban nagy hibdval becsiilt adatok, a termelés fejlesztésével azonos titemben
nem keriilnek karbantartdsra, a ,,normdk” elmaradnak a mfiszaki fejlesztés mégott. Az
adatélloményok dokumentéltsdga hidnyos és el6allitdsuk jelenleg doénté részben kézi
uton toérténik.

4 Pl. bérszdmfejtésre, szdmldzdsra, technolégiai dokumentdcidk készitésére, éspedig

ugy, hogy a szdmitégépek részére a feldolgozéssal pdrhuzamosan lyukszalagos adat-
hordozén biztositsék a bonyolultabb rendszerekhez sziikséges bemené adatokat.
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ménya, a tobbi pedig elsGsorban a szubjektiv feltételek koréhez kapcesolédik
(szakmai képzettség, a feladatok megértésének szintje, szervezettségi szint,
fennallé hataskorok).

d) Az ellentmondds felolddsa

— A fejlédési szakasz kihagyésibél adédé ellentmondés felolddsa kiilondsen
nagy erffeszitéseket igényel. Az ellentmondds felolddsat elésegité donts
ldncszem: a gydrtmény- és gyartésfejlesztés. Az 1ij gydrak tizembedllitisa
és a meglev$ termelSberendezések felujitdsa sordn technikailag is bizto-
sitani kell a termelési adatok mérésének és szdmitégéphez torténd tovabbi-
tédsénak automatikus, on-line kapcsolatot biztosité médjat.

— A szamitégépes iranyitérendszerek bevezetése a vallalati szervezetek
struktirdjanak jelentés valtozdsat, munkakorsk médositésat, illetve meg-
szlinését, j munkakorok kialakitdsat igényli. Fontos, hogy a bevezetést
végrehajté szamitéstechnikai és véllalati szervezési szakemberek a tény-
leges miikodési feltételek biztositdsdhoz sziikséges hatéskorrel rendelkez-
zenek.

— Vallalati szinten atfogbéan, hosszii t4von meg kell tervezni a kozépgépek
és a szdmitégép gazdasdgos munkamegosztisat biztosité felhasznélast.
Ilyen megoldas lehet példdul a bérszamfejtés végrehajtésa kozépgépen és a
,;melléktermékként’” kapott lyukszalagos adatok felhasznalasival a teljes
bérstatisztika elkészitése szamitégépen.

— A jelenleginél intenzivebben és hatékonyabban kell szabvéinyositani a
= gyértmény,
= gyértési rendszer,
= irényitési és elszdmolasi
rendszer teriiletén mind véllalati, mind orszigos szinten. J6 kezdeménye-
zés a FEOR (Foglalkozdsok egységes osztdlyozési rendszere) bevezetése.
A véllalati gyakorlatban nélkiilszhetetlen az egységes termék- és anyag-
szam bevezetése a termelésirdnyitési rendszerek szempontjabol.

— A fejlesztés mai szintjén mind a vallalatnil, mind a szdmitéstechnikai
bézisintézeteknél elfogadott kovetelménnyé kell tenni, hogy az irdnyitési
rendszerek kidolgozésa folyamén az els§ és minden tovabbi munkat meg-
hatérozé lépés az adatbank elven felépiilé torzsadattérak létrehozéasa
legyen. ‘

— A rendszerek jelent8ségének megfeleld anyagi és erkolesi osztonzést kell
biztositani az irdnyitési rendszereket kidolgozé és a gyakorlatban alkal-
maz6 szakemberek részére.

— A véllalati szdmitdstechnikai csoportok kialakitdsdval szervezetileg és
szakmai szinvonal szempontjabél is novelni kell a véllalati fogaddképessé-
get. Mar a rendszertervek vallalati zslirizése id&szakéban ki kell jelolni
azokat a vallalati termelési és szerkesztési szakembereket, akik teljes
munkaid6ben dolgoznak a szdmitégépes munkatérsakkal egyiitt a fela-
datok megoldasaban.

— Rendszeres, folyamatos, felhaszndléi orientdltsdgi szdmitéstechnikai kép-
zést kell biztositani a termelési szakemberek szdméra.

— A villalat legfels6bb vezet§jének szigord, egyszemélyi felelGsségévé kell
tenni a termelésirdnyitis korszer(isitését, az integralt irdnyitasi rendszerek
véllalati megvaldsitasat.
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2.2.2 A miiszaki fejlesztés fokozata kihagydsinak ellentmonddsa

a) Az ellentmondds lényege

A miiszaki fejlesztés folyamatéban, amig az \ij termék az Stlettél a sorozat-
gyértésig eljut, mindig van lehet8ség a prototipus ,,laboratériumi’ feltételek
kodz6tti prébajara és ellenbrzésére. A termelésiranyitasi és vezetési rendszerek
kidolgozdsa mindségileg a legbonyolultabb mfiszaki fejlesztési munkéval azo-
nos, de prototipus megalkotésira és prébaiizemeltetésére nincs lehetdség,
mert a bonyolult programrendszereket mesterségesen konstrudlt adatokkal
nem lehet teljeskor(ien, megbizhatéan ellendrizni. A rendszerek a felhasznalé
véllalatoknél iizemi koriilmények kszott keriilnek bevezetésre és prébaiizemel-
tetésre. Az irdnyitési rendszerek, mint igen bonyolult konstrukeiék, kialakitasa
sorédn tehit igen fontos fejlesztési és ellenérzési fokozat marad ki a jelenlegi
alkalmazasi gyakorlatban.

Az ugrasszer(i fejlesztés ellentmondédsa a szdmitdstechnika hazai, vallalati
alkalmazdsdra altaldban jellemzs§. A fejlesztési fokozat kihagyédsdnak ellent-
mondésa azonban csak a bonyolult irdnyitasi és informéicidés rendszerekre
vonatkozik, a rendszer kidolgozasinak folyamatén beliil érvényes.

b) Az ellentmondds dltaldnos tipusa

Az ugrésszer( fejlesztés ellentmondédsdhoz hasonléan itt is egy olyan fej-
lesztési folyamatrél van sz6, amelyben a folytonos és diszkrét egysége meg-
bomlik, kiilonosen éles fesziiltséget teremtve. A fesziiltség felolddsa a folyamat
gyorsuldsat eredményezi.

c) Az ellentmondds hatdsaként jelentkezs problémdk

— Az 4tlagos miiszaki fejlesztésnél elfogadott kockézati tényezénél joval
nagyobb bizonytalansiggal kell szdmolni.

— Ha a rendszer rossz, elvész mind a vallalati szakemberek, mind a szdmitds-
technikai szakemberek igen jelent6s volumenti munkéja. Ennek pszichikai
kévetkezménye a szamitégépes alkalmazassal valé szembenéllas erds foko-
z6déasa. AKki eredetileg is ellene volt a rendszernek, az bizonyitottnak litja
kordbbi magatartdsit, aki csodét vart, az rendszerint az ellenkezs véglet
hive lesz.

— A rendszer nem idedlis, hanem a véallalat tényleges miikodési feltételei
kozott keriill kiprébalasra. Ha a fogadési feltételek nem biztositottak, a
szémitastechnikailag legjobb rendszer is ,,elhalhat’ erkolesi és anyagi kéart
okozva.

— A rendszer javitédsa mind a fogad6 vallalatnak, mind a szdmitégépes szak-
embereknek nagy munkat jelent.

d) Az ellentmondds felolddsa

A termelésiranyitasi rendszerek bevezetési kockézatdnak csskkentése igényli
— a bevezetési feltételek lehet8ségekhez mért maximadlis biztositdsat,
— a laboratériumi préba mddszeréhez tortén8 kozelitést a rendszerprébak
dtfogé megtervezésével,
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— a bevezetett rendszerek folyamatos ellen&rzését, miikidésiik elemzését.
Az ellentmondés negativ hatdsat csokkenti és a fenti igények kielégitését
segiti el6, ha

-— az integralt termelésiranyitdsi rendszerek részrendszereinek megvaldsitdsi
sorrendjét a rendelkezésre all6 feltételek megléte és a részrendszer &ltal
szolgéltatott eredmények vallalati fontossdga hatdrozza meg, a logikai
kovetelmények figyelembevételével,

— az egyes vallalatoknal mér tizemel§ és bevalt részrendszereket adaptéljuk
a hasonl6 gyéartast folytaté més vallalatokra is, cstkkentve a bevezetés
kockazatat,’

— kisérleti jellegii rendszermodellek kidolgozasit és mintaiizemben toérténd
tizemi prébajat biztositani tudjuk, az egész gyarra nem jellemzS lokalis
feltételek garantdlasival,

— az ipari vezetés helyesen ismeri fel az irdnyitdsi munka objektiv ellent-
mondésat és olyan politikai légkort tud teremteni, hogy az esetleges
kudarcok is redlisan értékeld6djenek és ne vessék vissza a szamitogépes
alkalmazdsi munkét.

2.2.3 A rendszerek igénye és a hardware—software feltételek ellentmondisa

Az integralt termelésiranyitési rendszerek szamitéstechnikai igénye

-- a napi feldolgozést lehetévé tevs gyakorlatilag meghib4dsoddsmentes gép-
rendszer és

— a véallalati adatbézisokat kezelni tud6, a gyakorlatban kiprébalt és bevalt
alkalmazési software programcsomag.

Az orszigban a kivint feltételek koziil egyik sem biztositott. Hazénkban
egyetlen vallalati szamitdstechnikai bézison sincs egymast helyettesiteni
tudé géprendszer és a hasznalhaté alkalmazési programesomag is csak néhény
géptipusnal biztositott.

b) Az ellentmondds dltaldnos tipusa

Az ellentmondés a szdmitdstechnikai alkalmazés szintjére korldtozottan a
termelSer6k két oldala kozott van, a termelBer8k eszkdz részének fejlettsége
elmarad az irdnyitdsi struktira, mint munkaszervezési rész igényétol.

o) Az ellentmondds kiovetkezményei

— A hardware meghibdsoddsa a nyilvédntarté rendszereknél kényelmetlen-
séget, felesleges munkét, hatdridfcsiszast okoz. A napi karbantartdsii
irényitérendszereknél, valamint személyek részére kozvetleniil biztositott
szolgaltatasokndl — bérfizetés — a gép meghibdsoddsa a termelés folya-
mataban okoz zavart, hatdsa katasztrofalis lehet a vallalat m{ik6désében.

— A gyakorlatban kiprébalt alkalmazési software hidnya parhuzamos mun-
kéval létrehozott primitiv rendszerek kidolgozésit eredményezi és a szé-

5 A Csepel Vas- és Fémmiivek Csbgydrdban, Fémmiivében azonos rendelésfogaddsi
és visszaigazoldsi, késztermelés szdmbavételi rendszer keriilt bevezetésre, amelyet a
kidolgoz6 Intézet a Csbgyédrban prébalt ki.
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d)

mitéstechnikai bazis legjobb szakembereinek kapacitdsit a gyari rendsze-
reknél kisebb hatékonysigii adatfeldolgozd programcsomagok kidolgo-
zigéara koti le, a vallalati alkalmazés érdemi munkaja helyett.

Az ellentmondds felolddsa

Szitkséges vallalatkozi szdmitdstechnikai bézisok létrehozdsa az ipari
alkalmazasok gyakorlati végrehajtasira. Ezzel elérhet8, hogy a kozép és
kisvallalatok is redlis, érdekeiket figyelembe vevs szdmitégépes szolgalta-
tashoz jussanak.

Ugyanebbél a célbdl meg kell javitani az dgazati szamitdstechnikai inté-
zetek munkéjit. Ennek érdekében miikodésiiket a jelenlegi arbevétel
orientéaltsag helyett feladatcentrikussa kell tenni. Munkajukat a tényle-
gesen elkészitett és iizemszerlien bevezetett rendszerek alapjan sziikséges
értékelni, mert az arbevételi szabalyoz6 a véllalatok megbizhaté szakmai
kontrolljdnak hidnydban nem biztositja a hatékony szamitastechnikai
alkalmazasi munkat.

A nemzetkozi egyuttmukodesben szerzett tapasztalatokat és eredménye-
ket kzvetleniil és gyorsan el kell ]uttatm minden szdmottevd 1pa,rvallalat-
hoz. Napjainkban széles kérii egyiittmiikodés alakult ki a KGST tagorsza-
gok kozott a szamitastechnikai eszkozok fejlesztése és alkalmazédsa terii-
letén. A hazai szdmitastechnikai kutatds a nemzetkdzi kooperaciéban
jelentds részt vallal, de nem az ipari termelésiranyitési rendszerek téma-
korben. Ennek megfeleléen a hazai kutatéer8k jelentSs részére a szamitoé-
gépes irényitésfejlesztés ipari alkalmazdsa nem szdmithat. A probléma
megoldésat segitheti a kiilfoldi eredmények gyors és rendszeres atadéasa
az iparnak, ott, ahol ezt a gazdasagirdnyitasi rendszer kozel azonos jellege
lehet6vé teszi.

Az ESZR® gépesalad kialakitdsdval megteremtSdott az egymast helyette-
siteni tudé gépek rendszerének lehetdsége a vallalati szdmitéstechnikai
bézisokon, nyugati deviza igénybevétele nélkiil. A géprendszerek létre-
hozégaval biztosithaté a termelésirdnyitdsi rendszerek napi feldolgozasi
igénye, mert ezek gyakorlatilag — az egymést helyettesités kovetkez-
tében — meghibasodismentesek.

A jelenleginél hatékonyabb alkalmazdsi software fejleszt6 munka sziik-
séges az ESZR gépcsaldd megfeleld programcsomag elldtottsaginak biz-
tositdsa érdekében. A hardware megbizhatésig mellett, a gyakorlatban
jol hasznalhaté programecsomagok aranya donti el a gépek vallalati alkal-
mazhatésdganak mértékét.

2.2.4 Az irinyitisfejlesztés fontossdga és ennek felismerése kozotti ellentmondis

Az irdnyitasi rendszerek kidolgozasa soran létrehozott és naprakészen kar-

bantartott, lekérdezhetd adatbazisok szitkséges feltételei
— a vezetési rendszerek,
— operativ irdnyitasi rendszerek,

¢ ESZR = Egységes Szdmit6gép Rendszer. A KGST-orszdgok dltal létrehozott szé-

mitégépesaldd R-10-es nagysdgrendtél R-60-as nagysdgrendig. A szdmitégépek a kisebb
tipusoktdl a nagyobbak felé mind hardware-ban, mind software-ben helyettesiteni tud-
jék egymaést (az R-10-es szdmitégépet kivéve).
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-— informéciés rendszerek,

— operacidkutatési alkalmazasok,

— vezetésfejlesztéssel kapcsolatos elemzési feladatok sikeres megvaldsita-
sanak.

a) Az ellentmondds lényege

A szdmitégépre épild irdnyitdsi rendszerek tdrzsadattarainak, ezek kar-
bantart6 és lekérdez8 rendszereinek létrehozasa objektive sziikséges feltétele
a matematikai modellek és vezetési rendszerek megbizhaté alkalmazisinak,
de ennek felismerése mind véllalati, mind orszigos szinten igen sztik kord.

b) Az ellentmondds dltaldnos tipusa

Az ellentmondds a tudati tiikrézés két oldala, a valdsdg és a valdsdgrdl alko-
tott tudati kép, mint ellentétes oldalak kozott van.

c) Az ellentmondds kovetkezményei

— Megbizhatatlan adatbazisra épiilnek nagy gonddal és megfeleld matema-
tikai korrektséggel kidolgozott részrendszerek. Esszerfitlen a matematikai
médszereknél kidolgozott hibajavité eljardsok alkalmazésa, nagy erSfeszi-
téssel torténd finomitdsa olyan adatbéazisokra, ahol az alapadatok hibaja
tobbszorose az alkalmazott médszer hibadjanak. Ez a jelenség elsGsorban
az orszigos alkalmazésoknal tapasztalhat6, a Mfivekre kevésbé jellemzs.

— A vezetésfejlesztés feladatainak egy része a megfeleld adatbézisok hidnyé-
ban csak kompromisszummal oldhaté meg és sokszor az alapadatok hibaja
miatt az elemzések hasznalhatatlanok. '

— A vezetés informécibigényére csak pontatlan, sok hibét tartalmazé, mani-
puldlt adatbazisbél lehet vélaszt adni.

d) Az ellentmondds felolddsa

—- Az iranyitésfejlesztés objektiv szerepének megfelel§ prioritds biztositésa
az iranyitasi rendszerek kidolgozasdhoz és bevezetéséhez sziikséges egyiitt-
miikodési teriileteken.

— A gyakorlati alkalmazisok eredményeinek bemutatdséval és elemzésével
véllalati és orszdgos szinten elfogadott elvvé kell tenni azt, hogy a szdmité-
gépes rendszerek 4ltal szolgdltatott eredmények megbizhatésdga els6sor-
ban az irdnyitdsi rendszerek adatbéazisainak megbizhatésagatol fiigg.

2.2.5 A feladat és a megolddsahoz valéban sziikséges id§ ellentmondésa
a) Az ellentmondds lényege

A szamitégépes iranyitasi rendszerek 4ltal szolgiltatott eredmények mér a
ma termelésiranyitési feladatainak megoldasdhoz is sziikségesek. A vezetésnek
kell az eredmény, tehat tiirelmetlen. A bonyolult mfiszaki fejlesztéssel azonos
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irdnyitésfejlesztési feladatot a rutin termelésirdnyitsi feladatokkal azonos

id8 alatt szeretné megoldani, ,,rendszerfejlesztés’ helyett ,,rendszertermelést’’
var a szémitdstechnikai szakemberektsl.

b) Az ellentmondds dlialdnos tipusa

Az ellentmondés a valdsdgban sziikséges 1d6 és a tiirelmetlen vezet8 tudata
altal aldbecsilt id6 kozott van.

¢) Az ellentmondds kovetkezményei

— Nines elég id6 a rendszer-modellek kidolgozisara, alternativ megolddsok
tervezésére, ami a minGséget rontja.

— A rendszerek kidolgozasanal a gyorsan végrehajthat6, primitivebb, keve-
sebb munkét igényls, de gazdasagtalanabb megoldasok keriilnek el6térbe.

— A véllalati igények pontossiga és a megszabott hatarid6k kdzott egyenes
ardny all fenn. A szoros hatarid6 a legtobb esetben pontatlan feladat-
meghatérozéssal jar.

— A tul rovid hataridd rendszerint a rendszer bevezetésének kudarcival jar
egyiitt. A rendszer jra elkészitése pedig egy redlisan tervezett megva-
16sitas idejének tobbszorosét is felemésztheti.

d) Az ellentmondds felolddsa

— Az ipari vezet6k gyakorlati szamitastechnikai tadjékozottsdginak javitd-
saval el kell érni, hogy a termelést irdnyiték — jobban tdmaszkodva a
szémitéstechnika szakembereire — pontosabban tudjak felbecsiilni egy
szdmitégépes rendszer megvaldsitési idejét. Ezen az alapon a tényleges
gyakorlati tapasztalatokat figyelembe véve, a fogadési és rendszeralkotéi
feltételeket redlisan értékelve, az irredlis hataridék és a végtelenbe nyiléd
megval6sulds kozotti, feszitett munkéval tarthaté hatdrid6ket lehet meg-
hatérozni.

2.2.6 A feladat &ltal megkovetelt politikai elkitelezettség mériéke és a gyakorlatban
tapasztalhaté tényleges politikai elkotelezettség kozotti ellentmondds a szdmitdstechnikai
szakemberek kiérében

A, szédmitdstechnikai szakmai” ellentmondasok elemzése bizonyitja, hogy
a szamitégépre épiils irdnyitdsfejlesztés szdmos feltétele hidnyzik a magyar
ipari alkalmazdsoknal. A feltételek egy részének hidnya miatt lemondani a
termelésiranyitési rendszerek gyakorlati megvalésitdsarél egyet jelentene a
nemzetkozi szinvonaltél valé teljes lemaradassal, valamint a mar meglevd
iparirdnyitdsi problémék konzervaldsaval, s6t az intenziv fejlesztés kovetkez-
tében ezek ndvelésével.

a) Az ellentmondds lényege

A szamitéstechnika hivatédstud6 alkalmazéjatél
— az alkalmazési feltételek és varhaté eredmények pontos meghatérozasat,
— a feltételek teljesitése esetén garantalt eredmények biztositdsat
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lehet jogosan elvarni. Ezt bizonyitja a nyugati szervezési intézetek gyakorlati
munkija. Hazdnkban a szdmitégépes irdnyitédsi rendszerek kidolgozisat és
bevezetését a hidnyzé feltételek menet kdzbeni biztositdsdnak tudatos, de nagy
kockazattal jar6 vallaldsdval is meg kell valésitani. A hazai szdmitdstechnikai
szakembereknek a valésigban hianyzé feltételek egy részét ,tudati energid-
val”, tobblet szellemi munkéaval kell p6tolniuk, a minden feltétellel rendelkezs
szamitastechnikai alkalmazasokkal egyiittjaré konfliktusoknal lényegesen
nagyobb iitkdzéseket véllalva. Tébb munka, tobb iitkézés, tébb kudarc: ez
mar csak szakmai szinten nem vérhaté el, ehhez a szakmai elhivatottsdgon tul
politikai elhivatottsag is sziikséges. A gyakorlatban a feladat altal megkove-
telt politikai elhivatottsag csak a szdmitastechnikai szakemberek kisebb részé-
ben alakul ki, elsGsorban azokban, akik kozvetleniil a szdmitégép termelésben
torténé hasznositdsan dolgoznak. A hivatdsukat szeret8, de a szdmitdstechni-
kai alkalmazéas politikai jelent8ségét nem ért6 szakemberek a szamités-
~ technika belsd fejlesztése felé orientalédnak, eltdvolodva a kevésbé szép és
kiizdelmes alkalmazési gyakorlattél.

b) A politikai elkitelezettséy hatdsa a szdmitdstechnika alkalmazdsi gyakorla-
tdban

A cél elérése érdekében a szamitistechnikai szakemberek hivatdsszeretd,
politikailag elkotelezett része vallalja:

— a feltételek ,,tudati energidval’’ pétolhaté részének biztositisat igen jelen-
t6s tobbletmunkaval, '

— az Gjjal természetesen egylittjaré iitkozésnél lényegesen nagyobb rend-
szerbevezetési konfliktusok megoldésat,

— a szakmai fejlédésben torténé bizonyos fokd lemaradast a feltételek biz-
tositdsira forditott igen nagy energia lekotése miatt,

— a sajat munkavégzésiiktdl fiiggetlen, a vallalati fogaddképesség hidnyossa-
gai miatt bekdvetkezS kudarcokat,

— a véallalati szervezeti egységek partikularis érdekének megfelels kisebb,
de latvényosabb alkalmazési feladatok megvaldsitdsaért nem aldozzék fel
az integralt iranyitési rendszereket. Hosszii tdvon, kovetkezetesen, mindig
az egész villalat és a népgazdasig érdekét képviselik.

A szdmitéstechnikai szakember a helyzetfelmérés és helyzetelemzés idGsza-

kaban legjobb tudasa szerint igyekszik felderiteni a

— vezetési,

— szabélyozési,

— végrehajtasi,

— ellendrzési rendszer hidnyossagait.

Olyan jelenségekkel talalkozhat, mint

— hatalommal tortén8 visszaélés, onkényeskedés, az iizemi demokrécia.
tudatos megsértése,

- munkéval teljesen le nem fedezett egyéni jovedelemszerzési lehetdségek,

-- a térsadalmi tulajdon megsértésének lehetéségei,

- hatalmi hare, csoportérdekek elStérbe helyezése a vallalati és népgazdasigi
érdekkel szemben,

— meg nem engedett személyi kapcsolatok, dsszefon6disok,

— a munkakérok betoltéséhez sziikséges elméleti és szakmai tudés hidnya,
létszattevékenységek, bujtatott statuszok.
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Az egész vallalat életében jelentds politikai kovetkezménnyel jarhat, ha a
felmérést végzd szakember
— politikailag helyteleniil foglal allast a dolgozékkal torténd beszélgetések
soran,

— ha a hidnyossdgokat nem tudja megfelelSen elemezni és rangsorolni,

— ha nincs elég erkolesi tartdsa ahhoz, hogy a valésigos hibdkat kérlelhetet-
leniil feltarja.

A szdmitdstechnikai szakember politikai képzettsége és érettsége a rend-
szerek kidolgozasa soran is komoly prébinak van kitéve. A termelésirdnyitdsi
rendszerek igen jelentfsen megvaltoztatjdk a vallalatok informécié-strukti-
rajat és szervezeti felépitését. Alapvet6 politikai kdvetelmény a rendszerszer-
vezlvel szemben, hogy
— a rendszert a valdsigos termelSfolyamat raciondlis, kérlelhetetlen logi-

kéjaval épitse fel, de
— az 0j rendszert huménusan illessze a termel§ emberhez.

Az integralt termelésirdnyitasi rendszerek megvalésitasa sordn a véllalat
teljes iranyitasi struktirdja atrendez6dik, a ,,tényleges tevékenységhez sziik-
séges feltételek biztositdsa’ elvre épiilve. Egy viallalat életében ilyen jelent8s
valtozast tervez$ szakemberek politikai felelGssége a vallalatoknal magatol
értet6dS.

A szdmitastechnikai alkalmazdsi munkdnak atlagosan egystod része a rend-
szerek bevezetésével kapcsolatos oktatés, kiképzés. A szakmai képzés verti-
kalis és széles korli. A vallalat igazgatdjatdl a gydrtasel6készité adminisztra-
torokig mindenki részt vesz az oktatdsban.

Létfontosségi, hogy a szakmai kiképzés soran
— a rendszer tényleges hasznaléit a lehetS legjobban felkészitsiik az tizemel-

tetésre,
— az lizemszerli beindités elStti utolsé lehetSségként ismételten prébaljuk
meggy6zni 6ket politikailag és szakmailag az Gj rendszer sziikségességérél,
— érjik el, hogy a vallalati szakember-garda segitd és alkot6 tarsunk legyen
a rendszerbevezetés nagy feladatdnak megvaldsitdsdban.

Természetes, hogy az oktatds szinvonala a tényleges szakmai tudéson és
elhivatottsagon tul attdl is fiigg, hogy a szdmitdégépes szakember milyen mér-
tékben van tisztdban a rendszerbevezetés politikai céljaival és kovetkezmé-
nyeivel.

Ezenkiviil az oktatds tényleges eredménye, a korszer{i technikat elsajatité
4j szakemberallomany kialakitdsa, a rendszerelmélet vezetSkkel torténd elfo-
gadtatisa és bevitele a gyakorlati munkaba, az 4j demokratikusabb és logi-
kusabb emberi kapesolatok kialakitasa és elfogadtatidsa onmagéban is politikai
tényez6. Nem mindegy tehat, hogy a szamitastechnikus hogyan és milyen ered-
ménnyel végzi szakmai oktatd tevékenységét.

c) Az ellentmondds felolddsa

— Az ellentmondist elsGdlegesen a ,,8zamitégép kozvetlen alkalmazésa az
ipari termelés iranyitdsdban” téma politikai rangra torténs emelésével
lehet feloldani.

—Sziikséges a szakemberek tudatos, intenziv, magas szinti politikai képzése.

— TFeladat a hivatasszeretet elmélyitése politikai elhivatottsaggd a meg-
oldandd problémiak behaté elemzésével, a szamitdstechnikai alkalmazas
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hosszd téva véllalati és népgazdasigi jelentGségének bemutatisival, a
szakemberek kiilonleges felelGsségének hangsilyozisaval.

— A szdmitéstechnikai szakembereket kozel kell vinni a termeléshez, meg
kell szerettetni velilkk a termel§ embert, a termelémunka szépségét, a
gyérat.

UTOSZO

A tanulmany megirdsaval célunk a gyakorlatban naponta felmeriil6 prob-
1émak elméleti elemzése és megoldési lehetségeinek felvazoldsa volt, a ben-
niink, irdnyitds- és szdmitistechnikai szakemberekben felmeriil§ kérdésekre
igyekeztiink egzakt és korrekt vilaszt adni. A szamitégépes irdnyitasfejlesz-
tési munka valésigos ellentmondésainak feltdrdsaval a rendszerek bevezeté-
séhez elengedhetetlen feltételek biztositdsanak siirget6 sziikségszer(iségére
szerettilk volna felhivni a figyelmet. Az elemzés elsGsorban a Csepel Vas- és
Fémmfivekben foly6 irdnyitésfejlesztési munka tapasztalataira épiil, de sok
esetben kézenfekvs volt az orszigos szintli altaldnosités.

Reméljiik, hogy a dialektikus materializmus elméleti-médszertani eszkozei-
nek ez a tudatos gyakorlati felhaszndldsi kisérlete a maga hidnyosségaival is
érdekl6désre tarthat szamot.

A filozéfiai fogalomhasznalatra val6é toérekvés nem a tudoményossig lét-
szaténak biztositdsa miatt tortént. A filozéfiai megkdzelités az elmélet
segitségét és egyben kontrolljat jelentette szémunkra a lényegi osszefiiggések
és a jelenség oldalak szétvilasztésdban, a folyamat bels§ ellentmondésainak
és ezek megoldési iranyénak a feltdrasdban.
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