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Az itt ismertetett konyvek
az OSZK KMK Konyvtartudomanyi
Szakkonyvtarban hozzaférhetdk.
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Olvaséi CD-ROM-ok a konyvtarakban
Esettanulmanyok

A konyvtarosok kérében jol ismertek a CD-
ROM elényos tulajdonsagai — akar alkaimazzak
mar kényvtarukban, akar csak késziilnek erre. A
kompakt lemez kombinalja a nagy tarolokapaci-
tast, kis méretet és hosszu élettartamot a tetszo-
leges hozzaférés, olcsé duplikalas és témeges
terjesztés el6nyeivel. Nagy adatbazisokat hely-
ben iehet hasznalni, és a kozvetlen hozzaférés
miatt kikiiszobdlédnek a telekommunikaciés és
egyéb id6tol fliggd koltségek. De ismertek a CD-
ROM szolgaltatdsokkal egyiittjaré problémak is,
mint példaul a szabvanyositas elégtelensége, a
kompatibilitas kérdései, vagy a halézatban valo
miikodtetés nehézségei. A CD-ROM-nak mar je-
lent6s irodalma van, err6l a szamos, a témarol at-
tekintést nyujtd bibliografia is tandskodik. A
Stewart és tarsai altal szerkesztett kotet els6sor-
ban azoknak a kényvtaraknak érdeklédésére tart-
hat szamot, amelyek CD-ROM adatbazisok be-
szerzése el6tt allnak, illetve amelyek meglévo
adatbazisaikat nyilvanossa akarjak tenni. Hogy a
CD-ROM adatbazisokat alkalmaz6 konyvtarak ta-
pasztalatainak ismeretében masok kdnnyebben
és hatékonyabban tudjak szolgaltatdsaikat meg-
szervezni, ehhez kivan a kdnyv segitséget nydijtani.

A szerkesztok a tanulmanyok kérébe olyan
konyvtarakat vontak be, ahol els6sorban keres-
kedelmi forgalomban hozzaférhet6 CD-ROM
adatbazisokat haszndlnak. Arra is tdrekedtek,
hogy a kiilonb6z6 tipusu és nagysagu konywvtarak
reprezentalasa mellett aranyosan szerepeljenek
a szakirodalombdl j6l ismert intézmények és ke-
véssé vagy egyaltalan nem ismert példak egya-
rant. A kiadvanybol 18 amerikai, 3 kanadai és egy
eurépai konyvtar (a milanoi egyetem informatikai
konywvtara) gyakorlataval ismerkedhetiink meg,
az esetleirasok kiilonb6z6 szempontok szerinti
csoportositdsaban. Az ismertetett 22 konyvtarbél
14 fels6oktatasi, 4 iskolai, 2-2 pedig kézmive-
I6dési, illetve szakkonyvtar. A konyvtartipusok
mellett mas szempontbodl is széles a bemutatott
intézmények skalaja: a 8000 kotetes iskolai
konyvtartdl a tobb szazezres vagy tébb milliés al-
lomanyl egyetemi konyvtarakig, az altalanos
gy(jtékord konyvtaraktol a specialis — példaul in-
formatikai, pedagdgiai, orvostudomanyi — gydijte-
ményekig terjed.
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Véltozatos képet mutat az elbfizetett CD-
ROM -ok szédma is: van konyvtar, amelynek a
vizsgalat idején csak egy adatbazis volt a birtoka-
ban (példaul a University of Utah orvostudomanyi
konyvtaranak a MEDLINE), és van olyan, ahol tu-
catnyi vagy még tobb volt a beszerzett, kereske-
delmi forgalomban levé adatbazisok szama (ezek
elsésorban a nagy egyetemi konyvtarak, mint pél-
daul a College Station-székhely(i texasi egyetemi
kényvtar).

Ami a CD-ROM beszerzéseket a vizsgalt
konyvtarak mindegyikénél motivalta, az a szolgal-
tatasok fejlesztésének igénye volt a tébbszem-
pontl visszakeresés altal, valamint az egyszeri
beszerzéssel valé korlatlan szamu keresés bizto-
sitasa. Az eltérések az intézmények jellegének és
f6 célkitlizéseinek kiilonbségeibdl adédnak. Van
iskolai kdnyvtar, ahol a CD-ROM alkalmazas el-
sédleges célja az, hogy a tanuldk olyan készsé-
geket tudjanak elsajatitani, amelyekre kés6bbi ta-
nulmanyaik soran nagy sziikség lesz, és hogy
hozzaszokjanak ahhoz, hogy a kényvtar olyan
hely, ahova barmikor informaciéért fordulhatnak.
A Rutgers egyetemen a CD-ROM a tananyaghoz
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kapcsolédva az interdiszciplinaris kutatas és
problémamegoldas egyik eszkdze. Az egyik koz-
miivel6dési konyvtarnal olyan halézat kialakitasa
a cél, ahova a felhasznalék barhonnan kapcso-
lI6dhatnak, egyidében akar tébben is hasznalva
az adott adatbazist. A Brock egyetem példaul agy
tekinti a DIALOG kompakt lemezeit, mint eszkozt
az online keresés elsajatitdsara. Néhany in-
tézménynél a cél maga a technoldgia. Mint pél-
daul az oregoni allami egyetemen, ahol a CD-
ROM a konywvtéari kutatas része, vagy a milanoi
egyetem informatikai tanszéke, ahol a hallgatok
szamitastechnikara szakosodtak. Szamos helyen
a CD-ROM-ot a meglevé elektronikus informa-
ciés szolgaltatdsok részeként, vagy a majdani
‘elektronikus kényvtar egyik alapeszkdzeként
hasznaljak. A kisebb kdnyvtarak a CD-ROM adat-
bazisokkal tagitani tudjak sajat, megletésen sziik
lehetdségeiket: a lekeresett bibliografiai adatok
alapjan konyvtarkozi kolcsénzéssel beszerzik a
szilkséges szakirodalmat.

Az elsé fejezet az olvas6i CD-ROM-ok kdnyv-
tari bevezetésérdl ad attekintést a kiadvanyban
szerepld intézmények tapasztalatai alapjan. Ez a
rész, kiegészitve a tartalomjegyzéket, kalauza is
a CD-ROM bevezetése el6tt allé olvasénak ab-
ban, hogy mely kdnyvtar tapasztalatait érdemes
el6szor attanulmanyoznia. Az itt targyalt dssze-
foglalo témaknal — az adatbazisok kivalasztasa-
nak szempontjai, felhasznal6képzés stb. -
ugyanis utalas torténik azokra a fejezetekre,
amelyekben az adott kérdés részletes kifejtése
kovetkezik. Itt taldlhaté a kotetben szerepld in-
tézmények felsoroldsa, legfontosabb kodnyvtari
adataikkal és a beszerzett CD-ROM adatbazisok
listajaval. A bevezet6 utan, két fé részre tagolva
kovetkeznek az esettanulmanyok. Az els6 rész a
mar emlitett konyvtartipusonként — kiilon fejeze-
tet szentelve az egészségligyi-orvostudomanyi
konyvtaraknak — talalja az egyes alkalmazasokat.
A masodik részben a leirasok kiilénb6z6 szem-
pontok.szerint tagolédnak, mint példaul a térité-
ses CD-ROM szolgaltatasok, hal6zatok vagy a
magnesszalagos szolgéaltatassal kombinalt CD-
ROM adatbazisok.

Az egyes tanulmanyokat a szerz6k rovid
szakmai életrajza és irodalomjegyzék egésziti ki.
A kotet hasznalatat részletes targymutaté segiti.

Kovacs D. Katalin
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Kézikdnyv a tobbnemzetiségl orsza-
gok kdnyvtarai szdméara

Aligha van olyan orszag a vilagon, amely ma-
gat monokultarajanak mondhatja, ahol ne élne
valamilyen kisebbség. Kisebbség: nyelvi, etnikai
vagy vallasi értelemben. S hogy milyen fesziiltsé-
gekkel jar egyitt, ha ezeket a kisebbségi csopor-
tokat megfosztjak attél a lehet8ségtdl, hogy sza-
badon gyakorolhassak nyelviiket, hogy megdriz-
hessék kultirajukat, hagyoményaikat, ezt a vilag,
sajnos, mindennap tapasztalja. A kilénb6z6 nem-
zetiségek egyiittélése kétségtelenil konfliktusok
forrasa lehet. Megoldas csak az adott orszagban
él6 nemzetiségekkel egyetértésben, alapvetd jo-
gaik biztositdsaval lehetséges. E folyamatban
fontos szerepe lehet a kényvtarnak, mint kultura-
lis alapintézménynek. A kdnyvtar szerepe ebbdl a
szempontbol kett6s: a kisebbségi kultira tamoga-
thsa mellett a tarsadalmi beilleszkedésnek is
eszkoze. A kényvtar egyike azoknak a demokrati-
kus intézményeknek, melyek hasznalatara min-
denki jogosult. A tobbnyelv(, tdbbnemzetiségd,
tébbkultaraju  kdzosségek konyvtari ellatasa
ugyanakkor specidlis kovetelményeket is ta-
maszt. Hogy melyek ezek, s hogy hogyan lehet e
kovetelményeknek eleget tenni, ezt jarja kordl ez
az IFLA kiadvany, amely széles kér(i nemzetkozi
egyuttmdkodés eredményeként sziiletett.

Hogyan tegye a kdnyvtar gydjteményét alkal-
massa a tébbnyelvi és tébbkultiraju nemzetiségi
kozosségek szamara? Hogyan illessze az idegen
nyelvii dokumentumokat a gy(jteménybe? Ho-
gyan kell ezeket feldolgozni és elhelyezni? Milyen
kovetelmények tamaszthatok a nemzetiségi do-
kumentumokkal és olvasékkal foglalkoz6 kényv-
tarossal szemben? Az els6 Iépés, hogy ismerni
kell azokat a nemzetiségi kozosségeket, amelyek
a kényvtar vonzaskorében vannak. Ezt szolgéljak
az orszagos és helyi statisztikdk, és ennek eszko-
ze lehet az etnikai szervezetekkel valé kapcsolat-
felvétel és a konyvtar altal végzett felmérés. A
kényvtarosoknak definialniuk kell a kisebbségek
igényeit, és ez bizony gyakran nem konnyd. A
legjobb hozzaallas talan az, ha a nemzetiségi ol-
vasot olyan hétkdznapi felhasznalonak tekintik,
aki jogosult aj6 konyvtari szolgaltatasokra és el is
varja azokat. A kisebbségek szamara m(kodte-
tett kdnyvtarakban a munkafolyamatok nagy ré-
sze megegyezik a tobbi kdnyvtaréval, de vannak
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a munkanak specialis elemei is. Probléma lehet
példaul, hogy a kisebbség nem minden tagja be-
széli j0l a befogadd orszag nyelvét, és kilon se-
gitséget igényel a szolgéltatasok igénybevételé-
hez.

A kézikdnyv nyolc nagy részre tagolédik. Az
elsd két fejezet a téma bevezetéseként olyan al-
talanos kérdésekkel foglalkozik, mint példaul a
tébbkultaraju tarsadalom definidlasa, az etnikai
identitas problémai, az olvasés szerepe a kultira
meg6rzésében és a beilleszkedésben, és az etni-
kai k6zdsségek vizsgalata. A tovabbi fejezetek a
nemzetiségi kényvtarak, kényvtari és informacios
részlegek makodtetésének konkrétumait irjak le.
llyen gyakorlati problémakat tartalmaznak a be-
szerzés, a feldolgozas, az olvasészolgalat vagy a
kézonségkapcsolatok kérdéseit targyald részek.
Kalon-kulon fejezet foglalkozik tovabba a ttbb-
nyelvi gy(ijtemények automatizalasaval és a ki-
sebbségek sajatos informacios igényeivel is.

A kiadvany els6sorban azon kdnyvtarak sza-
mara készilt, amelyek etnikai kisebbségek sza-
mara kivannak szolgéaltatdsokat bevezetni, de
azok is haszonnal forgathatjak, ahol mar léteznek
ilyen szolgaltatdsok. A nemzetiségi kdnyvtérat,
konyvtari részleget mikodtet6 kdnyvtaros dssze-
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