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GYARMATHY EVA

Informaicié és bizonytalansag —
avagy az iskola kiizdelme a 2.0 szinten

Az informiécié és az informécidfeldolgozds
természetének tudatositdsa nélkiil az infor-
mdcids korban csak tévelygiink, még a leg-
kiv4lébb technikai ismeretek birtokdban
is. Az ipari, technikai és kulturilis fejl6dés
tendencidit azonositva az oktat4si rendszer-
nek is 4j kihivdsokra kellene v4laszt taldl-
nia — gy tinik azonban, hogy ingerkiiszs-
bét a vdltozdst hordozé ingerek még nem
éreék el. Nagyobb f6ldrengések kellenek
ahhoz, hogy az oktatds mimidit feltdrjuk,
muzeumba keriiljenek, és a piramisokat a
véltozdshoz igazodé tartalommal tSlesiik
meg. Ezek a tartalmak a lelki
taléléfelszerelésiink elemei: a bizonytalan-
sdg elfogaddsa, a tdrsas készségek, az auto-
némia, a harménia, a kritikai gondolko-

dis.

BEVEZETES

Aki viszont nem merevedett koviiletté,
annyi idét toledtt mdr aktivan az infokom-
munikdciés korszakban, hogy az idegrend-
szere dtvette annak miikodésée. A lélek
azonban, f8képp, ha védekezd médban
van, nem adja meg ilyen kénnyen magdt az
Ujdonsdgnak, és keményen ellenkezik a vél-
tozdssal és a valtozds okozta bizonytalan-
sdggal. Sokan tovdbbra is azt vdrjék, hogy
egyszer csak kialakul egy 4j kultdra, amely
végre ismét valamelyes stabilitdst hoz.

A j6 hir az, hogy az 4j kultiira mér
kialakuléban van. A rossz hir (illetve ki-
ki kedve szerint mindsitheti), hogy az uj
kultdra lényege a véltozds. Emiatt a lelki
taléléfelszerelésiink legfontosabb eleme
a bizonytalansdg elfogaddsa. Ez nem fog
konnyen menni, de dltala a tdléléshez
szitkséges egyéb értékeinkkel egyiitt hatal-
mas fejlédési lehetdség elé néziink.

A digitdlis nemzedék mi vagyunk, mind-
annyian. A kordbban digitdlis bevdndorls-
nak cimkézett generdciék mdra mér job-
ban hasonlitanak a digitdlis benn-
sziildtteknek nevezettekre, mint régi 6n-
magukra. A predigitdlis koviiletek persze
nem valtoztak. A koviiletek mdr csak ilye-
nek.

AZ INFORMACIOS HALOZATOK

Az emberi informdcids hélézatok mindig
léteztek és léteznek, mert az informdcié-
kozvetités az ember tdrsas viselkedéséhez
tartozik és a fejlédését is meghatdrozza.
Robin Dunbar evoltcidkutatd szerint
minden a kurkdszdssal kezd8dott.! A maj-
mok tdrsas viselkedését megfigyelve arra

' Dunbar, R. I. M. (1996): Grooming, gossip and the evolution of language. Harvard University Press, Cambridge,
MA. Illetve: Dunbar, R. I. M. (2004): Gossip in Evolutionary Perspective. Review of General Psychology, 8., 2. sz.,

100-110.
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a kovetkeztetésre jutott, hogy ez a tdrsas
osszetartd tevékenység igen megterheld,

és emiatt csak bizonyos mennyiségi tdrsat
képes az agy kezelni. Valahogyan ki is
szémitotta a fajok agykapacitdsibdl, hogy
milyen nagysdgu kozosségeik lehetnek.
Az ember esetében ez 150 £6 koriili. Ilyen
nagyszdmu egyed végigkurkdszdsa azon-
ban igen id8rablé lenne, igy az embernél
praktikusan a beszélgetés, a

az emberek.? Ezek voltak a hirek. A nyom-
tatds megjelenése hatalmas valtozdst ho-
zott, és létrejote a nyilvdnos informdcié. A
pletyka pedig ennek ellentétét jelentette.
A nyomtatds elterjedésével tehdt a
pletyka negativ el8jelt informdaciéva vdle,
ami sok tekintetben megbizhatatlan és
lényegtelen informdacidkat kdzvetit, és
gyakran manipuldciés célokra haszndljgk.
Most, hogy technikailag

pletyka vette 4t a kurkdszds
tdrsadalomépitd szerepét.
Ez aztdn sokat segitett a
felemelkedésiinkben.

Az internet 8se egy csak
virtudlisan 1étezd (ki tudja,

az embernél praktikusan
a beszélgetés, a pletyka
vette at a kurkdszds
tarsadalomépitd szerepét

meghaladtuk a nyom-
tatdst és az internet
soha nem ldtott szinten
megnyitotta az informa-
ciék utjdt, ezen a cstcs-
informdcids eszkdzon

végiil is mi a valdsdgos?)
informécidterjesztd hdlézat volt, ami a
kisebb kozosségekben jél mikodott. Az
ember azonban igyekezett térben és idében
tdgitani a kommunikdcidjdt, és kiilonbozd
médiumokkal probdlkozott. A fistjelek,
a barlangrajzok, majd a beszéd rogzitése
(piktogram, képirds) és a fonol6giai megje-
lenités — a bet(iirds — hatalmas el8relépést
jelentett a tuddsmegosztdsban.

A nyomtatds forradalmi véltozdst
hozott, majd az elektronikus hirkoz18
eszkozok és a digitdlis

kezdenek egyre inkdbb a
pletykdra emlékeztetd hirek megjelenni:
sokszor megbizhatatlanok, lényegtelenek és
gyakran manipuldcids célokat szolgdlnak.
A pletyka globalizdlédott.

Az internet megjelenésével eleinte Ggy
tlint, ezen a médiumon keresztiil az emberi
tudds terjedése végre megdllithatatlannd
vélik. Ahogy azonban tomegessé vélt az
internet haszndlata, az ,irastudék” sziik
rétegének kezébdl kicsdszott a tartalom.

A felhaszndlok generdlta informdcidk le-
képezik a felhaszndldkat,

technoldgidk elterjedésé-
vel az infokommunikdcié
rendkiviil gyorssd és gaz-
daggd vilt, és ehhez szdmos
tarsadalmi és fejlédési

az ,irastudék” sztik
rétegének kezébdl
kicstszott a tartalom

és igy minél szélesebb
embertomegek haszndljak
az internetet, a tartalma
anndl inkdbb leképezi az
emberiség szellemi tartal-

4talakulds jérult. A pletyka

sem maradt a régi szintjén — a 21. szdzadi
technikdval is tovdbbfejlédott, ami jelzi,
hogy valéban lényeges szerepet t5lt be az
emberiség életében.

Szvetelszky Zsuzsanna szerint a plety-
kaknak jelentés kozosség- és kultdrafor-
mélé szerepiik van, és kordbban a fontos
dolgokrdl a pletykdkon keresztiil értesiiltek

mait.

Az internet az emberek generdlta in-
formiécidkat, és nem az emberiség tuddsit
hordozza. Az 4j eszkdz8k haszndlatdnak
elsé 1épése, hogy megtanuljuk, miképpen
miikddnek és miikodeethetdek. Ezt a [épést
az internet esetében mdr, ha bizonytalanul
is, de megtettiitk. A médsodik lépes azonban
az, hogy megértsiik, miképpen és mit hoz

Szvetelszky Zsuzsanna (2010): A pletyka pszicholdgidja. Doktori disszertdcid, Pécsi Tudomdnyegyetem, Pécs.
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létre az 0j eszkoz — ez a 1épés még hdtra
van, és veszélyes tovabbhaladni anélkiil,
hogy tisztdban lennénk azzal, mibe is
léptink bele. Az internet nagy erdvel, sok-
féle alakban bombdz minket adatokkal,
informécidkkal, tuddssal és bolcsességgel,
azonban gyakran nem vagyunk tisztdban
azzal, hogy melyikiik melyik.

UT AZ INFORMACIOTOL A TUDASIG...

ES LEHETOLEG TOVABB

Gyakran szinonimdkként haszndlatosak az
¥:

yadat”, ,informdcid”, ,ismeret”, tudds” sza-
vak, mikdzben életbevdgs-

Egy adat fel nem dolgozott tényekrdl
sz6l. Lehet téves, de soha nem hamis, csak
ha hamisan koézvetitik. Ekkor azonban
mar informdcid, és nem kozvetlen tapasz-
talat dltal szerzett adat.

Az informdcidban mir értelmezés
és vélemény is megfogalmazddik, és
persze ez is lehet téves, de mdr tudatos
vagy tudattalan megtévesztés is belefér a
feldolgozdsba.

A tudds az informicidk feldolgozdsibdl
szdrmazik. Megfeleld feldolgozds utdn
hasznos ismeretek és tudds jonnek lécre.
Az ismeret a tudds keretei kozott ad lehe-
t8séget a kérdések megvdlaszoldsdra. Ha a
memorizdlds szintjén marad a feldolgozds,

akkor a tudds szélesebb

an fontos kiilonbségek van-
nak koztik. Russel Ackoff
nagyon pontosan elemezte
a kommunikdcié sordn
megjelend elemeket,? és bdr

korben nem hasznosit-

ha valamit valaki hato.
megtanult, akkor azt tudja
alkalmazni

A megértés a tudds
kognitiv, elemz4 feldol-
gozdsa. A kiilonbség a

azdta sokan igyekeztek to-

vébbfejleszteni a feldolgozdsi rendszerét,
alapvetéen minden benne van az aldbbiak-
ban:

1. Adat: a vildg leirdsa szimbdlumokban —
ezek a tények.

2. Informidcié: feldolgozott, kozvetitett
adat, ismeret, vélemény, amely a ,ki”,
»mi,”, ,mit”, ,mikor”, milyen” és ,,hol”
kérdésekre ad vdlaszt.

3. Ismeret, tudds: a feldolgozott adat és
az informdcid, amely az ember modellje
a vildgrol, és a ,hogyan” kérdésre ad
vélaszt.

4. Megértés: tovdbbi feldolgozds, ennek
soran sziiletnek a ,miért” kérdésre adott
valaszok.

5. Bolcsesség: a megértett anyag értéke-
Iése.

tudds és a megértés kozoret
ugyanaz, mint a memorizilds és a tanulds
kozott. Ez olyan fogalmi kiilonbség, ame-
lyet a magyar nyelv nem hangsilyoz eléggé
a ,tanulni” széval. Pedig ha valamit valaki
megtanult, akkor azt tudja alkalmazni, ha
csupdn betanulta, akkor tirgyi tuddsa van,
de ennek alkalmazdsihoz hidnyzik a fel-
dolgozds, ami a megértéshez és igy a tdrgyi
tuddson tuli megolddsokhoz vezet.

A komputerek képesek adatokar fel-
dolgozni és inform4cidkat eldallitani szd-
munkra. A mesterséges intelligencia mdr
nem csupdn betanulni, hanem megtanulni
is képes barmit. Ezzel hatékonyabban ta-
nulhat a gép, mint az a didk, akit a tdrgyi
tuddsra szorit az oktatds.

A bilcsesség a legmagasabb szint( fel-
dolgozds, szintetizdlds, melynek sordn az
ismeretekkel és ezek megértésének éreéke-

> Ackoff, R. L. (1989): From Data to Wisdom. Journal of Applies Systems Analysis, 16. 3-9.
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1ésével, mérlegeléssel 0j dsszefiiggéseket al-
kot az elme. Ez a szint kredcid, amely sordn
erkdlesi és emberiességi értékek mentén is
értékeljiik a kordbbi kategéridk elemeit, és
igy magasabb rendd beldtds johet étre.

Az els§ négy kategéria a milera vo-
natkozik, azzal foglalkozik, hogy mi volt,

mi tudhaté és érthetd ebbdl. Az 6todik
kategéria, a bolcsesség a jovore tekintd,
s6t a jovt alkotd eszméket hoz lécre. Ez
azonban elérhetetlen a megel6z8 szintek
feldolgozdsa nélkiil (1. dbra).

1. ABRA

A feldolgozottsag szintjei

Bolcsesség

Megeértes

Ismeret, tudas

Informaciok

Adatok, tények

Sokan dgy gondoljdk, hogy erre a
szintre a tudatos tapasztalds hidnya miatt
a mesterséges intelligencia nem képes.

Ha azonban a mesterséges intelligencia a
Kurzweil’ és masok 4ltal kiszdm{tott expo-
nencidlis titemben fejlédik, akkor néhdny
évtizeden beliil az emberi agy kapacitdsira
is képes lesz. Tovdbbd, minthogy tanulni
is képes, tapasztalatokat szerez. Kérdés,
hogy mikor tekinthetd ez tudatos tapasz-
taldsnak.

A mesterséges intelligencia mér jelen-
leg is 4tlépett néhdny olyan hatdrvonalat,
amelyet a multban szocializdlédott emberi

FORRAS: sajit szerkesztés

agyunkkal hdztunk. Ilyen példdul a kre-
ativitds. A gépek mdr egy ideje képesek
Bach stilusdban kordlt irni, és egysze-

i mobilapplikdcidkkal barki muivészi
képeket készithet. A mesterséges intelli-
gencia forgatokonyvet is ir, megveri mdr
nemcsak a legjobb sakkjdtékost, hanem a
go mestereket is (pedig ez a jaték igen sok
intuiciét is kivdn, s6t mdr Gj szerves kémiai
képleteket is képes kidolgozni.

A technoldgia és az informdcidk ter-
jedése egyardnt exponencidlisan fejlédik,
vagyis gyorsul. Az informdcidk elintenek
minket, és nagyon hamar meg kell tanul-

* Kurzweil, R. (2005): The Singularity is Near. Viking Books, New York.
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nunk a feldolgozdsukat. Ebben sokat segit-
het, ha a fejlédési tendencidkat megldtjuk,
és a tanulds/tanitds ,meglépi” azokat a
szinteket, amelyek jelenleg meghatdrozzak
a kulturalis-tdrsadalmi valcozdsokat.

A FEJLODES LETRAJA

Tobb olyan szegmense van az életiinknek,
amelyek fejlédése jelentds valtozdsokart ka-
talizdl az emberiség torténelmében. Ilyen a
technoldgia, az informdcidterjesztés és az
iskola. A technolégia elsésorban 6koldgiai
szinten, az informécidk terjesztése pedig
szellemi szinten hatott az emberiség fejls-
désére.

Az iskola feladata az adott kulttirdban
legfontosabb képességek és tuddsok 4t
addsa, és akkor télti be a funkcidjdc, ha az
adott kultdra technoldgiai és informdci6-
kozvetitési szintjén keletkezd kihivdsokra
megfelel. Nem a kulttra adta eszkdzokre,

hanem a kultdra adta problémakra kell
valaszt adnunk.

Amikor a viltozdsok forradalmiak, a
szintvaltdsokkal hirtelen jelentdsen meg-
véltozik a tdrsadalmi-kulturdlis kozeg, igy
nem nehéz azonositani ezeket a korszak-
valtdsokat.

A 20. szdzad végi informdcids robbands
eszkoze az internet. Nagyon révid id6n be-
liil és jol kovethetden fejlédote a szemiink
elétt, és a web1.0-tél mar a web4.0 verzié
felé halad.

Az internet minden Gjabb fejlédési foka
nagyot viltoztatott az emberi kommunika-
cién, ami mdr 6nmagdban is a vizsgdlatok
fontos tdrgydva teszi. Itt azonban nem
csupdn az internet fejlédésének hatdsa lesz
a vizsgélat célja, hanem ezt a gyorsan fejls-
d8 eszkdzt arra haszndlom, hogy a fejlédés
fokozatait 4ltaldnossdgban is bemutassam
az internet verziéin keresztiil, dtvéve az
1.0-4.0 verzié megjeloléseket is. Az inter-
net fejlddési fokozatainak révid bemutatdsa
az 1. tdbldzatban lithaté.

1. TABLAZAT

Az internet tdrténete roviden, fokozatokban

Az ARPANET és tovabbi belsé informdciéhdlék az el6futdrok.

World Wide Web — az informécidk hdlézata nyilvanossd lett, az

informdcidk elérhet6vé valtak.

¢ Ertelmes halézat, a felhasznalékedl bejové adatokat a felhasznaléi
: igényekhez igazitja, a tartalom személyessé vilik.

Web1.0 1991

Web20 2003461
Web30 | 2006461
Webko | 201248

. A mesterséges intelligencia is része a hdlézatnak, kialakul a gépek
és az ember egyiittmikddése, a mindent dtfogé szervezd erd.

FORRAS: sajdt szerkesztés
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Az internet fejlédésének [épései tehdt: intervallumot dlel fel a fejlddés. Az internet
fejlédési fazisain keresztiil megfigyelt foko-

0. eléfutdr, kezdemény zatok a technoldgidra, az informéciékozve-

1. megjelenik, elérhetévé valik titésre és az iskoldra is érvényesek.

2. terjed, tdmegessé valik Az ipari forradalmak, a médiumok for-

3. differencidlédik, személyessé vélik radalmai és az iskola fejlédése pdrhuzamos

4. szintetizdl6dik, mindent dtfogévd vélik lenne (2. tdblizat), de ez utébbi esetében
forradalmakrol eddig alig beszélhetiink.

Ez a trend mis fejlddési folyamatokrais | Pedig a fejlédés teriiletei egymdst erdsitdk.
illik, fiiggetleniil attdl, hogy mekkora id8-

2. TABLAZAT

Az ipari forradalmak, a médiumok forradalmai és az iskola fejlédése

Eléfutirok (0)

Ipar0.0 — 13. szdzad — Technoldgiai djitdsok, a természet erejének haszndlata az elsé ,gépesitések”
sordn — a szélmalom és vizimalom megjelenése.

Média0.0 — 11-15. szizad — Kédexmidsolé szerzetesek, majd vildgi mésolémiihelyek dolgoztak a
sokszorositdson.

Elérhet6vé valik... (1)

Iparl.0 — 18. szdzad vége — A g6zgép lehet6vé teszi, hogy az ember ne az 4llati erére tdmaszkodjon —a
gépesités elérhetdvé vélik.

Médial.0 — 15. szdzad kozepe — A kdnyveket nem kell kézzel mésolni, a nyoméprés a konyveket
elérhet6bbé teszi.

Tomegessé vilik... (2)
Ipar2.0 — 20. szdzad eleje — Tomegtermelés elterjedése, futdszalag-termelés

Média2.0 — 20. szdzad eleje — Az informdcié tdmeges terjesztése, rddid, nyomdaipar, késébb a
televizi és egyéb kulturdlis eszkozok tomegekhez juttatjak el a kultardt.

Személyessé vilik... (3)

Ipar3.0 — 21. szdzad elsd évtizede — Digitdlis megolddsok, egyénre szabottabb termékek eldallitdsa,
nanotechnolégia, 3D nyomtatds.

Média3.0—21. szdzad elsé évtizede — Az informdcié mindenkié, az egyéni informécidk is megjelennek
a médidban.
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Atfogévi valik... (4)

Ipar4.0 — 2014 — Mindent 4tfogd gydrtds, dsszekapesolodik a bioldgiai, fizikai és digitdlis vildg, az
intelligens termékek, dolgok kommunikélnak egymdssal a gydrtds folyaman.

Média4.0 — 2020 — Mindent 4tfogé média, nem kiiloniilnek el az Gjsdgok, TV-csatorndk, mesterséges

intelligencia kezeli az informdciokat.

Iskola4.0 — 21. szdzad kézepe — A tanulds mindent 4that, a didkok mindenhol tanulhatnak, az iskola
elektronikus és mobil, 8sszekapesolddik a mesterséges intelligencidval.

FORRAS: sajdr szerkesztés

A technikdnak az internet és a termelés dtformdléddsdban titkroz6d6 fejlédésée a 2.

dbrdn foglaljuk ossze:

2. ABRA

A technikai fejl6dés szintjei

FEJLODESI

TECHNIKAI FEJLODES

INTERNET TERMELES
FOKOZATOK
Atfogo Web4.0 Ipar4.0
SZINTETIZALODAS A mulde-z,n‘n’: kiterjedo "Cybe-l:leclmologmj
halozat onvezérelt termelés
Személyes Web3.0 Ipar3.0
Egyedi igényekhez Szamitogép, 3D nyomtatod
DIFFERENCIALODAS illeszkedd, értelmes nanotechnologia,
halozat egyedi gyartds
Tomeges Web2.0 Ipar2.0
TERJEDES JlnTEl'alJCtl’V Elekn'oumossag, gyfartosor,
tarsas halozat tomegtermelés
Elérheto Webl.0 Iparl.0
MEGIELENES Egyiranyn halozat Gozgép végez munkat
FORRAS: sajit szerkesztés
Az ipar 5.0 éppen mostansdg sziiletik a szint azonban a tobbi teriileten még csak
meg a ,kobotokkal”, és ezek az emberrel nem is ldtszik.
kooperalé robotok egyre finomabb mun- Nem nehéz észrevenni, hogy az oktaté-
kateriileteken tudnak részt venni a tevé- sunk a fejlédési trendektdl jelentdsen elma-

kenységben az ember keze ald dolgozva. Ez | radt. Szdmos orszdgban a digitélis technika
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nyUjtotta megolddsok tdmogatta egyénre
szabott oktatds mér jellemz8, mikdzben
nilunk még mindig a 2.0-ds tdmegokratds
a cél, kdzponti tantervvel és egyen-végre-
hajtdssal.

Az elmaradds eredménye mdr ldtszik a
képzett szakemberek egyre nagyobb hié-
nyabdl, mikézben akik képzetlenek, még
munkaerdhidny esetén is munka nélkiil
maradnak. Az ipar fejlédésével szdmos
munkahely megsztinik, de sok munkahely

létre is jon, amelyek azonban mér 3.0-4s,
s6t 4.0-4s felkésziiltséget kivdnnak.

Az iskola — sajdt elmaradottsdga miatt
— a didkokat nem csupdn az iparhoz ké-
pest, de az informdcidk feldolgozdsdban a
média adottsdgaihoz képest is alacsonyabb
szintre késziti csak fel. Emiatt a jov6 nem-
zedéke kiszolgdltatott marad egy — az em-
beriség tarsadalmdt meghatdrozo — tertile-

ten, az informdcidkezelésben is (3. 4bra).

3. ABRA

Az informacié kozvetitése és feldolgozasa és az oktatas fejlédésének szintjei

AZ INFORMACIO

FEJLODESI . .
FOKOZATOK KOZVETITESE
Atfogd Meédia4.0
SZINTETIZALODAs | Mindent dthatd
média
Személyes Média3.0

Video, CD, DVD,
Youtube, blog.
egyéni média

DIFFERENCIALODAS

Tomeges Média2.0

TERJEDES Radio, televizio

Elérhetd Meédial.0
MEGJELENES Konyvnyomtatds

FELDOLGOZASA OKTATAS
Kognicid4.0 Iskolad.0
A tanulds mindent
Kuitikai gondolkodas  édthat, fliggetlenedhet az
iskolatol
Kognic163.0 Iskola3.0

Egyéni érdeklodés,
6ndllo utak a

A digitalis megoldasok
lehetové teszik a
személyre szabott

gondolkodasban camuldst
Kognicid2.0 Iskola2.0
Tomeges Iskolakttelezettség,
informéciobefogadas tomegoktatas
Kognicidl.0 Iskolal.0
) | Az iskolazas
Megismerés, i : :
ricsodallonis meginduldsa. az iskola
elérhetéveé valik

ISKOLA A 2.0 SZINTEN

Az oktatds nem taldlja a helyét, elakadt a
20. szdzadban, és termeli a kudarcokat.
Egyeldre a ,,didk3.0” sem kezelhetd a rend-
szer szdmdra. Az errdl sz6l6 papirokat a
gyerekeknek osztjak, diagndzis formdja-
ban. A szakértdk 4ltal irt papirokon az 4ll,

FORRAS: sajit szerkesztés

hogy a didk egyénre szabott tanitdst kell,
hogy kapjon. Vagyis az ldthaté a gyerekek

diagndzisdban irt javaslatokban, amit az

oktatdsnak rendszerszinten kellene meglép-

nie.

A 3.0 szinten a személyes modalitdsok
elbtérbe helyezddnek, és megjelenik a diver-
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zitds mint érték. Az oktatdsnak most ez a
kizvetlen feladata.
A sokféleség elfogaddsa a legfontosabb

szemléletviltdsi elem — a tobbi jon magd-

tol. El lehet kezdeni azzal, hogy beldtjuk, a

pedagégusok is sokfélék, és nem mindenki
hasznélja a Facebookot, a SmartPhone
sem lapul mindenkinek a zsebében. Es ha
egy infokommunikdcids

rumbdl vélogathat a gyerekek agya. Nem
a mennyiségi novekedés okozza azonban
a jelentds véltozdst, hanem az, hogy a
feln8ttek kozvetitése nélkiil, ondlldan is
tudnak a gyerekek egyénileg kivélogatott
és hatalmas informdciés és ismeretanyag-
hoz jutni. Emiatt automatikusan egyénre
szabottabb a kérnyezetiik. [gy adottsigaik
és hajlamaik hamarabb

virtuéz, aki érti a web4.0
minden szegletét, megszélja
a digitdlis technikdt nem
haszndlé pedagégust, mar-
is felcimkézte magdt 2.0
szintre — ugyanagy, mint

érdeklddésiiket,
élményigényiiket mar
6voddskorban is 6nalléan

kielégithetik

megtaldljdk a fejlédés-
hez sziikséges ingereket,
irdnymutatds hidnydban
azonban akdr bizonyos
teriiletek elhanyagoléddsa
4ran is. Erdeklédésiiket,

az, aki szidja a digitdlis

technikdba bujé gyerekeket. A hatékony pe-

dagdgus biztos mércéje a gyerekek érdeklidé-
5¢b6 fakadd tanuldi tevékenység, nem pedig

a technikai eszkézok haszndlata. Ez utébbi

madr automatikusan része lesz a tanuldsnak.

A gyerekek leképezik a kuledrde, mert
az adott kulttrdban szocializdlédnak,
vagyis az adott kérnyezetben huzalozédik
az agyuk, ezért 8k jelzik a legjobban a vil-
tozdsokat. Most éppen azt mutatjik, hogy
sokféleképpen és eltérd iitemben fejlédnek
a rendelkezésre 4116 ingerkdrnyezetben.

A letting kultirdkban viszonylag ho-
mogén és korldtozott ingerspektrum 4llt
rendelkezésre. A 20. szdzadban kezdett
megnyilni az infokommuniki4cids tér, de
még mindig csak lassan és a mostanindl
szlikebb sdvban mozgott a ,média™ kény-
vek, radié, televizié. Bir mindink4bb
tomegessé véltak a jdtékszerek, utazdsi le-
hetdségek is, a maihoz képest még mindig
szlik keretek kozote mozogtak a gyerekek
ondll6 élményszerzési lehetéségei.

Az infokommunikdciés korban dtiitéen

megndtt a kornyezet ingergazdagsdga. A

kordbbiakndl sokkal nagyobb ingerspekt-

élményigényiiket mdr

dvoddskorban is 6ndlléan kielégithetik
informdacidkkal a fejl6dd agyak, mikozben
persze szdmos kordbban szokdsos tevékeny-
ség kimaradhat, ami hidnyokhoz vezethet.

Ahogy kikeriilt az informdci6sziikds-
ség korldtozdsa aldl az ember, megjelent a
sokfélesége. A csupdn az 4tlagot figyelembe
vevd homogén tanitds nem lehet sikeres
egy ilyen diverzdlddé vildgban.

Sliwka szerint® az eltérések szemléletbe-
li valtozdsa valtoztathat a gyakorlaton (4.
dbra).

A mostani szemszgb6l nézve a nagyon
sziik ingerkornyezet a fejlédést sziik kere-
tek kozott tartotta, a homogenitds képze-
tével ignordlhaténak tlint, ami az iskola
elvardsdn kiviil volt. A szegregicid, a ,,Tai-
getosz” ldtsz6lag megoldotta a helyzetet.

Az ingerkornyezet gazdagoddsdval
azonban feltlint az elcérés, amelyet ,,mds-
sdgként” azonositott a rendszer. Mdr nagy
tomegekrél szol a probléma, és nem lehet
figyelmen kiviil hagyni. A kirekesztettek

sokasdga felndve kezeletlen sotét tomeg-

> Sliwka, A. (2010): From homogeneity to diversity in German education. In: OECD: Educating Teachers for Diver-

sity: Meeting the Challenge. OECD Publishing. 205-217.
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4. ABRA

A Sliwka (2010) altal felrajzolt valtozasi trend

EGYFORMASAG

MASSAG

SOKFELESEG

Az eltéréseket nem veszi Az eltéréseket felismeri,
és ezeket mint kihivast

figyelembe, mindenki

Az eltéréseket értékként
kezeli az egyéni és kozos

ugyanazt az eljdrast kezeli. tanuldsban.
kapja.

HOMOGENITAS;  HETEROGENITAS; DIVERZITAS;

SZEGREGACIO INTEGRACIO INKLUZIO

gé vélik, amely pérdz hijdn elszabadul a
kitdgult lehetéségek kozot, illetve 6ndlld
gondolkodds hidnydban bdrmilyen ideold-
gia pérdzdra konnyen kothetd, és barmire
felhasznalhaté.

Az integricié mint

ForrAs: Sliwka (2010) nyomdn sajdt szerkesztés

mdr nem lehet figyelmen kiviil hagyni azt,
amit mds vonatkozdsban elfogadunk: a ter-
mészet a sokféleséget részesiti elényben, és
az egyéni utak éreéket jelentenek.
A sokféleség az informdcidkezelésben
is kulcskérdés, és fontos,

megoldds igen felemds .
Szemponttd vilt, hogy a
»mdssdg” ne maradjon el-
ltatlan, de nem igazi meg-
oldds az integrdcid, mert a

a természet a sokféleséget
részesiti elényben, az egyéni
utak értéket jelentenek

hogy megértsiik az infor-
micidk és az informdcié-
feldolgozds jelentdségét
egy megnyil, diverz in-
formdcids térben.

rendszer 4ltal kivetetteket

ugyanabba a rendszerbe visszatuszkolja.
Hidnyzik a médszertani megujulds. Helyi,
akdr pedagdgusi ambiciéra tobb helyen is
megindult az 4j mddszerek bevezetése, de
rendszerszint(i viltoz4s nincsen.

Az igazi megoldds az inklazié feltétele-
inek biztositdsa. Felismerve és értékként
azonositva a sokféleséget, a rendszer mdr
nem elt(iri, hanem értékként kezeli az
egyéni utakat, és az egyénre szabott tanu-
ldssal a 3.0 szintre léphet. Mostanra elérte
a vdltozds azt a kritikus pontot, amikor

INFORMACIOFELDOLGOZAS ES
BIZONYTALANSAG

Ha mir igy beleszaladtunk az informdcids
korszakba, eljott az ideje, vagy taldn mér
késésben is vagyunk, hogy az informdciét
és feldolgozdsdnak dtjait és szintjeit tudato-
sitsuk. Megértsitk és megértessiik, hogy mi
mit jelent, és minek milyen értéke van.
Shannon informdcids elmélete szerint®
egy adatmennyiség inform4ciétartalma
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attdl fiigg, hogy mennyire sziinteti meg a
bizonytalansdgot. Minél valészinibb egy
esemény, anndl kisebb a hirértéke, anndl
kevésbé viltoztat a bizonytalansdgon. Egy
valészintitlen esemény viszont nagy infor-
mdcids tartalommal rendelkezik. (Ezért
érdekesebb a hir, miszerint a postds meg-
harapta a kutydt, mint ha a kutya harapta
volna meg a postdst.)

mét. Az infokommunikdcids korban pedig
nagyon gyorsan generdlhaté bdrmilyen hir.

Amikor egy hirt ellendrziink, feldolgo-
zunk, akkor csokkentjiik a hir informdcids
értékée, hiszen csokken az Gjdonsdga;
amikor mdr ismert tényekhez kogjiik, szer-
vezettebbé vilik.

Weaver és Shannon bevezette az in-

formdcids elméletbe az

Ha a pszicholégia ol-
daldrél nézziik, akkor az
Ujdonsdgoknak a tilélésben
jétszott szerepét latjuk,
mert vagy még nem ismert
veszélyt, vagy még nem is-

az entrépia az informécié
hidnyit jelenti; ebben a
helyzetben végtelen szdmu
lehet8ség all fenn

entropia fogalmdt.” Az
entropia a bizonytalansdg
mértéke, amelyet azzal az
informdciéval mériink,
amely a bizonytalansig
megsziintetéséhez sziik-

mert lehetdséget jelentenek.

Tehdt kécféleképpen is lényeges szdimunkra

minden 4j jelenség, és igy is, Ggy is tanul-
hatunk beléle. A tanulds pedig a talélé-
stink eszkoze.

Ezt visszafordithatjuk az informdcids

szintre azzal, hogy egy véletlentdl fiiggd ki-

menetelli helyzet eredménye bizonytalan.

Amikor a helyzet megoldddik, ez a bizony-
talansdg megsziinik. Az eredetileg fenndll6

bizonytalansdg mérhetd azzal az inform4-

cidmennyiséggel, amit a helyzet megolddsa

utdn nyeriink.

A bizonytalansdg informdcishidny,
illetve megforditva is igaz: az informdci6
a bizonytalansdg csokkenését idézi eld.
Mindezt 6sszevetve is kijon a végered-
mény: az emberek fogékonyabbak az ext-
rém hirekre, mert ezek kevésbé valdszint

eléforduldstak, és igy nagyobb az inform4-

ciétartalmuk.
Szenzécidhajhdsz, akdr hamis hirekkel
gyorsan fel lehet kelteni az emberek figyel-

séges. Mds széval az ent-
répia az informdcié hidnydt jelenti; ebben
a helyzetben végtelen szamu lehetdség 4ll
fenn, vagyis a teljes szabadsdg és a teljes bi-
zonytalansdg. (Ezért sokan nem szeretik a
szabadsdgot, és a tdlzott szabadsdg valéban
veszélyes, mert az maga a kdosz.)

Az informicié értéke akkor a legna-
gyobb, amikor végtelen a vdlasztdsi lehetd-
ség. Ha a helyzet magasan szervezett, azaz
nem nagyfokd a véletlenszer(iség, vagy
ha nincsen vélasztdsi lehetéség, akkor az
informdcié értéke és az entrdpia is alacsony
szint(i.?

Leforditva pszicholédgiai problémdkra:
két egyforma dolog kozott nagyon nehéz
vélasztani, akdr jok ezek, akdr rosszak. A
vélasztds véletlenszer(i lesz, mert hidnyzik
az informdcid, aminek alapjdn alternativdc
taldlhatndnk, tehdt ugyanannyira nincsen
lehet8ség tudatos dontésre, mint amikor
nincsen valasztds (v.6. a diktattirdban nin-
csen a hireknek informiciés értékiik).

¢ Shannon, C. E. (1948): A Mathematical Theory of Communication. Bell System Technical Journal, 27, 3.

379-423.

7 Weaver, W. és Shannon, C. E. (1964): The Mathematical Theory of Communication. University of Illinois Press.

Urbana—Champain (10th printing).

sdgi és Jogi Kényvkiadd, Budapest. 73.

Weawer, W. (1977): A kommunikdcié matematikdja. In: Kommunikdciél. A kommunikativ jelentés. Kozgazda-
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Minél beszabdlyozottabb egy rendszer,
anndl kisebb az informécidk szerepe, és
anndl kevesebb esély van az Gjdonsdgokkal
megkiizdeni. [gy a tanulds alacsony szinten
marad. Egy nyilt vildgban viszont nagyon
fontos az informdcid, mert van vélasztasi,
dontési lehetdségiink, mérlegelniink kell,
és igy elég nagy a bizonytalansdgunk és a
tanuldsi lehetéségiink is.

A legnagyobb veszély

TULELOFELSZERELES A
21. SZAZADHOZ

Az eddigiek alapjdn kirajzolédik a jelen fej-
18dési krizis legf8bb problémdja: a bizony-
talansdg. A 2.0 fejlédési szakasz tomegessé-
ge még most is sokaknak biztonsdgot ad:
egyformasdg, egyenoktatds, egyenruha,
menetelés. A deviancia, el-

nem az, ha nagy a bizony-
talansdg, hanem ha kevés
és/vagy feldolgozatlan az
informdcié. (A tdl sok
informdcié ugyanannyira
entropidhoz vezet, mint a

nem tanuljuk meg a
dontéseinkhez a relevans
informacidk szelektalasit,
mérlegelését és az
alternativdk kivilasztdsat

térés sz6 negativ el8jeld
értelmezése muratja a le-
tlint korszak szemléletét.

Ehhez képesta 3.0 a
differencidléd4srél szol.
A sokféleség azonban

hidny, mert feldolgozha-
tatlansdga miatt nem lesz
haszndlhaté az informdcié.)

Kiilonosen katasztrofilis helyzet — egy
megnyilé vildghoz tartozva — beszabélyo-
zott rendszerben szocializ4lédni, mert nem
tanuljuk meg a dontéseinkhez a relevdns
informdcidk szelektdldsit, mérlegelését és
az alternativik kivalasztdsdt.

A 21. szdzadra az informécié fogalma
végképp a technikdhoz kapcsolddott. A
szdmitdgép az informdcidt kdzvetiteni és
tarolni tudja, és (ij inform4cidk elé4lli-
tdsdra is képes. Az adatok feldolgozdsit
jelentésen megkonnyiti szimunkra, és igy
csokkenti az entrdpidt, a bizonytalansdgot.

A gép sokat segit, de nem old meg
mindent (egyel6re). Tovdbbra sem mell8z-
hetdk az informdcidk feldolgozottsdgdnak
ndveléséhez sziikséges kognitiv folyamata-
ink és ezek fejlesztése. A magasabb szintii
gondolkoddsra, megértésre, szintetizdldsra,
mérlegelésre, értékelésre — és ezdltal a kritikai
gondolkoddsra és bolcsességre nevelés a fel-
adatunk.

bizonytalansdgot kelt.

Azt is észleljiik, hogy a
véltozds gyorsulé és a gyorsuldsa is gyorsul,
vagyis exponencidlis. Egyetlen embersltén
beliil torténnek a fokozatvéltdsok — 14sd az
internet fejlédését —, amire az emberi lélek
és a tarsadalom nem késziilt fel. A viltoza-
sok szintén a bizonytalansdgot névelik. A
megkiizdésben jelenleg tehdt a legfontosabb a
bizonytalansdg kezelése.

A térsadalomban, és kiilonosen ,,el8-
szobdjdban”, az iskoldban a 21. szdzad eleji
3.0-s, és nem a kordbbi 2.0-s vildgra kell
felkésziteni a gyerekeket. A 24. 6rdn tdl
vagyunk, jelentds a késésiink, ami végzetes
lehet, ezért legaldbb egy riléléfelszerelést
biztositsunk a 21. szdzadhoz. A teljes cso-
mag tartalma:
® a bizonytalansdg elfogaddsa
® cgyiittmiikodés
® harménia
® autonémia
® kritikai gondolkodds

® carpe diem.

A 20. szdzadi, még ma is alternativnak
nevezett pedagdgidk ezeket az éreékeket
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allitottdk elétérbe. A 21. szdzadban az
alternativ pedagdgidk lesznek a pedagdgia
alternativdi.

A tdlél8csomag elemei egymdstdl nem
fiiggetlenek, egészet alkotnak, ezért akkor
igazi a hatds, ha minden eleme megvan.

A bizonytalansag elfogadasa

A bizonyossdg biztonsdgot ad. Erre torek-
szik az ember minden médon, és sokszor
ez okozza a vesztét. Féleg azokban a hely-
zetekben, amikor nem a bi-

ezek egylittese, szintézise a problémameg-
oldds maga. A tdrsas helyzetek a csoport
megerdsitd hatdsai 4ltal csokkentik a bi-
zonytalansdgot.

A jelenlegi oktatds egyoldaltian a javak
megszerzésére, a tarsak legy6zésére ird-
nyuld zérd sszegli jdtszmdkra készit fel a
mindsitéssel, az dllandé 6sszehasonlitdssal,
versenyeztetéssel. Azt tanitja a gyerekek-
nek, hogy ha valaki t6bb lesz, azzal a m4-
sik kevesebb, mikézben mdr régéra tudott,
hogy ennek a nézetnek ilyen 4ltaldnositdsa
hamis. Az egyiittm(ikddésben minden-
kinek tobb tuddsa és lehetdsége lehet. A

gybztes/gybztes Ut az,

zonyossdg, hanem a bizony-
talansdg kezelése a
megoldds. A fenti elemzés
alapjdn ldtszik, hogy jelen-
leg a bizonytalansdg, bar

eltérd szemléletek és
megolddsok egyeztetésére
van sziikség

amikor egy optimdlis
kozds nyereség hozhaté ki
egy helyzetbdl.

Az egytittmikodés

sokféle médon csokkenthe-
t6, de nem sziintethetd meg.

A fejlddés és tanulds 8 irdnya a bi-
zonytalansdg elfogaddsa. A taléléfelszerelés
minden tovébbi eleme ezt szolgdlja.

Egyiittmiik6dés

Védjegy védi Margarer Mead szavait, mi-
szerint ,Soha ne kételkedj abban, hogy egy
mély gondolatokkal rendelkezd, elkitelezett
kis csoport képes megudltoztatni a vildgot”’
Az ember tdrsas lény, és megkiizdésé-
ben a tdrsak, a csoport kulcsfontossdga.
Az egyiittmkddés jér némi bizonyta-
lansdggal, hiszen eltérd szemléletek és
megolddsok egyeztetésére van szitkség,
és mindenkinek bizni kell 5nmagdban és
masokban is. A sokféle tudds, sokféle t és

hatékony eljirds az dtfogo,
hosszabb tdvra el6retekin-
t8 megolddsok megtaldldsdra, szemben az
onzésre, gyors aratdsra irdnyuld verseny-
helyzetekkel.

A szlikés forrdsok azonban beinditjak
a versengést, és csak tudatos eréfeszitések-
kel tud az ember a nagyobb siker, illetve
a tilélés érdekében egyiitemiitkodésben is
gondolkodni.'” Nem véletleniil kertilnek
az oktatdsban is elétérbe a kooperativ
technikdk, mint péld4ul a mozaik médszer
vagy a Komplex Instrukciés Program.!' A
leghatékonyabbak a kevert technikdk, ami-
kor a k6z6s megolddsok mellett az egyéni
erdfeszités és kivalosdg is éreék.

A gazdasdgi életben mdr bevalt tech-
nika a co-opetition, az egyiittmkodés és
versengés egyezményes kozos haszndlata,
ami a bizonytalansdg elfogaddsdnak tipi-
kus esete.!?

> Mead, M, (1999): Continuities in Cultural Evolution. Transaction Publishers, Piscataway, N. J.
1% Meegan, D. V. (2010): Zero-sum bias: perceived competition despite unlimited resources. Cognition, 1. 191.

11

http://komplexinstrukcio.hu/

2 Brandenburger, A. M. és Nalebuff, B. J. (1996): Co-opetition. Currency, New York. In: Asgari, S., Afshar, A. és
Madani, K. (2013): Cooperative Game Theoretic Framework for Joint Resource Management in Construction.
Journal of Construction Engineering and Management. 140 (3).
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Harmonia

A harménia az egyenstly, a rendezettség
érzésének nyugalmdt adja. Az &si tevékeny-
ségek, mint a mozgds, a miivészetek és a
stratégiai jitékok az ember belsd és kiilsd
vildgdnak 8sszerendezésére irdnyulnak. A
szenzomotoros aktivitds a fizikai vildggal
val6 kapcsolatot rendezi. A mivészetek az
érzéseket és érzelmeket 6ntik formdba. A
stratégiai jitékok az elemzés, logika és al-
goritmikus gondolkodds se-

magasabb szinten bolcsességgé alakitdsa.
Amennyiben ezt behelyettesiti a végtelen
felhalmozds, akkor a bizonytalansdg 6rok
marad.

Autondmia

Az autonémia a dontésre és 6nallé cselek-
vésre vald képesség, a kiilsé hatdsok kont-
rollja, egy belsé irdnytt haszndlata, amely
a dontések meghozataldban eligazit. Ennek
hidnydban a kiils8 er6k ji-

gitségével segitenek rende-
zetté valni. A kulttra ezen
régéta bevélt médszerei az
emberi agyat harmonizal-
jék, és az informdcidk fel-

az informicidk ismeretté,
majd megértéssé, és
legmagasabb szinten
bolcsességgé alakitdsa

tékdvd valik az ember.
Amikor sokféle er§ van
jelen és a kiilvildgban az
értékek valtoznak, amikor
rengeteg hatds éri az em-
bert, akkor kiilondsen

dolgozdsit hatékonnyd te-
szik.

Az 6sszeilld, harmonizalé informaciok
nem keltenek fesziiltséget. A rendezettséget
az agy harméniaként észleli a zenei han-
gok esetén.” Zajos — zavard, nem eléggé
kongruens — ingerek esetén az agynak
nagy feladat rendezni a jeleket, ekkor né a
bizonytalansdg. A véletlenszer(iség, a ren-
dezetlenség, az 8ssze nem illés szabadsdgot
ad, mert 4j lehet8ségek nyilnak meg. A
bizonytalansdg lehetéség, ha az egyén ideg-
rendszere és lelke felkésziilt a kiilonlegesség
feldolgozdsdra, rendezésére, beépitésére. A
bels6 harmonia, a fejlddés egyik meghatd-
rozd ereje.

Ha nem rendezettséggel, harménidval,
hanem nagy mennyiség(i informdciéval és
ismerettel igyeksziink a bizonytalansdgot
csokkenteni, akkor lehetetlenné tessziik
az igazdn fontos feladatot, a feldolgozdst,
ami a valdédi tanulds. A tanulds az infor-
mdcidk ismeretté, majd megértéssé, és leg-

nagy jelent8ségli a Ryan és
Deci dltal belsé meghatdrozottsignak neve-
zett erd. ™

Naponta szdmtalan déntést hozunk
anélkiil, hogy ezt tudatositandnk. Az au-
tonémia a felndtt [ét legfbb jellemzdje. A
kisgyerek esetében a felndtt szdmdra ter-
mészetes dontéseket is mdsok hozzdk meg:
mit egyen, mit vegyen fel, hova és mikor
menjen.

Az identitdsunk fejlddésével az autoné-
midnk is névekszik, 6ndlléan hozunk dén-
téseket, és ezekért felel8sséget vdllalunk.
Mindekézben tiszteletben tartjuk mdsok
autonémidjdt. Ez utébbi kiilonbozteti meg
az onallésdgot az ontorvényliségtdl.

A szdfogaddsra, kiilsé megerdsitésekre,
Jutalomra szoktatott gyerckekbdl feleldsséget
nem vdllald, a feladatokat utasitdsra vég-
rehajtd felndttek lesznek. Mindezt régéta
tudjuk, és azt is, hogy az ember beliilrdl

13 Ushakov, Y. V., Dubkov, A. A., Spagnolo, B. (2011): Regularity of Spike Trains and Harmony Perception in a
Model of the Auditory System, Physical Review Letters, 107. (10) 108103

Ryan, R. M. és Deci, E. L. (2000): ,,Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation,

social development, and well-being”. American Psychologist, 55. 68-78.
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motivalt a fejlédésre, mégis a rovidtdvi els-
nydkére, a gyors, de ldtszatfejlédés érdeké-
ben a kiils6 jutalmakkal operal az oktatds,
mikozben minden kutatdsi eredmény egy
irdnyba mutat: bdr a kiviilrél jov8 motivé-
cié rovid tdvon novelheti a teljesitményt,
visszafordithatatlan kdrokat is okozhat a
belsé motivicié — és igy az autonémia — el-
nyomdsdval.

Tversky és Kahneman kisérletekkel
bizonyitottdk, hogy messze nem vagyunk
azok a raciondlis lények, mint gondoljuk
magunkrél.” Huszféle kognitiv torzitdst
irtak le, amelyek a lassabb, de ellen8rzéte
gondolkoddsi folyamataink haszndlatdval
megelézhetdk.

Ha a gyors, egyszer(i és hatékonynak

tind gondolkoddsra ha-

Kiilsé kontroll hatdsira
elveszithetjiik érdeklédé-
siinket, lelkesedésiinket a
kordbban érdekes tevékeny-

huszféle kognitiv torzitdst
irtak le

gyatkozunk, az asszocid-
cidkra, tapasztalatokra és
benyomdsokra épitiink, a

ség irdnt. A gyerekek kevés-

bé érdekes rajzokat készitettek jutalmazds
hatdsdra. A jutalmazds sztereotip vdlaszo-
kat eredményez, ami a kreativitds romldsdt
is jelzi.

A gyerekek nem abbdl tanulnak, amit
tanitanak nekik, hanem ahogyan tanitjk.
Igy van ez az autonémidval is. Autoném
pedagégus tud autoném gyerekeket ne-
velni.' Ha a pedagdgusoknak van szabad
dontése, valasztdsa, és nem kiilsé nyomds-
ra, fenyegetésre vagy jutalomra hagyatkoz-
nak, akkor a gyerekek autoném viselkedést
tanulnak, és kevésbé vdlnak bizonytalannd
és befolydsolhat6vd 4j helyzetekben.

Kritikai gondolkodas

Az informdcidk megszerzése egyre kiony-
nyebb, s6t eldrasztanak minket az informd-
cidék, viszont egyre nehezebb azonositani a
»megfeleld informdciét”. Az informécidk
helye, megbizhatésdga, relevancidja, hasz-
ndlhatésdga és egyéb informdcidkkal vald
kapcsolata fontosabb, mint bdrmilyen tu-

d4s.

lata. Magyar Pedagdgia, 98, 319-338.

helyzet egy-egy aspektu-
sdra fokuszdlva alakitunk
ki itéleteket, akkor rendszeresen kovetiink
el stlyos, szisztematikus, rendszerszint(
hibdkat.'s

A téves, hamis, lényegtelen ingerek
kisztirése csak alapos feldolgozds ttjdn
lehetséges. Nem spérolhaté meg a lasst, de
kontroll4lt feldolgozs.

A digitdlis eszkdzok mar a média2.0
szintjén is feszegetik az emberi kommuni-
kaci6 kordbban ismert hatdrait, és jelentd-
sen médositjik a hatdsait. A technolégidval
tdmogatott térsas hdlézatok felnagyitjdk
az emberi kozosségek kommunikdcids sze-
repét. A kordbbindl sokkal intenzivebb és
aktivabb kapcsolati rendszerben hatvdnyo-
zottak az elényok, hdtrdnyok és veszélyek.

Miar jél ismert példa erre a netes k-
zdsségeknél ,visszhangkamraként” leirt
megerdsitési torzitds: az a hajlandésdgunk,
hogy tekintet nélkiil az informdcié igaz
vagy hamis voltdra, a sajdt el8feltevésein-
ket, véleményiinket megerdsitd informéci-
okat, amelyek igazolnak minket, elényben
részesitsiik. Gondolkodds, és f8képp kri-
tikai gondolkodds nélkiil felkésziiletlenek

Németh Erzsébet (1998): A kiilsd 6sztonzdk hatdsdra kialakuld viselkedés- és attidtidvaltozdsok komplex vizsgd-

' O’Neil, Jr. H. E ¢és Drillings, M. (szerk., 1999): Motivicié. Elmélet és kutatds. Vince, Budapest.

1124-1131.

Tversky, A., Kahneman, D. (1974): Judgments Under Uncertainty: Heuristics and Biases. Science, 185 (4157).

'8 Kahneman, D. (2011): Thinking, Fast and Slow. Farrar, Straus and Giroux, New York.
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vagyunk az infokommunikdciés korszak
kihivésaira, mert ezek hidnya mindig is
kénnyen befolydsolhatévé és becsaphatévd
tette az embereket.

Ha a gyerekeket csak informdcio- és
ismeretbefogaddsra tanitjuk, akkor féjt
vesztett szdraz falevelekként fujhatja el 8ket
minden kis szell§. Tanithaté a reflektdlds
arra a jelenségre, hogy intuitiven, szelekti-
ven gyUjtiink bizonyitékokat és hivjuk elg
emlékeinket, illetve torzitottan interpretdl-
juk az informdcidkat s igy téves {téleteket
hozunk; mindez tudatossd

gozds; spiritudlis megujulds; a gépek 4tve-
szik az irdny{tdst; az emberiség kihal; az
emberiség a gépekkel hdboruzik, nyer, ve-
szit, szolgdlja vagy szolgdlatdba 4llitja, 6sz-
szeolvad a gép és az ember. Az emberiség
képzelete a miivészet, amely mdr minden-
féle verziot felsorakoztatott, és a tudomény
is felvetett mdr szdmos pozitiv és katasztro-
falis irdnyrt.

A lényeges nem az, hogy mi lesz,
hanem hogy mit gondolunk a sajét szere-
piinkrdl, és mit tesziink. Akdrmelyik verzi-

6bél levezethetd akdrmi-

tehetd és kontrolldlhaté.
A bizonytalansig el-
fogaddsdt megkonnyiti,
ha van olyan eszkoziink,
amellyel csokkenthetjiik
azt; ez az informdcidk
feldolgozdsdnak magas

a lényeges nem az, hogy
mi lesz, hanem hogy
mit gondolunk a sajdt
szerepiinkrél, és mit

tesziink

lyen attit(id.

A ,Carpe diem” lehet
a vildg és a javak learatdsa
és az onfejlédés dtja. Le-
het az egyéni boldogulds
biztositdsa és az altaldnos
spiritudlis felemelkedésért

szintje, a bejov ismeretek

szintetizdldsa, értékelése. Nem egyszerlien
logikai miikdés, hanem a tudds Gjraalko-
tdsa. A szabdlyok és a tapasztalat nyomdn
megtaldlt szabdlyszertiségek egyéni feldol-
gozdst jelentenek, és az erre vald képesség a
bizonytalan helyzetekben is ad valamennyi
biztonsigot.

A kritikai gondolkoddsra valé felké-
szités messze nagyobb védelem a gyerekek
szdmdra, mint a tiltds, a feliigyeldi prog-
ram és az elrettentés bdrmilyen formdja. A
vildg szélesre nyilt, és kiviilrl nem védhet-
jik meg a gyerekeket. Belsd, sajdt kognitiv
erejével lehet trrd az ember a kdoszon.

»Carpe diem”

A ,Ragadd meg a napot” kifejezés értelme-
zése azon mulik, mennyire képes valaki a
bizonytalansdg elfogaddsdra. A jovérdl sok-
féle elképzelésiink lehet: vildgvége; felvird-

valé munka.

A ,Carpe diem” a jov6rél szol, mert
amit most tesziink, az lesz a jovénk. Az
oktatdsi rendszer értelemszer(ien megha-
tdrozé a jov8 szempontjabol. Akkor is, ha
elveszejti vagy elvesziti a gyerekeket, akkor
is, ha a szellemi fejl8désiiket tdmogatja. A
legjobb eset nyilvdn az utébbi, de az is elfo-
gadhaté kimenet, ha a gyerekek ki tudnak
menekiilni az informdciés korban kaloddvd
és/vagy predigitdlis koviiletté v4lé rend-
szerbdl.

KOVETKEZTETES - OKOLOGIAI ES
SZELLEMI LABNYOM

Az emberiség stabilitdsa és integritdsa a ter-
mészeti rendszerek, az egyén, a csaldd, a
kozosség, a tdrsadalom, az 6koszisztéma és
az okoszféra egyensulydnak megbrzésétdl
fiigg.”

¥ Goldsmith, E. (1993): The Way. An Ecological World-view. Shambhala, Boston, MA.
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A kulcsszé: egyensily. Ha barmilyen
irdnyban jelentdsen elmozdulnak az erdk,
ha jelentds hidnyok lépnek fel, akkor dél a
rendszer. Az egyenstlyozds ab ovo bizony-

talansdg. A fennmaraddshoz meg kell ta-
nulni kiegyenliteni, megosztani az erdket,
és ez soha nem mulé feladat. Ami él, moz-
gédsban ¢és vdltozdsban van (5. dbra).

5. ABRA

Az 6koldgiai és a szellemi labnyom

OROLOGIAL

Q@ LABNYOM INFORMACIOBEFOGAD A
D>

AN [

R

AZ ISKOLALO NEMAD \

TULELOFELSZERELEST
A21.SZAZADHOZ

FELHALMOZA
e PMOELE,
VERSENGES \ mZONYOSSAG

KERESESE

AZ ANYAGI ELETTER SZINTJEN A ZERO OSSZEGU JATSZMA A JELLEMZO

Az ember 6sztonos, fizikai vildghoz
leldncolt attittidje a bizonyossdg keresését
szolgdlja, és ehhez sz(ikit8, konvergens,
egy irdnyba mutaté gondolkodds jarul. Az
eszkdz a versengés, a felhal-

CARPE DIEM

HARMONIA

SZELLEMI
e LABNYOM KRITIKAI GONDOLKOD 45
Tl o
\ - )

TULELO-

FELSZERELES A 21. CARPE DIEM
SZAZADHOZJ\>

A

EGYUTIMUKGp s . AM/ONYTALjI\jAG b
e~ . ELFOGADASA

SPIRITUALIS SZINTEN A NYER/NYER SZEMLELET A JELLEMZO

FORRAS: sajit szerkesztés

zésére. A misik Gt a céltalan hedonizmus:
learatni azonnal, amit csak lehet.
Az itt bemutatott 21. szdzadi
tuléldfelszerelésiink minden eleme egy
alternativ irdnyba mutat:

mozds. Ebben a kognitiv
sémdban le kell gydzni a
vildgot, meg kell szerezni a
javakat a ttlélés érdekében.
A gyerekeket katondkka
kell képezni, a széfogaddst

a kritikai gondolkodds nem
tananyag, hanem tanuldsi
forma, a bélcsesség felé
vezetd Ut

egyensulyra torekedni,
Osszeegyeztetni az 6sz-
szeegyeztethetetlent. Ez a
kreativitds lényege.

Az eszkdz az egylitt-
miikddés és a vildggal,

és az instrukcidk befogadd-
sat kell megtanulniuk (14sd Spérta).
Evidens, hogy bizonytalan helyzetek-
ben az ilyen lelkek elvesznek, mert nem
épithettek ki felndte, feleldsséget véllals
identitdst. Sajdt jov6kép hidnydban csat-
lakoznak valamilyen, erdt és barmi céle
mutatd személyhez, szervezethez, amely al-
kalmasnak ldtszik az eréforrdsok megszer-

mdsokkal és onmagunk-

kal val6 harménidra térekvés. Mindez
azon a meggy6z8désen alapszik, hogy
megtaldlhat6k a minden fél érdekeit kiszol-
gdlé megolddsok. Ez a szemlélet a gyereke-
ket felel8s egyénekké neveli.

A tanulds sordn is felkészitjiik a did-
kokat a szabad vélasztds felel8sségére. Az
egyénre szabott tanulds a harménidra és
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alkotdsra irdnyul (I4sd Achén). Eletkordnak
megfelel8en sajdt és kornyezetét érint
kérdésekben mérlegelésre, dontésre adhat
alkalmat a gyerekeknek a tanuldsi helyzet.
Amennyiben a tanitds az egyének sajdtossd-
gait figyelembe veszi, a gyerekek megtanul-

jdk a sokféleség kezelését, képessé vélnak
Osszeegyeztetni az dsszeegyeztethetetlent
is, vagyis a kreativitds automatikusan

részévé lesz a problémamegolddsnak. A kri-

tikai gondolkodds nem tananyag, hanem
tanuldsi forma, a bélcsesség felé vezetd ut.

Az informdcié lehetdség — a mérhetet-
leniil nagy informdciétomeg mérhetetlen
lehet8ség. Az attitlidiink hatdrozza meg,
hogy ez a lehetdség az dsztonos talélési
technikdkat mozgdsitja és az életteriink
pusztitdsihoz vezet, vagy a tudatos szellemi
erdfeszitést hivja eld, mely 4ltal spiritudlis
fejlédést ériink el.

»Szolidaritdst vdllalok
azokkal, akik villalni szeret-
nék a felelésséget gyermekei-
kért, és felelésen gondolkodva
kivinnak oktatdsi formit és
kozeget vdlasztani nekik.”

» Tudom, hogy neked és még
j6 pdr embernek célja volt
kordbban is, hogy beszivirog-
tassa a kozoktatdsba ezeket
az eredményeket. De azért

a tibbség ezzel nem foglal-
kozott. [...] Sokan ebben a
kozegben most ébredtek fel,
hogy mi torténik.”

»A pedagdgusok fi-
radtak, til vannak ter-
helve, nagyon sokan »a
gyerekekéri« kiizdenck
naprél napra. A gyere-
kekért vannak a pdlydn,
rd vannak szoktatva az
onfeldldozdsra. Sokan
elképzelni se tudjdk,
hogy épp a gyerekekért
kellene kidllnink inma-
gukértis.”



