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A kozbeszerzés piaci fejlettségének
és hatékonysagdnak megitélése
Magyarorszagon

A magyar kozbeszerzés hatékonysagnovelésének kulcsa a piaci szereplék szerint
2009 6ta akozbeszerzési kultira fejlesztése és a korrupcié visszaszoritasa, nem pedig
a kozbeszerzési szabalyozas megvaltoztatasa. Az 6t alkalommal is megismételt kér-
déives felmérésiink alapjan a hatékonysag megitélésének kulcsa az eljarasok idéigé-
nyének, a kozbeszerzés rugalmassaganak és kockazatanak mértéke, am a piac eleve
elfogad valamilyen hatékonysagi elmaradast a versenypiachoz képest. A szabalyozas
megfelel6ségét ugyanakkor a szerepl6k nem kiils6 mércékhez viszonyitva, hanem
elsésorban az elért eredmények tiikrében itélik meg. A kozbeszerzési piaci fejlett-
ség mérésére Telgen és szerztdrsai [2007] hétszintii modellje alapjan a 4. (kozepes)
szint azonosithato, ahol a kdzbeszerzési funkcié f6 kérdése arra tevodik at, hogy
a kozbeszerz6 tudja-e igazolni, hogy jol végzi a munkajat, azaz a sziikséges tételeket
a legjobb ar-érték aranyban szerezte be, és a folyamat soran nem tortént visszaélés.
Journal of Economic Literature (JEL) kod: H57.

A magyar kozbeszerzési piac Magyarorszag 2004. évi unids csatlakozasa ota folya-
matosan koveti az eurdpai trendeket, és igyekszik alkalmassa valni az unios forra-
sok fogadasara. A piac jellegzetességei szoros kapcsolatban vannak azzal a gazdasagi
kornyezettel, amelyben a kozpénzkoltés szabalyai szigoruak, és az ajanlatkéréknek
erésen kozpontositott és ellenérzott rendszerben kell dolgozniuk. Kutatasunk kiin-
dulépontja a verseny biztositasat vizsgalo Tdtrai [2009] magyar piacot lefedé mun-
kaja. Célunk az elmult tobb mint egy évtized kozbeszerzési piaci valtozasainak fel-
tarasa, a piaci fejlettséggel és hatékonysaggal kapcsolatos érintetti vélemények meg-
ismerése. A 2009-2021 kozotti idoszakot az elektronikus kozbeszerzés bevezetése
mellett két teljesen Gj kozbeszerzési torvény (2011. évi CVIL szamu térvény és 2015.
évi CXLIIIL szamu torvény) hatalybaléptetése, valamint szdmos Uj intézmény és
ellendrzési tevékenység bevezetése jellemezte. Eppen ezért a kozbeszerzési piac fej-
lettségi szintjének vizsgalatahoz szlikség van a szakirodalmi alapok ismerete mellett
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a napi folyamatokra ralaté piaci szereplék véleményének vizsgalatara is. A piaci
szereplok érzékelésének valtozasa, véleményének a 2009-es helyzethez viszonyitott
alakulasa segiti annak megértését, hogy mit varnak az érintettek a kozbeszerzéstdl,
mitdl tekintik azt hatékonynak, valamint mi a kapcsolat a piaci kultura, az etikus
viselkedés és a piac fejlettsége kozott.

Cikkiink a szakirodalmi attekintést kovetéen 6t adatfelvétel eredményeinek leg-
fontosabb 6sszefiiggéseit kozli, majd 0sszegzi a kutatas elsddleges kovetkeztetéseit,
azonositva a kozbeszerzési piac fejlettségi szintjét is.

Szakirodalmi attekintés

Az elmult 20 évben a szakirodalom legtobbet a kozbeszerzés etikai kérdéseivel, az
innovécidval, a kis- és kozépvallalatok tdmogatasaval és a fenntarthaté kérdések-
hez kapcsolodo problémak kutatasaval foglalkozott a kozbeszerzés kapcsan (Rejeb
és szerzOtdrsai [2023]). Rejeb és szerzdtdrsai [2024] mas csoportositassal a zoldkozbe-
szerzést, a korrupciot, a kis- és kozépvallalatok szereplésének kutatasat, az elektroni-
kus kozbeszerzést, az innovaciot, a szocialis szempontok mint munkatigyi el6irasok
alkalmazasat, tovabba a szolgaltatasbeszerzéseket azonositotta jellegzetes témaként
az elmult két évtized kutatasai alapjan.

A kozbeszerzési versennyel foglalkozo atfogd kutatasok keretében (Erridge—-Nondi
[1994], Caldwell és szerzdtdrsai [2005], Anderson és szerzdtdrsai [2011], Tas [2020],
McCue és szerzétdrsai [2021]) a verseny biztositasa és a hatékonysag mas szempont-
bdl is felmertil. A korrupcioval osszefiiggd adatelemzések kozvetlen modon érintik
anem etikus magatartasformak piaci versenyre gyakorolt hatasat (Bauhr és szerzétdrsai
[2020], Fazekas-Sanchez [2021], Soylu és szerzétdrsai [2022]). Szamos kutatd vizsgalta
a beszerzések arait és az eljarasokkal kapcsolatos egyéb osszefiiggéseket, amelyek atté-
telesen a kozbeszerzés hatékonysagat is érintik (Placek és szerzdtdrsai [2019], Tatrai és
szerzltdrsai [2023]). Az innovaciokutatdsban szintén szamos kutaté kitér az innovacio
és a verseny szerepére (Tammi és szerzdtarsai [2020]), de a fenntarthatdsag vizsgalata
soran is van lehetGség a téma osszekapcsolasara az elérhetd megtakaritasok vizsgala-
taval (DzZupka és szerzétdrsai [2020]). JOl elkiilonithetd csoportot képeznek a kozbe-
szerzési teljesitménnyel, az értékteremtéssel kapcsolatos vizsgalatok, amelyek attéte-
lesen szintén foglalkoznak a kozbeszerzés hatékonysagaval és a verseny témakorével
(Chiappinelli [2020], Flynn [2018], Mufioz-Garcia-Vila [2019]).

A kelet-kozép-eurdpai régioban aktiv kozbeszerzés-kutatds zajlik. A kutatok jel-
lemzben a nemzeti kozbeszerzési adatok kapcsan vizsgaljak a versenyt (Ochrana—
Pavel [2013], Nemec és szerzétdrsai [2020]). Témankhoz kapcsolodik Grega és szer-
z6tdrsai [2019] kutatasa, amelyben a kozbeszerzési hatékonysag hidnyat okozo két
f6 tényezoként a tulzott biirokraciat és a korrupcié vagy mas etikai hidnyossagok
megjelenését azonositottak.

A rendelkezésiinkre all6 hivatalos eurdpai unios adatokat alapul véve a belsé piaci
eredménytabla (EC [2022]) adatai is szamos olyan indikatort tartalmaznak, ame-
lyek valamilyen médon a kozbeszerzési versenyt, annak hatékonysagat, az egyes
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tagallamok kozotti kiilonbségeket mutatjak. Ezek koziil a verseny biztositasdhoz szo-
rosan kapcsolodik az egy ajanlattevds eljarasok szamanak, az eljarasok hosszanak,
a nem ar alapu értékelési szempontot alkalmazo eljarasok ardnyanak vizsgalata. Az
indikatorok koziil kiemelkedik az eljarasok hosszaval kapcsolatos kutatasi tertilet,
amelyet szamos kutat6 gazdagitott a rendelkezésre allo eurdpai adatok alapjan (Prier
és szerzOtdrsai [2021], Placek és szerz6tdrsai [2020]). Az eurdpai kozbeszerzési verseny-
hez kapcsolddo vizsgalatok mellett a nemzetkozi szakirodalom éltalanos értelemben
sokat foglalkozik a fejlod6 orszagok kozbeszerzéseinek jellegzetességeivel, a verseny
biztositasaval, a kozbeszerzési politika eszkozként torténé alkalmazasaval is.

Hunja [2003] mar a 2000-es évek elején felhivta a figyelmet a fejléd6 orszagok ese-
tében a kozbeszerzési hatékonysagi szempont elérésének ellentmondasossagara. Ez
magaban foglalja példaul az ajanlattevék jogorvoslati joganak megerdsitését (amely-
nek korlatozasa akar kevésbé hatékony kozbeszerzéshez vezethet), mikozben valoja-
ban biztosit arra lehetéséget, hogy a piaci szereplok képesek legyenek érdekeiket érvé-
nyesiteni. Ebben a tekintetben a kihivast a megfelel6 egyensuly elérése jelenti, hogy
a végrehajtasi mechanizmusok ne valjanak annyira nehézkessé, hogy az mar a rend-
szer hatékonysagat is érdemben csokkentse.

A fejl6d6 orszagok kozbeszerzési piacai vonatkozasaban Falvey és szerzétdrsai
[2008] elsdsorban azt a jellegzetességet emeli ki, hogy versenypolitikdjukban ezek
az orszagok sokkal inkabb befel¢ fordulnak, és a helyi vallalkozasokra koncentral-
nak. Kattel-Lember [2010] amellett foglal allast, hogy a fejl6dé orszagok négy stra-
tégia koziil valaszthatnak a kozbeszerzés tervezése és végrehajtasa soran a gazdasagi
fejl6dés és felzarkozas osszefiiggésében. 1. Az els6 lehetdség az atlathatd, megkiilon-
boztetésmentes és szabad verseny hatdsat mint az innovécio és a kozbeszerzés el-
mozditasanak egyetlen modjat helyezi kozéppontba. 2. A masodik lehetdség a pro-
tekcionizmus eszméin alapul, kizdrva a versenyt a kozbeszerzési piacrol. A harma-
dik és negyedik lehetdség az innovacid és a verseny biztositdsan alapul, a kett6 kozott
akiilonbség az, hogy az egyik esetben 3. szakpolitikai gyengeségek és adminisztrativ
kapacitasbeli hianyossagok miatt valdjaban koncepcié nélkiil torténik a learning-by-
doing folyamat. Ezzel szemben a masik esetben 4. versenyképesebb piacrol van szo,
ahol szakpolitika-alkotasi hianyossagok nehezitik a fejlédést. Mindegyik stratégiai
alternativa versenyre gyakorolt hatdsa fiigg a meglévé piaci versenyképességtdl, amely
a fejlédo orszagokban nagymértékben kiilonbozhet. Nem lehet tehat egységesen meg-
itélni, hogy mennyire sikeres a kdzbeszerzési szempontbdl révidebb multtal rendel-
kez6 orszagokban alkalmazott kozbeszerzési politika, hiszen az allamok adottsagai
és lehet6ségei is nagymértékben kiilonboznek.

A kozbeszerzési piac fejlettségét azonban lehet mas mércével is mérni. A kozbeszer-
zési piaci fejlettség mérésére Telgen és szerzdtdrsai [2007] modellje a legelterjedtebb
akozbeszerzési piacon. A fejlettség megitéléséhez — kiilonosen a fejlédo orszagok sza-
mara — ezt érdemes alapul venni. A hétlépcsés modell értelmében az egyes fejlettségi
szintek az alabbi feltételeknek felelnek meg.

1. Az druk és szolgdltatdsok beszerzése és szallitdsa, amelynek kozéppontjaban az
all, hogy a felhasznaldk altal igényelt dolgokat a megfelel6 mennyiségben a megfelelé
idében a megfelel6 helyen szerezzék be.
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2. Ezt kovetben a jogszabdlyoknak/szabdlyozdsnak valo megfelelés valik a f6 kér-
déssé a visszaélések és a korrupcié megelézése érdekében.

3. A kozpénzek hatékony felhaszndldsdval kapcsolatban a hangsuly arra helyez6dik
at, hogy ne koltsenek tobbet a sziikségesnél, vagy hogy egy meghatarozott dsszegért
a legtobbet kapjak.

4. Az elszamoltathatésdggal kapcsolatban a kozbeszerzési funkci6 6 kérdése arra
tevédik at, hogy a kozbeszerzé meg tudja magyarazni (a jogalkotonak, a nyilvanos-
sagnak, a sajtonak stb.), hogy jol végzi a munkajat: a sziikséges tételeket a legjobb ar—
érték aranyban szerezte be, és a folyamat soran nem tortént visszaélés.

5 Az dr-érték ardanyt tekintve nemcsak a koltségek (vagy a koltségek és a mindség
kozti atvaltas) a fontosak, hanem az is, hogy a beszerzett tételek és szolgaltatasok
milyen értékkel jarulnak hozza a szervezet mitkodéséhez.

6. A kozbeszerzési funkcid a szélesebb kort kormdnyzati célok elérésének politikai
eszkozeként mar a kozszféra szervezetének céljaihoz is hozzajarul.

7. A szélesebb kort kormdnyzati célkitiizések megvaldsitdsdt tekintve a kozbeszer-
zés vezeto szerepet jatszik a gazdasagi/tarsadalmi valtozasokban, és teljes felel6sség-
gel tartozik a szakpolitikai targy megvaldsitasaért.

A hétszintli modell arra alkalmas, hogy a piaci szerepl6k véleménye alapjan azonosi-
tanilehessen, mi az, amit a legfontosabbnak tartanak a kozbeszerzési piacon, milyen
céloknak kell a kozbeszerzésnek megfelelni annak érdekében, hogy azonositani lehes-
sen, milyen fejlettségi szinten all az orszag. E16bbi kérdések megvalaszolasara jelen
cikkben a késébbiekben kisérletet tesziink.

Moddszertan

A kozbeszerzési piaci verseny hazai problémai kozott 15 éve — kérddives kutatas és
a rendelkezésre allo nyilvanos adatok alapjan — Tdtrai [2009] még az informatikai
tamogatas és transzparencia hidnyat, a szervezetrendszer fejletlenségét, az el6készités
soran a kommunikaci6 hidnyat, tovabba a magas jogorvoslati hajlandésagot emelte ki.
Jelen cikk a 2009-ben kozzétett kérddives kutatas négyszeri megismétlését kovetden
2021-ig foglalja 6ssze a piaci szerepl6k valaszai alapjan levonhat6 kovetkeztetéseket,
kiilonos figyelemmel a piac fejlettségére és hatékonysagara. Az atfogott 12 év alatt
akotelezd kozbeszerzés bevezetésével az informatikai tdmogatas teljes kortivé valt, az
el6készités soran lehet6ség van el6zetes piaci konzultaciot folytatni, mikozben a jog-
orvoslati dijak bevezetésével a jogorvoslati hajlandésag csokkent. Ennek megfelel6en
tobb mint egy évtizedes valtozast lehet nyomon kévetni a kutatasi adatok alapjan, és
levonhatjuk a kovetkeztetéseket, hogy hol tart a magyar kozbeszerzés.

A vizsgalat alapja kérdéives kutatds, amely a kdzbeszerzési piac szerepl6i szamara
készult, a korabbival azonos kérdéseket tartalmaz. A kérddiv szakmai tartalma miatt
csak olyan kitolté szamara relevans, aki ismeri a szakkifejezéseket, eljarasi szaba-
lyokat és a kozbeszerzési piac miikodését. Ezért a kérdoivet a piacon aktiv szak-
mai és nonprofit szervezetek kaptak meg, amelyek kikiildték Sket sajat tagjaiknak.
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A kikiildés soran kérés volt, hogy amennyiben lehetséges, a kitoltd kiildje tovabb kol-
légainak, igy attételesen lényegesen tobb érintetthez jutott el a kérddiv. Tekintettel
a kérddiv hosszara, kozbeszerzési nyelvezetére és komplexebb kérdéseire, a cél a leg-
alabb 100 teljesen kitoltott kérd6iv megszerzése volt.

A minta

Az adatbazis 6t online kérd6iv eredményeit 0sszegzi. Az egyes felméréseket 2009,
2011, 2013, 2018 és 2021 soran bonyolitottuk le. Az 1. tdbldzat a piacon betdltott sze-

rep szerinti megoszlast mutatja.

1. tdblazat
A minta megoszlasa a valaszado piacon betdltott szerepe szerint

Piaci szerep 2009 2011 2013 2018 2021  Osszesen
Ajanlatkéro klasszikus 36 37 44 44 42 203
Ajanlatkérd kozszolgaltatd 21 12 7 8 12 60
Ajanlattevé 34 39 33 21 21 148
Jogalkotd 0 4 2 3 3 12
Tanacsado 7 6 14 15 15 57
Osszes érvényes 98 98 100 91 93 480
Osszes érvénytelen 6 8 4 9 8 35
Osszesen 104 106 104 100 101 515

Bér a minta elemszama egyes évekre nézve egyenletes, a piaci szerep szerinti osszetétel-
szerkezet lényegesen valtozott. Ez megneheziti az adatok feldolgozasat, hiszen az
évenkénti atlagok eltérése a piac id6beli valtozasan tul a valaszadok eltérd piaci sze-
repe miatt is mutathat eltéréseket. Raadasul egyes csoportok igen kis elemszdmot
mutatnak, ami ronthatja a statisztikik megbizhat6ségat. Eppen ezért a klasszikus
és a kozszolgaltatd ajanlatkérdket, valamint a tandcsaddkat és jogalkotdkat egy-egy
kozos kategoridba is besoroltuk (2. tabldzat).

2. tdbldzat
A minta megoszlasa dsszevont szerepek szerint (szazalék)

Piaci szerep 2009 2011 2013 2018 2021
Ajénlattev6 34,7 39,8 33,0 23,1 22,6
Jogalkoto, tanacsado 7,1 10,2 16,0 19,8 19,4
Ajénlatkér('i 58,2 50,0 51,0 57,1 58,1

A kérd6iv a legtobb kérdésnél az els¢ alkalommal 1-5-6s Likert-skalat alkalma-

o4

zott, ami az 6sszevethetéség érdekében a késébbiekben is megmaradt. Ugyanakkor
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a szakirodalomban vita van arrdl, hogy tekinthetd-e az 6tfokozatu skéla interval-
lumskdldnak, ami szdmos teszt eléfeltétele. Eppen ezért egyes tartalmilag hasonlé
kérdéseket 6sszevonva is megvizsgaltunk, ekkor a valtozoértékek osszegét az 9ssze-
vont valtozok szamaval osztva kaptunk az 1-5 tartomanyban minden kévetel-
ménynek megfeleld intervallumskalan mért értékeket. Az ilyen valtozok nevében
az egyiittesen kifejezés szerepel.

Eredmények

A kovetkezdkben a kutatas legfontosabb eredményeit ismertetjitk a kozbeszerzési piac
fejlettségével, kulturdjaval, etikai szintjével kapcsolatban.

Piacfejlettség

A piac fejlettségének megitélését két kérdés is vizsgalta. Az egyik a piacrol altalaban,
a masik kifejezetten az intézményrendszerrol kért véleményt (3. tdbldzat). Az azonos
szorast nem feltételezé paros osszevetés (Tamhane-féle T2-teszt) alapjan a 2021-es
atlag szignifikansan (p < 5 szazalék) magasabb, mint a tobbi, egymastol nem kiilon-
boz6 négy felmérési eredmény. (A piacot dsszességében vizsgald egyedi valtozo 2018-
as értéke egyik évtdl sem kiilonbozik szignifikansan.) Ez alapjan feltételezhetjiik,
hogy 2018 és 2021 kozott lényeges fejlédés mehetett végbe a piacon.

3. tdblazat
Hogyan itéli meg a hazai kozbeszerzési piac fejlettségét?
(Evenként; 1: rendkiviil gyenge szinvonald, 5: viligszinvonalt)

2009 2011 2013 2018 2021 Osszesen
Osszességében a piac
Atlag 2,78 2,78 2,89 3,05 3,26 2,95
Szoéras 0,73 0,69 0,76 0,74 0,59 0,73
N 105 106 104 100 101 516
Intézményrendszer tekintetében
Atlag 2,83 2,83 2,90 3,08 3,44 3,01
Szoras 0,82 0,82 0,82 0,85 0,71 0,84
N 106 106 104 100 101 517
Piacfejlettség (egylittesen)
Atlag 2,80 2,81 2,90 3,07 3,35 2,98
Széras 0,70 0,66 0,72 0,69 0,56 0,70

N 105 106 104 100 101 516
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Amennyiben a piaci szereplécsoportok véleményét vizsgaljuk, az ajanlatkérdk és az
ajanlattevék csoportjai kozt minden kérdésnél szignifikans az eltérés, mig a jogalkotd
és tandcsado (egyéb) csoport egyik csoporttol sem tér el jelentdsen. Az ajanlattevok
minden tekintetben pesszimistabban itélték meg a piacot (4. tabldzat).

4. tablazat
Hogyan itéli meg a hazai kozbeszerzési piac fejlettségét?
(Piaci szerep szerint; 1: rendkiviil gyenge szinvonald, 5: vilagszinvonalu)

Ajanlattevo Jogalkoto, tanacsado Ajanlatkér6 Osszesen
Osszességében a piac
Atlag 2,81 3,03 3,03 2,96
Széras 0,83 0,69 0,67 0,73
N 148 69 262 479
Intézményrendszer tekintetében
Atlag 2,83 2,99 3,12 3,01
Széras 0,89 0,81 0,79 0,83
N 148 69 263 480
Piacfejlettség (egytittesen)
Atlag 2,82 3,01 3,07 2,99
Szbras 0,77 0,65 0,65 0,70
N 148 69 262 479

Annak megitélésére, hogy az évek kozotti eltérést kizarolag az osszetételhatds magya-
razta-e, egy a teljes adatbazison futtatott panelregressziot elemeztiink (5. tdbldzat).
A regresszidba kétértéki valtozoként az évek mellett az egyes fécsoportokhoz vald
tartozast és azok keresztszorzatat is a modellbe illesztettiik magyarazo véltozoként.
Viszonyitasi pontként minden évre a jogi és tanacsadoi szereploket 6sszefogd egyéb
csoport véleményét alkalmaztuk. Eredményeink szerint 2021 egytitthatdja még akkor
is szignifikdns marad, ha az sszetételhatast megragadé véaltozdinkat a modellben
hagyjuk. Ezek alapjan elmondhatd, hogy a kit6lték 2021-re vonatkozo atlagos véle-
meénye a piaci fejlettségrél nemcsak az osszetételhatas miatt javult, hanem altaldanos-
sagban is elégedettebbek a piac mtikodésével a szereplok.

Ugyanakkor a javuld elégedettség korantsem jelent kiemelkedden jo helyzetet,
hiszen a regresszié 3,13-o0s 2021-es értéket becsiil, ami kozepes teljesitmény. Ezt
tovabb arnyalja, hogy a kiilonféle szerepben 1év valaszadok csupan 13-26 szazaléka
ért csak egyet azzal az dllitdssal, hogy a hazai kozbeszerzés hatékonysaga elérheti
a profitorientalt szféra beszerzési hatékonysagat. E tekintetben a vizsgalt 12 esztendd
soran a piac véleménye nem valtozott szignifikdnsan, és az egyes piaci szerepek kozt
sem volt statisztikailag érdemi eltérés. Tehat a piac eleve elfogad valamilyen hatékony-
sagi elmaradast a versenypiachoz képest, és ahhoz a viszonyitasi ponthoz képest itéli
meg a piac helyzetét kozepesnek.
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5. tdblazat
A Piacfejlettség (egytittesen) valtozora futtatott regresszio eredménye

Béta Standard hiba Szignifikancia

Konstans 2,733 0,172 0,000
2011 2,733 0,171 0,867
2013 -0,039 0,232 0,686
2018 0,092 0,226 0,064
2021 0,396 0,214 0,017
Ajanlattev6 2009 0,517 0,215 0,574
Ajanlattev6 2011 -0,116 0,206 0,830
Ajanlattev6 2013 -0,041 0,189 0,548
Ajanlattev6 2018 -0,113 0,188 0,859
Ajanlattev6 2021 -0,034 0,193 0,582
Ajanlatkérs 2009 0,107 0,195 0,290
Ajanlatkér6 2011 0,204 0,193 0,133
Ajanlatkér6 2013 0,275 0,183 0,201
Ajanlatkér6 2018 0,224 0,175 0,483
Ajanlatkér 2021 -0,110 0,157 0,381
Korrigalt R* 0,092

Az eljarashatékonysag kiilonféle mérési dimenzidinak fontossaga a vizsgalt idészak
alatt lényegében valtozatlan maradt (1. dbra). Statisztikailag szignifikans valto-
zast csak az elvaras hossza tudott mutatni, amelynél a 2009-es 3,92-o0s érték 2021-
re 4,28-ra kapaszkodott, vagyis az eljaras idéigénye fontosabb szempontta valt az
elmult 12 évben.

Az azonos szorast nem feltételezé paros T-proba alapjan a piaci szerepldk szerint
az eljaras idéigényessége 2011 o6ta folyamatosan szignifikansan fontosabb volt, mint
a koltsége és az adminisztracios igénye. A rugalmassagot is fontosabbnak tartottak
négy évben is a koltségeknél (kivéve: 2013) és az adminisztracional (kivéve: 2018).
A Kockazatossag mindvégig lényegesebb volt, mint a koltségek, és 2011-t6l az admi-
nisztrciondl is fontosabb volt. Osszességében a koltségek és az adminisztracios ter-
hek tehat a piaci szereplok szemében masodlagosak az iddigényesség, a rugalmassag
és a kockazat harmasahoz képest.

A piac szabélyozottsagat tekintve (2. dbra) szinte minden szempontbdl koze-
pesen szabalyozottnak érzik a rendszert a szerepl6k. A szabalyozottsag megité-
lése csak az adminisztracié szempontjabdl volt szignifikansan erésebb 2021-ben,
mint 2009-ben.

Az osszetételhatds azonositasara a 2. dbrdn bemutatott négy valtozo atlagolasaval
kialakitott 6sszevont valtozo értékeire panelregressziot is futtattunk (6. tabldzat). Ezek
alapjan a valaszadok 2018-ban egységesen szignifikdnsan erésebbnek itélték a piaci
szabalyozottsagot, mig 2021-ben csak az ajanlattevék éreztek 1ényeges szigorodast
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1. dbra
Milyen mértékben tartja fontosnak az alabbi mérészamokat a kozbeszerzés
hatékonysaganak mérése szempontjabol? (1: kevésbé fontos, 5: nagyon fontos)
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2. dbra

Véleménye szerint milyen mértéku a kozbeszerzési piaci szabélyozas hazankban?
(1: teljesen alulszabalyozott, 5: tlszabalyozott)
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a 2009-es szinthez képest. Erdekesség azonban, hogy az ajénlattevék szerint 2018-rdl
2021-re szigorodas kovetkezett be, mig a tobbi szerepld enyhitést érzékelt.
Rakérdeztiink arra is, hogy mennyire érzik szakmailag felkésziiltnek az egyes piaci
szereplOket a valaszadok (3. dbra). A teljes minta alapjan az ajanlattevék és a tanacs-
adok felkésziiltségének megitélése nem valtozott érdemben a vizsgalt idgszakban, mig
a klasszikus és a kozszolgalati ajanlatkéréknek a 2011-ben és 2013-ban mért érdemi
visszaesést sikeriilt lekiizdeniiik 2021-re, de egyik csoport sem ért el szignifikans
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6. tablazat
A Piacszabalyozas (egytittesen) valtozora futtatott regresszio eredménye

Béta Standard hiba Szignifikancia

Konstans 2,400 0,171 0,000
2011 0,378 0,232 0,103
2013 0,150 0,226 0,508
2018 0,507 0,213 0,018
2021 0,206 0,215 0,338
Ajanlattev6 2009 0,166 0,205 0,419
Ajanlattev6 2011 0,306 0,189 0,106
Ajanlattev6 2013 0,071 0,188 0,705
Ajanlattev6 2018 -0,229 0,193 0,236
Ajanlattev6 2021 0,525 0,194 0,007
Ajanlatkérs 2009 0,008 0,192 0,967
Ajanlatkér6 2011 0,146 0,183 0,425
Ajanlatkér6 2013 0,303 0,175 0,084
Ajanlatkérs 2018 -0,124 0,157 0,431
Ajanlatkér6 2021 0,195 0,158 0,218
Korrigalt R 0,065

javulast. Ezzel szemben az altaldanos vélekedés szerint a jogalkotok sokkal felkésziil-
tebbek voltak 2021-ben, mint a megel6z6 években.

Az évenként elvégzett, azonos szorast nem feltételezé paros T-prébak nyoman
ugy talaltuk, hogy a tanacsadok megitélése minden esztenddben szignifikansan
jobb volt, mint barmely mas szerepl6¢, mig az ajanlattevék mindvégig az utolso
helyet foglaltak el. A jogalkotoknak sikertilt elérniiik, hogy a 2009-ben még az ajan-
lattev6khoz hasonld, a tobbi szereplénél érdemben gyengébb pontszamuk az idd-
szak végére a kozszolgalati ajanlatkér6khoz hasonld, a klasszikus ajanlatkérdket és
az ajanlatteviket jocskan meghaladé szintre jusson. A kozszolgalati ajanlattevék
2011 kivételével minden évben statisztikailag is szignifikdnsan jobbnak bizonyul-
tak a klasszikus ajanlatkéréknél.

A szereplék atlagos felkésziiltségét megragadd Osszevont valtozot regresszioval
vizsgalva (7. tabldzat) kideriilt: még az Osszetételi hatasokra korrigalva is szignifi-
kansan magasabb volt a szint 2021-ben, mint 2009-ben. (6 szazalékos szignifikancia-
szinten mar 2018-ban is javuldst talalunk.) Ugyanakkor a 3. dbra alapjan felmeriilhet,
hogy a javulast kizardlag a jogalkotokrol alkotott vélemény valtozdsa magyarazza.
Eppen ezért a jogalkotokat vizsgald kérdés elhagyédséval is kiszdmitottuk az 4tlagos
felkésziiltség megitélését, s ekkor a regresszidban egyetlen bevont valtoz6 sem lett
szignifikdns még 10 szazalékos szinten sem. Osszesitve tehat elmondhat6, hogy a sze-
replok véleménye szerint a felkésziiltségben egyetlen évben sem latszik érdemi javu-
las, eltekintve a jogalkotok ugrasszer fejlodésétol.
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On szerint a piac szerepl6i milyen mértékben tekinthetdk felkésziiltnek, azaz milyen
mértékben ismerik lehetéségeiket, a szabalyozasi kornyezetet, a gyakorlatot?
(1: felkésziiletlenek, 5: teljes mértékben felkésziiltek)
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7. tablazat
A Felkésziiltség (egyiittesen) valtozora futtatott regresszio eredménye
Béta Standard hiba Szignifikancia
Konstans 3,053 0,144 0,000
2011 0,058 0,195 0,767
2013 0,037 0,190 0,847
2018 0,347 0,179 0,054
2021 0,454 0,181 0,012
Ajanlattev6 2009 0,241 0,173 0,164
Ajanlattevé 2011 -0,065 0,159 0,683
Ajanlattevé 2013 0,043 0,158 0,784
Ajanlattev6 2018 0,086 0,162 0,597
Ajanlattev6 2021 0,045 0,163 0,785
Ajanlatkéré 2009 0,133 0,162 0,412
Ajanlatkér6 2011 0,077 0,154 0,618
Ajanlatkér6 2013 0,204 0,147 0,165
Ajanlatkér6 2018 -0,042 0,132 0,749
Ajanlatkér6 2021 0,037 0,133 0,782
Korrigalt R® 0,057
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A piaci hatékonysag javitasara tobb mint egy évtizede ugyanazon lépéseket
gondoljak hatékonynak a piaci szereplék (8. tdbldzat). A kozbeszerzési kulttra
fejlesztése és a korrupcio visszaszoritasa fej-fej mellett vezette a listat minden fel-
mérésben, mikozben a kozvélekedés szerint a szabalyozast semmilyen iranyban
sem kellene valtoztatni.

8. tdblazat
On szerint hogyan lehetne a hazai kozbeszerzés hatékonységat novelni?
(1: nem megfelel6 megoldas, 5: tokéletes megoldas)

2009 2011 2013 2018 2021

A kozbeszerzési kultura fejlodésével 4,2 4,2 4,2 43 43
A korrupci6 visszaszoritasaval 43 42 4,1 4,3 4,1
A projektkultira meghonositasaval 3,6 3,7 3,7 3,8 3,9
Elektronikus kozbeszerzéssel 3,6 3,7 3,8 3,8 3,8
A térgyaldsos eljaras szabadabb alkalmazasval® n. a. 3,6 3,5 3,5 3,6
Mis EU-allamok gyakorlataval 3,6 3,5 3,5 3,5 3,6
A szabdlyozas konnyitésével 3,4 3,2 3,1 3,3 3,3
Részletesebb szabalyozassal 2,3 2,5 2,4 2,3 2,4
Torvényi szigoritassal 2,1 2,2 2,2 2,1 1,9

* Ez a lehetdség csak a 2011-es felmérésnél keriilt a kérdéivbe.

Mindezek alapjan tehat els6sorban a kozbeszerzési kulttra fejlédése és az etikai meg-
er6sodés lehet a sokat kritizalt piaci hatékonysag javitasdnak kulcsa. Ez egybecseng
a korabbi kutatasi eredményekkel is, igy a kérdéiv e teriiletekre kiilon is kitért.

Ahogy a 9. tabldzat is mutatja, az egyes szerepl6k kozbeszerzési kultarajat a leg-
jobb esetben is csak kozepesnek itéli a piac. Szignifikans javulast egyediil a jogalkotok

megitélésében talaltunk, ahol a 2021-es érték minden mas évnél magasabb.

9. tabldzat
Mi a véleménye a hazai kozbeszerzési kulturardl?
(Atlagos értékek; 1: a kultdra gyenge, 5: a kulttra fejlett)

Ev Klasszikus ~ Kozszolgalati ~ Ajanlattevék  Tandcsadok  Jogalkotok
ajanlatkérék  ajanlatkérék

2009 2,90 3,01 2,63 3,50 2,97

2011 2,93 3,10 2,76 3,55 3,07

2013 2,88 3,02 2,78 3,53 3,04

2018 2,94 3,18 2,74 3,73 3,27

2021 3,20 3,37 2,93 3,71 3,67

A szereplok atlagos megitélésébdl létrehozott egyesitett mutatora futtatott panel-
regresszio eredményei (10. tdbldzat) szerint a kultiraban stagnalast lattak a szereplok.



456 | TATRAI TUNDE-JUHASZ PETER

Ugyan 2011-ben az ajanlatkérék, 2018-ban pedig az ajanlattevék kicsit optimistab-
ban lattak a helyzetet, de a piaci szerepl6k Osszességét tekintve egyetlen évvaltozo
sem lett szignifikans.

10. tabldzat
A Kozbeszerzési kultira (egyiittesen) valtozora futtatott regresszié eredménye

Béta Standard hiba Szignifikancia

Konstans 2,973 0,172 0,000
2011 -0,151 0,233 0,517
2013 -0,023 0,228 0,918
2018 0,093 0,215 0,664
2021 0,265 0,216 0,220
Ajanlattevé 2009 -0,026 0,207 0,899
Ajanlattevé 2011 0,115 0,191 0,548
Ajanlattev6 2013 -0,005 0,189 0,981
Ajanlattev6 2018 0,390 0,194 0,045
Ajanlattevé 2021 0,066 0,196 0,735
Ajanlatkéré 2009 0,069 0,193 0,722
Ajanlatkér6 2011 0,472 0,184 0,011
Ajanlatkér6 2013 0,203 0,176 0,249
Ajanlatkér6 2018 0,045 0,158 0,777
Ajanlatkéré 2021 0,232 0,159 0,146
Korrigalt R® 0,048

A piaci szerepl6k véleménye alapjan a masik fejlesztési kulcsteriilet a szereplok mora-
lis értékrendje volt. A valaszadok szerint a legjobb esetben is csak kozepesen etiku-
sak a piaci szerepl6k (4. dbra), am ebben lényeges javulds volt tapasztalhato a vizsgalt
idészakban. Az ajanlatkér6k mindkét csoportjandl a 2021-es érték minden korabbi
esztenddnél szignifikdnsan jobb, az ajanlattevéknél a 2021-es érték 2009-nél és 2013-
nal jobb, azonban a 2011-es értékkel valo egyezés hipotézisét nem tudjuk elutasitani
5 szazalékos szignifikanciaszinten.

Mivel az etikai jelleg(i kérdéseknél gyakori az elfogultsag, megvizsgaltuk, hogy
a harom mindsitett csoport tagjai 6nmagukat masképpen latjak-e, mint a tobbi
valaszadé. Mint kideriilt, az ajanlattevék 2018 kivételével minden alkalommal szig-
nifikdnsan rosszabb véleménnyel voltak a kozszolgaltato ajanlatkérdkrél, mint a tobbi
valaszado. A kozszolgaltat6 ajanlatkérék ugyanakkor 2021-ben minden csoportot eti-
kusabbnak lattak, mint méasok.

Az esetleges torzitasok elkeriilése érdekében az évek kozotti 6sszevetéseket ugy
is elvégeztiik, hogy az érintett csoport sajat véleményét figyelmen kiviil hagytuk
(5. dbra). Az igy kapott eredmények azt mutatjak, hogy mas csoportok véleménye
alapjan az ajanlatkéréknél 2018 és 2021 kozt nincsen érdemi eltérés, de ezek az
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4. dbra
Mennyire tekinthet6 a kozbeszerzési piac szerepl6inek viselkedése etikusnak?
(1: etikatlan, 5: teljes mértékben etikus)
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5. dbra

Mennyire tekinthet6 a kozbeszerzési piac szerepléinek viselkedése etikusnak?
(A csoportok 6nmagukrol alkotott véleménye nélkiil; 1: etikatlan, 5: teljes mértékben etikus)
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évek jobbak voltak, mint a korabbiak. Az ajdnlattevéknél 2021 - a korabbi ered-
ményekhez hasonléan - 2011-hez hasonlé, de minden més évnél magasabb eti-
kai besorolast mutatott.

Az ajanlatkérék és ajanlattevok atlagos etikai szintjét megragado sszevont valtozo
panelregresszidja (11. tdbldzat) alapjan ugyanakkor nem latszik dltalanos szignifi-
kans javulas, hiszen a kétértékii évvaltozok egyike sem lett szignifikans. A fejlddést
ez alapjan dont6en az ajanlatkérdk tapasztaltak 2021-ben.

11. tabldzat
Az Etika (egytittesen) valtozora futtatott regresszié eredménye

Béta Standard hiba Szignifikancia

Konstans 2,733 0,176 0,000
2011 0,044 0,238 0,852
2013 -0,117 0,232 0,616
2018 0,291 0,219 0,184
2021 0,356 0,221 0,107
Ajanlattev6 2009 -0,214 0,211 0,312
Ajanlattevé 2011 -0,023 0,195 0,904
Ajanlattev6 2013 -0,051 0,193 0,792
Ajanlattev6 2018 -0,263 0,198 0,185
Ajanlattev6 2021 -0,026 0,200 0,895
Ajanlatkér6 2009 0,097 0,198 0,623
Ajanlatkér6 2011 0,243 0,188 0,196
Ajanlatkér6 2013 0,305 0,180 0,090
Ajanlatkér6 2018 -0,057 0,161 0,725
Ajanlatkér6 2021 0,324 0,162 0,047
Korrigalt R® 0,088

A tobb eredeti valtozo osszevonasaval képzett valtozdink korrelacidjat a 12. tdbld-
zat mutatja. Minden kiszamitott kapcsolat minden hataron tul szignifikans, vagyis
a mért tényezok egymast erdsité hatasoknak tlinnek, illetve az egy adott valaszado
altal adott pontszamok egyiitt mozogtak. Bar a korrelaciok tanusaga szerint a sza-
béalyozas szinvonala csak gyengébben kapcsolodik a tobbi valtozohoz, és az etikai
szint is els6sorban a kozbeszerzési kulturahoz kotédik, a faktorelemzés az adatok-
ban rejlé informaciot egyetlen faktorba tudta stiriteni. Ez arra utal, hogy a kiilon-
féle dimenziokban mért teljesitmény mogott egyetlen virtualis magyarazé tényezo
huazoédik csak meg, s az egyes dimenziok megitélése egyiitt mozog. Nem tiinik lehet-
ségesnek tehat onmagaban csak a Felkésziiltséggel vagy az Etikai szinttel valo elé-
gedettséget fejleszteni, mert az azokra adott pontok szorosan fiiggtek a Szabdlyozas
vagy a Kulturara észlelt szinvonalatol.
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12. tabldazat
Az 6sszevont valtozok Pearson-féle korrelacidja

Piacfejlettség Szabélyozas Felkésziiltség Kultdra
SZABALYOZAS
Korrelacio 0,308
N 516
FELKESZULTSEG
Korrelacio 0,511 0,206
N 516 517
KULTURA
Korrelacio 0,476 0,214 0,533
N 515 516 516
ETika
Korrelacié 0,361 0,201 0,366 0,535
N 515 516 516 516

Megjegyzés: mindegyik korrelacié minden szokasos szinten szignifikans.

Osszegzés

Kutatasaink eredménye alapjan elmondhato, hogy a piac fejlédése nem egyenletesen
valtozott, hanem 2018-2021 kozott egyfajta fejlettségi ugras kovetkezett be, amely nagy
valdszintiséggel az abban az idészakban kotelezGen bevezetett elektronikus kozbeszer-
zésnek tudhato be. Az elégedettség novekedése elsésorban annak koszonhetd, hogy az
adminisztracié csokkent, és a korabbindl atlathatobb elektronikus tdmogatashoz jut-
hattak a piaci szerepl6k. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a megkérdezettek elsopréen
jo véleménnyel lennének a piac mitkodésérdl. A kozbeszerzés hatékonysaganak a pro-
titorientalt cégek beszerzési hatékonysagaval valo osszevetése egyértelmiien negativ
eredménnyel jar, hiszen a megkérdezettek nem is varjak el a kozbeszerzést6l ugyanazt
a hatékonysagot, azaz lebecstilik a kozbeszerzésbdl adodo lehetdségeket. A hatékony-
sagi elmaradast tehat természetesnek veszik. Az ajanlattevék pesszimistabban itélik
meg a piacot, mint az ajanlatkérdk, a tanacsadok vagy a jogalkotok.

Az eljaras hosszanak jelentGsége a vizsgalt id6szakban érdemben nétt. Ekdzben
a koltségek és az adminisztracios terhek masodlagosak voltak az iddigényesség,
arugalmassag és a kockdzat harmasahoz képest. Az eljaras idéigényének fontossaga-
val kapcsolatos elvarasok valtozasa kiilonosen fontos, hiszen a biralati szabalyok val-
tozasaval konnyebb lett az ajanlatkérék és az ajanlattevok feladata, mivel nem kell tel-
jes kort ajanlatot benyujtani. Ugyanakkor sokkal nagyobb jelentéséget kapott a sajat
nyilatkozattétel az igazoldsok benyujtésa helyett az értékelés elején. Igy ugyan az ajan-
latkér6 id6t takarit meg, mégsem biztos, hogy az értékelés utolsé szakaszaban nem
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lesz sziikség tjabb és tjabb ajanlattevéi igazolasok bekérésére. Az Uj biralatra vonat-
koz¢ szabalyok az Eurdpai Unid kozbeszerzési iranyelveinek (EU [20144], [2014b],
[2014c]) hatalybalépésével az elsé néhany évben az implementaciot kovetéen novelték
az eljarasok hosszat, de — bar a hatranyt fokozatosan ledolgoztak a piaci szereplok —
az eljaras hossza megitélésének fontossaga nem valtozott.

A piaci szerepl6k altalanos szakmai felkésziiltsége a teljes idészakban stagnalt,
minddssze az ajanlatkérdk tudtak a 2011-ben és 2013-ban visszaesé megitélésiiket
a 2009-es szintre visszatornazni 2021-re. A valaszadok szerint érdemi fejlédést egye-
diil a jogalkotok latvanyosan javulo felkésziiltsége mutatott. Az ajanlattevék komoly
lemaradassal mindvégig az utolsé helyen alltak, mig a tanacsadok a teljes idészakban
messze kiemelkedtek a mez6nybdl ismereteikkel.

A kozbeszerzés hatékonysaganak novelésére vonatkozd megoldasi lehetéségek
koziil a kozbeszerzési kultura fejlesztése és a korrupcid visszaszoritasa fej-fej mellett
vezette a listat minden felmérésben, mikozben a kozvélekedés szerint a szabalyozast
semmilyen iranyban sem kellene valtoztatni, mert nem az a kulcsa a hatékonysag
novelésének. A valaszadok a teljes iddszakban minden szempontbdl inkabb kozepe-
sen szabalyozottnak lattak a kdzbeszerzési rendszert. Bar 2018-ban a szereplok egy-
ségesen tobbnek lattak a kotottségeket 2009-hez képest, am ez a hatds 2021-re elt{int,
és az utolso felméréskor mar csak az ajanlattevok érzékeltek szigorodast 2009-hez
képest, de 6k még a 2018-asndl is nagyobb mértékben.

A szereplok altal legfontosabbnak tekintett két fejlesztési teriilet — a kozbeszerzési
kultdra és az etika — az altalanos megitélés alapjan 2009 és 2021 kozott stagnalt, nem
véletleniil maradtak e tényezdk egy évtized multan is a fejlesztési lista élén. Erdemi
javulast csak a jogalkotoi kulttra tudott felmutatni, mig az etikai teriileten az ajanlat-
kérok éreztek csak szerény elérelépést, de 6k minden szereplénél. A kozepesnek itélt
kozbeszerzési kultura fejlodése és az etikai megerdsodés lehet a sokat kritizalt piaci
hatékonysag javitasanak kulcsa. Ugyanakkor a piaci szereplék nemcsak a tobbieket,
de sajat csoportjukat is csak kozepesen etikusnak itélik.

A tobb eredeti valtozo atlagolasaval képzett, a piac egészét leird valtozdink pozi-
tiv korreldciot mutattak egymassal. A faktorelemzés csak egy faktort tudott azono-
sitani, vagyis bar a szabalyozds és az etikai szint kapcsolddasa lazabb a tobbi ténye-
z6h0z, azok egyetlen szempont kiilonféle vetiiletei. Ez arra utal, hogy a szabalyozas
megfeleldségét a szerepldk nem kiilsé mércékhez viszonyitva, hanem elsésorban
az elért eredmények tiikrében itélik meg. Igy az etikusabb viselkedést, jobb kézbe-
szerzési kultaraval rendelkezd, felkésziiltebb partnerekkel dolgozé valaszaddk jobb-
nak itélik a szabdlyozast is. Forditott esetben ugyanakkor a szabalyozast is okoljak
a negativ tapasztalatok miatt.

Lényeges, hogy a valaszadok eleve elfogadnak valamilyen hatékonysagi elmara-
dast a versenypiachoz képest, és ahhoz viszonyitva itélik meg a piac helyzetét koze-
pesnek. Telgen és szerzdtdrsai [2007] alapjan a hangsuly még mindig az elszamoltat-
hatdsagi kérdéseken van, vagyis azon, hogy a kdzbeszerzéssel foglalkozé szakember
igazolni tudja, hogy a sziikséges tételeket a legjobb ar—érték aranyban szerezte be, és
nem tortént visszaélés a folyamat soran. E téren stabilan kozepesen fejlettnek tekint-
het6 a magyar kozbeszerzés. Igy a piac tovébbi fejlédéséhez sziikség van arra, hogy
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a politikai dontéshozok elszakadjanak az dllandé szabalyozasi igényektdl, engedjék
a piaci szerepl6knek a létez6 szabdlyrendszer alkalmazasat, és a szabalyozast bizzak
sokkal inkabb a piacra. Engedni kell a verseny érvényesiilését, hogy minél tobb sze-
repld ujra visszatérjen a magyar kozbeszerzési piacra.
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