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Osztonz6 gondolatok

Stephen J. Dubner-Steven D. Levitt: Agyament gondolkodas
HVG Konyvek, Budapest, 2014, 240 o.*

Stephen J. Dubner és Steven D. Levitt legujabb miive a szerzéparos harmadik kozos
konyve, amelyben a Freakonomics és a Superfreakonomics' utdn ujabb figyelem-
felkelté és botranyos eseteket elemeznek, egyesek szerint nem kevésbé botranyos
eredménnyel. Az abortusz altaluk valdszintsitett jotékony hatasanak kifejtését a
blindzési statisztikakra, a kornyezetvédelem nem feltétleniil pozitiv kdvetkezmé-
nyeinek, valamint a terroristak kisztirését célzo algoritmusok miikodésének felfe-
dését mind éles vitak és oridsi felhdborodas kovette. Utobbi nem volt meglep6 sza-
mukra sem, hiszen a két szerz6 szandékosan olyan esettanulmanyokat mutatott
be, amelyek a tarsadalmat megoszt6 és huzamosabb ideje foglalkoztatd kérdéseket
veszik gdrcsé ala. Receptjiik mikodoképesnek tlinik. Elsé két konyviiket egyiitte-
sen tobb mint hétmillié példanyban adtak el a vilag negyven orszagaban, blogjuk
nyolcezer hozzaszolassal kategdridjaban a legnépszertibbek kozé tartozik, megkoze-
litéseiket tizleti tanacsadd cégek alkalmazzak, szakmai észrevételeikre pedig vezetd
gazdasagi szakemberek és politikai tanacsadok kivancsiak szerte a vilagon. Har-
madik konyviikkel arra vallalkoztak, hogy az esettanulmanyok elemzésén tallépve
ujfajta kozgazdasagi eszkoztarat, elemzési keretet és gondolkodasmodot kinaljanak
azok szamadra, akik készen 4allnak szakitani a szakmai konvencidokkal és tdrsadalmi
tabukkal, réviden: mernek agyamenten gondolkodni.

A szerz6k kilenc lebilincseléen konnyed stilusban megirt fejezeten keresztiil
vezetik be az olvasot abba a gondolkodasi keretbe, amelyhez eztttal elemzési eszko-
zoket is kinalnak. Mar konyviik elején vilagossa teszik, hogy bar gondolkodasmod-
jukat ,,a kozgazdasagtani megkozelitésmdd jellemzi” (20. o.) korantsem a , kozgaz-
dasagtanra” 6sszpontositanak, annak mindossze megkozelitésmaodjat és kvantitativ
jellegét kivanjak atvenni. Meggy6z6désiik, hogy a komplex tarsadalmi problémak
megoldasanak kulcsa, hogy I. megkérdéjelezziik az altalanosan elfogadott tézise-
ket is, 2. kutatasunkban a probléma szempontjabol valdoban relevans kérdésekre
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keressiik a valaszt, 3. mindvégig szem eldtt tartsuk az 6sztonzések jelentdségét az
emberi magatartds meghatarozasaban.

A szerz6k ravilagitanak arra, hogy a helyes problémafelvetés mennyire fontos
barmilyen problémara valé megoldas keresésében, legyen szd az oktatasi rendszer
atfogo reformjarodl vagy egy nemzetkozi evéversenyen vald teljesitmény fokoza-
sarol. Attdl, hogy egy probléma kezelésének létezik tradiciondlisan elfogadott és
alkalmazott rendje, még nem feltétleniil jelenti, hogy az a legeredményesebb. Végig
kell gondolnunk, hogy valéban arra vagyunk-e kivancsiak, amire a hagyomanyos
kérdésfeltevés soran keressiik a valaszt, vagy lényegtelen kérdés megvalaszolasaval
probaljuk megoldani a problémankat.

Az els6 részben targyalt esetekben az a kozos, hogy a keresett ok szamos tényez6
lehetett volna, amelyek megtalalasdban az empirikus adatokhoz valé ragaszkodas és a
korabbi kutatasi eredményektdl val6 szandékos tartézkodas segitett. Kik azok, akik a
tapasztalataikat részesitik elényben, és dvakodnak a masok altal létrehozott szabalyok
dogmatikus tiszteletben tartasatol és betartasatol? A szerzok valasza: a gyerekek, akik
»kérlelhetetleniil kivancsiak és tobbé-kevésbé elfogulatlanok” (90. 0.). Még mentesek
szamos olyan el6feltevéstdl, amelyek a felndtteket befolyasoljak mindennapjaikban.
A szerz6k ugy gondoljak, hogy az eléfeltevések miatt szdmos lehetséges modszert és
megoldast elvetiink, holott azok jobb, eredményesebb problémamegoldashoz is vezet-
hetnének. A gyermeki gondolkodas abban is segitségiinkre lehet, hogy ne probaljunk
meg megszallottan nagyban gondolkodni, ugyanis néha a ,,kis megoldasok” vezet-
nek el széles tarsadalmi réteget érint6 nagy hordereji probléméak megoldasahoz. Egy
emlitett kutatds szerint ,minden negyedik gyermek gyengén lat, s ez a nehézség a
»problémas didkok« 60 szazaléknal fennall” (94. o.). Harom kozgazdasz kezdeménye-
zésére egy kinai tartomanyban szemiivegeket osztottak szét a vizsgalt korcsoportban,
és ,egy év elteltével kapott osztalyzataikbdl kideriilt, hogy 25-50 szazalékkal tobbet
sajatitottak el az anyagbol, mint a szemiiveg nélkiili kontrollcsoport tagjai” (94. o.).
A gyerekek nem tavolitjak el magukat az elemzett problématol, 6sztondsen egyszert
és igen sok kérdést tesznek fel, ami bizonyos helyzetekben jo stratégia lehet, ha vég-
képp tanacstalanok vagyunk. Ennek ellenére - figyelmeztetnek a szerz6k — szem el6tt
kell tartanunk Albert Einstein szavait: ,Mindent le kell egyszertsiteni, amennyire
csak lehet, de anndl semmivel sem jobban.” (96. 0.)

A konyv tovabbi részében a szerzéparos jatékelméleti eszkozoket hasznal. Meg-
tudhatjuk, hogy a sztaralliirok nem mindig dncéluak, az istenitéletek esetében miért
lehetett olyan gyakori a csoda, és miért lehet eredményes egy hosszu, kimerité felvé-
teli beszélgetés vagy bonyolult online jelentkezés. Mindegyik esetben azzal a prob-
lémaval szembesiiliink, hogy egy igen nagy elemszamu sokasagbol kell kivalaszta-
nunk bizonyos elemeket, azonban ezt csak aranytalanul nagy id6- és pénzrafordi-
tassal tudnank megtenni. A szerzGparos azt javasolja, hogy probaljuk meg ravenni
a keresett elemeket, hogy felfedjék magukat. Az 6tlet zsenidlis, és tigy tlinik, hogy
valoban miikodik. Ezt alkalmazzak a csalok az igynevezett nigériai levél esetében,
igy gy6z6dott meg a Van Halen egyiittes arrol, hogy a szervez6k mennyire voltak
alaposak a koncertek el6készitésében, és hasonlé mddszer segitett lefiilelni a terro-
ristakat banki tigyleteiken keresztiil.
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A kovetkez6 fejezetekben abbdl kapunk izelit6t, hogy milyen elényeink szarmazhat-
nak a stratégiai mandverezésbdl dialdgusok soran. A szerzéparos bemutatja, hogy a
legjobb racionalis érvelés nem feltétleniil a legeredményesebb meggy6zési technika, és
kapunk arra vonatkozé receptet is, hogy milyen kommunikaciés forma a legcélraveze-
tobb, ha szeretnénk elkeriilni a sértéseket és a beszélgetGpartner bezarkozasat. Dubner
és Levitt szerint a narrativ, torténetmesélésen alapulé technika a legeredményesebb,
hiszen igy beszélget6partneriinknek az énvédé mechanizmusok bekapcsolédasa nél-
kiil van esélye véleményt formalni. A médszer lényege, hogy a meggy6zni kivant sze-
meély - amennyiben varakozasaink megfelel6k — az altalunk elmesélt torténetben azzal
az allasponttal fog ,azonosulni”, amelynek helyességérol eredetileg egy teljesen mas
kontextusban kivantuk 6t meggy6zni. Amikor felfedjiik, hogy a két szituacié mennyire
hasonlo, s ugy tlinik, hogy 6 valéjaban egyetért veliink, mar annyira elkotelez6dott
kinyilvanitott dllaspontja mellett, hogy azt nem képes hiheté médon megvaltoztatni
anélkiil, hogy ne keriiljon ellentmondésba magaval. Bejutottunk az énvédé mechaniz-
musok mogé, egyértelmtien kozelebb keriiltiink partneriink meggy6zéséhez.

A konyv végén a szerzok a feladds elényeit soroljak. Elgondolkodtato, hogy bar az
elstillyedt koltség és az alternativ koltség fogalmakat a kdzgazdasagtan eszkoztarabol
tigyesen kolcsonveszik, azok dsszekapcsoldsaval figyelmen kiviil hagyjak, hogy itt
két teljesen mas jellegii fogalomrol van sz6. Az alternativ koltséggel szerintiik ,,min-
den egyes befektetett dollarral, munkadraval vagy agysejttel egyben arrdl a lehetd-
ségrol is lemondunk, hogy ezeket mashol ruhazzuk be” (181. 0.). Az elsiillyedt kolt-
ség ezzel szemben azt a koltséget jelenti, amely mar mindenképpen felmeriil, és nem
tehetiink semmit annak érdekében, hogy mégse kelljen kifizetniink. Véleményiik
szerint ha ,beragadtunk egy miikodésképtelen projektbe, kapcsolatba vagy gondol-
kodasmaodba, s az alternativ koltség mar meghaladja az elsiillyedt koltséget, akkor
elgondolkodhatunk a nagy szakitason is” (181-182. 0.). Az utébbi mondatban prob-
léma, hogy az alternativ koltség a kozgazdasagtanban — 1évén szubjektiv és relativ
kategoria - adott gazdasagi alany preferenciarendszerébdl kiindulva akar minden
iddpillanatban mas értéket vehet fel, és szubjektiv értékelése nem fiiggetlen a tobbi
észlelt alternativatol sem, az elsiillyedt koltség ezzel szemben ex post kategoria, igy a
kettd Osszevetése logikai problémaba titkozik. Utdlagos értékelés esetén az elstillyedt
koltséggel tisztaban lesziink, azonban az alternativ koltséget nem feltétleniil fogjuk
ugyanugy értékelni, mint korabban, a dontéshozas pillanatdban, folyamatba épitett
értékelés esetén pedig bar az alternativ koltséggel tisztaban lesziink az adott pilla-
natban, az elsiillyedt koltséget csak valdszintsiteni tudjuk, az jellegénél fogva csak
és kizarodlag utolag értelmezhetd.

Dubner és Levitt harmadik kényve stilusaban és mondanivaldjaban is hasonlit
korabbi két sikerkonyviikhoz. Aktudlis, komoly gazdasagi és tarsadalmi problé-
mak elemzéséhez nyujtanak segitséget konnyed, humoros és igen olvasmanyos for-
maban. Esettanulmanyok laza 6sszeftizésével elkertiilik, hogy az olvasok altalanos
kovetkeztetéseket és minden helyzetre alkalmazhaté ,,csodaszereket” kérjenek sza-
mon rajtuk, ugyanakkor betekintést nyudjtanak a kozgazdasagi szemlélet alapjaiba
és néhany jatékelméleti eszkdz alkalmazasaba. Konyviik kivaléan alkalmas lehet a
kozgazdasagtan és kiilondsen a jatékelmélet iranti érdeklédés felkeltésére, azonban
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nélkiilozi a preciz fogalomhasznalatot és az elméleti megalapozottsagot, igy szak-
mai ismeretek elmélyitésére kevésbé hasznalhato. Ez egyébként nem is céljuk a szer-
z6knek. Sajat bevallasuk szerint bar szamos tanacsot adnak olvasoéiknak, ,mind-
ezzel egyiitt nem a klasszikus értelemben vett dnsegité konyvrél van sz6” (20. o.).
Ebbél kovetkezik, hogy a szerzék szandéka szerint egy olyan 6nsegité konyvvel
van dolgunk, amely megprobal szakitani a miifaj néhany tipikus jellemzéjével. Ez
kétségkiviil remekiil sikeriilt a szerzéparosnak! A kotet ajanlhaté mindazoknak,
akik készen allnak arra, hogy megkérddjelezzék hétkoznapi konvencidinkat, hajla-
mosnak tlinnek elszakadni a csordaszellemtdl és egy elgondolkodtatd, ugyanakkor
konnyed és humoros olvasmanyra vagynak!
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