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Versengo és kooperativ magatartas
az atalakulo gazdasagban

A kelet-kdzép-eurdpai orszagokban — igy Magyarorszagon is — a rendszervaltast kol
vet6en viszonylag gyorsan kialakultak a piacgazdasag alapvet6 intézményei és jogi
keretei. A gazdasagi szerepl6k magatartasa azonban lényegesen lassabban valtozik.
Kutatasunk célja az volt, hogy megmutassuk: kdzel két évtizeddel a rendszervaltas
utan milyen mértékben fejlodétt ki a piacgazdasagokban nélkiilézhetetlen versengd,
illetve a nem kevésbé nélkiil6zhetetlen kooperativ magatartas. Képesek-e a gazdall
sag szereplGi pozitiv valaszt adni a kiilfoldi konkurensek megjelenésére, vagy még
mindig a régi versenyellenes hozzaallas dominal? Hogyan befolyasolja a versenyzék
magatartasat az allami beavatkozas? Valaszainkat e kérdésekre 71 mélyinterjura alal]
poztuk, 6sszehasonlitva a valaszadék véleményébdl nyerheté képet néhany nemzet[]
kozi vizsgalatbol szarmazé adattal.*

Journal of Economic Literature (JEL) kéd: D21, D23, D83, O17.

A rendszervaltas utan leomlottak a falak, amelyek a magyar gazdasag szereplGit tobbéll
kevésbé megvédték az éleseds globalis versenytSl.! Ervénytelenné valtak azok a térsall
dalmi biztositékok, amelyek a leggyengébb teljesitményt nytjték szamara is lehetvé
tették a fennmaradast. A vallalatoknak szinte az egyik naprdl a masikra el kellett bacsizll
niuk az alacsony kovetelményeket timasztd gazdasagi kornyezett6l.> Bar Magyarorszall
gon - szemben Romanidval vagy a volt NDK-val - a reformoknak kdszonhetden szamos

“ A tanulmany az OM 114/2004 szami A versenyképesség egyéni, tarsadalmi, intézményes feltételei
cimd kutatasi projektjének keretében késziilt, amely az MTA Pszicholdgiai Intézetének, az ELTE Pszichol6d
giai Intézetének és a Corvinus Egyetem Osszehasonlitd gazdasdgtan tanszékének egyiittmikodésén alapul.
Jelen cikkiink a Corvinus Egyetemnél miikodS kutatocsoport altal gondozott, Versenyszellem és piacgazdall
sag: makro- és mikrogazdasagi hatdsok cimi altéméba illeszkedik A szerzSk koszonetet mondanak az anol
nim lektornak értékes észrevételeiért, amelyek igen nagy mértékben jarultak hozza a cikk végsd valtozatdll
nak a kialakitdsdhoz.

' Az intézményi valtozasok némelyike — mint kozismert - Magyarorszagon mar a rendszervaltas elGtt
megindult, ami dfmeneti elényt biztositott az orszdgnak a tranzicié folyamatdban.

2 Kivételt jelentettek ez aldl a nyugati exportpiacok. Még ezeken a versenypiacokon is azonban valamel
lyes védettséget élveztek a magyar véllalatok - koszonhetSen az dllami tdmogatdsoknak, illetve sziikség
esetén az allam altal nyujtott mentSovnek.
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termék és szolgaltatas piacan kialakult valamiféle sajdros verseny a véllalatok kozott, és
a gazdasag szerepldi fontos ,kvazipiaci” tapasztalatokat® halmoztak fel (Tardos [1980]),
a versengd magatartds mégsem volt igazan jellemzd a mikroszférdban. A hidnygazdasig
koriilményei kozepette ugyanis a ,,versenyzGket” nem fenyegette a versenybdl val6 kill
hullas, nem kellett megkiizdenitik globalis versenytarsakkal, és ,,piaci kockdzatuk is gyall
korlatilag elhanyagolhatd volt a politikai kockazatukkal osszevetve”. (Laki [2006] 53.
0.) A piac még a ,szocialista vallalkozok” esetében is tobbnyire az eladok piacaként
mikodott, ezért nem fejlodhetett ki valodi versenyszellem, nem alakulhattak ki azok a
magatartdsformak és készségek, amelyek egy valddi piacgazdasidgban, valddi versenyl
tarsakkal megharcolni kénytelen szereplSkben kifejlédnek.

Nemcsak a versenyszellem volt csokevényes a rendszervaltds iddszakdban, hanem a
piacgazdasiag mikodéséhez elengedhetetlen kooperacids hajlandosig sem volt kielégitd.*
Bar a szocializmus évtizedeiben a csaladi-barati-ismerdsi alapon szervez6d6 kooperacios
lancok muikdodtetéséhez nyilvanvaldan erds kooperdcios hajlandosdagra volt sziikség, erre
azonban - megitélésiink szerint — csak korldtozott mértékben épiilhet a valodi piacokon
hatékony egytittmikodd magatartds. Mar csak azért sem lehetett erre erGsen tdmaszkodl
ni, mert a rendszervaltas kozismerten drdmai vdltozdsokat hozott a vdllalati populdcioll
ban. Ennek kovetkeztében az évtizedek soran kialakult, bizalomra épiil6 kooperacios
lancok kozil sok széttoredezett, ami gyengitette a kooperaciés hajlandésagot is.
A ,kvazipiaci” mikodés soran kialakult kooperativ magatartis emellett jorészt a szociall
lista gazdasag viszonyaihoz idomult. A hidnygazdasagra jellemz$ kooperativ hajlandol
sag erGsen személyfiiggd, nem targyi szempontok szerint alakul.> A versenyszellem csol
kevényessége és a kooperativ viselkedés piacgazdasagitol eliitG volta® szorosan Osszefiigg
egyméssal. Ha nem fontos a magas szintd teljesitmény a véllalati fennmaradashoz és az
egyéni sikerhez, akkor a zokkendmentes, professziondlisan szervezett, hosszi tavon stabil
kooperacid, illetve az erre vald képesség és hajlanddsag sem égetGen sziikséges.

3 Kétségtelen, hogy e tapasztalatok megkonnyitették az alkalmazkodast a rendszervéltas elsG éveiben a
hazai szerepl6k szdmdra. A kvazipiaci versenyben vald helytdllds azonban kordntsem biztositja automatikull
san a sikert a valddi piaci versenyben. Egy interjuialanyunk més Osszefiiggésben elhangzott megfogalmazasa
pontosan leirja a helyzetet: Olyan ez, mint amikor az allatkerti oroszlant kirakjak a dzsungelbe. Mindazonall
tal megérne egy alapos kutatdst annak kideritése, hogy mennyiben segitették a versenyszellem kialakuldsat a
rendszervaltas el6tti kvazipiaci versenyben szerzett készségek. Ezt leginkdbb egy nemzetkozi vizsgéalatban
lehetne kideriteni, Osszevetve a hazai versenyzdk és a cseh, roman bolgar stb. gazdasagi szereplSk viselkel
dését és attitddjeit. Kiilon érdekes kérdés lehetne e vizsgélatban a balti koztirsasdgok esete, amelyek gazdall
sagi szerepl6i még kvazi-versenytapasztalatokra sem igen tehettek szert, mégis igen gyorsan alkalmazkodtak
a piacgazdasagi kovetelményekhez. Jelen vizsgalatunk azonban ilyen nemzetkozi Osszehasonlitisokra nem
ad lehetGséget.

4 A kooperacié zokkendirdl, a partnerek megbizhatatlansdgardl, a vallalatok kozotti munkamegosztas
elégtelenségérdl, a parhuzamos kapacitasokrdl a 70-es, 80-as években szdmos cikk és konyv sziiletett. MindO
ezek ellenére - mint erre tanulminyuk anonim lektora felhivta a figyelmet - a gazdasdg miikodtetésében
nagy szerepe volt a kooperativ attitlidnek, hiszen a gazdasagi szerepldk ,,jorészt informalis kapcsolati halok
segitségével oldottdk meg a hidnygazdasdg okozta problémaikat”. Fontos lenne megvizsgalni, hogy e kapl
csolathdlok mennyiben segitették, és mennyiben gatoltdk a piacgazdasigra jellemzd magatartdsformdk kifejl
16dését a rendszervaltds utdn. Az altalunk felvett interjukban azonban erre csak sporadikusan talaltunk utall
lasokat.

3 Erre is igaz Kodaly Zoltan mas Osszefiiggésben elhangzott megallapitasa: ,,Magyarorszagon nincs »tarll
gyi érdeklddés«, minden személyes iligy” (idézi: Sdrosi [2007]).

5 Bar a személyes kapcsolathdlok feltehetGen nem annyira meghatarozok a fejlett piacgazdasagok mikodd
tetésében, mint a szocialista gazdasdgban voltak, szerepiik az elbbiekben sem elhanyagolhat6. Olyannyira
nem, hogy a vildgvéllalatoknil ma egyre szélesebb korben terjed az alkalmazottak személyes kapcsolathdloll
inak feltérképezése az intra- és interneten keresztiil lebonyolitott forgalmuk alapjan. E személyes kapcsolall
tok bevondsa a vallalatok mdkddtetésébe annyira markdns torekvés, hogy mdra mar szdmos szoftvert
(LexisNexis Interface, Contact Networks stb.) fejlesztettek ki a véllalatban dolgozok (a portdsig bezardan)
iizletileg jol kiakndzhato személyes kapcsolatainak hatékony feltérképezésére. (Mindez természetesen stlyos
aggalyokat vet fel a személyes adatok védelmével kapcsolatban, de ez messzire vezetne cikkiink targyatol.)
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A verseny és a kooperacid altaldban sem egymast kizaré jelenségek, sokkal inkdbb
kiegészitik egymast, olykor szervesen Osszefonddnak.” A szakirodalomban ez utdbbi jel
lenségre mar talalo kifejezés is sziiletett: a koopeticio, a verseny és a kooperacid hibridje
(Brandenburger—Nalebuff [1998], Dagnino-Padula [2002]). A verseny kooperaciora
kényszerit, a kooperaci6é versenyt gerjeszt. A piacgazdasagi szereplGk szdmara ezért
legalabb olyan fontos a kooperdcids készség, mint a versenyszellem. Mindkettd csak akl
kor er6sodik meg, ha a gazdasagi szereplGk elszakitjdk az allamhoz fiz6d6 koldokzsil
nort, és maguk viselik dontéseik kdvetkezményeit.

Képesek-e a magyar gazdasig szereplGi feléleszteni magukban a versenyszellemet,
vagy silindiszndalladsba vonulva, elutasitjdk a versenyt, s csak vonakodva alkalmazkodnak
a piacgazdasag magatartasi norméihoz? Atadtak-e mar helyiiket a gazdasig meghatirozé
részében a tipikus szocialista szerepld attitiidjei® a ,,versengd emberének”,’ vagy makall
csul tovabb élnek a letint szocialista gazdasdg magatartdsmintdi? Hol tartunk most a
magatartas- és attitddvaltas folyamataban? Minthogy e kérdések a mikrogazdasag szerepl
16inek legbelsébb motivacioit érintik, megvalaszoldsukra nem nagyon kinalkozik mas
lehet&ség, mint az empirikus vizsgalat.

Forrasok és modszerek

Tanulméanyunk, amely egy nagyobb kutatds keretébe illeszkedik, az el6bbieknek megfel
lelGen alapvetden feltaro jellegdi. 67 vallalatnal 6sszesen 71 mélyinterji készilt,'® amelyl
bdl 65 értékelhetS. Az interjualanyoknak el6zetesen irdsban — meghatarozott logika szell
rint egymasra épulé - 21 kérdést kiildtiink.!"" A valaszadast segitend§, minden kérdés
esetében megfogalmaztunk néhany lehetséges vélaszvaltozatot, ami egyfelSl stimulalta
az interjialanyok gondolkodédsat a problémakrol, masfelSl lehetGséget nyidjt a valaszok
megoszlasdnak a vizsgilatara, az egyes vélemények sulydnak érzékeltetésére, az egyedi
eseteken tilmutatd, altaldnosabb kép kialakitasara. A vélaszok részletesebb kifejtése,
példakkal val6 alatdmasztisa, azaz a nyilt végi vdlaszok, amit kifejezetten kértiink a
megkérdezettektdl, interjualanyaink szabad véleményalkotasat tiikrozik. Mddszeriink tell
hat egyfajta kombindcidja a kérddives felmérésnek és a mélyinterjiinak. A megkérdezetl
teknek lehetGségiik volt a tobbes valasztasra,'? valamint a valasz mell§zésére is.

A 71 mélyinterju e vizsgélattipusban soknak szamit, statisztikailag nézve azonban vill
szonylag kis minta. Primer adataink ezért nem alkalmasak alaposabb statisztikai vizsgall
latokra, csak az ardnyok, silyok jelzésére. A mélyinterjik szoveges része ugyanakkor
lehetGséget ad a tartalomelemzésre, a probléma mélyebb megismerésére. Terjedelmi okokl
bdl nyilvan csak a vélemények egy kis toredékét kozoljik, a mélyinterji-atiratokbol
igyekeztiink azonban a legjellemzdbb eseteket, idézeteket kivalasztani, amelyek a legjobl

7 A kooperaci6 és a verseny fogalomparjanak arnyaltabb értelmezését lasd Weise [1997].

8 Ezek jellemzése itt aligha sziikséges, hiszen Kornai Janos alapmivében megtaldlhatjuk részletes és
pontos leirasukat (Kornai [1980]).

® Amikor ,,versengé emberrGl” beszéliink, itt nyilvan elsGsorban a meghatirozé piaci szereplkre: vallall
latvezetSkre és tulajdonosokra gondolunk elsGsorban. Vizsgédlatunkat ezért ebben a korben végeztiik.

10 Egy-két kivételtSl eltekintve valamennyi mélyinterjit e cikk szerzdi személyesen vették fel.

' Az interjukban feltett 21 kérdés koziil jelen cikkiinkben minddssze hatot érintiink.

12 Minden valaszt, amelyet az interjialany a formalis kérdGiven bekarikdzott, egynek vettiink. A tobbes
valaszok miatt az dsszes valaszok szdma nyilvan meghaladta a vilaszadok szamét. Abrainkban, tablazatainkO
ban ezért a feldolgozott 65 interjundl altaldban tobb vdlasz szerepel, és a hat kérdésnél a védlaszok Osszes
szdma nem azonos. Az egyes valasztipusok sulyat értelemszerdien az Osszes valaszhoz, nem pedig a valaszll
adok szamahoz viszonyitva allapitottuk meg.
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ban megyvilagitjdk a versenyszellemmel, illetve a kooperativ hozzaallassal 0sszefiiggd
problémakat. Munkank tehat nagyrészt kvalitativ jellegi, reményiink szerint azonban j6
alapot szolgéltathat egy késGbbi, kvantitativ modszereken alapuld kutatashoz.

A versennyel és a kooperacidval kapcsolatos attitidok feltarasara els§ lépésben mas
mddszer szoba sem johetett volna, mint a mélyinterji. Mig a verseny intenzitasat vagy a
kooperacid fejlettségét szamos mutatéval mérik, nincsenek dltaldnosan elfogadott objekil
tiv indikdtorok a versenyszellem és a kooperdcios hajlandosdag mérésére — mi tobb, még
e jelenségkor fogalmi apparatusa sem alakult ki teljesen. Meggy6z6désiink szerint a verl
senyhez és a kooperaciéhoz valé viszonyuldsr6l dnmagiban még a kérddives modszer
sem hozhat kielégit6 ismereteket. A standard vélaszokban elsikkad ugyanis a sokféle
szempont, egyéni megkozelités, rejtve maradhatnak a mogottes okok, motivaciok.

Kutatési eljardsunk kozvetlen megkdzelitésen alapult. A viszonylag kis minta miatt
nem tudtuk a feljes korii reprezentativitast biztositani (ez nem is volt célunk), torekedd
tiink azonban arra, hogy az interjiialanyaink a gazdasdg minél szélesebb kiorébol keriiljel
nek ki, és aranyaikban is tobbé-kevésbé redlisan tiikrozzEék a magyar gazdasagra jellemz6
viszonyokat. Az altalunk vizsgélt minta aranyait az /. dbra mutatja.

A megkérdezettek kozott 48 (74 szazalék) férfi és 17 (26 szazalék) nd talalhatd. Ez az

1. dbra
Az interjialanyok megoszldsa nem, kor és vallalatuk mérete” szerint

35 év alatt I:I
Férfiak

Nk

51 év felett

T T T T T T Megkér— s T T T T T T Megkér—
0 10 20 30 40 50 dezettek 0 5 10 15 20 25 30 dezettek
szdma szdma

Mikro [ ]
1

Kozép

Nagy |

—— 1 Megkérdezettek
0 5 10 15 20 25 30 szdma

* A cégméret besoroldsandl a 2004. évi a kis-, kozépvallalkozasokrol, fejlddésiik tdmogatdsardl sz6ld
XXXIV. torvényt vettik alapul, amely koveti az Eurépai Bizottsdg harmas kategoriaju kis- és kozépvallalati
besoroldsat. A harom besoroldsi kategéria koziil csak a foglalkoztatottak 1étszdmara kérdeztiink rd, bar
néhol jelezték, hogy az éves nettd arbevétel és a mérlegf6osszeg meghaladja a besorolasi kategéria torvényl
ben foglalt hatarét.
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arany jellemz$ a magyar gazdasagra, hiszen a berlini Deutsches Institut fiir Wirtschaftl
sforschung (DIW) intézet felmérése (HRPortal [2007]) szerint Magyarorszagon a szélell
sebb értelemben vett vallalatvezetSk 22 szazaléka nd (és ezzel az eurdpai ranglista kilenll
cedik helyén allunk). Természetes volt szamunkra, hogy a nagyvéllalatokat nagyobb
sullyal kell figyelembe venni, hiszen ezek produkaljak az éves nett arbevétel nagyobb
részét (I.a tablazar). Mintank aranyai (I1.b tdbldzat) ettSl nem nagyon térnek el.

1.a tdbldzat
A magyarorszagi vallalatok éves nett6 arbevételének aranya 2004-ben

(szazalék)
Besorolas Szazalék
Mikrovallalatok (1-10 f6) 22, 01
Kisvallalatok (11-50 &) 20, 37
Kozépvallalatok (51-250 f6) 17, 68
Nagyvallalatok (250 f6 felett) 39, 94

Forrds: KSH [2006].

1.b tabldzat
Az interjialanyok megoszldsa véllalatuk mérete szerint

Besorolas F6 Szazalék
Mikrovallalatok 18 27,70
Kisvallalatok 12 18, 50
Kozépvallalatok 7 10, 80
Nagyvéllalatok 28 43, 10

Kérdéseinkben kitértiink a cég tulajdonosi viszonyaira is. Mintankban tisztin magyar,
tisztan kiilfoldi, illetve vegyes vallalkozasok is szerepelnek (2. tdbldzat). Hasonloképpen
azonban, ahogyan a nagyvallalatoknak is nagyobb silyt adtunk - teljesitményiik aranyal
nak megfelelen -, a kiilf6ldi tulajdonban 1év6 vallalatok is nagyobb szdmban szerepell
nek mintankban orszagos aranyaikndl. Mintaadoként ugyanis szamszerd silyuknal is jobban
befolyasoljak a versengd és kooperativ attitidok formalédasat. Igy, ha mintank nem is
szigorian reprezentativ statisztikai értelemben, jol tiikrozi a hazai gazdasag viszonyait.

2. tdbldazat
A 0Osszes magyarorszagi véllalkozds és a megkérdezett vallalkozdsok megoszldsa tulajdoni
érdekeltség szerint

(szazalék)
Tulajdoni Az Osszes magyarorszagi A megkérdezett
érdekeltség tarsas véllalkozas vallalkozdsok
Magyar 83 55
Vegyes 5 23
Kilfoldi 12 22

Forrds: KSH [2006] 213. o.
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A bemutatott jellemzdkon til, az elemzések pontosabb megértéséhez harom tovabbi,
Ezek koziil a legfontosabb az, hogy miként 14tjak a megkérdezettek termékeik, illetve
szolgéltatasaik piacdnak a helyzetét (2. dbra). A valaszaddk koziil 35-en jelezték, hogy
termékeik, szolgaltatdsaik piaca mérsékelten béviil. 11-en allitottdk, hogy piacuk gyorll
san bdviil, hét f6 vélte nehezen meghatarozhaténak, oten gondoltak gy, hogy stagnal, és
heten, hogy zsugorodik a piacuk. A leggyakoribb valasz: a mérsékelt bviilés megfelel a
hazai piacok utébbi néhany évben tapasztalt trendjének.

2. dbra
A megkérdezettek véleménye termékeik, szolgéltatdsaik piacdnak helyzetér6l

Gyorsan bgviil

Meérsékelten béviil

Stagnal

Zsugorodik

)

Nehezen meghatirozhaté

T T T T T T T — A vilaszok
0 5 10 15 20 25 30 35 szdma

A versenyhez és a kooperacidhoz vald viszonyban az is befolydsold tényezd lehet,
hogy adott cég hol értékesiti termékei, illetve szolgaltatasai tilnyomd tobbségét. Az in
terjukérdéseinkre adott valaszok értékelésekor azt is szamitasba kell venni, hogy adott
piacon milyen mozgasok tapasztalhatok, a piacra belépSk vagy az onnan kilépdk vannakl
e tobben stb. Elképzelhetd, hogy a valaszokat e két utébbi tényezd is befolyasolta valal
melyest, azonban terjedelmi okok miatt most csak négy ,objektiv” paraméter hatdsat
elemezziik az alanyaink &ltal adott valaszok alakuldsara. Ezek fontossagi sorrendben a
kovetkezok:

1. a vdlaszadok cégeinek piaci helyzete, vagyis az, hogy expanziéban 1év6 piacokra
dolgoznak, vagy éppen hanyatld, zsugorodo teriileteken kiizdenek a talélésért,

2. a vdlaszadok kora,

3. a vdllalat nagysdga és

4. az interjualanyok neme.

A viélaszok elemzésekor az egyes vélaszvéltozatok megoszlasan tul adatokat kozliink
arrdl is, hogy példdul mennyiben térnek el a zsugorod6 piacu véllalatok vezetSinek a

242 24 2

vélaszai a gyorsan boviil6kétsl, vagy a 25-30 éveseké az 50 éven feliiliekétdl stb.

A versenyhez és a kooperaciohoz fiiz6do attitiid

Kutatdsunk egyik f6 célja volt, hogy kideritsiik: kozel hisz évvel a rendszervaltas utdn
milyen erds a versenyszellem Magyarorszagon, mennyire versengd tipusiak a hazai gazll
dasdg szereplGi interjiialanyaink szerint. Hangsulyozottan a versenyszellemrdl, vagyis
egy attitiidrél van sz6, nem pedig maganak a versenynek az er§sségérdl.

Bar a verseny a kozgazdasagtan egyik leggyakrabban hasznalt fogalmaként nem igé-
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nyelne kiilon magyarazatot, a versenyszellemtdl valo elkiilonitése miatt mégis sziikségesl
nek latjuk itt meghatarozni. A New Palgrave-ben George Stiegler tigy definialja a verl
senyt, mint ,,... két vagy tobb egyén (csoport, nemzet) kozotti rivalizalast, olyasvalamill
ért, amelyet nem szerezhetnek meg mindannyian” (Stiegler [1998] 531. 0.). A verseny -
mint a Stiegler-definiciobdl is kideril — mindig valamely korlatozottan elérhetd dologért
zajlik, legyen az a tér, az idd, a taplalék vagy a fizetGképes kereslet. Cikkiinkben a
verseny azonban értelemszerden mindig piaci versenyként, mégpedig a fizetGképes kell
resletért, azaz a piaci részesedésért folytatott rivalizalasként értelmezendS. Mint ilyen, a
vdllalathoz kotheto.

Cikkiink tirgya azonban nem ez, hanem a versenyszellem, amely a rivalizdlo egyének —
vdllalattulajdonosok, vdllalatvezetdk és csapataik (vdllalati vezetés) - pozitiv attitiidje a
versenyhez. Versenyszellemrdl akkor beszélhetiink, ha a szoban forgo egyének és csapatok
kihivasként (nem pedig csapasként) élik meg a versenyhelyzeteket, a gy6zelem vagya hajtll
ja Oket, sikerorientaltak, és mindent megtesznek azért, hogy feliilmiiljak versenytarsaikat.
Interjualanyaink természetesen nem mindig hataroltdk el ilyen élesen a versenyszellemet a
versenytdl, hiszen ezek a fogalmak szorosan dsszefiiggnek. Mindazonaltal kérdéseink egyll
értelmten a szubjektiv attitidokre, nem pedig magara a versenyre irdnyultak.

Mennyire erds a versenyszellem?

A versenyszellem jelen allapotdnak megitélését a 3. dbra oszlopai tiikrozik. Interjialal
nyaink arra a kérdésre valaszoltak, hogy versengd tipustak-e a magyarok.

3. dbra
A magyarok versenyszellemének a megitélése

Igen, versenyszellemtek

Nem, csak kényszertien alkalmazkodnak

1
I

Nem, de a versenyszellem lassan erdsodik ([ ]
[
I

Nem versenyszellemiiek

Egyéb

T T T T T — A vélaszok
0 5 10 15 20 25 szima

A leggyakoribb vélemény (25 valasz) az, hogy a magyarok nem annyira versenyszelll
lemiek, mindazonaltal a versenyszellem a rendszervaltas Ota lassan erdsodik. E vélell
mény elsGsorban a kdzepes és a nagyvallalatok vezetSire jellemzd.

»A mult rendszerben a kotelez§ foglalkoztatas kényelmessé tette az embereket. A kdzszféra egy
része még ma is kényelmesen dolgozik. Ok nem alkalmasak arra, hogy a versenyszférdban megéll
jenek. Az oktatasi rendszernek koszonhetden azonban mdr érik az a réteg, amely az erds verseny
miatt kénytelen versenyszellemd lenni. Nem mondom, hogy a rendszervaltas eldtti korosztalyban
nincsenek versenyszellemidek, de abban a rendszerben tdbb volt az elkényelmesedett ember.”
(Gumiabroncs-kereskedelmi cég kereskedelmi igazgatdja.)
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Bar a 3. dbrdbol ez kozvetleniil nem olvashato ki, részletesebb adataink szerint a 25 és
35 év kozottiek tobb mint a fele (8 f6) jelolte meg azt, hogy a versenyszellem fokozatol
san ergsodik. A tobbi korosztalyndl nem tapasztaltunk jelentGs korosztalyos kiilonbséget
a vélaszok kozott. Biztatd trend, hogy majd minden valaszadé szerint a fiatalok korében
sokkal erdsebb a versenyszellem, mint az id§sebb generaciokban. Nemek kozott a tekinll
tetben, hogy mit tartanak leginkabb jellemz&nek, nincsen lényeges kiilonbség.

Interjualanyaink koziil nem elhanyagolhaté szamban akadtak olyanok, akik szerint a
versengés ugyan erds, de csak a kiils6 kényszerek hatdsara.

,En azt gondolom, hogy [a rendszervaltas] nagyon erésen kihozta az emberbdl »a kénytelenek
vagyunk versenyezni« hozzaallast. En, amikor tanultam és diplomaztam, tudtam, hogy hova fogok
menni palyézattal dolgozni, tudtam, hogy ott 3300 forint lesz a kezd§ fizetésem, tudtam, hogyha
beadom a Trabantra az igénylésem, hat év milva kapom meg, tudtam, hogy 34 ezer forint kell egy
lakdtelepi lakds beugrojdhoz. Kiszdmithatd és tervezhet§ volt az élet, és nem volt verseny. Az
alapvet$ érzés bennem a 1étbiztonsag volt. Most pedig minden bizonytalan, tehat kénytelen val
gyok versenyezni. Nem azért, mert versenyzd tipus vagyok, nem vagyok versenyzd tipus, békésl
flegmatikus tipus vagyok, hagyjanak engem békén. Engem belekényszeritettek abba, hogy vallall
kozzak.” (Vezetdi dontéstamogato rendszereket elddllito cég iigyvezetd igazgatdja.)

Mint a 3. tdbldzatbdl 1athatd, van némi eltérés a valaszokban aszerint, hogy milyen a
cég piaci helyzete.

3. tablazat
A versenyszellemmel kapcsolatos vélaszok™* a szereplSk versenyhelyzetének fiiggvényében

Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
A hazai szerepl6k gyorsan novekvs stagndlo cégektdl
versenyszellemének cégektdl jovo valaszok jové valaszok
a megitélése ) szézalék- ) szdzalékll
szdma . szama .
aranya aranya
Versenyszellemiek (illetve lassan
erdsodik a versenyszellem)** 28 76 7 58
Nem versenyszellemtiek, vagy
csak kényszerbdl versenyeznek 9 24 5 42

* A jobb attekintés kedvéért dsszevontunk minden pozitiv, illetve minden negativ kicsengésid valaszt, és
a vélaszokat is csupan két csoportba soroltuk, aszerint, hogy j6 vagy rossz piaci helyzetd véllalatbdl jonnek.
A valaszok megoszlasianak bemutatasakor figyelmen kiviil hagytuk a sehova sem sorolhatd ,egyéb” vilaszol
kat. A tobbi - a vallalatok piaci helyzetének hatdsit bemutaté — tdblazatndl is hasonléan jarunk el.

** A ,nem versenyszellemtek, de a versenyszellem lassan erdsodik” tipusi vélaszt a pozitiv kicsengésdl
ekhez soroltuk, mert a trend pozitiv.

ErthetS, hogy a stagnlé vagy romlé piaci helyzeti cégek valaszadéi kisebb aranyban
tartjak versenyszelleminek a hazai gazdasagi szereplGket, vagy legaldbbis erdsodének a
versenyszellemet, mint a jobb piaci helyzetben 1évSk. Ugyanakkor fel kell figyelniink
arra is, hogy még a rosszabb piaci helyzetben 1évéknél is a pozitiv vilaszok vannak
enyhe tdlsilyban.

Ha a vizsgélatunkbdl kibontakozé képet a nemzetkodzi 6sszehasonlitdsokkal vetjiik dssze,
els6 megkdzelitésben ellentmondast érzékeliink. A gazdasagi verseny intenzitdsa a World
Economic Forum (WEF) adatai szerint Magyarorszdgon viszonylag erds, a megkérdezett
lizletemberek 5,5-re helyezik el egy hetes erdsségi skalan (az adatokat idézi: Versenykél
pességi évkonyv [2006] 68. o.). Ez az érték azonban elmarad a nyugati aranyoktol, az
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Egyesiilt Allamok adatai példaul 6,3 erdsséget mutattak. A viszonylag erés verseny Mall
gyarorszagon nem latszik 6sszhangban 1évének a kérdésiinkre adott dominans valasszal:
a lassan er6s0dd, de nem tiil erds versenyszellemmel. Az ellentmondds azonban szerinl
tlink 14tsz6lagos, hiszen felmérésiinkben is csak egy elenyészd kisebbség tagadja kategoll
rikusan a versenyszellem meglétét. Akik nem tartjdk tal erGsnek a versengé attitddot,
egyértelmden er6s6dének mindsitik. A két felmérés targya rdadasul nem pontosan ugyanaz.
Hiszen ha a versenybe kényszertien beszallnak is a hazai gazdasagi szerepldk, egyaltalan
nem biztos, hogy a versenyszellem vezeti Sket. A legtobb interjialany a verseny kényszell
rérdl, nem pedig belsdvé valt erds versenymotivaciordl beszélt. A verseny ett6l — amint
az a WEF-felmérésbdl is kittinik — még erds lehet.

A kooperdcios hajlandosdg

Kedvezdtlenebb a szerepl6k hozzaallasardl nyert kép, ha a kooperaciés hajlanddsagot
tekintjiikk. Mintdnkban minddsszesen egy {6 vélte Ggy, hogy az egyiittmiikddési hajlandol
sdg orszagunkban megfeleld szintd.

4. dbra
A kooperacids hajlanddsag megitélése a megkérdezettek korében

Megfeleld szintd

Egyre novekvs

Alacsony - a bizalmatlansag kovetkeztében

Alacsony - a szocializmus kovetkeztében

Alacsony - a piacgazdasag kovetkeztében

Nem lehet altalanositani

i

T T T T T — A vélaszok
0 5 10 15 20 25 szima

Az interjialanyok koziil a tobb valasztis lehet§sége miatt dsszesen 50 olyan vélasz
érkezett, amely kiilonb6zd okok miatt, de egyarant alacsonynak itélte a kooperacios hajl
landésagot (ez tobb mint 63 szdzalék), 22 alkalommal (28 szdzalék) a bizalmatlansagot
jelolték meg f6 okként. A masodik, illetve harmadik leggyakoribb magyarazat a koopel
racié hidnyara (16 és 12 valasz, azaz 20 és 15 szazalék) paradox modon egyfelSl a
kibontakozé piacgazdasdg, ahol az ,aki birja, marja” szellem uralkodott el, masfelsl a
letdnt szocializmus, amely kiolte az emberekbdl az egytittmikodési hajlamot. Vannak
olyan interjialanyok, akik egyértelmden leteszik a garast amellett, hogy a piacgazdasig
okolhat6 a kooperacié hianyéaért.

,Ugy latom, hogy a piacgazdasig kiolte az emberekbdl a kooperacios hajlandésagot. Erre az
NDK-NSZK példat hozom fel. Még most is szivesebben megyek vissza a volt NDK teriiletére
személyes kapcsolatokat dpolni, mint Nyugat-Németorszagba. Pedig mindkét helyen ugyanazok a
németek laknak, de az emberi kapcsolatok Keleten még mindig kellemesebbek. Ez a szocialista
mult maradvénya lehet, pedig tényleg nem politikai alapon preferdlom a keletieket. Taldn épp a
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versengés hidnya és a diktatiran beliili sorskdzosség hozhatta annak idején Ossze egyméssal az
embereket - és ezt még nem épitette le a pénz (a versengés) diktdlta egoizmus? Nem tudom... A
szocializmus valahogy szolidaritast teremtett az emberek kozott ., Egyiitt a bajban” jelleggel. Ma a
pénz elidegenit. Ebben van igazsdg. Még a csalddban is... A papiripar Magyarorszdgon, de Eurdl
paban is egy nagy csalad volt. A nagyvallalat 13 gyaregységét még ma is fel tudom sorolni. Az
egész ipar Osszetartott. Tudtunk egymdsrol, latogattuk egymas gyérait. Erre sziikség volt. Ma a
fiatalok nem 4ldozzdk fel ilyen szakmai kapcsolatokra a szabadidejiiket.” (Irodaszer-gydrto vdllall
lat iigyvezetd igazgatdja.)

LEn azt tapasztaltam, hogy cégek, foleg versengé cégek, egymas torkdt is elvagnak. Nem nall
gyon kooperédlnak egymdssal. Még ha van is kdzos cél, oOridsi erGfeszitésbe telik, hogy a cégek
egylittmikodjenek. Szerintem a piacgazdasag annyira eldurvult, hogy itt mar nem lehet sz6 egyiittl
mikodésrél.” (Telekommunikdcids cég oktatdsi igazgatdja.)

Egy masik interjialanyunk érdekes ,,torténelmi-politikai” magyarazattal fiiszerezve
egyesitette a két, s6t harom - egymasnak ellentmond6 - okot a kooperacios hajland6sag
hidnyat indokolva.

»,Egyrészt az a baj, hogy ndlunk az elmult szdz évben nagyon sok tdrsadalmi torés és véaltozas
volt. Vilaghabord, 56, rendszervaltds, tonkrementek a tdrsadalmi, gazdasigi kapcsolatok. Ezzel
szemben Svédorszdgban, Finnorszadgban latunk 50, 80, 100 éves cégeket, s6t még a vilaghabord
stjtotta Németorszagban is vannak ilyenek. A kooperdciés hajland6sidghoz, a stratégiai szovetséld
gekhez id6 kell, bizalom. Nalunk a legidGsebb cégek talan ha 15 évesek. Nem sok ennél idGsebb
van. Kell az id6, kell az egyéni bizalom, és ugye ez is tonkrement a rendszervaltaskor. A politika
tonkretette. A kooperdcié hidnydhoz taldn hozzijarult a magyar mentalitds. ... De nemcsak a
szocializmus tette tonkre a kooperaciot, hanem a rendszervaltds utdni idGszak is.” (Idegen nyelvi
szolgdltato cég iigyvezetd igazgatdja.)

A versenyszellem éllapotdra adott védlasz esetében tapasztalhatohoz hasonléan, a kol
operacios hajlandésag értékelésekor is hangsulyt kap a kényszermotivum. Megjelenik az
a mozzanat, hogy a kooperaci6, ha létrejon is, ingatag, a felek - ha érdekeik ugy kivanl
jak - barmikor felrighatjdk a kooperaciés szerzGdést.

LEn egyfajta kooperaciot ismerek, és az a kiszolgaltatottsagon alapul. Altalaban az erGsebb
Osztonosen vagy valamilyen felmérés alapjan tudja, hogy a mésik neki kiszolgéltatott, és belekényl
szeriti a kooperacioba. Leszel-e nekem beszallitom libamajra? Erre a masik az mondja: nagyon
szivesen leszek. A vevd tudja, hogy van a pacdknak hiszezer lib4ja, amit harom héten beliil le kell
végni, kiilonben tonkremegy. Erre § mond egy »prima« drat, amit a beszéllitonak el kell fogadnia.
Van egy kiilfoldi példam is. Egy holland és egy magyar targyalnak. Mondja a holland: »irjunk egy
szerzGdést«, mire a magyar: »ne viccelj, Heinrich, minek ide a szerz6dés, ha te taldlsz egy olyan
hiilyét, aki nidlam olcsébban megcsindlja neked, tgyis attdl fogod megvenni. Ha én taldlok egy
olyan hiilyét, aki tobbet fizet érte, tigyis neki fogom eladni...» Az emberek - ha valaki rdajanl az
arra — gondolkodas nélkiil szerz6dést szegnek a masikkal szemben.” (Hajoépitd cég tulajdonosa.)

Bar felmérésiinkben meglehetGsen hattérbe szorult, de azért vizsgilatunkban akadt
olyan vélemény is, amely a kooperativ hozzaallast hangstlyozta.

»Mindenki el§szor megprébal maga boldogulni. Azutdn rajon, hogy ha az adott teriileten 6sszell
fognak, az eredményesebb. Ez minden dgazatra igaz, példdul a mezGgazdasagban is, ha termelési
és értékesitési szovetkezetekre gondolunk. Ott a parasztember rajott, hogy ha § meg a szomszédja
talicskan tolja be a kdposztdjat a felvasarlé kozpontba, akkor nem tud kiharcolni megfelel§ arat.
De ha 0sszetomoriilnek, és leszerzGdnek veliik, hogy nagy mennyiségben szallitjdk a képosztat,
akkor nagyobb sszeget fognak tudni kiharcolni az arujukért... Tudjdk alakitani az draikat, mintha
egyediil evickélnek a multikkal szemben.” (Hipermarket kontrollingvezetdje.)
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A kooperaciés hajlandésagot firtatd kérdés (4. tdbldzat) esetében is megvizsgaltuk,
hogy mennyire befolyasolja a valaszokat a valaszad6 cégének piaci helyzete. A pozitiv,
illetve negativ kicsengési valaszok aranya itt is hasonld Osszefiiggést mutatott a cég piaci
helyzetével, mint azt a versenyszellem esetében lathattuk. A magukat rosszabb piaci
helyzetben tuddok koziil sokkal kevesebben (8 szdzalék) szavaztak arra, hogy a kooperal
ci6s hajlam jé vagy novekvd (szemben a jobb piaci helyzetiek 28 szazalékaval), és kétl
szer annyian karhoztattdk az alacsony kooperacios hajland6sagért a szocializmust, mint a

jobb piaci helyzetben 1évék. Megforditva: a j6 piaci helyzetben 1év6k minddssze egyharll
mada mindsitette a kooperacids hajland6siagot alacsony szintinek, mig a rossz piaci helyl
zetben 1évék 92 szazaléka. Ebbdl levonhaté az a kovetkeztetés is, hogy a rossz piaci
helyzetben 1évéknek (akik szerencsére joval kevesebben vannak, mint a kedvezébb helyl

e

zetben 1évdk) sulyos gondjaik lehetnek a partnereikkel vald egyiittmikddésben.

4. tabldazat
A kooperacios hajlandosidg megitélése a cég piaci helyzetének fiiggvényében

Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
gyorsan novekvl stagnaloktol
A kooperacios hajlandésdg cégektdl jovs vélaszok jové valaszok
- szézalék- . sz4zalékll
szdma . szdma .
aranya arénya
Megfelel§ szintd vagy ndvekvs 13 28 1 8
Alacsony - a szocializmus miatt 7 15 4 33
Alacsony - a piacgazdasidg miatt 12 26 2 17
Alacsony - a bizalmatlansdg miatt 14 31 5 42

Korcsoportok szerint is jelentds kiilonbségeket tapasztalhatunk. Az 51 év felettiek az
alacsony egyiittmiikodési hajlanddsag okat a bizalmatlansidgban, a 36-50 év kozottiek a
piacgazdasagban lattdk, mig a 25-35 év kozotti vezetSk az elGbbiekkel teljesen ellenkezd
véleményen voltak. Tobbségiik szerint az egyiittmiikodési hajlandésag egyre novekvd
orszagunkban. A fiatal korosztaly pozitiv véleményét megint csak biztatonak tekinthetl
jik a jovGre nézve.

A kooperéciés hajlamot firtatd kérdésre adott valaszok kozott adataink szerint nincsell
nek érdemleges kiilonbségek vallalatméret szerint. Egy kivétellel minden véllalattipusQ
ban dolgozé szdmdra a bizalmatlansag a legf6bb oka a kooperacié hidnydnak. A kozépl
vallalatok vezetdi nyilatkoztak csak nagy aranyban optimistin. Ok - szemben a tobbi
méretkategoridba tartozokkal — gy vélték, hogy az egyiittmikodési hajlanddsag egyre
novekvd, hiszen a mai vildgban csak hal6zatokban, masokkal egyiittmiikddve lehet sikel
reket elérni.

A nemek kozotti eltéréseket vizsgalva kiderilt, hogy a n6k — amint az a részletesebb,
itt nem kozolt adatainkbdl kideriil - gyengébbnek latjak az egyiittmikddési hajlanddsal
got, mint a férfiak, utébbiak negyede egyre erdsod6bbnek véli. A nék esetében ez az
optimista valasz csak mindossze egy szavazatot kapott, az pedig, hogy megfelel§ szintd
lenne az egyiittm(ikddési hajlanddsag, egyet sem.

A kooperacids hajlanddsdg problematikus voltét jelzi szdmos hazai vizsgalat is. ,,Megll
figyelhetd..., hogy a hosszan tarté kommunizélasra [mi inkdbb igy mondandnak, hogy a
kollektiv szellem erdltetésére a szocialista id6kben - a szerzdk] az egyének vélaszreakcil
0ja az erdteljes individualizdcio volt. Ezt az allaspontot képviseli az e téméban kutatdso-
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kat végzOk tobbsége.” (Derjanecz [2001].)"3 A kooperacids készséget gyengiti az is,
hogy a magyar iskolarendszer mindmadig individuumokat képez, nem egyiittmiikédo csall
pattagokat. Marpedig a modern termelésben - és kiilonosen a tudastermelésben - joval
inkdbb erds kooperativ hajlandésaggal biré emberekre van sziikség, mint ontdrvényd
személyiségekre.

Kiilfoldi versenytdrsak a hazai terepen

Minthogy a verseny erdsddése szorosan Osszekapcsolddott a kiilfoldi vallalatok megjelenéll
sével, fontosnak tartottuk megvizsgalni azt is, hogy hogyan vélekednek interjlialanyaink a
sorompOk felhuzasardl, a kiilfoldi konkurencia megjelenésér6l. Magyarorszagon 2004-ben
a kiilfoldi mikoddtéke ardnya 5974 dollar volt egy f6re vetitve, ez rendkiviil magas aranyl
nak szamit mind az EU-n beliil, mind pedig a vildgon, ahol az atlagos kiilfoldi mikodétSkel
arany 1398 dollar/fére tehet§. Ezzel a vildg miikodStSke-importjaban vald részesedésiink
0,68 szazalékot tett ki 2006-ban. A bedramlé miikod6téke Magyarorszdgon fontos forrasa
a miszaki meguajuldsnak, és ennek jelentGségét magasabbra értékelték itthon, mint Japani
ban, Amerikdban vagy akar Németorszagban (UNCTAD World Investment Report és WEF
The Global Competitiveness Report, idézi: Versenyképességi évkonyv [2006] 54-56. o. és
130. 0.). Felmérésiink szerint is a kiilf6ldi konkurensek beengedését valamilyen okb6l nem
helyesld valaszok szdma minddsszesen 9 (12 szézalék) volt.

5. dbra
Az interjualanyok véleménye a kiilfoldi versenytdrsak beengedésérdl a hazai versenyterepre

Helyes, a hazai teljesitmény javul

Helyes, lenyomjak az arakat

Nem helyes, egyenlétlenek a versenyfeltételek

Nem helyes, a hazait el6nyben kell részesiteni

A globalizicio feltartoztathatatlan

1
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A leggyakrabban el6fordul6 (32 valasz) vélemény szerint nem az a kérdés, hogy hell
lyes-e beengedni a kiilfoldi versenytarsakat a hazai versenyterepre, vagy sem, mert a
globalizaci6 feltartéztathatatlan folyamat. Ezt a valaszt nemt6l, kort6l, vallalati mérettSl
fliggetleniil nagy ardnyban adtdk a megkérdezettek. Figyelemre mélté azok aranya is,
akik kifejezetten tamogattak a kiilfoldi versenytarsak hazai megjelenését (21 valasz). Ok
ugy vélik, ennek a folyamatnak az eredményeként magasabb lesz a mérce, és a hazai

13 Derjanecz itt a kulturalis attitddokkel foglalkozé magyar kutatok koziil Borgulya Agnesre, Nagy Sanl
dorra és Heindrich Balazsra utal.
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szerepldk teljesitménye is javul. Az drnyomads és a magasabb termelési-szolgaltatasi szinll
vonal, amit sokan egyértelmiien a kiilfoldi versenynek tulajdonitanak, ugyancsak jelenl
tGs indoka a kapuk kinyitdsdnak. Egyik interjialanyunk a kovetkez$ érvekkel timasztja
ala a kilfoldi véllalatok beengedését.

»,Helyes beengedni Gket. Mert know-how-t hoznak. Valami olyasmit, ami kell: szervezést,
hatékonysagnovekedést. Ha egy multindl dolgozik valaki, akdr vezetSként, akar beosztottként, az
mér nem tud egy joval alacsonyabb szervezettségi szintd véllalatnal dolgozni. Vagy ha mégis,
akkor ezt a know-how-t viszi at, és annak a vallalatnak a szinvonalat is felhozza. En azt mondom,
hogy a mostani fejlettségi szintiinket is annak kdszonhetjiik, hogy kordn beengedtiik a kiilfoldi
t6két. Megtanultunk »dolgozni«. Még nem teljesen, de azért tanulgatjuk... Es a globalizcié is jon.
Nem nagyon tudjuk feltartdztatni... A multik lenyomjak az 4rakat, és a vevSknek ez jo. A termell
16knek, pedig azért jo, mert versenyezteti Gket, és arra Osztonzi, hogy hatékonyabb termékre
véltsanak. Gyartsanak magas hasznalati értékd, magas szellemi tartalmi, magas hozzaadott értékd
terméket. Ne gyartsanak olyant, ami fele &ron megkaphat6 a piacon. Adjunk stratégiat, életképet,
viziét ezeknek az embereknek. ... Mi kis orszdg vagyunk, termeljiink olyat, amihez ész kell.”
(Idegen nyelvi szolgdltato cég iigyvezetd igazgatdja.)

A versenytarsként szamba johetd kiilfoldiekrdl szolva azonban mar Magyarorszagon is

feltng az alacsony arral dolgoz6 kinai konkurenciat6l vald félelem.

,» Vildgos, hogy egy kinai, meghatirozhatatlan min6ségi szappannal versenyezni lehetetlenség,
olyan dra van, hogy nincs ember, aki az ald megy. Mi emiatt nem is versenyziink minden szegll
mensben.” (Kozmetikai kereskedelmi cég operdcios igazgatdja.)

A kiilfoldi konkurensek beengedését nem helyeslk tdbora mintdnkban mindosszesen
csak kilenc voksot kapott (11,5 szazalék). Ez alacsony ardny, ha a kozvéleménnyel,
pontosabban a médidban tiikr6z6d6 kozvéleménnyel vetjiik 6ssze, amelynek sokkal nall
gyobb része, sokkal tobb fenntartissal van a kiilfoldiek versenyével szemben, vagy egyell
nesen ellenségesen viszonyul a Magyarorszagra betelepedett kiilfoldi cégekhez.'* Az ell
térés oka megitélésiink szerint az, hogy az ismeretlentdl valé félelem, amely az atlagemi
berben munkal, joval kevésbé jellemzd a gazdasdg frontvonaldban dolgozdkra. Nekik
ugyanis mint partnereknek, eladéknak, vevéknek valds tapasztalataik vannak a kiilfoldi
vallalatokkal kapcsolatban.

Felmérésiinkben a kiilfoldi cégek beengedését ellenz6 kisebbség arra hivatkozik, hogy
egyenlGtlenek a versenyfeltételek. A kiilfoldiek jobb helyrdl startolnak, illetve nézetiik
szerint a hazai termelSket minden koriilmények kozott elényben kell részesiteni. E vélel

e 2

mények f6ként a mikro- és a kisvallalkozdsok vezetGitGl szarmaznak.

,Nem helyes beengedni dket, mert egyértelmtien jobb helyrdl startolnak. 2007. janudr elsejétdl
az eurdpai unids szabdlyozds értelmében kényszeritenek benniinket, hogy megnyissuk a hazai
piacot a kiilfoldi fuvarozok elétt is. Ezutan mar 6k is vallalhatnak Magyarorszdgon belfoldi fuvart
legalisan. Es nagyon egyenlétlen feltételekkel 1éteziink, még a volt szocialista orszagokkal szeml
ben sem vagyunk egyenld pozicidban. Varhatéan még inkdbb romlani fog a helyzetiink. [A kiilfol0
diek] nem feltétleniil tudnak jobb mindséget adni, de a megrendel6t nem érdekli, hogy egy
nullkilométeres vagy egy tizéves négytengelyes viszi el a kdvel teli rakoményt. Csak az érdekli,
hogy adott id§ alatt odaérjen a termék. Minden kiilf6ldi 1ényegesen alacsonyabb onkoltséggel tud
dolgozni, mint a magyar. Példaul azért, mert az lizemanyag mindeniitt olcsébb, mint ndlunk. Az
addk, az elvondsok mindeniitt alacsonyabbak, mint ndlunk. Ennek kovetkeztében alacsonyabbak a

14 Gyakran érzékelhetjiik ezt az attitiidot, vita-, illetve betelefonalds mitisorokban, a napisajté Vélemények
rovatdban stb.



592  Hdamori Baldzs-Szabo Katalin-Derecskei Anita-Hurta Hilda-Toth Ldszlo

javitasi koltségek, azaz a kapcsolddd koltségek. Tehat ha magasabb munkabért fizet, akkor is
kisebb az onkoltsége, mint egy magyarnak.” (Fuvarozdsszervezd cég iigyvezetd igazgatdja.)

A vélemények kozott megjelenik a ,, Tdmogasd a hazai piacot!” szlogen is.

LA kiilfoldiek nem versenytarsként jonnek ide. Ok egyszeriien uraljak a piacunkat. Gyakorlatill
lag a legnagyobb és a legjobb cégeknek a f6részvényesei mind kiilfoldiek. Tehat a haszon kifelé
megy. Ezek nem versenytarsak, a piacot akarjak megszerezni... Nincs Magyarorszdgon szinte mar
gyart6 cég, hanem behozzuk [a termékeket] kiilfoldrdl. Csak kereskedelem van ndlunk. Ez az, ami
nem j6, mert ez az, ahol a munkaerd elvész, és munkanélkiiliség van. Es el6bb-ut6bb majd vasarll
las sem lesz, mert elfogy a pénziikk az embereknek. Ha mindenki munkanélkili lesz, akkor ki
véasarol? El6nyben kéne részesiteni a hazait, taldn gy még meg lehetne forditani ezt a folyamal
tot.” (Gyodgyszer-nagykereskedelmi cég telephelyvezetdje.)

,Nalunk néhany nagyberuhazasndl én mindent elkdvetek, hogy az azonos teljesitményt nyu;jtd
hazai és kiilfoldi koziil a hazai nyerje meg a pélydzatot... A mezdgazdasidgban sem az a baj, hogy
bejon a szlovak sertés, hanem az a baj, hogy rossz a mingsége, és ezt eltdrjik. Nem az a baj, hogy
hasvétkor eldrasztanak minket 20 szdzalékkal olcsobb szlovak sonkdval, hanem az a baj, hogy
engedik, hogy a 20 sz4zalékkal rosszabb minGségli sonka megjelenjen a magyar piacon. A régdta
ez tigyben miikodék nagyon jol tudjdk, hogy bizonyos mindségi kovetelményekkel akar szezonall
lisan is ki lehet zarni [a kiilf6ldieket]. Nem csak a mi birkankat lehet kizarni hisvét elétt az olasz
piacrdl, azért mert bejelentik, hogy szdj- és koromfajas van. Hanem ha valaki ezt veliink megcsill
nélta, akkor legkdzelebb mi is meg tudjuk csindlni. Tehat a magyar dllam, a kormanyzat felelGssél
ge itt rendkiviil nagy. Mert nincs kihez fordulni a panasszal, hogy 6k most bantottak minket. Tehat
akkor ki kell 4llnunk, és meg kell védeniink a mieinket. De nem azt jelenti, hogy egy egyesitett
piacon azt mondjuk, hogy a mi gazddinkat tessék ez al6l kivenni. Az eredendd hiba az, hogy a
tamogatasi feltételekben nem kapjuk meg ugyanazt.” (Oktatds- és kutatdsszervezd cég elnoke.)

Az orszagba betelepedd multik tevékenységének ellentmondasos hatdsaira utal, hogy
gyakran ugyanaz az interjialany hangsilyozza a kiilf6ldi konkurencia 4dld4sos és rombol
16 szerepét.

»Ha visszagondolok arra, hogy a kiilfoldi cégek kordbban nem johettek be, és belegondolok
abba, hogy mi mindenbdl maradtunk ki, mert nem engedték be a kiilfoldieket, csak a sajat termel
Iéstinket védtik barmi dron, és ez mennyibe keriilt nekiink, akkor azt mondom, hogy helyes
beengedni a kiilfoldi versenytdrsakat. Hiszen miért ne tennénk, miért ne részesiiljon a fogyasztd
egy mas termékben, miért ne tudjon vélasztani, hogy mit szeretne. Az, hogy a magyar vallalkozol
kat ez mennyire teszi tonkre? Biztos, hogy bizonyos szinten tonkre fogja tenni. Konkrét eseteket
tudok a kornyezetembdl, hogy megvésdroltak egy gydrat azért, hogy piacot szerezzenek, nem
azért, hogy embereket dolgoztassanak. Egy honap mulva az orszdg nyakdba engedtek tobb szaz
embert, mert elbocsatottdk Sket. Hiszen a kiilfoldinek nem kellett, hogy bérki termeljen, olcsén
behozta, és azon kiviil, hogy addkedvezményt kapott, még egy csomd munkanélkiilit is gyartott.
Ha ebbdl a szempontbdl nézziik, taldin nem kell mindendron beengedni a kiilfoldit. Amikor gy tiz
éve kitalaltdk az adokedvezményt a kiilfoldieknek, egy akkori cégnél én prébaltam az dnkorményl
zathoz egy kérvényt benytjtani, hogy csédbe megy a cég, ha valamilyen médon nem segitenek.
Ha a kiilfoldi cégnek, amely a szomszédunkban van, ennyi tdmogatdst adnak, akkor mi miért nem
kaphatunk. Azt a vélaszt kaptam, hogy erre nincs jogszabaly. Igen, erre nem volt jogszabaly, csak
a kiilfoldi szdmadra volt, csak azok kaphattak kedvezményt.” (Gumiabroncs-kereskedelmi cég gazll
dasdgi igazgatdja.)

P

A j0, illetve rossz piaci helyzetben 1évS cégektdl jovE valaszolok kozott a legnagyobb
kiilonbséget a kiilfoldi konkurencidhoz vald viszonyuldsban feltételeztiik (5. tdbldzat).
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5. tdbldazat
A kiilfoldi konkurencidhoz valé viszonyulds a cég piaci helyzetének fiiggvényében

Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
gyorsan novekvs stagnalo cégektdl
Megnevezés cégektdl jovs valaszok jov6 valaszok
p szazalék- . széazalékll
szama . szama .
aranya aranya
Kiilfoldiek beengedése helyes 16 37 5 46
Nem helyes (barmi miatt) 4 9 2 18
A globalizacid feltartoztathatatlan 23 54 4 36

A kiilfoldi cégek beengedésérdl szol6 kérdés érdekes, ellenmondasos dsszefiiggést mutat
a valaszadok cégének piaci helyzetével. Mikdzben varakozasainknak megfelelGen a kil
foldiek beengedését a rossz helyzetben 1évS csoporton belill kétszer annyian ellenzik,
mint a j6 helyzetben 1événél, paradox moédon valamivel tobben helyeslik is. JelentGs
eltérés van azonban a globalizacid feltartoztathatatlansagat vélelmez§ valasztipusban is,
ezt az allaspontot a rossz helyzetben 1évSk koziil kevesebben osztjdk. Az eltérésnek ez
utobbi irdnya megfelel varakozasainknak.

A kor szerinti megoszlast megfigyelve, a kiilfoldiek tdmasztotta verseny kérdésében
érdekes képet kapunk. A kor elérehaladtaval egyre nd a kiilfoldiek beengedését helytelel
niték szdma, s annak hangsilyozésa, hogy nem egyenlSk a versenyfeltételek. A ndk és a
férfiak kozott is tapasztalhatok kiilonbségek, bar mindkét esetben a legjellemzébb valasz

az, hogy nem a kiilfoldiek beengedése a kérdés, hiszen a globalizaci6 megéllithatatlan.

A versenytdrsak magatartdsa

A versenyszellem, de f6ként a kooperacids hajlanddsag elvalaszthatatlan a versenytarsak
magatartasanak a megitélésétSl. Nyilvanvaldan elveszi a szereplGk kedvét a versenytSl
az, ha a partnerek tisztességtelen eszkdzokkel élnek, hiszen a becsiiletesen versenyzdket
ezzel eleve kudarcra itélik. Még fontosabb a magatartas korrektsége, ha netin egytittmdl
kodnek a versenytarsukkal, illetve mas partnerekkel. Kérdéseink kozott szerepelt ezért a
versenytarsak magatartidsanak a megitélése. A kdvetkezSkben az iizletemberek arrdl nyil
latkoztak, hogy partnereik tisztességes vagy tisztességtelen eszkdzoket haszndlnak a verll
senyzés és az egyiittmiikodés soran. A kép, amely a valaszokbdl kibontakozik, az altall
lunk feltételezettnél pozitivabb (6. dbra): 68-bol 57 alkalommal vélték tigy a megkérdel
zettek, hogy versenytarsaik alapvetGen korrektek, még ha nem is mindenben és mindig
felelnek meg az etikai mércéknek, illetve jogi normaknak. Egy jellegzetes vélasz:

»Alapvetden korrekt a versenytdrsaink magatartdsa. Nem arrdl van szd, hogy megfeledkeznek
a jatékszabalyokrol, csak megprobdlnak elmenni az asztal szé€léig, de ez is hozzatartozik a kreatill
vitdshoz. Azt kell mondanom, hogy nem elitélendd, hanem logikus, hogy egy véllalkozasnak el
kell mennie az asztal sz€léig. Nem szabad leesni az asztalrol. Az az ligyes, aki meg tudja tartani ott
az egyensulyat.” (Munkaerd-kolcsonzd cég iigyvezetdje.)

P

Az alapvetd korrektséget hangstilyoz6 standard kérddives valaszokkal szemben a bell
szélgetések részleteibdl kivilaglé kép mar nem tdnik ilyen rézsasnak. Mikozben interjill
alanyaink tobbségiikben amellett tették le a voksot, hogy versenytarsaik ,alapvetSen”
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6. dbra
A versenytarsak megitélése az interjualanyok korében

Alapvetéen korrekt,_
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tisztességesek, a mélyinterjuk sordn nagy hangsuilyt kapott az a mozzanat, hogy csak
alapvetden azok. Az interjurészletek gyakran masrdl arulkodnak. A valaszok ellentmonl
dasossaganak oka részben az lehet, hogy némi konflizi6 tapasztalhaté annak megitélésél
ben, mi toérvényes, illetve mi etikus. E mogott valdszindsitheten a torvények kevéssé
kiforrott volta és még inkdbb az etikai normdk elbizonytalanoddsa hiz6dik meg. J61
tiikrozi ezt a bizonytalansdgot egyik interjialanyunk véleménye:

»Az a kérdés, hogy mit neveziink megengedettnek, és mit nem [a verseny korrektségét illet6O
en]. Vannak torvényi mércék, és vannak etikaiak. Szamomra dobbenetes, hogy bizonyos palyazall
tokat nyerhetnek telepiilések, és ilyen modon 50 szdzalékos értéken épithetnek telekommunikacids
hélézatot, ugyanolyant, mint a miénk. ...Ha az 4llam tdmogatja ezt, pedig ez nem versenysemleges
magatartas, abszurd a helyzet. Egészen biztos, hogy mindenki tud taldlni kiskapukat, és természell
tesen, ha taldlunk, rogton megragadjuk, hiszen ettSl verseny a verseny.” (Telekommunikdcios cég
beruhdzdsi igazgatdja.)

Az ,alapvet§ korrektség” értelmezésében a kérddives valaszok megoszlasa is pontol
sabb képet ad, ha az alapvetGen korrektnek jelzett magatartast részleteiben vessziik szemfl
igyre: 68-bol 57 valasz alapvetden korrekt versenytarsakrdl szamolt be: koziiliik 18-an
allitottdk, hogy versenytarsaik minden szempont szerint, szdzszdzalékosan elfogadhatd
eszkozoket hasznalnak veliik szemben. 14-en mondjék azt, hogy a torvényi keretek kol
zott maradnak, de az etikai kereteket tillépve versenyeznek veliik. 25 valasz szerint azért
kissé rosszabb a helyzet: tobbnyire korrektek, de némelyek néha a verseny hevében
megfeledkeznek a jatékszabalyokrol, azaz a torvényi kereteket is atlépik.

Az dsszefoglald adatokbdl (1asd a 6. dbrdf) nem, de egyéb adatainkbdl kideriil, hogy a
kozépvallalatok vezetGinek teljes kore ,,alapvetden korrektnek” tartja versenytarsait, azonl
ban az § esetiikben tapasztalhatd a legmagasabb arany, ahol olyan ,,alapvetden korrekt”
versenytarsakat emlitenek, akik a torvényi kereteket néha atlépve versenyeznek velik.
A nagyvallalatok esetében érdekes, hogy 28-bol 23-an ,alapvetSen korrektnek” jelolték
meg versenytdrsaikat, de a korrektség mértékét megosztva latjadk. Nyolc esetben azt
mondjék, hogy csak tisztességes eszkdzoket haszndlnak, négy alkalommal azt, hogy az
etikai kereteket tillépik, és Osszesen 11 esetben mondjak, hogy a térvényi kereteket is
tallépik. Korcsoportok szerint jelentGsebb kiilonbségek nem tapasztalhatok. Nemek sze-
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rint, a nék els6 helyen a korrekt versenytarsakat jelolték meg, mig a férfiak a korrekt, de
néha a torvényi kereteket atlépS versenytarsakat.

A felmérés e kérdéstipusat 0sszegz8, 6. dbrdbol kitlinik, hogy mindosszesen kilenc
esetben nyilatkoztak csak gy a megkérdezettek, hogy versenytarsaik inkorrektek, bell
vetnek mindent, attdl fiiggetleniil, hogy megengedett eszkozrél van-e sz6, vagy sem. S
azok koziil, akik e véleményen voltak, hat f§ azt allitotta, hogy ezt sikeriil elfednitik, s
tisztességesnek latszaniuk. Ha azonban a csoportositast masik oldalrél végezziik el, egéll
szen mas eredményt kapunk: 68 valaszbdl csupan 18 esetben vélték gy, hogy a versenyl
tarsak kizdr6lag megengedett eszkdzoket haszndlnak, s 48 esetben ugy, hogy a versenyll
tarsak — az etikai keretek tullépésétdl kezdve akar a tdrvényi kereteket atlépéséig — nem
egészen tisztességes eszkozoket is bevetnek a gydzelem érdekében.

Azok, akik a legalis keretek alkalomszerd 4thagasat észlelték versenytarsaiknal, t6bbl
nyire az adllammal szembeni kotelességek kikertilését emlitették.

»Akikkel én taldlkozom, tobbnyire korrektek, de némelyek a verseny hevében megfeledkeznek
a szabalyokrol, és ahogy mar beszéltiik, inkorrekt 1épésekre szanjak ra magukat. Tehat a torvényi
kereteket is 4tlépik. Es ma Magyarorszagon a jarulékfizetésben, az adézasban, a szdamlavésarlasi
ban kiilon illegélis iizletag alakult ki. Az mar egy kovetkezG fazis, hogy ezen is tillépjink. Es ez
ugyanugy a versenyhez tartozik. Azoéta is azt emlegetem, amikor az év véllalkozdja néhany év
mulva 2-3 millidrd forintnyi jarulékot elfelejtett befizetni. Na, most ha én nem fizetek be 2-3
millidrdot, én is tudok az év véllalkozdja lenni.” (Magdnklinika tigyvezetd igazgatdja.)

Ennél a kérdésnél is megvizsgaltuk, hogy mennyiben kiilonbozik a valaszok megoszlal
sa a vallalatok helyzete szerint (6. tdbldzat).

6. tdbldzat
Vélemények a versenytdrsak magatartdsarol a cég piaci helyzetének fiiggvényében

Meérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
gyorsan novekvs stagnild cégektSl
Megnevezés cégektdl jovs vélaszok jové valaszok
P szazalék- . szazalékll
szdma . szama )
aranya ardnya
Teljesen korrekt 13 27 3 27
Alapvetden korrekt, de néha
figyelmen kiviil hagyja a moralis
vagy jogi normakat 28 60 6 55
Nem korrekt 6 13 2 18

Az dllam szerepe a versenyben

Az el6z6 pontban targyaltakbdl is kideriilt, hogy a verseny jellege (de eredménye) szeml
pontjabol sem elhanyagolhaté a vallalatoknak az 4llamhoz fliz6d6 viszonya. Feltételezéd
stink az volt, hogy az 4llammal val6 legdlis és nem teljesen legalis kapcsolatok meglehell
tésen nagy szerepet jatszanak a versenyrdl vald vélemények, illetve a versenyhez fiiz6d6
attitddok alakuldsdban. A nemzetkdzi eredmények szerint: a korrupcids index tekintetél
ben Magyarorszag 2005-ben egy tizes értékd skildn 6tds értékkel jellemezhets, ami a

kozép- eurdpai orszagok atlaganak értékével egyenlS, de mintegy 2,5 ponttal meghaladja
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az amerikai vagy a japan értékeket (Transparency International adatait idézi: Versenykél
pességi évkonyv [2006] 139. o.).

A beszélgetések soran arrdl faggattuk a véllalati vezetSket, hogy milyen tapasztalataik
vannak az 4llami megrendelések teriiletén, mennyire torzithatjdk ezek a versenyt (7.
dbra). A megkérdezett 65 esetbSl 37-ben vélték ugy, hogy az allami megrendelés a
korrupcié melegagya, sapot adni majdnem kotelez8, s mar kialakult tarifak vannak erre.
Egy jellegzetes vélemény:

»Az biztos, hogy amig kozbeszerzés van, és az politikdhoz kotott, a korrupcié 1étezni fog.
Hallottam, hogy a vérosunkban egy magas tisztségvisel6t Mr. Hiszsz4zaléknak hivnak. Ujabban
van olyan politikus, akit a hata mogott csak Ggy hivnak, hogy Mr. Otvenszazalék. Es itt nemcsak
egy-két milliés palydzatokrdl van sz6, hanem kétszaz milliérél is akar.” (Hipermarket
kontrollingvezetdje.)

7. dbra
Az allami megrendelések megitélése a megkérdezettek szerint

Alapvetden tisztességes |:|

A korrupci6é melegigya |

A maganszférahoz hasonlé mértékben inkorrekt I:I

Egyéb |[]

T T T T T T T T — A viélaszok
0 5 10 1520 25 30 35 40 szama

Egyes interjialanyaink szerint nemcsak az allami megrendelések, hanem altaldban az
allami szféra is 0sszefonddik a korrupciéval.

,» Tarifdja volt a tiizolténak, hogy mennyiért adja ki azt az engedélyt, ami kotelessége. Az épitési
és engedélyezési eljardsban semmi olyant nem kértiink, ami meghaladnd a torvényi kereteket.
Automatikusan meg kellett volna adnia. Azért, hogy ne hdrom hoénap alatt tegye meg ezt, hanem
az eldirt nyolc, tizennégy, harminc nap alatt ennek megvolt a tarifdja. El6re szolt az épitész, hogy
miért mennyit kell fizetni. Az dnkormdnyzati tisztségvisel6 — f6leg a budai keriiletekben - is
meghatdrozott tarifa alapjan adta ki az épitési engedélyeket. Az egészségligyben — most sarkalatos
példat mondok - 2005 oktdberében lehetett kapacitasbGvitési palyazatot beadni, nagyon sokan
palyaztak, és palyédzott egy cég egy olyan gépre, amib6l Magyarorszdgon 0sszesen kett§ van, mas
orszdgban meg valahol egy. Oket soron kiviil, mindenki mas el6tt befogadtik, s visszamendleg
téritették az sszes koltségiiket. En tgy gondolom, ez nem korrekt verseny.” (Magdnklinika iigyQ
vezetd igazgatdja.)

Interjialanyaink negyede azt tapasztalta, hogy az inkorrekt eszkdzok az allami teriiled
teken elég elterjedtek, de nem lényegesen gyakoribbak, mint a maganmegrendelések
esetében. A 65 vélasz koziil csupan hiarom valasz akadt, amely szerint az dllami megrenl
delések alapvetden tisztességes alapon ddlnek el, a kivételeket csak a sajt6 fijja fel, azok
nem jelentdsek.

A privatizaciéhoz kdothetd korrupcid is sokszor elgjott a beszélgetések sordn, bar erre
vonatkozdan nem tettiink fel kérdést. Vannak, akik az allami megrendelések kortili korrupcill
6t a kiilfoldiekkel kapcsoljak Ossze. Egy interjualanyunk a kovetkezdképpen beszélt errdl:
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»Rengeteg korrupcié van sajnos Magyarorszdgon. Azt is el tudom képzelni egyébként, hogy
tarifak is létezhetnek. De az egyik nagy probléma az, hogy alapvetden kiilfoldi cégek terjesztik a
korrupciét. Amig német véllalatok 10 szdzalékot szamla nélkil elszdmolhatnak a kiilf61di beruhal
zé4saikbol mint dltaldnos koltséget, addig mirSl beszéliink? Példdul a németek 38 millidrdos
Combindjaban volt 3,8 millidrd forint, amit nem kellett elszdmolniuk otthon. Ezt kellene megl
sziintetni. Bonyolult ez a kérdés, azt gondolom, hogy Magyarorszdgon az is igaz, hogy jobban
felftjjak [a dolgot], mint amekkora korrupcid van. A privatizici6 a nyilvdnvald bizonyiték erre.
Sehol mashol Kelet-K6zép-Eurdpaban nem allitottdk, hogy korrupt a rendszer, mikdzben az egyetlen
orszag Magyarorszag volt, ahol éltaldnos volt a nyilvanos palydzat. Ugyanakkor Csehorszdgban
nem volt nyilvdnos a privatizacid. Gyakorlatilag odamentek egy német céghez, amelyik beszallill
tott egy német autdgyarnak, hogy nem jonne-e el Csehorszdgba megvenni egy céget, amelyik
beszallit egy cseh autégyarnak. A német megvette, és még ma sem tudjak, hogy mennyiért. Hogy
a cseh autégydrat mennyiért adtdk el a németnek, tiz év utdn hoztdk nyilvdnossigra, és kidertilt,
hogy az egytizedéért annak, amit a vildg taldlgatott. Es arrl nem volt sajtékampany, és nem volt
vele baja senkinek.” (Logisztikai cég vezetdje.)

zo 2

Megvizsgaltuk, hogy mennyiben tér el a j6 és a rossz helyzetben 1év6 cégek valaszadol
inak véleménye az allami megrendelések versenytorzité hatasat illetGen (7. tdbldzat).
Paradox médon ennél a kérdésnél a rosszabb helyzetben 1év8 cégektSl jovE valaszok
szerint jobb valamelyest a kép, mig a jobb helyzetben 1évSk negativabban itélik meg az
allami megrendelések versenytorzitd szerepét. Mas magyardzatot a rosszabb helyzetben
1év8k pozitivabb véleményére nem talaltunk, mint azt, hogy ennek a csoportnak kevésbé
van lehetSsége kivenni a részét az allami megrendelésekbdl, igy nem halmozott fel annyi

negativ tapasztalatot, mint a jobb helyzetben 1év§ csoport.

7. tablazat
Vélemények az dllami megrendelések versenytorzitd hatdsarél a cég piaci helyzetének
fliggvényében
Meérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
gyorsan novekvs stagndld cégektSl
Allami megrendelések cégektdl jovs vélaszok jové valaszok
. sz4zalék- . sz4zalékll
szama . szdma .
aranya aranya
Tisztességesek 1 3 1 8
A korrupcié melegagyai 27 73 7 58
Nem kiilonbdznek
a maganmegrendelésektSl 9 24 4 34

A kozépvallalatok hét megkérdezettjébdl hat szerint az allami megrendelés a korrupcid
melegagya, 27 nagyvallalati vezet6ib6l 10 mondta, hogy az inkorrekt eszkdzok ezen a
teriileten elég elterjedtek, de nem lényegesen gyakoribbak, mint a maganszféraban. Korl
csoportonként vizsgalddva a 36-50 év kozottiek véleménye a leginkdbb egyontetd ebben a
kérdésben, Gket kovetik az 51 év felettiek, majd legvégiil a 25-35 év kozottiek, akik mar
csak 50 szazalékban vélekedtek gy, hogy az dllami megrendelés a korrupcié melegagya.

Az édllami megrendeléseknél tapasztalhat6 versenytorzit6 korrupcid vizsgalata nem fogja
at az 4llam és a verseny kozotti lehetséges kapcsolatok teljes korét. Ezért direkt modon is
megkérdeztiik interjlalanyainkat a versenyszabdlyozasrdl, arrdl, hogy beavatkozzon-e
az allam a versenybe, és ha igen, akkor milyen mértékben? A 8. dbrdbol 1athat6, hogy a
megkérdezettek tobbsége szerint az dllamnak be kell avatkoznia a versenybe. 16 esetben
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azt mondtak, hogy olyan mértékben, ahogy ezt most is teszi. Ugyanennyi alkalommal
vélték ugy a valaszadok, hogy a jelenleginél sokkal erGsebben kellene az allamnak bel
avatkoznia.

»A jelenleginél sokkal jobban kellene beavatkoznia, hogy letorje a monopdliumokat. Erre monl
dok is példat. Az ujsagterjesztés teriiletén a francidk uraljak a terepet, mindenki megbékélt ezzel a
helyzettel. Ha az ember lapot szeretne eladni, mindig ugyanoda jut vissza, ugyanahhoz a céghez.
Ez nincs szabélyozva. Es még akkor sincs, ha mar kapott a cég biintetést, de megéri neki kifizetni.
Vigydznak arra, hogy mindig frissitsék a cégnevet, ami alatt futnak, mas halézatokat hoznak 1étre,
igazabdl nincsenek szem elStt. A monopdlium révén szerzett 6sszegek sajnos mennek ki Franciall
orszagba.” (Médiakommunikdcids cég vezetdje.)

8. dbra
Vélemények arrél, hogy beavatkozzon-e az dllam a versenybe

Igen, a jelenlegi mérték megfeleld

Igen, a jelenlegi mértéknél erGsebben

Nem, a szabalyozas karos

Ul

Egyéb

T T T T T — A vélaszok
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A mikro- és kisvallalkozasok kozel harmada szerint az allamnak er§sebben kellene
beavatkoznia a versenybe. Kozepes vallalatokndl az erdteljesebb beavatkozast szorgall
mazok ardnya kisebb, s markdnsabba valt az a vélemény, amely szerint az dllamnak nem
kell beavatkoznia, a versenyszabalyozas tobbet art, mint hasznal. Ezt vallja a kdvetkez8
interjialanyunk is:

»Szerintem nem helyes a versenyt korlatozni. Sok allami beruhazast megnézhetiink, amely azért
keriil tobbe, mert nincs verseny. Az autOpalya-épités példdul. Ha nem zart meghivésos targyalasl
sal torténne ezeknek a tendereknek az eldontése, akkor sokkal olcsébban lehetne megépiteni az
aut6palydkat. Volt egy tender, amin kikototték, hogy csak az vehet részt benne, aki mar épitett 50
km autdpdlyat. Leszdkitették a kort, és sokkal dragaban épitették meg az autdpalyat. Legaldabb 10
milliard eliszott. Azzal az dlindokkal, hogy Magyarorszdgon maradjon a profit. De hat ki tudja,
hogy ki a tulajdonos abban a cégben, és hova megy a profit? Késdbb kidertilt, hogy a profit elment
a brokerligy csaldsaiba.” (Muanyag-feldolgozo cég tulajdonosa.)

A versenybe val6 dllami beavatkozast illetden nem talaltunk 1ényeges kiilonbségeket a
jO és a rossz piaci helyzetben 1év6 vallalatok valaszadoi kozott (8. tdbldzat). A nagyvalll
lalatoktol jovs valaszaddknal az allami beavatkozds erdsebbé tétele kapta a legkevesebb
voksot. Leghangsuilyosabb azon vélemények ardnya, amely szerint a jelenlegi allami
beavatkozas mértéke megfeleld, de szorosan utdna kovetkezik azok véleménye, akik
szerint ezt csokkenteni kéne, hiszen a szabdlyozas art. A nemek szerinti kiilonbségek itt
is érzékelhetdk.
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8. tdbldzat
Vélemények arr6l, hogy beavatkozzon-e az dllam a versenybe a véllalatok piaci helyzete szerint

Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
A versenybe gyorsan novekvd stagnélo cégektdl
valé beavatkozas cégektdl jovo valaszok jOv6 valaszok
kivanatos mérteke . szazalék- . szazalékl

szdma . szdma .

aranya ardnya

Ahogyan most 11 35 2 22
Még jobban 12 39 4 45
Ne avatkozzon be 8 26 3 33

Az Institute of Management Development (IMD) nemzetkozi felmérései (World
Competitiveness Yearbook) szerint az igazi akadalyt a magyar gazdasagi versenyben az
erdsnek itélt versenyszabalyozas jelenti, amelyet erdsebbnek itéltek meg a megkérdezett
iizletemberek az amerikai vagy a japan versenyszabalyozasnal. A termékekre vonatkozd
szabalyoknak és el6irdsoknak a piaci versenyt gatlé hatasat a 10 erdsségd skalan 7,3-re
tették, szemben az amerikai lazdbb szabélyozéssal, amelyet 6,6-re jeloltek a megkérdel
zettek (Adatokat idézi: Versenyképességi évkonyv [2006] 69-70. o.)

Kovetkeztetések

1. A villalati vezetSk korében sokkal inkabb versenykényszerrél, semmint versenyszell
lemrd6l lehet beszélni. Interjialanyaink tobbsége a versenyt kényszerként éli meg, amiben
csak a korilmények nyomasara, nem pedig belsd késztetésre vesz részt. Ez nem meglell
po, hiszen a mai ,,ipari kapitdnyok” nagyobb része még a régi rendszerben szocializalol
dott, s nem evolticiés uton, lassu belsd fejlédés folyomanyaként valt piacgazdasigi szell
replévé, hanem a kiils6 koriilmények dramai valtozasa kovetkeztében. Ez még azokra is
all, akik kvazipiaci kozegben tevékenykedtek az 1980-as években. Csakhogy az a sajatos
piac sokkal kevésbé igényelt versengd magatartast, mint a rendszervaltis utdn kinyilt, a
globalis gazdasig részét képez6 piacok. Biztatd ugyanakkor, hogy a gazdasagi vezetSk
tobbségiikben szembenéznek a piaci kihivasokkal, adottsdgnak tekintik a globalizalédo
piacokat, és vildgosan latjak az alkalmazkodas sziikségességét

2. Egyértelmi, hogy a fiatalokra sokkal jellemz8bb a versengd attitiid, mint az idGsebll
bekre. Ez a versengg attitlid fokozodo térnyerését, a proaktiv, nem pedig kényszereknek
engedelmeskedd magatartasformak terjedését vetiti eldre. Az is érthet§, hogy a rosszabb
piaci helyzetben 1évé vallalatoktdl jov6 valaszok majd minden tekintetben negativabbak a
verseny és a kooperacié megitélését illetGen, mint a jobb piaci helyzetben 1évék valaszai.

3. A megkérdezettek tilnyomo tobbsége joval korrektebbnek litja a versenytdrsak
magatartasat, mint arra a feketegazdasag becsiilt statisztikai adataibdl vagy a korrupcid
becsiilt mértékébdl kovetkeztethetnénk. A versenyzdk ,alapvet§ korrektségébe” interjul
alanyaink szerint még beleférnek az etikai vétségek, sét a jogi kereteken val6 alkalmani
kénti tallépés is. A varakozisainkndl megengedSbb megitéléshez véleményiink szerint
nagyban hozzijarul a jogi keretek tisztizatlansdga és az etikai normdk elbizonytalanodall
sa. A gazdasagi szerepl6k nagy részének Magyarorszagon nyilvan sokkal lazdbb fogalll
mai vannak arrdl, hogy mi etikus, mi nem, mint a holland vagy az angol {izleti szereplSkl
nek. A torvényes é€s torvénytelen fogalmainak cstiszossagahoz a torvények gyakori vall
toztatdsa és belsG koherencidjuk hidnya is nagyban hozzajarul. Az errdl kialakult vélemé-
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nyek bizonytalansagat erdsitik a jogi kultira hidnyossagai, illetve a jogkovetd magatartas
alacsony tarsadalmi értékelése.

4. A versenyszellem ,,ujjaélesztésében” egybehangz6 vélemények szerint kiemelkedd
szerepe van a kiilfoldi cégeknek. Sem ez, sem a kiilfoldi versenytarsak ellentmondasos
megitélése nem volt varatlan szdmukra. Interjualanyaink elismerik a kiilfoldi vallalatok,
illetve vezetGik érdemeit az innovaciok és a munkakultira terjesztésében, ugyanakkor
rombol6 hatasokat is tulajdonitanak nekik. Az egyenlétlen versenyfeltételek miatt a hazai
versenyzOk tobbsége szerint a magyar vallalatoknak kevés esélyiik van a felzarkdzasra,
és még kevesebb az eldzésre.

Feltlint, hogy az innovacidk, amelynek alapjdn Dévid sikeresen mérkézhetne meg
Goliattal, mennyire kiviil rekednek interjialanyaink gondolkoddsan, amikor a hazai szell
replSk versenyesélyeit taglaljak. Ez tulajdonképpen nem meglepd egy olyan orszagban,
ahol dsszesen 671 vallalatban folyik valamiféle kutatas, és a szabadalmak szama is folyal
matosan csokken. Jellemzd, egyben aggasztd, hogy a hazai versenyzGk hattérbe szoruldll
sdban a sajat szerepiiket nemigen emlitik, és azt elsGsorban az allami magatartisnak,
tulajdonitjak, amely a hazai vallalkozdkkal szemben elényben részesiti a multikat. Ebb6l
azt a baljos kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy az iizleti szféra jelentSs része nem érzékeli
az innovacidk dontd szerepét a versenyben. EbbGl az a megallapitds adodik, hogy nem
elég, ha csak a véllalkozasosztonzés innovaciocentrikus, ezzel nem lehet messzire jutni.
Az attitiidok formalasat joval el6bb, az iskoldkban, az alapoktdl kellene kezdeni. A wall
terlooi csatit — ahogyan a hires mondas allitja - nem a csatamezdén nyerték meg, hanem
Eaton osztilytermeiben. A globdlis gazdasagi csatdkban vald gydzelmet is osztalyterd
mekben készitik el. [Es hogy éppen Eatonben vagy inkabb a sanghaji Fudan Universityn,
netan az University of Mumbain (India), az ma tal4n a legfontosabb kérdés.] Szamunkra
pedig az a legfontosabb, hogy a hazai iskoldkban - az &ltalanos kisiskolaktdl az elit
egyetemekig — a permanens (de eddig nem til hatékony) reformok horizontjan egyaltalan
megjelenjen az innovativ gondolkodas szempontja.

5. Interjiink alapjan meglehet&sen ellentmondéasosnak tinik az allam versenyre gyall
korolt hatdsdnak a megitélése. Mikozben az allami megrendeléseket interjialanyaink tobbl
sége versenytorzitd hatasunak, a korrupcié melegagyanak latja, mégis az allam szerepéll
nek er6sodését tartjak helyénvaldonak. Ebben éppugy szerepe van a letlint szocialista
korszak 1étbiztonsaga irdnti nosztalgidnak, mint a monop6liumok megfékezése iranti igéll
nyének. Ez utdbbi funkcidra, dgy tiinik, a hazai gazdasigi szerepl6k megint csak legin
kabb az allamot vélik alkalmasnak. Nem épiilt be még az iizleti koztudatba és a vallalati
vezetGk magatartdsiba az a kozgazdasagi felismerés, hogy hosszabb tdvon a Schumpeterl
féle innovacids versenybe valo benevezés sokkal eredményesebb mddja a monopdliumok
letorésének is, mint az allami beavatkozids. Mert ahogyan Fine [1999] irja: ,,Minden
elény atmeneti. Egyik képesség sem megtamadhatatlan, egyetlen elény sem behozhatatll
lan, egyetlen kirdlysag sem bevehetetlen.”
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