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Egy csalad Pest megy

ébol

— avagy ,gyerekek a hataron”

A kovetkezd esettel mint gyakorlé videotréner taldlkoztam és dolgoztam. Mivel szocidlis munkdsként az

Egyestiletnél dolgoztam program-koordinatorként — az altalam ,vitt” esetek kiilonb6zé helyekrél szarmaztak.
A csaladoknal fuggetlen, kiilsé szakemberként jelentem meg. Az esetet igyekszem réviden Osszefoglalni, kife-
jezetten a videotréning alkalmazdsa szempontjabol relevans pontokat kiemelve. A videotréning modszer

alapvetéen nem a szavak, hanem a képek erejével dolgozik — igy ez a leiras sem térekszik a klasszikus, irott
esettanulmanyok kritériumainak megfelelni, a munkaban haszndlt képek sajnos hidanyoznak az eset ismer-

tetésébol.

B ELOZMENYEK

A nevezett csalad Budapest kornyé-
kén él, egy kisvarosban. Egy csecsemé-
otthoni kutatasban végzett munkam so-
ran talalkoztam az anyaval, amikor mint
két csecseméotthonban él6 kisgyermek
édesanyjaval készitettem vele interjat
(2000. juliusaban). A talalkozas soran egy-
értelmien latszott, hogy hamarosan tjabb
kisbabanak ad életet, akinek apja azonban
mar 0j élettarsa, akivel jelenleg egyiitt él.
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Az anyato6l akkor azt tudtam meg -
a késébbi videotréninges kapcsolatunkat
érinté szempontokat kiemelve —, hogy
kisbabajat nagy szeretettel varja, késziil-
nek annak fogadasara (pl. kimeszelték
a szobajukat, kisagyat szereztek), a baba
érkezése oktoberben varhat6. Ezzel par-
huzamosan - a kutatas okan — kapcsolat-
ba keriiltem az 6t korilvevé szakembe-
rekkel is, akiktél viszont azt tudtam meg,
hogy kozel sem olyan 6rommel varjak
a kisbaba sziiletését, mint az édesanya,
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s6t, nagyon komolyan fontolgatjak an-
nak az esélyét, hogy a korhazbol haza
sem engedik. Két nagyobb gyermekét
mar elvették az anyatol, mivel elhanya-
golta 6ket, és szerintiik egyébként is ,al-
kalmatlan” az anyasagra (legalabbis kész-
ségeiben erésen kételkednek). Ezt kiilo-
nosen a csaladgondozdja és a régi védo-
néje gondolta igy, de hozzajuk csatlako-
zott véleményével a gyermekorvos is, aki
annak idején kezdeményezte a gyerme-
kek kiemelését.

Ez az ambivalencia rendkiviill meg-
lepett — ti. hogy az anya a sziilése el6tt
2-3 hoénappal nem is sejti, hogy talan
nem is kapja meg gyermekét. Ekkor se-
gitségemet ajanlottam fel, mint video-
tréner. Nem volt szerepem az anyaval
tudatni, hogy milyen ,dontés” meriilt fel
a ,feje f6lott", azonban arra biztattam, ha
gondolja, hivjon fel engem sziilése utan,
hogy a videotréning moédszer segithessen
neki anyai szerepében. Ezt a felajanlast
orommel vette, és a sziilés utan két héttel
mar elkészilt elsé videofelvételiink. Ez
természetesen csak ugy volt lehetséges,
hogy a szakemberek arra a kozos allas-
pontra jutottak, hogy néhany hoénap
,probaidét” adnak az anyanak, amely
alatt ,szoros emberfogasban” feliigyelik
anyai ténykedését.

Az anya attol fuggetleniil, hogy tu-
dott volna a kisbaba azonnali kiemelé-
sének felmeriilésérdl, szinte természetes-
nek vette, hogy naponta adjak egymas
kezébe a kilincset az 6t korilvevé szak-
emberek. Valdszintleg ezt annak tudta
be, hogy valéban megalapozottan vették
el téle két kisfiat annak idején. Magam
részérdl intenziv segitségnyujtast ajanlot-
tam, azaz hetente latogattam az anyat
— ktlonosen az els6 id6szakban.
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A csaldd f8bb jellemz8i a videotréning kiindulé-helyzetében

és 2 évesen, rossz dllapotban
évekkel ezeldtt megsziint

a fidkkal

® az anya szeretne jo anyja lenni az Ujszulétt kislanynak
e az anya és az apa kozott j6 a kapcsolat

. / ya Ve . /
e az anyai nagymama lakdsaban élnek, egy kis szobaban

2/, . . ’ . Va

(o nagymama és az anya 6ccse lakik a mdasik szobaban)
e az anydnak ambivalens, az apdnak rossz a kapcsolata a nagymaméval
e az anya 4 és 5 éves fiai neveldsziildknél éinek
e az anydtél elhanyagolds miatt vitték el o fidkat csecsem8otthonba,
1

e a fidk apja nem tart veliik kapcsolatot, élettdrsi viszonya az anydval
e az anya és nagymama o kiemelés dta rendszeres kapcsolatot tart
e az apa ,,feketén” dolgozik, j6vedelme bizonytalan

e a szakemberek nem biznak az anydban
e az (j élettdrsnak még kezdetleges, de jé a kapcsolata a filkkal

A csalddot korulvevd
szakemberek:

e Gyermekjéléti Szolgdlat
csalddgondozéja

e Teriileti véddnd

e Gyermekorvos

e Gydmhatésdg — két gondozés
alatt éllé fid kapcsdn

e Gydmhivatal — veszélyeztetett
kisbaba kapcsén

e Nevel8sziild

e Neveldsziil8i feliigyeld

A kiindul6 helyzetet jellemzé fébb
pontokbol jol korvonalazédott, hogy a csa-
laddal valé munka a veszélyes és bizton-
sagos kategoria kozott ,lebegett”. Az uj-
sziilott kislany azonnal ,veszélyeztetett”
kategoriat kapott, mivel anyja a nagyobb
testvéreit mar egyszer veszélybe sodorta.
Emellett a szocidlis faktorok is igen rossz
helyzetet mutattak: lakasprobléma, jove-
delemhiany, iskolazatlansag (az anya IQ-
ja 75, kisegit6 iskolaba jart; az apa éppen,
hogy elvégezte az altalanos iskolat és
biintetett el6életd is), ambivalensek a csa-
ladi kapcsolatok (az anya nagyon erds
fuggésben van anyjatol).

A koz6s munkat azért gondoltam mé-
gis érdemesnek elkezdeni, mert igen erés
motivaciét éreztem az anyaban a valto-
zasra. Erre lehetett épiteni. Az is 6nmaga-
ért beszélt, hogy milyen sok szakember
vette koril 6ket, am igazan senki nem
bizott benne; val6di, hasznos segitséget —
az anya elmondasa szerint — senkit6l
nem kapott. A munkakapcsolat elejétél
kezdve dolgoztunk a segitségnyujtasi ter-
vvel. Ennek mentén a kovetkez§ tertilete-
ket érintette k6z6s munkank:

1) fazis — Alapkommunikaci6 javita-
sa, fejlesztése, erdsitése elsésorban az anya
és kislanya kozott, ill. anya és élettarsa
(apa) kozott.

2) fazis — Mindennapi élet. Minden-
napok ritmusa, Gjsziilott gondozasa, élet-
és haztartasvezetés elemei, meglévé
gyakorlat sziikség szerinti korrigéalasa.

3) fazis — A gyermek fejlédése. Az j-
sztlott valtozo allapotanak stabilizalasa,
sziikségleteire valo reagalas elsajatitasa.

4) fazis — A szil6 fejlédése és kornye-
zettel val6 kapcsolata. Az anya sajat hely-
zete, kornyezettel val6 kapcsolatai

+ kiilonos tekintettel az el6z6 élettarsi
kapcsolatanak feldolgozasara, az elsé két
gyermeke sziletésére, ill. az elvesz-
tésiiket befolyasolé koralményekre; ér-
zelmi szintd feldolgozas, Gjraelemzés

+ Az anya kapcsolata vele él6 édes-
anyjaval, és a lakasukban él6 Gccsével;
egytittélés hozta konfliktusok lehetséges
elemzése, sajat megoldasok keresése

* Az anya kapcsolata élettarsaval,
kislanya apjaval; a kapcsolat eréforrasai-
nak feltarasa, k6zos sztil6i szerepek elem-
zése, erésitése; az apa rokonaival valo
kapcsolatfelvétel mérlegelése, megkezdé-
se; lehetséges rokoni szalak erdsitése.

5) fazis — Gondozas alatt all6 gyer-
mekeivel valo kapcsolat. Az anya kapcso-
lata a gyerekekkel a kozosen toltott id6-
szakokban (pl. karacsony, hétvégi egytitt-
létek). Esetleges kigondozas esetén a kap-
csolat fejlesztése, javitasa, ergsitése video-
tréning modszerrel.
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A gondozasi terv alapjan jol lathato,
hogy gyakorlatilag sz6 esett az életiik leg-
fébb tertileteirdl, és — megitélésem sze-
rint — pozitiv irdnya véltozas is tortént.

A legnagyobb elérelépés és egyben
kihivas az volt, hogy miutan az anya po-
zitiv megerdsitést kapott a kislanyaval
kapcsolatban — valéban rendkiviil érzé-
kenyen, az 6sztoneire hagyatkozva, szé-
pen gondozta kislanyat — egy-két honap
elteltével nagyon feler6s6dott benne
a fiai utani vagy. A fiuk ekkor mar kb.
haromnegyed éve nevel6sziil6knél éltek.
A nevel6szil6k ritka modon tapasztalha-
t6 empatiaval és érzékenységgel kezelték
az anya és a nagymama kapcsolatat fi-
aival, és teljes mértékben tamogattdk
a kapcsolattartast; tobbek kozott szorgal-
maztdk a fitk otthon t6ltott idejének
novelését is. Ennek hatasara az 6sz de-
rekan néhany napot és a kardcsonyt is
otthon toltotték. Ezen latogatasok soran
is készitettem felvételeket, és bar vilagos
volt ennek a fajta megerdsitésnek a ve-
szélye, ugy itéltem meg, hogy mivel
a kapcsolatuk a koriilményekhez képest
igen szorosnak mondhato, ezért biztosan
csak elényiikre valhat annak mindségi
javulasa.

Az anya az otthon egyiitt t6lt6tt id6-
rél készilt filmek és beszélgetések ha-
tasara egyre bizonyosabba valt abban,
hogy a soron kovetkez6 2001. marciusi
feltlvizsgalaton minden eszkozével arra
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fog torekedni, hogy visszakapja gyerme-
keit. Azt gondolta, kapnia kell egy Gjabb
esélyt, hogy bebizonyitsa: a koriilmények
megvaltozasaval' és egy komoly pozitiv
megerdsitéssel képes lehet jo anyja lenni
gyermekeinek, akik ragaszkodnak hozza.

Annak ellenére, hogy évente tortén-
tek feliilvizsgalatok (a gyerekek ekkor
mar harom éve alltak gondozas alatt),
még mindig ideiglenes elhelyezett status-
ban voltak — szamomra érthetetlen oknal
fogva. Gyakorlatilag a dontési poziciéban
lévé emberek azon az allasponton voltak
elétte, hogy ,megvarjak, amig mar na-
gyobbak lesznek a gyerekek, és rendesen
jarnak ovodaba, mert az anya nem tudna
egész nap gondozni 6ket.” Ezen tal — elvi-
leg — nem fektették le azokat a kritériu-
mokat, amelyeknek teljestilnie kellene
ahhoz, hogy a gyerekek hazakertilése
,akadalymentes" legyen.

Ennek fényében, az anyaval egyiitt
készultiink a marciusi feltilvizsgalatra.
Az anya — szintén a videotréning hata-
sara, sajat er6forrasokat megmozgatva —
el tudott jutni a nagymamaval egy olyan
kommunikaciés szintre, ahol meg tudtak
beszélni, majd megvalésitani olyan dol-
gokat, amelyeket el6tte soha. Példaul azt,
hogy az 6ccse végleg elkoltozzon a lakas-
bol; megjavittassak a k6zos hasznalatban
1év6 bojlert (amit évek 6ta nem hasznal-
tak); és ami még nagyobb el6relépés:
ra tudtak venni a nagymamamat, hogy a
fiak hazakoltozésének érdekében mond-
jon le a nagyobb és vilagosabb szobardl,
és cserélje azt el a fiatalokkal. A sziilék
igy at tudtdk rendezni 0j szobajukat,
amely mar nem 10 négyzetméteres volt,
hanem kortilbeliil 20, és bar szikosen,
de megoldhatéva valt az egész csalad ,el-
helyezése”. En mint videotréner, maxi-
malisan tamogattam azt, hogy marcius-
ban elkezdédhessen egy jol kidolgozott
hazagondozasi terv megval6sitasa, és en-
nek elérése érdekében a kozosen készi-
tett videotréninges felvételeinkbdl egy
olyan ,0sszeallitast” készitettem a tobbi
szakember szamara, amelyen mindenki

szamara jol lathatova valhatott az anya
valtozasi folyamata.

A feltilvizsgalaton a kigondozas meg-
kezdésérdl szolo dontés megsziiletett, bar
igen szerencsétlen modon alakitottdk
a koriilményeit: minden hénapban 2—3
napra gondoltdk hazaengedni a fidkat,
nyaron egy hétre. Emellett 6sszegytijtot-
ték azokat a kritériumokat — els6sorban
a konkrét lakaskorilmények valtozta-
tasat — amelyeket teljesitését elvartak
az anyatol. A kovetkezé feltlvizsgalatot
szeptemberre ttizték ki, azzal, hogy akkor
dontenek, hazakoltozhetnek-e a fiak.

Az anya — az élettarsaval és a nagy-
mamaval egyiitt — nagyon késziilt arra,
hogy a fitk belathat6 idén beliil haza-
koltoznek. Az egytitt toltstt id6t azonban
annyira szerencsétleniil szabalyoztak,
hogy ezek a rovid ,lathatasok” nem vol-

tak igazan alkalmasak arra, hogy az anya
megtapasztalja és igy megtanulhassa,
mit jelent harom gyermeket gondozni,
nap mint nap. Ebben az értelemben a vi-
deotréninges munkaval is valamelyest
,megrekedtiink”, mert bar a kommunika-
cio fejlesztésében sokat haladt elére az
anya, az egyéb tertiletek (pl. gyermekek
fejlettsége, mindennapi gondozas rutin-
ja, kozos szokasok kialakitasa) fejleszté-
sére nem volt igazan idg, tér és lehetdség.
Emellett az a szerencsétlen helyzet is
eléallt, hogy ebben a kritikus idészakban
hénapokra csaladgondozé nélkiil marad-
tak, mert az el6z6 csaladgondozéjuk szi-
lési szabadsagra ment, az Gj pedig még
nem kezdte meg munkajat.

A kozo6s munkankat természetesen
folytattuk nyaron is, de nem volt igazan
hatékony. Az 6szi feliilvizsgalatra ez év

1) Itt annyit érdemes tudni, hogy az elsé élettdarsaval nagyon problémas volt a kapcsolata. A férfivel elkéltiztek ebbol az anyai lakasbol, de 6 nem bant jol az anyaval (bantalmazta), komoly
alkoholproblémdi voltak és anyagilag sem tudta biztositani a megélhetésiiket. Ebbol a helyzetbdl igyekezett ,ki-kilépni” az anya azzal, hogy gyakran napokra eltint. Senki nem tudja akko-

riban hol jart, gyermekeit sz6 nélkil az anyjdra hagyta napokra. Amikor épp a gyermekeivel volt (ekkor 1 és 2 évesek voltak), akkor sem igen térédott sem veliik, sem magaval. Az egészségi
dllapotuk meglehetdsen gyenge volt, igy egy ilyen utolso ,eltinés” soran, amikor két napig nem ment haza, a nagymamdtol azonnali hatdllyal elvitték a kicsiket. Elbticsuzni sem tudott toliik.
Azéta folyamatosan latogatta 6ket, amikor csak beengedték a szigortan minimdlisra hagyott latogatasi idészakokban. Ezutan az élettarsaval végleg szakitott, és eqy év elteltével tj élettdrsi
kapcsolatot létesitett. Az uj férfivel kapcsolata harmonikus, kiegyenstilyozott, bar annyi fesziiltséq mégis fennall, hogy mivel nincs sajat lakasuk, ezért a nagymama lakdsaban élnek, aki nem
szereti a férfit. Ezen tul a lakasban él - illetve idénként megjelenik, idénkeént eltinik — az anya testvériccse is, aki elég ,problémas” figurdja a torténetnek. Tobbszér volt mar biintetve, nem

dolgozik, és szintén alkohol-problémai vannak. Az anya fiai — elmonddsuk szerint - félnek téle.
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szeptemberében keriilt sor. Valamilyen
oknal fogva nem kaptam értesitést a pon-
tos id6pontjardl, és az anya sem értesi-
tett, mert eszébe sem jutott, hogy nem
kapok meghivast.

A feliilvizsgalat szomort és tanulsa-
gos eredményt hozott. Az a dontés szii-
letett, hogy az anyanak még 10 hoénapot
kell varnia — a kovetkez6 feliilvizsgalatig
— a gyermekek hazahelyezésének lehet-
séges megval6sulasara. Az indokok a ko-
vetkezdk voltak:

* nem teljesitették a lakasban torténd
valtozasokkal kapcsolatos elvarasokat (kon-
krétan: a lakasukban felhalmozott renge-
teg limlomot nem selejtezték ki és vitet-
ték el, és nem vették meg a gyermekek 1j,
sajat fekhelyét, vagyis nem készitették
el6 a lakast a fiak fogadasara); illetve

* a védono szerint az anya nem taplal-
ja megfelel6 ételekkel a kislanyt, abbol
kovetkeztetve erre, hogy nyaron egy-két
stulymérés soran kevesebb sulyt mértek a
babanal. Vagyis a gyermekgondozas nem
problémamentes.

B TANULSAGOK, KERDESEK,
DILEMMAK

A videotréning moédszer alkalmazasa-
nak nem éppen klasszikus tertiletérdl
mutattam be egy esetet. Az anya gyerme-
kei igazi  hataresetek” a kislanyt épp-
hogy nem vették el téle, a fiait pedig
épphogy nem adtdk vissza. Végil is a
helyzet nem a legrosszabb: egyik gyer-
meke vele él, nagy valészintiséggel nem
fogjak kiemelni a csaladbdél. A mérleg
nyelve még mozgasban van.

A modszerrel valé6 munka soran ren-
geteget tanultam, kaptam az anyatol.
Megtapasztalhattam, hogy a moédszer
ereje nagyobb annal, amit vartam: valo-
ban képessé tehet olyan embereket, akik-
r6l mar minden segit6é lemondott. Meg-
tapasztaltam, hogy a képek ereje — kiilo-
nosen egy olyan csaladban, ahol nemcsak
fényképezbgép, de televizié sincs — dob-
benetes lehet, és olyan érzelmeket képes
életre kelteni, amelyekr6l maga is azt
gondolta: régen nem léteznek mar.
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Megérezhettem, hogy a segité beszél-
getések ereje olyan magabiztossaggal
ruhazhatja fel a kiszolgaltatott kliense-
ket, hogy azok nem akarnak kiszolgalta-
tottak lenni t6bbé.

Ra kellett jonnoém, hogy egy sokprob-
lémas csaladban a videotréning médszer
mellett feltétlentil mindig lesznek olyan
sziilok, akik a tarsadalom nagy része sze-
rint gyermeknevelésre alkalmatlanok.
Ennek ellenére, mégis meg lehetéséget és
jogot kellene kapniuk, hogy sajat gyer-
mekeiket felneveljék, akar ugy is, hogy
életiik végéig ott van egy segit6é a hatuk
mogott.

Ennél a pontnal szeretném meghtzni
a sajat mérlegemet is az esettel kapcso-
latban, osszefoglalva a pozitivumokat,
a kérdéseket és az akadalyokat is.

Rdkar Natdlia
Az esettanulmany eredeti valtozata megjelent:

Magyar Vieotréning Egyesiilet kiadvdnyai,
4. fiizet, Budapest, 2003.

+

?

e az anydban felébredt a vagy
fiai nevelésére és ehhez elég
erdt érez magdban

e az anydban megerdsodott

és kitisztult az a vdgy hogy
leszakadjon anyjérél

e oz anya nagyon szépen
gondozza kisldnydt

e az anya Uj élettdrsa nyitott

a két fid nevelésére, 6rokbe-
fogaddsdra

e az anya és az apa tdlik
telhetden mindent megtesznek,
minden lehetdséget kiakndznak
annak eléréséért, hogy 6ndllé,
fliggetlen csaldd lehessenek

e a szocidlis és életkoriilmények
olyan rosszaok, hogy komoly
probléma o csaldd-egyesités

e o nagymama az anya egyetlen
segitsége, de 8 a fidkat nagyon
erdteljesen az anyjuk és neveld-
apjuk ellen neveli

e az anyédval kapcsolatban 1évd
szokemberek nem biztosak abban,
hogy az anya (I1Q 75) képes lenne
hosszu tdvon 3 gyermeket nevelni
e a filk nagyon jé légkdrben

és korilmények kozott élnek

a hivatésos nevel8sziileiknél,

gy o disszonancia éridsi a két
,,SzZint” kozott

e mindkét fid le van maradva a
fejlddésben kortdrsaihoz képest
(mind fikailog, mind szellemileg),
mely lemaradds csak nagyon sok
munkdval és energidval behozhaté
e ez a lemaradds valészinlileg sok
késdbbi probléma forrdsévd vélhat

Meddig szabad erdsiteni olyan
kapcsolatokat, melyek nem biz-
tos, hogy valaha is egyiittéléshez
vezetnek?

Mit tehet egy fiiggetlen segitd,
ha a klienst gondozé szakemberek
nem hisznek a véltozdsokban?

Kinek kellene vdllalni a felels-
séget — ha senki sem akarja —
a gyermekek sorsdért?

Mennyi iddre van sziiksége

a magyar szocidlis szakménak,
hogy a videotréning szemlélet-
médjét megismerve valamelyest
véltoztatni tudjon a segitd
attitlidjén?
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