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Osszefoglalé

frasomban a koznevelés gyakorlati oldalardl igyekszem bemutatni az IKT eszkozok és technologiak
funkcionalitasat és elemezni hatékonysagat. Igyekeztem Osszefoglalni a pedagdgiai munkaval
szemben jelenleg tamasztott legfontosabb elvarasokat; kifejtem, hogy az IKT eszkozok hasznalata
els6sorban digitalis eszk6zok, szamitastechnikai er6forrasok és telematikai rendszerek alkalmazasabol
all, mikozben ezek alkalmazasa 0j tanitasi felfogassa valhatna. Ennek bizonyitasaul ravilagitok
néhany, az internet evolucidja altal kinalt lehetdségre. Megismerhetjiilk a pedagogusok digitalis
kompetencidja szerinti elvarasokat, valamint a kutatas részeként lathatjuk, hogy az iskoldk milyen
digitalis berendezésekkel rendelkeznek, és hogy milyen a tandrok hozzaallasa az IKT eszk6zokhoz,
valamint hogy miként igyekeznek beilleszteni ezt napi gyakorlatukba.

ICT support opportunities and barriers of mid-level learning-
education

Abstract

In this paper | dicsuss the function and efficacy of ICT tools and technologies in primary education
from a practical point of view. | try to summarize the current, most important expectations towards
pedagogical performance. | explain that the use of ICT tools consists principally of the application of
digital tools, IT resources and telematic systems. I highlight possible ways to use the internet as an
assistance tool in teaching, and describe the range of digital skills pedagogues are expected to possess.
I describe what sort of digital tools the schools are equipped with, what the teachers' attitudes towards
ICT tools are, and how they apply those in their everyday practice.

1. Bevezetés

Az infokommunikacios forradalom sok iskoldban szembesitette a tanarokat és szdmos helyen
a vezetést azzal, hogy napjaink oktatdsanak 1épést kell tartania a szédiiletes sebességgel
fejlodo technikaval, azzal, hogy a boviilo informacids lehetdségek a hagyoméanyos oktatasi
formakat nemhogy csak kiszoritjak, de a tanulok szdméra monotonnd, élvezhetetlenné és

kovethetetlenné teszik.

Az IKT technolégia a 21. szdzadban nélkiilozhetetlen eszk6zz¢ valt. Ennek ellenére az IKT
gyakorlati alkalmazadsa hazank oktatdsaban még gyerekcipdben jar, és sok esetben nem mutat
tal a legtdbbszor Microsoft Powerpoint-tal®, olykor Prezivel timogatott prezentacios

stratégian. Azonban az IKT eszk6zok hasznédlata ennél sokkal tobbet jelent: alapvetd
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fontossagu az élet minden teriiletén, ami al6l a tanitas-tanulds sem lehet kivétel. A tandroknak
kovetniiik kell a technologia fejlodését, és alkalmazkodniuk kell a hallgatok/diakok
igényeihez.

Az internet megsziiletése utan, az 1980-as években mar megjelentek publikacidk arrdl, hogy
hogyan lehet az 0j technologidkat beépiteni a tanitdsba. E munka segitségével a kdzelmultban
latott szédiiletes fejlc’idéssel10 is igyekszem ,,versenyben maradni”.

Tanulmédnyomban az IKT kozépfoku tanitasi-tanulasi tdmogatdsi lehetdségeit és az
eszk0zok €s technologiak funkcionalitasat és hatékonysagat igyekszem elemezni.

Korunk tanuléi (a Z generacid) sokkal konnyebben orientalédnak a digitalis vilagban és
gyakran tobb készséggel rendelkeznek, mint a pedagdgusok. Pajor (2015) szerint szdmukra
motivald erd lehet, ha haszndljuk az 0 eszkozoket, a digitdlis forrdsokat, kiilonbozo

programokat vagy weboldalakat a tanitasi-tanulasi folyamat kdzben.

Ugyanakkor le kell szdgezni, hogy mikozben a tanarok, oktatok, kutatok igyekeznek
megujitani a koznevelést, 0j utakat keresnek, a mai generacio feleslegesnek és
alkalmazhatatlannak taldlva azokat, elfordulni latszik az ismeretek megszerzésétol. A
kompetencia divatszd, de sok esetben tartalmat vesziti, mert a kompetenciat fejlesztd
tartalmak elavultak, feleslegesek, a didkok tulterheltek. Ez eldl pedig csak gy tudnak
menekiilni, ha minél kevesebb energiat fektetnek a tanulasba.

2016 marciusdban empirikus kutatdst végeztem, hogy kideriiljon, kiaknazzdk-e a
pedagogusok a meglévo, esetenként sziikosen rendelkezésre allo forrasokat, €s lassuk, hogy a
tapasztaltabb kollégak vagy a fiatal generacio alkalmazza-e gyakrabban az 0j technologiakat?
A feltardas eszkozének az online kérddives felmérést valasztottam,11 a feldolgozas
modszereként pedig — a szdveges ¢és diagramos kiértékelés mellett — az egyszerli leird
statisztikai modszereket, hogy megprobaljam kideriteni, hogy mi a valddi helyzet az IKT
eszkozok haszndlataval kapcsolatban a koznevelésben. Osszesen husz iskola technikai
berendezéseit, a tanarok digitalis kompetenciajat és a tanitdshoz rendelkezésére 4llo forrasait
vizsgaltam. Az iskolat tekintve felmértem az IKT eszkozokkel kiilonbozoképpen felszerelt a
termek hasznalhatosagat. A kérdésekre 19, illetve 67 valasz érkezett, ami munkahelyemet

tekintve 50%-os kitoltési hajlandosagot jelentett. A kontrollcsoport kérdéivében nem minden

10 E16sz6r beszélhettiink a Web 1.0-r61, majd a Web 2.0-r61, ami hatalmas fejlddést jelentett a felhasznalok
szamara az internet interaktiv hasznalataban, és itt van a Web 3.0, aminek segitségével felhasznalokként képesek
vagyunk internetes tartalmakat fejleszteni és szerkeszteni.

1 A kérddivek terjesztésében segitségemre volt a BME Miiszaki Pedaggia Tanszékének vezetdje, dr. Molnar
Gyorgy, amit ezaton is koszonok. Emellett segitett az a nyolc iskola, amelyet érettségi elndkként ismerhettem
meg, illetve azok az intézmények, ahol koraban dolgoztam. Koszoném a valaszokat!
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valaszt jeloltem kotelezd elemként, igy a feletekre adott Osszesitett eredmények 64 és 67
kozott valtoznak. Szerencsémre mindenki joakarattal segitette munkamat, sot egy
ismeretlentdl pozitiv kritikat is kaptam.

A Zrinyi gyakorlatat monitorozé kérddiv hat kérdésbol allt. Vizsgaltam az iskola
felszereltségével kapcsolatos elégedettséget, hogy otthoni munkdhoz mennyiben haszndlnak
IKT-t. A mésik kérddivre a valaszok foként a fovarosbol érkeztek, de tobb megyeszékhelyen
vagy egyéb varosban oktatdo pedagdgus is segitett. A hlisz kérdésre adott valaszokat életkor,
lakhely és végzettség szerint tudtam a csoportositani. Hamar megdélt kezdeti feltevésem: a
35-50 éves korosztaly IKT aktivitdsa magasabb, mint a digitalis ,,bennsziilotteké”. A kérddiv
vizsgalta mind a hardver- mind a szoftverhasznalatot.

Legtobb kérdés feleletvalasztos volt, az eredményeket ez esetben kdrdiagramon mutatom be.
Az eszk6zOk €s modszerek gyakorisdgat és sokszinlis€gét oszlopdiagramok mutatjak. A
jelolonégyzetekkel feltett kérdésekre érkezett valaszok alapjan sokkal tobb lehetdséget
ismernek a kollégdk, mint amire szamitottam, de azok alkalmazédsa — ezuttal feltevésemmel
egybecsengdn — nem jelenik meg a gyakorlatban. Az eszk6zokhoz valo viszonyulast viszont
linearis skalan érzékeltetem, ugyanakkor kivancsi voltam arra, hogy a kéznevelés jelenlegi
rendszere biztositja-e az IKT kompetenciakhoz sziikséges feltételeket és ismereteket. Molnar
(2014: 43-45) altal osszefoglalt jogszabalyokat figyelembe véve ugyanis a pedagogusokkal
szemben komoly elvardsok vannak e téren, nem beszélve az Eurdpai Unid jelzéseirdl,
mindenekeldtt az Eurdépa 2020 projektrél (Kérpati és Hunya, 2009). Tisztességes-€
megkovetelni valamit valakitél, amit nem koveteliink meg magunktol? Milyen digitalis
kompetencidval kell rendelkeznie a pedagogusnak és miért? Ugyanakkor tisztességes-e mérni

pedagdgus kompetencidjat, ha nincs segitségiik, hogy a fejlédést elérhessék?

2. Az alkalmazhatosag kérdései

Az informdaciés és kommunikacids technolégiak (IKT) meghatidrozasa képlékeny és
folyamatosan valtozik. Els6é halldsra mindenki tudni véli, mirdl is van szd, mikozben a
hasznalok korében nagyon heterogén a mogottes tartalom: a témaban jartasabbak a tanulast
segitd applikaciok készitését, fejlesztését, mig a tobbség a projektor hasznalatat érti alatta, de
voltak, akik Gigy gondoltdk, nem is hasznalnak IKT eszkozt, mig aztan ki nem deriilt, hogy
szinte hetente videdznak az osztallyal. A stencilgép és az irasvetitd ma mar IKT-nak
szamit(ana), de 30 évvel ezeldtt nem ezt a fogalmat hasznaltdk erre. A szakirodalomban a

kovetkez6, Molnar (2014) altal megfogalmazott altalanos érvényli megallapitas tlinik a
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leghasznalhatobbnak ,,4z IKT olyan eszkozok, technologidk, szervezési tevekenyséegek,
innovatitv  folyamatok osszessége, amelyek az informacio- és kommunikaciokézlést,
feldolgozast, aramlast, tarolast, kodolast elosegitik, gyorsabba, konnyebbé és hatékonyabba
teszik.”?

Az IKT kutatdsa fiatal, de annal erdteljesebben fejlddé tudoméany. Vannak, akik eszkdznek
tekintik az IKT-t, masok szerint ellendrzésre hasznilandd, masok szervezési technikat,
kapcsolati funkciot, egyszeriien egy folyamatot vagy technikai gyakorlatot latnak benne,
végil van, aki a média oldalara helyezi a hangsulyt. Az 1990-es években inkabb
hardverként tekintettek az IKT-ra, ma pedig modern IKT eszkozok alatt immar a hardvert
céljainknak megfelel6 médon miikddtetd és konnyen kezelhetd szoftverként gondolunk ra:
applikaciok, programok sora all rendelkezésiinkre. Mig 20 évvel ezel6tt egy tanulmany
elkészités¢hez folyamatosan az OSZK termeiben liltem €s olvastam, ma az anyaggytjtést
otthon vagy akar egy réten ililve is megtehetem, a konyvtaraknak pedig ujra kell-kellett
gondolni miikodésiiket. Mig akkor egy-egy fénykép elhelyezése a dolgozatban annak ellenére
gondot jelentett, hogy mar szovegszerkesztovel késziilt, ma sajat telefonnal elkészitett kivald
mindségli kép egyetlen percen beliil a dolgozat szerves részévé valik.

A vildg globalizécioja egyfeldl demokratikusabba tette az informacidaramlast, ugyanakkor
nem feledhetjiik azt sem, hogy az egyben személytelenebbé is valt. A globalizacioval egyiitt
terjed a tdivmunka, a vallalatok iranyitasa elképzelhetetlen szamitogépes haldzatok, rendszerek
nélkiil. A nagy cégek kdzpontjai egyre inkabb formalis munkahelyekké valnak, mikdzben az
informatikusok alkalmazasa elkeriilhetetlenné valik. Egyetlen példa: 2008-ban a Nestlé uj
informatikai rendszert allitott fel, amit aztan a leanyvallalatok alkalmazni kezdtek. A rendszer
nemcsak arra tette képessé a munkavallalokat, hogy munkajukat otthonrdl végezzék el, de
Osszekapcsolta a vildg Osszes orszagban 1évo alkdzpontot a svéjci anyacéggel, igy napi
szintivé valtak a vided- vagy csak hanghivason alapuld konferenciabeszélgetések,
hatékonyabba valt a miikodés. Ugyanakkor veszélyforrést jelent, hogy minden beszallitonak
és fuvarozocégnek alkalmaznia kell ezt a rendszert. Amikor a magyar anyavallalat
szallitocége csddbe ment, tobb mint féléves munkat jelentett a Nestl¢ logisztikai vezetdinek €s
informatikusainak, hogy az 0j vallalkozo6 azt hasznalni tudja.

A magyar allamigazgatasban is kisérleteznek hasonloval: az 6nkormanyzati kommunikacio

un. ASP rendszere minden telepiilést kozds platformra helyezne informatikai téren. A

12 A fogalom sok tanulméanyban koszon vissza. Hivatkozas nélkiil talalkoztam vele pl. IKT technolégiak és
alkalmazasuk. Pedagogusképzést segitd szolgaltatd és kutatohalozatok kialakitasa KT -képzok képzése miihely
Magyar Ferdinind PTE kiadvanyaban is.




EDU 6. évfolyam 3. szdm 97

modszer szamos gyermekbetegséggel kiizd, &m alkalmazasdhoz azt is el kellene sajatitani a
politikai gondolkodasnak, hogy ezzel a munkavégzés helyszine sem lenne kotott. A kdzponti
kozigazgatasban dolgoz6 ligyintéz6k munkaja ugyanis javarészt abbodl all, hogy az interneten
kapott anyagokat feldolgozzak, majd visszakiildik. Ehhez teljesen felesleges mamutirodakat
fenntartani, de az allami szektorban még mindig a jo Oreg blokkoldora tartja nyilvan a
munkaiddt. Kozel van az id6, amikor feleslegessé valik a formalis, tantermi oktatds: hiszen a
tudas megosztasanak régdta nem a tanar a kozpontja, a frontdlis modszerek pedig egyre
szerint sok helyiitt — kiilondsen azokban az orszdgokban, ahol elégedetlenek az iskolaval —,
maguk a sziil6k kovetik az otthonoktatas gyakorlatat, sét, Oszerintiik a nevelés elsdsorban a
csalad és nem az allam feladata. De mar ma is léteznek virtualis tantermek is, €s a tavoktatas a
kozépiskolaban is elérhetd, aminek remek példaja pl. az un. Korhaz-Suli program.

A pedagdgia €s az oktatasiranyitas nagy kihivésa, hogy a tarsadalom tisztdban legyen az
infokommunikacié robbandsanak jelentdségével, hogy meglathassak azokat az 0j utakat,
amelyek kihatassal vannak a felnovekvl generacid életére, amelyek érintik a tanulokat €s
tanaraikat a mai vildgban (Molnar, 2008). A permanens valtozasok hatisa nemcsak a
pedagoégusszerepek és feladatok atalakulasdban érzékelhetok, hanem az egyes képzési
struktirék vonatkozdsaban is (Molnér, 2014).

Az IKT terjedése azonban veszélyekkel is jar. Az adatok gyors aramlasa a maganszférat
veszélyezteti, mikozben az Index arra hivja fel a figyelmet, hogy hazankban a terrorveszélyre
hivatkozéssal a sajat eszkozeink védelmét biztositd szoftverek betiltasat tervezik.

Az infokommunikaciés tarsadalom tehat paradigmavaltast eredményezhet, ami csak akkor
valik teljessé, ha a gondolkodasunkat is alapvetden 0j alapokra helyezziik. A tér fogalma az
IKT hasznalataval eltlinik, az 1d6 pedig felgyorsul. Ezek az alapvetések fokozottan igazak az
oktatasra.

3. Elvarasok, lehetéségek, uj utak

Az oktatas korszerlsitése napjaink aktualpolitikai témajava valt. A dolgozat témadja és
gondolatmenete egyértelmiisiti, hogy a mai oktataspolitikai elképzelések fényévnyi tavolsagra
vannak a korszerli lehetéségektol. Az IKT alapu tarsadalom decentralizal, mig a jelenlegi
elképzelések centralizalni akarnak. A szakmapolitikai mozgalom 0jabb valaszra késziil, de

egyelére nem vilagos, hogy milyen iskoldban tanulhatnak gyermekeink a kovetkez6
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évtizedekben. Mindenesetre a kritikai észrevételek sfirtisddnek, mikdzben a szakma, a
kutatok egyértelmiien kijelolték azokat az iranyokat, amik mentén az oktatast korszeriisiteni
lehetne.

A felsdoktatasban mar mindennapossd valt az e-learning hasznédlata. Az intézmények az
altaluk preferalt feliileteket alkalmazzak, ahogy a BME a Moodle-t, aminek alkalmazasi
tapasztalatai mar rendelkezésiinkre allnak (Hegyi és Csaszar, 2007; valamint Molndr, 2009
illetve 2013). Ugyancsak a felsdoktatds hasznédlja azt az adminisztracios €s tanulmanyi
rendszert (Neptun), amely mintat adhat a kdznevelés egységes platformjanak egy orszagos e-
naplo megteremtéshez. Arra azonban fel kell hivni a figyelmet, hogy mig a Neptun rendszer
felhasznal6i mértéke tizezres nagysdgrendii, addig a koznevelésben tobb szazezer fOrol
besz¢liink. Ilyen terheléshez elképesztd technikai, technoldgiai hattér kell, amihez olyan
mértekll infrastrukturalis beruhdzasra lenne sziikség, aminek a koltségvetésben sem anyagi
fedezetét, sem szakmai hatterét nem latom jelenleg. Az egyértelmii, hogy sziikségesnek tiinik
egy olyan tanulast tamogaté feliillet megalkotidsa, mint a felsoktatdsban alkalmazottakeé,
ahol akar mar a portfolié készitést is megtanulhatjak a hallgatok. Erre ugyanis nemcsak
pedagogusoknak lesz vagy van sziiksége!

Mindehhez a Google altal fejlesztett, kozosségi portalokon is megoszthatd tartalmak tlinnek
vonzénak a didkok szamara, am meglepddve tapasztaltam, hogy szamukra sok esetben
ismeretlenek azok a modszerek, amiket tanarként kinalok. Az informatikai képzés
megujitasa nélkiil ezek a képességek csak sajat indittatdsunkbol fejleszthetdek, mert a NAT
tartalma meg mindig kimeriil az ECDL koévetelmények szintjén. Mikdzben a kozépiskolasok
az EXCEL vagy az ACCES rejtelmeivel ismerkednek, csak autodidakta médon tarhatjak fel a

kozos tarhelyek, prezentacido-megosztok, elektronikus kérddivek vilagat.

Autodidakta médon 44
Tanfolyamon 14

Formalis oktatas keretei k6zott 7

1. diagram : Hogyan tanulta meg az IKT eszk6zok hasznalatat?

13 https://www.facebook.com/notes/tanitanék-/1543902185906425 és (Letdltve: 2016. majus. 2.-an)
http://bit.ly/1XdTGmJ. (Letoltve: 2016. aprilis 28-4n)
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Mikozben elvaras, hogy a didkok felismerjék az Gsszes szofajt, ismerjék a kdzépkori Anglia
torténelmét, jartasak legyenek Walter von der Vogelweide vilagaban, tudjak, mi a kétszik(i
novény definicidja és mi egy fliggvény meredeksége, nem ismerik a megosztott képernyok
nyujtotta eldadoéi eldnyoket. Eldbbiek is fontos informaciok, de kevéssé segitik a
kompetencidk fejlesztését, mikozben, Balazsi (2007) bizonyitotta, hogy a magyar
kompetenciamérések eredményei siralmasak nemzetk6zi viszonylatban. Ahhoz, hogy a
tanulokat érdeklo témak keriilhessenek eld, a tanarok bator, a tantervet esetenként hattérbe

szoritd dontése sziikséges.

1. kép
A Facebook a téma informatika 6ran a Zrinyi Miklos Gimnaziumban Forras: sajat

Az IKT-eszkdzparkot tekintve egyre inkabb a mobilkommunikacid veszi at a vezetd szerepet.
A web 2.0-as tartalmak esetén a kezeléshez immar nem sziikséges programozas tanulasa. Az
ezt timogato keretrendszerek testre szabhatoak, egyéni igényeknek megfelelen alakithatoak.
Az oktatasiranyitasban mar néhany éve felvetédott az oOtlet, hogy a tankonyvek helyett
négyévente tabletet adjunk a didkok kezébe. Kiszamitva a koltségeket, a technoldgia nem
lenne dragabb az ingyen tankonyv-ellatasnal. Ez az otlet az elmtlt honapokban kapott széles
nyilvanossagot, amikor az oktatasért felelés allamtitkar errél az Indexnek beszélt.™

Amikor digitalis kompetencidkrol és az IKT-r6l beszéliink, nem feledhetjiik, hogy ennek
alkalmazasa megfelel az EU-s és a nemzetkézi kovetelményeknek, a munkaerd-piaci
elvarasoknak ¢és nem utolsésorban alkalmat kinal a digitalis nemzedékek kozti szakadék
enyhitésére. Az IKT az aktiv, egyénre szabott tanulds tamogatisanak teriiletén jelenthet
komoly eldrelépést, igy ezt kellene akar egyéni akar csoportos formaban akar tanorai keretek

kozott akar azon kiviil minél jobban kihasznalni.

14 Az btletet 2015-ben Brassoi Sandor, az Oktatasi Hivatal koznevelési elnokhelyettese fogalmazta meg elészor.
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Mikozben tehat az IKT hasznalata egyfeldl preferalt, masrészt sok helyiitt tapasztalhatni a
valodi tdmogatas hianyat. Azt is kijelenthetjiik, hogy a tantermi oktatasbol biztosan nem
fogjuk az oktatas hagyomanyos eszkozeit, a jelképpé valt tablat és krétat vagy akar az
irasvetit6t szamiizni, de a tantermi struktira fennmaradasa biztosan véges idejti.

Elézetes feltevésem szerint az X generaci6 — amelyhez én is tartozom — lemaradt az IKT
kompetencidk teriiletén. A jelenlegi Z illetve felndvekvd Alfa generdcio digitalis
bennsziilottként készség szintjén, szinte a beszéddel egyiitt sajatitja el ezen eszkdzok
hasznalatat. Az anyaggylijtés kozben kideriilt, hogy iskolank — immar gyakornokka avanzsalt
— tandra hasonld témdban irta szakdolgozatat. Karadcsonyi (2015) eredménye hatdrozottan
meglepd, kutatasaiban ugyanis kimutatta, hogy a harminc és a negyven év folottiek tobb
forrast és taneszkozoket ismernek, mint a hiszévesek. Ennek az a magyarazata, hogy az
idosebbek 1ugy érzik, hatranyban vannak, igy tudatosabban fejlesztik a digitalis
kompetenciajukat, mint a fiatalabbak.

Nem

e Szervezett |Autodidakta Tanitvanyok [ Masoktol  |érdekel a
képzés moédon segitségével |tanulta digitalis

kompetencia
40< 40,00 % 80,00 % 60,00 % 60,00 % 0,00 %
30-39 21,43 % 100,00 % 71,43 % 50,00 % 0,00 %
20-29 16,67 % 100,00 % 0,00 % 50,00 % 0,00 %
Osszesen 26,67 % 93,33 % 53,33 % 53,33 % 0,00 %

1. tablazat Digitalis kompetenciak elsajatitasa életkori megoszlasban

Forras: Karacsonyi

Ugyanakkor a tablazat alatdmasztja az 1. diagrambol levonhatd kovetkeztetést, azaz égeté
sziikség lenne olyan — az |IKT felhasznalasi lehetségeit oktato — sSzervezett
tovabbképzésekre.

Az intézményi ellatottsag lesujtd: a valaszadok egyértelmiien keveslik az IKT eszkozoket
iskolaikban. Csupan 6%-uk elégedett teljesen, és tovabbi egyharmad inkabb igen. Olyan
véalaszadd nem akadt, aki nem tudott volna a kérdésben véleményt nyilvanitani. Ez alapjan az
intézmények kozel kétharmada nem felel meg a XXI. szazad kihivasainak, ami csak komoly

eroforrasok mozgositasaval lenne orvosolhato.
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@® Teljes mértékben
@ Inkabb igen

@ Inkabb nem

@ Nem

@ Nemtudom

2. diagram
Az intézményi infrastruktura megitélése
Karécsonyi (2015) is hasonl6 eredményre jutott, és az IKT eszkozokre vonatkozo két adatsor
vilagosan tiikrozi, hogy napjaink magyar (kozép)iskolai eufemisztikusan fogalmazva sem tul

jol felszereltek az 1 technolégiékkal,15

ami annak ellenére is igaz, hogy az iskolak majdnem
a fele (47,8 %-a) rendelkezik digitalis tablaval. Arra viszont nincs mod, hogy a mar emlitett

tabletekkel tdmogassuk a pedagogiai munkat, hiszen jelenleg egyetlen iskoldban sincs ilyen

eszkoz.
N
et 75,0 75,
60,0 P
40,0 '
20,0 0,00,00,0
0,0
) Digitalis
Projektor - Tabletek
tabla  pNotebook

m Egyhazifenntartasu intézmények
W Alapitvanyi iskolak
m Allamifenntartasy intzémények

3. diagram
A kiilonboz6 fenntartasu iskolak felszereltsége Forras: Kardcsonyi
Nem mehetiink el sz6 nélkiil amellett a tény mellett, hogy mindenfajta eszkdz szempontjabol
az allami fenntartdsu iskolak a leggyengébben felszereltek, ami Ujabb szakmai ellenérv

(lenne) a tervezett totalis allamositas ellen.

1 Iskolank, a ZMG felszereltségére vonatkozo kérdésre példaul egyetlen valaszado adott tfokozata skalan 4-es
osztalyzatot, a tobbiek 3-asra vagy annal gyengébbre értékelik azt. V.6.: 9. diagram
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Kiilon fel kell hivni a figyelmet a szélessavu internet tomeges hianyara. Mind hazai mind
nemzetkdzi szinten immar nem (lehetne) probléma a halozati hozzaférés. Erre alapozva lehet
csak az IKT technologiat és technikat bdviteni, felhasznalni, &m az oktatdsi intézmények
zOome nem tudja megengedni maganak, hogy Wi-Fi hozzaférést biztositson a didkjai részére,
mert nincs szélessavu internet az intézményben. JO példa erre egy tavalyi bemutatd ora sajat
iskolankban: A Zrinyi Miklés Gimnaziumban 2016 marciusdban egy fizikadran elére meg
volt beszélve a fizikakutatasban unikumot jelentd6 CERN-nel, hogy ¢él6 vide6-kapcsolatot
1étesitiink veliik a tanoran. A kapcsolatfelvétel sikeriilt, am két perc utdn a halézat nem birta
az adatforgalmat, megszakadt a kozvetités, és igy kudarcba fordult a latvanyos terv. Erettségi
elnokként is rendszeresen belelitk6zom abba a problémaba, hogy mikdzben sajat hordozhatod
szamitogéppel érkezem, nagyon koriilményes barhol is internet-elérhetdséget kapnom, mert
azt a rendszergazddk az internet szlik keresztmetszete miatt szupertitkos jelszavakkal
biztositjak, esetleg MAC-cim regisztracidohoz is kotik.

Holott a kutatasok alapjan az IKT eszkozok hasznalata elterjedtnek mondhato. A
kérdezettek 70%-a minimum hetente tobb alkalommal ¢l segitségével, illetve 40-%-uk vallja,
hogy naponta hasznélja ezeket, st természetes a sokszinliség is: a valaszadok 91%-a tobbféle

eszkozt alkalmaz.

@ Minden oran

@ Naponta tobbszor
Hetente tobbszor

@ Alkalomszerien

4. diagram
Az IKT hasznalat gyakorisaga
Bar még a régimodinak gondolt technikak is el6keriilnek orakon, aki IKT-t alkalmaz, azok
94%-a szamara a szamitogép megkeriilhetetlen: mondhatni, hogy nélkiile nem is miikodik
modern oktatds. Ez a kozhelynek szamit6 mondat azért is érdekes, mert bar az

adminisztracios munkahoz immar e kellék nélkiilozhetetlennek tiinik, kozel sem rendelkezik




EDU 6. évfolyam 3. szdm 103

minden intézmény e-napldval, és ahol van, ott is akadnak, akik a hasznalatdhoz még mindig

inkabb segitséget kérnek.'®

5%
14%

“ M rendszeresen

W alkalmanként

1 segitség kell

hozza
31%

5. diagram
Kihasznalja-e az e-naplo alternativ lehetdségeit?
Amennyiben az eszkozhasznalatot a kérddivek egyenkénti értékelésekor a kor szerinti
megoszlasban vizsgaltam, eldore josolhatd eredményt kaptam: a talan leghagyomdanyosabb
technikat, az iraskivetitét az 50+ korosztaly hasznalja, de a televiziot, radiot, CD- illetve DVD
lejatszot a valaszadok fele, koztiik az Y generdcio tagjai is. Ez azonban nemcsak azt jelenti,
hogy ragaszkodnak ezekhez, hanem azt is, hogy nem all rendelkezésiikre PC vagy notebook,

ami onmagaban kivalthatja ezeket.

Irasvetito
Televizio co st
Szamitogép 63 (94%)
Okostelefon
5,6%

Projektor

Interaktiv tabla

n
o
o
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=
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o

Valaszadék 0
szama

6. diagram
IKT eszk6zok a napi gyakorlatban

16 Egyik kérdésemre a zrinyisek kozel 100%-a a hivatalos feliiletet jeldlte meg hivatalos kommunikacios
feliiletként, de akadt, aki ezt az opciot nem jelolte be.
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2. kép Egy didkom jegyzetel. (Sajat felvétel)
A legnépszeriibb és legelterjedtebb eszkoz a projektor, ami igazolja azt a feltevésiinket is,
hogy amikor az IKT eszkozokrdl beszéliink, legtobben még mindig a prezentacids
stratégiaval tamogatott oktatasi format értik alatta, és az IKT hasznéalat jobbara
demonstrativ céllal torténik. Természetesen ennek oka a tobbi eszkdz hiadnya is, holott az
okostelefon ma mar szinte minden didk kezében ott van, sokan mégsem veszik eld oran.
En kifejezetten orillok annak, ha valaki ilyen eszkozon jegyzetel, s6t megkérem, hogy az
allomanyokat kiildje el nekem is. Esetenként kihasznaljuk, hogy a didkok jelentds részének all
rendelkezésére mobil internet, igy a tankonyv kotottségeitdl megszabadulva lehet egyéni
feladatokat kiadni, ugyanakkor a valaszadok 90%-andl soha nem vagy csak alkalomszeriien

kertl el6 ez az eszkoz.

45 HEM minden nap @ hetente tobbszér hetente egyszer — [l havonta — [ alkalmanként WM soha

30

Tanari magyarazatok Digitalizalt tankényv Projektmunka Kooperativ db
szinesebbé tétele

Alkotastechnikai, alternativ, Diakok kiseldadasa Mobiltelefon, tablet hasznalata Interneten megoldhatd h
innovativ modszerek tandran feladat

7. diagram
IKT eszk6zok célfelhasznéalasa a napi gyakorlatban
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Sajat magyarazataik szinessé tételéhez mindenki haszndlja az IKT eszkozoket, és
leggyakrabban ¢és legtobben ehhez alkalmazzak. Kiugré még a projektmunkara foghatosag,
azonban azt csak alkalmanként vetik be a kollégak. A hagyomanyostol eltérd pedagogia
modszereket rendszeresen csak a valaszadok 15%-a valasztja, bar a kooperativ technika kicsit
népszerlbb: a kérdezettek harmada keres hetente tobb alkalommal
alkotastechnikai/alternativ/innovativ megoldasokat. Meglepé azonban, hogy mennyire nem
akndzzak ki az internetet a tanarok: kétharmaduk havonta vagy annal ritkdbban ad ki hasonl6
feladatokat, tizediik pedig soha sem. Két valaszado jelolt meg az 0j technologidkon alapulod
megoldasokat, egy valaki a webquest-et, egy masik az e-learning mddszerét hasznalja. Ezek a
pedagogusok tobbsége szdmara mondhatni ismeretlenek.

Uj tavlatokat jelenthet a munkéaban a kozosségi portalok, gondolattérképek, képszerkesztok,
digitalis tankonyvek haszndlata, az interaktiv segédanyagok készitése. Ezeket a modszereket a

mentorok illetve mentorjelltek tobbsége ismeri, de napi szintli alkalmazdsa csak lassan

terjed.
Bl Nemismerem [ Soha Alkalmanként [l Gyakran

e B 32

38 - 35 mn 27 28 37
250 " 24
25
0,0 o o Sromees e T — e e PP

Videomegosztok Facebook (kbzdsseqgi) Prezentacio Sajat prezentacio Wikipedia
db csoportok megosztas, Prezi (barmely formatum)
,33. 32
250
-'C '. . . » . " »
Gondolatterképek, Digitalis tankdnyvek  Segédanyag keszitese

db képszerkesztok, interaktiv tablahoz
szoviraqok stb.

8. diagram
Az IKT tarhazanak ismerete
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Szinte alig akad olyan pedagogus, aki ne hallott volna ezekrdl, de alkalmazasuk csak eseti, €s
inkabb a kész tartalmakra (videdmegosztok, wikipédia) iranyulnak, mint a sajat fejlesztésre. A
felhasznalas zOme ez esetben is a sajat készitésli bemutatd programokra irdnyul. Ehhez
azonban ugy vélem a mdar hangoztatottakkal Osszhangban szervezett képzésre is sziikség
volna.

Hianyzik azonban egy olyan adatbazis is, ami példaul az OFI honlapjan kezdett megjelenni. A
tanitas tervezését az is nagyban gatolja, hogy egy posztgradudlis képzésen az intézmény
féigazgatdja — és jelenleg egyetlen munkatarsa — Kaposi Jozsef 2015. 4prilis 11-én a Campus
E épiiletében még lelkesen mutatta be az altala megalmodott holisztikus képet, majd egy évre
rd az intézet megsziintetésérdl szolnak a hirek. Remélem, az eddig elért eredmények nem
tlinnek el vele egyiitt, de a kiszdmithatosag hidnya csak alatdmasztja azt a gondolatomat, hogy
hidba besz¢liink modernizalastol, kornak megfelelésrél, ha ezt nem kiséri bizalom é&s
szakmapolitikai thmogatottsag.

Az intézmények infrastruktirdjardl szolé kovetkeztetésekkel egyiitt kijelenthetjiik, hogy
nemcsak azért nem hasznalnak a pedagogusok 0j mddszereket, nemcsak azért nem jarnak 1j
utakon, mert nem ismerik ket — noha részben ez is helytallo megallapitas — de azért sem,
mert egyszertien nincs megfeleld ellatottsag.

A megoldas pedig a pénz. Egyik gyakornokunk jo érzéssel gondol vissza rovid gyakorlatara,
ahol minden teremben ott volt a digitalis tdbla, ami nem mellesleg jelentdsen csdkkenti a
fénymasolasi koltségeket is, €és az ¢lmény mellett id6t sporolnank meg, ha az IKT

infrastruktura teljesnek lenne mondhato.

3.1. IKT hasznalat a Budapest X. Kkeriileti Zrinyi Miklos Gimnaziumban

Sajnos a fenti megallapitas aldl nem kivétel a Zrinyi Miklos Gimnazium sem, noha a vezetés
mindent megtesz azért, hogy e téren se maradjon le az iskola.'” Az IKT eszk6zok az aktiv,
egyénre szabott tanulds tdmogatasanak teriiletén jelentenének paratlan lehetéségeket, igy ezt
kellene egyéni vagy csoportos formaban, akar tandrai keretek kozott, akar azon kiviil minél
jobban kihasznalni. Ehhez azonban felszereltség is sziikséges.

Iskolankban is komoly probléma ugyan a szélessavu internet hianya, de ennél alapvetobb
problémak is vannak. A legkedveltebb és legfelszereltebb termiinkben is ért mar engem is

kudarc: 2016. marcius 10-én a Kébanyai Pedagogia Napok alkalmaval tartott bemutatdoramat

7 Bar nincs digitalis tablank és sziikos a projektorok szama, a projektorokban, a kollégak zome ,,szolgalati”
netbookot rendelkezik. Ezeket a gazdasagi 6nallosag idején szerezte be az intézmény, jelenleg az alapitvanyi
forrasbol igyekszik a vezetés az eszkdzparkot frissiteni. Jelen sorok is egy ilyenen irddtak.
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nehezitette az a koriilmény, hogy egyszertien nem tudtunk eléggé elsotétiteni, igy a projektor
altal vetitett kép kevéssé volt élvezetes. Nyelvszakos kollégam arrdl szamolt be, hogy egy
harom perces vided-anyag bemutatisahoz a vided hosszdnal Otszor annyi ideig tarto
elokészités sziikséges, igy inkdbb lemond ezekrél. De arra is rakényszeriilt, hogy maga
vasaroljon oktatast segitd eszkozoket, Bluetooth technikdval kommunikélé hangszorét. Ez
utobbit jomagam is megtettem, €s csak az anyagi lehetdségek szabnak annak korlatott, hogy
akar egy hordozhato projektorba is belevagjak, hogy ezzel is konnyitsiik a tanitast. De ez nem
lehet megoldas! A munka feltételeit egy munkaltatonak biztositani kell(ene)!

Az orarend Osszeallitasanal igazgatohelyettes iigyel arra, hogy ki mennyire gyakran hasznal
IKT eszkozoket, és igyekszik igy beosztani dket. Kiilondsen nagy becsben vannak azok a
termek, ahol allanddan felszerelt projektor, hozzatartozé vetitdvaszon, sét beépitett hangfalak
is vannak: ilyen terem csupdn négy talalhat6. Dolgoztam mar olyan iskoldban, ahol szdmos
felszerelt projektor allt rendelkezésiinkre, €s szinte minden Oran vetithettem, am ott sajat
szamitogépemet kellett ehhez hasznalnom. Viszont a Zrinyiben nagyon hidnyzik a digitalis
tabla, amit minden harmadik valaszadd jelzett is. Akadtak olyanok, akik okostelefont és
tabletet latndnak szivesen az iskolaban. Ezek rdadasul nemcsak az élménykdzpontiusag miatt

ezek érdekesek, de hasznalatuk a fénymasolési koltségeket is enyhitené.

db

1 »

9. diagram Elégedettség az IKT eszk6zok tekintetében a ZMG-ben

3

Osszességében az iskola felszereltségének megitélése kdzepes vagy annal rosszabb, és
egyetlen kolléga sem elégedett vele teljes mértékben. Ismételten csak azt tudom megjegyezni,
hogy ezen javitani sajnos a jelenlegi fenntart6i kornyezetben kilatastalan.

A hardverfelmérések utan nézziik, hogy valésul meg az IKT eszkozok alkalmazasa az
intézményben. A kedvezdtlen infrastruktira sajnos befolyasolja a kollégakat, igy az

eszkozhasznalat gyakorisaga elmarad a fenti, kontrollcsoportnak tekinthetd eredményektol.
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@ minden oran
® hetente
ritkabban

10. diagram IKT eszk6zok hasznalatanak gyakorisaga Zrinyiben

Emlékeztetdiil, ahogy a 4. sz. diagramon is latszik, hogy mas intézményekben a pedagdégusok
htsz szazaléka hasznalja ezeket minden 6rdn és negyven szazalékuk naponta. Természetesen
az igény itt is megvan, tehat nem a hajlandésag hianyzik, hiszen ha alkalma lenne ra, akkor
kollégaim kozel hetven szdzaléka gyakrabban hasznalna ezeket. Ne feledjiik, hogy egy fiatal
intézményrdl van sz, az alig 25 éves iskola jelen pillanatban épiti oGnmagat, lemaradasa pedig
egyaltalin nem behozhatatlan — ha megfeleld forrasok dallnak rendelkezésre a vezetés
innovativ szdndéka ¢és elkdtelezettsége garancia arra, hogy az ) modszerek és technikak

hasznalata mindennapossa valik.

3.2. Uj lehetdségek

Intézményem, a Budapest X. kertileti Zriny1 Miklés Gimnazium szervezeti kommunikacioja
alapvetden egy IKT rendszeren, az un. Iskolai Adminisztraciés Rendszeren alapul. A naplo
elektronikus valtozatdnak hasznalata hazdnkban még mindig csak kezdeti stddiumban van,
holott tavlati cél lehet egy orszdgosan egységes feliilet, aminek kialakitdsa a felhasznaloi
tapasztalatokat figyelembe véve csak szigoruan szakmai alapon torténhetne. Az orszagban
jelenleg hasznalt elektronikus alkalmazasok bizonyitottdk, hogy jo naplot csak gy lehet
létrehozni, ha a szoftverirok maguk is tisztdban vannak az ilyen rendszerekkel szemben
tamasztott legfobb elvarasokkal, a felhasznalok igényei mellett az oktatds hagyomanyaival
valamint a jogszabalyi kornyezettel — mikozben a tokéletesitésében részt vesznek azok,
akiknek a rendszert kifejlesztik. E dolgozat folytatasaként arra keresek valaszt, hogy a
hasonl6 feliileteknek milyen igényeknek kell a jovoben megfelelnie, tobbek kozott hogy teret
adhasson a jelenlegi életpalyamodellhez kapcsolédo olyan 1j elemeknek, mint példaul a
tanarjeloltek adminisztracidja.

Intézményem innovativ jellegét mutatja az is, hogy id6kdézben két mentori programot is futtat.

Ez sziilte jelen tanulmany folytatasat, amelyben az IKT eszkdzok gyakorlati felhasznalasat
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vizsgalja a mentori munkdban, egyben valaszt keresve arra a kérdésre, hogy miként lehetne a
portfolid-irasra, reflektiv naplo kezelésére hasznalni ezt az igen rugalmas, konnyen kezelhetd
feliletet. Egy kész, kiprobalt rendszerr6l van sz6, amelyet mar 2015-ben irt
szakdolgozatomban alkalmasnak itéltem arra, hogy a feliilet az akar orszadgos szintli hatékony
alkalmazassa valjon. Véleményemet nemcsak az akkori szakdolgozatot birald bizottsag tette
magaéva, hanem tidvozolte az Oktatasi Hivatal jelenlegi koznevelési elndkhelyettese is. A
napld ugyanis szinkronizalhato volt a FOKIR (F2) rendszerrel is, tehat képes arra, hogy ne
csak az iskolaban segitse a pedagdgusok munkajat, hanem arra is, hogy segitsen akar orszagos
szinten is nyomon kdvetni minden tanulét.'® Bizom benne, hogy kutatdsom kozelebb viszi a
koznevelés rendszerét egy altalanosan elfogadott, jol kezelhetd, praktikus feliilet
megalkotasahoz, és csak remélni tudom, hogy az iskoldk e téren meghagyott véalasztasi
6nallosagat nem csorbitja semmilyen hatastanulmanyok nélkiili 6tlet. ° Elsljaroban annyit
mar most kijelenthetek, hogy a napld hirdetdtabla feliiletéhez kapcsoloddan ki lehet alakitani
egy olyan opciot, ahova példaul a reflektiv naplot helyezhetné el a rendszeriizemeltetd. Mivel
a hirdetotablak hozzaférése akar egyénileg szabalyozhato, a nyilvanossag kizarasa konnyen
megoldhato lenne. Optimalizalas utan pedig akar a felsoktatasban hasznalt rendszerekkel is

kompatibilissé tehetd a feliilet.

4. Osszegzés

Végezetiil megéllapithatjuk, hogy az IKT eszkdzhasznalatot az infrastruktura szegényessége
korlatozza, ugyanakkor a jelenlegi bevalt adminisztracios segédeszkoz, az e-napldo néhany —
informatikailag konnyen kivitelezheté kiegészitésekkel — sokat segithetne a mentori
munkaban.

Sziikségesnek tlinik egy tanulast tdmogatd felillet megalkotdsa, amely hasonlit a
felsGoktatasban alkalmazottakéhoz.

Tanulmanyomban igyekeztem osszefoglalni az IKT eszkozokkel szemben tamasztott
legfontosabb elvarasokat; kifejtettem, hogy hasznalatuk elsésorban digitalis eszkozok,
szamitastechnikai er6forrasok és telematikai rendszerek alkalmazasabdl all, ravilagitottam
néhany, az internet evolucidja altal kinalt lehetdségre. Lathattuk, hogy az iskoldk milyen

digitalis berendezésekkel rendelkeznek, hogy a tanarok hogyan igyekeznek beilleszteni ezt

'8 Ez a rendszer megsziint, miutan a KLIK 2013-ban atvette a fenntartast.

19 Jelenleg a kdznevelésben megjelent a KRETA (http:/klik.gov.hu/bevezetesre-kerul-a-kreta Letéltve: 2016.
julius 11.) Ez a szoftver mar tartalmaz olyan, egyeldre inaktiv meniipontokat, amelyek a fenti felillethez
vezethetnek, am jelenleg a rendszerbe egyszeriibb az adatokat ismét felvinni, mint azokat importalni, ahogy a
fejlesztOk azt ajanljak.



http://klik.gov.hu/bevezetesre-kerul-a-kreta
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napi gyakorlatukba, és feltartam, melyek azok a sziikségletek, amelyek segitenék a tanarokat
abban, hogy hasznalatuk mindennapos legyen.

Befejezésiil elmondhatom, hogy mind a mas intézményben, mind a Zrinyiben tanito
pedagégusok hozzaallasa az IKT hasznalatdhoz megfeleld, de elengedhetetleniil sziikséges
az iskolak felszereltségét javitani. Ez az allam kotelessége, kiilonds tekintettel arra az immar
parlament altal elfogadott 2016. évi LXVIIL. térvényre, amely minden 6nkormanyzattél elveszi
a mukodtetés jogat. Azaz az Onkormdanyzatok esetlegesen csak ugy juthatnak ezentul
bevételhez sajat tulajdonuk kihasznalasaval, ha azt kiilon egyéni szerzédésben sikertil
kiharcolniuk az 4llammal szemben. Amennyiben a vegyes fenntartds anomalidja bukasa eldre
sejthetd volt (Szendi, 2015, pp.14-15), most is boritékolhatd, hogy a varhatéan még
szlikosebb keretek miatt a jelenleginél is nehezebb lesz a fejlesztés.

Mikozben jogos az elvaras sziild és didk részérdl, hogy modern 0j elveket, irdnyzatokat
vezessenek be az oktatdsba; mikdzben a jogszabaly megkoveteli az IKT kompetenciat a
pedagdgusoktol — sem képzési alkalmat, sem anyagi forrast, sem megfeleléen elegendd (értsd

kevés) tananyagmennyiséget ehhez nem biztosit.

Ugyanakkor hangsulyozom, a taniaroknak mem az IKT hasznalat folyamatos novelésére
kellene osszpontositaniuk, hanem meg kell tanulni jol hasznilni a rendelkezésre allo a
forrasokat, a taneszkozoket. Legyenek tisztaban azzal, hogy hol, mikor és hogyan lehet
szinesiteni ezekkel a tanitasi-tanuldsi folyamatot. Kutatdsom kimutatta, hogy az IKT
eszkozoket jorészt a tanoran kiviil — elkésziiléshez vagy otthoni munkahoz — hasznaljak a
pedagégusok. Ritkdbb a tanar és a didk szinkron munkaja, ahogy ritka a web2.0/web3.0

kihasznalésa is, de mindennapos az IKT jelenléte az adatatvitelben.

Hiédba a X. keriileti Zrinyi Miklés Gimnaziumban a vezetés innovativ hajlama, ha az épiilet
adottsagai (eredetileg altalanos iskolanak épiilt), az internet kapacitdsanak sziikossége, a
forrashiany olyan helyzetet teremtett, amiben a pedagogusok inkabb IKT nélkiil tervezik
oraikat. Ha dolgozatom tanulsagait egyetlen mondatban kellene dsszefoglalni, akkor ez lenne
az: Az IKT sziikseg és igény — valos tamogatottsag nélkiil. Amennyiben ezt oktataspolitikai,
fenntartoi, sziildi, tanuldi stb. szinten sikeriilne elnyerni, akkor lehetséges majd az IKT
felhasznalasi korét helyi és orszagos korben részletesebben feltarni, és akkor lehet az eddigi

tapasztalatokat hasznositani.
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