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ABSTRACT

A hazai és nemzetkozi gyakorlat szdamos kisérletet és példat mutat a legujabb IKT
(Informacios és Kommunikacios Technologiak) tanitasi-tanuldsi folyamatba kézvetlen, vagy
kozvetett modon torténd alkalmazdsdara. A web 2.0 és az e-learning 2.0 hadttértamogatasa
révén uj oktatasinformatikai modszerek (Ollé, Papp, Lévai, Toth-Mozer, Viranyi) lattak
napvilagot, melyek gyakran az ujmédia (Forgo, 2011) eszkozrendszerével a tanulasi
kornyezetet is jelentosen datformaljak. Ily modon juthatunk el egészen a digitalis pedagogia
2.0 (Benedek, 2013) legujabb vivmanyaihoz. Ezen iranyvonal folytatasaként megjelend Web
3.0 még inkabb tulmutat az eddigi technologidkon, s a korabbi szolgdltatasok mellett segiti a
nagy adathalmazban valo intelligens tdjékozodast, elotérbe helyezi az elosztott mobil
technologiakat és kapcsoloddasi lehetoségeket, tovabba teret biztosit tobbek kozott olyan uj
technologiak elsé lépéseinek, mint a mesterséges intelligencia.

1. BEVEZETES

Sokszor emlegetjiik felgyorsult vilagunkat, kiityiikkel felszerelkezve néziink szembe az
informaciodompinggel. Ahogy az élet tobbi teriilete, természetesen az oktatds sem marad
valtozatlan az IKT alapu vilag, és internet koraban. Az elektronikus tanuldsi kdrnyezetek,
azaz a tanuldshoz kapcsol6dd szinte minden funkciét megvalositdé tanuldsszervezo-
tartalomkezeld feliiletek a formalis oktatasi rendszerekbe egyre jobban beépiilnek. Ennek
egyik jo példajaként elég csak a BME-n is hasznalt Moodle rendszerre gondolni, amit
vilagszerte tobb milliban hasznalnak, rdadasul méar a kozoktatdsban is rohamosan kezd
elterjedni. Ennél még a pedagodgiai feladatok és alapelvek vonatkozasaban kevésbé kiforrott,
de mar gyakorlatban az ELTE-n is alkalmazott megoldés a virtualis tanulasi kérnyezet, ahol a
felhasznalok egy virtudlis kampuszon valodi tartalmd, ugyanakkor a téri dimenzidban
virtudlis tanordkon vehetnek részt akar az otthonukbdl is.

Napjaink kutatasi felmérései szerint az Y- és Z-digitalis generacio tagjai, akik a jelenlegi
¢és kozeljovobeli diakok-hallgatok csoportjat jelentik az tanulasi formak koziil egyre inkabb az
informalis, tehat az oktatasi intézményhez nem kotédo tanulést részesitik elényben. ,,A
Moodle-h6z hasonld rendszerekben, mint az Ilias vagy az OLAT, nyomon kovethetd, ki
mikor lépett be, és mit mennyi id6t toltott a feliileten, s kozben milyen aktivitdsokat mutatott
a rendszerben. Mindez azonban még thalsagosan kotott keretet jelent a legtobb fiatal
szamara”(Molnar, 2011). A Moodle-hoz hasonlé elven miikodik a Harvard és az MIT
egylittmikodésével 1étrejott edX vagy a tavoktatas egyik fellegvara, az Open University altal



mailto:molnar.gy@eik.bme.hu

EDU 4. évfolyam 1. szam 7

mikodtetett OpenLearn. A harom honlapban k6z6s, hogy mindossze egy regisztraciora van
sziikség a mindségi tartalmak eléréséhez, ahol a neviinkdn €s az e-mail cimiinkdn kiviil
joforman semmit sem kotelez6 megadnunk magunkrol.

2. AZ ELEKTRONIKUS ALAPU TANULASROL

Miel6tt a téma targyalasaba kezdenénk tisztazni érdemes néhany kérdést, ugy, mint mi is
az e-learning, mik az elényei és mik a hatranyai, mi a jovdje, s hogyan illeszkedik a ma
informdcios tarsadalmanak igényeihez? Hordoz-e esetleg valamilyen veszélyt magaban ez a
tanulasi forma?
1. Nos, a vélasz erre meglehetdsen komplex, s tisztan egzakt valasz nehezen formalhat6. Ha
mégis fel kellene sorakoztatni az e-learning eldnyeit, ennek elsddleges forrasai a mai
tarsadalmi berendezkedésben, a modern kori életvitelben és gazdasidgi helyzetekben
keresendd. Ezek alapjan pozitiv jellemzéjeként emlitheté meg a mai gyors munkaer6-piaci
igényekhez valé tematikus alkalmazkodés, a tananyag tartalmak gyors innovacidja, a nagy
létszam célcsoport gyors megszolitasa, elérése és képzése. Gazdasagi oldalrol tekintve pedig
igen hatékony tanulasi format jelent az elektronikus tanulds. Szintén pozitiv jellemzdje, hogy
a mai informécios tarsadalomban a megvaltozott tanari €s tanuloi szerepeket, s a digitalis
allampolgarsagot innovativ modon Kkezeli. Az e-learning hatranya els6sorban didaktikai
okokban keresendd, ami annyi tesz, hogy nélkiilozi a klasszikus tanuldselmélet egyik
legfontosabb elemét, a pedagogus személyiségét, és ezek hatasat (példaul a totalitas elve),
melyet a cslcstechnologia altal biztositott modern, szélessdvi internet kapcsolatok sem
tudnak visszaadni, potolni (pl. személyes jelenlét hidnya).

2. A tanulasi formék ezen tipusat a tarsadalmi réteg azon csoportja preferalja s veszi igénybe,
akik egyfeldl a digitalis allampolgarsag korébe tartoznak, (igymint digitalis nemzedékek Z,
illetve Y generacioja), masfeldl azok, akik digitalis kompetencidjuk terén fel tudjak vértezni
magukat a megfeleld jartassdgok és képességek terén. Harmadrészt mindazoknak kedvez ez a
tanulasi forma, akik csaldd, munka mellett, s meglévd kvalifikaciok mellett szeretnének
ujabbakat szerezni.

3. Az elektronikus tanulas, mint atipikus tanuléasi forma, 1étjogosultsaga nem kérdéses. A mai
IKT altal atjart és tamogatott mindennapi tanulasi kornyezetiink, ahol a legmodernebb mobil
¢s telekommunikacios eszkozoket hasznaljuk, egyértelmiien alatdmasztjak e tanulasi/képzési
forma eredményességét és hatékonysagat. Summazva mindez jol alkalmazkodik a XXI.
sz4zadi ember dinamikus életmodjahoz.

4. A digitélis irastudas és elektronikus tanuldsi formak eldnyeik mellett szamos veszélyt is
hordozhatnak magukban. Ilyen lehet a hagyoményos irastudas torzulasa, az elidegenedés, az
ember-ember kapcsolat hianya és az ember-gép kapcsolat erésodése. A kozszféraban
megjelent szolgaltatasok elérése is jorészt elektronikus szolgaltatasok utjan, tavolrdl valosul
mar meg. Mindezzel egyiitt a ma mar minden hagyomdnyos ligyintézésnek és tanuldsi
formanak létezik az elektronikus megfeleldje, melyek funkcidiban a hagyomanyosokét teljes
mértékben atveszi, lasd hagyoméanyos konyvtar - mek, elektronikus konyvtar, hagyomanyos
bolt kontra e-bay, kozosségi kommunikacio-twitter. Ugyanakkor az 1), megjelend
elektronikus szolgaltatasok kozott sok olyan szerepel, amely a veszélyeket virtudlisan
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kompenzalhatja. Mindezzel egyiitt a hagyoméanyos formak ¢és azok elemei a megfelel6 alapok
megteremtésé¢hez nélkiilozhetetlenek. Ilyen példaul a személyek kommunikécioja. Az egyes
generaciok és digitalis nemzedékek kozti kiilonbségek is egyre fokozhatjak a digitalis
szakadék mértekét. Ezt jol szemlélteti a kovetkezd abra a digitalis nemzedékek jellemzdirdl.
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Az e-learning mellett egyre inkabb felértékelddik az m-learning tipusti forma, mely kiilondsen
a tablagépek egyre nagyobb foku elterjedése ota fejlodott intenziven. A szervezetek jo része
érzi, hogy valaszokat kell adniuk erre a mobil tartalmak irdnti egyre ndvekvo igényre.

A Brandon Hall Group 2013-as Mobile Learning kutatasa szerint a multinacionalis vallalatok
73%-a nytjt valamiféle mobil tartalmi szolgaltatast dolgozoinak. Ez nagy szamnak tiinik,
azonban nem ennyire r6zsas a helyzet. Ha mélyebben megnézziik, és ez egybevag sajat, hazai
tapasztalatainkkal is, akkor latjuk, hogy a legtobb szervezet még csak bébi l1épéseket tesz a
mobil tanulés terilletén. A fent emlitett 73% csaknem fele (42%) egy évnél rovidebb ideje
foglalkozik a kérdéssel. A jo hir, az hogy a mobil tanulési rendszer hatékonysaga az iddvel
parhuzamosan novekszik. Mint varhatd, a magasabb teljesitményii vallalatok tobbet tesznek a
mobil tanulds teriiletén, mobil alkalmazasok, videok, avagy komplex LMS (learning
management system) portal kialakitdsa Gtjan. (http://www.hrportal.hu/)
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3. AFELSOOKTATAS SZAKKEPZESI INFRASTRUKTURALIS
TANULASTAMOGATASA

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Miuszaki Pedagogia Tanszékén
folyo pedagogusképzések (posztgradualis és szakiranyu tovabbképzések) rendszere is
paradigmavaltaison ment keresztiil, nevezetesen szakitania kellett s tananyagkdzpontu,
oktatokozpontti hagyomanyos tanulaselméletekkel és modszerekkel, s helyette az igynevezett
IKT alapu atipikus tanulasi formdkra kellett atallnia. Ezt az attitlidvaltast szamos oktatasba is
adaptalhato jelenség, lehetdség és eszkozrendszer tdmogatja, mint példaul a kovetkezok: az
interaktiv IKT alapt rendszerek vildgaban és ezzel egyiitt a digitalis bennsziilottek (akik mar a
mai informécios tarsadalom generacioi) kornyezetésben is egyre nagyobb szerepet kapnak az
okostelefonok, az IPAD-¢k, a valosaghii szimulaciot eldallitdo kineckt interaktiv egységek és
hozzéajuk tartozo jatékok, valamint a haldzatalapia web2.0-ds szolgéltatasok kore (google
dokumentumok, google slideshare, google groups, google kérddiv, google mobil, google
calendar, google blog, facebook, twitter, hi5, linkedIn), a 3dimenziés vilagok (Leonar3Do), s
végiil a virtudlis kornyezetek (Second life). Ezen rendszerek ¢és mobil eszkdzok
alkalmazaséhoz sziikségesek az un. “jmédia kompetencidk™ elsajatitasa.

E véltozasok hatdsara tanszékiink a fokozatos atallast biztositva a blended-learning néven
jelzett tanulasi formakat alakitotta ki. Azaz a hagyomanyos kontaktoras foglalkozasok mellett
minden egyes képzéshez egy elektronikus tanulasi kornyezetet adaptalt, nevezetesen a
Moodle rendszert, melyet az intézetiink 2006-ban vezetett be, s az 6Ota is nagy sikerrel és
eredményességgel alkalmazza mind a gradudlis, mind a szakirdnyl tovabbképzési szakok
esetében.

A tanszéki informatikai tanuldstimogatd rendszerének egyszeriisitett modelljét mutatja
kovetkez0 abra.
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A Miiszaki Pedagogia Tanszék tanulastamogatoé informatikai rendszere

Blended-leaming oktatasi forma

Tavoktatas és e-learning
alapu oktatas

Hagyomanyos tantermi oktatas

Tanszeéki elektronikus
tanulasi kérnyezet
MOODLE

Tanszéki oktatastechnologiai
és technikai hattér

Neptun adminisztracios
rendszer

2. abra: A Miiszaki Pedagogia Tanszék informatikai tanuldstamogato rendszerének
egyszertsitett modellje, forras: sajat abra

A Moodle rendszer hazai és nemzetkdzi szakirodalmak és statisztikak alapjan is jelentds
eredményeket ért el a mind a tanulasszervezés (LMS - Learning Management System), mind
a tartalomkezelés (CMS - Content Management System) terén. A rendszer az oktatasi
segédanyagok letolthetdségén tilmenden az oktatoi-tanuldéi kommunikacio, aktivitds mérését,
kozosségi forumok mitkodését valamint az ellendrzés és értékelés elektronikus kornyezetben
valé megvaldsithatosagat is biztositja.
A Moodle fogalom neve a Modular Object - Oriented Dynamic Learning Environment angol
kifejezés mozaikszoszerli roviditése, azaz moduldris objektum - orientalt dinamikus tanulasi
kornyezet. A Moodle tulajdonképpen egyfajta LMS (Learning Management System)
alkalmazas, azaz tanulasiranyitasi rendszer, e-Learning keretrendszer, web 2.0-as kérnyezetbe
agyazva. Az LMS Aéltalanos feladata az, hogy azonositsa a felhasznal6it és szerepkoriik,
jogosultsagaik szerint a megfelelé tananyagokkal (kurzusokkal) rendelje 6ssze Oket. Az ilyen
rendszereket kiszolgald szerverek egyfeldl kiszolgaljak megfeleld adatbazissal az rendszert
hasznalokat, masfeldl naplozzak a felhasznalok tevékenységeit, a tanulds szempontjabol
fontos adatokat, amelybdl a késObbiekben statisztikdk generalhatok. Ezek az adatok egyrészt a
tanulok/hallgatok haladasaval kapcsolatosan szolgaltatnak fontos informécidkat, masrészt a
tananyag hatékonysaga is kiderithetd beldliik.
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Ezek alapjan, s a meglévé oktatdi tapasztalatok alapjan dontdtt a tanszék a Moodle
elektronikus tanuldsi kdrnyezet bevezetése mellett, noha ismeretesek ezen kiviil is szdmos
mas hasonl6 rendszerek, mint Ilias, Olat, Coospace és Coedu.

A Moodle rendszer az oktatasi segédanyagok letdlthetdségén tilmenden az oktatoi-tanuloi
kommunikécid, aktivitas mérését, kozosségi forumok miitkodését valamint az ellendrzés és
értékelés elektronikus kornyezetben vald megvaldsithatosagat is biztositja. Az elektronikus
tanulasi kornyezet mellett szdmos IKT alapu tanuldsi mddszerek is tdamogatotta valtak, tgy,
mint interaktiv tablak, IPAD-ek, e-book-ok, felelteté egységek, interaktiv mobil eszkozok
(kineckt), Leonar3Do (3 dimenzids térlatast és szerkesztést lehetdvé tevd rendszer)
bevonasaval megvaldsult oktatdsi modszerek.

Néhany hagyomanyos és elsd €s harmadik generacids oktatdstechnikai €s modszertani
eszk6z még napjaink oktatasi rendszerében mindig fontos szerepet jatszik, igy a BME-n is,
ugy, mint:

« Krétas tabla

«  [rasvetité

* Filctollal irhat6 tabla

» Papiralapu tananyagok

Emellett egyre inkabb jellemzé az IKT alapt tanuldstamogatd eszkozok,
rendszerek hasznalata a BME-n is, mint:
* Interaktiv tabla (dualboard)
* Feleltetd rendszer
* Digitélis palatabla
*  Multimédiés és prezentacios eszkdzok
*  Mobil kommunikaciés eszkdzok: Ipad 1-2., Iphone 3-4., Android rendszerii
mobiltelefonok (Samsung Galaxy Tab)
* Leonar3Do 3 dimenzios rendszer
* Lego Mindstrom robot
» Kinect interaktiv szenzor (Molnar, 2011)
A Moodle rendszert mind a graduédlis és mind a szakiranyi tovabbképzési szakjaink
tanulastimogatasara hatékonyan felhasznaljuk.

Egy 3 évre visszamendleg készitett tevékenységi tendenciat mutat a 3. sz. és 4. sz.
abra, ahol a tanuldi tevékenységeket a piros gorbe jelzi. A kétféle tipus statisztikai
feldolgozasbol jol lathatd, hogy a szamonkérések teljesitési idokeretei alatt érezhetdé az
amplitidok maximuma, amikor pl. feladat beadasi vagy tréning felkészitési idészakok vannak
a képzésben. S az is kiolvashato beldliik, hogy a hallgato jellemzden milyen tevékenységeket
folytattak a rendszerben.
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3. abra: 3 éves statisztika a Moodle haszndlat aktivitasarol, forrds: sajat abra

Iranyitopult 2008.12.01. - 2011.11.20.

»/* Latogatasok =l | I=

Webhelyhasznalat

sy 40 988 Latogatasok s suhedl 21,53% Visszafordulasok aranya
A . nha 555 350 Oldalmegtekintések Ao snlose 00:05:42 Atlagos idé a webhelyen
A pughiy 13,55 Oldalllatogatas bty 33,93% % Uj latogatasok

4. abra: 3 eves statisztika a Moodle hasznalat aktivitasarol a google statisztikaval, forras: sajat abra

4. OSSZEFOGLALAS

Az eddigi tobb éves gyakorlatunk tapasztalataibol kideriil, hogy a felsGoktatasi
intézetekben rendelkezésre allo tanuldstdmogatd informatikai hattér, kiilonos tekintettel a
Moodle rendszeriink mindennapos hasznélatanak legfobb akadalya az oktatok informatikai
felkésziiltségének, kompetencidjanak hidnya, valamint a masfajta oktatéi attitidok 1éte. Holott
a megoldasi javaslataim egyik fokuszaban megnevezet elektronikus tankdnyvek hasznalatara
val6 attérés elengedhetetlen feltétele az oktatok, konzulensek megfelelé IKT kompetencidja €s
attitiidje. Eppen ezért mindent meg kell tenni intézményi stratégia szintjén annak érdekében,
hogy ezen oktatok fel legyenek vértezve a jelen oktatasi strukturahoz sziikséges digitalis
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kompetencidkkal. S amennyiben aktiv részesei lesznek ennek a rendszernek a pedagoégusok,
ugy a klasszikus tudasbovitéshez is jelentésen hozzajarul az IKT kornyezet timogatasa. Ezen
gondolataimat erdsitik a 2011.-ben Dr. Hunya Marta altal publikalt kutatasi kotet is, mely
szerint a valtozasok nem csak a tanuldk €letében jelentdsek, hanem a tanarok életében is, azaz
a tanitasban, valamint a mésokkal valo egyiittmiikodésben is. Ezzel egyiitt a korszerti IKT
eszk6zok és rendszerek alkalmazasa megkonnyiti és meggyorsitja a pedagégusok munkajat.
A tovabbi teenddink kozott szerepelnek igényként jovOre nézve a rendszer
tovabbfejlesztés¢hez, hasznalhatdésaganak bovitéséhez, s az oly kivanatos szemléletvaltashoz
szlikséges stratégiai, taktikai lépések sora.
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