TAPASZTALA TCSERE

I A bv-pszicholdégus szereplehetfségei

A bintetésvégrehajtds alloménytablaja alapjan a pszichologusok a nevelési szol-
gélat tagjai. Munkajukkal igy elsésorban a nevelés hatékonyséagat kell segite-
nitik. Ha a szocialpszicholégia oldaléarél vizsgéljuk meg a nevelés folyamatéat, ak-
kor érdekes dolgokat tudunk mondani a bv-pszicholdgus helyérdl, szerepérdl.

Ebben az értelemben ugyanis a szerep nem szinészi alakitast vagy megjéat-
szast jelent, hanem olyan viselkedési médot, amelyet a tarsadalom egy-egy sta-
tus betdltésével kapcsolatban az egyént6l elvar. Azt mindenki tudja, hogy az
élet kilonb6z6 helyzeteiben az emberek jol-rosszul cselekszenek, szerepeiket
jol-rosszul betdltik. Tudoméanyos megfogalmazasban a szerepek olyan térsa-
dalmi tudatban rogzilt ideasémak, melyekhez megfelel6 viselkedésminték tar-
toznak.

Egyet kell érteni Szitd Imre azon gondolataval, miszerint a nevelési folya-
mat értékitéleteket kozvetitd interperszonalis viszony, amelyben a résztvevok-
nek fel kell ismernitik sajat helyzetiiket és szerepiket ahhoz, hogy tevékeny-
séglket tervezni és ellen6rizni tudjak. A személyes kapcsolatok altal kdzveti-
tett értékek, és az ezek megitélésérdl alkotott vélemény a nevelés hatotényezé-
jéve vélik. Ezen értékitéletek kozvetitésében nagy szerephez jutnak a pszicho-
I6gusok is, noha e tevékenység munkajuk kis hanyada. (Jelen irdsban nem kiva-
nok kitérni a pszicholégusok munkahelyi feladataira!)

A pszicholdgusszerep ellentmondasai

A pszicholégus szerepkorének Ujszeriisége eltérd reakciot valt ki a kornyezeté-
ben él6 emberekb6l. Sokszor a maga szamara is nehéz definialni szerepét, hisz
munkéja amennyire dsszetett, annyira plasztikus. Feladatait nem oldhatja meg
sémaszer(ien, hisz egyfel6l oly sok mindenre kell tekintettel lennie, masfel6l
minden megoldasi mod visszatikrdzi egyéni reakcioit.

A jol korvonalazott szerepekkel rendelkezdk vagy igyekeznek tavol tar-
tani maguktol a pszicholdgust, vagy dnmaguk mintajara akarjdk asszimilalni.
A bintetésvégrehajtési intézetben mindkét forma fellelhetd, s6t a zart szitua-
ciok uralkodd volta miatt ez még szembet(in6bb, mint egyéb helyen.

Az igazsdghoz hozzatartozik, hogy a pszicholdgus is ingadozik a kilon-
b6z6 szerepek kdzott, mindennapi munkaja soran hol az egyiket, hol a masikat
olti magéara. A szerepvélasztast leger6sebben az egyéni szubjektivitas, valamint
a szakmai felkésziiltség befolyéasolja. Ha a bv-intézetben dolgoz6 pszichologus
klinikus szakember, akkor jobban vonzodik a beteg emberek probléméihoz, ha
a munkalélektan érdekli ink&bb, akkor az elitéltek foglalkoztatasi kérdéseire
koncentrdl, és igy tovabb. Munkéjanak intenzitisa akkor optimalis, ha minden
oldalrél motivalt a feladat megoldasara; szakmailag elégedett, identitastudata
erés és anyagilag is megbecsiilt.
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Csoportfoglalkozas Kalocsan

Azt hiszem, a palyakezd6 vagy a biintetésvégrehajtéas teriiletére Gjonnan
érkez6 pszicholégusnal figyelhetd meg leginkabb ,,az elitélt védelmezdje”
magatartds. Az 0j emberek az intézet fogyatékossagait mindig hamarabb ve-
szik észre, hisz érzékenységliik még nem tompult el a mindennapi munka verk-
lijében. A pedag6giai banasmaédot, az emberek kozotti kapcsolatok stilusat a
pszicholdgiai elméletek idedlis képeivel, eszményi moddszereivel hasonlitjak
Ossze. Ez az egybevetés a struktdraval kapcsolatos ellenérzéseiket oly maédon
felduzzaszthatja, hogy az elitéltet megsajnaljak, védelmikbe veszik. igy aztan
haragosokat szerez a palya-, illetve bévékezd6 pszicholégus, mert sokan sze-
mélyre sz6l6 biralatként élik at ezt a hozzaallast.

Gyakran el6fordul, hogy ha a pszicholégus javaslatira egy adott munka-
helyre kildik az elitéltet, és az ott nem allja meg a helyét, akkora pértfogolt-
javal egyitt emlegetik, ranézvést nem hizelgé szovegkdrnyezetben. Kdzben
védelmezettjei manipuléljék, kihasznéljdk tapasztalatlansagat, és igy a masik
oldalrél is negativ élményeket gydjt be. Tehat id6re van sziiksége a pszicho-
I6gusnak, hogy megtalalja helyét a bintetésvégrehajtas strukturajaban. Nem
szabad, hogy besz(ikiljon a fent leirt szerepbe, hogy munkatarsai, mint elleniik
dolgozot tartsdk nyilvan, a fogvatartottak pedig azt higgyék, ha kérelmiket
mindenki elutasitotta, akkor még mindig reménykedhetnek a pszicholdégusban.

A pszichologusnak fel kell ismernie, hogy munkatarsaival egytt egy tota-
lis intézményben dolgozik. A nemtudasbol eredd ellenszenv helyett el kell fo-
gadtatni szakmdjanak ismereteit. Nyitott kérdés marad azonban, hogy ez hol
mennyi id6t és energiat vesz igénybe.

A pszicholdgus nevelGszerepben

Leggyakrabban akkor kerill e szerepbe a pszichologus, ha 6nként vallalja,
vagy ha létszdmhiany miatt nevel6i munkakdrbe osztjdk be, mint helyettest.
De el6fordul ez akkor is, amikor kételkedni kezd sajat munkéja fontossagaban,
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latva, hogy a nevel§ tevékenysége hatékonyabb, mert az épp adott helyzetre
koncentral.

Megismerve az elitéltek torténetét, rendszerint egészen mas banasmaodot
javasolna velik szemben. Szomoruan veszi tudomasul, hogy 6 csak lancszem
a nevelési folyamatban. Sokszor tapasztalja, hogy béar elismert tudoméany a
pszichologia, ezen bellil 1éteznek személyiségelméletek, hatékony terapids mod-
szerek, de hianyzik a nevelési gyakorlattal dsszhangba hozhato formajuk.

Tehét, amikor a pszichologus érezni szeretne munkaja hatékonysagat, pe-
dagdgiai tevékenységet is felvallal. Produktumot felmutaté foglalkozasokat
szervez. Természetesen pszichologusként is hasznot hiz ebbdl: fejlédik empa-
tias készsége, jobban meg tudja ismerni a fogvatartottakat.

Az ilyen pedagogiaterileten alkalmazott pszicholdgia Utkeres6 fazisban
van, hisz nincsenek keszen kapott neveléslélektani mddszerek. A konkrét sze-
mélynek a konkrét intézmeény vonatkozésaban —hovatovabb a konkrét elitélt-
re iranyuléan —kell ezt megtalalnia.

A pszicholdgus orvosszerepben

Az orvos szerepébe akkor keril a pszicholdgus, ha az elitéltek, vagy a munka-
tarsai ilyen szerepet tulajdonitanak neki. Miutan a pszichol6gus altalaban egy
személlyel foglalkozik, ez a szitudcié sok emberben az orvos-paciens emlékke-
pet hivja eld. Megtévesztd lehet fehér kdpenye is, ami megegyezik az egészség-
ugyi szolgalat véd6ruhdjaval. A koznapi ember mar neve alapjan is nehezen
hatarolja el a pszicholdgust a pszichiatertdl, aki valéban orvos. A névcsere ma-
gaban hordozza a szerepcsere lehet6ségét.

A nevel6 akkor tulajdonit orvosszerepet a pszicholdégusnak, ha a hirtelen
agresszivva valé fogvatartottat hozza kuldi kivizsgalni. llyenkor elvérjak, hogy
a pszichologus azonnali hatast gyogyszer legyen, holott a nagyfoku magatar-
tasi rendellenességet lassan kialakuld kdrnyezeti artalom vagy helytelen nevelési
eszk0z hasznélata okozta. Az esetek tobbségében a szocidlis sziuticié azonnali
modositasa lenne a legjobb megoldas, de ez a bortonkorilmények kozt lehe-
tetlen, marad tehat a tiineti kezelés erds nyugtaté formajaban.

Ha az elitélt a pszicholdgiai laboratorium dit6 Hatéséara, vagy a vele vald
foglalkozas kovetkeztében lecsillapodik, akkor a pszichologus irigylésre méltd
ember. Ha az elitélt nem nyugszik meg, a legtébb ember lekicsinyli a pszicholo-
gust. A kdznapi gondolkodas nagyon leegyszer(siti a kauzalis 6sszefliggéseket.
Goethe szavaival élve azt hiszi, hogy az ok olyan kozel van az okozathoz, mint
har a nyilhoz, amelyet Kilé.

A pszicholoégus nem vélhat a szocializ&ciés problémak ellenszerévé, felada-
ta ,,csupan” az artalmak felismerése lehet és a kikiiszoboléstikre vald serkentés.
Az ez id6 tajt tipikus, bajra orientalt sémat mihamarabb fel kell valtania egy
preventivebb szemléletnek: amely a korleten egyditt dolgozd 6sszes munkatars
koordinalt tevékenységét feltételezi.

Meg kell emliteni, hogy a pszicholdgus akkor 6lti magara a neki tulajdoni-
tott orvosszerepet, ha gyogyszert ad a terapia sorn. Ez bocséanatos biin, ha pla-
cébo hatas céljabol adja, de ha nem, akkor —nézetem szerint —teljesen felel6t-
lendl 1épi &t tudomanyéga terileteit.
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A pszicholbgus és a vezetés

Tényleges vezet6 szerepbe akkor keriil a pszicholégus, ha tarsadalmi vagy poli-
tikai funkciét tolt be. Ennek hidnyaban is felvehet vezet6 szerepet, ha az inté-
zet parancsnoka elismeri munkadjat, tdmaszkodik a véleményére. Nagyon fon-
tos, hogy a pszicholégus ebben az informalis, mintegy vezet6 szerepben reélis
tudjon maradni. Hogy amikor tanacsot ad a napirend 6sszedllitdsaban, amikor
szOt emel az elviselhet6bb kornyezet megvalositadsaért, amikor az elitéltnek
ilyen vagy olyan jutalmat, fenyitést javasol —ne rugaszkodjon el a konkrét
intézet lehetéségeitdl.

Tanacsadova vélhat személyugyi probléméak elbirdlasanal is. Ez a vezet6t
kdzvetlenll informald szerep elszigetelheti kollégaitol. Ha megtudjak, hogy vé-
leménye szdmit, megtévesztik vagy kirekesztik. A szerepek tkozése elkerllhe-
tetlen. A helyes kozéput megvaélasztasa egyéni feladat marad. Fligg ez a pszic-
holégus személyes adottsagaitdl, szakmai tudasanak mélységétdl és természe-
tesen sajat vonatkoztatasi csoportjatol. )

Pedkné Laki Eva
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