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INFORMACIOS TARSADALOM
— INFORMATIKAI STRATEGIAK

Az informacios tarsadalom fogalmanak megjelenése

Az informécioés tarsadalom kifejezés 1995 koril terjedt el, amikor az Uzleti életben és a fogyasztoi
tarsadalomban egyarant gyakoriva véalt az internet hasznalata.

M. Bangemann vezette szakértdi bizottsag 1994-ben kidolgozta az ,,Eurdpa és a Globalis Informacios
tarsadalom” c. dokumentumot az Eurdpai Tanacs szdmara. A Bangemann-jelentés (1994) témaja a valé6-
sag valtozésaira és az amerikai lépésekre valaszként kialakitand6 eurdpai stratégia. A jelentést az Eurdpai
Tanécs 1996-ban targyalta. Lényege: a technolégiai fejlddés eredményeként az 1960-as évek 6ta a vilag-
ban az ipari tArsadalombdl az informécios tarsadalomba val6 atmenet folyamata jatszodik le.

A jelentés vezetett a Lisszaboni stratégia kialakulasahoz: ahhoz, hogy méas nagyhatalmakkal versenyké-
pes legyen, az EU-nak modern és hatékony gazdasagra van sziiksége. A 2000. marcius 23-24-én Lissza-
bonban tartott EurGpa Tanéacs azt a célt tuzte ki Eurdpa elé, hogy a vilag legversenyképesebb és legdina-
mikusabb gazdasaga legyen. Felismerte, hogy Eurdpanak stirgdsen ki kell akndznia az 0j gazdasagban,
ezen belil is elsdsorban az internetben rejld lehetdségeket.

A véltozasok f6 mozgatdja az ,,informacids forradalomnak” nevezett jelenség. Az informatika és a
kommunikéacié mennyisége és mindsége ndvekvd Utemben fejlddik, megfigyelhetd a két teriilet integréa-
cidja. Az informacids technoldgidk integraciojanak kdvetkezménye, hogy a gyorsan bdvild nemzetkdzi
szamitogépes haldzatokon egyre tdbb ember szamara valik elérhetévé a naponta béviild informaciots-
meg. Az informécids tarsadalom egyik fontos tertlete az informécios szupersztrada, ami a mindenki altal
elérhet®, gyors hozzéférést biztositd internet, és internetes szolgaltatdsok igénybevételét biztositja.

Az informacios tarsadalom fogalma

Az informacios tarsadalom fogalmanak nincs egyszerQ definicioja. A megfogalmazasokban szerepel,
hogy ,,0j tipust tarsadalom”, és hangsUlyozzak az informacio szerepét.
Néhany példa:
Az informacids tarsadalom olyan Uj tipusu tarsadalom, amelyben az atalakulas és fejl6dés f6
hajtéereje az informéacid, nem pedig az anyagi javak termelése. (Yoneji Masuda, 1981)

Az informécids tarsadalom az informacio és a tudas szabad létrehozasan, forgalmazasan,
hozzéaférésén és felhasznalasan alapul6 tarsadalmi struktira, amelyet az élet szdmos terile-
tén végbemend globalizacio jellemez. (NIS, 1995)

Az informéacids tarsadalom olyan tarsadalomnak tekinthetd, ahol az elektronikus informaé-
cidé és kommunikécio intenziv hasznalata jellemzd. (Spectrum Strategic Consultant, 1996)

Oraadé oktaté, Altalanos Vallalkozasi Fdiskola



—192

A megfogalmazasokban kdzos, hogy az informacids és kommunikacids technolégia forradalmi valto-
zasénak hatésara a tarsadalomban végbemend atalakulasok eredményeként kialakuld Gj tarsadalmi for-
manak tekintik az informéacios tarsadalmat. En a kbvetkezé megfogalmazast hasznalom:

Az informacioés tarsadalom a tarsadalmak olyan formaja, amelyben az informacié keze-
lése alapvetd gazdasagi és kulturalis jelentdséggel bir, s amelyben ez az egyik legfonto-
sabb emberi tevékenység.

Az informaciés tarsadalom az informéaciégazdasag fogalman tul az informatizacié tarsadalmi hatasat is
magaban foglalja.
Az informacios tarsadalom jellemzdi
¢ Az informécio 6nallo értékké valik.
¢ Az informéci6 hatalmi tényez&vé valik (informéacio-monopolium).
¢ Az informécios tarsadalom kdzéppontjaban az informéacio-feldolgozé technoldgia all.
* Atudas felezési ideje jelentds mértékben csdkken. Kévetelménnyé valik az élethosszig
tartd tanulas, az ismerettertletek kozotti mobilités.

Az informaciés tarsadalomban a gazdasag dontd forrasava a tudas valik. Az informéciés tarsadalmat
ezért tudasalapu tarsadalomnak is nevezik. A tudasalapu tarsadalom egyben tanulas-alapu tarsadalom is.
Aki az informécids tarsadalom munkaerdpiacan helyt akar allni, annak egész életén at tanulnia kell. Ez a
tovabbképzés altaldban tavtanulast jelent, amelyhez egyre ink&bb az internet szolgéltat kbzeget.

Az informécios tarsadalom megvalésuldsanak eldfeltételei a kévetkezdk:

* infrastruktira: legyen szamit6gép, halozat, internetelérés,
¢ tartalom: érdemes legyen a halézatot hasznalni,
e Kképzés: az dllampolgarok tudjak hasznalni az Uj technoldgiat.

Az informdcids tarsadalom fejlddéséhez sziikséges, hogy az emberek dontd tdbbsége képes legyen
hasznalni a szamitdgépet, modja legyen a szamitdgép hasznélatara és sajat érdekében hasznalja is azt.

Az informacios tarsadalom fejlesztését a politika koordinalja és vezérli a legtébb orszagban. Az allam,
a kutatok, a gazdasagi szerepldk, és a tarsadalom koézul a fejlesztési kérdések tekintetében az allamnak
kulcsszerepe van. Az 6sszehangolt, egységes fejlesztéshez célszerQ, ha az allam rendelkezik informacios
tarsadalom-politikaval, amit stratégidban rogzit.

Az informacios tarsadalom és az EU

Az EU politikai kérnyezete is kdzvetlentil befolyésolja az informécios tarsadalomra vonatkozé elvara-
sokat. Az Eurdpai Unié az informaciés tarsadalom fejlesztése érdekében az 1990-es évek végétdl tobb
programot, akciotervet is kidolgozott:

Az eEurope-ot az Eurépai Bizottsag inditotta el 1999 decemberében azzal a céllal, hogy on-line kap-
csolatba hozza Eurdpét.

EU akciotervek:

eEurope program: Informaciés Tarsadalom mindenkinek.

eEurope 2002 program:  Eurdpa teljes kérQ haszonélvezdje legyen azoknak a gazdasagi és
tarsadalmi elénydknek, amelyek az internet és a kapcsolodé digitalis
technoldgiak felhasznalasabdl nyerhetdk.

eEurope-+akcioterv: A csatlakozo orszagok felkésziilését tamogatja, akcidterv a 2000-2003
iddszakra.

eEurope 2005 program:  Szolgéltatasok, alkalmazasok és internetes tartalmak fejlesztése,
a szélessavu és biztonsagos infrastruktdra kiépitése.
Mérhetdségekhez mutatok meghatarozasa.

12010 program: Eurépai Informéciés Tarsadalom a ndvekedéseért és foglalkoztatasért.

Forrés: (eEurope, 2000)
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A Lisszaboni Stratégia fellilvizsgalata soran a gazdasagi névekedésre és a munkahelyekre 6sszpontosi-
to partnerség beinditasakor az Eurdpai Tanacs 2005. tavaszi tilésszaka a tudast és az innovacioét a fenn-
tarthatd névekedés motorjaként jelolte meg. Allasfoglalasuk szerint az informéacios és kommunikacios
technoldgiadknak a kozszolgaltatasokban, a Kis- és kdzépvallalkozasokban és a haztartdsokban torténd
kiterjedt hasznalatara alapozva ki kell épiteni a teljes mértékben befogadd informacids tarsadalmat.

Az i2010: Eurépai informécios tarsadalom 2010 keretprogram atfogé politikai iranyvonalakat fekte-
tett le. Feladata eldmozditani a nyitott és versenyképes digitalis gazdasag kifejlddését és hangsulyozni az
informaciés és kommunikacids technolbgidk meghatarozo szerepét a tarsadalmi integracidban és az élet-
mindségben. A meguijitott lisszaboni ndvekedési és foglalkoztatasi partnerségben kulcsszerepet jatszé
i2010 az informacios tarsadalomra és az audovizualis médiara iranyulé eurdpai unios politikak egységes
kezelését célozza meg.

Az 12010 program stratégiai céljai:
* Egységes Eurdpai Informéacios tér kialakitasa a piaci lehetdségek bovitése érdekében.
e Kutatas bovitése (K + F beruhazasok novelése).
¢ Befogadd Informécios Tarsadalom elérése (kdzszolgaltatasok és életmindség javitasa in
formaécids technoldgiakon keresztil).

Az egységes eurdpai informacios tér kialakitasa soran mar a kezdetektdl fogva négy, a digitélis konver-
genciabol fakado 6 kihivast kell megvalaszolni:

* sebesség: gyorsabb eurdpai széles savu szolgaltatasok a gazdag tartalom — mint példaul a
nagy felbontasi mozgokép - tovabbitasahoz;

¢ gazdag tartalom: nagyobb jog- és gazdasagi biztonsag az Uj szolgaltatasok és az on-line
tartalom batoritasahoz;

* interoperabilitas: az ,,egymaéssal beszéld viszonyban 1év6” eszkdzok és platformok, vala-
mint a platformok kdzétt hordozhat6 szolgaltatasok javitasa;

* biztonsag: az internet biztonsaganak javitasa a csalokkal, a karos tartalommal és a tech-
nolégiai meghibasodasokkal szemben, a befektetdk és a fogyasztdk bizalmanak erdsitése
érdekében.

Informacios Tarsadalom stratégiak Magyarorszagon

A magyar informacios tarsadalmi fejlddésnek tobb évtizedes eldtorténete van. 1968-ban jott 1étre a
Neumann Janos Szamitogéptudomanyi Tarsasag. 1971-ben indult a Szamitastechnikai Kbzponti Fejlesz-
tési Program. 1983-ban korméanyhatarozat inditotta Utjara az iskola-szamitoégép programot. 1986-ban a
Kormany elfogadta az Elektronikai Gazdasagfejlesztési Programot. 1987-ben elindult a Magyar Tudoma-
nyos Akadémia és az Orszagos M{szaki Fejlesztési Bizottsag kezdeményezésére az Informaciés Infrast-
ruktura Fejlesztési (1IF) program. Az 1990-es évek kdzepétdl a civil szféra szakemberei, ill. korméanyzati
szerepldk tdbb dokumentumot is kidolgoztak az informaciés tarsadalom stratégiai fejlesztéséhez. A biz-
taté el6zmények ellenére mégis csak 2000 utan készllt el egy atfogd informacios tarsadalom stratégia.
(Pintér, 2004)

Az 1994-es Bangemann-jelentés hatasara Magyarorszagon is elkészlilt egy dokumentum ,Nemzeti in-
formatikai stratégia” cim alatt, amelyben a szerz6k megfogalmaztak az eurdpai felvetések hazai megvalo-
sitasi lehetdségeit. Ezt a dokumentumot az évek sorén tovabbiak kovették. A Nemzeti Informatikai Stra-
tégia (NIS) cim( tanulmanyt 1995-ben a magyar informatikdban makoédd néhany vallalkozés és szervezet
képviseldi keszitették el. A tanulmény a Bangemann-jelentésre épit, de figyelembe veszi a magyar infor-
matikai ipar, a magyar gazdasag és tarsadalom sajatossagait, érdekeit. Bar a NIS nevében benne van a
stratégia sz0, mégsem tekinthetd informatikai stratégidnak. Ahhoz, hogy egy programot, vagy tanulméanyt
informatikai stratégiaként fogadhassunk el, meg kell felelnie a kdvetkezd leirasnak:

prioritasokkal ellatott — rendszerét, amelyeknek eredménye az informacids és kommuni-
kacioés technolégiak hatékonyabb alkalmazasa az adott kozdsség céljainak elérése érde-
kében.

,KOz0sség” itt lehet egy cég, szervezet, kormany, orszag, orszag-csoport stb.
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Magyarorszagon az alabbi informatikai stratégiak és kezdeményezések
keriiltek kidolgozasra:

Nemzeti Informatikai Stratégia - 1995

Az informécids tarsadalom kormanyzati teend®i - 1998

Magyar Valasz az Informécios Tarsadalom kihivasaira - 1999

Tézisek az Informacids Tarsadalomraol - 2000

Magyar Informatikai Charta — 2000

Széchenyi-terv — Nemzeti Fejlesztési Terv informatikai fejezete — 2000
Nemzeti Informacids Tarsadalom Stratégia — 2001

Magyar Informécios Tarsadalom Stratégia - 2003

Nemzeti Informacios Tarsadalom Stratégia

Magyarorszagnak csak 2001 majusara készilt el az elsd sajat informacids tarsadalom stratégidja, a
Nemzeti Informéaciés Tarsadalom Stratégia (NITS). A NITS a Széchenyi-terv Informaciés Tarsadalom- és
Gazdasagfejlesztési Programjara épult. A NITS atfogdé koncepcidt fogalmazott meg az informécios tarsa-
dalom kiépitésére. Tobb Iépcsdben, szamos szakértd és a kdzvélemény bevonasaval készult. Alapvetden
harom fd terilet — ember, eszkdz és tartalom - fejlesztését irdnyozta eld.

Az igy létrejott stratégia egyben akcioterv is: mindegyik feladathoz rendelt megoldasi javaslatokat és
hataridbket. A stratégia 5 évre készilt, de az akcidtervet csak két évre tervezték. A korméanyvaltds miatt a
2003-t6l érvényes akcidterv mar nem keészult el.

A NITS hét célkitlzés koré csoportositotta a f6 teenddket:

1. Az infrastrukturalis célkitOzések megvaldsitasa érdekében kiemelten kezelendd tertiletek: a szaba-
lyozéas és a szabvanyositas. Infrastruktara-fejlesztési program.

2. Agazdasagpolitikai célkitizések megvalOsitasa érdekében kiemelten kezelend®d teriiletek: a szaba-
lyozas, a tivmunka, az innovativ és a fokozottan piacképes (niche) vallalkozasok K+F tamogatasa. Gaz-
dasagpolitikai program.

3. Az Uj média megfeleld és értékteremtd felhasznalasat seqitd jogi kdrnyezet megteremtése a profit
és non-profit szerepldk szamara, illetve egyes kiemelt tertiletek fejlédésének, kiilondsen a nemzeti kultu-
ralis értékek digitalizalasanak és hozzéaférhetdségilknek EU-konform médon, célprogramokkal torténd
tamogatésa. Kultara program.

4. Az informaécios irastudas aranyanak névelése a kézoktatasban, a felsdoktatasban és a szak/felnott-
képzésben, illetve az info-kommunikacids technoldgidk oktatasban torténd hasznalatanak - kiemelten a
tavoktatasnak — tAmogatasa. Oktatasi program.

5. A kiemelten kezelendd tarsadalompolitikai csoportokban igényt teremteni az IKT eszkdzok hasz-
nalatara, hozzaférési lehet8séget biztositani az IKT eszkdzokhoz, illetve megfeleld képzési lehetdségeket
nydjtani ezen csoportok szamara. Tarsadalompolitikai szempontbdl az igényteremtés, a hozzaférés és a
képzés allt a kdzéppontban. (Kulénésen fontos tarsadalmi csoportok: sériiltek, fogyatékosok; munka-
nélkuliek; roma kisebbség; kistelepilések lakosai; civil szervezetek; iddsek; nagyvarosi kdzdsségek és a
lakételepek lakosai). Tarsadalompolitikai program.

6. A modern informatikai megoldasokon alapulé, kéltséghatékony belsd és kilsé munkavégzés ér-
dekében a korményzati Ugyvitel elektronizaldsanak tAmogatésa, illetve a szolgéltaté kormanyzat kialakita-
sanak el@segitése. Elektronikus Kormanyzati program.

7. A modern informatikai megoldasokon alapulé, koltség-hatékony belsd és kiilsd munkavégzés ér-
dekében az 6nkormanyzati tgyvitel elektronizalasanak tdimogatésa, illetve a szolgaltatd 6nkorméanyzatok
kialakitasanak el@segitése. Onkormanyzati program.

A cselekvési programok kdzéppontjadban minden tovabbi program el&feltétele, a torvényi és jogi sza-
balyozéasi kbrnyezet, az anyagi-technikai infrastruktuira fejlesztése all. Minden program az ember, eszkdz
és tartalom harmas egységén alapul.
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Magyar Informacios Tarsadalom Stratégia

A Kormany a 1126/2003. (XI1.12.) Kormanyhatarozatban fogadta el a magyar informacios fejlesztések
vanja elérni, hogy Magyarorszagon tiz éven belll tudas-alapu gazdasag, modern informécids tarsada-
lom, allam és dnkormanyzat alakuljon ki. Ez a nemzeti stratégia azokat a teenddket fogalmazza meg
vizidk, tervek és akcidk (operativ programok) szintjén, amelyek azt szolgaljak, hogy Magyarorszag Uj
fejlddési és modernizacids Utra 1éphessen.

A stratégiai tervezés harom id6horizonton torténik. A Magyar Informacios Tarsadalom Stratégia (MITS)
egy viszonylag hosszu, 10-15 éves id6tavra jeldli ki a stratégiai célkitGzéseket. A stratégia megvaldsitasat
szolgalo feladatok kozép- és révid tavra fogalmazédnak meg. Az egyes kdzponti kiemelt programok
altalaban kézéptavra szlnak. Az informécios tarsadalom magyar stratégiajanak kiemelt célja az eEurépa-
hoz t6rténd csatlakozas, illetve a felzarkdzas feltételrendszerének megteremtése. Célunk, hogy az eur6-
pai unios csatlakozast kovetd 10 éven belil a magyar informaciés tarsadalom fejlettségi szintje érje el az
Eurdpai Unio atlagos szintjét.

Az informaci6s tarsadalom fejlesztési stratégiaja a Nemzeti Fejlesztési Terv alapjaul szolgal. Az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT) 2007-2013 id&szakra a foglalkoztatas bdvitését és a tartds ndve-
kedés feltételeinek megteremtését célozta meg. Ennek érdekében hat kiemelt tertleten indit el dssze-
hangolt allami és uniés fejlesztéseket: a gazdasagban, a kézlekedésben, a tdrsadalom megujuléasa érde-
kében, a kdrnyezet és az energetika tertletén, a tertiletfejlesztésben és az dllamreform feladataival 6ssze-
flggésben.
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