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Baksa-Hasko Gabriella”

A FELSOOKTATASBA KERULO DIAKOK
INFORMATIKAI ISMERETEI

Kérddives felmérés

A felsdoktatasban a tananyag meghatarozasakor abbél a tudasbél kell kiindulnunk, amelyet a
hallgatok korabban, a kdzépiskolai tanulmanyaik folyaman sajatitottak el. A tanitas hatékonysaga-
nak ndveléséhez sziikséges a diakok eldzetes tudasanak feltérképezése. Ha ez nem toérténik meg és az
oktatast tllsagosan az alapoktdl kezdjuk, akkor a tanuldk nagy része ugy tolti el az idejét, hogy nem
gyarapodik kelld mértékben a tudésa. Ha viszont nagyobb elBismeretet tételeziink fel, mint ami val6-
ban létezik, akkor olyan nehéz feladat elé allitjuk hallgatéinkat, amit nem, vagy csak sokkal nagyobb
id6raforditassal tudnak megoldani (Bathory, 2000). Ebbdl adéddan az oktatas tervezésének Iényeges
fazisa az eldzetes tudas és képességszint felmérése. Ezt a célt thztik ki magunk elé a tanulmanyban
bemutatott mérés tervezése soran is.
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A feladatlap dsszeallitasa soran elsddleges forrasunk a Nemzeti Alaptanterv és a kerettantervek voltak,
amelyek meghatarozzak, hogy az informatika mely tertleteit kell megismerni az altalanos és kézépiskolai
tanulmanyok alatt. Rendelkezéstinkre allt méar az Uj NAT is, de tisztdban voltunk azzal, hogy az idén elsd
éves hallgatéink még nem ez alapjan tanultak a kozépiskolaban. Elssorban tehat a jelenlegit megel5z6
alaptanterv informatika fejezetét fogom attekinteni. Mivel a felmérést a késdbbiek folyaman is szeretnénk
elvégezni, kitérek a 2005-6s NAT-ban megjelent valtozasokra is.

Az 1995-6s NAT-ban nem konkrét raszamokat rendeltek az egyes mQveltségtertiletekhez, csak szaza-
lékban meghatarozott ajanlasokat. Az informatika esetén ez az 5-6. évfolyamon a teljes 6raszam 2-4 szaza-
léka, a 7-10. évfolyamon pedig 4-7 szazaléka. A kozépiskola utolso két évfolyamara nem vonatkozik
ajanlés. Ezek a szdmok a kozépiskola két évfolyaman heti 1 vagy két tandréat jelentenek. Az informatika
maveltségteriilethez 4 tertlet tartozott, (1) a szdmitdgépes ismeretek, (2) a konyvtari informatika, (3) az
informacidkezelés technikai oldala és (4) a tomegkommunikacié. Szamunkra ezek kozll az elsd, a szami-
togépes ismeretek a relevans. A tizedik évfolyam végén elvart részletes kévetelményeket, azaz a kdzépis-
kola végéig elsajatitandd ismereteket hét pontban foglaltak 6ssze:

(1) A szamitastechnika alapjai, azaz hardver alapismeretek, perifériak kezelése, mentrendszerek

haszndlata és az informécios tarsadalomhoz kapcsolodd ismeretek.

(2) Az operéacios rendszer hasznélata és hal6zati alapismeretek, adatvédelem.

(3) Algoritmizalés, azaz egyszer( algoritmusok megfogalmazasa, egy programnyelv néhany

utasitasanak ismerete, révid programok értelmezése.

(4) Szamitogéppel segitett problémamegoldés, azaz folyamatmodellezés, meglévd programok

modositasa.

(5) Szoveg és dbraszerkesztés, egy-egy program Iényeges funkcidinak ismerete.

(6) Tablazatkezelés, ezen belil alapfunkcidk: adatbevitel, modositas, valamint képletek, fliggvények,

grafikonok ismerete és hasznalata.

(7) Adatbazis-kezelés, ezen belll keresési, lekérdezési és karbantartasi feladatok megoldéasa.

(OM, 1995)

Foiskolai tanarsegéd, PhD hallgatd, Altalanos Vallalkozasi Fdiskola
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A Uj NAT-ban kicsit atrendezve megtalaljuk ugyanezeket a kévetelményeket kiegészitve néhany Gjabb
tertilettel. Valtozas az is, hogy a kévetelmények pontosabban megfogalmazottak és jobban évfolyamok-
hoz kotottek. Kiszélesedett az iddtav is, amikor az informatika szerepel a tantervben. Itt mar mind a 12
évfolyamon szerepel. Az Uj NAT-ban megfogalmazott f6bb pontok a kovetkezdk:

(1) Informatikai eszk6z6k hasznélata,

(2) Informatika-alkalmazéi ismeretek (ezen beliil irasos formatumok esztétikus gépi megvaldsitasa,
adatbazis-kezelés),

(3) Infotechnolégia (problémamegoldas megfeleld eszkdzok kivalasztasaval, algoritmizalas,
modellezés),

(4) Infokommunikacio,

(5) Médiainformatika,

(6) Informécios tarsadalom,

(7) Kényvtéri informatika. (OM, 2003)

A NAT-on és a Kerettanterveken kivill pontosabb kdvetelményeket tudhatunk meg az informatika
érettségi kovetelményeibdl, hiszen a kozépszintd informatika érettségit mindenki szabadon valaszthatja,
tehat az abban megfogalmazott kdvetelményeket mindenkinek tanulnia kellett. Mivel a kétszint( Gj tipu-
su érettségi a 2004/05-6s tanévtdl kezdve mikddik, a most megkérdezett hallgatok nagy része méar ebben
arendszerben érettségizett. A kdzépszint( érettségi kovetelményeit emlitettiik, mert feltételezéstink sze-
rint az emelt szintet els® sorban azoktol lehet elvarni, akik ilyen irdnyban tanulnak tovébb. (a kbzgazda-
sagi tartalmu felsdoktatadsban tehat nem.) A kdzépszint( érettségin a tartalomorientalt kompetencidk a
kovetkezd témacsoportokba tartoznak:

(1) Informacibs tarsadalom, azaz tajékozodasi képesség a kdédok vilagaban, képesség arra, hogy a

tanul6 kiilénb6z6 eszk6zok hasznalataval informaciot szerezzen, etikai és jogi szabalyok ismerete.

(2) Informatikai alapok — hardver, azaz a szamitogép és periféridinak makoddésének, hasznalatanak
ismerete, a jelatalakitas ismerete.

(3) Informatikai alapok — szoftver: operacids rendszer, kdnyvtarszerkezet, allomanykezelés ismerete.

(4) Szbvegszerkesztés, azaz egy szovegszerkesztd program hasznélata, azzal a diak 6nalléan tudjon
kilénb6z6 tipust dokumentumokat szerkeszteni, tudja dokumentumait esztétikus formara
hozni.

(5) Tablazatkezelés, azaz tdblazatkezeld program hasznalata, adatok tablazatba rendezése,
kimutatasok készitése, adatok csoportositasa, diagramok készitése, 6néllé problémamegoldés
tablazatkezel® program segitségével.

(6) Adatbazis-kezelés, azaz adatbazis-kezeld program hasznalata, adatmodell alkotasa, adatbazis
definialasa, karbantartasa, Grlap készitése, kapcsolatok kezelése, lekérdezések megfogalmazasa,
adatok esztétikus megjelenitése.

(7) Informacids haldzati szolgaltatasok, azaz az internet hasznéalata informéaciokeresésre,
kommunikdcidra; allomanyok haldzaton torténd elhelyezése, weblapkészités.

(8) Prezentacid (bemutatd) és grafika, azaz prezentacio-készitd és rajzoloprogram hasznélata,
funkcidinak ismerete.

(9) Kényvtarhasznalat, azaz a kbnyvtarbdl szerezhetd informéaciok megtalalasa, felhasznalasa,

a forrasfelhasznalas etikai szabalyai.

Az algoritmizélas, adatmodellezés csak az emeltszintl érettségin kdvetelmény. (Szalayné, 2005)

Az iskolék helyi tanterveiben eltérd tartalommal toltik fel a kereteket és bizonyos iskolakban a szemé-
lyi és technikai feltételek nem mindig teszik lehet6vé, hogy az eldirasokat teljes hatékonysaggal teljesit-
sék. Néhany éves tapasztalat alapjan fogalmaztuk meg azt a sejtéstinket, hogy csak a Nemzeti Alaptanterv
ismerete és a feltételezések, hogy melyek azok a teriletek, amelyeket biztosan mar mindenki tud, nem
elegenddek az egyetemi tananyag megtervezéséhez. Ez hatdrozta meg felmérésiink céljat, az elsd éves
kozgazdasz hallgatok eldzetes tudasanak meghatarozasat.

Az informatika olyan teriilet, ahol gyakran taldlkozunk iskolan kivtli tanulassal is. Sok tanulé otthon,
a szulék munkahelyén, baratoknal hasznal szamitégépet és sok mindent dnalléan is megtanul. Ennek
kovetkeztében a vizsgalat céljai k6zo6tt szerepelt az is, hogy ketté tudjuk valasztani az informatikai kompe-
tencia azon részeit, amelyeket inkdbb a kdzépiskolaban, illetve az iskolan kivil sajatitottak el a diakok.
Réakérdeztlink arra is, milyennek itélik tudasukat. Feltételeztik azt, hogy nem egyértelma az 6sszefliggés
a tananyag és a tudas kozott.
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A vizsgalat médszerei

A MINTA ES A MERES LEBONYOLITASA

A hallgatékkal egy kérddivet téltettlink ki 2006 februarjdban a masodik félév elsd ,informatika alap-
jai” gyakorlaton. A kérddiv eldzetes informatika tudasuk feltérképezésére iranyul6 kérdéseket tartalma-
zott. A felmérésben részt vett minden olyan els@s hallgatd (n=406), akinek a masodik félévben kotelezd
targya ,Az informatika alapjai”. Ez az egyetem teljes elsds évfolyaméanak fele. Az évfolyam maésik fele
elsd félévben tanulta ezt a targyat.

A KERDOIV

A kérdoiv osszeallitasa soran fontos szempontként kellett figyelembe venniink, hogy az egyébként is
alacsony éraszam miatt minél kevesebb idot vegyiink el az oktatastol. A kérddiv 6sszesen 22 kérdéshol
allt tomor valtozatban az 1. dbran lathaté formaban. A gyors feldolgozas érdekében a kérddiv az Excel
tablazatkezeld programmal készilt. A didkoknak kitdltés utdn az Gl8helytikbdl képzett koddal kellett
feltdltenitik az allomanyt egy kdzponti kényvtarba. A kérddivek Osszesitése is az Excel-el készllt egy
makro segitségével. A kérddivet és a makrot Németh Zoltan egyetemi kiilsd munkatars készitette.

A kérddivben szerepld kérdéseket két részre lehet osztani. Az elsd hat kérdés a korabbi informatika-
tanulmanyokra és a szamit6gép-hasznéalatra vonatkozott. A masik 16 kérdés nyolc informatikai tertletrdl
kérdezte meg, hogy tanultdk-e kozépiskoldban és hogy milyen szintlnek érzik tudasukat. Ez utébbinal
harom szint kozul lehetett valasztani: (1) egyaltalan nem ismerem, (2) néhany funkciojat hasznéltam
mar, de ismereteim hianyosak, (3) szamos funkciojat ismerem, segitség nélkil is meg tudok vele oldani
feladatokat.

1. abra
RESZLET AZ ADATFELVETELHEZ HASZNALT KERDOIVBOL

Kedves elsdéves Hallgatd!

A Szamitastudomanyi Tanszék koszonti Ont elsé Informatika alapjai szeminariuma alkalmabal. Kérjik, az
alabhi kérddiv kitdltésével segitse munkankat!

Kazépiskoldban hany éven keresztil tanult

. . 0 =
informatikat?

Mennyi volt az informatika tandrak heti

draszama? (Ha tanévenként valtozd, akkor az ’D—;|
atlagos draszamot valassza kil)

Kartlbeldl hany drat hasznalja a szamitdgépet

hetente?

Az eldzd félévben hasznalta-e az M3 Excelt
valamelyik tantargyhoz kapcsoladaan?

tébb targy: vesszivel
elvilasztva

[~ lgen, ezekhez a targy akhoz

[ Az eldzd félévben jartam az egyeterni Sz amitastechnika Kurzusra.

Adja meg, hogyan értékelné jartassagat az alabbi témakardkben! Kérjak, azt is jeldlie, hogy a
kiozépiskolaban tanult-e az egyes témakdrdkrall

Jelmagyarazat: 1. egyaltalan nem ismererm
2 néhany funkcigjat hasznaltam mar, de ismereteim hidnyosak
3. szamos funkcidjat ismerem, segitség nélkil is meg tudok oldani vele feladatokat

1. Sziwvegszerkesztés (M3 Word) I Tantottak Ertékelés: &1 C2 3

2. Tablazatkezelés (MS Excel) I Tanitottak Ertékelés: =19 £2 €3

Az egyes teruleteket szoftverfliggetlentl neveztiik meg, de zardjelben szerepeltettiik a leggyakrabban
hasznalt Microsoft alkalmazasok nevét. Példaul: Szévegszerkesztés (MS Word). A Visual Basic program-
nyelvet killonalloan is megkérdeztik, mert ,,Az informatika alapjai” tantargy tematikajanak felét az Ex-
cel programozasa teszi ki Visual Basic nyelven. Fel akartuk mérni, hogy tdimaszkodhatunk-e valamilyen
eldismeretre ezen a teriileten. A vizsgalt nyolc teriilet: (1) sz6vegszerkesztés (MS Word), (2) tablazatkeze-



Iés (MS Excel), (3) prezentacidkészités (MS Ppoint), (4) adatbazis-kezelés (MS Access), (5) weblapszerkesztés
(HTML, PHP stb.), (6) internet hasznalat (levelezés, forumok, keresés), (7) Visual Basic programozasi
nyelv, (8) egyéb programozasi nyelv.

A kérddbiv kitoltésében talalkoztunk hibas kitoltésekkel is. Ez arra utal, hogy voltak, akiknek gondot
okozott az, hogy a kérddivet szamitégépen kellett kitdlteni. A hibas kitdltés forrasa minden esetben az
volt, hogy a didkok nem, vagy rosszul masoltadk be a kitoltdtt allomanyt. Ebbdl a jévGre nézve azt a
kovetkeztetést vontuk le, hogy a gyakorlatvezetdknek a beméasolasban segiteni kell.

Az eredmeények

ELOZETES INFORMATIKAI TANULMANYOK

A kozépiskolai informatika tanulméanyokra vonatkozo kérdésekre kapott valaszok azt mutatjak, hogy a
tobbség valéban két tanéven keresztll heti egy vagy két 6éraban tanulta a targyat (6sszesen 36,7%). Fel-
fedezhetiink azonban szélsdségeket is, mindkét iranyban.

Az 1. tablazat mutatja, hogy a valaszadOk hany szazaléka tartozik az egyes kategoriakba.

1. tablazat
AZ ELOZETES INFORMATIKA TANULMANYOK MENNYISEGE AZ EVEK ES HETI ORASZAMOK
FUGGVENYEBEN SZAZALEKBAN KIFEJEZVE

Evek szama Heti 6raszam

0 1 2 3 4+
0 5,67
1 11,58 11,82 0,25
2 17,98 18,72 0,25 0,99
3 3,94 6,65 0,25 0,25
4 5,67 7,39 0,49 0,74
5 0,74 1,48 0,49
6 0,99 1,72
7 0,25 0,25
8 1,48

Megkérdeztik azt is, hogy heti hany érat Glnek szdmitogép elbtt. A valaszokbdl a heti atlag 16,37 6rat
szdmoltuk ki, de voltak a valaszok kdzott olyan szélsdségesen magas szdmok is, ami nem lehet igaz (pl.
168 ora). Ezek kihagydsa azonban nem madositott jelentdsen az atlagon. Nulla 6réat irt a valaszadok 2,5%-
a és heti 20 6ranal tobbet irt 22,9%. Mivel a felmérés a méasodik félévben késziilt, alkalmunk volt megkér-
dezni, hogy az elsd félévben hasznéltak-e szamitogépet valamelyik tantdrgyukhoz. Az elsd félévben sta-
tisztika tantargybdl volt szamitdgéppel megoldandd hazi feladatuk, igy nagy aranyban kaptunk erre utald
valaszokat. Osszesen 69,7% jel6lt meg valamilyen tantargyat és 58,6% jeldlte meg a statisztikat. Masodik
targyat csak 1,7%, harmadikat még kevesebben 0,7% jeldlt meg. Egy hallgato6 irta azt, hogy minden targya-
hoz hasznalta a szamitogépet és kettd azt, hogy tobb targyhoz, de nem nevezték meg azokat. A statiszti-
kan kivul emlitést kapott még a szamitastechnika mint szabadon valaszthat6 felzarkoztaté tantargy (5,7%),
»,Az informatika alapjai” (akik az elsd félévben tanultdk, de megbuktak bel&le, azok Ujra felvehették a
targyat, 1,48%), az analizis és az Eurdpai integraciés ismeretek (0,5%). Egy-egy didk megjeldlte a: Beve-
zetés a politikatudomanyba, civilizaciotorténet, fejlédéspszicholdgia, kutatasmodszertan, gazdasag-
torténet, informaciés kompetenciék, szakmai kommunikécio, szocioldgia, vizualis kommunikacié 6ra-
kat is.

Az els6 félévben vélaszthat6 targyként szerepelt a szamitastechnika, ami tulajdonképpen egy felzar-
kéztato kurzus. A didkok 11,6%-a jeldlte meg, hogy jart erre a kurzusra.



EREDMENYEK TERULETENKENTI BONTASBAN

A 2. dbra mutatja, hogy a diakok t6bbségének (82,5%) tanitottak a szbvegszerkesztést. A szovegszer-
kesztés mellett magas, 75% kortli értéket kapott még a tablazatkezelés is. A sorban kovetkezd harom
tertlet a prezentécio-készités, az Internet hasznélat és a programozasi nyelvek a megkérdezettek felénél
szerepelt a tananyagban a valaszok alapjan. Adatbazis-kezelést és webszerkesztést tanitottak a hallgatok
korilbelldl negyedének. Visual Basic-et kevesebb, mint 6%-nak tanitottak.

A 3. dbran atrendeztik a tertletek sorrendjét az alapjan, hogy a hallgaték hany szdzaléka érzi ugy,
hogy 6nélléan tud feladatokat megoldani. Leolvashatd, hogy az internethasznalat a 4. helyrdl az elsd
helyre kerlilt, mig a tAblazatkezelés a 2. helyrdl visszacsuszott a 4. helyre. Tovabbra is a sor végén szerepel
alacsony ardnyszamokkal az adatbazis-kezelés, a webszerkesztés és a Visual Basic programnyelv. Az egyéb
programozasi nyelvek a sor végére kertltek, a kbzepesen tanitott targyak kozil a hatsé mezénybe.

2. dbra
A VIZSGALT TERULETEKET TANITOTTKENT MEGJELOLO HALLGATOK ARANYA CSOKKENO
SORRENDBEN

100% -
75% - —
50% -

25% -

O

[ ]
[ ]

Szévegszerrkesztés
Tablazatkezelés
Prezentaciokészités
Internethasznalat
Egyéb prog. nyelv
Adatbaziskezelés
Webszerkesztés
Visual Basic

3. abra
ISMERETI SZINTEK MEGOSZLASA AZ ONALLO FELADAT-MEGOLDASI KEPESSEG SORRENDJEBEN

100% A .——_

75% -

50% -
25% A
O% T T T T T T T 1

Visual Basic

Internethasznalat
Szovegszerrkeszté
s
Prezentaciokészité
[

Tablazatkezelés
Adatbaziskezelés
Webszerkesztés
Egyéb prog. nyelv

Onemismeri [Okicsitismeri @ &nall6 feladatmegoldas
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2. tablazat
ISMERETI SZINTEK MEGOSZLASA AZ EGYES TERULTET KOZEPISKOLABAN TANULOK ES NEM
TANULOK ARANYABAN SZAZALEKBAN KIFEJEZVE

AZ EGYES TERULETEK ISMERETENEK SZINTJE

Egyaltalan nem Néhany funkcié, Szamos funkcio, Osszesen
ismeri hianyos ismeretek ©6nallé
feladatmegoldas

Tanitottak

internethasznalatot 16 26,8 71,6 100
Nem tanitottak

internethasznalatot 13,9 25,5 60,7 100
Tanitottak

sz6vegszerkesztést 15 31,6 66,9 100
Nem tanitottak

szovegszerkesztést 11,3 50,7 38,0 100
Tanitottak

prezentacio-készitést 8.8 48,5 42,8 100
Nem tanitottak

prezentacio-készitést 90,5 37,7 11,8 100
Tanitottak

tablazatkezelést 7,2 66,5 26,3 100
Nem tanitottak

tablazatkezelést 21,6 65,7 12,8 100
Tanitottak

adatbazis-kezelést 28,0 59,8 12,2 100
Nem tanitottak

adatbazis-kezelést 91,0 8,0 1,0 100
Tanitottak

weblapszerkesztést 37,6 55,9 6,5 100
Nem tanitottak

weblapszerkesztést 87,2 10,5 2,2 100
Tanitottak egyéb

programozasi nyelvet 83,7 14,7 1,6 100
Nem tanitottak egyéb

programozasi nyelvet 82,9 14,4 2,8 100
Tanitottak

Visual Basic-et 47,8 52,2 0,0 100
Nem tanitottak

Visual Basic-et 95,3 4,2 0,5 100

Fontosnak talaltuk megvizsgalni, hogy milyen 6sszefliggés van az egyes teruletek tanitottsaga es isme-
rete k6zott. A 2. tablazatban erre latunk jellemzd szdmokat. Csak néhanyat kiemelve kézulik: azok, akik-
nek tanitottak szovegszerkesztést a kozépiskolaban, kétharmada érzi tigy, hogy szamos funkcidt ismer és
képes 6nallé feladatmegoldasra, egyharmada ugy, hogy hianyosak az ismeretei és csak elenyészd része,
1,5%-a Ugy, hogy egyaltalan nem ismeri. Ezzel szemben tablazatkezelésbdl az arany forditott, kétharmad
érzi az ismereteit hianyosnak és magasabb azok aranya is, akik egyaltalan nem ismerik a programot (7,2%).
Megfigyelhetjik azt is, hogy az internethasznalatnal 60,7% azok aranya, akik a tanitas hianya ellenére
szamos funkciot ismernek. Mas tertleteken ez az arany sokkal kisebb. A sorban kovetkezd szovegszer-
kesztésnél mér csak 38,0%, prezentaciokészitésnél és tblazatkezelésnél 12% koruli, a tobbi tertileten 3%
alatti.
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3. tablazat

AZ EGYES TERULETEKEN A TANITAS TENYE ES AZ ISMERET SZINTJE KOZOTTI
KORRELACIO A KORRELACIO SZERINT CSOKKENO SORRENDBEN

(A *-gal jelolt érték nem kilonbozik szignifikansan 0-t6l p<0,01 mellett)

Tertlet r
Adatbazis-kezelés 0,609
Prezentaciokészités 0,481
Weblapszerkesztés 0,441
Visual Basic 0,378
Szbvegszerkesztés 0,265
Tablazatkezelés 0,213
Internethasznalat 0,182
Egyéb programozasi nyelv -0,023*

Vizsgalataink alapjan a leggyengébb Osszefliggés az egyéb programozasi nyelvek ismereténél jelentke-
zik. Itt nem is mutathat6 ki 6sszefiiggés. Minden mas terlleten az 6sszefliggés szignifikans volt, leger6-
sebb az adatbazis-kezelésnél: 0,609.

Osszefoglalas

Vizsgalatunk igazolta azt a feltevéstinket, hogy nem tekinthetjlk adottnak a NAT altal elBirt ismereteket.
Egyrészt rakérdeztiink az éraszamokra és nem elhanyagolhaté ardnyban kaptunk olyan valaszokat, melyek
szerint ez nem felelt meg a NAT-ban minimalisan elirtnak. A diakok 5,7% azt allitja, hogy egyaltalan nem volt
informatika-6raja a kbzépiskolaban és dsszesen 47,0% allitja azt, hogy kevesebb volt mint 2 évig heti két éra.

A régi és az Uj NAT is tartalmazza kdvetelményként, hogy a tanulé legyen képes adott problémék megol-
dasahoz kivalasztani az altala ismert modszerek és eszkdzok koziil a megfeleldket. Erre vonatkoz6 kérdé-
stink azt arulja el, hogy igen alacsony szamban szerepeltek azok, akik a kotelezd statisztika héazi feladaton
kivil is hasznaltak a szamitogépet barmelyik tantargyukhoz.

A tovabbi kérdések a kétszint( érettségi kdvetelményeiben megfogalmazott teriiletek egy részére vonat-
koztak. A tananyag szempontjabdl a szévegszerkesztés és a tdblazatkezelés szerepelt a legjobban. A prezenta-
cio-készités mar csak a hallgatok felénél jelent meg az iskolaban. Az adatbazis-kezelés ennél is alacsonyabb,
alig tdbb mint egy negyed aranyban szerepelt a hallgatok kézépiskolai tananyagban. Az informaécids haldzati
szolgéaltatasokra iranyul az internethasznalatra és a webszerkesztésre vonatkozé kérdés. Eldbbit a hallgatok
felének, utébbit méar csak egy negyedének tanitottak. A valaszokbdl kideril, hogy az internetet hasznalni
jéval nagyobb aranyban tudjak, mint akiknek tanitottak. Itt tehat az 6nallé direkt, vagy indirekt tanulas kip6-
tolja az iskola hianyossagait. Minddssze 8,13% Aallitja azt, hogy egyaltalan nem ismeri az internetet. A
webszerkesztésnél mar més a helyzet. Ott elenyészd azoknak a szama, akik annak ellenére képesnek érzik
magukat 6nallo6 feladatmegoldasra, hogy az iskolaban nem tanitottak nekik.

Az algoritmizélas és programozas az érettségi kovetelmények kdzott csak emelt szinten jelenik meg, de
mindkét NAT-ban szerepel kotelezd tananyagként is. Erre kdvetkeztethetlink a programozasi nyelvek tanita-
sabol és ismeretébdl. Programozaési nyelveket tanitottak ugyan a hallgatok korilbelil felének, de kevesebb,
mint egy negyedik érzi Ugy, hogy — legaldbb hidnyosan, de — vannak ismeretei a terlileten és ez a néhany
hallgaté is csak részben keril ki azok kozll, akiknek tanitottadk. Ez volt az egyetlen teriilet, ahol nem volt
szignifikans a korrelacid akozott, hogy tanitottak-e a targyat és hogy milyennek érzik a hallgatok a sajat
tudasukat.

Az, hogy milyen szoros kapcsolat mutatkozik a tanitas és a tudas kdzott, két tényezotdl fligg. Az egyik,
hogy akiknek tanitottak az adott tertletet, azok mennyire tanultdk meg; a masik, hogy mennyire val4szi-
nQ, hogy az adott terlleten a hallgatd tovibb képezte magat, iskolan kivul pétolta az iskolabél hianyzé
ismereteket. Az elsd tényezdnél a kapcsolat szorossagat csokkentheti, ha a hallgaték nem tudjék, vagy
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nem akarjak megtanulni az iskolaban tanitottakat. A masodik tényez6nél az 6nall6 érdekl&dés csokkenti
a kapcsolat szorossagat.

Az adatbéazis-kezelésnél mutatkoz6 szoros dsszefliggést az magyarazhatja, hogy aki az iskoldban nem
tanulta, az az iskolan kivil sem talalkozott olyan helyzetekkel, ahol ezt hasznalhatta, megtanulhatta vol-
na. Az iskolaban felmertild feladatok sem tlntek megoldhatatlannak, megtanulhatatlannak (mindéssze
28% allitja, hogy annak ellenére, hogy tanitottak neki adatbazis-kezelést egyaltalan nem ismeri azt). A
prezentacio-készitésnél és a weblapszerkesztésnél még mindig viszonylag szoros a kapcsolat, de mar
gyengébb. Ennek magyarazata az lehet a prezentacio-készitésnél, hogy az iskolaban nem tanuldk egy
része mar talalkozhatott ilyen alkalmazéssal az iskolan kivil, a weblapszerkesztésnél pedig az iskolaban
tanulok nagyobb aranyban allitjak, hogy egyaltaldn nem ismerik a tertletet. Az internethasznélatnal azt
tapasztaljuk, hogy viszonylag kevesebb hallgat6 tananyagaban szerepelt, de akiknél nem, azok is sokszor
talalkoztak vele, volt alkalmuk mashol megtanulni. A programozasi nyelveknél az 6sszefliggés hianyat az
magyarazhatja, hogy akiknek tanitottak, azok nagy része sem tanulta meg (83,68%), akiknek viszont nem
tanitottak, azoknak egy része mas Gton talalkozott vele és hasznosnak, érdekesnek talalta. igy korilbeliil
hasonlé aranyokat talalunk a kiilénb6z6 ismeretszinteket megjeloldknél, fliggetlentl attél, hogy az isko-
laban tanultak, vagy nem. Feltételezhetd az is, hogy akiknek tanitottak az iskoldban programozasi nyel-
vet, azok sem ott szerezték biztos tudasukat.

Ebbdl a felsorolasbdl latszik, hogy sok olyan tertlet van, ahol a hallgatok sajat bevallasuk alapjan nem
rendelkeznek kelld elBismerettel. A felsdoktatasba bekerilve sok olyan elvarassal talalkoznak, aminek
emiatt nem tudnak megfelelni. Az adatokbdl az is egyértelmien megmutatkozik, hogy Magyarorszagon
még nem tart ott az informacids tarsadalom, hogy ne kelljen az informatikai ismereteket az iskolaban
megtanitani, nem feltételezhetd, hogy abba a didkok Ugyis belendnek, megtanuljak az iskolan kivil. Az
altalunk vizsgalt tertileteken az adott témat iskolaban nem tanuldk tébb mint 10%-a nem patolta iskolan
kivil a hianyossagait és azt jeldlte meg, hogy egyaltalan nem ismeri az adott teriiletet. Ez abszolut érték-
ben alacsony azokon a terileteken, ahol eleve kevesebben vannak, olyanok akiknek az oktatasabol kima-
radt az adott terilet. Példa erre a szOvegszerkesztés és a tablazatkezelés. Relative és abszolut értékben is
nagyobb viszont ez az arany a tébbi tertileten, példaul az adatbazis-kezelésnél, ahol a hallgatok hdromne-
gyede nem tanult kozépiskoldban (90%-a 6nélléan sem).

*k%k

A kérddivbdl szerzett informacidk alapjan fontosnak tartom a hatékony felzarkdztatast a felsdoktatas-
ban. A Budapesti Corvinus Egyetemen ,,Az Informatika alapjai” tantargy keretében Excelt és Excel prog-
ramozast tanitunk. Tananyagunk feltételezi a szamitogép és ezen belll is a tAblazatkezeld stabil hasznéla-
tat. Internethasznalatot és szOvegszerkesztést egyaltalan nem tanitunk a targy keretében, feltételezve,
hogy ez a tudasuk mar megvan a hallgatoknak. Ezekkel a feltételezésekkel élnek azok a kollégak is, akik
mas tanszékeken, mas tantargyakbol megkovetelik ezek ismeretét amikor szamitégéppel megoldandé
hazi feladatokat adnak hallgatéiknak. Feladatunk a hallgatok szamara felzarkdztatasi lehetdséget nydjta-
ni, hogy azoknak az ismereteknek az elsajatitasat is potolni tudjak, amelyek nem szerepelnek a kotelezd
tantargyban, de amelyekre a felsdfokU tanulmanyaik soran sztikséguk lesz.
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