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Kollinyi Bence — Rab Arpdd Szérény

Informdcids irdstudds és a kényvtdrak

Heidi Julien — Cameron Hoffman 2008. Az informdcids irdstudds fejlesztése kanadai
kényvtarak képzési programjaiban

(Information literacy training in Canada’s public libraries).

Library Quarterly, LXXVIII. évfolyam, 1. szdm, 19-41.

URL: http://www.journals.uchicago.edu/toc/lq/current

A szerzGpdros kutatdsinak célja annak a feltérképezése volt, hogy a kanadai kézkonyv-
tirak milyen szerepet jartszanak az informdcids iristudis fejlesztésében, s emellett a
kényvtdr litogatéinak a készségeit is vizsgiltik. A munka alapvetden személyes inter-
jikon alapszik: a szerz6k 28 kidnyvtdrossal és 25 litogatéval beszélgettek. Az osszkép
alapjin a konyvedrak ldtogat6i az interneten elsdsorban kapcsolatot szeretnek tartani
mdsokkal, nem feltétleniil haszniljik fel a helyi szolgiltatdsokat. Informéciés irdstuda-
suk szintje a kanadai tapasztalatok alapjin nagyon alacsony.

Karin De Jager — Mary Nassimbeni 2007. Informécios irdstudds a gyakorlatban: a kényvtd-
rosok készségeinek fejlesztése a Dél-afrikai Koztdarsasig vidéki régiéiban

(Information Literacy in Practice: engaging public library workers in rural South Africa).

IFLA Journal, XXXIII. évfolyam, 4. szim, 313-322.

URL: htep://www.ifla.org/V/iflaj/index.htm

Az esettanulminy a kényvtdrosok informaciés frastuddsinak fejlesztésére a dél-afrikai
Mpumalanga tartomdnyban szervezett programokrél szél. Az 1996-ban 1étrehozott tarto-
mény gazdasigilag nehéz helyzetben van, a telepiilések izoldltak, a konyvtirosok tudds-
szintje alacsonv. A kisebb kényvtirak szakemberei szimos nem hagyoményos kihivissal
is talilkoznak, szerepiik a helvi tirsadalom fejlédésében kulcsfontossagi. A cikkbdl kide-
riil, milyen hidnyokat és igényeket azonositottak a képzési programok eldtt, és milyen
szerepet jatszhatnak a konyvtirosok a tudis terjesztésében.

Alison Brettle 2007. Az informécios irdstudds fejlesztésére irdanyulé képzés értékelése az
egészségiigyi szakkonyvtarakban: rendszeres dttekintés

(Evaluating information skills training in health libraries: a systematic review).

Health Information & Libraries Journal, XX1IV. évfolyam, 1. szim, 18-37.

URL: http://www.blackwellpublishing.com/journal.asprref=1471-1834

A cikk egy érdekes részteriilettel foglalkozik: az egészségiigyi konyvtarosok informaci-

6s irdstuddsdnak fejlesztésével és mérésével. Az § képzettségiik azért kiemelkedden
fontos, mert 6k tudjik novelni a klinikai orvosok tuddsdt, illetve a rendelkezésiikre 4116
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szakmai forrasok kihasznéltsdgat. A cikk legfobb értéke a részletes dttekintés: 54 vizsga-
lat eredményeinek elemzésével arra keresi a vilaszt, hogy a kényvtirosok informdciés
iristuddsinak fejlesztésekor milyen mutat6kkal érdemes dolgozni, melyek a bevilt,
hasznilhaté és Gsszehasonlithaté mérések.

Li Wang 2007. A szociokulturilis tanuldselméletek szerepe az informdciés irdstudds okta-
tdsi médszereiben a felsGoktatdsban

(Sociocultural Learning Theories and Information Literacy Teaching Activities in
Higher Education).

Reference & User Services Quarterly, XLVI1. évfolyam, 2. szdm, 149-158.

URL: www.ala.org/rusa/rusq/

A szerzé a tuddsdradds tdrsadalmi eszkoztdrira koncentrdl. Kimutatja, hogy a kizos ta-
nulds modelljei és a szociokulturilis tanuldselméletek egyiittes alkalmazisa nagy lehe-
tdségeket rejt magdban az informdcids irastudds tanuldsa és tanitdsa terén. Megillapitja,
hogy a kozos tanulds nemcsak a tanulds hatékonysdgit noveli, hanem a kognitiv fejlg-
dést is erdsiti: a tanulék kozossége valéban hatékonyan kézremiikddhet az informacios
irdstudds gyors és alapos dtaddsdban. A szerzd dltal kiemelt kozos tanuldsi modellek: az
ligynevezett fiirész-modell, a kilcsonosségen alapulé modellek és a hdl6zatban miiké-
dd kis csoportok modelljei.

van Aalst — Fung Wai Hing — Li Siu May — Wong Pui Yan 2007. Informdci6s irdstudds
a hongkongi kézépiskoldkban: esettanulméany

(Exploring information literacy in secondary schools in Hong Kong: A case study)
Library & Information Science Research, 29. évfolyam, 4. szam, 533-552.

URL: www.elsevier.com/locate/lisres

A szerzdk hongkongi kiézépiskoldkban végeztek primer kutatdst a végzds didkok koré-
ben. A kutatis célja az volt, hogy felmérjék a didkok informicidkeresési készségeinek
(information searching process, ISP) szintjét. Mivel Hongkong mir évek 6ta az informa-
cidés tdrsadalom egyik élenjiré orsziga, érdekes, hogy a didkok ISP-szintje eléggé ala-
csony annak ellenére, hogy az onfine forrisok meghatirozd szerepet jatszanak informa-
cibkeresésiik sorin, tilnyomérészt erre timaszkodnak. A kutatds sorin vizsgiltik a
didkok 4ltal haszndlt forrdsokat, tovdbba a keresés sorin szerzett kognitiv és érzelmi ta-
pasztalataikat és az egyiittm{ik6dd csoportokon beliili kommunikéciée is. A didkoknak
leginkabb az informicié feldolgozasiban, beépitésében és kiozzérérelében, vagyis az in-
formdciés irdstudds hat szintje koziil az utolsé hiromban akadtak nehézségeik.

In
(1CT4D

M. Smith — S. Madon — A. Anifalaje — M. Lazarro-Malecela — E. Michael 2007, Integralt egész-
ségiigyi informdciés rendszer Tanzdnidban: Tapasztalatok és kihivasok
(Integrated Health Information Systems in Tanzania: Experience and challanges).
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Information Systems in Developing Countries, XXXIIL. évfolyam, 1. szdm, 1-21.
URL: http://www.ejisdc.org/

A fejlddd orszagok esetében az elmaradottsdg egyik legfontosabb dimenzidjit az egész-
ségiigy jelenti. A tapasztalatok szerint a Tanzdnidban bevezetett egészségiigyi informé-
cidkezeld rendszer hat év alatt sem viltotta be a hozzi fiizét reményeket. Annak elle-
nére, hogy jelentds nemzetkozi kozremiikodéssel hatalmas dsszegeket fektettek a
teriilet fejlesztésébe, a helyi kozosségek egészségiigyi elldtottsdgdban nem kovetkezett
be dramai fejlddés. A tanzdniai kutatds szerint az eredmények elmaraddsa nagyrészt a
sziikldtokor(i ,menedzseri” szemlélet kivetkezménye. A szerzdk az intézmények és
mids szereplék kozottl bonyolult viszonyrendszer szociolégiai elemzésére tesznek kisér-
letet.

Veva Leye 2007. Az UNESCO és az IKT villalatok szerepe a fejlédést szolgdltaté
IKT-eszkozok lendiiletes terjesztésében: uj életre kelt modernizdcié

(UNESCO, ICT corporations and the passion of ICT for development: modernization
resurrected).

Media, Culture & Society, XXIX. évfolyam, 6. szdm, 972-993.

URL: htep://mes.sagepub.com/

Az irds a fejlett nyugati dllamok és a harmadik vildg kézéci digitdlis szakadék csikken-
tését célzd kezdeményezéseket elemzi. A szerzé egyardnt erételjesen kritizdlja az
UNESCO tevékenységét és a vezetd informatika vallalatok segitd szindékd programja-
it. Véleménvye szerint a fejlddd orszdgok ) tipusa digitilis fiiggdségbe keriilnek. Ezt a
folyamatot erdsiti, hogy a harmadik vildg dllamainak nagyon gyenge az érdekérvényesi-
16 képessége a nemzetkozi standardiziciés folyamatokban.

Az internet és a fiatalok

Lisa Lee 2008. A fiatalok internethaszndlatidnak hatdsa a tdrsadalmi osztalyok kozotti
hatdrvonalakra és az életpdlya alakuldsdra

(The Impact of Young People’s Internet Use on Class Boundaries and Life Trajectories).
Sociology, XLLII. évfolyam, 1. szdm, 137-153.

URL: http://soc.sagepub.com/

A tanulmdny arra hivja fel a figyelmet, hogy tovibbra is erételjes kapcsolat figyelhetd
meg a fiatalok tarsadalmi hittere és az internet-hozzdférés, illetve az internethaszndlat
legfontosabb muratéi kézéw. Az Edinburgh-i Egyetem kutatéja azt vizsgilja, hogy a
wdigitilis nemzedékként” emlegetett korcsoporton beliil hogyan alakulnak a hagyoma-
nvos tarsadalmi osztilyok hatdrai. Eredményei szerint az internet a fiatalok tdrsadalmi
helyzetére nem gyakorol alapvetd hatédst, hosszabb tivon nem hatdrozza meg a mobili-
tds esélyeit.
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Theresa McGinnis — Andrea Goodstein-Stolzenberg — Elisabeth Costa Saliani 2007. Az online te-
rek kifinomult informatikai készségekkel térténd igénybevételének szerepe a nemzetko-
zi kapesolatok kiézegében é16 fiatalok kreativ onmeghatirozdsdban

(,indnpride”: Online spaces of transnational youth as sites of creative and sophisticated
literacy and identity work).

Linguistics & Education, XVIII. évfolyam, 3—4. szim, 283-304.

URL: www.elsevier.com/locate/linged

A szerzdk olyan fiatalok kommunikiciés szokdsait vizsgiltik, akiknek valamilyen okbél
kifoly6lag orszdghatdrokon dtivel§ kapesolataik vannak. Ezeknek a fiataloknak az életé-
ben az internet nem egyszerii kommunikaciés eszkéz, hanem kultirijuk és identitdsuk
szerves része. Online-kultiraban élnek, s ez az identitds természetesen fiiggetlen min-
den foldrajzi kétoteségedl. Eletiik fontos része onfine-feliileteken, javarészt kozosségi
oldalakon keresztiil zajlik. A cikk a fiatalok identitiskezelését, valamint hibrid szobeli
és irasbeli kultdardjac vizsgalja. A szerz6k kiemelik, hogy az on/ine-térben val6 otthonos-
siguk és természetes viselkedésiik ezeknak a fiataloknak a munkakultdrajét is befolya-
solni fogja.

Informdcios tdrsodalom: elmélet és statisztika

Wolfgang Hofkirchner 2007. Az internet olvasata a kritikai tdrsadalmi rendszerelmélet ol-
daldrol

(A Ciritical Social Systems View of the Internet).

Philosophy of the Social Sciences, XXXVII. évfolyam, 4. szim, 471-500.

URL: http://pos.sagepub.com/cgi/content/abstract/37/4/471

A tanulmdny legfontosabb dllitdsa, hogy az internet — barmilyen mis technol6giai rend-
szerhez hasonléan — a tdrsadalom alrendszerének tekinthetd. A szerzé a modern infor-
micids és kommunikdcids technolégidk tdrsadalmi hatdsdt vizsgilja rendszerelméleti
megkozelitéssel, széles korli elméleti megalapozédst adva az internet szociolégiai vizsga-
latdhoz. Hofkirchner amellett érvel, hogy a techn

olégia és a tdrsadalom kozorti viszony komplex, a hatds nem-linedris és mindkét mind-
két irinyban megmutatkozik. A technol6giai innovicié és a diffiizié folyamata mélyen
gydkerezik a kulturilis értékekben, normédkban. A misik irinybél kozelitve, az internet
djjaszervezi a tirsadalmi hdlézatokat, és megteremti a globdlis tirsadalom kialakul4sé-
nak alapjait.

Raymond E. Miles — Charles C. Snow — Grant Miles 2007. Az innovdcié 1de0|0g|ei_1a
(The ideology of innovation).

Strategic Organization, V. évfolyam, 4. szdm, 423-435.

URL: http://soq.sagepub.com/

A tanulminy az Egyesiilt Allamok versenyképességének viltozdsit kiveti nyomon.
A szerz§ az dltalinos értékek és a tirsadalmi-gazdasdgi teljesitGképesség kozotti kapeso-
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latra épiti helyzetértékelésér. A roml6é murtatékar felvonultaté USA mellett bemutatja az
elmilt évek versenyképességi rangsorainak biztos befutdjit, Finnorszagot is. A lényege-
sen kisebb északi orszdg jobban szerepel a nemzetek kozotti innovicids versenyben,
A szerz8k szerint a finn gazdasdg sikere mogote a bizalmon alapulé iizleti gyakorlac 4ll.
A bizalomnak kiilénésen a tuddsmegosztds és az innovicié révén keletkezett haszon
felosztisakor van jelentdsége.

Daniela Rohrbach 2007. A tud4salapii tdrsadalmak fejlédése 19 OECD orszdgban 1970 és
2002 kozott

(The development of knowledge societies in 19 OECD countries between 1970 and 2002).
Social Science Information, XLVI. évfolyam, 4. szdm, 655-689.

URL: htep://ssi.sagepub.com/

A szerzd a tuddsalapi tdrsadalom fogalmit gazdaségi, tirsadalmi és politikai-intézményi
dimenzidk szerint hatdrozza meg. Ezt kévetSen 19 kivédlasztott orszdg esetében, hdrom
évtized statiszitikdi alapjdn mutatja be, hogy a fejlett ipari orszdgok hogyan vilnak egy-
re nagyobb mértékben tuddsalapii tirsadalmakkd. Az OECD adatbdzisainak elemzése
alapjdn ugyanakkor arra a kévetkeztetésre jut, hogy az ezredfordulén a vizsgilt orszdgok
egyikében sem a tuddsalapi ipardgak jelentették a gazdasig legfontosabb szegmensét,
szamitdsai szerint ehhez tovdbbi 30 évre is sziikség lehet.
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Lectori salutem!

Gibor Dombi - Szildrd Molndar

From the notion of the ,,digital divide” to the policy of e-Inclusion

Hardly more than a decade ago, we stressed the mere existence of socio-economic differences
stemming from the discrepancies in the availability of information and ICT equipment, the
so-called ,,digital divide”. We described and analysed the phenomenon itself, rather than con-
centrating on the solution of related problems. Still, with the help of this notion, we succeeded in
drawing attention to the fact that even in the information societies of developed countries a
marked divide was developing between deprived and privileged groups because the spread of
ICT significantly reinforced existing differences in terms of employment, income, and cultural
opportunities. The everyday use of ICT, for example in communication, in learning, and in
obtaining access to several services, has become a factor influencing the quality of life and the
chances for start-ups. As a consequence of this quality change, the term ,,digital divide” has been
replaced by e-Inclusion, which does not refer only to the ,gap” any longer but emphasizes the
ways, the means, and the opportunities to bridge this gap.

Keywerds: e-Inclusion, social integration, aging society

Michael Gurstein

What is Community Informatics (and Why Does It Matter)?
The author presents an introduction to Community Informatics (CI). CI is the application of
information and communication technologies (ICTs) to enable community processes and the
achievement of community objectives. CI goes beyond the ,,digital divide” to making ICT access
usable and useful to excluded populations and communities for local economic development,
social justice, and political empowerment. CI approaches ICTs from a ,,community” perspective
and develops strategies and techniques for managing their use by communities both virtual and
physical, including community networking applications. CI assumes that communities have
characteristics, requirements, and opportunities that require different strategies for ICT interven-
tion and development from individual access and use. Also, CI addresses ICT use in developing
countries as well as among the poor, the marginalized, the elderly, or those living in remote
locations in developed countries. CI is of interest both to ICT practitioners and academic
researchers, and addresses the connections between the policy and pragmatic issues arising from
the tens of thousands of community networks, community technology centres, telecentres,
community communications centres, and telecottages globally.
Keywords: Community Informatics, information and communications technology (ICT), com-
munity processes, digital divide, local economic development, social justice, political empower-
ment, Internet, Information Systems, Management Information Systems (MIS), Community
Networks.
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Anna Galdcz — Bence Sdgviri
Digital choices and second level inequalities: a survey of existing digital

divides in Hungary, from new perspectives

The paper investigates the Hungarian Internet users and non-users with the help of two,
relatively new concepts of the digital divide. Using the concept of "digital choices’ it investigates
to what extent the decision of rejecting the technology is based on real, experiment and trial
driven experiences and information. According to the authors® findings, this is not widespread
among non-users. Despite the fact that most of them indicates motivational factors as the main
reason for not using the Internet these decisions do not seem to be resting on real experiences.
Analyses using the concepr of a second level digital divide have shown that differences between
certain groups of users can be detected along most of the investigated dimensions. These divides
usually run along traditional divisive variables like age and education, but in certain cases new
factors could prove to be important.

Keywords: digital inequalities, digital choice, motivational barriers, second level digital divide.

17

Bence Kolldnyi - Erika Kurucz

Low-cost internet access in Hungarian dead-end settlements. An
experimental e-Inclusion project to integrate disadvantaged social
groups lagging behind

The ,,WiFi viflage” is a joint project of the public, civil and private sectors that provides
individuals living in disadvantaged Hungarian settlements with second-hand, renewed PCs and
internet access. The project aims to increase the social mobilization opportunities of youth in the
region by providing them with digital equipment. Besides presenting the economical and social
background of the target group of this initiative, the paper introduces the role of ICT in regional
development. Although the social effects of this remarkable e-Inclusion project can not be widely
seen as yet, the authors present two optional scenarios to illustrate possible outcomes of the
project.

Keywords: e-inclusion, use of ICT in romany communities, social integration, rural develoment

53

Liszl6 Laufer — Péter Koncz

Assistive Applications of Information Technologies

The paper gives an overview on current research and developments in the field of assistive
technology for those living with disabilities and for the elderly. The authors present a definition
of the concept and describe different classification systems applied in the field. They introduce
ICF (International Classification of Functioning Disability and Health) accepted by the WHO,
and describe its relevance in this research area. In the second part of their paper, they draw
examples of different applications focusing on the accomplishments of Hungarian R&D groups
and international state of the art developments. One part of these applications are integrated in
the homes of their users, providing ambient intelligent services, others are helping them in
specific functions or activities. In the last part, they give an overview of the critical success factors
in assistive technologies, and the key issues that make some applications widely accepted and
favored among this user group with special needs.

Keywords: assistive technology, classification, ICF, ambient intelligence, BCI, bionic technology,
critical success factors
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A kozisségl informatika elmélete és gyakorlata fokozatosan fejladik, Kz a fejlddés részben
a kozisségi hozziférés és a kizosségi hildzatok tapasztalatain alapul, részben pedig azoknak
a kihivdsoknak a szisztematikus megkozelitésébdl tiplilkozik, amelyeket az IK'T megdob-
bentd sebességli terjedése hoz felszinre. Fontos szerepet jitszik benne az a felismerés, hogy
a hozziférés tnmagdban nem elegendd — inkdbb arrél van sz, hogy a hozziférés megrerem-
tésével mire lehet azonnal vagy a joviben célszertien és hatékonvan alkalmazni az IK'I” mdris
rendelkezésre dll6 vagy késébb elérhetévé vilo eszkozeit. A Kl fejlédése biztositja a hely-
beli civil szervezddések €s az »dllami« sztéra egyidejli jelenlétét az egyre inkibb eliizleti-
esedd hildzati kirnyezetben, s egyben alapot nyijt elsdsorban a helyi innovicidk timogati-
sihoz, mivel a helvi kizisségeknek is alkalmazkodniuk kell a technolégiai viltozdsokhoz,
a termelés globalizdlodasihoz és a versenyhez.”

Michael Gurstein

A versenyben kiszelektil6dé 1) osztily a netokricia, melvnek tagjai a Fold birmely pont-
jardl szirmazhatnak, nines polisz, melynek javdére kiizdeni akarndnak. Egyediil 6nmagukére
harcolnak. Ezt a tirsadalmi allapotot nevezik a szerz6k plurarkianak, ahol minden egyéni ak-
tor sajdt sorsinak kovidcesa, mikézben masok sorsit érdemben nem képes befolydsolni.
A plurarkia individualizmusa veszedelmesen elmossa a kriminalitds és a legalitis kozorti ha-
tirokat, hiszen az erdsebb joga lesz az igazsig. De mivel mindenki dr lehet, a plurarkia egy-
ben hare is, melynek végeredményében soha senki nem lehet biztos. A verseny Nietzsche
kedvére valé madon zajlik. Kézben véget érnek a tirsadalomszervezés modern formdi. Ledl-
doz a nemzetillam napja, a politikusok bdbokkd és pojicikkd vilnak, a hatalom kicsiiszik
a kordbbi elit kezébdl.”

Csepeli Gyirgy

WAz e-inclusion kifejezés mogice meghiizodo koneepeio tehidt mir nem elsdsorban az tjfajra
cgvenlitlenségek (a szakadék) bemurtatisira, hanem sokkal inkdbb az okok feltdrdsdra és a
megosztottsig megsziintetését vagy legalibbis csikkentésér eldsegitd megolddsok (hidak)
megteremtésére koncentrdl. Ennek kivetkeztében a »digitdlis megosztottsige« statikus kife-
jezésének helvér egyre inkdbb az e-inclusion fogalma, illetve az ezzel a kifejezéssel jeldlt
dinamikus tdrsadalmi-politikai program veszi dt, ami az IK'T" eszkozokhoz valod hozziférés
megteremtése és az ehhez kapesolodd készségek kialakitisa révén segiti eld a tirsadalmi
integricior, mindenki szimdra biztositva a jollét, a j6 életmindség jogdr.”

Dombi Géabor — Molndr Szildrd

~Ma még meglehetdsen korlitozotr azoknak a magyarorszigi kutatdsoknak a szima, amelyek
a szimitogép- és internethaszndlat hossza tivi elényeit, kiiléndsen a tarsadalmi integraciora,
illetve a mobilizdcidra gvakorolt hatdsait vizsgiljik. Egyeldre kinnyebb azt kimutatni, hogy
milyen hidtrdnyokkal jirhat az egyén életében, ha nem haszndlja ezeket a technolégial esz-
koziket. Azt illetden, hogy ezek behozhatd vagy pedig egyre fokozédo hdtrinyok-e, és hogy
a meglevd rarsadalmi kiilonbségek hosszabb tivon virtudlisan is leképezddnek-e majd az
IK'T" haszndlatiban, egvelére még megoszlanak a vélemények.”

Kolldnyi Bence — Kurucz Erika
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