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Konyvtar a felhGben

o0 Szasz Péter

A jogszabdlyi kornyezet
véltozdsa

Az Orszaggyiilés 2012. oktéber 8-4n el-
fogadta a 2012. évi CLII. torvényt a mu-
zedlis intézményekrSl, a nyilvdnos
konyvtéri ellatasrol és a kozmivelddés-
8l szolo 1997. évi CXL. torvény mo-
dositdsar6l. Ez a 2013. janudr 1-jétdl
hatdlyos moddositds szamos konyvtari
feladatot emelt a kotelez6en végzendSk
kozé.

A telepiilési dnkormanyzatok konyv-
tari, kozmivel6dési €s muzeumi felada-
tathoz nyujtott tdmogatasok részletes
szabdlyair6l szo6l6 13/2013. (II. 14.)
EMMI-rendelet szabalyozta a timogata-
sok felhaszndldsanak mddjat, tovabba
el6késziiletben van a Konyvtéarellatasi
Szolgéaltaté Rendszer miikodésérdl sz616
EMMI-rendelet.

Az 1997. évi CXL. torvény kimondja:

,»04. § (1) a telepiilési konyvtari ella-
tas biztositasa a telepiilési onkormany-
zatok kotelez6 feladata.

(2) Az (1) bekezdésben meghataro-
zott feladatot a kozségi és a varosi onkor-
manyzat

a) nyilvanos konyvtar fenntartdsaval
vagy

b) a megyei konyvtar szolgaltatisai-
nak igénybevételével teljesiti.

(3) A (2) bekezdés b) pontja esetén a
telepiilési onkormanyzat megallapodést
kot a megyei konyvtarral, és az igénybe
vett szolgéltatdsok fogaddsira alkalmas

konyvtari, informacios €s kozosségi hely
elnevezésti konyvtari szolgaltatd helyet
mikodtet.”

,00. § A megyei konyvtir a megye
egész teriiletére vonatkozodan [...] dllami
feladatként

a) ellitja a megyei kotelespél-
danyokkal, a digitalizdlassal, a gy(ijtemé-
nyét feltard elektronikus katalégus €pité-
sével kapcsolatos feladatokat,

g) mikodteti a Konyvtérellatasi Szol-
galtatd Rendszert,

h) megéllapodds alapjian igénybe ve-
het6 szolgaltatdsokat nytjt a [...] konyv-
tari szolgdltaté helyen nyujtott konyvtari
szolgéltatdsok megszervezéséhez a tele-
piilési onkormdnyzatok szamara,

1) koordindlja a telepiilési konyvtarak
fejlesztését [...]”

A torvényben emlitett Konyvtarella-
tdsi Szolgaltaté Rendszer a kistelepiilé-
sek (5000 f6 lakos alatt) lakéi szamara
kozvetiti a hazai konyvtari rendszer egé-
sze dltal nyujtott
A rendszer megvaldsuldsa révén jelentGs

szolgéltatasokat.

esély nyilik arra, hogy a kistelepiilések
lakossdga ugyanahhoz az informécié- és
dokumentumvagyonhoz juthasson hozza,
mint a nagyobb varosokban é16k.

Az orszagosan elérhetd konyvtdri
szolgaltatdsok kozvetitése — koztik az
Orszdgos Dokumentumellatasi Rendszer
szolgéltatdsai is — a helyi igények szerint
konyvtarépiilet, konyvtari szolgéltato-
hely, illetve konyvtarbusz mikodtetése
révén valdsulhat meg.
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A tamogatasok

A 13/2013. (II. 14.) EMMI rendelet ki-
mondja

»7.§ (1) A Kvtv. [...] szerinti timoga-
tds [...] a Kultv. 66. §-dban foglalt fel-
adatok korében [...]

a) a 910121 Konyvtari allomény gya-
rapitdsa, nyilvantartasa,

b) a 910122 Konyvtéri dllomény fel-
tardsa, megorzése, védelme és

¢) a 910123 Konyvtéri szolgaltatdsok

szerinti szakfeladatrendben nyilvan-
tartando kiaddsokhoz kapcsolodé szemé-
lyi juttatasok és azok jarulékai, dologi ki-
addsok és felhalmozasi kiaddsok finan-
szirozédsara hasznalhato fel.

(2) A tdmogatds legaldbb 10%-at
konyvtari dokumentum véasarlasara kell
forditani [...]”

A Kvtv. szerinti timogatas megyeli jo-
gu varosok szerinti bontdsban:

Fenntart6 onkormdnyzat / timogatds mFt
* Békéscsaba / 116,1

e Debrecen / 233,8

* Eger / 132,3

* Gy6r / 162,0

» Kaposvér / 100,8

* Kecskemét / 245,9

* Miskolc / 191,2

* Nyiregyhdza / 195,8

e Pécs /209,6

* Salgbtarjan / 94,1

» Szeged / 203,5

e Székesfehérvar / 134,3
e Szekszard / 109,2

* Szentendre / 105,3

e Szolnok / 129,1

* Szombathely / 119,4

e Tatabanya / 125,5

* Veszprém / 131,0

» Zalaegerszeg / 112,6

A megyei konyvtarak szamara nyuj-
tott, kistelepiilési konyvtdrak ellatdsa-
ra fordithaté tdmogatds szdmitdsa a
13/2013. (II. 14.) EMMI-rendelet 4. mel-
1ékletében taldlhato:

,, 1T1=T2x0,8
T2=1 700 000/(K1x0,6+K2+K3x1,2)
T3=T2x1,2

ahol:

T1 az 1-1000 {6, T2 az 1001-1500 {6,
T3 az 1501-500 {6 lakossdgszam ko-
zotti telepiilés tdmogatdsanak fajlagos
Osszege eFt.

K1 az 1-1000 £6, K2 az 1001-1500 f6,
K3 az 1501-500 {6 lakossdgszdm ko-
zotti telepiilések szama.”

Szamszerusitve:

* 1-1000 f6 lakosu telepiilés utdn
668 300 Ft,

* 1001-1500 f6 lakosu telepiilés utdn
835 380 Ft,

* 1501-5000 f6 lakosu telepiilés utan
1 002 460 Ft,

« Osszesen 2278 telepiilés utdn

1 699 993 440 Ft,

* Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében
90 telepiilés utdn 72 009 680 Ft.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
konyvtari ellatasa

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a
kistérségek altal igénybe vehetd telepiilé-
si konyvtari ellatdsra fordithaté tdmoga-
tds megjelenésével tobb ellatokdzpont
alakult ki. A kozép-nyirségi teriilet ellata-
sat a megyel konyvtar véllalta magara,
mig Vasdrosnamény, Kisvarda, Matészal-
ka, Csenger teriiletének ellatasit a név-
ad6 telepiilések konyvtdrai vallaltdk
mindosszesen 77 telepiilésen. A fehér-
gyarmati, nyirbdtori, ibrdny-nagyhal3szi,

Konyvtari Levelezé/lap ® 2013. aprilis



nagykalldi teriiletek ellatdsa nem valosult
meg. A nyirbétori, ibrdny-nagyhaldszi,
nagykalléi teriiletek konyvtari lefedettsé-
gével és miikodési koriilményeivel nem
volt gond, a telepiilések a kistérségi ta-
mogatds igénybevétele nélkiil is képesek
voltak biztositani a megfeleld feladatell-
tast.

A fehérgyarmati teriilet azonban je-
lentés elmaradottsdggal, finanszirozasi
problémadkkal és a széttagoltsagbodl faka-
do6 szervezettségi gondokkal kiizd. A tér-
ségben az orszag teriiletei koziil az egyik
legnagyobb az infrastrukturdlis elmara-
dottsdg, a munkanélkiiliség, a szegény-
ség és az analfabetizmus. A teriileten jel-
lemz&ek a nagyon kis lélekszdmu —
gyakran eloregedett lakossdgu — falvak.

Az ellatds javitdsa céljabol Fehér-
gyarmat térsége probalt élni a TIOP
1.2.3-as palyazati lehet6séggel, de siker-
teleniil palyazott konyvtarbuszra.

A Moricz Zsigmond Megyei és Varo-
si Konyvtar azonban sikeresen palyazott
2011-ben konyvtarbuszra, igy az dj me-
gyei feladatellatds kialakitdsakor a busz-
palyazat keretében tovibbi egyszeri cél-
zott tdmogatds all rendelkezésére. A fent
vazolt tamogatasi adatokkal egyiitt 2013-
ban a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei
konyvtar ellatas finanszirozasi alapja ha-
rom részbdl tevddik Ossze:

* a megyei konyvtar kvtv. szerinti ta-
mogatdsa (195,5 mFt),

* a 90 KSZR-megdllapodast kotott te-
lepiilés ellatasara fordithatd tdmogatas
(72 mFt),

e a TIOP 1.2.3-as konstrukcion sike-
resen palyazott konyvtarbusz (129 mkFt).

A megyei konyvtari ellatds kialakita-
sakor figyelembe kell venni, hogy az en-
gedélyezett 1étszamtol a megyei konyvtar

nem térhet el, tehat kozalkalmazottai 1ét-
szamat nem novelheti, tovabba a tamasz-
tott szakmai kovetelményeknek meg kell
felelnie. Ezek a kovetelmények egysége-
sitett megyei kozos elektronikus katal6-
gus, helyismereti elektronikus konyvtar,
megyei tandcsadd szolgélat iizemelteté-
se, a megyei kozos dokumentumbe-
szerzés szervezése, tovibba megyei szin-
ten koordindlt infrastuktdrafejlesztés.

Az egyes szakmai kovetelményeknek
nem egyszeri megfelelni. Az egységes
kozos elektronikus katalogus és a kozos
dokumentumbeszerzés tdmogatasanak
hatékony eszkoze egy a teriileti ellatdst
kiszolgalé integralt konyvtari rendszer
lesz. A rendszeren beliil az egyes Konyv-
tarellatasi Szolgdltatd Rendszerhez
(KSZR) csatlakozott konyvtari szolgdl-
tatéhelyek, a konyvtarbusz és az egyéb
specidlis letétek kiilon lelShelyekként
keriilnek definidlasra. A rendszer a fel-
adatalapu finanszirozdsban biztositja a
konnyebb elszdmolhatésdgot, mert az
adatbéazis teljesen elkiiloniill a megyei
konyvtar sajat rendszerét6l. Ennek ellené-
re a kozos kataldgusban a megye teljes te-
riiletérdl Osszefésiilt adatok segitségével
minden konyvtari adat lekérdezhet6 marad.

A megyei konyvtar mar rendelkezik
elektronikus helyismereti konyvtérral,
ezért a hozzaférés bdvitése nem jelent
gondot, azonban az anyagok nagységa,
gyarapoddsuk iiteme nehezen felbecsiil-
hetd, és a rendelkezésre all6 erGforrasok
hamar elfogynak. A meglévl tartalom
rendszeres €s biztonsdgos mentése és ta-
roldsa novekvo felel6sségként nehezedik
az iizemeltetd megyei konyvtarra. Ilyen
tartalom a Nyiregyhdzi TV Archivuma, a
Nyiregyhdzi R4di6 Archivuma, a Kelet-
Magyarorszdg napilap cikkarchivuma.

Konyvtari Levelezé/lap ® 2013. 4&prilis



A megye telepiilési konyvtirai sza-
madra biztositott tandcsadds folyamatdban
legkedveltebb
modja a telefonos segitségnyujtds, altala-

az informacidaramlas

nos informdcidk esetén pedig az e-mail.
A rendszeresen ismétl6dd kérdések ese-
tében mindez rengeteg 1d6t €s energiat
emészt fel.

Bar a személyes kapcsolattartast nem
pétolhatja, de az informdaciok hatékony
szervezését segiti, ha adatbazisba szer-
vezziik a vdlaszokat.

Hasonl6an igaz, hogy a fejlesztéshez
¢s az lizemeltetéshez dokumentélni kell a
meglévs informdcidtechnoldgiai erdfor-
rasokat €s azok hibajelenségeit is.

A kibdviilt feladatrendszer elldtdsara
a megyei konyvtar nem bdvitheti kollek-
tivdjat, tehat a fejlesztési, iizemeltetési,
tartalomépitési feladatokat a meglévg
humdénerdforras segitségével végezheti,
mikozben minden egyéb koltség minima-
lizdlasat és egyértelml feladatalapu el-
szdmoldsat is biztositania kell.

A konyvtar elektronikus katalégusa
tobb mint 230 000 rekordot tartalmaz,
mig a megyei kozos katalogus tobb mint
900 000 rekorddal van feltoltve. A re-
kordszdm emelkedésével érezhetd a ki-
szolgalo sebességének csokkenése.

Az elektronikus konyvtar tartalmi b6-
viilése jelent6sen megterheli a kiszolga-
16t, €s aktiv hasznalat mellett a rendelke-
z€sre 4ll6 savszélesség javat lefoglalja.

A 90 KSZR-telepiilés informécio-
technoldgiai eszkdzeinek karbantartdsa a
meglévl erbforrasok zavartalan mikod-
tetése mellett atszervezés nélkiil nem va-
16sithaté meg.

A tanédcsadé tevékenység fokuszaba a
tudas kozvetitése mellett a tudds doku-
mentalédsat kell helyezni.

A feladatok helyi megolddsara a hu-
manerdforrds mellett sziikség lenne tovab-
bi szerverekre és kiegészitd eszkozokre,
valamint az lizemeltetést ellaté szakem-
berre. Tovabba a felemésztett rezsikoltsé-
geket aranyosan ki kellene mutatni, ezaltal
is tobb munkat adva a gazdasagi szerveze-
ti egységnek az elszamolasnal.

Lehetséges megoldds — Felhd alapu
szolgéltatasok — Cloud computing

A felh6alapu szolgéltatdsok az informé-
cidtechnoldgiai szolgaltatdsok egy tech-
nolégiai modellje. Lehet6vé teszik a
konyvtaraknak, hogy elkeriiljék a helyi
szerverek és halozati eszkozok iizemelte-
tését, integralt konyvtari rendszer szoft-
verek telepitését, verziokovetését. Egy-
szerlisithetik a folyamatokat, id6t és
pénzt takarithatnak meg.

A felszabadul6 er6forrasok konnyen
munkdba 4llithatok a fejlesztés €s a szol-
gdltatds teriiletein.

A Cloud Computing f&bb tipusai

A private cloud sajit vagy bérelt er6for-
rasokon létrehozott felh6, a community
cloud egy kozosség, példaul szakmacso-
port altal tizemeltetett felhS. A hybrid
cloud magéan és nyilvdnos felhalkalma-
zéasokkal egyarant rendelkezé felhs, mig
a public cloud nyilvanos felhd. A public
cloudnak tobb altipusa létezik. A teljes-
ség igénye nélkiil ezek:

* Infrastucture as a Service (Storage,

Virtual Machine),

e Platform as a Service (webserver,

database),

* Software as a Service (CRM, e-mail),

* Network as a Service (VPN).
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Integrélt konyvtéri rendszer mint
Software as a Service

Az integrélt konyvtéri rendszer szoftve-
rének iizemeltetése megvaldsithaté gy,
hogy a szoftver nem a konyvtar szerve-
rén, sziinetmentes tapegységén, adatmen-
t6 eszkozeit hasznalva és nem a konyvta-
ri informatikus altal iizemeltetve miko-
dik, hanem a szolgdltat6 altal biztositott
emberi és infrastrukturdlis erGforrasok
haszndlatival. Minden jarulékos koltség
a szolgaltatonal jelentkezik, és meg kell
felelnie a novekvd igénybevétel miatt je-
lentkezd kovetelményeknek is. A megol-
dés tovabbi eldnye a szolgaltatdsi szerzo-
dés szabdlyozottsiga, atlathat6 felelGssé-
gi viszonyai, konnyd pénziigyi elszamol-
hatdséga.

Virtuélis gép mint
Infrastucture as a Service

Az opericios rendszerrel elStelepitett
virtudlis gépet a szolgdltatd biztositja,
melyre a konyvtari informatikusnak lehe-
tésége van igényei szerinti szoftvert tele-
piteni. A megoldas el6nye, hogy a konyv-
tarnak nem kell kiilon gépet bedllitania
egy-egy feladatra vagy sajat cloudot iize-
meltetnie a virtudlis gépeknek, mégis
moédja van rd, hogy specidlis funkcidk-
nak elszepardlod6 erdforrasokat dedi-
kaljon.

A megoldés lehetdséget kindl az IT
(informécidtechnoldgiai) rendszer hiba-
bejelentéseinek egy rendszert kezelésére
példaul az OTRS hibajegykezelGvel, az
IT infrastruktirahoz tartozé FAQ iize-
meltetésére, tovabba a kiilonb6z§ szol-
galtatdsi helyeken mikodd eszkozok
naprakész leltdranak kezelésére, példaul

az OpenAudittal. Tovabbi alkalmazasi le-
hetdség jelentkezik elsGsorban a tandcs-
ado6 tevékenység segitésére wiki szoftver
bevezetésével.

A kozgyljtemények szdmadra ingye-
nesen biztositja a virtudlis gépek haszna-
latdnak lehet6ségét az NIIF Cloud szol-
galtatésa.

Remélt eredmények

Meggy6z6désem, hogy a kornyezeti val-
tozdsok és a tarsadalom éaltal tdmasztott
kovetelményeknek a korvonalazott meg-
oldasok segitségével koltség-, erdforras-
takarékosabban tud megfelelni a megyei
konyvtar. Az lizemeltetéstdl felszabadul6
humdéneréforrds szolgdltatd, tartalomfej-
lesztd vagy tuddskozvetitd tevékenysé-
gekben hasznosithatd, ezéltal a fejleszté-
sek eredményeképpen hatékonyabb
mikodés biztositott.

Az alkalmazasi lehetOségek szélesek,
tovéabbi lehet&séget kindl az NIIF Storage
(IaaS) szolgdltatasa, amelynek segitségé-
vel a virtudlis gépek szdmara tovabbi tér-
teriilet biztosithatd, vagy onmagaban is
alkalmazhat6 kisebb dokumentummeny-
nyiség tarolasdra.

Vérhat6an az NIIF hamarosan hozza-
férést biztosit a kozgyljtemények szama-
ra szalagos archivdlé szolgéltatasahoz,
mely alkalmas lehet a lezart digitélis
gyljtemények biztonsdgi mentésének
1étrehozdsdra és hosszu tavi megorzésé-
re. Végiil érdemes elgondolkozni azon,
mely meglévl szoftveralkalmazasok te-
lepithet6k at felhGalapu szolgdltatassa,
példaul az intézményi levelezés. m
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