Kényviarrdl kényvtarra

Hetedik alkalommal adta dat a kulturdlis minisz-
ter az Ev Konyvtdra Dijat. Az idén Girgey
Gadbor, a tarca vezetdje a Hirkozlesi Feliigyelet
Informacics Kozpont és Kényvtdrdnak itélte az
elismerést. A szakmai megmeérettetésen — tipusd-
10l fiiggetleniil — barmely konyvtdr részt vehet,
ennek ellenére a pdlydzat hétéves torténetében
eldszor fordult elé, hogy egy dllamigazgatdsi
szervezet zart komyvtdra nyerte el a kitiintetd
cimet.

Bemutatkozik

a Hirkozlési Feliigyelet
Informacios Kozpont
és Konyvtara

— avagy konyvtar

a XXI. szazadban

A Hirkozlési Feliigyelet Informaciés Kozpont €s
Koényvtara fontos szerepet tolt be az infokom-
munikaciéval (hirkodziés, tavkdzlés, miisorszoras,
posta, konvergencia, média stb.) kapcsolatos
szakirodalom testreszabott feldolgozisiban, a
szakemberek informéci6éhségének kielégitésé-
ben. Ez az informaciés kézpont — noha alapve-
téen magaban hordozza a hagyoményos értelem-
ben vett konyvtari ismertetdjegyeket — felépitet-
te ,,falak nélkiili kényvtarat” is, s munkameneté-

A kbnyviar olvaséterme a feliijitas elén

be, megjelenési formaiba maximalisan beolvasz-
totta az informacidtechnolégia nyujtotta lehetd-
ségeket.

A mult, avagy honnan indultunk

1994-ig két kiilon hatosag, a Postai és Tav-
kozlési Fofeliigyelet, valamint a Frekvenciagaz-
dalkodast Intézet konyvtarardl beszélhettiink. S
noha kozel nyolc éve mar azonos a két konyvtar
fenntart6ja (Hirkozlési Feluigyelet, a tovabbiak-
ban HIF), a fizikai és tartalmi egyesitésre csak
1999 decemberében keriilt sor, addig mind &llo-
méanyuk, mind gyarapitasuk, mind pedig elhe-
lyezésiik teljes mértékben elkilloniilt. K6zds jel-
lemz6jiikként megemlithetjiik, hogy mindkét
konyvtar zart, intézményi konyvtarként muiko-
dott, és szolgaltatasait kizarélag az intézmény
munkatarsai vehették igénybe.

1999 nyaran a Hirk6zlési Fofeliigyelet nem-
zetk6zi dokumentacids osztdlyanak vezetése
(ezen beliil miikédott a konyvtar) mémok kéz-
bdl kdnyvtaros kézbe kertilt, ami alapvetd szem-
1életvéltashoz és teljes koril atszervezéshez ve-
zetett. Néhany honap alatt gyokeres véltozasok
kovetkeztek be. Az 4j vezetés célul tlizte ki, hogy
a HIF konyvtarat, ami addig alapvetden egy kicsi,
intézményen beliili, minimalis informéaciés sziik-
ségleteket kielégité hagyoményos konyvtar volt,
egy nagy volument, korszer(i szabalyoz6 hat6sag-
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hoz méltd, Gj tipusti dokumentacids kozpontta ala-
kitsa, mely az Eurdpai Unié normainak is megfe-
lel. Uj feladatkorét névvaltoztatassal is jelezte: HIF
kényvtarbol Infokommunikaciés Téjékoztatd Koz-
pont (ITK) lett.

A legégetébb feladatok — melyeket parhuza-
mosan kellett végrehajtani — az alabbiak voltak:

» magas szintli szakmai ismeretekkel rendel-
kezé szakembergarda kialakitasa,

+ integralt koényvtari rendszer bevezetése,

» a koOnyvtar 0 helyiségének kialakitasa,
berendezése, allomanyvédelem,

o a szétszortan elhelyezkedd allomanyok
egyesitése, az elavult dokumentumok leselejte-
zése, tematikus gyarapitds és allomanyrendezés
megkezdése,

"~ ITK weboldal kialakitasa.

A konyvtar elhelyezése, berendezése

Rovid id6 alatt sikeriilt komoly szakember-
gardaval megerdsiteni az osztalyt. A dolgozdi
alloméany mind mennyiségileg, mind mindségi-
leg jelentds véltozdson ment keresztil. A 1ét-
szam — harom év alatt — haromrol tizendtre emel-
kedett, ebbll tizenkét munkatars diplomas, ha-
rom pedig kozépfoku végzettségll (egyikiik
szabvanytarosi képesitéssel). A tizenkét diplo-
mas kollégabdl tiz rendelkezik felsdfoku konyv-
tarosi végzettséggel, (nyolc koziilitk diplomas in-
formatikus konyvtaros, ketten most végzik a
Debreceni Egyetem ez iranyu kiegészitd szakat),
egy kolléga informatikus, valamint egynek EU-
referensi diploméja van. Szakteriiletiinkdn a
nyelvismeret is nagyon lényeges, hét kolléga
rendelkezik Osszesen kilenc allami nyelvvizsga-
val (angol, német, francia, orosz), tovabbi hat
pedig angol nyelvismerettel (vizsga nélkiil).

A kényviar olvasoterme a felujitds és berendezés utdn

A szakembergarda kialakitdsa mellett a ma-
sik legfontosabb teend6 az ij konyvtar elhelye-
zése volt, amir6l igen hamar kideriilt, hogy nem
lesz egyszerii feladat. A felajanlott helyiség — a
HIF épiiletével szemben — az Ostrom u. 12. szdm
alatti haromemeletes bérhaz pincéje volt, mely
els6 latasra teljesen alkalmatlannak tint egy
konyvtar szamara. A falak vizesek, salétromo-
sak voltak, a helyiség két f6 részén beliil kb. egy
méteres szintkiilonbség volt, a raktarnak szant
teriilet harom fallal elvalasztott kis szobacskara
osztodott. Féléves kiizdelem aran azonban sike-
riillt egy kulturalt szinvonall, ergondmiailag is
megfeleld helyiséget kialakitani, melybe mar
mindkét konyvtar alloményat be lehetett koltoz-
tetni. 1999 decemberében kertilt sor a kdzponti
kényvtar megnyitasara. Az alabbi képek szavak
nélkiil is bizonyitjak, hogy érdemes volt kiizde-
ni a kényvtarépitészeti elképzelések megvalosi-
tasaért.

Jol lathatd, hogy a butorok kivalasztasanal,
elhelyezésénél — helyszlike miatt — elsddleges
szempont volt a jo térkihasznalas, szem elbtt
tartva azonban a kényelmes munkavégzést is. A
tér megfeleld felosztisa lehet6vé tette harom,
egymastol jol elkiiloniild helyiség, az olvasote-
rem, a feldolgozoszoba és a raktar kialakitasat.

Az olvaséteremben taldlhaté koélcs6nzdpult,
szamitégépasztal, valamint a folydiratpolcok
mind-mind az el6irasoknak, ugyanakkor a helyi
igényeknek is megfeleloek. Igy példaul az olva-
s6i asztal egyedi tervezési, korives, valasztofal-
lal megoldott kialakitasa a tér lehetd legoptima-
lisabb kihasznalasan kiviill biztositja a zavarta-
lan kutatémunkéhoz sziikséges helyet, a kivana-
tos infrastrukturat (szdmit6gép, nyomtatd, fény-
masol6 stb.), valamint a belsé és kiils6 haldzati
hozzéaférést.

A raktari teriilet legalkalmasabb berendezé-
sének — noha a terem belmagassaga lehet6vé tette
volna hagyomanyos polcok bedllitasat — a to-
mdrraktaras megoldas bizonyult, ami a legidea-
lisabb médja a dokumentumok kis térben valo
elhelyezésének.

A koltézésre — s a két konyvtar dllomanya-
nak dsszevondsara — 2000 januarjaban kertilt sor.
Mivel az 4j helyiség kozvetleniil az utcardl nyi-
lik, a védelmét nem biztositja 6rz6-védd szolga-
lat, s mivel a dokumentumok koz6tt vannak igen
értékesek is, mindenképpen sziikséges volt a vé-
delmi rendszer megerésitése és a riasztok fel-
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szerelése mellett kiilon figyelmet forditani ezek
kiemelt védelmére. Valamennyi dokumentumunk
fel van szerelve vonalkdddal és a lopasgatld
rendszer miikddéséhez sziikséges magnescsikkal.

A dokumentumallomany
osszetétele, gyarapitas

A dokumentuméllomany gyarapitasanak elvei
is gyokeres véltozdsokon mentek at, hiszen a
korabbi gyakorlattal ellentétben a konyvtér sajat
allomanyat is kiemelten kezdte gyarapitani, ké-
zikoényvtarat feltoltotte, korszerli nyelvi gytjte-
ményt allitott fel (hanganyagok, videokazettak,
konyvek, multimédias oktaté CD-k stb.). Gylij-
tokorét kiterjesztette az infokommunikacids szak-
teriilet teljes egészére, beleértve a hirkozlést,
postat, tavkoziést, miisorszorast, informatikat,
elektronikus médiat, internetet, valamint az in-
formacids tarsadalmat, konvergenciat és szaba-
lyozast. Kiemelten kezeljiik tovabba az Eurdpai
Uniéval és a kiillonbdzd nemzetkdzi szakmai
szervezetekkel (ITU, ETSI, UPU) kapcsolatos
hazai és kiilfsldi dokumentumok beszerzését is.
A hagyomanyos dokumentumok mellett megta-
lalhatok itt forditdsok, térképek, utijelentések,
konferenciaanyagok, multimédids oktaté anya-
gok, elektronikus dokumentumok stb.

A megfeszitett munka eredményeként 1999-
ben és 2000-ben a konyvtari allomany ugrassze-
rien gyarapodott; két év alatt dokumentumallo-
méanyunk a kezdeti otezer kotetrdl tizezer folé
ugrott, a konyvbeszerzés 1999-ben mintegy ot-
szordse, 2000-ben pedig tobb mint tizenharom-
szorosa volt az 1998. évinek. Jelenleg mintegy
tizenharomezer dokumentumunk van.

Off-line adatbazisainkat folyamatosan cserél-
jitk le on-line hozzaférésekre, hiszen az infokom-
munikécié teriiletén a naprakészség elengedhe-
tetlen, ez pedig negyedéves, féléves stb. frissité-
sekkel nem megoldhaté.

Allomanyunk és személyzetiink fejlddése szol-
géltatdsainkra is hatdssal volt, most mar batran
véllalkozhattunk irodalomkutatasra, témafigyelés-
re. Tobb anyagot allitottunk mér Ossze példaul a
Miniszterelndki Hivatalnak és az Informatikai
Korménybiztossagnak. Kutatasainkat weboldalun-
kon is publikaljuk, igy tobben mazsolazhatjak ki
ezekbdl az dket érdekld informéciokat.

Az integralt konyvtari rendszer
bevezetése

A két kiilon telephelyen miikodd kényvtar 1999
novemberéig eltérd — jelenleg mér igen korszer(it-
lennek szamité — konyvtari rendszerrel dolgozott.
Egyik rendszer sem volt alkalmas hél6zatos tize-
meltetésre, nem rendelkeztek grafikus lekérdezo
feliilettel, a keresésre kizdrolag a konyvtirosok
szamitogépén volt lehetdség. Mivel igy a ket
kényvtar 4llomanya sem volt egyben kezelhetd,
nehézkesen lehetett kideriteni, hogy melyik doku-
mentum hol talalhaté meg, mindenképpen sziiksé-
gessé valt egy kozos feldolgozorendszer bevezete-
se, mely a felhasznalok szdméra is képes kényel-
mes, konnyen kezelhet® kereséfeliiletet biztositani.
A HIF vezetése szakmai érvek és ellenérvek mér-
legelése alapjan az angliai Fretwell-Downing
Informatics 4ltal fejlesztett Oracle Libraries (OLIB)
nevii szoftver mellett dontott, mely az alabbi mo-
dulokkal rendelkezik:

+ Katalogus és WorldView OPAC

+ Kolcsonzés

+ Allomanygyarapités

» Pénziigyi alapok kezelése

 Iddészaki kiadvanyok kezelése

 Adatcsere-modul (HUNMARC, USMARC,

UK-MARC)
+ Statisztikai és jelentéskészité modul
« WebView OPAC (WEB OPAC)
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A rendszer alkalmas kiilénb6z6 tipust informé-
ciok — teljes szoveg, kép, hang, HTML lap stb. —
kereshetévé és elérhetdvé tételére, fliggetleniil at-
tol, hogy ezek az informaciok valdjaban hol he-
lyezkednek el. fgy egyetlen egységes webes felii-
leten érhetiink el fajl-szerveren, intra- és extraneten,
illetve akar interneten tarolt dokumentumokat.
Flexibilatasa és modularitasa révén nagy mennyi-
ségli adat kezelésére és egyedi megoldasok kiala-
kitaséra is lehetdséget ad. A szabvanyok széles korii
tamogatasaval lehetové valik a gyors és egyszert
informaciécsere mas alkalmazéasokkal, intézmé-
nyekkel. Az adatbazis feliiletének testreszab-
hatésaga, a dokumentumok kozotti tébb szempon-
t, gyors és pontos keresés, a statisztikdk készité-
se, az automatizalt kiadvany-eldallitas, a folydira-
tok érkeztetése, illetve a cikkfeldolgozas mind-mind
a rendszer integrans részét képezi. Kiilon elénye,
hogy a felhasznélé egymaga is el tudja késziteni
azokat a beviteli Urlapokat, melyekre a kiilonféle
specidlis dokumentumok feldolgozasa soran sziik-
sége van.

A korszerii kényvtari szolgaltatdsok elenged-
hetetlen része az on-line katalégus, mely lehetd-
vé teszi a felhasznaloknak, hogy sajat munka-
helyiikrél, sajat géplikon keresztiil tudjanak ke-
resni a rendszerben. Ahhoz, hogy ez a szolgalta-
tas mlikddni tudjon, mindenképpen szitkséges volt
a meglévo dlloméany adatainak digitalizalasa.

Az OLIB rendszer bevezetése viharos gyor-
sasaggal megtortént, 1999 decembere 6ta mar
izemszerli hasznélatban van, megkezd6dott az
adatbéazis feltdltése. Az Ujonnan beszerzett do-

‘kumentumok nyilvéntartisa mar teljes egészé-

ben az OLIB-on Kkeresztiil toérténik, az egyedi
leltarkonyveket és a kiilonféle katalogusokat lezar-
tuk. A kényvtar munkatdrsai hozzalattak a retros-
pektiv feldolgozashoz, elséként a kdnyvtarban ta-
ldlhaté dokumentumallomany, majd a kdlcsonzés
alatt 1év0 anyagok keriiltek be a rendszerbe. A
dokumentumok feldolgozasaval parhuzamosan
zajlik az elavult dllomany selejtezése is.
2001-ben megtértént a szabvanydokumenta-
ciokat tartalmazd Access adatbazis konvertala-
sa, s az OLIB-ban folytatddott a tovabbi feldol-
gozas, melynek eredményeként az OLIB adat-
bazis 15 564 rekorddal gyarapodott. Az idén
fejez6dott be a kiilfoldi szakfolydiratok eddig
rendezetlen allomanyanak teljes feltarasa, vala-
mennyi flizet (7835) 6nallé vonalkédot kapott, s
bekeriilt az integralt rendszerbe. A folyoiratok

tartalmi feldolgozasanak eredményeként ugyan-
csak bekeriilt az adatbazisba a teljes belfoldi
sajtoszemle, a cikkek teljes szbvegével egylitt
(45 ezer rekord), valamint a kiilfoldi folyoirat-
cikkek magyar cime, annotacidval, targyszavak-
kal (15 ezer rekord). Jelenleg a napi feldolgozas
mellett folyik a kiillonb6z6 nemzetkozi szerveze-
tek dokumentumainak, a konferenciaanyagoknak
és az utijelentéseknek a felvitele.

Az adatbézis feltdltésének sebességét mutat-
ja, hogy a 2000. év végére — egy évvel a beve-
zetés utan — a rekordok szdma nullar6él mintegy
48 ezerre nétt, 2001 szeptemberében meghalad-
ta a 66 200-at, jelenleg pedig 97 021.

A katalogizalassal egy idében bekeriil min-
den dokumentumba a kdlcsonzést segitdé vonal-
kéd, valamint a ,,lopasgatlé” méagnescsik is.

Egy rendszer hasznosséga csak a felhasznalok
elégedettségén keresztiil mérhet6. Egy felhasznald
pedig csak akkor elégedett, ha a rendszerben sze-
replé adatok elShivasara, a szdméra sziikséges
adatok felkutatasara t6bbféle keresési lehetdség is
biztositva van. Az OLIB rendszer eleget tesz a
legkorszeriibb kovetelményeknek, korlatlan hozza-
férésii webes keresofeliilettel rendelkezik, igy a HIF
munkatarsai az intraneten keresztiil az orszig bar-
mely pontjardl hozzaférhetnek. A jelenleg definialt
keresési lehet6ségeket (szerzd, cim, targyszd, kulcs-
sz0, témacsoport) kiilonféle sziikitési lehetdségek
is ‘segitik (dokumentumtipus, leléhely, kiadas éve
szerinti szlikités). A taldlati listdk tébbféle részle-
tezettségben és formaban megjelenithetdk: révid
listaként, analitikus formaban vagy teljes részlete-
zettségben. A talalatok képernyre, nyomtatora
vagy allomanyba irathaték. Az OPAC (Online
Public Access Catalogue) a rendszer pillanatnyi
allapotanak megfeleld kolcsonzési informécidkat is
szolgaltat, igy a felhasznalé lathatja, rendelkezésre
all-e jelenleg a dokumentum vagy sem. Amennyi-
ben szeretne eléjegyzést tenni a szamara szilksé-
ges dokumentumra, az OPAC-on keresztiil egy
gombnyomadssal erre is lehetdsége nyilik.

Az ITK szakmai informacios
weboldala

2000 tavaszan elhatdroztuk, hogy hozzakez-
diink egy infokommunikaciés weboldal 1étreho-
zasédhoz azzal a céllal, hogy az altalunk Ossze-
gyljtott és tudomasunkra jutott szakmai infor-
maciokat minél szélesebb korben tudjuk terjesz-
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