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Afolydirat, melynek elsé szamat részletesebben is bemutatjuk, hozzaférhetd
a Kényvtorténeti és Konyvtartudomanyi Szakkényvtarban.

A The Haworth Press kiaddsdban 2007-ben
megjelent Uj periodika célja, hogy a konyvtar
fogalma az olvasdk (és részben a konyvtarosok)
szamara ne csak az épiiletet, az olvasotermeket,
kolcsonzo-helyiségeket és a benne dolgozo em-
bereket jelentse, hanem az interneten elérhetd
konyvtari szolgéltatasok 0sszességét.

A szerkesztd, Jody Condit Fagan (James Madison
University) szerint az elméleti kutatasok ered-
ményeit, a konyvtari gyakorlat problémait és
esettanulmanyokat ismertetd cikkek témai éppen
annyira szerteagazoak lesznek, mint amennyire
sokoldalu a konyvtarakban folyé munka.

A ,,Social Eye” rovat a tarsadalmi hélo (social
web), a tuddsmegosztas témakoréhez kapcsold-
dé irasokat k6zol, a ,,Global Connections” pedig
az USA-n kiviili web-projektekrdl szamol be.
A harmadik alland6 rovat (Reviews) a folyodirat
profiljaba tartozé tanulméanyokat ismerteti. A
Journal of web librarianship-rdl tovabbi infor-
maciok olvashatok a folydirat weblapjan (http:/
www.lib.jmu.edu/org/jwl) és a szerkesztoség
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blogjaban: http://jweblib.livejournal.com.
Vesézziik ki az els6é szamot!

A nyit6 szam elso cikke azzal foglalkozik, hogy
az ARL-hez (Association of Research Libraries)
tartoz6 99 tudoményos konyvtar milyen mérték-
ben és formaban teszi elérhetdvé az elektronikus
folydiratokat, és milyen modon illeszti be azokat
feldolgozasi és tajékoztatasi rendszerébe. A szer-
z0k az egyes konyvtarak honlapjait vizsgaltak:
van-e az adott intézménybe jard elektronikusan
megjeleno folydiratoknak listaja, a katalogusok-
bol milyen linkek vezetnek a folyoiratcimekhez,
hogyan lehet megtaldlni az egyes periodikakat
cimek és targykorok szerint, hogyan lehet eljut-
ni az egyes cikkekhez. Azt is elemezték, hogy
egyszerlien vagy bonyolultan hasznalhatok-e a
honlapok, és milyen az adatbazisok dokumen-
tacidja. Az eredmények szerint 86 konyvtar ren-
delkezett elektronikusan elérhetd folyodiratok
listajaval, 5 nem volt értékelhetd a korlatozott
elérhetdség miatt, 8-nak pedig egyaltalan nem
volt listdja. A 86 intézménybdl 77 helyezett el a
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kezd6lapon linket az elektronikus folyoiratok-
hoz, ebbdl 65-nél két kattintassal, 7-nél eggyel,
11-nél harommal, 3-nél pedig négy klikkeléssel
lehetett eljutni a listdhoz. A fels6oktatasi konyv-
tarak 90%-a esetében lehetett cim szerint keresni
a folyoiratok kozott, 6t viszont egyaltalan nem
rendelkezett ilyen lehetdséggel. A legtobb eset-
ben kiilon oldalon lehetett megtaldlni az interne-
tes periodikékat, és csak hat esetben tigy, hogy az
altalanos elektronikus informacidforrasok linkre
kattintva az elektronikus folyoiratokat véalaszt-
juk. A keresés legtipikusabb médja az volt, hogy
az egész cimet vagy a cim kulcsszavat kellett
beirni, 44 esetben pedig az ISSN-szdm alapjan
is meg lehetett taldlni. A vizsgalt mintabdl 69
konyvtar honlapjan lehetett kiilonbozd megol-
dasok utjan targyszavakkal keresni a periodiké-
kat. Azt is vizsgaltak, hogy a Time c. folyoirat
elektronikus véltozata hanyszor fordul el6 a
konyvtarak listain. Haromféle tipus fordult eld:
vagy annyiszor, ahdny adatbazisban megtalalha-
to, vagy egyszer ¢s az adatbazisok, amelyekben
szerepelnek, fel voltak sorolva a cim alatt, vagy
a cimek 6sszekapcesolddtak egy hivatkozdsmu-
tatval (citation linker). A folydirat egyébként
a konyvtarak 71%-aban volt megtalalhato a ka-
taldgusban, és a 70 honlapbdl 57 esetben a kez-
délaprol el lehetett érni a katalogust.

Az elektronikus folyoiratokra vonatkozé vizs-
galatokat elvégezték az elektronikus adatba-
zisokra is, az eredmények szerint az utdbbiak
elérése kovetkezetesebb, egyértelmiibb, mint az
elektronikus folydiratoké. Az elemzés egy ijabb
szempontja volt, hogy a honlapok mennyire
bonyolultak, mennyire ,,idegesitéek’ a keresés,
navigalas szempontjabol. Egy honlap akkor volt
bonyolult (,,zavaros”=confused), ha két értékeld
véleménye jelentdsen eltért egymastol a hasz-
nalhatdsagot illetden, és akkor volt ,,idegesitd”,
ha nehéz volt értékelni a szegényes design mi-
att, vagy sokat kellett rangatni az egeret, mire
az ember megtaldlta a kivant linket. Mindent
egybevetve a vizsgalatokat végzok 99 honlap
kozul huszat talaltak bonyolultnak, harmincat
pedig bosszanténak. Az értékelés egyik szem-
pontja volt, hogy vannak-e az egyes eszkozok
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hasznalatat megkonnyité tajékoztatd szovegek.
Erdekes modon t5bb instrukciot lehetett talalni
az elektronikus folydiratcikkek eléréséhez, mint
a folyodiratokéhoz. A Florida State University vi-
deon mutatja be a honlap hasznalatat. A szerzék
a tanulmany végén 6sszegezik az eredményeket,
megfogalmazzak javaslataikat a konyvtarak sza-
mara, ¢s vazoljak a kutatas folytatasanak iranya-
it. A fiiggelék tartalmazza a kutatas kérdéseinek
felsorolésat.

Az elsd szam masodik tanulmanya az egyre in-
kéabb terjedd tudasmegosztd rendszerek, wikik
egy specialis fajtajaval, a konyvtarosok oktata-
sara hasznalt Oregon Library Instruction Wikivel
(http://instructionwiki.org) ismerteti meg az
olvasdkat. 2004 nyaran az Oregon Library
Association’s Library Instruction Round Table
(OLA/LIRT) elhatarozta, hogy létrehozza az
oktatéanyagok wiki-rendszerben mikodé adat-
bazisat (,,raktarat™). Jelszénak a cikk cimében is
szerepld mondast valasztottak: hogy ne kelljen
ujra feltaldlni a kereket, vagyis ne szervezzenek
ujra és Gjra tanfolyamokat minden kényvtarban
ugyanannak az anyagnak az elsajatitisara. Az
érvek és ellenérvek utdn arra az elhatarozasra
jutottak, hogy a csak tagoknak fenntartott he-
lyek tobb kart és nehézséget okoznanak, mint
hasznot. Ennek megfelelden a szervezetben
egylittmikodd kozosség alapelveként nem az
intézményi hatarokat, hanem a tagok szakmai
jartassagat, gyakorlatat fogadték el. Ez a szerve-
zeti felépités tulajdonképpen az Etienne Wenger
és Jean Lave altal kidolgozott gyakorlati kozos-
ségeken (communities of practice — CoPs) ala-
pult. A szamitdgépes halézatok altal timogatott
kozosségek tagjai ily mdédon munkahelyiikon
kiviil egy nagyobb szakmai csoportosulasnak
is tagjai lettek, melyeket gyakorlati halézatok-
nak (network of practice — NoP) kezdtek ne-
vezni. Ezekhez kapcsolodik a szakirodalomban
széleskorlien targyalt elv: az egylittmikodo
tudasépités. A két elvnek megfeleld szamito-
gépes technoldgia lehetett volna példaul egy
nyilt forraskddi menedzsment rendszer, vagy
egy blog, a wiki-rendszer azonban tobb szem-
pontbdl elénydsnek mutatkozott: mindenki
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mindent megvaltoztathat, nem kellenek hozza
engedelyek, jovahagyasok, a hasznélt jel6lé
nyelv rendkivil egyszerd, a tartalom fejleszté-
se sohasem fejez&dik be, a ,,tulajdonviszonyok”
elvesztik jelentéségiiket. Tovabbi érv volt, hogy
2005-ben viszonylag Gj volt a rendszer, és jog-
gal lehetett szdmitani a kdnyvtaros tarsadalom
érdekl8désére. Ezt valdszin(sitette a Wikipédia
hatalmas sikere is. A wikik (jdonsaga olyan
szoftver létrehozéséra sarkallta a készit6ket,
amely tetszet6s honlapjaval, a hasznalat kénny(i
elsajatithatosdgaval vonzza az Uj felhasznéalo-
kat. A lehetséges kudarcok elharitasara szolgalt
az a felismerés is, hogy megfelel6 segédleteket
kell létrehozni. A létrehozas komoly szempontja
volt tehat a testreszabas. Sok fejtorést okozott,
hogy a tobb mint szazféle wiki keresé motor ko-
zul melyik felel meg leginkébb a kdnyvtarosok
oktatasi anyagait tartalmaz6 szoftver szamara.
Végll is az utols6 négy ,jel6lt”, a PHPWiIki, a
QuickWiki, a PmWiki és a Mediawiki kézil az
utébbi ,,nyert”. Ez felelt meg a legjobban annak
a szempontnak is, hogy a lehetd legegyszeriibb
legyen (j tartalmakat bevinni, vagy a meglevé-
ket modositani. Amikor elkészilt a rendszer, a
fejlesztOk el6szor mintegy 30 OLA/LIRT tagot
és szamos konyvtarost kértek meg tesztelésére.
Ezutan kovetkezett a 2005 szeptemberi hivata-
los inditas, mely szép sikert hozott. Sokan {d-
vozolték az Uj kdnyvtaros wikit, és a szerverek
tanlsaga szerint sokan is szerkesztették a mar
meglevé tartalmakat, illetve szamos (j tartalom
is kertlt fel rd. Az inditas utan kozel egy évvel
azonban sajnos mar kézel sem olyan nagy az
érdekl6dés, Uj anyagok csak lassan ,,csordogal-
nak” arendszerbe. Vajon mi lehet ennek az oka?
Valdszin(leg szerepet jatszik az, hogy mig ko-
rabban az oktat6 kdnyvtaros megirta a tananya-
got - és nem sokkal ezutan mér fel is hasznalta
azt, addig a wikire feltett tartalmat mindenki
hasznalhatja és modosithatja, a hatdsa azonban
csak ajovében valik konkrétta. Ily médon nem
valik olyan suirg6ssé, mintha 6 maga tanitana
bel6le ,,azonnal”. Egy masik ok lehet a publici-
tas hidnya. A névtelen részvételt tehat célszer(
lenne megsziintetni akar Ggy, hogy a modosi-
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téknak regisztralniuk kell, akar mas maédon.
Osszegezésként megallapithatd, hogy a wiki-
rendszer(i tuddsmegosztd rendszerek rendkivil
hasznosan képesek miikddni, ha a létrehozok
képesek figyelembe venni awiki felépitése soran
szOba johet6 kozosség kulturdlis és tarsadalmi
tényez6it, hagyomanyait. A mégannyira tokéle-
tes technoldgia sem képes egyedil biztositani a
wiki sikerét, ahhoz tudatos k6z6sségépitésre van
szlikség. Méasképpen fogalmazva: nem a wiki te-
remti meg a kdzdsséget, hanem egy megfeleléen
kialakult vagy kialakitott k6zosség képes igazan
eredményesen mikddtetni egy wikit.

A harmadik ko6zlemény a tudomanyos kényv-
tarak honlapjainak vizsgalataival foglalkozé
szakirodalmat tekinti at. A szerz6, Barbara A.
Blummer az amerikai folydiratok azon cikkeit
elemezte, melyek nagyjabdl 1997-t6l napjainkig
jelentek meg, és amelyek a kényvtari honlapok
tartalmat, kivitelét és a rajtuk torténd naviga-
ciét targyaltak. A vizsgalat alapvet6 mddszere
az volt, hogy hat adatbazis keres6jébe beirta a
kovetkezd keres6 kifejezéseket: tudomanyos és
egyetemek vagy college, kombinalva a kényvtar
és web vagy honlapok kifejezéssel: Academic
Host Premier, Google Scholar, Projekt MUSE,
ProQuest, Education Journals, Wilson Web.
A publikaciok el6szor a honlapok kivitelével
foglalkoztak. Mark Stover és Steven D. Zink
tanulmanya még 1996-ban jelent meg, és 40
tudoméanyos szakkonyvtar weblapjanak azo-
nossagait és kulénbségeit targyalta a killénb6z6
jellemzG6kre adott pontértékek alapjan. 1998-ban
John D. Angelo és Sherry K. Little tanulménya
tiz, weblapok készitésére szolgadlé Utmutatot
elemzett, és megnézte, hogy mennyire felelnek
meg egyes szervezetek honlapjai az Utmutatok
tanacsainak. A szerz6k azonban viszonylag kis
mintat vizsgaltak, melyben nem volt egyetlen
kényvtéri honlap sem.

Ezt koveti David L. King tanulménya az
Association of Research Libraries (ARL) hon-
lapjairdl, melyben 44 kérdésre adott valaszok
alapjan értékelte a weblapokat. Ezutan hétéves
szlinet kovetkezett a honlapok dizéjnjarol szo-
16 irodalomban, mig 2005-ben meg nem jelent
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