Halasz Gabor: Az allam szerepének valtozasa a modern kozoktatds szabalyozasaban

tését (példaul a kozoktatasi konferencidk szervezésére adott folyamatos allami tdmoga-
tassal). A kozép-kelet-eurdpai régioban egyediilallé a kozoktatasi érdekegyeztetés csa-
tornainak és férumainak a gazdagsiga mind kozponti, mind helyi szinten (példaul az
olyan orszagos konzultativ testiiletek, mint az OKNT, a megyei szintil kdzoktatasi terve-
zés 1996 utan kialakult férumai, a kotelez6en létrehozandé helyi kozoktatési bizottsagok
vagy az intézmények szintjén miik6do iskolaszékek). Ha nem is a kozoktatasi, de a ta-
gabban vett oktatasi szféran beliil az anyagi bizonytalansag és kockazatok elviselésének
a képességét ndveld eszkoznek tekinthetd a hallgatéi hitelfelvétel 2001-ben megterem-
tett lehetdsége. Az allami hatésagok kiilonleges esetekre sz616 egyedi beavatkozasi lehe-
tbségének a fenntartasa is megfigyelhets, igaz, meglehetdsen sziik korben (példaul a
vizsgak veszélyeztetése vagy természeti kataszirofak). Végiil a regulacios kisérletezésre
is talalhatunk tobb példat: a tartalmi szabélyozas 0j rendszerének a bevezetése akar igy
is interpretalhato.

Ami a jovobeni perspektivéakat illeti, azt érdemes még hangstlyoznunk, hogy azok az
altalanos fejlodési trendek, amelyek az oktatasi rendszerek jovébeni fejlodését varhatd-
an jellemzik, valosziniileg e rendszerek szabalyozaséanak jovobeni alakulasat is nagymeér-
tékben meghatarozzak majd. Az olyan ujabb

A kézoktatdsi szektorban a ki-
lencvenes évek egyik legjelentd-
sebb hazai szabdlyozdsi vdlto-
zdsa az értékelési és méreési
Jfunkciok nagyfokii megerdsitése.
E funkciok meghatdrozdsa az
elmillt évtized torvénymddositd-
sai sordn folyamatosan finomo-
dott, 1ij intézmények alakultak
e funkcio elldtdsdra, és a 2001.
évben bevezetett ditfogé kdzpon-
ti méréssel a tartalmi szabdlyo-
zds egyik legerdteljesebb tij esz-

véltozasok, mint a tanulas sulypontjanak el-
tolasa a formalis kezd6 iskolazés feldl a fel-
néttkori tanulas felé, a nem formalis oktatas-
ban szerzett kompetencidk elismerésére ira-
nyuld torekvések, az oktatasi javak globalis
piacanak a kiépiilése, a kormanyzati rend-
szerek atalakitasara irdnyuld reformok vagy
a nemzet feletti szint névekvo szerepe (rész-
letesebben mindezekrol Haldsz, 2001¢) arra
utalnak, hogy az oktatdsi rendszerek szaba-
lyozasa és ezzel tsszefliggésben az allam ok-
tatasiigyi szerepe a kovetkezo évtizedekben
nagymértékben atalakul. Ennek az atalaku-
lasnak minden jel szerint jellemzéje lesz két

meghatdrozd elem: az egyik a komplexitas
és ezzel osszefiiggésben a bizonytalansag és
a kockazatok novekedése, a mésik pedig a folyamatos torekvés olyan U szabalyozasi
eszkozok kidolgozasara és hatékony alkalmazasara, amelyekkel ezek a tarsadalom ellen-
Orzése alatt tarthatoak.

Kozvetlenebbiil a hazai kozoktatasi perspektivakat tekintve, a legnagyobb kérdés,
amellyel szembesiiliink, valdsziniileg az: vajon a kialakuloban 1évd 1 szabalyozasi rend-
szer képessé valik-e a komplexitas kialakult magas szintje mellett az oktatas feletti tarsa-
dalmi-politikai ellenérzés biztositasara. Elvileg elképzelhetd olyan program, amely a
komplexitas szintjének a csokkenésével és egyszeriibb szabalyozasi eszk6zok visszaho-
zasaval jar, de nagyobb a valdsziniisége egy olyannak, amely a kialakuloban 1€v6 j mo-
dell stabilizalodasat jelenti. A kozoktatasi szektor szabalyozasi perspektivairol gondol-
kodva persze nem tekinthetiink el att6l, hogy az oktatési rendszerben nem miikodhet tar-
tosan olyan szabalyozasi mechanizmus, amely nagy mértékben eltér attél, amely a tarsa-
dalmi alrendszerek 6sszességét jellemzi. Ezért kiemelt figyelmet kell forditanunk a koz-
igazgatasi-kormanyzati rendszer egészében varhato valtozasokra, és — tekintettel az ero-
s6d6 nemzetkozi integracios folyamatokra — ezt nemcsak hazai, hanem nemzetkozi pers-
pektivaban is meg kell tenniink. Nem zarhaté azonban ki az sem, hogy az a regulacids
kisérletezés, amely az elmult évtizedben az oktatasi szektort jellemezte, a kozigazgatasi-
kormanyzati rendszer egészének az alakulasara is hatassal lehet.

koze jott létre.
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Barmelyik forgatokonyv realizalédik is, az allam kézoktatasi szerepe vérhatdan ers-
sodni fog. Az egyik legfontosabb feladat ezért €ppen az, hogy a kézoktatasi szektor ira-
nyitéi meghatarozzék annak az 4llami szerepnek a tartalmat, amely a komplexitas magas
szintjének a megérzésével és az ezzel szitkségképpen egyiitt jaré bizonytalansagok és
kockéazatok csokkentésének a kényszerével szamol. E szerep egyik legfontosabb eleme
valésziniileg olyan tovabbi eszk6zok kidolgozasa és aktiv alkalmazéasa, amelyek novelik
a rendszer és annak valamennyi szereplbje tanulOképességét. Ebben a perspektivéban a
kozoktatasi rendszer egészét tanulé rendszernek tekinthetjik, és az allam szerepét is
ilyen perspektivdban érdemes végiggondolnunk.
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Zsolnai Aniko — Jozsa Krisztidn

A szocialis készségek
kritériumorientalt fejlesztésenek
lehetoségei

A szocidlis készségek fejlodésének és fejlesztésének vizsgdlata egyre
hangsiilyosabb az utobbi évtizedek pszichologiai, pedagogiai
kutatdsaiban. Amellett, hogy érzékelhetben erdsédik az érdeklddés a
szocidlis készségek iskolai fejleszthetdsége irdnt, a jelenlegi iskolai
tananyag szinte kizdrélag az akadémiai ismeretek
kézuvetitésére szoritkozik.

pedagdgiai munka mellékterméke, minthogy a tarsadalom és igy az iskola is azt

reméli, hogy a szocialis visetkedés megfelel$ szinten elsajétithatd a sziil6i hata-
sok nyoman. Ez az optimizmus azonban erdsen tilzott, hiszen napjainkban sok gyerek
szocialis viselkedésével akadnak gondok. Sokukbol hidnyzik az egylttmikodés forma-
inak az ismerete, a masik ember elfogadasahoz és megértéséhez szitkséges empatia, to-
lerancia képessége. Mégis, mindezideig kevés olyan program van, amelyben a szocia-
lis készségek fejlesztése az iskolai oktatds szerves részeként mikadik, s amely a hang-
sulyt a prevenciora, nem pedig a mar meglévd interperszonalis problémak csokkenté-
sére helyezi. Kiilondsen igaz ez hazankra, ezért olyan szocidliskészség-fejlesztd prog-
ram kidolgozasat és kiprobalasat végeztiik el, amely az oktatasi rendszer keretében a
megelbzésre helyezi a hangsilyt és mar kisiskolaskorban is jol hasznalhat6. Tanulma- ‘
nyunkban kisérletiinknek a kritériumorientait pedagdgia eszkozeivel mért eredménye-
it ismertetjuk.

ﬁ szocialis készségek fejlesztése napjainkban tobbnyire csak az iskolaban folyo

Szocialis kompetencia, szocialis készségek

A szocialis kompetencia a szocialis megismerés, a szocialis motivumok és a szocialis
képességek, szokasok, készségek, ismeretek komplex rendszere. A szocialis készségek
szerint a szocialis készségek azok a reakcidk, amelyek képessé teszik az embert arra,
hogy egy adott szocialis interakcion beliil elérje kivant céljat, mégpedig oly modon, hogy
az szocialisan elfogadhatd legyen, és ne masok karara torténjék.

Argyle (1983) meghatarozasaban a szocialis kompetencia olyan képesség, olyan kész-
ségek birtoklasa, amelyek lehet6vé teszik, hogy szocidlis kapcsolatokban a kivant hatast
el lehessen idézni. Nagyon hasonlo ehhez Schneider (1993) megkozelitése is, miszerint
a szocialis kompetencia képessé tesz valakit megfeleld szocidlis viselkedések végrehaj-
tasara, elosegitve személykozi kapesolatainak gazdagodasat mésok érdekeinek megsér-
tése nélkill. Nagy Jozsef (2000) szerint a szocialis kompetencia leginkabb a komponens-
rendszer-elmélet alapjan értelmezhet6. Ez azt jelenti, hogy a szocialis viselkedéshez
sziikséges komponensfajtak (szilkségletek, hajlamok, attitlidok, meggydzdések, ruti-
nok, szokasok, mintak, készségek, ismeretek) készletével rendelkeziink, amelybdl kog-
nitiv és szocidlis képességeinkt6l fliggden alakul az aktualis helyzetnek megfelel6 visel-
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kedés, mikdzben modosulhatnak meglévé komponenseink, gazdagodhatnak komponens-
készleteink, fejlodhetnek szocialis és kognitiv képességeink. (Nagy és Zsolnai, 2001) A
vonatkozo szakirodalom szaznal t6bb szocidlis készséggel foglalkozik, ezek koziil leg-
fontosabbaknak a kommunikaciés készségeket tartjak. A verbalis és nem-verbalis kom-
munikécios jelzések, példaul szemkontaktus, testtartas, szocialis tavolsadg, mimika, be-
szeédtonus megfeleld alkalmazasa és értelmezése ugyanis feltétleniil sziikséges ahhoz,
hogy valaki hatékony lehessen interperszonélis kapcsolataiban. (4rgyle, 1999)

Szocidlis készségeket fejleszté programok

A szocialis készségek tanitasanak alapgondolata abbol a feltevésbél indul ki, hogy a
szocialis viselkedés tanult, ezért tanithatd is, megfelels tanulési tapasztalatok birtokaban.
Mivel a fejlesztést gyermekkorban érdemes elkezdeni, a szocialiskészség-fejlesztd prog-
ramok t8bbsége gyerekek szamara késziilt.

Az 1970-es években a szocislis viselkedés problematikdjat vizsgalo szakemberek fi-
gyelme egyre inkébb a prevenciéra, a megelézésre iranyult. Felismerték, hogy a szocia-
liskészség-fejlesztéssel mar kisiskolaskorban, intézményesen kellene foglalkozni. Az ek-
kor meginduld, iskolai kdrnyezetben folyo kisérletek kozé tartozik Staub (1971) vizsga-
lata, amely abbdl indult ki, hogy a segit6 magatartast nagyban befolyasolja a gyerek em-
patids készsége. Staub a modell utani tanulast a szerepjaték-technikaval 6tvozte, mivel
hipotézise szerint a szerepjaték s ezen belil a szerepcsere empatiandveld hatasa. Haté-
konynak bizonyult Allen és munkatarsainak (1976) kisérlete is, amelyben a tanarok 4ltal
kivélasztott visszahz6do, elszigetelddott gyerekek vettek részt. Tobb hénapon keresztiil

fanitottak Oket killonboz6 szocialisprobléma-megoldé technikakra, modellals filmek és
az ezeket kovetd megbeszélések segitségével. A tréning eredményeképpen a gyerekek
szocialis magatartasa nagymértékben javult. Kezdeményezébbé valtak, sokkal t6bb in-
terakcidban vettek részt, mint annak elétte.

A szocialis magatartast befolyasol6 kognitiv fejleszté programok koziil kiemelkedik
Spivack és Shure (1976) vizsgélata. Olyan tiz hetes tréningprogramot dolgoztak ki,
amelyben babjatékok, torténetek és szerepjatékok alkalmazasaval segitették a gyerekeket
kiilonbdzé szocidlis szituaciok megolddsaban. Ezeket az Gttorének szamito kisérleteket
az utébbi évtizedekben szdmos program kidolgozasa kovette. Egyre tobb az iskolai kere-
tek kozott megvalosuld szocialiskészség-fejleszté program. (példaul King és Kirschen-
baum, 1992; Stephens, 1992; Ralph és misai, 1998)

Sajnos Magyarorszagon jelenleg még kevés iskolai szocialiskészség-fejlesztd prog-
ram létezik. A mi prevencios fejlesztd programunk kisiskolaskoru gyerekekre iranyul,
mert ebben az életkorban fejleszthetd igen hatékonyan a szocialis viselkedéshez nélkii-
16zhetetlen készségek kore.

Kritériumorientdlr fejlesztés

A kritériumorientalt fejlesztés alapjait Nagy Jozsef dolgozta ki. (Nagy, 2000a, 2000b)
A kritériumorientalt fejlesztés lényegi eleme, hogy a fejlesztés minden gyerek esetében
életkortol fiiggetleniil mindaddig folyik, amig a megadott kritériumot el nem éri, amig az
elsajatitas, begyakorlas meg nem torténik. Az elsddleges hangsiily tehat azon van, hogy
a fejlesztett készségek, képességek, motivumok optimalis elsajatitasa, begyakorlasa vég-
bemenjen. A fejlesztésben kritériumként egyértelmiien megadott az elérendd fejlettségi
szint. A fejlesztémunka az elérendé végcélhoz viszonyitva azon az aktualis fejlettségi
szinten zajlik, amelyen a gyermek éppen tart, flggetleniil attol, hogy térsai a fejlédésben
milyen szinten allnak.

A kritériumorientalt fejlesztés alkalmazasa olyan készségek, képességek, motivumok
kialakitasa esetén sziikséges, amelyek feltételezhetden alapvetden meghatarozzak a sze-




480Inal ANKO — J0Zsa KIISZual! A SZOClalls KESZSCEEK KUIErmorientall 1€JIeSZiesenek i€neroscget

mélyiség egészének fejlettségét, optimalis begyakorlasuk nélkiil az egyén tarsadalmi be-
illeszkedése véalhat kétségessé. (Nagy, 2000a, 2001)

A roviden felvéazolt, kritériumorientélt szemléletii fejlesztés kritériumorientalt pedago-
gia néven kezd ismertté valni. Alkalmazédsa néhany kognitiv alapkészség (lgynevezett
kritikus készség) esetében az 1999/2000-es tanévben megindult. A kiprobélasanak els6
eredményei biztatéak. (Fazekasné, 2000; Jozsa, 2000) Szintén megtortént a fejlesztési
paradigma egyik alappillérét képez6 ugynevezett analitikus-diagnosztikus €rtékelés ki-
prébalasa orszagos reprezentativ mintan. (Nagy, 2000c¢)

Véleménytink szerint a szocidlis készségek jelentds hanyada a személyiség fejlddését,
az egyénnek a szocialis kozegben torténd 'boldogulasat’ alapvetden meghatarozza. En-
nek kovetkeztében a szocialis alapkészségek optimalis fejlettségének elérése mindenki
szamara célként tlizhetd ki. E készségek fejlesztése tehat a kritériumorientalt pedagogia
eszkdztaraval érhetd el. Fejlesztd kisérletiink a kritériumorientalt pedagdgia alapjainak
kidolgozasaval parhuzamosan zajlott, igy a fejlesztési koncepcio kidolgozésiban még
nem volt lehetdség ennek figyelembevételére. Eredményeink értelmezése azonban lehet-
séges e paradigma keretei kozt. Nem allitjuk, hogy a vizsgélt szocialis készségek adjak a
személyiség kritikus szocialis készségeit. Nem allithatjuk biztosan azt sem, hogy méré-
eszkoziink révén az optimalis fejlettség egyértelmiien megitéthet. Célunk az volt, hogy
a kognitiv szférara igazoltan miikodé kritériumorientélt fejlesztési koncepcié alkalmaza-
sat kiprobaljuk a szociélis készségek esetében is.

A kisérlet modszerei

Kisérleti programunk elsésorban azon szocidlis készségek fejlesztésére iranyult, ame-
lyek nagymértékben eldsegitik a tanulok eligazodasat és boldogulasat az iskola szocidlis
vilagaban. llyen példaul a verbalis és nem-verbalis kommunikacid, egytittmiikddés, tole-
rancia, empatia, konfliktuskezelés, kapcsolatteremtés kortarsakkal és felnéttekkel, szoci-
alis elfogadas, pozitiv énkép és én-attitiid. Az 1998/99-es tanévben indult két éves prog-
ram értékeléséhez kontrollcsoportos kisérleti elrendezést alkalmaztunk. A fejlesztési id6-
szakban az iskola pszichologusa tartott a gyerekeknek heti egy oras gyakorlati foglalko-
zasokat. Ezeken a ,jaték orakon” a szocidliskészség-fejlesztd programokban hasznalt
technikdkat — modellnyjtas, problémamegoldds, megerosités, szerepjaték, torténetek
megbeszélése - alkalmaztuk. A fejlesztésben hasznalt gyakorlatok eljatszasat a zenetera-
piaban sikerrel alkalmazott eszkozok hasznalataval végeztiik. Ez azt jelentette, hogy az
egyes szocialis készségek fejlesztése soran kiilonféle zeneszerszdmokat alkalmaztunk.
Els6sorban olyan eszkdzoket védlasztottunk ki, amelyek megfeleltek az életkori sajatos-
sagoknak, nehézségi fokuk pedig nem terelte el a gyerekek figyelmét a lényeget képezod
feladatok megoldasatol. Fontos volt, hogy az eszkozok serkentsék a gyerekek otletesse-
gét, barmely mas helyzet hasonldsaganak felismerését, segitsék a megoldasi alternativak
kialakitasat, teremtsenek valasztasi repertoart.

A jatékok és gyakorlatok tvozése zeneterapias elemekkel komplex megnyilvanula-
si, onkifejezd lehetdséget teremtett a gyermekek szdmadra. Az egyéni aktivitastol a
nagycsoportban valé szereplésig, az alkotdé dnérvényesitéstol az elfogado rafigyelésig
vagy a csoportba olvadésig szdmtalan lehet6ség allt a gyerekek rendelkezésére. (A fog-
lalkozasok és gyakorlatok részletes leirasat lasd Konta és Zsolnai 2002-ben megjelend
konyvében.)

A jatékok és az azokhoz illeszkedd zenei gyakorlatok egyiittes hasznélata nagyon
eredményes volt a killonbozd szocidlis készségek fejlesztése soran. A zeneterapiabol at-
vett eljarasok és eszkdzok jol illeszkedtek a szocialis készségek fejlesztését célzo techni-
kakhoz, hisz a zeneterdpia olyan mddszer, amely a zenét és annak eszkdzeit a megelozés,
a személyiségfejlesztés, a korrekcio, a gyogyitas és a rehabilitacio teriiletén egyarant al-
kalmazza. (Konta és Zsolnai, 2000; 2002)
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Minta

A kisérleti és a kontrollcsoportot is két-két kiskdzségi osztaly alkotta. A kisérleti cso-
portba 48, a kontrollcsoportba 51 gyerek jart. A gyerekek a kisérlet inditasakor masodik
osztalyosok voltak. Ismert, hogy a szocialis készségek fejlettségében a csaladi hattérnek
kiemelt szerepe van. Egy fejleszt kisérlet eredményessége tehat csak azonos csaladi hat-
teri kisérleti és kontrollcsoport esetén itélhetd meg. Ezért a mintavalasztasunk egyik kri-
tériuma az volt, hogy a kisérleti és a kontrollcsoport tanuléi egyezé csaladi hattérrel ren-
delkezzenek. Nincs jelentés kiilsnbség a nemek aranyaban és a tanulmanyi eredményben
sem a két csoport kozott.
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Adatfelvétel

Adatfelvételt mind a kisérleti, mind a kontrollcsoport esetében a kisérlet kezdetén
(1998. szeptember: 2. osztaly) és végén (2000. majus: 3. osztaly) végeztiink. A kisérleti
csoportban a fejlesztés eredményességének kozbiilsé ellendrzésére az elsd kisérleti év
végeén (1999. majus) is végeztiink adatfelvételt.

Meérdeszkizék _

A szocialis készségek fejlettségének mérésére egy 54 Likert-tételes kérddivet szer-
kesztettiink, amelyet az osztalyfénokok toltottek ki minden egyes gyerekrol. A kérds-
iviink alapjat képezo, Stephens (1992) altal dsszeallitott lista négy szocialiskészség-cso-
portot sorol fel, mind a négy készségcsoporton beliil tovabbi részkészségeket, viselkedé-
si megnyilvanulasokat hatdroz meg, (/. tablazat)

szocialiskészség-csoport szocidlis készség

személykozi viselkedés - konfliktuskezelés: figyelemfelkeltés; udvozlés; segités
masokon: viselkedés tarsalgas kozben: viselkedés
szervezett jaték kozben; pozitiv attitiid masok irant

Onmagaval szembeni viselkedés kovetkezmények vallalasa; etikus viselkedés; érzelmek
kifejezése: pozitiv énattitiid; felelésség

feladattal kapcsolatos viselkedés verbalis kommunikacié feladatvégzés soran; figyelés
feladatvégzés kozben: vitanak, megbeszélésnek
megfeleld viselkedés; csoporton beliili aktivitas: masok
el6tti szerepiés vallalasa

kornyezeti viselkedés a kornyezet megovasa; étkezési viselkedés; kozlekedés

1. tdblazat. A szocidlis kés=ségek’ cimii kérdéiv dalial vizsgadlt készségek

A listaban megadott minden készségnek 24 tételt feleltettiink meg a kérdoiven. Az ily
moédon Osszedllt 54 tételt tartalmazo, tfoka ( 1-5) Likert-skalan itélte meg a négy osztaly-
féndk a gyerekek szocialis készségeinek fejlettségét. A kérdsiv kitsltési itmutatoja lehe-
toséget adott arra, hogy a tanarok ne valaszol janak azokra a tételekre, ahol nem volt elég
ismeretitk a gyerekrdl ahhoz, hogy megbizhaté itéletet tudjanak alkotni. Az 54 tételbd] ha-
rom olyan volt, ahol sok tanulé adata hianyzott, ezeket a feldolgozas soran kihagytuk.

A ,Szocialis készségek’ kérdoiv tételeinek belsd konzisztenciajat jellemzé mutaté-
kat a 2. tablézatban tiintettiik fel. Mind a négy alskdla és a teljes kérdéiv tételeinek kon-
zisztencigja kifejezetten jonak mondhaté. A tétel-korrigdlt 8sszpontszam korrelaciok
mediéanja mind a féskala, mind a négy alskéla esetében 0,75 koriili. A foskala esetében
2 tételnek, a négy alskdla koziil pedig csak az onmagaval szembeni szocialiskészség-
csoport nevii alskalanal egyetlen tételnek kisebb a korrelacidja 0,3-nal. A kisérleti és a
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kontrolicsoportot kiilén-kiilon elemezve is hasonléan magas belsé konzisztencia-értéke-
ket kapunk. (2. tdbldazat)

Lépésenkénti linearis regressziot végezve azt kapjuk, hogy az 51 tételb8l mar 10 a fo-
skala variancidjanak 99 szazalékat megmagyarazza. Az eredmények alapjan kidolgozha-
t6 tehat egy roviditett kérd6iv, mely a szocialis készségek fejlettségének globalis megité-
lésére, a gyakorlati alkalmazas szdméara konnyebben hasznalhaté. Egy rovid verzid
ugyanakkor nem tud diagnosztikus képet adni az egyes készségelemek fejlettségérdl.

szocialis készségek tételszam Cronbach-o tétel-korrigalt dsszpontszam korrelacio

min. max. median
személykozi 21 098 0,74 0,90 0,82
onmagaval szembeni 12 0,91 021 0,87 0,76
feladattal kapcsolatos 13 0,94 0,53 0,84 0,76
koémyezeti 5 0.90 0,66 0,86 0,74
4sszes 51 0,98 0,17 0,86 0,76

2. tabld=at. .A szocidlis készségek’ cimii kérddiv belsé konzisztencidjanak mutatoi

A kérdbiv a kornyezeti viselkedéshez kapcsolddo készségek fejlettségét is vizsgélja,
ennek fejlesztésére azonban a kisérlet nem terjedt ki, ezt a teriiletet ezért nem elemezziik.
A szocidlis készségek fejlodését a személykozi, az Snmagaval szembeni és a feladattal
kapcsolatos készségek egyiittes mutatdjéval jellemeztiik, a szocidlis készségek megneve-
zést az empirikus elemzésben ebben az értelemben hasznaljuk.

A szocialis készségek fejlodésének értékelése a kritériumorientalt
pedagoégia eszkozeivel

A szocialis készségek fejlettségét jellemzd Likert-skala értékeket szazalékpontban fe-
jeztlik ki. Ezzel az eltér6 tételszammal vizsgalt részkészségek fejlettségmutatoi egymas-
sal dsszehasonlithatokka valtak. A szazalékpont-értékek hasznalatinak ennél jelent6sebb
elénye azonban, hogy igy a szamértékek nemcsak a gyerekek kozti killonbségeket jel-
lemzik, hanem ezzel a szocialis készségek fejlettségét az elérend6 célhoz viszonyitjuk,
annak szazalékaban adjuk meg. Azaz a szazalékpontban megadott értékek alapjan egyér-
telmiien megallapithat6, hogy a gyerekek a szocialis készségek fejlodési folyamataban a
végcéthoz képest hol tartanak. Ez a személetmod jelenti az egyik kiindulépontjat a krité-
riumorientalt pedagégianak. _

A kritériumorientalt pedagogia értelmében egy fejlesztést akkor tekinthetiink eredmé-
nyesnek, ha a készség, képesség, motivum fejlettsége az optimdlis szintet elérte. Az op-
timalis fejlettség elérésének elméleti kritériuma, Nagy Jozsef idézett tanulmanyai alap-
jan, 70-95 szazalékpontban lehet. Ha nincs adat a meghatarozasra, a komplexitastol fig-
gben becsiilhetd. A szocidlis készségek esetében 90 szazalékpont koriil lehet. A fejlédés
azzal jellemezhetd, hogy az optimalis elsajatitas, begyakorlottsg megtortént-e, ha pedig
még nem, akkor az egyén mely fejlédési szakaszban tart. Csoportszintli mutaté lehet,
hogy a gyerekek hany szazaléka érte el az optimalis szintet, azaz hanyadrészitknél tekint-
het kialakultnak, mitkodoképesnek a vizsgalt pszichikus komponens.

A Stephens (1992) nevével fémjelzett iranyzattal egyetértve valljuk, hogy a gyerekek
szocidliskészség-fejlettségének megitélésére az egyik legalkalmasabb az 6ket jol ismerd
személy, az osztalyfénok lehet. Kiillonosen akkor, ha a gyerekeknek az iskolai kozegben
alkalmazott szocialis készségeit kell értékelni. Ok azok, akik leginkabb nyomon tudjék
kovetni a szocidlis viselkedés alakuldsat, valtozasat tanitvanyaik esetében. Foként a kis-
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iskolas kor az, amikor a tanitok értékelése szinte kizarélagos forras, hisz a gyerekeket
més tandr nem, vagy csak nagyon kivételes esetben tanitja.

Az osztalyfonokok véleménye azonban tobbé-kevésbé relativ, hiszen az iskolai kozos-
séglikon, személyes normaikon alapszik. A szocidlis készségek fejlettségérsl kulonbozd
tandrok altal alkotott itélet tehat csak részben hasonlithaté 6ssze egymassal. Nem lehe-
tiink egészen biztosak abban, hogy ha egy tanér egy gyereket fejlettebb szocidlis készsé-
glinek ftélt, mint egy masik tanar egy masik gyereket, akkor valdjaban ez a fejlettségbe-
li kiilonbség jellemzi a gyerekeket. Azt azonban feltételezhetjiik, hogy az adott osztalyon
belilli egyéni kitlonbségeket és a gyerekek fejlédését ol tikrézi a tandrok itélete. A ki-
sérleti és a kontrollesoport fejlédésének hasonlosaga, illetve eltérése tehat sokkal inkabb
Jellemezhet6 a csoportok Snmagukhoz képest vett valtozasanak mértékével, mint két cso-
port kezdeti és végallapotanak osszevetésével.,

A kisérletet megel6z6 vizsgalat eredményei azt mutattak, hogy a tanarok a kontroll-
csoportbeli gyerekek szocidlis készségeit kismértékben ugyan, de atlagosan fejlet-
tebbnek itélték, mint a kisérleti csoportban. Ez az eltérés a gyerekek szocidlis hattere
alapjén nem indokolt (Id. a mintavélasztasnal leirtakat). Elképzelhet6, hogy ennek el-
lenére a kontrollcsoportba tartozé gyerekek szocidlis készségei fejlettebbek, de az is
elképzelhetd, hogy tanaraik a normaik alapjan a skalaértékeket , kevésbé szigordan ér-
telmezték”. Szigor kutatasmodszertani felfogasban ugyanakkor elvarhato, hogy a ki-
sérleti €s a kontrollcsoport indulészintje egyezé legyen. Ezért a kisérleti és a kontroll-
csoport fejlédésének osszehasonlitasahoz a csoportokat alkalmas médon ugy csok-
kentettiik, hogy a fejlesztés kezdetekor egyezé legyen a szocidlis készségek induls-
szintje. Ez a minta 15 sz4zalékos csokkenését eredményezte. Megallapithaté ugyan-
akkor, hogy az azonos induldszintii kisérleti és kontrollcsoport fejlédése ugyanolyan
karakterisztikus eltérést mutat, mint a teljes kontrollcsoporttal végzett 6sszehasonli-
tas. Ez az eredmény azt sejteti, hogy Likert-skalas értékelés esetén a csoportok fejls-
désének onmagukhoz viszonyité jellemzése akkor is jogos, ha a két csoport indulé-
szintje eltérd, feltéve, hogy a plafoneffektus még egyik csoport esetében sem jatszhat
szerepet.

Az I-8. dbrdkon feltiintettiik a harom vizsgalt szocialiskészség-csoport és az 9ssze-
vont szocidliskészség-mutato 4tlagos fejlodését (vastag gorbe) és a szérasnyi tarto-
ményt (két vékony gorbe altal kozrefogott teriilet). Az eldmérés és az utomérés ered-
ményeinek egybevetése alapjan megallapithaté, hogy a kisérleti és a kontrollesoport
fejlodésében eltérés van. A kontrollcsoport esetében a fejlesztés két éve alatt — 7-9
éves korban — a tandrok nem érzékeltek szamottevé spontén fejlodést (t = 0,19, p =
0,85). A kisérlet elott feltételeztiik, hogy a tanarok a kontrollcsoport esetében is vala-
mekkora spontan fejlodést fognak jelezni, ezért meglepd volt szamunkra ez az ered-
mény. A kérdés egzakt megvalaszolasa, a szocialis készségek spontan fejlédésének fel-
tarasa tovabbi kutatasok feladata.

A kontrollesoporttal szemben a kisérleti csoport esetében a fejlodés szignifikans
(t=14,37, p=0,000) és pedagdgiai szempontbol is jelentds. A kisérleti csoportba jard gye-
rekek szocialis készségeinek fejlettségét jellemzé mutatészam atlagosan 26 szazalék-
ponital nagyobb a beavatkozas utan, ez 50 szazalékos atlagos fejlédést jelent.

Az 1-8. dbrdkon sziirke tonusi teriilet mutatja az optimalis elsajatitast elér6 tanulok
aranyat, azokat, akiknél a készség begyakorlottnak, kialakultnak tekinthets. A kisérletet
megeldz6en egyik csoportban sincs olyan gyerek, akinél a készségeket optimalisan be-
gyakorlottnak itéInék a tanarok. A kontrollcsoport esetében a kisérlet két éve utan sincs
olyan tanuld, akinél az optimalis begyakorlottsdg megtortént volna. A kisérleti csoport-
nal a fejlesztés hataséara a gyerekek harmadanal a szocialis készségek optimalisan begya-
korlodésa, elsajatitdsa tanaraik szerint megtortént.
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1. bra. Személykozi viselkedes, kisérleti csoport
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2. dbra. Személykézi viselkedés, kontrollesoport
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3. dbra. Onmagunkkal szembeni viselkedés,
kisérleti csoport
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5. abra Feladattal kapesolatos viselkedés,

4. abra. Onmagunkkal szembeni viselkedés,

kontrollcsoport
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6. abra Feladattal kapcsolatos viselkedés.
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7. abra. Szocialis készség, kisérleti csoport

8. abra. Szocidlis készség, kontrollcsoport




