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Nagy Jozsef

A kognitiv képességek rendszere
és fejlodése

1993-ban jelent meg J. B. Carroll Human Cognitive Abilities (1) cimii
munkdja, amely a kognitiv képességek rendszerének feltdrdsdt célzo,
kozel évszdzados faktoranalitikus kutatds eredmeényeinek eddigi leg-
alaposabb ismertetése, elemzése és a képességrendszer hdaromszintii
elméletének osszefoglalo megerdsitése. A szazadunk mdsodik felében
kibontakozo kognitiv pszichologia (2) szamdra érdektelenné vdilt
mindaz, amit a faktoranalitikus kutatds feltdrt. Hasonlé a kognitiv
tudomadny (3) viszonya a kognitiv képességek rendszerének
problemdjdhoz. Kiilon vildgot képeznek a klasszikus dltaldnos
pszichologia és fejlodéspszichologia kognicioval (megismeréssel,
gondolkoddssal, memoriduval, tanuldssal) kapcsolatos kutatdsi
eredményei is. Pedagogiai szempontbol az értelem eredményesebb
kimiivelése érdekében nélkiilozhetetlenné vdlt az eddigi alapvetd
kutatdsi irdnyok, integrdcios torekvések haszndlhato eredményeinek
pedagogiai céli hasznositdsa. Ez a tanulmdny, a megel6z6 hdarom
dolgozat (4) szerves folytatdasaként, az integrdacio sziikségességerol,
lehetbségerol és pedagogiai jelentdségerol szol.

Kognitiv kompetencia és kognitiv képesség

Az informéaci6 mindenfajta aktivitasunk feltétele. Az ember informaciok tarhaza, és mint
ilyen informaciohasznositd (5) rendszer, aminek koszonhetden kognitiv, szocidlis €s targyi
aktivitasa megvalosulhat. Az emberben az informacio és az informacidhasznositas az eszkoz
jelleg, a kiszolgalo szerep mellett 6nallosult: 1éteznek olyan aktivitasaink, amelyek direkt moé-
don magara az informaciora (annak megszerzésére, felvételére, konstrualasara, atalakitasara,
tarolasara, vételére, kozlésére, az informaciohasznositas fejlesztésére) iranyulnak. Ezt a rend-
szert sokféle névvel illetjiikk: ész, értelem, intellektus, intelligencia, kognitiv kompetencia és
hasonlok. Az értelem miikodését és (a direkt mod esetén) viselkedését, vagyis az informacio-
hasznositast is kiilonbdzéképpen nevezziik: (egészen tag értelemben vett) gondolkodasnak,
megismerésnek, kognicionak stb. Amint korabban ismertettem, (6) a kutatasok ijabban az ér-
telem megismerésében egyre nagyobb jelentdséget tulajdonitanak a kognitiv motivumoknak,
a motivacionak, s6t az érzelmek szerepe is elétérbe kertilt. Az intellektus, az intelligencia és
az ehhez hasonl6 fogalmak nem tartalmazzak a motivaciot. Ettol eltéréen a kognitiv kompe-
tenciat kognitiv motivumok és képességek (rutinok, készségek, ismeretek) rendszereként de-
finidltam (az értelem sz6t is ilyen értelemben haszndlom). Eddig a kognitiv ismeretekrdl, ru-
tinokrol és készségekrol volt sz6. Most a kognitiv képességek rendszerére kertil sor.

Annak ellenére, hogy kozel évszazados empirikus kutatas folyik a képességek megis-
merése érdekében, tudomanyos fogalomként a ,.képesség” nincs nyilvantartva. Hiszen
mindenki tudja, hogy mit jelent a képesség. A pszichologiai, pedagogiai szakirodalomban
is kdznyelvi szintii alapfogalomként szerepel. Természetesen torténtek kisérletek a foga-
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bonyolddjak. A fent idézett szerzé (Carroll) e munkat elvégezte és eljutott a sajat defini-
cidjahoz. (7) Ez ugyan hozzajarult hatalmas vallalkozasanak eredményességéhez, de to-
vabbra is egy a sok szemantikai kisérlet kozott. Ettdl eltéré megkdzelités: valamely dolog
leirdsa és megnevezése (ha lehetséges, olyan kdznyelvi kifejezéssel, amelynek jelentése
kozel all a dolog leirasahoz). Ez a lehetdség természetesen csak a kutatasok megfeleld
eredményei alapjan nyilik meg. Carroll miive, a haromszintli modell altala adott leirasa és
meger0sitése e lehetdség egyik legfontosabb feltétele. Lassuk, mit kindl ez a modell!

A faktoranalitikus kutatasok sok ezer kognitivhak mindsitett feladat elemzését végez-
ték el. A szamitasok eredményeként az Osszetartozo feladatok faktorok ala csoportosul-
nak. Kés6bb az igy kapott faktorokat is faktoranalizis targyava tették, ami a faktorok hie-
rarchikus (két-harom szint{) rendszereit eredményezte. Carroll az eddig hozzaférhetd ha-
talmas anyag alapjan végezte el szintetizalé munkajat. Miel6tt ennek eredményét felidé-
zem, vegyiik figyelembe, hogy mit is csinaltak a faktoranalitikus kutatok. Az intelligen-
cianak (értelemnek stb.) nevezett ,,valami” makroszerkezetét torekedtek feltarni konkrét,
specifikus kognitiv feladatok sokasdganak megoldatasaval kapott adatok alapjan.

Mar a kutatdsok kezdetén (szdzadunk elsé harmadaban) kideriilt, hogy 1étezik egy altala-
nos (kozismert roviditéssel G) faktor és szamos specifikus faktor. Ez az eredmény (a faktor-
analizis természetébdl is fakaddan) minden ilyen céli elemzésben megjelent. Pontosan ma
sem tudjuk, hogy mi ez a G faktor. Altalanos szinten mindenesetre allithato, hogy mindenfé-
le kognitiv aktivitas feltétele, alapja. Ami értelmezhetd ugy is, hogy a G faktor az értelem leg-
altalanosabb rendszere, az elsddleges és masodlagos faktorok ehhez képest specifikusak. Mas
nézépontbdl az is mondhato, hogy a G faktorban feltételezett komponensek a specifikus fak-
torokban is jelen vannak. A legtdbb kutatas azt jelzi, hogy a G faktor f6leg a ,,reasoning” ér-
telmében vett gondolkodas miiveleteit (komponenseit) foglalja magiban. Am a gondolkodés
komponensei a legtobb kutatasi eredményben masodlagos faktort is alkotnak. Ugyanakkor
nyilvanvalo, hogy az értelem elemi komponensei, mint példaul a felismeré mechanizmusok
(a felismerd rutinok) mindenféle kognicid nélkiilozhetetlen feltételei, eszkozei. Fiiggetlentil
attol, hogy a faktoranalitikus kutatas ezeket a komponenseket nem tudja kezelni.

Tekintettel arra, hogy a G faktor elemei specifikus faktort is alkotnak (erre a jelenségre a
kovetkezd koztescim alatt visszatérek), a kutatasoknak azt az eredményét célszerii megtar-
tani, mely szerint az értelem ,,haromrétegi” (stratum). A legatfogobb rendszer, a kognitiv
kompetencia (az értelem stb. nevil) rendszer, amelyet hierarchikus komponens-rendszernek
mindsitettem. (8) A komponensrendszerek meghatarozott funkcioju, szervezédésii, miko-
dést, viselkedésti 6nmodosulo, onfejlédd rendszerek. A hierarchikus komponensrendszerek
specifikus komponensrendszerek és komponensek egységei. A komponensek maguk is 6n-
moddosuld, nfejlodo rendszerek (az elmélet a komponensrendszer ,,végs6”, dnmoddosulas-
ra képtelen elemeit ,,épit6kdveknek™ nevezi). Mint majd rovidesen részletesebben kifejtem,
a faktoranalitikus kutatas 1ényegét tekintve a kognitiv kompetencia mint hierarchikus kom-
ponensrendszer szervezddését, specifikus komponensrendszereit torekedett feltarni.

Ebben az értelemben a kognitiv képességek a kognitiv kompetencia specifikus kompo-
nensrendszerei, amelyek meghatarozott funkciokat szolgalnak, és amelyeket sajatos szer-
vezédes, miikddés, viselkedés és dnmodosulas, onfejlodes jellemez. A kognitiv kompeten-
cia ¢és a kognitiv képességek komponensei: a kognitiv rutinok, a kognitiv készségek ¢és a
kognitiv ismeretek. A faktoranalitikus kutatasok specifikus faktorai tilnyomorészt a fen-
ti értelemben vett kognitiv képességek (komponensrendszerek). Egy résziik viszont csak
komponens (készség). Ennek elemzésére a kovetkezd cim alatt keriil sor.

Osszefoglalasként vegyiik szemiigyre az . dbrdn szemléltetett dsszefiiggéseket. Mie-
16tt elmélyednénk az abra altal szemléltetett 6sszefliggésekben, emlékeztetem az olvasot,
hogy a kognitiv kompetencia a személyiség egyik pszichikus rendszere, a szocialis és a
személyes kompetencia, valamint a specifikus kompetenciak kdzos metszetét képezi (ha
halmazabraval szemléltetjiik a személyiség kompetenciainak rendszerét). Vagyis a kog-
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nitiv kompetencia a tobbi kompetencia feltétele, szolgaldja. Az 1. abra ettdl a funkciotol
most eltekint és magara az informacidhasznositdé rendszer funkcidira Osszpontosit.

1. dbra
A kognitiv kompetencia képességei és komponensei

Azl dbra egymasba skatulyazodo halmazai mindenekel6tt azt kivanjak szemléltetni, hogy a
képességek komponensrendszerek, ,,halmazok™. A faktoranalitikus kutatasok eredményei alap-
jan az értelem komplex ¢és egyszerii képességek rendszereiként irhato le. A komplex kognitiv
képesség mindegyike néhany egyszerli képességbdl szervezddik. Ez utdbbiak pedig kognitiv
komponensek rendszerei. Pedagogiai szempontbdl (vagyis a képességek fejlodésének eredmé-
nyesebb segitése szempontjabol) a haromszintli rendszer ismeretének kiemelkedden nagy jelen-
t6sége van. Az intelligencia, a kognitiv kompetencia annyira bonyolult, komplex rendszer, hogy
az altalanossagnak ezzel a szintjével a pedagdgia nem tud mit kezdeni. Hasonld a helyzet a
komplex kognitiv képességekkel is. Példaul nyilvanvaloan létezik kognitiv kommunikativ ké-
pesség mint komplex képesség. Am 4ltalaban vett kognitiv kommunikécié nem létezik. A kog-
nitiv kommunikécié informaciokdzlés vagy kdzolt informacio vétele szoban vagy irasban. Ezek
az egyszerl képességek sajatos viselkedésben nyilvanulnak meg, e viselkedések, tevékenységek
gyakorlésa altal segithet6 a fejlodésiik. Példaul a fogalmazas képességének fejlesztése csak a fo-
galmazas gyakorlasa altal lehetséges. Ennek a kozhelyszerti kijelentésnek nem a tartalma fon-
tos itt, hanem az, hogy a hierarchia tobbi szintje nem ilyen. A fogalmazas képessége sokféle al-
talanos és specifikus kognitiv komponens mozgositasaval mikodik. Az egyik ilyen specifikus
komponens a helyesiras komplex készsége. A helyesirasi készségnek csakis az irasbeli kommu-
nikacioban van értelme. Onmagaban vett természetes helyesiré tevékenység nem létezik. Tanu-
lasi céllal végezhetiink helyesirasi gyakorlatokat, de ez (mint minden kognitiv komponensiink)
csakis a megfelel6 kognitiv képességek altal nyer értelmet. A helyesirasi készség Gnmagaban vé-
ve értelmetlen iskolas tudés. Nélkiile azonban nincsen jol miikddo irasbeli kommunikacio.

A kognitiv képességek rendszere

Ha a kognitiv kompetencia komponensrendszereit a ,,képesség” szimboélummal nevez-
ziik meg, akkor a képesség komponensrendszer, amelynek sajatos funkcioja, szervezodé-
se van, és amelyet sajatos miikodés, viselkedés, 6nmoddosulas, dnfejlodés jellemez. Eb-
ben a részben a kognitiv képességek funkcioirdl és szervezodésérdl lesz sz, amelyek
meghatarozzak a képességek rendszerét.
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Azaltal, hogy a faktoranalitikus kutatas kognitiv feladatok megoldasanak rogzitett ada-
taibdl indul ki, kimondva vagy kimondatlanul a kognitiv viselkedést a funkcio szempont-
ja szerint tekinti. Kiilonboz6 jellegli kognitiv feladatok megoldasa kiillonboz6 specifikus
kognitiv funkcidkat szolgal. (Példaul egy kdvetkeztetés, sorba rendezés feladatanak meg-
oldasa azt a célt, funkcidt szolgalja, hogy megkapjuk a helyes konkluziét, 1étrehozzuk a
megfeleld sorrendet.) A faktoranalitikus kutatas az ilyen egyedien specifikus funkcidju
feladatok kiilonb6z6 fajtainak megoldasi adataibol altalanosabb funkcigji strukturakat
tar fel. A kérdés tehat az, hogy a kognitiv kompetencia (intelligencia stb.) miféle altala-
nos funkciokat szolgald struktirakkal valdsitja meg az informacidhasznositast.

Eddig a szokasos ,,struktiira” megnevezést hasznaltam. Ett6l eltéréen a tovabbiakban
a ,,szervez0dés” megnevezést fogom hasznalni. Ez 1ényeges kiilonbség, amir6él mar az
el6z6 tanulmanyokban szo esett, de itt ismét sziikséges jelezni e kiillonbség 1ényegét. A
struktira az Osszetevok tobbé-kevésbé tartds, dsszeépiilt szerkezetét jelenti. A kompo-
nensrendszernek nincsen ilyen értelemben vett szerkezete. A komponensei 6nallo, 6nmo-
dosuld egységek, és ezek a komponensek az aktudlis koriilményektdl fiiggden keriilnek
egymadssal kolcsonhatasba. A kolcsonhatasok meghatarozott feltételeknek megfeleléen
jOhetnek létre. A fentiek értelmében az elmélet nem struktararol, hanem szervez6désrol
besz¢l. Mivel a kognitiv kompetencia komponensrendszereit nevezziik képességeknek, a
képességek is szervezddések, a fenti értelemben vett struktarajuk nincsen.

A kutatasok kett6tol tucatnyiig terjed6 atfogo faktort talaltak. Induljunk ki Carroll nyolc
ilyen faktorabol. Ezek kozil kettd ugynevezett gyorsasag faktor (speed factor), tovabba a
fennmarad6 hat atfogo faktorbol négynek a sziikebb faktoraiban is szerepel a gyorsasag.
Ez azt jelzi, hogy a gyorsasag igen fontos ,,valami”, de mint késobb olvashato, a gyorsa-
sag nem képesség (amennyiben a specifikus kognitiv komponensrendszereket nevezziik
képességnek), hanem a képességek egyik fontos sajatsaga. A hat atfogo faktor koziil ket-
td a vizualis és az auditiv percepcid faktora. A percepcid a kognicidnak nem funkcidja, ha-
nem eszkdze, egyik miikddési szintje (errél az utolsd eldtti kdztescim alatt lesz sz6).

Cattel és Horn az els6dleges faktorokbdl két masodlagos (4tfogd) faktort generalt, ame-
lyeket fluid és kristalyos intelligencianak neveztek el. Carroll is els6kként ugyanezeket
kapta, eredeti neviiket is megorizte. Késdbb ismertetendd okok miatt a fluid intelligenciat
gondolkodasi képességnek, a kristalyos intelligenciat pedig kognitiv kommunikativ ké-
pességnek fogom nevezni (mivel a kristalyos intelligencia elsddleges faktorai a kommu-
nikacio feltételei és eszkozei: ,language development”, ,verbal language comprehen-
sion”, ,lexical knowledge”, ,reading decoding”, spelling ability”, ,,phonetic coding”,
»grammatic sensitivity”, ,,foreign language aptitude”, ,,communication ability”, ,listening
ability”, ,,foreign language proficiency”). Carroll (masokhoz hasonloan) tovabbi masod-
lagos faktorokat is talalt. Ezek koziil négynek a targyalasat mint mas kategoriat a kovet-
kezo tanulmany egyes részeibe utaltam. A fennmarad6 faktorok egyike a ,,memoria és ta-
nulas” nevet viseli, amit tanulasi képességnek nevezek. A masikat az eredetiség és a kre-
ativitas jellemzi. Ez kozel all ahhoz, amit tudasszerzé képességnek nevezek. Tehat négy
komplex (atfogd, masodlagos) kognitiv képességet emeltem ki a faktoranalitikus kutata-
sokbol: gondolkodas, kommunikacio, tanulas és tudasszerzés, amelyek (ez utobbi kivéte-
l1ével) megfelelnek a sok szaz éves tapasztalati felismeréseknek, szohasznalatnak.

A kutatasi beszamolok, ismertetok hangstlyozzak, hogy a faktorok atfedik egymast.
Ugyanazok a feladatok (komponensek) kiilonb6z6 faktorokban vannak jelen. Ha ezek a
faktorok komponensrendszereket jeleznek és nem strukturakat, akkor az atfedések termé-
szetesek. Ebben az esetben fontos kérdés az atfedések rendszerének ismerete. A négy
komplex készség viszonyai halmazabraval szemléltethetok (2. dbra).

A 2. abran ,,gondolkodas”, ,kommunikacio”, ,,tudasszerzés”, ,,tanulds” terminusok ol-
vashatok. Ezek a szavak els6dlegesen a kognitiv aktivitasra (folyamatra) utalnak. Ugyan-
akkor az aktivitast megvalosito képességet is jelolhetik. A komponensrendszer €s aktivi-
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2. abra
A kognitiv képességek funkciondlis rendszere és szervezddése

tasanak megkiilonboztetése alapvetd jelentéségli. Ennek ellenére az egyszertiség érdeké-
ben csak akkor fogom a ,.képesség” szot hozzarendelni a fenti szimbolumokhoz, ha az
egyértelmii megkiilonboztetésre sziikség van. Tovabba utalok arra, hogy korabban meg-
kiilonboztettem a szocialis s a kognitiv kommunikaciot. (9) Ebben a tanulmanyban csak
a kognitiv kommunikaciorol lesz szo. Ezért a ,kognitiv”’ jelzd altalaban mell6zhetd.

Gondolkodasi képesség

A 2. dbra azt jelzi, hogy a gondolkodas (thinking) a kommunikacio, a tanulas és a tudas-
szerzés metszetében helyezkedik el. Ez azt jelenti, hogy a gondolkodas mindezekben kozre-
miikddhet, a kognicioban kdzponti szerepet jatszik. Nem véletlen, hogy a gondolkodas szo-
kasos fogalma szétfolyd, szinte minden kognitiv folyamatot magaban foglalo, a gondolko-
das és az értelem (és hasonld) terminusok pedig stilaris megfontolasokbol gyakran egymas
szinonimaiként hasznalatosak. (Mindennek érzékelésére elegendd néhany gondolkodassal
foglalkoz6 konyv tartalomjegyzékének elolvasasa.) A fentiekbdl kovetkezden az sem vélet-
len, hogy az intelligencia kutatéi a ,,fluid intelligencia” (a gondolkodas) egyszerii képessé-
geinek megnevezésére nem a ,,thinking”, hanem a ,,reasoning” szavakat hasznaljak: ,,ge-
neral sequential reasoning”, ,,induction”, ,,quantitative reasoning”, ,,Piagetian reasoning”.

A kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy a fluid és a kristalyos intelligencia erésen at-
fedik egymast, egyetlen faktorként is értelmezhetdk. Ennek mindenekel6tt a ,,nyelvfejlo-
dés” (language development) elnevezésii elsddleges faktor az oka. A kristalyos intelligen-
cia tobbi elsédleges faktora (egyszerli képessége) kommunikativ funkcidjii (olvasas, be-
szédértés stb.). A nyelv a fogalmi kommunikacio eszkodze. Ezért érthetd, hogy ebbe a fak-
torba keriilt. Amde a nyelv ugyanakkor a fogalmi szint(i gondolkodas eszkoze is. A fluid in-
telligencia inkébb perceptualis szintii gondolkodas, a kristalyos intelligenciaban pedig kife-
jezetten a fogalmi gondolkodas van jelen. Ha abbdl indulunk ki, hogy a kognicié kiilénbo-
z0 szinten valosulhat meg, példaul perceptualis és fogalmi szinten (a témardl lasd a tanul-
many kovetkezd részét), akkor érthetd, hogy a nyelv mint a fogalmi gondolkodas feltétele,
eszkoze a fluid intelligencia atfogo faktordba is tartozik. Osszefoglalva: a gondolkodési ké-
pesség a fluid intelligencia elsddleges faktorait és a kristalyos intelligencia ,,nyelvfejlodés”
nevi faktordt (a nyelvtudast) mint a fogalmi gondolkodas eszkdzét foglalja magaban.

Ha megvizsgaljuk azokat a feladatokat, amelyek a fenti értelemben vett gondolkodasi képes-
ség faktorat képezik, azt talaljuk, hogy ezeknek a feladatoknak a megoldasa meglévé tudasbol
modosult, illetve 0 tudast konstrual, hoz 1étre. Meglévé tudas: a gondolkodd személy munka-
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létrejott formaban nem létezett. Funkcidjat tekintve a gondolkodasi képesség olyan kognitiv ké-
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pesség, amely meglévé tudasbol modosult, illetve vj tudast konstrual, hoz létre. (Néhany példa:
kovetkeztetés, sorképzés, matematikai feladatok megoldasa és hasonlok. Az ilyen értelemben
vett ,,gondolkodés” jorészt megfelel annak, amit ,,deduktiv gondolkodéasnak™ szokés nevezni.)

A fentiek alapjan és a tapasztalatokkal osszhangban az a feltételezés fogalmazhat6é meg,
hogy a gondolkodas komplex képessége négy egyszerli képességb6l szervezodik. Ezt az alli-
tast indokolni fogom, de nem tudom egyértelmiien bizonyitani. Jelenleg csak arra van lehetd-
ség, hogy négy egyszerii gondolkodasi képességet pedagogiai szempontokat is figyelembe vé-
ve jellemezzek: a konvertald, a rendszerezo, a logikai és a kombinativ képességet. A fluid in-
telligencia elsddleges faktorai koziil nem vettem fel az indukcidt. Az indukcioval, illetve a de-
dukcidval kapcsolatban kiilonbozd problémak meriiltek f6l. Nem tudtam legalabb az alabbi
egyértelmiiséggel tisztazni, hogy mi is lehet e két fogalom denotatuma. Ezért a ,,deduktiv és az
induktiv gondolkodas” megnevezéseket nem hasznalom. (E problémara késobb visszatérek.)

A konvertalo képesség olyan kognitiv komponensrendszer, amelynek kdszénhetden
meglévo tudasunk atalakitasaval hozunk létre modosult, uj tudast. Az atalakitas formai
mddja a kodolas (példaul szoveges matematikai feladat tartalmanak kifejezése formula-
val). A tartalmi dtalakitas a meglévé informdaciok tartalmi atalakitasaval valosul meg
(példaul ilyenek a matematikai miiveletek). Néhany bekezdéssel elébb felidéztem, hogy
a fluid intelligencia egyik elsédleges faktora a kvantitativ gondolkodas. Nem véletlen,
hogy a konvertalé képesség szemléltetésére matematikai példat adtam. Am a konvertalas
nem csak matematikai miiveletekkel valésulhat meg. Konverzié példaul egy perceptua-
lis szinten tarolt esemény lerajzolasa vagy elbeszélése is. A targyi vildgban végrehajtott
sokféle konverzio folyamataban informdciok is konvertdlodnak. A konvertdlo képesség
mint kognitiv komponensrendszer (az altala felhasznalt sokféle kognitiv rutin, készség és
ismeret) pedagogiai szempontbdl figyelmet érdemel. Eléggé konkrét ahhoz, hogy ilyen
tevékenységek végeztetésével segitsiik fejlodését, ugyanakkor kellden atfogd, aminek
alapjan kognitiv komponensrendszernek, vagyis képességnek tekinthetjiik, és amelynek
a komponensei szamba vehetdk, a képesség eredményes miikodés¢hez sziikséges kom-
ponensek kivalaszthatok, direkt mdédon tanithatok, gyakorolhatok.

A rendszerezd képesség a tolerancia (hasonlosag), az ekvivalencia (azonossag) és a
rendezési relacio szerint mitkodo kognitiv komponensrendszer a dolgok, illetve az infor-
maciok viszonyainak felismerésével, elrendezésével hoz létre uj tudast. Ezt a képességet
Piaget viszonyok és osztalyok ,,logikajanak™ nevezte, amely a fluid intelligencia 6nalld
els6dleges faktora ,,Piagetian reasoning” megnevezéssel. A rendszerezd képesség Orok-
16tt alapja az egységfelismerd, egységkonstruald €s a viszonyfelismerd, viszonykonstru-
alo altalanos rutin. Ezekbdl a rutinokbdl bontakozik ki a rendszerezé képesség kompo-
nenseinek rendszere. A Piaget-iskola kutatasaibol kiindulva, tiz éves, nagymintas empi-
rikus kutatas eredményeként e rendszer kialakulasat, szervezodését mar korabban meg-
kiséreltem folvazolni. (10) E bekezdésben csak arra van mod, hogy e képesség fontosabb
komponenseit megemlitsem. Elemi Osszevonas az egységfelismerd, egységkonstrudld
rutin miikodésével (két egység egyesitése, egy egység két egységgé tagolasa: fizikai tes-
tek egyesitése-szétvalasztasa, asszociacido-disszociacio, analizis-szintézis, mondatok
kapcsolatos €s valasztd dsszevonasa, kijelentések konjunkciodja és diszjunkcioja, halma-
zok unidja és particidja, 0sszeadas és kivonas, konkretizalas ¢€s absztrahalas). Majd ezek-
nek az elemi kognitiv készségeknek komplex készségekké fejlodése. A viszonyfelisme-
r6 és viszonykonstrualéd rutinnak koszonhetden: 0sszehasonlitas, azonositds, besorolas,
sorrendfelismerés, sorképzés, altalanositas (fogalomképzés), osztalyozas.

A logikai képesség a meglévd informdciok kézotti dsszefiiggések alapjan hoz létre vy in-
formaciot. A logikus gondolkodas szokasos fogalma pedagdgiai szempontbol megragad-
hatatlanul tag, szétfolyo. A logikai képesség komponensrendszere csak olyan komponen-
seket (logikai készségeket, ismereteket) tartalmaz, amelyek megfeleltethetok a logika tu-
domanya altal feltart, kutatott logikai mtiveleteknek, kovetkeztetéseknek. Az ilyen érte-
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lemben vett logikai képesség oroklott alapja a perceptualis predikcio. (Példaul két egy-
mast kovetd esemény egymast aktivalo képzete — altalanosan: két egymast aktivald kép-
zet — predikcioként miikddhet. Ha az egyik eseményt észleljiik, az aktivalja a masik ese-
mény képzetét, fliggetleniil attol, hogy az még nem észlelhetd. Ennek kdszonhetden eldre
latjuk, mi fog bekovetkezni.) A perceptualis predikcid az allatok és az ember talélésének
alapvetd feltétele. Fogalmi szinten a kdvetkeztetésnek is ez a funkciodja: a helyes (igaz)
konkluzio, ,,predikci6”. (11) Az ilyen értelemben vett logikai képesség kutatasa gazdag
eredményeket halmozott fel. A pedagodgiai célu, hazai kutatasi eredményeket lasd Viddko-
vich Tibor publikécidiban. (12) (A téma folytatdsa az utolsd koztescim alatt talalhato.)

A kombinativ képesség (koznapi érte-
lemben) a meglevd informaciok alapjan a
lehetéségek (pontosabb értelemben az
Osszes szoba johetd Osszetétel) szamba-
vételével hoz 1étre 0 tudast. Az dsszetéte-

A faktoranalitikus kutatdsok
keves tampontot kindlnak a
tuddsszerzo képesség

lekhez felhasznalhaté elemfajtak széma megismerésehez. Ezeért mds

és az elballitott Gsszetételek hossza mun- kiinduldshoz kell folyamodni.
kamemoriank terjedelmi korldtja miatt Az ember és a fejlettebb dllatfajok
nem haladhatja meg a Miller-féle 7+2 ér- hdarom oroklott tuddsszerzd
téket. E korlaton beliil miikkddhet eredmé- gdoﬁgdggg[ rendelkeznek:
nyesen valamennyi szoba johetd Ossze- az explordcioval,

tétel eldallitasa és annak beldtdsa, hogy a probdlkozdssal és a jdtékkal.

csak az eldallitott Osszetételek lehetsége- Az explordcio, a probdlkozds és
sek. Ez a kombinativ képesség tapasztala- a jatek (37”8 klétt kognitiv

ti szintje. E f6lott ugyanis (eltekintve a / 2 ek said
rendkiviil idérablo probalgatasoktol, il- MONvUmMOoR, amelyer sajatos
viselkedésre késztetnek, és

letve a problémamegoldas stratégiajatol) >
csak értelmezé szinten, a kombinatorika viselkedeési adottsdagok, amelyek
matematikai eszkdzeivel lehet a kombi- sajdtos viselkedésben
natorikai feladatokat megoldani. Csapé nyilvanulnak meg.

Bend szerint a kombinatorikai miiveletek
rendszere nyolc miiveletet tartalmaz:
Descartes-féle szorzatok, ismétléses variaciok, ismétlés nélkiili variaciok, az dsszes is-
métléses variacio, ismétléses kombinaciok, ismétléses permutaciok, ismétlés nélkiili
kombindciok és az 6sszes részhalmaz képzése. (13) A tapasztalati kombinativ képesség
mint komponensrendszer e nyolcfajta miiveletnek megfeleld nyolc kombinativ kész-
séggel miikodik. (A téma folytatasat lasd az utolsé koztescim alatt!)

Tudasszerz6 képesség

A faktoranalitikus kutatdsok kevés tAmpontot kinalnak a tudasszerzd képesség megis-
meréséhez. Ezért mas kiindulashoz kell folyamodni. Az ember és a fejlettebb allatfajok
harom 6roklott tudasszerz6 adottsaggal rendelkeznek: az exploracioval, a probalkozassal
és a jatekkal. Az exploracio, a probalkozas ¢és a jaték 6roklott kognitiv motivumok, ame-
lyek sajatos viselkedésre késztetnek, és viselkedési adottsagok, amelyek sajatos viselke-
désben nyilvanulnak meg. Ezekrdl az 6roklott adottsdgokrol mint kognitiv motivumok-
r6l majd A kognitiv motivumok rendszere és fejlesztése cimii tanulmanyban lesz sz6. Mint
oroklott kivitelezé adottsagok, a jelen dolgozat targyat képezik. Az emberben az explo-
raciobol ismeretszerzo képesség, a probalkozasbol problémamegoldo képesség, a jaték-
bol (tobbek kozott) alkotoképesség bontakozhat ki.

A tudasszerzo képesseg funkciojat tekintve informdciofelvétellel, illetve -feltardssal
hoz létre uj tudast. A 2. abra értelmében a tudasszerzod képesség altalaban egytttal tanu-
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las is, de nem sziikségszerlien az. A munkamemoriaba felvett informacio torlddhet, illet-
ve a kiils6 tarban informacioként rogzithetjiik, targyiasithatjuk, anélkiil, hogy tanulés ko-
vetkezne be (hogy hattérmemoriankba beépiilt volna a felvett, illetve feltart informacio).
Az abra azt is kifejezi, hogy tudasszerzés kommunikécioval, vagyis kozolt, rogzitett in-
formacid felvételével, targyiasult informacid feltarasaval is megvaldsulhat. Mindek6z-
ben természetesen gondolkodhatunk is.

A kornyezet megismerése, valtozasainak nyomon kdvetése lényegesen noveli a tilélés
esélyeit. Ez magyardzza az exploracid 1étét, vagyis azt, hogy akkor is végziink tudasszer-
70 tevékenységet, amikor azt semmiféle specifikus érdekiink nem indokolja. A kisgyerek
¢éber allapotdban talnyomorészt exploral (egyediil végzett jatéka is jorészt exploracio).
Erre azért van modja, mert [étsziikségleteit nem képes dnalldan kielégiteni, azt sziilei old-
jak meg. Az exploraciobol bontakozik ki példaul a turizmus, a felfedezés, az érdekl6do
olvasas, majd a szandékos ismeretszerzés: a tarolt informaciok tengerébdl a sziikségesek
megtalalasa, kigyljtése, szelektalasa, informacioforrasok (konyvtarak, szamitogépes
adatbazisok) haszndlata és hasonlok. Mindez ma mar nemcsak a kutato, fejlesztd értel-
miség privilégiuma, hanem a népesség egyre nagyobb hanyadéanak is sziikséglete. Az is-
meretszerzd képesség ma mar nem pusztan a tanuldas eszkéze, hanem sajatos funkcioju
onallo képesség, amelynek kdszonhetbéen az informdciok szandéktalan felvétele mellett a
sziikséges ismeretek szandékos megkeresését, kivalasztasat, felvételét is el tudjuk végez-
ni. Belathato, hogy e képesség komponenseinek, kialakulasanak, fejlédésének a megis-
merése pedagogiai szempontbdl is alapvetd jelentdségii, ugyanis fejlédésének eredmé-
nyesebb segitése e nélkiil nem valosithatdo meg.

3. dbra
A tuddsszerzo képességek rendszere és szervezédése

Ha aktualis viselkedésiinkh6z nem all rendelkezésiinkre a megfeleld tudas, és ez a
tudas az ismeretszerzés szamara sem hozzaférheto, akkor az ismeretfeltarashoz kell
folyamodnunk. Az ilyen helyzet 6roklotten hezitacidos mozgast, probalkozasok soro-
zatat valtja ki. Ennek az a Iényege, hogy adott egy specifikus sziikséglet, sziikség-
helyzet, feladathelyzet mint viszonyitasi alap, de nincsen kész megoldasi modunk
(nem rendelkeziink a megoldashoz sziikséges rutinnal, készséggel, ismerettel, képes-
séggel). Ebben a helyzetben csak a probalkozas segithet. Elvégziink egy szdéba johe-
t6 beavatkozast, és a bekovetkezd valtozast egybevetjiik a viszonyitési alappal, és ezt
addig folytatjuk, amig a valtozas megfelel a viszonyitasi alapnak. A probalkozasok
nem a vak véletlenen mulnak. A helyzet meghatirozza a szoba johetd beavatkozasok
tipusait (halmazat), tovabba a leginkabb hasonlé korabbi helyzetek sikeres beavatko-
zésai valosulnak meg elébb. Ez a valdsziniiségi modell szerinti probalkozas hatrany
is, mert gyakran az egészen valdsziniitlen beavatkozasok lehetnek eredményesek.
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A probalkozasok eredményeként mindenekel6tt a helyzet természetére vonatkozo is-
meretek tarulnak f6l. Egyre jobban megismerhetjiik a helyzet jellemzéit, beavatkozasa-
ink hatdsat. Tovabb4a, ha a viszonyitasi alapnak megfelel a megoldas, feltartunk egy
implicit eldird szabalyt. Ha legkozelebb ugyanolyan helyzetben ugyanugy jarunk el
(vagyis kovetjiik az implicit el6ird szabalyt), akkor probalkozas nélkiil juthatunk el a
megoldashoz. Ha ezt a szabalyt meg is fogalmazzuk, explicit el6ird szabalyt kapunk. Ha
valamely rendszer miikddését, viselkedését kivanjuk feltarni a probalkozasok stratégia-
javal, ebben az esetben a kdzvetlen cél nem a rendszer eredményes mtkddtetése, hanem
a viselkedés, illetve miikodés szabalyszeriségeinek a megismerése, leird szabalyba
(esetleg formulaba) foglaldsa. Végiil az eredményes probalkozas valamilyen produktu-
mot is l1étrehozhat, és tanulas is bekdvetkezhet. De sem a produktum, sem a tanulas nem
funkcio, hanem kovetkezmény lehet. A szabalyindukcidonak nevezett sajatos probléma-
megoldas esetében példaul a szabalyszerliség feltarasanak eredményeként megadott
»folytatas” produktumnak tekinthetd, de nem ez a lényege, hanem a szabalyszerliség
eredményes feltarasa. A rogzitett ,,folytatds” csak demonstralja a megoldast. Egyébként
az ,,induktiv gondolkodas” hasznalhat6 kutatasi eredményei a fenti értelemben vett
problémamegoldoé képesség korébe tartoznak.

A problémamegoldas képessége funkcidjat tekintve olyan kognitiv komponensrendszer,
amelynek segitségevel a hianyzo tudast probalkozasok altal tarjuk fel. A problémamegol-
das témaja rendkiviil alaposan kutatott, és ennek eredményeként sok hasznos ismeret bir-
tokaban vagyunk. Ezeket az ismereteket kézikonyvek sokasdga kinalja. Pedagdgiai szem-
pontbdl a problémamegoldo képesség szervezddésének kiilonds figyelmet érdemlé kompo-
nensei két csoportba oszthatok; ezek: a problémamegoldas alapvetd szakaszainak készségei
(hipotézisképzes, megfigyelés, értékelés, bizonyitas), valamint az dsszefliggésfajtak szerin-
ti problémamegoldasok sajatsagai. Az elébbi négy kognitiv készség fejlesztése ismert (bar
nem kielégitéen megoldott) pedagogiai feladat. Az dsszefiiggésfajtak szerinti probléma-
megoldas ligye meglehetdsen tisztazatlan. Ezért roviden ismertetem a témat. (14)

Minden Gsszefiiggés felirhat6 a feltétel(ek), a kovetkezmény(ek) €s a kozottiik 1évo vi-
szony megadasaval. Ez harom valtozo, amelyek mindegyike két-két értéket vehet fol. A fel-
tetel sziikséges és elégséges vagy elégséges, de nem sziikséges lehet. Az elobbi esetben az
Osszefliggés ekvivalens (,,akkor és csak akkor, ha”), vagyis kdlesonds, ,,megfordithat6”, a
kovetkezmény is meghatarozza a feltételt. Az utdbbi esetben az 6sszefiiggés implikativ, va-
gyis egyiranyu, nem megfordithato, a kovetkezmény nem hatdrozza meg a feltételt. A ko-
vetkezmény sziikségszerti vagy valdszinli. Ha a kdvetkezmény sziikségszerti, akkor az 6sz-
szefliggés determinisztikus, ha valoszind, akkor sztochasztikus. A feltétel és kovetkezmény
kozotti viszony oksag vagy egyiitt jaras. Ha a harom valtozot és értékeit kiilon-kiilon tekint-
juk, hatféle osszefliggéssel szembesiilhetiink: kdlcsonds vagy egyiranyu, sziikségszer(i
vagy valoszint, oksagi vagy egyiitt jaro Osszefiiggéssel. A harom valtozé mindegyikét
egyiitt tekintve 23=8 fajta Osszefliggés 1étezik. A hatékony problémamegoldast hat-, illet-
ve nyolcfajta Osszefiiggés felismerésének, haszndlatanak kognitiv készsége szolgalhatja.

A jatek lényege, hogy szimulativ viselkedés. Ennek kdszonhetden szabadulhatunk fel
a tényleges targyi viselkedés kotottségei alol. A kognitiv kompetencia onallosuléasa,
vagyis a jelekkel, szimbolumokkal megvalosulo direkt aktivitas is szimulacio, a model-
lek miikodtetése is az stb. Amint a 3. a¢bra mutatja, a jatékot az exploracié és a probalko-
zas miikodteti szimulativ szinten. A sokfajta jaték kozott 1étezik egy, a témank szempont-
jabdl kiilondsen fontos jaték, az ugynevezett alkoto, konstrudlo jaték (példaul homokvar-
épités, gyurmazas, rajzolas, a sokfajta konstrualo jaték stb.). Ezek a jatékok az alkotoké-
pesség szimulativ gyakorlasat teszik lehetové.

Az alkotoképesség funkciojat tekintve objektivalt uj produktum létrehozasat eredme-
nyezi. Az objektivalt produktum azt jelenti, hogy az alkotds eredménye targyiasult for-
maban, rogzitett informaciodként 1étezik (ebben az értelemben az alkot6 elméjében 1étezd
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produktumkép nem alkotas). A produktum abszolit értelemben 1j, ha korabban senki
ilyen alkotast még nem hozott 1étre. Relative 0j, ha a létrehozo korabban ilyet nem alli-
tott elé. Pedagdgiai szempontbdl ez a fajta alkotas a fontos, ami egyébként az alkotoké-
pesség miikodése szempontjabol nem kiilonbozik az abszolut ujat 1étrehozo alkotdképes-
ség mikodésétol. Az alkotoképesség az ismeretszerz6 és a problémamegoldd képesség
altal valosul meg a gondolkodasi képesség kozremiikodésével. Az alkotas 1ényegéhez
tartozik, hogy modositja meglévé tudasunkat, uj tudast hoz létre, mikdzben tjfajta pro-
duktum sziiletik. Az alkotd természetesen tanulhat is: a produktum ismételt eldallitasa az
Uj tudas birtokdban mar nem alkotas.

Kérdés, hogy az alkotoképesség 6nalld kognitiv képesség-e, hiszen a tobbi kognitiv képes-
ség altal miikodik, specifikuma a produktum Iétrehozasa, ami nem kifejezetten kognitiv tevé-
kenység. (Korabban az alkotoképességet nem a kognitiv kompetencia témakoréhez tartozonak
gondoltam, de egyre inkabb hajlok afelé, hogy a kognitiv képességek korébe soroljam.) (15)

Kognitiv kommunikativ képesség

A kognitiv kommunikativ képesség funkcidja informdciok koziése és vétele szimbolu-
mok altal. A 2. abra értelmében a kognitiv kommunikacio folyamataban gondolkodunk
is és ismeretszerzEs, tanulas is bekovetkezhet. A kommunikativ képesség jellegzetessége
a kozlés és a kozolt ismeretek vétele. A kognitiv kommunikacio képességrendszere: vi-
zualis kommunikacié (dbraolvasas, abrazolas), nyelvi kommunikacié (olvasas, fogalma-
z4s), formalis kommunikécio (formadlis olvasas és kozlés).

A vizualis informacidk objektivalasaval sajatos vizualis jelrendszerek (szimbdlum-
rendszerek), nyelvek alakultak ki, és 1étrejott a masodlagos vizualis informaciok gazdag
tarhaza. Az dbraolvasas és az abrdzolas képessége egyre inkabb mindenki szamara nél-
kiilozhetetlenné valik. Ennek kdszonhetden lehetséges, hogy ne csak a kozvetleniil ész-
lelhet6 dolgokrol legyenek szemléletes ismereteink, hanem az észlelhetetlentil kicsiny és
nagy dolgokrol, a rendszerek lathatatlan formai sajatsagair6l, térbeli viszonyairol, visel-
kedésérol, belsd szerkezetérdl, miikodésérdl is. Az abraolvasas és abrazolas képessége
sokféle készség, ismeret altal mikodik. Példaul: méretlatas (az abrazolt dolgok realis mé-
retének elképzelése), térlatas (sikban, vetiiletekkel abrazolt dolgok képzeletbeli rekonst-
rukcidja haromdimenzios alakka, térbeli viszonyokka), szerkezetlatas (dolgok szerkeze-
tének képzeletbeli felépitése metszetek alapjan), dinamikalatas (allapotvaltozasok, dol-
gok mitkodésének, viselkedésének elképzelése allokép alapjan) és hasonldk; tovabba: a
formaébrazolas, méretabrazolas, térabrazolas, szerkezetabrazolas, dinamikaabrazolas és
hasonlok készségei, a veliik kapcsolatos ismeretek.

A nyelvi kommunikacio, azon belill a kognitiv kommunikaci6 képességeinek (a beszéd,
a beszédértés, az olvasas, a fogalmazas képességeinek) és készségeinek, a vonatkozd isme-
reteknek az elsajatitasa a legalapvetobb nevelési feladatok kozé tartozik. A kiilonb6z6 tu-
domanyégak és a pedagogia is tengernyi ismeretet halmozott fel a nyelvi kommunikacio-
rol. Ezért e helyen a nyelvi képességek rendszerbe illesztésén til az ismertetés mellézhetd.

Az informaciok mennyiségének €s komplexitasanak gyors ndvekedése miatt kezelé-
stik egyre nehézkesebbé, egy adott ponton tul lehetetlenné valik. A formdalis kommunika-
cio ennek a problémanak a megoldasat segiti. A formalizalas 1ényege, hogy felszabadul-
hatunk a nyelv grammatikai szabalyrendszerének korlatai alol. Ennek legismertebb és
legrégibb valtozata a matematika altal kidolgozott megoldas: az informaciok formulak-
ba foglalasa. Emellett sok mas formalizalasi mod is 1étezik, ezek egyre jobban terjednek.
Ha példaul egy egyoldalas tablazat informacioit mondatokka probalnank fogalmazni,
tiz-husz oldalnyi attekinthetetlen szoveget kapnank. Vagy példaul egy szakmai onélet-
rajz a nemzetkdzileg kialakult formalis alakban egy-két konnyen attekinthetd oldalon el-
fér. Ugyanez mondatokba ontve nehezebben, tobb id6 alatt attekinthetd nyolc—tiz oldalt
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is kitehet. A formalis vagy részben formalis kommunikacié példaul a szétarak, lexikonok
irasa, olvasasa, nyomtatvanyok kitdltése, készitése stb. Talan belathatd, hogy a jovoben
egyre nehezebb lesz boldogulni a formalis kommunikécié kellden fejlett képessége nél-
kiil. Nincsen tudomasom arr6l, hogy folyndnak kutatasok a formalis kommunikécio6 ké-
pességének, készségeinek megismerése, a fejlédési folyamatok feltarasa érdekében.

Tanulasi képesség

A pszichikus komponensek, a komponensrendszerek, maga a pszichikum és a szemé-
lyiség dnmodosuld rendszerek. Példaul ismerdsiinket felismerd rutinunk az ismerdsiin-
kon észlelt valtozasoknak megfelelden folyamatosan mddosul. Nincsen semmiféle on-
magaban vett ,memoria”, maga ez a specifikus neuralis haldzat (az ismerésom felisme-
rését megvalodsitod képzet) modosul, maga ez a halézat a memoria. A mddosulas folyama-
ta a tanulas, amelynek eredménye a modosult felismer6 rutin (képzet). Ugyanez érvényes
a kiilonbozo fajta és kiilonb6z6 komplexitasu pszichikus rendszerekre is: maga a pszichi-
kus rendszer, a pszichikum, a személyiség, a memoria, és ezek modosulédsa a tanulas.
Amit hagyomanyosan munkamemoridnak (révid tdva memorianak) neveziink, az nem
mas, mint korlatozott szamban aktivalt komponens. A munkamemoridba ,,bekeriilt” (ki-
viilrdl felvett vagy a hattérmemoriaban aktivalt) komponensek aktivitasa még nem tanu-
las. Tanulasrol akkor beszéliink, ha az aktivitds megszlinte utan az 01j, a médosult kom-
ponens ujra aktivalodhat, ha a pszichikumban tartds valtozds kovetkezett be. Szokdsos
szbhasznalattal: ha a hattérmemoridban (a hossz, illetve a nagyon hosszl idejii memo-
riaban) a valtozas tartdsan megmarad. Pedagogiai szempontbol ez legalabb néhany 6ra-
tol kezdve kiilonbozo ideig, esetleg az életiink végéig tarto aktivalhatosagot jelent. Mind-
ezek értelmében a tanulas, funkciojat tekintve, olyan pszichikus aktivitdas, amelynek ered-
ményekent a pszichikumban tartos valtozas kovetkezik be.

Ez a némileg szokatlan értelmezés a modern kognitivizmus (konnekcionizmus) ered-
ményeibdl, illetve a komponensrendszer-elméletbdl szarmaztathatd. A 20. szazad elsd
kétharmadaban Paviovtdl Bandura klasszikussa valt kisérletéig (16) a tanulas a pszicho-
l6gia meghatarozd kutatasi teriilete volt. Tucatnyinal tobb tanulaselmélet sziiletett. Ezek
altalaban a tanulast eredményez6 aktivitas (viselkedés) modjaiban kiillonbdznek egymas-
tol. Az aktivitasi modok koziil kiemelkedd szerepet jatszott a problémamegoldé viselke-
dés, késobb a szocialis viselkedés (1asd a Bandura és masok altal kidolgozott szocidlis ta-
nulés elméletét). Egyre nyilvanvalobba valt, hogy az exploracios viselkedés sajatos tanu-
lasi mod. A 2. abra azt szemlélteti, hogy minden kognitiv viselkedés egyuttal tanulas is
lehet. Ez természetesen érvényes minden targyi €s szocialis viselkedésre is. Pedagdgiai
szempontbol kiemelt jelentdségii, hogy az alapvetd viselkedési médok mindegyikét mi-
nél eredményesebben tudjuk hasznositani, szervezni, miikddtetni. Ezek ugyanis a tanula-
si képesség miikodési mddjai (tanulasi modok), amelyek nélkiil tanulas nem lehetséges.
A tanulasi modok tulajdonképpen az eddig targyalt kognitiv képességek miikddési for-
mai. A tanulas komplex képessége mint komponensrendszer (szervez6dés) valamennyi
kognitiv képesség atfogo rendszere (amint a 2. abra szemlélteti). A tanulasi képesség fej-
lettsége, hatékonysaga mindenekel6tt a kognitiv képességek fejlettségétdl fiigg. A tanu-
lasi képesség fejlesztése leginkabb a kognitiv képességek fejlesztése altal segithetd (kii-
16n6s tekintettel a tanulasi célu tudasszerzés képességeire).

A tanuldsnak azonban nem a tanulasi mod a specifikus 1ényege, hanem az a kérdés, hogy
milyen feltételek, hatasok ereddjeként kovetkezik be a pszichikumban (kiilonbdzo tartossa-
g0) modosulas. A behaviorizmus erre a kérdésre a megerdsités elméletével valaszolt. A fel-
tart szabalyszerliségek helyes alkalmazasa a pedagogia mindmaig csak részben kihasznalt
lehetdsége. Errdl a tilaltalanositott magyarazatrél azonban kideriilt, hogy mas feltételek, ha-
tasok esetén is létezik tanulds. A legszembetindbb valtozat az exploracio, az észleléses ta-
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nulas. (17) Ebben az esetben nincsen a fenti értelemben vett megerdsités. S6t: a jutalmazas
vagy biintetés inkabb gatolja, mint segiti a tanulast. Egy varatlan esemény észlelése (ahogy
mondani szokds) Orokre emlékezetiinkbe vésddhet. Pedig itt nem tortént megerdsités.

Régi felismerés, hogy a lokalis neurdlis haldzatokat aktivalasuk ingeriilettel tolti
fel, ami reverberacios aramlasként kiilonb6z6 ideig fennmarad. Minél tovabb tart a re-
verberacios aramlas, annal tartosabba valik a halézatban bekovetkezett valtozas. Az
aramlas id6tartama tobbek kozott a feltdltddes ,.erejétdl” és a difftizio sebességétdl
fligg. Ha ez igaz, akkor a megerdsites altal valasztodik ki az a lokalis halézat, amely-
be a problémahelyzet (a feladat, a cél stb.) miatt keletkez6 diffuz fesziiltség koncent-
ralodik. Az exploracid, az észleléses tanulas és mds hasonlo esetekben a felvett inger
altal termelt ingeriilet kozvetleniil aramlik a megfeleld halozatba. Minél ersebb az é/-
mény, (18) annal hosszabb ideig fennmaradd reverberacios aramlas keletkezik, ami
ennek megfeleld tartossagti modosulast hoz 1étre. Mindezek értelmében a tanulas lé-
nyeges specifikuma a megerosités, illetve az élmény dltal létrehozott reverberdcios
aramlas, és annak iddtartama.

Szandéktalan tanulds esetén a megerdsités és az élmény természetes modon keletkezik
és hat. A szandékos tanulas spontan modon nem miikodtet hatékony megerdsitést és él-
ményt. A szandékos tanulas eredményessége attdl fiigg, hogy mennyire sikeriil megko-
zeliteni a megerdsités €s az élmény optimalis mikodtetését. Ennek sokféle technikaja
alakult ki. Ilyen példaul az optimalis id6kdzokben megvalositott értékelés (megerosités),
az optimalis idokozokben elvégzett ismétlés, gyakorlas, a szovegfeldolgozo tanulas tech-
nikai és hasonlok. Ezek a tanulas specifikus komponensei (ismeretei, készségei). E kom-
ponensek teljes készletének feltarasa, a meglévd technikak hatékonysaganak értékelése,
fejlesztése pedagdgiai szempontbol a kutatas legfontosabb feladatai kozé tartozik.

Eddig a tanulast tartos pszichikus modosulasként értelmeztem. A modosulds azonban
kiilonboz6 lehet: a haldzatok, a pszichikum egyes dsszetevdink lebomlasa, kiegésziilése
uj Osszetevokkel, a meglévd kapcsolatok atrendezddése, ,.erejiik” (sulyuk) megvaltoza-
sa. Funkcidjat tekintve a modosulés fontosabb fajtai a kovetkezok: adaptdcio — folyama-
tos alkalmazkodas a valtozasokhoz (e modosulasra lasd a felismerd rutinnal kapcsolatos
fenti példat); rendszerképzodes — véges szamli komponensfajtaval miikodé komponens-
rendszerek elemeit folyamatosan sajatitjuk el. A rendszer létrejotte valamennyi kompo-
nens elsajatitasat feltételezi. (Példaul az iraskészség valamennyi betiijének és kapcsolasi
mddjanak fokozatos elsajatitasa elvezet a rendszer, a komplex iraskészség létrejottéhez,
miikddésének lehetségéhez); optimalizalodds — a mar kiépiilt, miikodé rendszer haté-
konysaganak novekedése a kapcsolatok atrendezédésével, minimalizalodasaval, bejaro-
dasaval. (Példaul az iraskészség rendszerré valasaval létrejon a rajzold iraskészség,
amely sok hibaval percenként atlagosan 4—6 betii leirasat teszi lehetévé. Tizéves haszna-
lat optimalizal6 hatasaként kialakulhat a kiirt irdskészség, amely hibatlan mindséggel,
percenként 60-80 betli leirasat produkalja); hierarchizalodas — olyan rendezddés, amely
az alsobb szinteket egy atfogobb szint ala rendeli. (Példaul a Miller-féle torvény miatt a
fogalmak egymasba skatulyazddasa). Az adaptalodas, a rendszerképzddés, az optimali-
zalodas és a hierarchizalodas feltehetden a komplex tanulasi képesség specifikus, egysze-
i képessége. (Az utobbi haromrol 1asd a tanulmany tovabbi részét!)

A kognitiv képességek hatékonysaga

A kognitiv kompetencia hatékonysaga a kognitiv motivumok és képességek hatékony-
sagatol, valamint a személyes és a szocialis kompetenciatdl fiigg. Ebbdl a rendszerbdl
most a kognitiv képességek hatékonysagat emelem ki. A hatékonysag a rendszer miiko-
désétdl fiigg és a viselkedésben nyilvanul meg. Ennélfogva a képességeket most miiko-
désiik és viselkedésiik szempontjabol tekintjiik 4t. Mind a klasszikus, mind a modern
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kognitivizmus elsésorban az értelem miikddését torekszik megismerni. Mas modszerek-
kel, de hasonlé célokat kovet a kognitiv pszichologia is. Ezért megérthetd, hogy (mint a
bevezetében emlitettem) némely kutatok miért tekintenek el a faktoranalitikus kutatasok
eredményeitdl. Azaltal, hogy nem 4altalaban az értelem, hanem a kognitiv képességek
miikodését vizsgalom a hatékonysag figyelembevételével, az integracio lehetéségére uta-
lok. A miikodés, a viselkedés hatékonysaga a gyorsasagban, a mindségben, a hatokorben
¢és a komplexitasban nyilvanul meg. Legalabbis a képességek fejlodésének eredménye-
sebb segitése szempontjabol ezek a tényezok fontosaknak mindsithetdk. (19)

Tanulmanyom elején felidéztem, hogy a faktoranalitikus kutatasok a gyorsasdg két 6nal-
16 masodlagos faktorat tartak fol, és a tovabbi faktorok tobbségében is elsddleges faktor-
ként jelent meg a gyorsasag. Jeleztem, hogy a gyorsasag nem képesség, hanem a képessé-
gek sajatsaga, a hatékonysag egyik jellem-
z6je. A kiilonbozo rutinok, készségek, ké- L, g
pességek és feltehetden a kognitiv kompe- Osi m/eggy 0z O&//le.f, hogy/ .
tencia miikodési gyorsasaganak is létezik ¢ £Y0rSASdg d minoseg rovasara
életkortol fiiggd antropologiai optimuma. A megy. A lassusdggal szembeni
hasonlé életkortiak szoban forgd készségé- tiirelmetlenség valoban rontja
nek milkodési gyorsasaga atlaggal és szo-  a teljesitményt. Bdr a kutatdsok
rassal jellemezhetd. Vegyiink egy nagyon  mdr régen bebizonyitottdk, hogy
egyszerl példat! A szdzas szamkorbeli szo6- ez kdros tévhit. ennek ellenére
beli 0sszeadas készsége a kozépiskola utol- tartja magdit. Sp’emﬁm&m elédokre
sO evlg)’lyamalg ly()e’zlrcenken’t ’atlagose;n012 is hivatkozva mdr 1932-ben
megoldast produkal, a szrés 3 (25%), ktilon fejezetet szentelt
Vagyis ennek a készségnek az antropologiai L ; p .

a témdnak és egyeértelmiien

optimuma percenként 9—15 miivelet. Az al- bi , h bb
talanos iskola harmadikos tanuloi atlagosan 1zonyitotla, nogy a nagyo

4 miiveletet oldanak meg percenként, a sz6- gyorsasag j Ob/b minoseget
ras 1,44 (36%). A matematikatanarok atlaga eredmeényez.

15 miivelet, a relativ szoras 20% koriili. Ez
a professzionalis szint, az antropologiai ma-
ximum. (20) Az antropologiai optimum pedagogiai jelentdsége abban van, hogy a tanulas,
a gyakorlas ennek eléréséig folytatandd. Régi megfigyelés (szolas is jelzi: ,,gyakorlat teszi
a mestert”), hogy hasonl6 feladatok tobbszori elvégzése folyamataban leegyszeriisodik a
tevékenység, egyre jobb valtozatok alakulnak ki: optimalizalodik a készség. Van, akiben az
optimalizalddas alig, masokban pedig nagyon hatékonyan mikodik.

Osi meggy6z6dés, hogy a gyorsasag a mindség rovasara megy. A lasstusaggal szembeni tii-
relmetlenség valoban rontja a teljesitményt. Bar a kutatasok mar régen bebizonyitottak, hogy
ez karos tévhit, ennek ellenére tartja magat. Spearman elédokre is hivatkozva mar 1932-ben
kiilon fejezetet szentelt a témanak és egyértelmiien bizonyitotta, hogy a nagyobb gyorsasag
jobb mindséget eredményez. (21) Az iménti példanal maradva: a 3. évfolyam tanuléinak min-
den tizedik miivelete hibas, a kdzépiskola végén mar csak minden huszonkilencedik, a mate-
matikatanarok pedig csak minden szaztizenkettedik miiveletben kovetnek el hibat a gyorsa-
sag, a begyakorlottsag novekedésének kdszonhetden. (A mindség természetesen mas ténye-
z6ktol is fiigg, példaul az igényességtol, de ezek az egyéb tényezok témankon kiviil esnek.)

A hatokor a hatékonysag olyan tényezdje, amely a készség, a képesség miikddési teriile-
tét hatarozza meg. Példaul a tapasztalati kombinativ képesség hatokdre a Miller-féle szdmot
meg nem haladé komplexitasu targyakkal, képekkel, szamokkal, betlikkel nyolcféle miive-
let végzése. Ha valaki csak hatféle miiveletet tud megoldani, ez az 6 képességének a hatoko-
re. A képesség mint komponensrendszer rendelkezik az ismeretek (a deklarativ tudas), vala-
mint a rutinok és készségek (a proceduralis tudas) meghatarozott készletével. Ezek a készle-
tek jelentik a képesség hatokorét. A kognitiv képességek tobbségének esetében elvileg meg-
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hatarozhat6 a komponenskészlet terjedelme. A fent ismertetett képességek komponenskész-
leteit jellemeztem (amely esetben lehetett, tételesen megneveztem valamennyi komponenst,
vagy jeleztem az elvégzendd feltar6 kutatas sziikségességét). A nagyon terjedelmes kompo-
nenskészletek (példaul a konvertald képesség) esetében léteznek tigynevezett kritikus kom-
ponensek, amelyek meghatarozo szerepet jatszanak a szoban forgd képesség hatékonysaga-
ban (errdl lasd majd a kognitiv készségek és képességek fejlesztésérdl szold tanulmanyt).

A komplexitas a megoldando6 helyzet, feladat komplexitasat jelenti. A kezelhetd komp-
lexitas mértékét a memoria és a kiilsé tar, valamint a szabalyozasi szintek (ismertebb
megkdzelitésben: processing cycles) hatarozzak meg.

A munkamemoria maximum 5-9 koriili egység (informacio-csomag) kezelését teszi
lehetévé. Ennél komplexebb feladatot csak Gigy tudunk megoldani, hogy 1épésrdl 1épés-
re haladva a kdrnyezetbdl, illetve a hattérmemoriabol ilyen adagokban vessziik fel az in-
formaciokat. Ha a targyi kornyezet informacioit nem hasznalhatjuk, a fejben végzendd
feladatok komplexitasa igen korlatozott. Példaul egy viszonylag egyszerii osztassal sem
boldogulunk (eltekintve a fejszamold miivészektdl). Az ember a komplexitasi korlatot a
kiilsd tar 1étrehozasaval (az irasbeliséggel) torte at. A kiilsé tar is kétféle, mint a memo-
ria: munkatar és hattértar. A munkatar a tevékenység folyamataban rogzitett, észlelhetd
informaciok kore (példaul az irasbeli osztds munkatarral miikodik). A hattértar az egyén
szamara hozzaférhetd rogzitett informaciok korét jelenti.

A komplexitas novelésének masik modja a szabalyozasi szintek egymasra épiilése. A
neuralis szabalyozéas mindenféle aktivitasunk feltétele, alapja. A targyi és a szocialis visel-
kedéstiink a kiils6é kornyezettel 1étrejovo kolcsonhatas, ezért legaldbb a perceptuélis szaba-
lyozas sziikségszertien kozremiikodik a viselkedésben. A kognicid esetében azonban léte-
zik tisztan neuralis szabalyozasi szint is. A gondolkodas fejben is végezhetd, nem csak a
kornyezettel vald kdlcsonhatas folyamataban. A fejben folyd gondolkodas tanulast is
eredményezhet, vagyis tanulas is lehetséges tisztan neuralis szinten. Ezzel szemben a kog-
nitiv kommunikacio és a tudasszerzés csak a kornyezettel 1étrejovo kolesonhatas eredmé-
nyeként lehetséges, vagyis legalabb tapasztalati szintli szabalyozassal kiegésziilve. A 4.
abra egymasba skatulyazodo halmazai azt kivanjak szemléltetni, hogy a magasabb szin-
tli szabalyozas csak az alatta 1év6 valamennyi szabalyozasi szint mitkodésével lehetséges.

4. abra
A kognicio szabalyozasi szintjei
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A tapasztalati szabalyozas azt jelenti, hogy a viselkedés a kdrnyezetbdl felvett infor-
maciok segitségével, visszacsatolasokkal és implicit szabalyokat kdvetve realizalodik. A
tapasztalati szabalyozas perceptualis és fogalmi szinten valosul meg. Példaul a tapaszta-
lati kombinativ képesség implicit szabalykovetéssel (anélkiil, hogy a miikddés szabalya-
it ismernénk) és perceptualis szabalyozassal miikodik, ha a 1étrehozandé osszetételekrol,
azok elemfajtairol felvett perceptualis informaciok alapjan valosul meg. A tapasztalati
verbalis kommunikacio az iskolazatlan emberek esetében a nyelv tisztan implicit sza-
balyrendszerének megfeleléen lehetséges a fogalmak, fogalmi szabalyozas altal. A per-
ceptualis szabalyozas csak az itt és most korlatjai altal behatarolt komplexitasu megolda-
sokat engedélyezi. A fogalmi szintli kognicionak koszonhetden felszabadulhatunk az itt
¢és most korlatai alol, és a kognicid a percepcioval hozzaférhetetlen informaciokat is fel-
tarhatja. Az irasbeliség pedig a kiils6 tar hasznalatat is lehetévé téve 1ényegesen megno-
veli a kezelheté komplexitast.

A tapasztalati szint implicit szabalykovetése is csak korlatozott komplexitast tesz le-
hetévé. A szabalyszerliségek, az implicit szabalyok megismerése, explikalasa (megfogal-
mazasa) lehetdvé teszi a szabalyhasznalatot. Ez azt jelenti, hogy a viselkedés, a kognicio
az ismert szabalyt is felhasznalva, ahhoz mint viszonyitasi alaphoz is visszacsatolva va-
l6sulhat meg. Ez a lehetség gyakorlatilag korlatlan komplexitasu feladatok megoldasat
teszi lehetévé. Mai civilizacionk az explicit szabalyhasznalatnak koszonheti létét.

A természet és a tarsadalom szabalyszertiségeit feltarva, explikalva leird szabalyokat
kapunk. Targyi és szocialis viselkedésiink szabalyainak explikalasa pedig eléird szaba-
lyokat eredményez. Az eldird szabalyok hasznalhatdk anélkiil, hogy ismernénk a mogot-
tiik levo leird szabalyokat. (Példaul a vizbontd késziilék tokéletes miikodtetése betanul-
hat6 az el6ird szabaly alapjan, anélkiil, hogy a folyamat kémiai leiré szabalyar6l barmi-
féle ismerettel rendelkeznénk.) A kognicid esetében magara a kogniciora vonatkozo el6-
ird, leird szabalyok hasznalatarél van szd, amelyek a kutatdsok eredményeinek koszon-
hetéen egyre inkabb hozzaférhetdvé valnak. E lehetdséggel kapcsolatban intenziv kuta-
tasok és vitak folynak. (A tanulmany utolsé részében és a fejlesztésrdl sz616 tanulmany-
ban e lehet6séget példakkal fogom szemléltetni.)

A kognitiv képességek fejlodése

A kognitiv képességek fejlodésérdl konyvek sokasdga jelent meg, szamos elmélet, mo-
dell sziiletett. Az alabbi néhany bekezdésben nincsen mod ezek felidézésére. Ezért harom
konyvre és Karmiloff-Smith 0jszerti szemléletmodjara hivatkozom, amelyek alapjan ké-
pet lehet kapni a téma torténeti alakulasarol, problémairdl és eredményeirdl. (22) Ezek
ismeretében, a fentiek és empirikus kutatasi tapasztalataim alapjan egyszertien leirom,
hogy mi az, amit a kognitiv képességekre vonatkoztatva fejlédésnek nevezek. Abbol in-
dulok ki, hogy a képességek dnmodosuld komponensrendszerek. A médosulas lehet le-
bomlas (felejtés), kiegésziilés, atrendezddés, adaptacid — ez nem fejléddés. Fejlodésnek
nevezem a kognitiv képességek szempontjabol a rendszerképzédést mint a komponens-
rendszer kiépiilését (a komplex képesség egyszerli képességeinek, az egyszerii képessé-
gek rutinjainak és készségeinek az elsajatitasat). Tovabba a rutinok, készségek és képes-
ségek miikodésének optimalizalodasat, valamint a hierarchizalodast, vagyis a szabalyo-
zasi hierarchia felépiilését. A fejlodés e harom tényezdjét két példa segitségével ismerte-
tem. A példak viszonylag egyszertiek, a tobbi képességnél jobban ismertek. Ezért csak az
lehet a célom, hogy megmutassam, mit kellene elérni a tobbi kognitiv képesség kutata-
saval ahhoz, hogy pedagdgiailag hasznosithaté tudas birtokaba jussunk.

Ha igaz az, hogy a tapasztalati kombinativ képesség az 5. abran felsorolt nyolc kész-
séggel miikddik, akkor e képesség esetében ismerjiik a tapasztalati szintli komponens-
rendszer teljes készletét. Feltdro kutatdsra mar nincsen sziikség.
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Csapo6 Beno kutatasai alapjan megallapithato, hogy az egyes tanulok a rendszerképzodés-
ben milyen szintet értek el (vagyis a nyolc készség koziil hany és melyik miikodik), hogy a
rendszerképzddés szerint miképpen oszlik meg a populacié. Alkalmas felmérésekkel feltar-
hato a rendszerképz6dés folyamata (az 5. dbra adatai errdl csak részleges képet adnak).

5. abra
A tapasztalati kombinativ képesség fejlodése (23)

Az éabra a populacioban zajlo optimalizaciordl is ad némi képet. Az lathatd, hogy a
aban. Legkevesebben (40%) az ismétlés nélkiili kombinaciok képzését, legtobben az
ismétlés nélkiili variadciok képzését sajatitottak el. A hatékonysag attol is fiigg, hogy a
feladatokat palcikakkal, képekkel vagy betlikkel/szamokkal kell-e végezni. Az abra er-
6l atfogd képet ad. Az adatok alapjan ismert az is, hogy az egyes készségek kiillonbo-
z0 elemfajtakkal milyen szinten miikddnek. Példaul az ismétlés nélkiili kombinacidok
képzése a 10 évesek korében képekkel 58%-os, betiikkel/szamokkal pedig csak 25%-
os szinten miikodik. Ezek az értékek az egyes tanulokra vonatkozoan is megallapitha-
tok. Pedagogiai szempontbodl pedig ez a fontos. Ennek alapjan pontosan tudhato, hogy
mi az, ami mar mikodik és milyen szinten, mi az, amit még el kell sajatitani, tovabb
kell gyakorolni. Mivel a gyorsasagra mint az optimalizaci6 egyik jellemzdjére nincsen
adat, az ismereteink csak részlegesek.

Ezek az adatok csak a tapasztalati szabalyozasrol, azon belill is a perceptualis szintrdl
adnak képet. Nincsen ismeretiink a fogalmi szintrdl, az el6ird szabalyhasznalatrol (va-
gyis arrél, hogy a szabaly ismeretében hogyan kell felsorolni az dsszeallitdsokat, hogyan
kell kiszamitani azok mennyiségét). A leir6 szabalyhasznalat, vagyis az elméleti szint ki-
épitése az altalanos képzésnek feltehetden nem feladata. Egyszoval a szabalyozasi hie-
rarchia felépiilését nem ismerjik, csak a tapasztalati szabalyozasrdl, azon beliil is csak a
perceptualis szintrél vannak ismereteink.

A fentiek alapjan az abrarol egyértelmiien leolvashato, hogy milyen kutatast kell még
elvégezni, mit kell tenni a populacidkban lezajlo fejlodési folyamatok valtozasainak nyo-
mon kovetése érdekében, hogy a kombinativ képesség fejlodésérdl teljes és részletes ké-
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plink legyen, hogy ennek alapjan a fejlédés segitése eredményesebb lehessen. Az ismer-
tetés alapjan az olvasoé feltehetden belatta, hogy gyakorlatilag, a fejlodés segitése szem-
pontjabol az atlagoknak, szérasoknak dnmagukban nagyon kevés a hasznuk. (Majd a fej-
lesztésrdl sz616 tanulmanyban kitérek e problémara.)

6. dbra
A logikai képesség fejlédése (24)

A 6. abrarol a rendszerképzodés, az optimalizalodas helyzete az el6z6 példa alapjan
leolvashato, ezt az olvasora bizom. Ebben a masodik példaban a feltard kutatas pszi-
choldgiai, pedagogiai szempontbdl nincs elvégezve. Mar az abra cime is pontatlan (az
egyszeriiség érdekében). Ugyanis a szemléltetett adatok csak a klasszikus kétértéki logi-
kara vonatkoznak. A modern logika szertedgazo eredményeinek pedagogiai célu haszno-
sitasa a kutatasban, kiilonosen pedig a fejlesztésben, még a jovo feladata. A kétvaltozos
logikai miiveleteket tekintve a miiveletek rendszere feltart. Ismert, hogy elvileg 16 két-
valtoz6s miivelet 1étezik. Gyakorlatilag azonban csak tiz miivelet hasznalatos. A kovet-
keztetésrdl is tudjuk, hogy elvileg mennyi lehetséges. Gyakorlatilag azonban ennek csak
toredékét hasznaljuk. Nem tudjuk, hogy pszichologiai, pedagdgiai szempontbol mennyi
és mely kovetkeztetések sziikségesek a kovetkeztetési képesség teljes rendszerré fejlodé-
séhez. Az abran a legegyszeriibbnek mindsithetd 24 kovetkeztetés adatai szerepelnek. De
nem biztos, hogy ennyi sziikséges-e, és éppen ezek azok. E probléma tisztazasa érdeké-
ben alapos elméleti és empirikus kutatdsokra van sziikség.

E masodik példa a hierarchizalodasrol is ad némi ismeretet. A tapasztalati kovetkezte-
tés képessége (természetesen fogalmi szinten) lathatdan a nyelv elsajatitasaval kezd kiala-
kulni és feltehetéen (mert csak 8 éves korig van adat) a serdiilés kezdetéig a gyerekek tul-
nyomo tobbségében mind a 24 mért készség miikodoképessé valik. A formalisnak neve-
zett szabalyozasi szint vizsgalata az el6ird szabaly sajatos valtozatdnak hasznalataval tor-
tént. A kétvaltozos logikai miiveletek esetében adottak az igazsagmatrixok, amelyek 1é-
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nyegileg (de nem verbalisan megfogalmazva) a miivelet szabalyat adtak meg a feladatot
megoldo tanuldknak. Hasonld segitség jarult a kovetkeztetési feladatok megoldasahoz is.
A 12 és a 16 éves tanulok adatai azt mutatjak, hogy az eldir6 szabalyhasznalat szintjén,
formalis szinten a kdvetkeztetési képesség csak a tapasztalati kovetkeztetésre raépiilve le-
hetséges, hogy a 10—12 éves iskolaztatas ellenére a népesség tilnyomo tébbségében nem
alakul ki a formalis kovetkeztetés képessége. A logika leird szabalyainak hasznalata ter-
mészetesen csak a logika elméleti ismereteinek gyakorlatias tanitasaval lenne elvileg elér-
hetd. Kérdés, hogy erre sziikség van-e az altalanos képzés kereteiben. Feltehetben a leg-
alapvet6bb ismeretek gyakorlatias célu tanitasa segithetné az abran szemléltetett, forma-
lisnak nevezett logikai képesség fejlodését (ideértve a modern logika legalapvetdbb isme-
reteit is).

*

A kognitiv kompetenciat négy komplex képesség komponensrendszereként irtam le. A
komplex képességek 19 egyszerii képességét jellemeztem. Ezek egy része esetében kom-
ponenseiket is megmutattam, masoknak a komponenseire csak példakat tudtam adni,
amelyek alapjan a feltard kutatas elvégezhetd. Néhany képesség esetében még erre sem
volt mod. A fentiek alapjan talan belathato, hogy a felmutatott tisztazatlan kérdések meg-
valaszolasa pedagogiai szempontbol egzisztencialis jelentdségii.

A fejlodéssel kapesolatos két példa azt mutatja, hogy a képességek fejlodését jellem-
z0 atlagok mellett a komponensek fejléddésének ismeretére is sziikség van. Tovabba a fej-
16dés adataibol csak akkor tud a pedagdgia hasznot htizni, ha megbizhat6 és részletezett
adatokkal rendelkeziink mind a rendszerképzddés, mind az optimalizalodas, mind pedig
a hierarchizalodas alakulasarol.
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Lisko Ilona

A palyavalasztas folyamata

A gyerekek pdlyavdlasztdasa szempontjdabol a magyar iskola-
rendszerben mindig is kiemelked?d fontossdggal birt a kézépfokii
tovdbbtanulds. A kozépfokil pdlyavdlasztdst lényegében hdarom
tényez6 hatdrozza meg: az iskolakindlat, amely behatdrolja, hogy
az adott évjaratbol milyen iskolatipusban hdany gyerek tanulhat
tovdbb; a pdlyavdlaszidsi dontés, vagyis az adott iskola és szakma
kivdlasztdsa, amely kifejezi a sztilok és a gyerekek aspirdcioit;

a felvételi szelekcio, amely eldénti, hogy melyik iskoldba
és milyen szakmdra kiket vesznek fel.

ja a tovabbtanulasi dontéseket, de az aspiraciok is alakithatjak az iskolakinalatot, a
szelekcio mértéke pedig attol fligg, hogy az iskolakinalat, illetve a rendelkezésre allo
tovabbtanulasi helyek mennyire vannak szinkronban a gyerekek és a sziilok aspiracidival (a
kereslettel). Az elmult években lezajlott gazdasagi és tdrsadalmi valtozasok a palyavalasztas
tényez0it, igy a palyavalasztas folyamatat is jelent6s mértékben atalakitottak. Az alabbiak-
ban megkiséreljiik dsszefoglalni a palyavalasztas folyamataban bekovetkezett valtozasokat™.

ﬁ harom tényez0 természetesen nem fiiggetlen egymastol: az iskolakinalat befolyasol-

A palyavalasztasi dontés

A palyavalasztasi dontést a sziilok ¢s a gyerekek egyiittesen hozzak meg egy viszony-
lag hosszu folyamat eredményeként, amelynek végére a csalad eldonti, hogy milyen ko-
zépfoku iskolat érdemes valasztani ahhoz, hogy a gyerek ¢és a sziilok elképzelései meg-
valosuljanak. A palyavalasztasi dontést az iskolakinalaton kiviil altalaban a kovetkezo té-
nyezok befolyasoljak:

—a gyerek érdeklddése, amely 14 éves korban, a kozépfoku palyavalasztas idépontja-
ban még gyakran bizonytalan és kialakulatlan;

—a gyerek képességei és felkésziiltsége, amelyeket az altalanos iskolaban elért tanul-
manyi eredmények fejeznek ki;

— a sziillok aspiracioi, amelyek nemcsak azt fejezik ki, hogy mit szeretnének a gyerekiikbdl,
hanem azt is, hogy mekkora erdfeszitésre hajlandok az elképzelések megvaldsitisa érdekében.

A dontés folyamataban a harom tényez6 korantsem egyenrangu. A dontd szerepet altaldban a
sziil6i aspiraciok jatsszak, ezeknek azonban korlatot szab a gyerek képessége ¢és felkésziiltsége,
és a ,.k6z0s” dontéshozatalnal a sziil6k igyekeznek tekintetbe venni a gyerekek érdeklodését is.

A gyerek érdeklédése

A kozépfoku tovabbtanulasi dontést a gyerekeknek jelenleg 14 éves korukban kell meg-
hozniuk. Ebben az életkorban azonban a legtobb gyereknek (akinek nincs egészen korai élet-
korban megmutatkozé hatarozott tehetsége) sem kialakult érdeklédése, sem hatarozott elkép-
zelése nincs a jovojérol. 1997-ben a kozépfokil iskolak elsds tanuldinak a sziilei koziil 59%

* A tanulmany alapjaul szolgalo kutatas az Orszagos Kiemelésti Tarsadalomtudoményi Kutatasok Kozalapitvany (OKTK A.1252/V.) tamogatasaval
késziilt (témavezets: Andor Mihaly). A kérdéives vizsgalat soran egy orszagosan reprezentativ iskolaminta alapjan 4356 olyan sziil6t kérdeztiink
meg a palyavalasztasrol, akiknek a gyerekei az 1997-98-as tanévben Iéptek be valamilyen kozépfoki iskolaba.
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mondta azt, hogy a gyerekének nincs hatarozott palyaelképzelése. Azt tapasztaltuk, hogy a
palyaelképzelések bizonytalansaga szorosan 6sszefligg a sziilok iskolazottsagaval; leginkabb
azok a gyerekek engedhetik meg maguknak, hogy ,,raérésen” dontsenek, akik gimnazium-
ban tanulnak tovabb, és nem kényszeriilnek ra a 14 éves korban torténd szakmavalasztasra.

Van-e a gyereknek palyaelképzelése?

Van-e a gyereknek palyaelképzelése?

Igy all el6 az a furcsa helyzet, hogy minél jobb tanulé valaki az altaldnos iskolaban, annal
kevésbé van rakényszeritve a korai palyavalasztasi dontésre, és minél gyengébb eredményeket
produkal egy gyerek az altalanos iskolaban, tehat minél kevésbé valoszini, hogy egy ilyen si-
lyos dontést feleldsen mérlegeljen, annal hamarabb elvarjak téle a hatarozott palyaelképzelést.
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Van-e a gyereknek palyaelképzelése?

A korai palyavalasztasra kényszeritett gyerekek (és sziileik) meghozzak ugyan a tovabbtanu-
lasi dontéseket, de ez az esetek nagy részében késébb korrekeiora szorul, tehat még korantsem
jelent végleges elkételezOdést. Ezt jelzi, hogy jelenleg a szakmai iskolakban konkrét szakmakat
tanuld gyerekek kozel fele is bizonytalan még abban, hogy mi is lesz késobb a foglalkozasa.

A gyerek palyaelképzelése

Ennek a ,,bizonytalansagnak™ kétségkiviil az a legfébb oka, hogy mig kordbban egy-egy
korosztaly fele, amely belépett a szakképzésbe, szamithatott ra, hogy a szakmunkas-bizo-
nyitvany biztos egzisztenciat jelent egészen a nyugdijig, s6t, a szakmavalasztassal 1ényegé-
ben az is eld6lt, hogy az elkdvetkez6 évtizedben ki hany forintos 6rabérre szamithat, a rend-
szervaltassal ennek a biztos perspektivanak vége szakadt. A kilencvenes évek kozepére mar
a szakmunkasképzot végzettek egyharmada nem tudott elhelyezkedni, és az atalakuld gaz-
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dasagi feltételek mellett az is tokéletesen kiszamithatatlanna valt, hogy melyik telepiilésen
milyen szakmaval lehet éppen munkat talalni. Vagyis, mig az elmult évtizedekben egy-egy
korosztaly fele szamara a kozépiskola kivalasztasa egytittal végleges palya-, illetve szakma-
valasztast jelentett, mara a szakmunkasképzot végzettek jovoje jocskan bizonytalannd valt:
lehet, hogy 0j szakmat kell tanulniuk, lehet, hogy érettségizniiik is kell ahhoz, hogy mun-
kat talaljanak, és az is nyitott kérdés, hogy alkalmazott szakmunkasok lesznek, vagy onal-
16 vallalkozok. Ez a bizonytalan perspektiva is hozzajarult ahhoz, hogy a kilencvenes évek
masodik felében ez az iskolatipus fokozatosan elvesztette népszeriségét, €s ma mar csupan
egy-egy korosztaly egyharmada jelentkezik szakmunkasképz6 iskolakba.

Amikor 1997-ben a sziil6ktdl azt kérdeztiik, hogy véleményiik szerint mikor elég éret-
tek a gyerekek ahhoz, hogy kozépfoku iskolat valasszanak, a sziil6k tobbsége (63%) azt
valaszolta, hogy ehhez a gyereknek legalabb 16 évesnek kell lennie.

Mikor elég érett a gyerek az iskolavalasztisra?

Meég id6sebb korban latjak iddszerlinek a sziilok a szakmavalasztast: 82%-uk mondta
azt, hogy ehhez a gyereknek be kell toltenie a 16. életévét.

Mikor elég érett a gyerek a szakmavalasztasra?
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Az adatokbdl az is kiolvashato volt, hogy minél magasabb iskolazottsaguak a sziilok,
annal késobbre halasztandk gyerekeik palyavalasztasat.

Mikor elég érett a gyerek az iskolavalasztasra?

Mikor elég érett a gyerek a szakmavalasztasra?

A gyerekek ,,palyavalasztasi érettségére” vonatkozd sziiléi vélemények lényegében
nem fiiggetlenek attdl, hogy a gyerek hany éves koraban esett at a palyavalasztasi donté-
sen. A 10 éves korban kozépiskolat ,,valasztd” nyolcosztalyos gimnazistak sziileinek csak
a 10%-a mondta azt, hogy a gyerekek mar ekkor érettek az iskolavalasztasra, és a 14 éves
korban szakmat valaszté szakmunkastanulok €s specialis szakiskolasok sziileinek is csak
az egyharmada vélekedett gy, hogy ez az életkor mar megfelelé volt a dontésre.
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Mikor elég érett a gyerek az iskolavalasztisra?

Mikor elég érett a gyerek a szakmavalasztasra?

Mindez természetesen nem jelenti azt, hogy a 10-14 éves gyerekeknek ne lehetnének
elképzeléseik és preferenciaik az iskolavalasztast és a szakmavalasztast illetéen, de még-
is az a valoszint, hogy ez a sziilokkel val6 beszélgetések, vitak, egyeztetések soran ala-
kul ki, vagyis a palyavalasztasi dontéseket a legtobb esetben a csalad kozosen hozza meg,
amelynek soran a sziil6k igyekeznek tekintetbe venni a gyerekek érdeklddését, tehetsé-
gét és adottsagait is.

Lényegében ezt igazoljak azok a valaszok is, amelyeket a sziil6k arra a kérdésiink-
re adtak, hogy milyen megfontolasbdl valasztottak 14 éves gyerekeik szamara kdzép-
iskolat. Erre a kérdésre valaszolva mindossze a sziilok egyharmada hivatkozott a gye-
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rek ,,akaratara”, illetve érdeklodésére. A tobbség esetében a kdzépiskola kivalasztasa,
az iskola altal nyujtott perspektivak (fels6foku tovabbtanulas, érettségi, szakma) mér-
legelése alapjan tortént.

Miért valasztottdk ezt az iskolat?

Az adatok elemzésébdl az is kideriil, hogy minél magasabban iskolazottak a sziilok,
annal inkabb befolyasoljak a gyerekek palyavalasztasi dontéseit, és minél kevésbé isko-
lazottak, annal gyakoribb, hogy a ,,gyerek akarata érvényesiil”, mert a sziilok kevésbé ta-
jékozottak 1évén, nem képesek segiteni, és nem is ismerik fel annak fontossagat, hogy se-
gitsenek a gyereknek a palyavalasztasban. Az alacsonyabban iskolazott csaladokban
azonban nemcsak a sziilok passzivitasa gyakoribb, hanem az is, hogy a gyerekek palya-
valasztasat kényszertényezok (nem veszik fel mashova, nincs a kdzelben az érdeklodé-
sének megfeleld iskola stb.) befolyasoljak.

A gyerek teljesitménye

A palyavalasztasi dontés folyamata nemcsak abbol all, hogy a gyerekek vagyai koze-
lednek a sziil6k altal kivanatosnak vélt elképzelésekhez, hanem ebben a folyamatban tor-
ténik meg a gyerekkori almoknak a valosaghoz valo kozeledése is. Ennek a racionaliza-
16 folyamatnak az eredményeként jelentkeznek fodrasznak a szinészndjelolt lanyok és
autoszerelonek a pilotanak késziilo fitk. Minél kozelebb keriil egy gyerek a palyavalasz-
tasi dontéshez, annal nagyobb szerephez jut az altalanos iskolai eredmények mérlegelé-
se. Miutan a kozépfoku iskoldk a belépésnél elsdsorban az altalanos iskolai tanulmanyi
eredmények szerint szelektalnak, nagyjabol elére meghatarozhatd, hogy milyen bizonyit-
vannyal milyen kdzépfoku iskolaba, illetve azon beliil milyen osztalyba és milyen szak-
mara érdemes jelentkezni.”

A kilencvenes években a kdzépfoku iskolakinalat béviilése a palyavalasztasi mérlege-
1ést is befolyasolta: a gimnaziumi kinalat differencidlodaséaval a jo tanulok szdmara is a
korabbinal bdségesebb kinalat allt rendelkezésre (mar nem egyszertien csak egy jo gim-
naziumba, hanem ezen beliil is specialis szerkezetlibe vagy tanterviibe jelentkezhetnek),
és a specialis szakiskolak megjelenésével az iskolarendszer a leggyengébb tanulok ko-
zépfoku tovabbtanulasara is lehetéséget teremtett.

1996-ban folytattunk az Oktataskutatd Intézetben.
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szakm unkasképzd

specilis szakiskola
szakkozépiskola

vildgbanki szakkdzépiskola
hagyom anyos gin nazium
tagozatos gin nazim
6 osztalyos gin ndzim
kéttannyelvl osztaly

8 osztdlyos gin ndzim

Milyen atlaggal vették fel a jelentkezdket az utolso tanévben az igazgatok szerint? (Lisko, 1996)

Adatainkbol az olvashato ki, hogy a palyavalasztok (és sziileik) koriiltekintéen mérle-
gelnek, vagyis a jelentkezok altalanos iskolai tanulmanyi eredményei tokéletesen illesz-
kednek a hierarchikusan épiilé kozépfokt iskolarendszerhez: a kitlind és jeles tanulok
donto tobbsége valamilyen gimnaziumba, a jo rendd tanulok tobbsége szakkdzépiskola-
ba, a kozepes tanulok fele ugyancsak szakkozépiskolaba, a masik fele pedig szakmun-
kasképzobe, és az elégséges rendii tanulok dontd tobbsége szakmunkasképzobe jelentke-
zik. Specialis szakiskolaba alig jelentkezett valaki, ide kényszerliségbdl keriiltek azok a
gyerekek, akiket a szakkdzépiskolakbol és a szakmunkasképzokbdl elutasitottak.

Hova jelentkezett elsé helyen?
A dontést megel6z6 preciz mérlegelést jelzi, hogy a kiilonbdzo iskolatipusokba felvett

gyerekek altalanos iskolai tanulmanyi eredményei szinte tokéletesen megegyeznek az
oda jelentkezOk tanulmanyi eredményeivel.
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Altalanos iskolai tanulmdnyi eredmény

Altalanos iskolai tanulmdnyi eredmény

A péalyavalasztas sikerességérol szolo adatokbdl az olvashat6 ki, hogy kényszerpalya-
val jelenleg 1ényegében csak a gyenge tanuldknak kell szdmolniuk. A gimnaziumba és a
szakkozépiskolaba jelentkezOket felveszik abba az iskolatipusba, ahova jelentkeztek,
csak legfeljebb egy masik iskolaba. Kényszerpalyara keriil viszont a jelenlegi szakmun-
kastanuloknak az egynegyede (akik eredetileg szakkdzépiskolaba szerettek volna men-
ni), és a specialis szakiskolasoknak a haromnegyede (akik eredetileg szakkdzépiskolaba
vagy szakmunkasképzoébe jelentkeztek).
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Hova jelentkezett elsé helyen?

Az altalanos iskolai teljesitményre alapozott palyavalasztasi aspiracidk és az ezek
alapjdn mukodo felvételi szelekcid akar egy tokéletesen miikodd rendszer ismérve is le-
hetne, ha nem lenne bizonyithatd, hogy az altalanos iskolai érdemjegyeket a sziilok isko-
lazottsaga legalabb olyan mértékben befolyasolja, mint a gyerekek képességei. Vagyis,
az altalanos iskolai érdemjegyeken alapuld felvételi szelekciéo nem elhanyagolhato szép-
séghibdja, hogy egy olyan teljesitményt kifejezo, ,,objektivnek” mutatkoz6 mérdeszkodzt
alkalmaz, amely tokéletesen illeszkedik a gyerekek sziileinek tarsadalmi statusahoz.

Altalanos iskolai tanulmanyi eredmény
A szill6k tarsadalmi statusaval 6sszefliggo teljesitménykiilonbségeket a telepiilési adottsa-

gokkal 0sszefiiggok is kiegészitik. Miutan az oktatasfinanszirozas részben a telepiilési adott-
sagoktol — példaul a helyi adok mértéke — fligg, a telepiilések kozotti kiilonbségek egyre in-
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kabb meghatarozzak az altalanos iskolak szolgaltatasainak mindségét. Ebbol kovetkezden a
kozépfoku palyavalasztas sem fliggetlen attol, hogy ki, hol, milyen altalanos iskolaba jart.

Hova jelentkezett elsé helyen?

A kilencvenes években nemcsak a kdzépfoki iskolarendszerben, hanem mar az altala-
nos iskolak szintjén is hatarozott differencialédasnak lehettiink tanti. Ez megteremtette
a lehetdséget arra, hogy a sziilok iskolazottsaga, foglalkozasa és anyagi helyzete mentén
novekvd tarsadalmi kiilonbségek mar altalanos iskolas korban ,,atvaltédjanak™ a gyere-
kek teljesitménykiilonbségeire. Minél magasabban iskoldzottak a sziildk, annal valoszi-
niibb, hogy a gyerek mar altalanos iskolaban valamilyen tagozatos osztalyban tanul, sét,
emellett kiilonorakra is jar. Ezek a gyerekek aztan az atlagosnal gyakrabban jelentkeznek
valamilyen gimnaziumba, ahova az atlagosnal gyakrabban fel is veszik dket.

Milyen dltalanos iskolaba jart?
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Hova jelentkezett elsé helyen?

Milyen osztdlyba jart daltalanosban?

Vagyis, a sziilok tarsadalmi helyzetéhez igazodva mar altalanos iskolas korban kiala-
kulnak azok a csaladi helyzetbdl és az altalanos iskolai szolgaltatas mindségébol szarma-
z6 teljesitménykiilonbségek, amelyek 14 éves korban az altalanos iskolai bizonyitvany-
hoz igazod6 palyavalasztasi aspiraciokat és azok sikerességét meghatarozzak.

A sziilok aspiracioi
A sziilok tarsadalmi helyzete és iskolazottsaga mindig is meghatarozta a gyerekek palyava-
lasztasi aspiracioit és az elképzelések megvalosulasanak esélyét. 1997-ben is azt tapasztaltuk,

hogy minél magasabb iskoldzottsagliak a sziilok, annal valdsziniibb, hogy gyerekeik valame-
lyik j6 hirti gimnaziumba jelentkeznek, és ugyancsak nagy valdszintiséggel fel is veszik dket.
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Hova jelentkezett elso helyen?

Milyen iskolatipusba jar?

A kilencvenes évek azonban a sziil6i aspiraciok tekintetében is jelentds valtozasokat hoztak.
A gazdasagi és tarsadalmi atalakulds nemcsak a gyerekek, hanem a sziilok elképzeléseit is el-
bizonytalanitotta. Amikor azt kérdeztiik tdliik, hogy van-e konkrét elképzelésiik arrol, hogy mi-
lyen foglalkozast szannak 15 éves gyerekeiknek, tobbségiik bizonytalan valaszt adott. A konk-
rét foglalkozast illetd bizonytalansag a magasan iskolazott sziiloket jellemezte leginkabb, ami
arra utal, hogy ezek a sziilok nemcsak a gyerekeiknek szannanak tobb idot a palyavalasztasi
dontés érlelésére, hanem sajat maguk sem vallalnak tal korai, elhamarkodott dontéseket.
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Van-e a sziilonek palyaelképzelése?

Ugyanakkor a valaszokbol az is tokéletesen érzékelhetd, hogy a korabbi évekhez képest
valamennyi sziildcsoport szemében megnétt az iskolaztatas jelentdsége. Az alacsonyan is-
kolazott sziilok, akik korabban tokéletesen elégedettek voltak, ha gyerekeiket egy szak-
munkasképzobe bejuttattak, a kilencvenes évek végén, az iskolazottsag munkaerdpiaci ér-
tékét felismerve, mar szEép szammal akarjak érettségihez vagy legalabb egy magasabb el-
ismertségli szakmahoz juttatni a gyerekeiket. 1997-ben mar csak a legalacsonyabb iskola-
zottsagu, szakképzetlen sziil6k csoportjanak egynegyede nyilatkozott tigy, hogy mindds-
sze a szakmunkas-bizonyitvany megszerzéséig akarjak tanittatni a gyerekiiket.

Meddig vallaljak az iskolaztatas koltségeit?
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Az értelmiségi és kozéposztalyi sziilok (akik mindig is nagy jelentséget tulajdo-
nitottak gyerekeik iskoldztatasanak) szamara a kilencvenes évek a kézépfoku iskola-
kinalat boviilését hoztak, amely nagyobb valasztasi lehetdség nyujt arra, hogy a gye-
rekeik képességéhez és sajat aspiracidikhoz legjobban illeszkedd képzési format
(szerkezetvaltd gimnazium, két tannyelvii gimnazium, szakkdzépiskola stb.) kiva-
lasszak. Az 6 szemiikben jelenleg az iskolavalasztas legfontosabb szempontja az,
hogy melyik kdzépfoku iskola garantalja a legnagyobb valosziniiséggel a felsdfoku
tovabbtanulast.

Miért valasztottdk ezt az iskoldt?

Miutan megnétt a kozépfoku iskolakinalat, illetve tartalmi és mindségi szempont-
bol is differencidltabba valtak a kozépfokt iskolak, és a tovabbtanulas, valamint a
munkapiaci boldogulas szempontjabol nagyobb az iskola és szakmavalasztas kocka-
zata, megndtt az iskolakrol sz616 informacidk értéke, illetve a korabbinal nagyobb
jelentéséget kapott a palyavalasztas el6tti tajékozodas. Mig a szocializmus évtizede-
iben egy-egy nagyobb varosban kdztudott volt, hogy melyik az a ,,j6” gimnazium,
ahonnan nagy valészintiséggel felveszik egyetemre a gyerekeket, most gomba mod-
ra szaporodnak azok a korabban jelentéktelen gimnaziumok, amelyek két tannyelvii
oktatassal, magas 6raszamu informatikai képzéssel vagy a munkaerdpiacon haszno-
sithato fakultaciokkal csalogatjak a jelentkezoket. Vagy mig korabban nagyjabol
mindegy volt, hogy melyik szakmunkasképzdben tanul példaul kereskedelmi elado-
nak a gyerek, most mar van olyan iskola, amelyik az aruismeret mellett idegen nyel-
vet is oktat, st olyan is, amelyik kiilf6ldon szervez kiegészitd képzést a tanuldinak.
Vagyis manapsag mar egyaltalan nem mindegy, hogy melyik iskoldban szerzi meg a
gyerek az adott képesitésre sz6l6 bizonyitvanyt.

1997-es adatainkbdl ugy latszik, hogy a kiilonb6z6 tarsadalmi rétegekhez tartozo csa-
ladok kiilonb6z6 forrasokbol szerzik be a gyerekek palyavalasztasahoz sziikséges infor-
maciokat. Mig a magasabban iskolazott sziilék féként kapcsolataik révén tajékozodnak,
az alacsonyabb iskolazottsagu sziilok inkabb hagyatkoznak az iskolaktol €és a sajtobol
megszerezhetd ismeretekre.
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Honnan szereztek informdaciot?

A tajékozodas jelentéségére, illetve sziikségességére utal, hogy a sziilok tobbsége ira-
sos kiadvanybol is igyekszik tajékozodni az iskolavalasztas el6tt.

Hasznaltak-e valamilyen kiadvanyt?

Miutan a kilencvenes években béséges volt a kdzépfoku iskolakinalat és az iskolak ver-
senyeztek a jo tanulo (illetve jo képességii) gyerekekért, a palyavalasztast megkonnyito ta-
jékoztatd kiadvanyok egy részét maguk az iskolak készitik. Adataink szerint a legtobb
szild a palyavalasztas el6tt ilyen iskolai, illetve megyei szintii kiadvanyokbdl tajékozodik.

37




Lisko Ilona: A palyavalasztas folyamata

Milyen kiadvanyt hasznaltak?

A kutatas soran az is kideriilt, hogy a megkérdezett sziilék tobb mint fele valami-
lyen iskolai tajékoztaté rendezvényen (bemutatkozason, latogatason, stb.) is részt vett
a palyavalasztas eldtt. Az adatokbol kideriil, hogy ezekre a rendezvényekre foként a
kozéprétegekhez tartozo sziilok jarnak el: a magasabb iskolazottsaguak inkabb koz-
vetlen ismeretségi koriikbol, az alacsonyabban iskolazottak pedig inkabb tajékoztatd
kiadvanyokbol informalddnak.

Jartak-e kozépiskolak bemutatkozdsan?
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Jartak-e kozépiskolak bemutatkozdsan?

Az adatokbdl az is kideriil, hogy minél alacsonyabb iskolazottsagtiak a sziilok, annal
inkabb sziikségiik van segitségre (tanacsadasra) gyerekeik palyavalasztasahoz.

Adott-e valaki tandcsot?
A ,,palyavalasztasi tanacsadasnak” a leggyakrabban a specialis szakiskolakba be-

keriilé gyerekeknél jut szerep, vagyis azoknal, akik gyenge altalanos iskolai ered-
ményeik miatt csak tobbszori nekifutdsra taladlnak olyan iskolat, amely felveszi dket.
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Adott-e valaki tandcsot?

A palyavalasztasi tanacsok a leggyakrabban ismer6soktol és az altalanos iskolai osz-
talyfonokoktol szarmaznak. Megfigyelhetd, hogy minél kevésbé iskolazottak a sziilok, és
minél alacsonyabb presztizsii iskoldba jut be a gyerek, anndl gyakoribb, hogy az altala-
nos iskolai osztalyféndk tanacsat veszik igénybe a palyavalasztasnal.

Ki adott tandcsot?
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Ki adott tandcsot?

Ugyanez az 0sszefiiggés figyelhetd meg az intézményes palyavalasztasi tanacsadassal
kapcsolatban is, azzal a kiilonbséggel, hogy ezt a fajta segitséget a sziilok sokkal ritkab-
ban veszik igénybe.

Osszefoglaloan tehat azt mondhatjuk, hogy a kilencvenes években egyrészt a sziilok
szemében megndtt az iskolaztatas jelentdsége, masrészt elbizonytalanodas, illetve ,.kiva-
ras” jellemzi a konkrét foglalkozas vagy szakma kivalasztasat. Ugyanakkor azt tapasztal-
tuk, hogy megnoétt a palyavalasztassal kapcsolatos informaciok jelentdsége és szerepe, a
legtobb sziilo tobbféle informacioforrast és segitséget is igénybe vesz ahhoz, hogy kiva-
lassza a gyerekének a megfeleld iskolat.
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A feleltetés szociolingvisztikai elemzése

A feleltetés hagyomdmnyos tanorai formdja a tandri dominancia taldn
legtisztdbb megnyilvdanuldsa. Ebben egyiitt van jelen a tandri
hatalom minden mozzanata. Ha most a hatalom forrdsdnak

klasszikus modelljét vessziik alapul, akkor kénnyen beldthato, hogy:
- a tandr gyakorlatilag minden hatalomforrdssal rendelkezik a tan-
teremben, azaz a tdarsadalmi hatalomnak nagyon egyértelmii
megtestesitoje; — a tanora menetében a kiilénbézo hatalomforrdsokra
mds-mds mértékben tamaszkodik; - a feleltetés helyzete az,
amikor szinte minden forrdst mozgosit.

A feleltetés

Emlékeztetésiil, lassuk a hatalom lehetséges forrasait a tanari helyzetre alkalmazva:

— kényszerité hatalom: a tanar azon képességébdl szarmazik, hogy biintethet vagy en-
gedélyezhet;

— jutalmazo hatalom: a tanarnak modja van jutalmazni (dicsérettel, de bizonyos érte-
lemben a j6 osztalyzatnak is jutalomértéke van);

— torvényes hatalom: a didk szerepébdl adodo kotelezettségként elfogadja, hogy kove-
ti a tanar utasitasait;

—referencia hatalom: a diak a tanart vonatkoztatasi keretként, bizonyos szempontok-
b6l modellként hasznalja sajat viselkedésének értékeléséhez;

— szakértdi hatalom: a didk szemében a tanar magasabb szintli tudassal bir;

— informéaciés hatalom: a didk a tanar altal kozvetitett informaciot valodinak és meg-
gy6zonek fogadja el.

A feleltetés tehat a tanari dominancia szempontjabol kulcsfontossagu helyzet, de a mai
magyar oktatasi gyakorlatban is még mindig a legtipikusabb értékelési modszer, ezért
tartottuk fontosnak gyakorlo pedagogusok véleményének, tapasztalatainak, gyakorlata-
nak megismerését: mennyire alkalmazzak, milyen érveket hoznak fel alkalmazasa mel-
lett, mi az érzelmi attitlidjiik a feleltetés mint szocidlpszichologiai helyzet irant?

A kutatds modszere

Tanarokbol két fokuszcsoportot szerveztiink. Ennek a médszernek az a 1ényege, hogy
kb. két ora hosszat tartd beszélgetésben egymassal interakcidoban, olykor vitatkozva fej-
tik ki a résztvevok a nézeteiket egy adott, a beszélgetés fokuszaban allo témarol. A be-
sz¢lgetést moderator vezeti, akinek az a feladata, hogy egy tagabb kontextusbol kiindul-
va a fokuszban 4ll6 téma felé terelje a beszélgetdket, szoba hozzon olyan kérdéseket,
amelyekre a kutatok kivancsiak, de lehet6leg ne sugalmazzon valaszokat, és figyeljen ar-
ra, hogy felmeriil-e 0j, relevans téma vagy gondolat, amire eldre nem késziiltek a kuta-
tok. Ha ilyen felmeriil, akkor ugy kell iranyitania a beszélgetést, hogy az 0j témat kibont-
sak. F6 erénye e modszernek, hogy egyfeldl nyitottabb, mint egy kérddives felmérés,
masfeldl az interakci6 szamos olyan nézetet, korabban végig sem gondolt attitlidot is ki-
hoz a résztvevokbdl, amelyet mas modszer nem képes, ugyanakkor a moderator meder-
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ben tartja a beszélgetést, tehat az nem valik parttalan 6tletfolyamma. Alabb a két csoport-
beszélgetés soran nyert tapasztalatokat foglaljuk dssze.

Résztvevok

A két csoportban Osszesen 22 tanar vett részt, tilnyomo tobbségiik kdzépiskolaban
(gimnaziumban vagy szakkdzépiskolaban) tanit. Tizen tanitanak human targyakat (ma-
gyar, torténelem, nyelv, miivészettorténet), tizenketten természettudomanyokat (matema-
tika—fizika, biologia—kémia). A nemek megoszlasa valdszintileg hiven tiikrozte a szak-
mara jellemz8 megoszlast: 18 nd és 4 férfi vett részt a beszélgetéseken. Eletkorukat te-
kintve kb. 80%-uk a harmincas éveiben jart, ennél idésebb volt. kb. 15%, fiatalabb 5%.

Az érintett témak

A feleltetés technikdjanak elsajatitasa: hogyan, kit6l tanultak a tanarok, maguk milyen
technikat alkalmaznak, hogyan hatarozzak meg, hogy kit, mikor feleltetnek stb.? Milyen
a hozzaallasuk a feleltetéshez, milyen sémak jellemzdek a tanar—diak viszonyra, milyen
pszicholdgiai tulajdonsagai vannak a tandrok szerint a felelés helyzetének a didkok szem-
pontjabol? Miként reagalnak arra, hogy a feleltetés helyzete erételjesen meghatarozo sze-
repet ad nekik vagy kényszerit rajuk?

A feleltetés nyoman a tanarok értékelnek. Kivancsiak voltunk arra, hogy vajon ketté-
valasztjak-e az értékelés soran a konkrét teljesitmény értékelését a didk személyiségének,
képességeinek értékelésétl? Milyen érveket sorakoztatnak fol a feleltetés mellett? Mi-
lyen lelki allapotot asszocialnak a felelés helyzetéhez a didk szemsz6gébdl és a feleltetés
helyzetéhez a maguk szemszogébol?

Az alabbiakban roviden osszefoglaljuk a fokuszesoportos kutatas fobb eredményeit.

A feleltetés technikdja

Senki sem az egyetemi képzés soran sajatitotta el azt a feleltetési gyakorlatot, amelyet
munkdja soran alkalmazott. Mindenki a hagyoményra tamaszkodott. Volt aki a sajat di-
akkori emlékeit felidézve kezdte a tantermi munkaban alkalmazni a feleltetést, volt aki
az 0j iskolajaban a mar régebben oktatd kollégaitol leste el. A megkérdezettek a felelte-
tést tartjak az értékelés alapvetd formajanak, minden mas csupan kiegésziti ezt. Annak
ellenére kitartottak ennél a felfogdsnal, hogy mindkét csoportban tobben is ismerték — sa-
jat tapasztalatbdl vagy elmondésbdl — a nyugat-eurdpai vagy az angolszéasz gyakorlatot,
ahol ez az értékelési forma majdnem teljesen ismeretlen.

A feleld kivalasztasa. A kivalasztasi technikak kdzos vonasa, hogy varatlanul, rajtaiitéssze-
rien érje a feleltetés a diakot. Itt kiilonbdz6 szamvariaciok, naptar stb. szerepeltek, amelyeknek
a varatlansag mellett azt is sugalmazniuk kellett, hogy a tanar objektiv, nem ,,utazik” senkire.

A felelés lezajlasa. A legegyszeriibb valtozat, hogy a diak megkapja a tanartol a témat,
¢és felmondja a leckét. A variaciok két iranyban miikodnek. Az egyik annak a probléma-
nak a megoldasat célozza, hogy mit csindljon az osztaly, mialatt valaki felel. A masik a
felelés nagyon egyiranyu és mechanikus voltat torekszik enyhiteni.

A feleléssel kapcsolatos attitiidok:

— ambivalencia: a leggyakoribb megfogalmazas azt domboritja ki, hogy a feleltetés
sziikséges rossz;

— tradicid: a megkérdezettek azzal érvelnek, hogy ez igy szokas, 6k is igy tanultak,
Oket is feleltették, Ok is kibirtak, tehat érdemes hozza ragaszkodni;

— visszaigazolas: a feleltetésnek az a célja, hogy a tanar le tudja mérni a sajat munka-
jénak hatasat. Ezzel hol kimondva, hol kimondatlanul az is egyiitt jar, hogy feleltetéskor
azt kdveteli meg, amit 6 ,,leadott”, azaz, sajat magat akarja visszahallani;

— blintudatkeltés: a feleltetés intézményével lehet elérni, hogy a didk biintudatot érez-
zen, ha nem tanulta meg a leckét.
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Ervek a feleltetés mellett

A feleltetés melletti érveket négy csoportba sorolhatjuk:

Elésegiti a didk szellemi fejlédését. Az egyik leggyakoribb idetartozo érv szerint a di-
akok beszédkészsége rendkiviil alacsony szinvonalon 4ll, ezért a feleltetés mint szdbeli
miifaj ennek fejlesztését hivatott eldsegiteni. Ezzel kapcsolatban még sz6 lesz az iskolai
és a maganbeszéd kozotti szociolingvisztikai kiilonbségrdl és ennek az oktatasban jat-
szott szerepérol.

Jo eszkéz arra, hogy fegyelmezett, rendszeres tanulasra szoritsak a diakokat. Ez az ér-
velés abbol a burkolt — néha nem is burkolt — feltevésbol indul ki, hogy a didkokbdl ele-
ve hidnyzik a belsd késztetés, s6t, az nem is kelthetd fel a tananyag irant.

Felkeészit az élet megprobaltatasaira. Ez az allaspont hallgatolagosan elismeri, hogy a
felelés helyzete erds stresszel jar a didkok szamara. Azonban ugy véli, hogy az élet ma-
ga is tele van ilyen jellegli stresszhelyzetekkel az érettségitl kezdve a munkahelyi érté-
kelésekig, ezért a feleltetés kifejezetten hasznos abbdl a szempontbol, hogy ezekre a maj-
dani fesziiltségterhes szituaciokra felkésziti a diakokat.

A tandr nem bujhat ki a feleltetés alol. Ez az érv a kiils6 kornyezet nyomdsara haritja
a felelGsséget a feleltetésért. E szerint az iskola, a sziil6k, s6t maguk a diakok is elvarjak,
hogy a tanarok feleltessenek, mert ez a modja a jegyek megszerzésének (a dolgozat ezt
nem potolja, csak kiegésziti), marpedig jegy nélkiil nincs iskola.

Mit ertékeliink: a produkciot vagy a személyiséget?

A szocialpszicholdgia egyik legstabilabb megallapitasa, hogy ha meg kell magyaraz-
nunk, egy altalunk megfigyelt ember miért cselekedett ugy, ahogyan cselekedett, akkor
indokolatlanul gyakran keressiik tette okat a személyiségében, s indokolatlanul ritkan
vessziik tekintetbe a szituacio hatasat. All ez a felelés helyzetére is: ha a gyerek rosszul
vagy jol felel, akkor ebbdl hajlamosak vagyunk a jellemére, személyiségére vagy intelli-
genciajara kovetkeztetni, s nem allunk meg csupan annal, hogy egy adott feladathelyzet-
ben igy és igy teljesitett. Ez a jelenség valdsziniileg tobbnyire nem tudatos, ezért ritkan
bukkant f6l. Amikor mégis, akkor visszajardl, ennek a mentalitdsnak a kritikdjaként.
Legjobban egy idézettel illusztralhatom: ,,Nagyon kategorikusan ketté kell valasztani,
hogy az, aki beszél és az, amit mond, két kiilon téma. Azt értékelem, amit mond; aki be-
sz¢€l, azt elfogadom. Ezt nem nagyon valasztjak szét a pedagogusok, €s valahol itt kelet-
kezik egy oOridsi nagy gores, hogy ez fiam egy hiilyeség és te fiam hiilye vagy. Es innen-
tdél kezdve nem mer megszolalni, mert innentdl kezdve valahol kialakul egy félsz, mert
félek, hogy a véleményemet, a szovegemet ram huzzak, és amit az alapjan kialakitanak
rélam, olyan leszek az 6 szemiikbe.” Ennek a problémanak egy masik vetiiletét fogal-
mazza meg egy masik tanar: ,,Nemrég beszélgettem a tanitvanyaimmal, hogy miért olyan
kukék az oran, nem nyilatkoznak meg, holott tudom, hogy tudjak a valaszt az adott eset-
ben, és azt mondtak, hogy korabban kialakitottak benniik egy gatlast, hogy félnek hogy
butasagot mondanak. Valahol azt érzem, hogy nem adatik meg nekik a tévedés joga.”

A feleltetés lelkiallapota

A legjobban azzal irhatjuk le a tanarok véleményét a feleltetést kisérd lelkiallapotrol
akar az 6 oldalukroél, akar a didkok oldalardl, ha az altaluk adott hasonlatokat idézziik.
Milyen helyzet a feleltetés?

A didk helyzete:

— Mikor valamilyen iinnepségen kidllitjak, hogy szavalj.

— Nagyon cikis, ki kell 4llni egy csomd ismeretlen ember elé, akik azt lesik, mit mond,
€s mikor rosszul.

— Egy szal semmiben megjelenne a nyaka koriil egy pici szalaggal és a Kamaszutra-
bol fel kéne olvasni egy fejezetet.

— Mikor a gyerek all a tornaszényeg sz¢élén és lesi, hogy a tornatanar hany zsamolyt
tesz le, at tudja-e ugrani vagy sem.

44




Iskolakultara 1998/10

KOMA

Siklaki Istvan: A tanari dominancia buktatoi

A tanar helyzete:

— Kétségbeesett probalkozas, 1okdosni a szerencsétlent, de biztos, hogy sikeriil.
— A bilin 116 gyerek f6l6tt all a sziild és kérdezi, mit csinalt.
— Kozépkori kiraly, akinek hatalmi jelvényei vannak, de ott van a csorgdsipkas bolondja is.

A feleltetés mint tarsas viszony

A pedagogiaban, még annak szociolingvisztikai jellegii kutatasaban is uralkod6 volt az
a felfogés, amely az informacid atadasat tekintette a tantermi helyzet kutatasra egyediil

érdemes kommunikacios aspektusanak.

A hagyomanyos pedagogiai felfogas

Az egyik legismertebb és legfontosabb
ilyen iranyt kutatas példaul a kovetkezd
célt tiizi maga elé, egyik kivalo képviseld-
jét, Bellackot idézve: a tanarok és diakok
altal jatszott szerepek eltérnek, ez kétség-
telen, s a résztvevok tobbé-kevésbé vila-
gosan meghatarozott szerepeket Sltenek
magukra, amikor a tanterembe lépnek. A
kutatds egyik fo feladata az volt, hogy
meghatarozza a tanarok ¢s a didkok saja-
tos funkcidit. Ki akartdk deriteni, hogy
melyik részt vevo tanar vagy didk mirdl
beszél; mennyit, mikor, milyen feltételek-
kel és milyen hatassal. A tantermi munka-
megosztas vizsgalatat a tényleges viselke-
dés vagy teljesitmény alapjan végezték el,
s nem a résztvevok altal megfogalmazott
szerepelvarasok alapjan. Feltételezték,
hogy a nyelv f6 funkcioja a jelentés kom-
munikacidja. Amikor a tanar vagy a diak
megnyilatkozasat elemezték a tantermi
beszélgetés adott pontjan, akkor minde-
nekel6tt az foglalkoztatta dket, hogy mi-
lyen pedagogiai jelent6sége van annak,
amit a besz¢él6 mond. Masodszor pedig
érdekelte a kutatokat a kozlés tartalmanak

A szocidlpszichologia
egyik legstabilabb megdllapitdsa,
hogy ha meg kell magyardaznunk,
egy dltalunk megfigyelt ember
miért cselekedett 1igy, ahogyan
cselekedett, akkor indokolatlianul
gyakran keresstik tette
okdt a személyiségében,

s indokolatlanul ritkdn vessziik
tekintetbe a szitudcio hatdsdrt.
All ez a felelés helyzetére is:
ha a gyerek rosszul vagy jol felel,
akkor ebbol hajlamosak vagyunk
a jellemére, személyiségére vagy
intelligencidjdara kovetkeztetni,
s nem dllunk meg csupdn anncdil,
hogy egy adott feladathelyzetben
igy és igy teljesitett. Ez a jelenség
valosziniileg tobbnyire nem
tudatos, ezert ritkdan bukkant fol.
Amikor mégis, akkor visszdjarol,
ennek a mentalitdsnak
a kritikdjaként.

meghatarozasa, mely téma allt a vita fokuszaban, milyen tényeket firtatott a kérdés.

Ezt a célkitiizésiiket egy olyan elemzési kategdriakészlettel igyekeztek elérni, amely
hiven tiikkrozte a kommunikacid tartalmi oldalanak dominanciajat. A tantermi 6rak atira-
tait négy f6 kategoria szerint tudtak csoportositani. Ezeket az alapvet6 szobeli cselekede-
teket pedagogiai lépéseknek nevezték el és a tantermi beszédben betdltott pedagogiai
funkciodk szerint osztalyoztak:

Strukturalas. Ezek a 1épések a rakovetkezo viselkedés kontextusanak megadasat végzik
el azdltal, hogy vagy beinditjak, vagy ledllitjak a didkok és tanarok kozotti interakciot.

Eldsegités (soliciting). Szobeli valaszokat hivnak eld, s arra buzditjak a cimzettet,
hogy rairanyitsa a figyelmét valamire, vagy fizikai valaszt valtanak ki. Minden kérdés
elésegités, s épplgy eldsegités minden parancs, felszolitas és kérés.

Valaszadas. Reciprok viszonyban all az elésegitéssel, s csak ezekhez kapcsolodva for-
dul el6. Ide tartoznak a didk valaszai a tanar kérdéseire.
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Reagdlas. E 1épéstipusra egy strukturalo, elésegité vagy valaszado 1épés ad al-
kalmat, de ezek nem kdzvetlen kivaltoi (pl. reagalds, amikor a tanar értékeli a didk
valaszat.)

Ezek a 1épések tanitasi ciklusokat alkotnak. A ciklus vagy strukturald, vagy el6segitd
lépéssel kezdddik, mindkettd kezdeményezé mandver; ezzel szemben a valaszado és a re-
agalo lépések reflektiv természetiiek, ezért nem kezdhetnek meg egy ciklust. Ebben a

— tartalmi, s vele tarsuld

— tartalmi-logikai;

— oktatasi, s vele tarsulo

— oktatasi-logikai jelentésre.

A tartalmi jelentés az Ora tematik4jara vonatkozik; a tartalmi-logikai jelentés azok-
ra a kognitiv folyamatokra, amelyek a téma feldolgozashoz kapcsolodnak (pl. meg-
hatarozas, értelmezés, magyarazat, ténymegallapitas, véleménykifejezés vagy igazo-
l1as). Az oktatasi jelentés a tanitds folyamatanak rutinszerii eljarasaira vonatkozik.
Végiil az oktatasi-logikai jelentés kimondottan didaktikai céli szdbeli eljarasokat fed
(pl. értékelést, utasitast, magyarazatot).

A kommunikdci6 tartalmi és relacios aspektusai

Ezt a Bellack-féle kutatassal illusztralt megkdzelitést tekinthetjiik a tantermi interak-
ci6 tudatos, célirdnyos, és kozvetlen oldalanak. Az emberi kommunikéacioban szokas
ezt az aspektust a kommunikacid tartalmi oldalanak tekinteni, megkiilonboztetve an-
nak relacios oldalatol, azaz a kommunikalé felek viszonyara vonatkozo elemektdl, iize-
netekt6l. Ennek a megkiilonboztetésnek ma mar klasszikus megfogalmazasa a Palo
Alto-i iskola kutatéihoz fizéik (pl. Reusch és Bateson, 1951; Watzlawick, Beavin és
Jackson, 1967). Az iizenet tartalmi €s relacios oldala gyakran nincs egymassal egyér-
telml 6sszhangban. Az iizenet vevdjének kovetkeztetni kell arra, hogy a tartalmi jelen-
téshez kapcsolodo, azt mindsitd, azaz metakommunikativ jelentés miben is all. Az ilyen
értelmezések eredményét tobbnyire nem mondjuk ki nyiltan, s6t gyakran nem is valik
egészen tudatossa, mégis nagy befolyasa lehet a viselkedésre, s az interakcio folytata-
sara. Talan legérzékletesebben egy példaval lehet illusztralni, hogy ez a két oldal mi-
ként érvényesiil egy konkrét megnyilatkozasban.

Tegylik fol, hogy a férj, aki kint dolgozott a kertben, bejon a konyhaba és bossziis han-
gon igy szol a feleségéhez: — Fenébe, eltort a lapatnyél! Az asszonyban ekkor a kovetke-
76 gondolatmenet futhat végig:

— Beszamol nekem a lapat allapotarol.

— Tudom, hogy bosszus. Ez vilagos a karomkodasabdl és a hanghordozasabol.

— Vajon engem hibaztat a lapat allapotaért? Ha engem kritizal, mit gondol, mit kelle-
ne tennem: mentegetdzndm, segiteni neki, vagy mit?

— Lehet, hogy sajat magat hibaztatja a torétt lapatnyélért. Ha igy van, akkor mire kér
engem — érezzek egyiitt vele, csak hallgassam meg, vagy mit csinaljak?

—Mivel az egyiittélésiink soran kitapasztaltam, hogy nagyon tiirelmetlen, ha nem
megy valami ugy, ahogy kellene, valoszintileg csak felbosszantotta a helyzet és foleg azt
kéri télem, érezzek egyiitt vele.

— Akkor hogyan tudom koz6lni vele, hogy 6szintén egyiitt érzek — hallgassam meg
csendben, ajanljam fol a segitségemet, adjak neki egy csésze kavét, adjak tanacsokat?
Hogyan tudom a legjobban kommunikalni a figyelmemet, azt, hogy fontos nekem, ami
vele torténik?

Ha a férj azzal j6tt volna be, hogy — Gondjaim vannak a kertben, adj egy csésze kavét!
Akkor az asszony szdmara egyértelmi lett volna, hogy mi a kivansaga.
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A relacios aspektus és a masik onbecsiilése

A tarsas kapcsolatokat az jellemzi, hogy a felek egymassal milyen hatalmi viszonyban
allnak, milyen az ala- vagy folérendeltségi viszonyuk, netan egyenrangtak, esetleg mek-
kora koztiik a rangbeli kiilonbség; jellemzi dket tovabba a tarsas tavolsaguk (a kdzvetlen
rokontol az idegenig). Ezek a dimenziok megadjak azokat a kereteket, amelyek eldirjak
a viselkedés, ezen beliil a szobeli viselkedés normait. Ezek a keretek azonban nem me-
revek (még a latszdlag nagyon merev tarsadalmakban vagy intézményekben sem: pl. bor-
ton, hadsereg, horribile dictu iskola), hanem mindig tobbé-kevésbé alku targyat képezik
s a feleknek az adott helyzetben érvényesiild céljainak, érdekeinek megfeleléen modosit-
hatdk. Ez utobbit szolgaljak a szobeli kommunikdcio kozvetett eszkozei is.

Vegylik most szemiigyre ebbdl a szempontbol a tanar helyzetét. A tanar és a diak viszo-
nya nyilvanvaldan és intézményesen nem egyenrang: a tanar f6lérendelt viszonyban all a
didkkal szemben. A tarsas tavolsag viszonylag kicsi koztiik (egy tipikus, legalabb egy tan-
évre kiterjedd kapcsolat esetében), valahol az ismer6s és a barat kozott helyezhetd el. Van
tehat egy olyan norma, alaphelyzet, amit egzakt moédon nehéz volna megragadni, s ami a
valésagban bizonyara ritkan fordul el6, de ami koriil a valosagos kapcsolatok mozognak.

Ahogy tarsas érintkezéseink soran mindannyiunknak, a tanaroknak is gyakran kell
egyidejlileg egymassal {itkdz6 célokat kovetniiik. Lassunk mutatoba néhanyat:

— minél hatékonyabban at kell adniuk tantargyuk ismeretanyagat;

— fel kell keltenitik a didkokban az érdeklddést a targy irant;

— 0nallé gondolkodasra kell a didkokat késztetni;

— sajat magukrol a kompetens tanar képét kell kialakitaniuk és fenntartaniuk;

—a jo, megértd, szeretetreméltd ember képét szeretnék kialakitani és fenntartani;

— batoritaniuk kell a didkokat, hogy aktivan vegyenek részt az oran.

A sor bizonyara hosszan folytathatd; az is biztosan fiigg az illetd tanar személyiségé-
tdl, hogy magardl milyen képet kivan mutatni. Abban azonban nyugodtan altalanositha-
tunk, hogy a célok kozott szinte dhatatlanul van {itkdzés. Ezeknek az iitk6zéseknek a ke-
zelését segiti a kozvetett kommunikacié. Ezt mindannyian tessziik, de nem egyforma ha-
tékonysaggal, s nem mindegy, hogy dntudatlanul kiiszkodiink veliik, vagy igyeksziink ra-
juk folkésziilni. Ezeknek az iitkozéseknek egyik fontos aspektusa, hogy a tanarnak olyan
1épéseket kell tennie, amelyek adott esetben sérthetik a didk dnbecsiilését, ezért az ilyen
esetekben a tanarok gyakran tesznek olyan verbalis mandvereket, amelyek az ilyen po-
tencialisan bantd gesztusokat enyhitik, de az is eléfordul, hogy tudatosan, szandékosan,
de még gyakrabban Ontudatlanul a dominans helyzetiikb6l adéddan megsértik a diak on-
becsiilését. Ezeket a jelenségeket magyarazza Goffman ,,homlokzatmunka” fogalma.
Goffman ritualis szabalyrendszerként ragadja meg a tarsas interakcio keretét alkoto vi-
selkedést. Két kulcsfogalma van e rendszer jellemzésére: a vonal (line = eredetileg a szi-
nész szovegére utald ,,sor” szobol, azaz, arra a szovegre utal, amit a szinésznek az adott
helyzetben el6irt szerepénél fogva el kell mondani) és a homlokzat (face = atvitt értelem-
ben vett arc. Arra a kinainak tartott fordulatra szokas visszavezetni, amely a nyilvanos-
sag elotti megszégyeniilést fejezi ki: az illetd elveszti az arcat). Goffman felfogasa sze-
rint minden tarsas helyzetben nolens volens valamilyen ,,vonalat visziink”, azaz ,,verba-
lis és nem verbalis cselekedetek olyan mintazatat, amelyek segitségével kifejezésre jut-
tatjuk a szituaciorol alkotott nézetiinket, s ezen keresztiil a résztvevokrol, kiillondsképpen
pedig onmagunkrodl adott értékeléstinket”. Akarva — nem akarva, mondtuk, mert hiszen a
szituacio résztvevoi Ohatatlanul tulajdonitanak nekiink valamilyen ,,vonalat”, a donté-
siink legfeljebb arra terjedhet ki, hogy beletérédiink ebbe a vonalba és ezt kovetjiik, vagy
megprobaljuk alakitani a szerint, hogy mi magunk milyen vonalat szeretnénk felmutatni.
Vegyiik szemiigyre a tarsas interakcid nagyon csokevényes formajat, a liftet. Beszallunk
egy liftbe, ahol mar masok is tartdzkodnak, példaul szamunkra idegen emberek. Az a vo-
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nal, amit nekiink a tobbiek alapértelmezés szerint (szokvanyos megjelenésiinkre tekintet-
tel) juttatnak, valami ilyesmi lehet: a bevett viselkedési normakat betarté ember. Ebbe be-
letartozik szamtalan dolog, példaul hogy nem fogunk hangosan szellenteni, nem fiig-
gesztjiik tekintetiinket feltinden és kitartéan ttitarsunkra, nem kezdeményeziink beszél-
getést utitarsaink politikai nézeteirdl stb. Ilyen — jobbara 6ntudatlan — eléfeltevésekkel
¢éliink egymasrol, utitarsaink mirdlunk, mi 6 roéluk, mi arrél, hogy 6k milyen vonalat té-
teleznek ol rolunk, s igy tovabb.

A homlokzat fogalma kapcsolddik a vonalhoz. Ezt mindazon pozitiv tarsas megitélés
ala eso értékek egyiitteseként hatarozhatjuk meg, amelyeket valaki egy tarsas szituacio-
ban maganak kovetel, mégpedig azaltal kdveteli maganak, hogy egy bizonyos vonalat
visz. Fenti liftpéldankban ilyen pozitiv érték a ,bevett viselkedési normakat betartdé em-
ber” jellemzés. A homlokzat tehat egy konkrét tarsas helyzetben felmutatott, aktualis én-
kép, melyhez ragaszkodunk, s amelyhez erds érzelmi szalak fliznek benniinket.

Mar idéztiik a nyilvanos megszégyeniilésre alkalmazott ,.elveszti az arcat” kifejezést,
amit ,,homlokzat”-hasonlatunkat tovabbfejlesztve ugy fejezhetiink ki, hogy ,,leomlik a
homlokzata”. Lassunk egy hétkoznapi példat! Egy férfi vacsorazni visz egy nét, akinek
udvarol. Vonalanak fontos része a magabiztos, jomodu Griember képe. Ha ezek utan ki-
deriil, hogy nem tudja kifizetni a szamlat, akkor az ehhez a vonalhoz f(iz6d6 homlokza-
ta nyilvanvaloan leomlik. Ha valaki egy elismert vonalat visz, s ehhez kapcsolodik egy
ugyancsak elismert homlokzata, akkor feleldsséggel tartozik azért, hogy a kifejez6 visel-
kedések ezeknek megfeleld rendje (Goffman kifejezésével: expressive order) fennmarad-
jon. Férfiunk a vendégloben a vonalanak megfeleld stilusban fog érintkezni a pincérrel,
elére fogja engedni a holgyet, nem fog a padlora kopni, a szokasoknak megfeleléen fog-
ja hasznalni az evoeszkdzoket stb.

Vegyiik észre, hogy a kifejez6 viselkedés rendjének fenntartdsa, s ami ennek feltétele,
a tarsas interakcid résztvevoi homlokzatanak épsége minden fél kdlcsonds érdeke. A sze-
replok mindegyike fligg a tobbiektdl abban, hogy milyen vonalat vihet, milyen vonalat fo-
gadnak el a részérdl, s ezzel egyiitt természetesen fliggnek a tobbiektdl homlokzatuk ép-
sége tekintetében is. Ha az egyik szereplé homlokzata varatlanul leomlik, akkor a tovab-
biakban 6ra nem lehet szamitani abban, hogy a masik szereplé homlokzatanak fenntarta-
saban kozremiikodjék. Vendégldi példankban a holgy egyebek kozott mint ,,joravalo fér-
fiak szamara valasztasra érdemes n6” szerepelt, s ez a vonala fliggott partnere viselkedé-
sét6l. Ha az botranyt csinal, vagy nem tudja kifizetni a szamlat, akkor az 6 homlokzata is
veszélybe keriil. Sajat homlokzata megévasa érdekében valoszintileg anyagi aldozatra is
kész, s inkabb titkon pénzt ad a férfinak, semhogy vallalja a férfi homlokzatanak nyilva-
nos leomlasat. Hivatasos szélhamosok gyakran €lnek (vissza) ezzel a mechanizmussal. A
tanterem intézményesen aszimmetrikus helyzetében talan nem ilyen magatol értet6do,
hogy a feleknek kolesonosen egyiitt kell miikodniiik egymas homlokzatanak fenntartasa-
ban, megovasaban. Tegyiik fol, hogy a tanar a szigoru, de igazsagos tanar képét koveteli
maganak, olyan emberét, aki mindig ura az érzelmeinek, nem ragadjak el az indulatok, fe-
gyelmet tud tartani az osztalyban. Ezt a vonalat csak akkor képes vinni, ha az osztaly is
egylittmiikodik benne, hisz annyiféle modja van, hogy gyakorlatilag biintetlentil tonkre le-
hessen tenni egy ilyen homlokzatot. A masik oldalrdl tekintve, az osztalyt nyilvan jobban
lehet egyénenként szemiigyre venni, abbol a szempontbol, hogy az egyes didkok milyen
vonalat visznek a vaganytol a stréberig, de vannak olyan jellemzok, amelyekkel egész osz-
talyokat szokas illetni. Az ilyen homlokzatok is egylittmiikodés eredményei.

A tarsas interakcié soran Ohatatlanul adddnak olyan helyzetek, amikor valamelyik
résztvevo homlokzata, s ezaltal a kifejez6 viselkedés rendje keriil veszélybe. Ennek lehet
oka nem szandékos ligyetlenség, lehet szandékos, rosszindulati viselkedés, vagy lehet
sajnalatos mellékterméke olyan cselekedetnek, amit valaki homlokzatot fenyeget6 hata-
sa ellenére fontosnak tart végrehajtani. Ilyen esetekben folmeriil a homlokzat megévasa-
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nak igénye, hiszen mint lattuk, altalaban minden résztvevének érdeke a kifejezo viselke-
dés rendjének fenntartasa. Rovidesen latni fogjuk, hogy ebbdl az igénybdl a beszédvisel-
kedés fontos rendezdelve kovetkezik, s a masok méltdsaganak tiszteletben tartasat szol-
gald szobeli stratégidknak, roviden az udvariassag szobeli stratégidinak egész univerza-
lis rendszere épithetd ra.

Emlitettiik, hogy bizonyos esetekben a besz¢él6 annak ellenére végrehajtja cselekede-
tét, hogy tisztaban van annak a masik fél homlokzatat vagy a sajat homlokzatat fenyege-
td voltaval. Ilyen esetekben fontoléra kell vennie, hogy milyen kiigazitd eljarassal tudja
kompenzalni az okozott homlokzatsériilést. Ahhoz, hogy konkrét homlokzatovoé stratégi-
akat alkalmazzunk, finomitanunk kell eddigi homlokzatfogalmunkon. Ezt a finomitast
Brown és Levison végezték el, amikor kiilonféle nyelvekben hasznalatos udvariassagi
stratégiakat vizsgaltak. Kiilonbséget tettek negativ homlokzati igények és pozitiv hom-
lokzati igények kozott.

Negativ homlokzati igényen azt értjiik, hogy minden kompetens feln6tt ember elvarja,
hogy autonomidjat tiszteletben tartsak, azaz, ne probaljak olyasmire kényszeriteni, amit
nem akar vagy amit nem szandékozott megtenni, elvarja, hogy a személyes ,,vaddszmezd-
jét” tiszteletben tartsak, ne haborgassak (pl. ne 1épjenck be a szobajaba kopogtatas, illetve
az engedélye nélkiil). A pozitiv homlokzati igény 1ényegében az, amit fentebb Goffman
homlokzatfogalmanal targyaltunk: az a személyiség, konzisztens énkép, amit az adott tar-
sas szituacidban magunkrol felmutatunk, s az az igényiink, hogy ezt a tarsasag tobbi tag-
jai tiszteletben tartsak, ne vonjak kétségbe, ne mondjanak, ne tegyenek olyasmit, ami ez-
zel ellentmondasba keriilne, s6t, alkalmasint fejezzék ki, hogy a szamomra becses dolgok
részben vagy egészben szamukra is értékesek. Ha példaul az altalam bemutatott képnek
része, hogy rajongdja vagyok a Volkswagen bogar autdtipusnak, akkor pozitiv homlokza-
tomat erdsitd gesztus egy résztvevo részeérol, ha hozzam fordul és megemliti, hogy latott
tegnap egy gyonyori VW bogar cabriolet-t. Ezzel szemben ha valaki azt fejtegeti, hogy
az olyan oreg vackokat, mint példaul ezek a varosban szaladgaldé VW bogarak, be kellene
tiltani, mert szennyezik a leveg6t, akkor fenyegeti pozitiv homlokzati igényemet.

A tarsas érintkezés soran 6hatatlanul sor keriil olykor olyan Iépésekre, amelyek kisebb
vagy nagyobb mértékben fenyegetik valamelyik résztvevd negativ vagy pozitiv homlok-
zati igényét. A besz¢éld szamara fontos lehet, hogy kérjen valamit a hallgatotol, s ezaltal
sérti a hallgatd negativ homlokzati igényeit, hiszen olyasmi megtételére készteti, amit
maskiilonben nem tenne, esetleg nem is tesz meg szivesen, de mindenképpen reagalni
kell, vagy ugy, hogy engedelmeskedik, vagy tigy, hogy megtagadja a kérést, amivel azon-
ban megint csak veszélybe sodorja a (pozitiv) homlokzatat, amennyiben annak része,
hogy segitékész ember. Tehat mindenképpen 1épéskényszer az eredménye még a legar-
tatlanabb kérésnek is. Ez az aktus ezért eleve, definicio szerint homlokzatfenyeget6 ak-
tus. Szamos mas ilyen beszédben végrehajtott cselekedetiink van. A negativ homlokzati
igényeket fenyegetik — a kéréseken kiviil — az utasitasok, a javaslatok, tanacsok (a masik
kénytelen megfogadni vagy elvetni 6ket), az emlékeztetések (hogy a masiknak valamit
még meg kell tennie), a fenyegetések, figyelmeztetések, intelmek. Ugyancsak a hallgato
negativ homlokzatat fenyegetik a kinalasok és az igéretek, mert azt kivanjak meg a hall-
gatotol, hogy elkodtelezd nyilatkozatot tegyen, akarja-e a beszeld részérdl a szoban forgd
dolgot. Végiil ide sorolhatdk a hallgaté vagy a javai irant kifejezett vagyak, mint példa-
ul a bokok, az irigykedés, vagy az erds érzelmek (gytilolet, vagyakozas stb.) kifejezései.

Hasonlo lista allithatd 6ssze az olyan aktusokbdl, amelyek a hallgat6 pozitiv homlok-
zatat fenyegetik. Fentebb mar emlitettiink ilyeneket, s folytathatjuk a sort a kritizalassal,
panasszal, vaddal, ellentmondassal. Ide sorolhato a beszEél6 részérdl az érzelmek ellendr-
z¢s nélkiili kifejezése, a tabu témak szoba hozatala, a rossz hirek a hallgatd szamara, vagy
a hencegés, a masik statusat egyértelmiien meghatarozé megszolitas alkalmazasa kelld
alap nélkdl (pl. els6 talalkozaskor).
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E toredékes listabol is vilagossa valhatott, hogy milyen gyakran keriiliink olyan hely-
zetbe, amikor szeretnénk megtenni valamit, de szamolnunk kell annak a magunk és/vagy
a masik homlokzatara gyakorolt hatdsaval, s azzal, hogy veszélybe hozhatjuk a kifejezd
viselkedés rendjét. Az ilyen konfliktusok megoldasanak hagyomanyos eszkoze az udva-
riassag. A nyelvek kiilonféle konvenciokat alakitanak ki arra, hogy a beszélé miként
csokkentheti aktusanak homlokzatfenyegeté hatasat. Az ilyen helyzet Brown és Levin-
son elmélete szerint egy dontési faval jellemezhetd (1. abra). A beszEld eldszor is dont-
het gy, hogy nagyobb kara szarmazik abboél, hogy aktusaval fenyegeti a hallgaté hom-
lokzatat, mint amekkora a haszna abbdl, hogy megteszi az aktust. Ilyenkor donthet tigy,
hogy nem teszi meg a homlokzatfenyegetd aktust. Pl. rd akarok gytjtani, de nincs nalam
a cigarettam. A kozelemben csupan egy szamomra idegen, magas statusa holgy tartdozko-
dik. Ebben az esetben feltehetdleg inkabb lemondok a cigarettar6l, mintsem a holgytol
kérjek (szemben azzal az esettel, ha egy dohanyos baratom tarsasagaban vagyok).

1. dbra
A masik homlokzatanak fenyegetése esetén valaszthato stratégiak

Ha tgy hatarozok, hogy megteszem a homlokzatfenyegeté aktust, akkor most arr6l
kell dontenem, hogy vallalom-e érte a feleldsséget. Ezt azzal a hasonlattal fejezhetjiik ki,
amikor a riportalany egy ponton azt mondja a riporternek, most kapcsolja ki a magnot,
mert csak bizalmasan mond valamit. Tehat nem vallalja a nyilvanos feleldsséget. Megte-
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hetem, hogy a homlokzatfenyegetd aktust nem hajtom ,,nyilvanosan” végre, példaul nem
intézek egyértelmii kérést a hallgatohoz, hanem csupan valamilyen kétértelmii, sziikség
esetén tagadhatd utalast teszek, amivel megadom a hallgatom szdmara a lehetdséget,
hogy elértse a célzést és mintegy dnként elébe menjen dhajomnak, vagy mindketten ugy
tehetiink, mintha mi sem tortént volna. Ezt a megoldast nevezhetjik ,, mikrofon mellé”
stratégianak. Képzeljiik el a kdvetkezo csaladi jelenetet! Férj este latogatoba akar menni
a feleségével a baratjaékhoz. A feleségnek ehhez nincs kedve, de ha ezt nyiltan kimond-
ja, azzal fenyegeti férj homlokzatat. Feleség a miisort nézegetve megjegyzi, hogy kivé-
telesen milyen kitind miisor van ma a tévében. Mondhatjuk, hogy ezzel ,,mikrofon mel-
1€” azt iizente a férjének, hogy inkdbb maradjanak otthon.

A beszél16 donthet Gigy, hogy vallalja a homlokzatfenyegetd aktust és ,,mikrofonba” be-
sz¢l. Ekkor szamolnia kell a hatassal, s el kell dontenie, hogy kivanja-¢ elére ellensulyoz-
ni, orvosolni a homlokzatfenyegetést, vagy sem. Donthet ugy, hogy nem probalja orvo-
solni (pl. mert akkora a rangkiilonbség, vagy olyan szoros a viszony a besz¢l6 és a hall-
gatd kozott, hogy erre nincs sziikség). Ha ugy hataroz, hogy tesz valamilyen orvoslo 1¢-
pést, akkor azt kell eldontenie, hogy ezzel a hallgaté pozitiv homlokzati igényeit vagy a
negativ homlokzati igényeit tdimogatja-¢ meg.

A pozitiv udvariassagi stratégia alkalmazasa esetén a besz¢él6 eldre ,,homlokzatot ad”
a hallgatonak, megerdsiti annak énképét, s ezzel ellenstlyozza az elkdvetni szandékozott
homlokzatfenyegetést. Egy n6 példaul sokféle szivességre megkérhet egy nala magasabb
statusu férfit is azaltal, hogy a ,,férfiassag” homlokzatat erésiti nala (apellalhat arra, hogy
erds, bator, iigyes stb.). A negativ udvariassagi stratégia ezzel szemben arra irdnyul, hogy
a besz¢€lo biztositsa a hallgatot, hogy nem all szandékaban csorbitani autonomiajat, hogy
példaul a kérést valami olyan kényszer hatasara teszi, ami ellen nem tehet semmit, s ez-
altal elharitja magatol a kényszerités aktusat.

A dontési fabol vilagosan kideriil, hogy harom olyan stratégia van, amikor valamilyen
nyelvi leleményre, fordulatra van sziikség az udvarias megnyilatkozashoz: a mikrofon mellé
stratégia esetében és a pozitiv, illetve negativ udvariassag esetében. Ezeket a stratégidkat azu-
tan tovabb finomithatjuk, amig eljutunk a konkrét megnyilatkozasokig. Brown és Levinson
Osszehasonlitd nyelvészeti vizsgalatuk eredményeként kidolgoztak e stratégiak rendszerét.
Harom tényezd befolyasolja, hogy az adott helyzetben melyik stratégidhoz folyamodunk:

— a felek kozti tarsadalmi tavolsag (pl. rokonoktdl idegenekig);

— a felek hatalmi helyzete;

— az adott cselekedet vagy megfogalmazas mennyire szamit tolakoddsnak az adott kul-
turaban.

Ha példaul kicsi a tarsadalmi tavolsag (az illet6 didk a tanar unokadccse), és szamottevo
a hatalmi kiilonbség koztiik (tanar—didk intézményes viszonya), akkor valaszthatd olyan
stratégia, amely kevésbé udvariasnak, ,,tolakodobbnak™ szamit az adott kultiraban, mint az
a stratégia, amit egy idegen didk vélaszthat. A tantermi helyzet meghatarozasabol kovetke-
zik, hogy a tanarnak az 6rai munkaval kapcsolatos utasitdsai nem szdmitanak ,,tolakodas-
nak”, s igy ezek nem is fenyegetik egyik fél homlokzatat sem, ezért ezeket orvoslas nélkiil
a mikrofonba hajthatja végre. A feddés, a biralat ugyanakkor olyan mértékben fenyegeti a
masik fél homlokzatat, hogy a tanteremben is indokolt orvoslashoz folyamodni.

A tanar homlokzatévo vagy homlokzatfenyeget6 gesztusai a tanteremben

Ha most visszatériink a feleltetés helyzetére, s megvizsgaljuk, milyen veszélyek lesel-
kednek a diak homlokzatara, akkor fel tudjuk vazolni a nyelvi viselkedés azon jelensé-
geit, amelyek indokolatlanul fenyegetik a didk homlokzatat, s igy végsé soron a tanar
dolgat is megnehezitik. Azokat a stratégiakat is vazolni tudjuk, amelyekkel ezek a nem
kivanatos mellékhatasok elkeriilhetok.
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A kérdezés pragmatikdja szerint a helyénvalo kérdés akkor szerencsés, ha bizonyos
feltételeknek megfelel. Ilyen feltétel, hogy

— a kérdez6 nem tudja a valaszt, vagy eldontend6 kérdésnél nem tudja, hogy igaz-e az
allitas;

— a kérdezének sziiksége van a kért informaciora.

Vannak tovabbi feltételek is, de ezek azok, amelyeknek a feleltetd kérdés nem felel meg.
Ez a helyzet azt eredményezi, hogy ebben a beszédszituacioban a tanar és a didk viszonya
sz€ls6ségesen aszimmetrikus: a tanar csak azért kérdez, hogy megleckéztessen. A tanar ele-
ve adott szakértdi hatalmat ez a helyzet még inkabb felfokozza, nem utols6sorban a miatt
a jol ismert szocialpszicholdgiai jelenség miatt, hogy a kérdezdt dltaldban domindnsabbnak
és intelligensebbnek észleljiik. A feleltetés helyzetében az ilyen és hasonld pragmatikai és
szocialpszichologiai hatasok mellett ott van az is, hogy maga az intézmény eldfeltételezi a
bizalmatlansagot a didk irant: abbol indul ki, hogy csak akkor tanul, ha ezt szamon kérik
tole. Ez is durvan sérti a didk onbecsiilését, csak az enyhit rajta, hogy a tanar intézményes
hatalma és a konvencié szentesitette. A didk Onbecsiilését veszélyeztetd, kiszolgaltatott
helyzeten azonban ez sem valtoztat. A tanarnak tehat, ha nem tud vagy nem akar kibujni a
feleltetés kotelezettsége alol, akkor valamiképpen kezelnie kell a helyzetet. A didk szemé-
lyiségére nézve rombold hatasunak tartom azt a stratégiat, amely tovabb fokozza a helyzet
aszimmetriajat. Ezeket sulyosbitasnak nevezziik. A masik stratégia az, ha a tanar a diak sza-
mara enyhiteni torekszik a helyzet megalaz6 voltat. Lassunk ezekre példat. A példak 1993-
ban budapesti kdzépiskolai tanitasi 6rakon rogzitett anyagokbol szdrmaznak.

Sulyosbito stratégidk

Csak egy jo valasz lehetséges. A tanar érzékelteti, hogy csak egyetlen helyes valaszt
fogad el, a didk sajat szavait akkor sem tekinti megfeleld valasznak, ha tartalmilag ke-
véssé kifogasolhat6. Az ilyen szomagianak egyetlen tarsas funkcioja a tanar korlatlan ha-
talmanak rutinszert kifejezése.

Tanar: Miért nem lehet tokéletes térképet késziteni?

Diak: Mert a Fold gomb alakt, nem teljesen gomb alakt, pontosan nem lehet...

Tandr: Ha teljesen, tokéletesen gomb alaku lenne, akkor sem lehetne pontosat.

Didk: Nem lehet kivetiteni egy gombot sikba.

Tanar: Itt van a térképen, mindegyik ki van vetitve sikba.

Diak: De gy nem lehet, hogy pontos aranyokat adjon.

Tanar: Ez a kérdés, hogy miért nem? Tehat lehet térképet késziteni, de miért nem le-
het tokéleteset? Mindent elmondtal most mar, csak azt nem, ami a valaszadashoz sziik-
séges. Eszter segits, 1égy szives! Hallottad, mi volt a kérdés?

Diak: Igen.

Tanar: Tehat miért nem lehet pontos térképet késziteni? Bori? Ezt olvasod?

Diak: Igen.

Tanar: Sikeriilt? Nem sikeriilt? Adrienn! Nagyon nagy problémak. Az a baj, hogy mar
Otszor megbeszéltiik. Tessék, Marci!

Didk: (csend).

Tandar: Kicsit messze iilsz az eseményekt6l. Dani, te itt iilsz a kdzelben.

Diadk: (valamit makog).

Tanar: Ezt mar a tobbiek, akik egyébként figyelnek, mar vagy haromszor hallottak.
Tessék.

Didk: Mert... a harom dimenzio...

Tandr: Tehat kétdimenzids sikra nem lehet torzulasmentesen kiteriteni. Ez nem hang-
zott el. Pontosan. Négyes a feleleted.

Lehet érvelni a mellett, hogy tudni kell a ,,dimenzi6” szakkifejezéssel megfogalmazni a
valaszt, de az adott térképészeti probléma szempontjabdl tokéletesen helyénvald az a magya-
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razat, hogy gdombdt nem lehet torzitdsmentesen a sikba vetiteni. A tanar nem ismeri el, hogy
ez is helyes megfogalmazas, hanem azt kdzli, hogy pontosan a Iényeg nem hangzott el, az-
az, eleve rossznak allitja be a valaszt. Mivel minden jozan megfontolas szerint helyes a va-
lasz, a tobbieknek is nehezére esik kitalalni, mire gondol a tanar. fgy rendre felsiilnek, amit a
tanar kritizalassal, szarkazmussal biintet, bintudatot kelt, szemiikre hanyja, hogy nem figyel-
nek stb. Raadasul a tanar helyes valaszaban tautologia van: a sik definicioi szerint két dimen-
zi6s. Ezek a mozzanatok mind a didk dnbecsiilésének sarba tiprasat eredményezik, jollehet a
tandr részeérdl ez egyaltalan nem volt tudatos, s6t, megkockaztatom, nem allt szandékaban.

Gunyolodas. A tanar a valaszt nem tartja kielégitdnek és ennek a targyilagostol eltérd
elitéld, kritizald, gunyos mddon ad hangot. A homlokzat durva megsértése.

Példak:

— Latom, egyeseknél meglepetést okozott.

— Bori, szerinted meddig kellett megtanulni ezt az anyagot mara? Jo, oriilok, hogy
egyetértesz velem.

— Oriildk, hogy elforditottad a térképet és én nem latom.

— Ugyesen fedezed a térképet.

— Anita, latom, éppen tanulsz, elnézést, hogy megzavarlak ebben.

— Aron, te mit irsz most?... Itt voltal a malt 6ran? Képzeld el, a mlt éran errél volt
sz6. Oriilok neki, hogy te kétszer irod le ugyanazt a dolgot.

Személyre iranyulo kritika. A nem kielégit6 valaszra adott tanari reakcio azt implikal-
ja, hogy a biralat nem csupan az aktualis, egyszeri valaszt érinti, hanem a didk személyi-
ségére, intelligencidjara, muveltségére, illetve annak hidnyara is vonatkoztathato.

Példak:

— Ez gy latszik, magas.

— Nagyon nagy problémak. Az a baj, hogy mar 6tszor megbeszéltiik.

— Hat-tal nem kezdiink mondatot.

— Hallottad t6lem mar ezt a sok e-t? Soha. Amikor egyarant lehet hasznalni ,,e”-t és
0 -t, én mindig az ,,6”-t hasznalom.

Mindenaron fenntartani a tanari tekintélyt. El6fordul, hogy a tanar valamiben téved.
Ha nem ragaszkodik a helyzet adta aszimmetrikus hatalmi viszonyokhoz, akkor minden
tovabbi nélkiil elismerheti tévedését. El6fordul azonban, hogy szinte nevetséges mérték-
ben ragaszkodik ahhoz, hogy mindig neki legyen igaza, hogy tévedhetetlen legyen.

Példa:

— [a didkok jelzik, hogy mar kicsongettek, a tandr ugyanis egyértelmiien nem vette észre]

— Elnézést kérek. Oriilok, hogy észrevettétek két perc utan.

Elso reflexével elismeri, hogy nem vette észre a csongetést, de utana gyorsan hozza-
fliz egy glinyos megjegyzést, amivel a didkokat hibaztatja, mintha csak két perc eltelte
utan vették volna észre, €s 6k volnanak a hibasak, hogy késon figyelmeztették.

A szokratészi kérdezés. Az erre vonatkozo szabalyt a szociolingvisztikaban Labov és
Fanshel fogalmaztak meg. Ennek az a 1ényege, hogy egy valasz ellenére a masik fél meg-
sértése nélkiil tovabb lehet kérdezni, ha hozzatesziink valamilyen tovabbi informaciot az
elhangzotthoz és ennek fényénél Ujra foltessziik a kérdést. Ez akkor is alkalmazhato, ha a
masik arra hivatkozva tagadja meg a valaszt, hogy nem 4&ll rendelkezésére a sziikséges in-
formacio, ¢és akkor is, ha a valaszat a teljes valaszként adja, de ezt a kérdez6 nem ismeri el
teljes valasznak. A feleltetés sajatos helyzetében ennek az eljarasnak van egy konstruktiv
valtozata, maikor a tanar arra torekszik, hogy a lényeges vagy szabatos megfogalmazast
hivja el6 a diakbol, s van egy tekintélyt, f6lényt hangsulyoz6 valtozata, amikor a tanar a
sajat szavait probalja kihtzni a didkbol. Lassunk erre a két valtozatra egy-egy példat!

Példa:

— Tanar: Pontosan. Ugy johetnek létre. De én nem azt kérdeztem, hogy hogy johetnek
létre, hanem hogy milyen képzodmények szerintetek?... Ezek szélfajtak valoban, de még
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mindig nem valaszoltatok a kérdésre... Olyan is lehet. Na, te mar nagyon kozel vagy
hozza, Petra... Emese. Légorvények. Légorvények. Ezt a szt akartam hallani.

— Tanar: Mondd, hogy nem tudod. Csak egyetlen egy jelzot kérek. Milyen torvények ezek a tor-
vények? Diak: Zsarnoki. Tanér: Zsarnoki torvények. Igy van, tehat akkor a zsarnoki torvény, ezt
mar a gordg torténelembdl is ismerniink kell, nem egyszeriien csak az Antigoné kérdése. Tehat
zsarnoki torvény. Nem nevezhetjiik emberi térvénynek, zsamoki térvénynek. Melyik a masik tor-
vény, ezt kellett volna el6szor emliteni. Tamas! Diak: A lelkiismereti torvény, ami felébreszti a lel-
kiismeretet, a szeretetet... Tanar: {gy van, a szeretet, a sz8p baratsag, a lelkiismeret torvényével.
Meég egy van, amit hozzatehetnénk. Didk: Emberség. Tanr: Az emberség torvényével. ..

Az elsd példaban a légdrvény szakkifejezésre volt a tanar kivancsi, s ezt igyekszik a
szokratészi kérdezés modszerével el6hivni, mikézben folyamatosan elismerd visszajel-
zésekkel enyhiti a valasztok visszautasitasanak homlokzatrombolo hatasat. A masodik
példaban nem ilyen egyértelmi a helyzet. Itt is, és mas példakban is, a tanar arra torek-
szik, hogy a sajat szavait, sajat megfogalmazasat papagajhiiséggel kapja vissza, s a szok-
ratészi kérdezés modszerét ennek szolgalataba allitja. Az osztalynak, mint egy szavalo-
koérusnak, beintésre mondania kell a tanar szerint helyesnek tartott szot.

Enyhité stratégiak

1. A tanar jelzi, hogy az a természetes, ha nem tokéletes a valasz, hiszen azért vagyunk
iskolaban.

— Nem, mas kontinens. Ennyit azért segithetek, ez olyan, ami mostansadg nem volt kérdés.

— Most lehet, hogy nem voltal itt, s persze nem emlékszel ra.

2. Jelzi, hogy mas helyes vélaszt is elfogad, mint azt, amelyet elvart.

— Most szeretnék sajat tippet hallani. Es igazabol az lenne j6, ha indoklast fiiznél a
tipphez.

3. Olyan homlokzatévo gesztusokkal él, amelyek erdsitik a didknak azt az érzését,
hogy attél még nem kell magat szégyellnie, ha torténetesen nem tud valamit, vagy rossz
vélaszt ad.

— Kriszta valamit tud, csak nem figyelt. Figyelni is kell.

4. Egyértelmiien jelzi, hogy a felelet biralata sohasem vonatkozik a didk személyisé-
gére, hanem csak a konkrét valasz helytelen voltat konstatalja.

— Szabolcs, ez sajnos teljesen semmi. Ots dolit irtal és egyesre feleltetlek. Ez teljesen
lehetetlen...

— Az igazsag szerint nagyon nehéz ezt folértékelni... Maradjunk a négyesben. Nem
volt messze az 6tost6l, de valahogy mégis. A felelet jo volt, csak ezt itt eltévesztetted.

Stratégiamentes megnyilatkozdasok

A tanar a maga szamos modon megalapozott hatalmanal fogva, a viszony természetes
aszimmetridjara épitve megteheti, hogy a hétkdznapi, egyenrangu helyzetben alkalmazott
udvariassagi stratégidkat sem hasznalja. E helyett ,,orvoslds nélkiil a mikrofonba” teszi
meg a potencialisan homlokzatfenyegetd beszédaktusait. Eppen ezért a szokvanyos udva-
riassag a didkok homlokzatat, 6nbecsiilését emeld, s igy hatarozottan pozitiv gesztusok.

Példak:

— Mind a harom fajtara legyetek szivesek egy példat mondani.

— Kik hasznaljak a topografiai térképet?

— Na, tehat azt szeretném megkérdezni, hogy mi a kiilonbség az elsd- és masodrendii
kotések kozott?

—...de a végét nem hallom. Ne haragudj, nem értettem a végét.

— Fejtsd ki légy szives b6vebben.

Ez tehat a targyilagos interakcio hétkznapian udvarias, s ezért nagyon pozitiv példai. Vé-
giil még egy pozitiv hatdst ,,stratégiamentességre” szeretném felhivni a figyelmet. Amikor
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valami olyan problémédja van a tanarnak, ami nem egyértelmiien szankcionalando ,,rossza-
sag” a didkok részérdl, de neki gondot okoz, 6 nem akarja eltiirni, akkor a tipikus reakcioja
az, hogy mindsiti a didkok magatartasat. Ha ezzel szemben a sajat reakcidjanak ad nyilt és
Oszinte hangot, akkor ezzel olyan gesztust tesz, ami csokkenti a hatalmi aszimmetriat.

Példa:

— Ne keserits engem! Ebresztd!

— Ezt ne csindljatok! Nem tudom, ki nyikorog, de nem birom.

Osszefoglalis

Beszamoltunk egy olyan kutatasrol, amely tanarok korében vizsgalta a feleltetéssel
kapcsolatos attitiidoket. Kideriilt, hogy a szamonkérésnek ez az altalanosan elterjedt
modja féleg a hagyomanyon alapul és a tanarok igen ambivalensen viszonyulnak hozza.
A mellette sz616 érveik jobbara a jelen gyakorlat racionalizalasai. Az is kideriilt, hogy ra-
dikalis valtozasra a kozeli jovoben nem latszik lehetdség.

Lattuk, hogy a feleltetés helyzetét a hagyomanyos, sét még a modern pedagdgia is haj-
lamos elsdsorban az informacio cseréjének szempontjabol vizsgalni, jollehet a tanaroknak
a felmérésiinkben is kiiitk6z6 napi tapasztalata is arrdl arulkodik, hogy itt igen nagy sze-
repet jatszanak a tarsas viszonyok. A tanteremben hasznalt nyelv, stilus, kommunikécios
stratégia ennek a viszonynak a fenntartdsat végzi, mikdzben sem szocidlpszicholdgiai
szempontbdl, sem szociolingvisztikai szempontbdl nincs feltarva és tudatositva miikodé-
se. Néhany ilyen jelenség megvilagitasara tettiink kisérletet a nyelv relacios hasznalatanak
elve alapjan, kozelebbrdl pedig a Goffmantol szarmazo homlokzatmunka keretei kozott.

Ezeket a gondolatokat néhany illusztral6 jellegli tantermi példa segitségével érzéklete-
sebbé is torekedtiink tenni. Az elméleti fejtegetések és a példak alapjan néhany tanulsa-
got maris érdemes megfogalmazni:

— A tantermi kommunikacio igen jelentds hanyada a tarsas viszonyokat jeleniti meg.
Ezért ezeket érdemes pontosan megfogalmazni és tudatositni, hogy ne esetleges, kritikat-
lanul atvett hagyomanyok iranyitsak a tanar munkajat.

— A tanar és a diak kozott nagyon jelentds, a szituaciobdl szarmazoé hatalmi aszimmet-
ria all fonn. Ennek ésszerii mérték(i csokkentése mind a nevelés, mind az oktatas szem-
pontjabol aldasos kovetkezményekkel jar.

— Az aszimmetrikus viszonynak a szimmetrikushoz kdzelitése érdekében jo hatdsa
van, ha a tanar a nyelvet Gigy haszndlja, hogy — Goffman kifejezésével élve — ,,homlok-
zatot ad” a diaknak. Ennek gyakorlati médjaira is adtunk néhany példat.
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Kognitiv disszonancia ¢és az elégtelen
jutalom pszichologiaja

Leon Festinger kognitiv disszonancia elmélete szerint fesziiltséget éltink
at, ha ellentmondecdist észleliink. (1) Mint minden kognitiv elmélet
szerzoje, Festinger is feltételezi, hogy raciondilis lenyek vagyunk, és
arra toreksziink, hogy a gondolataink és nézeteink egymdssal
osszhangban legyenek, és ezen tillmenden a cselekedeteinket is
a racionalitas jellemezze. A valosdagban azonban ez nem igy van,
szamtalan dolgot miiveliink, amit ha jozanul mérlegelnénk,
akkor helytelennek, kdrosnak vagy akdr erkélcstelennek tartandnk.
Ez viszont a sajdt magunkrol kialakitott nézetekkel,
az énkeppel keriil ellentmondcdsba.

’
gy keletkezik az a gondolati fesziiltség, ami arra indit minket, hogy ezt a kognitiv

disszonanciat csokkentsiik. Festinger 1957-ben fogalmazta meg ezt az elméletet,

mellyel a pszichologiai kozéletben is sikeriilt ,,kognitiv disszonanciat” keltenie. Az el-
mélet szamtalan vizsgalatot és maig tartd szakmai vitat inspiralt. Négy iranyba indultak
el a kutatasok; egyrészt bizonyitottak, hogy a kognitiv disszonancia redukcioja valdoban
1étez6 jelenség, és meghataroztak, hogy milyen stratégiakkal érjiik ezt el, masrészt meg-
vizsgaltak, melyek a tipikus esetek, ahol a disszonancia redukcioja gyakran bekovetke-
zik. Harmadrészt azzal foglalkoztak, hogy hogyan lehet a jelenséget pozitiv célok érde-
kében felhasznalni, s végiil egyes helyzetek alternativ magyarazatanak kidolgozasat is
Osztondzte ez az elmélet. Az alabbiakban mi is ezt a gondolati iranyt fogjuk kdvetni.

Mi is maga a jelenség?

Mikozben sokszor biiszkék vagyunk arra, hogy ésszertiek vagyunk, konnyt példakat
talalni arra, hogy irracionalis a viselkedésiink. Példaul sokszor romboljuk sajat egészsé-
giinket Gigy, hogy nem alszunk vagy nem mozgunk eleget. Egyik legnyilvanvalobb példa
erre a dohanyzas (2), ami karos és draga, hogy csak a legszembet(indbb hatranyokat em-
litsiik. Ha a nem dohanyzokat kérdezziik, kdnnyedén felsoroljak a dohanyzas elleni érve-
ket. De nézziik, mit tesz egy dohanyos, hogy fenntartsa az épelméjliség érzését? Tegyiik
fel, hogy dohanyos embertarsunk egy vészjoslé cikket olvas a dohdnyzas és a rak Ossze-
fuggéseirdl. Legegyszerlibb lenne, ha a magatartasat valtoztatna meg, vagyis abbahagy-
na a dohanyzast. Ez azonban nem kdnnyii. A masik lehetdség, hogy kétségbe vonja a
cikkiré szakértelmét vagy a bizonyitékok meggy6z6 erejét. Hivatkozhat arra is, hogy
szamos nagyon okos ember dohanyzik, akik bizonyara nem tennék, ha ez ilyen veszé-
lyes. Bevezethet a dohdnyos olyan informéaciokat is, miszerint a cikk altaldban ugyan
igaz, de az altala hasznalt enyhe és specialis dupla fiistszlirs cigaretta veszélyessége el-
hanyagolhat6. Végiil hangsulyozhatja a dohanyzas elényeit is, a megnyugtatd hatasat, a
jo fellépésben jatszott szerepét stb. A stratégiak, melyekkel emberiink élhet:

— a viselkedés megvaltoztatasa;

— az informacio6 forrasanak leértékelése;

— a disszonanciat kelté véleménnyel ellentétes informacidforras keresése;
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— kiegészitd informaciok keresése, miszerint az 6 specialis esetére ez nem vonatkozik,
vagy nem annyira...;
— kiegészité informaciok keresése, amelyek miatt érdemes a negativumokat vallalni.

Milyen esetekben fordul elé6 gyakran a kognitiv disszonancia redukcidja?

A kognitiv disszonancia csokkentésének harom tipikus helyzetével foglalkozunk: a
dontéssel, az elégtelen igazolassal és az ellentmond6 informaciok kezelésével kommuni-
kacios helyzetekben. Az elégtelen igazolast tobb témakor esetén is megvizsgaljuk, a
kényszerti engedelmesség, a ,tulzott” erdfeszités és az elégtelen jutalom helyzeteiben.

A déontést kévetd disszonancia csékkentése

A tObb alternativa koziili valasztas konfliktus forrasa, mivel a nem valasztott alternati-
vanak is vannak mindig pozitiv tulajdonsagai €s a valasztottnak is hatranyai. A valasztas
annal nehezebb, minél fontosabb a dontés, minél vonzobb a nem valasztott targy és minél
jobban kiilonboznek a lehetdségek vagy targyak. Nehezebben dontiink a jovendd foglal-
kozasunk kivalasztasanal, mint a napi bevasarlas lebonyolitasakor, és a dontést megnehe-
ziti, ha két szoba johetd foglalkozés egyforman vonzo, de mas-mas elénydket nyujtanak.
Példaul az orvosi és zenészi palya alapvetden mas igényeinket képes kleleg1ten1 bar egy-
forman vonzoak lehetnek. A dontéssel a nem valasztott alternativa vonzereje nem sziinik
meg. Az igy keletkezd fesziiltség csokkentése tobb uton lehetséges. A legradikalisabb
mdd a dontés feliilbiralata, a megbands, vasarlasndl az aru visszacserélése, amire altala-
ban nincs méd, egyébként meg csak eloddzza, de meg nem oldja a dontés nehézségét. Ma-
sik lehetOség a két targy kozotti hasonlosag felnagyitasa. Példaul hangsulyozzuk, hogy az
orvosi hivatas éppugy kielégiti a szereplési vagyunkat, mint az el6adoi palya. Ezek a ma-
néverek sokszor nem hasznalhatok, és ezért leggyakrabban a valasztott targy felértékelé-
se vagy az elutasitott leértékelése torténik. De vajon valoban megvaltoztatjuk-e a tdrgyak
értékelését a dontést kovetden, és toreksziink-e annak bebizonyitasara dnmagunk el6tt,
hogy a dontésiink helyes volt, vagy eleve azért dontiink az egyik targy mellett, mert azt
tobbre értékeljiik? Szamos laboratoriumi kisérletben igazoltak, hogy az értékelés megval-
tozik.

J. Brehm haziasszonyokkal nyolc kiilonb6z6 haztartasi eszkozt (kavéfozo, grillsiitd
stb.) rangsoroltatott aszerint, hogy mennyire vonzdéak szamukra ezek a targyak (3). A
rangsorolas utdn két elézéleg megitélt targy kozil kivalaszthattak egyet, amit meg is kap-
tak. A vizsgalt személyek egyik csoportja két egyforman vonzo targy koziil valaszthatott,
mig a masik csoportnak két, vonzerében nagyon kiilonb6z6 targy koziil ajanlottak fel az
egyiket. Az els6 esetben a nem valasztott targy is nagyon vonzo volt az egyén szamara.
Ebben az esetben azt talaltak, hogy a dontés utan a haziasszonyok a valasztott targyat
vonzobbnak itélték, mint az elsé rangsorolas alkalméval, és az elutasitott targyat leérté-
kelték. A mésodik csoport szamara a dontés konnyti volt, hiszen az egyik targy eleve von-
z6bb volt. Ebben az esetben nem is kdvetkezett be valtozas a targyak megitélésében a
dontés hatasara. Az eredményeket Gigy értelmezték, hogy a nehéz dontés kdvetkeztében
nagyfoku disszonancia Iép fel, és ennek csokkentése érdekében modositja a személy az
eredeti értékelését a targyakkal kapcsolatban. Miel6tt azt gondolnank, hogy ez nem mas,
mint tudatos dnbecsapas, ami veliink nem eshet meg, jo, ha azt is megjegyezziik, hogy
ez a folyamat altalaban nem tudatos.

Nem art tanarként szem el6tt tartani, hogy a kényszerii valasztas esetén éppen akkor
varhatd nagyobb attitlidvaltozas, amikor nehéz volt a dontés két kozel azonos vonzerejii
dolog kozill. Ha a tanitvanyaink két, szamukra vonz6 fakultacié vagy szakkor koziil
kényszeriilnek valasztani, akkor a disszonanciaredukci6é okozhatja a nem valasztottdl va-
16 latvanyos elforduldst. Ha meg akarjuk 6rizni tanitvanyaink sokszinii érdeklédését, ak-
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kor torekedniink kell a kiilonb6z6 szakok kozti kapcsolodasi pontok megtalalasara. Ez
sokszor a kollégakkal vald egyiittmiikddést teszi sziikségessé, tobbletidot igényel, de a
tehetségek kibontakozasa karpdtolhat a befektetett energiakért.

Az elégtelen igazolas kovetkezményei

Az elégtelen igazolas helyzetei talan a legizgalmasabb teriilete a kognitiv disszonancia
redukcidjanak. A kutatok nem kevesebbet allitanak itt, mint hogy minél kisebb a jutalom,
annal nagyobb a valtozas, amit okoz. A tanulaslélektan a kiilsé megerdsités szerepét hang-
sulyozza. Visszatéré eredmény a kondicionalasos kisérleteknél, hogy a viselkedésszaba-
lyozas annal hatékonyabb, minél nagyobb a jutalom, illetve a biintetés. Festinger elméle-
te viszont éppen azt allitja, hogy a csekély jutalom viselkedésmodositd hatasa nagyobb.
Miel6tt még az el6z6ekbdl okulva kognitiv disszonancia csdkkentd mandverekbe fog-
nank, és feladnank a régi vagy €pp a szoban forgoé cikk olvasasaval szerzett ijdonsiilt né-
zeteinket, gyorsan hozzatessziik, hogy az ellentmondés csak ebben a leegyszertsitett for-
maban ilyen kiélezett. Van ugyanis ebben a megfogalmazasban két kodos pont. Az egyik
az, hogy mit is értiink a viselkedés megerdsitésén: az aktualis viselkedés kivaltasat, vagy
a motivacidé megerésddését? A masik pont az, hogy a viselkedés folyamatos megerdsité-
sének helyzete alapvetden eltér a kiilsd megerdsités hianyaban is fennmarado viselkedés
helyzetét6l. Ez utobbiban van az elégtelen megerdsitésnek szerepe. A kognitiv disszonan-
cia tedria arra szolgdl magyarazatul, hogy hogyan valtozik meg a személy attitlidje, és en-
nek kovetkezményeként a viselkedése is egy adott targgyal kapcsolatban. A jutalom, illet-
ve a biintetés és a viselkedés Osszefiiggését ez az elképzelés a kozbiils6 valtozon, az atti-
tlidon keresztiil képzeli el, és az attitlid valtozasanak folyamatara helyezi a hangstlyt. Azt
feltételezi, hogy ha csak éppen annyi jutalmat adunk, hogy a személy elvégezzen egy fel-
adatot, akkor a késobbiek soran pozitivabb lesz a viszonyuldsa az adott feladathoz, mint
ha nagy jutalmat kapott volna a végrehajtasaért. Ugyanigy, ha a biintetés csak épphogy
elégséges egy viselkedés megakadalyozasahoz, akkor hatékonyabban gétolja a tovabbiak-
ban a viselkedést, mert a személy a biintetés targyat leértékeli magaban, és igy az veszit
vonzasabol.

Nézziik meg ezt a kényszerli engedelmesség, a tilzott eréfeszités és az elégtelen meg-
erdsités helyzeteiben!

A kényszerii engedelmesség

Tobbségiink becsiiletes embernek tartja magat, mégis el6fordulhat, hogy a meggy6z6-
désiinkkel ellenkezé modon viselkediink. Szamos, nem éppen nemes inditék késztethet
arra, hogy olyan dolgokat allitsunk, amikkel nem egészen értiink egyet. Ilyen ok a biin-
tetéstol valo félelem, a remélt nyereség, vagy a vagy, hogy masok eldtt jo szinben tlin-
jiink fel. De lehet a szdndékunk egészen dnzetlen is, példaul ha nem akarunk valakit meg-
bantani, és ezért allitunk valétlant. Ilyenkor a sajat meggy6zddésiink és a viselkedésiink
kozti ellentmondas a disszonancia forrasa. Ezt a helyzetet vizsgalta L. Festinger és J. M.
Carlsmith arra késztetve a kisérletben részt vevd egyetemi hallgatokat, hogy meggy6z6-
déstikkel ellenkez6 kijelentéseket tegyenek. (4) Négy oran at meglehetésen unalmas €s
farasztd munkat végeztettek veliikk (gombolyagot kellett tekerniiik, csavarokat ki-be csa-
vargatniuk). A feladat végeztével a kisérletvezetd igy tdjékoztatta 6ket, hogy a vizsgalat
egyik célja az el6zetes varakozasok feladatra gyakorolt hatdsanak mérése. Ezért arra kér-
ték a didkokat, hogy a kint varakozo kovetkezd személyt gy6zzEk meg arrol, hogy a fel-
adat érdekfeszit6. Ha a személyek vallalkoztak arra, hogy félrevezessék a kovetkezd ,,al-
dozatot”, akkor a kdzremiikddésért a kisérletvezetd pénzjutalmat adott nekik. Egy résziik
jelentéktelen Osszeget, 1 dollart, masik felitk 20 dollart kapott. Késdbb a kisérlettol lat-
szolag fliggetleniil masvalaki megkérdezte a kisérleti személyeket, mi a valodi vélemé-
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nyiik a feladatokrol. Az eredmények egyértelmiiek voltak. Akik nagy pénzosszeget kap-
tak a hazugsagukért, azok tovabbra is unalmasnak talaltdk a feladatokat, mig a kis jutal-
mat kapottak sokkal ¢élvezetesebbnek talaltak az elvégzett monoton munkat. Vagyis az
utobbi csoport ,,meggydzte” magat arrdl, hogy a feladatok érdekesek (az idézdjelet az in-
dokolja, hogy megint csak nem tudatos folyamatokrol van szo).

A nagy jutalom a személyeknek elégséges kiilsé okként szolgalt arra, hogy valotlansagot
allitsanak, mig a kis jutalom nem indokolta kelloképpen a viselkedést. A keletkezd disszonan-
cia csokkentésére a személyek a meggydzdodésiiket kozelitették a hangoztatott véleményhez.

Iskolai helyzetben is gyakran el6fordul-
hat, hogy a tanuldk a j6 jegy reményében a
tanar altal elvart nézeteket hangoztatjak.
Ilyenkor nemcsak a tanuld tényleges véle- S
ményét nem tudjuk meg, de az attitiidfor- hogy a meg,gy Ozoo,lesun/e/? el
malasrol is le kell mondanunk. Ugyanigy ellen{eezo modm:z viselkediink.
veszélyes lehet, ha olyan nézeteket hangoz- Szdmos, nem eppen nemes
tatnak a gyerekek kiilsé megerésités nél- inditék késztethet arra, hogy
kiil, amelyekben nem hisznek (pl. a do-  olyan dolgokat dllitsunk, amikkel
hanyzas el6nyeir8l), mert ilyenkor médo-  nem egészen értiink egyet. llyen

T6bbségtink becstiletes embernek
tartja magdt, mégis elofordulhat,

sulhatnak a nézetek. ok a brintetéstol valo félelem,
A. Cohen az elégtelen jutalom attitidmo- a remdlt nyereség, vagy a vdgy,

dosito hatasat az el6zo6 kisérletben szerepld hogy mdsok elott jo szinben

nézeteknél joval lényegesebb témakdrok tiinjiink fel. De lehet

esetében is igazolta. (5) A Yale Egyetem
hallgatoit egy diaktiintetést koveten arra
vette ra, hogy a renddrség tevékenyseégét ta-

a szandékunk egészen dnzetlen
is, példdaul ha nem akarunk

mogatd dolgozatot irjanak. A didkok fel U&/ll&/l/elt megb/antam, es ezert
voltak haborodva, mivel a tiintetésen a dllitunk valotlant. Ilyenkor
renddrség brutdlis eszkdzokhdz folyamo- a sajat meggyozodestink és
dott. A kisérletben igy a sajat meggy6z6dé- a viselkedeéstink kézti ellent-

siik ellen kellett érvelniiik. Dolgozatukért — mondds a disszonancia forrdsa.
eltérd nagysagu jutalmat kaptak, az elsd
csoport 10, a masodik 5, a harmadik 1 dol-
lart, a negyedik 50 centet. Végezetiil a sajat véleményiiket is kikérték a rendorséggel kap-
csolatban. A véleményvaltozas és a jutalom kozt linearis forditott 0sszefliggést talaltak. Mi-
nél kisebb volt a jutalom, amit a rendérség magasztalasaért kaptak a személyek, annal po-
zitivabb lett a sajat véleményiik. Vagyis minél kisebb volt a kiils6 igazolas, annal nagyobb
véleményvaltozas kovetkezett be.

Az erdfeszités igazoldsanak szerepe a tarsakhoz és a csoporthoz valo viszonyban

Szamos olyan szervezet, csoport van, amelynek tagsagadhoz az egyéneknek probakat
kell kiallniuk. Ilyenek példaul a felvételi vizsgak vagy a beavatasi szertartasok. A kogni-
tiv disszonancia teoridja szerint minél nagyobb az eréfeszités, amit az egyénnek egy cso-
port tagsaganak elnyeréséért ki kell fejtenie, annal vonzobbnak fogja talalni a csoportot.
Ha sok és kinos megprobaltatast alltunk ki, hogy bekertiljiink egy csoportba, akkor elég
ostobanak tarthatjuk magunkat, ha utobb kidertilt, hogy a csoporttagsag egyaltalan nem
elényos, s6t, jobb lenne megszabadulni téle. Az egyénnek lehetdsége van ilyenkor arra,
hogy felértékelje a csoportot, és igy igazolja onmaganak az eréfeszitését. Ilyen helyzetet
hoztak 1étre kisérletiikben E. Aronson és J. Mills (6). Vitacsoportokat hirdettek egyete-
mista lanyoknak a szexualis élet problémainak megvitatasara. A csoportba keriiléshez
egyeseknek felvételi vizsgat kellett tenniiik. Egyik résziiket raadasul kinos procediranak
vetették ald — egy férfi vizsgdztatd eldtt obszcén szavakat és erotikus regényrészleteket
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kellett felolvasniuk. A masik csoport feladata a szexualitassal kapcsolatos, de szalonké-
pes szavak felolvasasa volt, mig a kontrollcsoport felvételi nélkiil keriilt a csoportba. Ez-
utan mindenkivel ugyanazt a vitaiilést hallgattattak végig, elhitetve veliik, hogy €16 vitat
hallanak. Ez az 6ra gondosan ugy volt 0sszedllitva, hogy a lehetd leglaposabb legyen,
hogy még véletleniil se talalhassa valaki vonzonak. Végezetiil megkérdezték a résztve-
vOkt6l, hogy mennyire volt szamukra érdekes a vita. Akik probatétel nélkiil, vagy
konnyen kertiltek a csoportba, azoknak nem tetszett kiilonosebben a vita, mig akik nehéz
probat alltak ki, azok nagyon érdekesnek talaltak.

Tanarként megnyugtatd lenne szdmunkra, ha ezt a kisérleti eredményt tigy értelmezhet-
nénk, hogy elég egy unalmas szeminarium el6tt jo nehéz felvételi vizsgat tartani, és mind-
jart kevésbé fognak unatkozni a hallgatok, a szérakoztatast ,,biztositja” helyettiink a kog-
nitiv disszonancia redukcidja. Ez azonban csak addig igaz, amig a hallgaté nem tud elme-
nekiilni az ijabb megprobaltatasokat jelenté kurzus elél. Vagyis a mar atélt élményeket
utélag egy attitlidvizsgalatban pozitivabbnak mondjak (és itt még azon is elgondolkozha-
tunk, hogy ez a nyilatkozat csupén a kiilvilagnak sz6l6 vélemény-e, vagy valodi allasfog-
lalas), de ez nem garantélja, hogy legkdzelebb is valasztani fogjak ezt a kurzust.

A gyakorlat szempontjabol jelentésebb ezeknél a kisérleteknél a valodi élethelyzetek-
ben jelentkezd probatételek hatasa. W. E Moore a palyaszocializaciot vizsgalva a szakma
iranti elkdtelezettség kialakulasaban fontos szerepet tulajdonit a kiilonbozé foglalkozok
beavat6 szertartasainak és a foglalkozasok elsajatitasaval jaro nehéz probatételeknek. (7)
Ilyennek tekinthetd példaul, hogy az orvostanhallgatoknak meg kell tanulniuk az 6sszes
csont latin nevét. Moore a nehézségek palyaszocializaciot eldsegitd voltat a probatételt
kiallok kozt kialakulo bajtarsiassdggal magyarazza, de a jelenség jol beleillik a kognitiv
disszonancia redukcié gondolatmenetébe is. Témank szempontjabol az a figyelemre mél-
to W. E. Moore megfigyeléseiben, hogy természetes élethelyzetben is erdsiti a probatétel
a csoporttagsag iranti elkotelezettséget. Ugy gondoljuk, hogy tobbek kozt ez is oka lehet
annak, hogy sok bentlakasos iskolaban a tanarok erdteljes biintetése ellenére fennmarad
az elsésok fizikai bantalmazassal valo ,,beavatasanak” hagyomanya.

Az elégtelen jutalom és biintetés szerepe a viselkedésszabalyozasban

A viselkedés szabalyozasaban a kiils6 okok és az adott személy attitiidje egyarant sze-
repet jatszhatnak. A kognitiv disszonancia teoridja szerint ha a kiilsé okok elegend6 mér-
tékben indokoljak a viselkedést, akkor nem sziikséges, hogy a személy attitlidje is pozi-
tiv legyen. Kevés jutalom esetén kognitiv egyensuly viszont csak abban az esetben all
fenn, ha a személy szivesen viselkedik a kiilsé elvarasoknak megfelelden. Ugyanigy ha
a tiltott viselkedés végrehajtasa nagy biintetést von maga utan, akkor a személy szamara
pozitiv attittidje ellenére indokolt, hogy nem hajtja végre a viselkedést. Kis biintetés és
nagyon vonz6 viselkedés esetén a csabitasnak valé ellenallas kognitiv disszonancidhoz
vezet. Mindebbdl az a pedagogiai tanulsag, hogy a kevesebb jutalom vagy enyhébb biin-
tetés hatékonyabb, mint a nagyobb. Ilyenkor a viselkedésszabalyozast a személy beliilrdl
iranyitott szabalykovetése biztositja.

E. Deci egyik kisérletében ennél a feltételezésnél még tovabb is 1ép, s azt bizonyitja,
hogy egy érdekes feladat jutalmazasa egyenesen csokkenti annak vonzerejét. (§) Egyete-
mi hallgatokkal szérakoztato rejtvényeket oldatott meg egy oran at. Masnap ugyanilyen
feladatokért az egyik csoport részfeladatonként 1 dollart kapott, a masik csoport tovabb-
ra sem kapott jutalmat. Harmadnap tjra mindenki ,,ingyen” dolgozott. A feladatok kozt
szlineteket tartottak. Némelyek ilyenkor is 6nként tovabb folytattak a rejtvényfejtést. A
kisérlet vezet6i azt figyelték, hogy ezekben a sziinetekben hany feladatot oldanak meg a
résztvevok. A masodik nap jutalomban részesiilt csoport tagjai lényegesen kevesebb fel-
adatot oldottak meg a vizsgalatok sziinetében.
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Ez a kisérlet jol értelmezhetd a disszonanciaredukcios teoria keretei kozt, de a tanulas-
elmélet is kielégitd magyarazattal tud szolgalni, hiszen a masodik nap jutalmazott csoport
szdmara a harmadik napon a jutalom elmaradasa biintetés értékii. Vagyis ezt kioltasi hely-
zetnek is tekinthetjiik. Viszont fontos szempontja a kisérletnek, hogy a kontrollcsoport
szamara a feladatvégzés maga volt kellemes, és a feladathoz vald hozzaallast a kiilsé ju-
talom, illetve ennek elmaradasa Iényegesen rontotta. A kontrollcsoport esetén elsddlege-
sen bels6 kontroll, mig a kisérleti csoport esetén kiilsé kontroll szabalyozta a viselkedést.

Nézziik meg, mi torténik, ha a kiilsé szabalyozas jelen van, de valtoztatjuk a biintetés
intenzitasat!

E. Aronson és J. M. Carlsmith évodas gyerekekkel jatékokat rangsoroltatott vonzerejiik
szerint, majd egy jatéktol eltiltotta ket. (9) Az egyik csoportot enyhe biintetéssel fenyeget-
ték meg — ,,a kisérletvezetd egy kicsit mérges lesz” —, mig a nagy biintetés esetén komoly
szankciokat helyeztek kilatasba — ,,a kisérletvezeté nagyon mérges lesz, minden jatékot el-
veszi, €s soha nem jon vissza”. Ezutan otthagytak a gyerekeket, kitéve oket a tiltott jaték
csabitasanak. Minden gyerek ellenallt a kisértésnek. Végezetiil ujbol megitéltették a gyere-
kekkel a jatékokat, és igazan izgalmas eredményeket kaptak. Akik enyhe biintetés helyze-
tében nem jatszottak a vonzd jatékokkal, azok utdlag sokkal kevésbé talaltak vonzonak eze-
ket a jatékokat. Ugy tiinik, mintha ezek a gyerekek meggy6zték volna magukat arrél, hogy
nem is olyan érdekesek a tiltott jatékok. Akiket a stlyos biintetés tartott vissza a jatékoktol,
azok ugyanolyan vonzonak talaltak, s6t egyesek még fel is értékelték ezek vonzerejét. Ez
az a pont, ahol a klasszikus tanulaselmélet magyarazo elvei és a disszonanciaredukcio el-
mélete eltérd folyamatokra utalnak, az eldbbi feltételezi a biintetés sulyossaga ¢s a viselke-
désgatlas kozti linearis Osszefliggést, ami a biintetés folyamatos fennallasa esetén valoban
igy is van, mig a kognitiv disszonancia teodria az enyhe biintetésnek tulajdonit nagyobb vi-
selkedésgatlo hatast. Ebben az esetben a viselkedés modosulasanak oka az attitiidvaltozas.

Erdemes megfogalmazni a fentiekbél kovetkezo nevelési alapelvet. Sokszor nagy ener-
giakat forditunk tanarként arra, hogy olyan jutalmakat adjunk, amelyek a gyerekek sza-
mara vonzoak. Az itt leirtakbdl azonban az kovetkezik, hogy minél jelentéktelenebb ju-
talmakkal kellene élniink, hogy tartds szokasokat, tantargyakkal és tanulassal kapcsolatos
tevékenységek iranti elkotelezettséget alakitsunk ki tanitvanyainkban. Van ennek egy fon-
tos és igazan nehéz pontja. Nevezetesen, hogy minimalisan elégséges jutalmat kell adni.
Akkorat, hogy a gyerek a kivant magatartdst még produkalja. Ennek a megtalalasara
azonban nincsenek bdlcs szabalyok. A gyerekek ismerete, a gyakorlati tapasztalatok és a
konkrét esetekben a jutalom mértékének a probalgatasa segithet az optimalis jutalmazas
megtalalasaban. Es még valami: targyi jutalmak helyett a dicséret, a gyerek onértékelését
noveld (szoveges vagy metakommunikativ) értékelés a hatékony, mégpedig annal na-
gyobb hatasuak ezek, minél személyesebb, baratibb a kapcsolat a tanar és tanitvanyai
kozt.

Kommunikacids helyzetek disszonanciakelté hatasa

L. Festinger szerint minden olyan kommunikacids helyzet, amelyben a személy a sa-
jat véleményével ellentmond6 informacioval szembesiil, fesziiltséget kelt, és ezért keriil-
jiik a nézeteinkkel ellentmond6 informaciokat. (10) A keletkezd disszonancia annal na-
gyobb, minél nagyobb a forras és a befogado kozti véleménykiilonbség. A masik 1énye-
ges valtozo ezekben a helyzetekben a forras szavahihetdsége.

A véleménylinkkel ellentétes informaciok keltette disszonancia csokkentése négyféle
modon képzelhetd el:

1. a forras leértékelése;

2. a forras nézetéhez valo igazodas;

3. a forrds meggyodzése;
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4. a sajat nézetiink erdsitésére szocialis tamogatas keresése.

Laboratoriumi helyzetekben csak az els6 két modszer alkalmazasara van modunk. Ha
a véleménykiilonbség kicsi, akkor a leggyakoribb mod a véleményvaltoztatas. A nézet-
kiilonbség novekedésével egyre gyakrabban részesitik eldnyben a kisérleti személyek a
forras leértékelését. Minél kevésbé megbizhato a forras, ez annal konnyebben megtehe-
t. gy a forras leértékelése és az attitiidvaltoztatas a disszonanciacsokkentés alternativ
modjaink tekinthetdk, és hogy a személy melyik modszerhez folyamodik, az egyszerre
fiigg a nézetkiilonbség mértékétdl és a forras szavahihetségétol.

A meggy06z06 kozlés egyik alapmegallapitasa, hogy minél nagyobb a forrés tekintélye,
¢és ebbdl kdvetkezden szavahihetdsége is, annal nagyobb mértékben képes befolydsolni
az emberek véleményét. Ez az Gsszefiiggés mindaddig linearis, amig a személy a véle-

sres

A forras presztizse

A forras presztizsének attitidbefolyasold hatasaval kapcsolatban is talalunk paradox
eredményeket. Kutatok olyan kisérleti helyzeteket hoztak 1étre, ahol a személyeket az at-
titlidjiikkel ellentétes tevékenység végzésére vettek ra. Azt bizonyitottak, hogy amennyi-
ben a személy enged a meggyo6zésnek, €s a forras ki presztizsii személy, akkor a kisérle-
ti személy véleménye nagyobb mértékben valtozik, mint nagy presztizsii forras esetén.
Ennek oka ugyanaz az elégtelen kiilsd igazolads, mint a korabbi helyzetekben. Lassunk
egy ilyen kisérleti helyzetet is!

Powell vizsgalatdban voroskeresztes aktivistak véradasra szolitottdk fel az embereket.
Kis és nagy tekintélyl agitatorok attitiidbefolyasold hatasat mérte. Az alacsony preszti-
zsU aktivista hatasara vért adok utobb pozitivabban itélték meg a véradas tarsadalmi je-
lentdségét, mint a nagy presztizsii forras altal meggy6zottek. Ebben a kisérletben a ko-
rabbiakhoz hasonldan a donté mozzanat a tényleges viselkedés. A kisérlet nem vizsgalja
a két forrds meggy6z0 erejének mértékét, amire az eredeti megallapitas vonatkozik a
presztizs és a hatékonysag 0sszefiiggésérol.

Iskolai helyzetekben sokszor akarjuk a gyerekek viselkedését vagy nézeteit befolya-
solni. Tegyiik fel, hogy érettségi el6tt alld tanitvanyainkat probaljuk ravenni, hogy ve-
gyék komolyan a tanulast. Mit tehetiink? Agitalhatunk magunk is, és ha hiteliink van
elottiik, akkor esetleg hallgatnak is rank. Megkérhetjiik egy volt diakunkat, aki ma mar
hires ember, hogy meséljen az életérdl és a tanulas szerepérdl a sajat életében. Leghos-
szabb tavu viselkedésmodositast azonban akkor remélhetiink, ha a gyerekek sajat cso-
portjaban akad valaki, aki a tanuldst fontosnak tartja. Ilyenkor a csekély kiils6 nyomas
miatt igazi attitlidvaltozas torténik.

Az iskolapszichologus munkajaval kapcsolatban is érdekes gyakorlati kovetkezmé-
nyei vannak ennek az dsszefliggésnek.

Az iskolaban dolgoz6 pszichologusok leghatékonyabb munkamoddszere a tanarokkal
folytatott konzultacid. Ilyenkor az iskoldban felmeriilé probléméak kdzos megoldéasa a
cél. A tanar és a pszichologus szakmai tapasztalataira egyarant sziikség van a sikeres ak-
cidtervek kidolgozasahoz. Ezekben a helyzetekben az iskolapszichologus gyakran keriil
olyan helyzetbe, hogy meg akarja gydzni a tanart arrol, valtoztasson a sajat magatarta-
san. Ilyenkor a pszicholdégus mint konzulens az informacié forrésa, és a kognitiv disszo-
nancia elmélete alapjan annal nagyobb mértéki attitlidvaltozast tud elérni a tanarnal, mi-
nél kisebb kiils6 nyomadst gyakorol a tanarra.

Vegyiik példaul annak a gyereknek a problémajat, aki sorozatosan nem készit leckét, s
egyre-masra egyes osztalyzatokat szerez. Az iskolapszichologus szerint a rossz teljesit-
mény hatterében nagyfokl szorongas all, és ezt a véleményét pszichologiai tesztekre ala-
pozza. A tandr szerint viszont a sziil6k nagyon szabadjara engedik a gyereket, és a kdve-
telmények hidnya az alapvetd baj. Mit tegyen a pszichologus? Ha a szakmai kompeten-
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cigjara vagy a tesztek megbizhatosagara hivatkozik (I. forras hitelessége), akkor kelld
nyomast gyakorolhat a tanarra, hogy a tanacsait megfogadja, de nagy a veszélye annak,
hogy a kolléga nem hisz a javaslatban és (minden szandékossag nélkiil) ugy hajtja végre
az utasitdsokat, hogy azok nem hasznalnak. Ha azonban mégis bevalnak a tanacsok, ak-
kor se lehetiink elégedettek. A gyerek problémaja megoldddik ugyan, de a tanar nem mo-
tivalt az eredeti nézeteinek az atértékelésében. Ilyenkor a tanar az eset egyediségét hang-
sulyozhatja, és a hasonld esetekre nem alkalmazza a tapasztalatait. Pedig az igazi haszna
egy konzultacionak nem az aktualis problémamegoldas, hanem az, hogy a tanar képes le-
gyen a jovOben a hasonld helyzetek meg-
oldaséara. Ehhez azonban attitlidvaltozasra
van sziikség. J. N. Hughes (11) a konzulta-
ci6 soran a kognitiv disszonancia redukcio
felhasznalasat javasolja. Ehhez harom
szempontot tart 1ényegesnek: az elkotele-
zettséget, a valasztast és a kiilso igazolas
minimalizalasat. Ez utobbi fontossdgat a
korabbiakban vazoltuk. Az elkételezettség
¢s a szabad valasztas érzésének biztositasa
kapcsolodik az informacio forrasanak kér-
déséhez, mert ez a két feltétel akkor bizto-
sithatd, ha a konzulens a sajat presztizsé-
nek hatdsat minimalizalja, és a kiils6 befo-

Az iskoldban dolgozo
pszichologusok leghatékonyabb
munkamodszere a tandrokkal
Sfolytatott konzultdcio. Ilyenkor
az iskoldaban felmertilo
problemcdk kézds megolddsa
a cél. A tandr és a pszichologus
szakmai tapasztalataira egy-
ardnt sztikség van a sikeres
akciotervek kidolgozdsdhoz.
Ezekben a helyzetekben

lyas helyett noveli a személy elkotelezett-
ségét a viselkedés irant.

Elkételezettség

Az clkotelezettség azt jelenti, hogy a
személy egyetért a sajat magatartasaval,
onként vesz részt a konzultacioban, vagy a
dontéshozatal soran nyilvanosan allast
foglal a viselkedése mellett. Ezt a konzul-
tacioban olyan kérdésekkel lehet elésegi-

az iskolapszichologus gyakran
kertil olyan helyzetbe, hogy meg
akarja gyozni a tandrt arrol,
vdltoztasson a sajdt maga-
tartdsan. Ilyenkor a pszichologus
mint konzulens az informdcio
Jorrdsa, és a kognitiv
disszonancia elmélete alapjan
anndl nagyobb mértékti
attittidvdltozdst tud elérni

teni, mint: — Mikorra tervezed, hogy ezt a
tervet megvalositod? — Mit kell az eddigi
gyakorlatodban ezzel kapcsolatban meg-
valtoztatni?

Az elkdtelezettséget a tanar nyilvanos
allasfoglalasa noveli. Ugyanakkor konzu-
lensre gyakorolt kiilsé nyomast (pl. a pszichologus szakmai érveinek vagy a konzulens
¢és a konzultalo kozti barati kapcsolat hangsulyozasat) a disszonanciaredukcios folyamat
kivaltasahoz minimalizalni kell.

a tandrndl, minél kisebb
ktils6 nyomdst gyakorol
a tandrra.

Valasztas

A valasztas biztositasa a konzultacié soran noveli a disszonancia nyoman keletkez6 atti-
tlidvaltozas nagysagat. A. R. Cohen, H. I. Terry és C. B. lones kisérletében a személyek va-
lasztasi szabadsaga kiilonbdz6é mértékii volt arra vonatkozoan, hogy egy az attittidjiikkel el-
lentétes informaciot meghallgatnak-e. (72) A nagy valasztasi szabadsag esetén az informacid
okozta attitiidvaltozas nagyobb mértékii volt. A konzultacié soran a valasztas kérdése ugy
mertl fel, hogy a kliens valoban szabadon dont-e arrdl, hogy konzultacié keretében oldja-e
meg a problémat. El6fordul példaul, hogy kiilsé személy, példaul az igazgaté kiildi az isko-
lapszichologushoz. Ilyenkor hasznos, ha dontést hozatunk a klienssel arré6l, hogy akar-e hos-
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szabb tavon egyiittmiikddni, vagy csak egyszeri talalkozast igényel. A valasztas érzését sze-
rencsés esetben gy is fokozhatjuk, hogy tobbféle alternativat tudunk felkinalni, és ezek ko-
ziil a tanarral valasztatjuk ki, hogy mit tart maga szamara megvalosithatonak.

Nemcsak az iskolapszicholégusoknak van sziikségiik olyan modszerekre, amikkel haté-
konyan segithetik tanar kollégaikat a problémak megoldasaban. A tanarok is gyakran sziik-
ségét érzik, hogy hozzajuk forduld tanitvanyaiknak segitséget nyujtsanak. A didkokkal
folytatott hatékony problémamegold6 beszélgetésnél a konzultacid alapelvei alkalmazha-
tok.

Szocidlis tamogatas keresése sajat nézetiink erdsitésére

A kognitiv disszonancia csokkentésének egyik lehetséges modja a szelektiv informa-
ciofelvétel.

D. Ehrich és munkatarsai terepvizsgalattal igazoltak, hogy a dontés kovetkeztében 1ét-
rejott disszonancia mérséklésére szelektiven vessziik fel a tovabbi informéacidkat. (13)
Megvizsgaltak frissen autot vasarolt emberek hirdetésolvasasi szokasait, és arra a meg-
lepd adatra bukkantak, hogy ezek az emberek a sajat kocsimarkajukra vonatkozo rekla-
mokat olvassak, és keriilik a mas kocsikat népszertsit6 hirdetéseket, mig akik nem vasa-
roltak mostandban autot, azok mindenféle hirdetést egyarant olvasnak. Vagyis az embe-
rek a dontésiiket igazold informacidkat keresik, mintegy megerdsitésiil, hogy helyesen
dontottek, és keriilik a nem valasztott targy felértékelését segitd informacidkat, mivel ez
ndvelné benniik a kognitiv fesziiltséget.

Végiil az informaciokezelés fiigg a személy tulajdonsagaitél is. Nem mindenki ér-
zi egyarant kinosnak a disszonanciat. E. Aronson két tényezot tart fontosnak: a sze-
mély dnértékelését és a disszonanciatoleranciat. (14) Minél jobb a személy onértéke-
1ése, annal nagyobb a keletkezo fesziiltség, és kovetkezésképpen az attitlidvaltozas is.
Ezt olyan kisérleti elrendezéssel igazoltak, ahol a személyeknek hamis személyiség-
teszt-eredményeket jelentettek vissza, és id6legesen magas, illetve alacsony onértéke-
1ést hoztak naluk 1étre. (15)

L. Festinger elmélete szerint mindenki a disszonancia csdkkentésére torekszik, és
ezért, mint lattuk, néha nagy arat fizetiink: hol a valosaghii informaciofelvétel, hol az elv-
hiiség esik aldozatul a konzisztencira torekvésnek. Hasznos lenne, ha toleralni tudnank
a viselkedésiink és elveink kozti ellentmondast, ahelyett, hogy az informacidkat torzit-
juk. Nem arrdl van itt sz6, hogy torédjiink bele az elveinkkel ellentmond6 cselekedete-
inkbe, hanem hogy legyen batorsagunk beismerni a hibazésainkat, és valodi dontéseket
hozni arrél, hogy a viselkedésiink helyes-e, vagy a nézeteink. A hibak felismeréséhez kell
a tolerancia, és nem a hibakba val6 beletér6déshez.

A kognitiv disszonancia tedridjat modosito
és tamadé elméletek

Amilyen nagy szamu kisérlet sziiletett Festinger elméletének igazolasara, olyan lelkes
buzgalommal faradoztak a kutatok az elmélet modositasan, s6t cafolatan is.

Az els6 modositod elképzelés mar 1962-ben megsziiletett. J. Brehm és A. R. Cohen
kétségbe vonta, hogy két tudattartalom kozti ellentmondas dnmagéaban elegendd lenne
a fesziiltség redukcidjanak kivaltasdhoz. (16) Ugy vélik, hogy ehhez arra van sziikség,
hogy a személy a valasztas szabadsdgat is atélje. Igy a viselkedés vagy a személy néze-
teinek ellentmond¢ informacid csak akkor okoz disszonanciat, ha ez a személy el6zetes
dontésével tarsul. Példajukban egy farmer, aki az addigi kukoricatermelésrol attér a do-
hanytermesztésre, majd arrdl hall, hogy a dohanyzas mellékhatasai halalosak, disszo-
nanciat fog 4télni. Ugyanakkor ha foldtulajdonosként azt a hirt hallja, hogy felemelik a
foldadot, akkor a disszonancia fellépése attdl fiigg, hogy el6zetes dontés szerepet jat-
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szott-e a f0ldhdz jutasaban. Masként reagal az, aki a kdzelmultban vette, mint aki 6ro-
kolte a foldet. J. Brehm és A. R. Cohen azokra az esetekre tartja csak alkalmazhatonak
a teoriat, ahol bizonyithatéoan dontés torténik, mint a dontést kovetd atértékelés vagy a
kényszerti engedelmesség helyzetei.

A pozitiv onértékelés fontossagat hangstlyozza E. Aronson a kognitiv disszonan-
cia kivaltasaban. (17) A kisérletekben, elemzése szerint, nem az jelenti a személy
szamara a fo fesziiltségforrast, hogy a kétféle tudattartalom (attitiid és explicit visel-

kedés) nem illik 6ssze, hanem a pozitiv
énképpel nem illeszthetd 0Ossze, hogy
félrevezet masokat, és ezzel kart okoz.
Ezért azokban az esetekben varhaté na-
gyobb disszonanciaredukcio, amikor a
személy viselkedése befolyasol maso-
kat. Ennek bizonyitdsara E. Nell, R.
Helmreich és E. Aronson a kisérleti sze-
mélyeknek pénzt ajanlott fel azért, hogy
elmondjanak egy a marihuanat partold
beszédet. (18) A személyek egy része
ugy tudta, hogy a beszédjiikrdl késziilt
videofelvételt olyan hallgatésdgnak fog-
jak lejatszani, aki — pro vagy kontra — el-
kotelezett a marihuanaval kapcsolatban.
Masok viszont ugy tudtak, hogy a hall-
gatosagnak nincs még kialakult vélemé-
nye. Hasonléan a kikényszeritett maga-
tartas korabbi helyzeteihez, némelyek itt
is alacsony, masok nagy jutalmat kaptak.
A kis jutalomban részesiilék attittidval-
tozasa volt a jelentOs ebben a kisérletben
is, de csak abban az esetben, ha gy tud-
tak, hogy a kozonség meggybzhetd.

D. Ehrich és munkatdrsai
terepuizsgdlattal igazoltdk, hogy
a dontés kovetkeztében létrejott

disszonancia mérséklésére
szelektiven vessziik fel a tovdbbi

informdciokat. Meguvizsgdltcdk
[frissen autot vdsdrolt emberek
hirdetésolvasdsi szokdsait,

és arra a meglepd adatra

bukkantak, hogy ezek

az emberek a sajct kocsi-

mdrkdjukra vonatkozo
rekldamokat olvassdk, és kertilik
a mds kocsikat népszertisito
hirdetéseket, mig akik nem
vdsdroltak mostandban autot,
azok mindenféle hirdetést
egyardant olvasnak. Vagyis
az emberek a dontéstiket igazolo
informdciokat keresik, mintegy

megerositestil, hogy helyesen
dontottek, és keriilik a nem
vdlasztott targy felértékelését
segito informdciokat, mivel ez
novelné benniik a kognitiv
Jesziiltséget.

Vagyis minél nagyobb a személy befo-
lydsa masokra, annal inkabb kozeliti
tényleges véleményét a hangoztatotthoz.
Kétségtelenill jelentds szerepet jatszik a
személy énképének veszélyeztetettsége
a kognitiv disszonancia kivaltasaban.
Kiilondsen nyilvanvaldé ez a kényszeri
engedelmesség helyzeteiben vagy a ke-
gyetlenség igazolasa esetén, amikor az dldozat leértékelését tapasztaltak. Korantsem
tekinthetd azonban minden kognitiv disszonanciat kivalto helyzet f6 okanak. Gon-
doljunk példaul az elégtelen jutalom esetére, ahol példaul a rejtvényfejtés iranti von-
zalom nem befolyasolja az énképet.

Ezek az elképzelések modositjak ugyan az elméletet, de nem kérddjelezik meg az
alapjelenséget. D. J. Bem elmélete a személyek onjellemzésérdl azonban valodi alter-
nativ magyardzatot kinal. (19) Bem szerint az emberek sajat attitiidjeik megitélésében
ugyanazt az elvet hasznaljak, mint masok megitélésénél. A viselkedésbdl kovetkeztet-
nek a vélekedésekre. Bem a kognitiv disszonancia elmélet kisérleti helyzeteit Gjraér-
telmezi, és maga is kisérleteket végez sajat elmélete igazolasara. L. Festinger és J. M.
Carlsmith ismertetett kisérletét — melyben a kisérleti személyeknek meg kellett gy6z-
nitik valakit arr6l, hogy a kisérlet érdekes — ugy értelmezték, hogy a kapott attitidval-
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tozas oka az, hogy a személy sajat viselkedésébdl kovetkeztet az attittidjére. Bizonya-
ra élvezte a feladatot, hiszen csekély jutalomért meggy6zott valakit err6l. A feltevés
igazolasara Bem megismételte a kisérletet, oly mdédon, hogy kiilsé szemlélovel itél-
tette meg a kisérleti személy attitiidjét. Ugy talalta, hogy egy kiilsé szemléld kis juta-
lom esetén ugyanugy feltételezi a kisérleti személy pozitiv attitlidjét, mint 6 maga,
mig nagy jutalom esetén a jutalommal magyardzza, hogy a személy érdekesnek allit-
ja be a feladatot a masik személy el6tt. R. G. Jones ugyanilyen egylittjarast talalt a ki-
sérleti személy €s a kiils szemlél6 altal a kisérleti személynek tulajdonitott vélemény
kozott olyan kisérleti elrendezésben, ahol a két véleményt egyidejiileg mérték. (20)

Tobb szerz6 modszertani szempontbol birdlja L. Festinger elméletét, és kisérleti
miterméknek tartjak a mért attitlidvaltozast. Ez a kritikai irdny azért is érdekes,
mert L. Festinger maga is a kisérletezés-modszertan szakembere, aki modszertani
kézikonyvet is irt. Tadeschi, Schlenker és Bonoma L. Festinger elméletét a benyo-
mas-alakitasi elmélet keretében értelmezik. Szerintiik az emberek nincsenek moti-
valva a konzisztenciara torekvésre, csak arra, hogy magukat a kérnyezet el6tt kon-
zisztensnek tiintessék fel. A kényszerti engedelmesség helyzetében a személyekre
szocialis nyomas nehezedik, hogy viselkedésiikkel konzisztens véleményt mondja-
nak. Ugyanakkor nagy jutalom esetén a személy tigy vélheti, hogy a vizsgalat bur-
kolt célja a megvesztegethetdség vizsgalata, igy a kedvezd benyomas keltése ebben
az esetben nem a viselkedéssel konzisztens véleménnyel, hanem az eredeti allas-
pont hangoztatasaval érhetd el. Itt érkeziink el ahhoz a pontjahoz a kutatdsoknak,
ahol a kisérleti személy helyzetértelmezését kezdik vizsgalat targyava tenni. Egyre
bonyolultabb kisérleti helyzetekkel elérik azt, hogy mindenki aszerint viselkedik,
hogy a kisérleti helyzetet hogyan értelmezi, és a végén mar csak egyvalamit tudha-
tunk teljes biztonsaggal: hogy senki sem viselkedik természetesen. Azt azért a labo-
ratoriumi kisérletek modszertani nehézségei mellett is megallapithatjuk, hogy az
esetek egy részében a benyomas-alakitas valoban befolyasolja a személyek viselke-
dését, akar a konzisztenciara torekvés helyett is. Ez a kritika elsésorban a kénysze-
rii engedelmesség helyzetére vonatkozik, és a korabbiakban tobb olyan helyzetet
elemeztiink, ahol ez biztosan nem jatszik szerepet. Ilyen az elégtelen jutalom, vagy
a dontést kdvetd attitidvaltozas.

Az elmélet kiinduldpontja az, hogy az 6ssze nem ill6 informaciok kozti fesziiltség
kellemetlen az egyén szamara. Ezt a feltételezést is tdmadasok érték. M. P. Zanna és
J. Cooper egy szellemes kisérlettel bizonyitotta, hogy ez a fesziiltségérzés valdban
fennall, és kellemetlen az egyén szamara. (2/) Ennek megsziintetésére jelenik meg a
kognitiv disszonancia redukcio. Az el6z6ekhez hasonlo kognitiv fesziiltséget keltd hely-
zetet hoztak létre. A személyeket tigy tajékoztattak, hogy egy gyogyszer tanulasra gya-
korolt hatasat mérik, és a szernek (ami egyébként artalmatlan tejpor volt) mellékhatasa
van. Harom csoporttal dolgoztak, az egyik tigy tudta, hogy izgat6 hatasu a gyogyszer,
masik, hogy nincs mellékhatdsa, a harmadik azt hitte, hogy nyugtatd hatasu. Mintegy
mellesleg, a kisérletre varakozva kellett a személyeknek az attitidjiikkel ellentétes esz-
sz¢t irniuk. Annal a csoportnal, amelyik a keletkezd fesziiltséget a gyogyszer hatasanak
tulajdonithatta, elmaradt az attitiidvaltozas, mig a masik két csoportnal a vart modon be-
kovetkezett a kognitiv disszonancia redukcioja. Ez a hatas nagyobb volt, amikor a sze-
mélyek a szer nyugtatd hatasat vartak, és ehelyett izgalmat tapasztaltak.

Az ellentmond6 informaciok kezelésének modjara helyzettdl és személyektdl fiig-
gben eltérd stratégiakat talalunk; nem mindig és mindenki ¢l a disszonanciacsdkken-
to stratégiaval. Esetenként alternativ magyarazatot is talalunk a torténésekre. Mind-
ezek ellenére a jelenség léte egyértelmiien bizonyithatd, és a pedagogiai tanulsagai
egyértelmiiek.
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Festinger elmélete a kritikdk fényében ugy értelmezhetd, hogy a kognitiv fesziiltség
vezethet disszonanciaredukciohoz, és ez az informaciok szelektiv felvételét, itéleteink és
véleményiink torzitdsat eredményezheti. Ha tisztdban vagyunk ezekkel a jelenségekkel,
akkor tudatosithatjuk magunkban a nem kivanatos folyamatokat, és ezzel képessé is val-
hatunk a negativ hatasok elleni védekezésre.

Minden neveld hosszu tavu célja a gyerekek attitiidjének a formalasa. Ehhez a leghasz-
nosabb informaciot ebbdl az elméletbdl, ugy véljiik, a jutalmazas és biintetés modjaval

"o

kapcsolatban merithetjiik. A kiilsé megerdsités minimalizaldsa és a targyi jutalmak helyett
szimbolikus jutalmak, a dicséret és a gyerek kompetenciaérzésének fejlesztése a célrave-
zet6 stratégia ahhoz, hogy a gyerekek bels6 meggy6z6désévé valjon a kivanatos viselke-
dés.
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A hatékony tanar

Mit vdr el a tdrsadalom, s mit vdrnak el a sziilok az iskoldtol?
Feliigyeljen a gyerek épségére, netdn oktasson, neveljen és korrigdlja
a csalddi szocializdcio hidnyossdgait, vagy adjon bizonyitvdnyt?
Mi az iskola sajdt koncepcioja arrol, hogy mi a feladata?

A vdlaszok bizonydra eltérdek. Egy biztos, az iskola mindenképpen
szocializdl, ez a napi gyakorlatban olyan dolgokban nyilvdnul
meg, hogy példdul megtanitja a kis elsost, hogy egész délelott
Jfegyelmezetten kell viselkednie; a kamaszt, hogy muivelodjon;
az egyetemi hallgatot, hogy hogyan vdlhat hatékony tandrrd.
Az egyik tandrnak ez konnyen megy, a didkok boldogan kévetik,
mig a mdsik tandr ugyanazokat a dolgokat mondja
a didkoknak és mégsincs hatdsa.

Hatékonysag a szocializaciéban: az iskola és a tanar

A szocializacio: forrdsok, folyamatok

A fenti kérdésekre keressiik a valaszt. E. M. Hetherington és N. W. Morris segitségé-
vel, a szocializacio altalanos és specifikus vonasainak megismerése kdzben.

A szocializacio az a befolyasolasi folyamat, melyben a szocializald fél (sziil6, tanar)
megismerteti a tarsadalom, a kisebb kozosség értékeivel és normaival a gyerekeket. A
szabalyok betartdsa azonban nem mindig konnyti, mégis, a legtobb gyerek idével alkal-
mazkodik a sziil6i haz és az iskola elvarasaihoz.

A mai ovodat és iskolat in. masodlagos szocializacios csoportnak tekintjiik — elismer-
ve novekvd szerepét a szocializacid soran. Osszevetve az un. elsédleges szocializacios
csoportokkal (csalad és korai, szoros kortarscsoport) a csoport mérete, a tanar—diak sze-
repviszony formalis szerkezete nagy részben kizarja az interakcidk spontaneitasat és in-
timitasat, ami pedig az elsédleges szocializacids csoportok 1ényege.

Milyen forrdsai vannak a befolyasolonak, jelen esetben a tanarnak?

A kényszerité erd: a tanar képes megbiintetni a diakot.

A jutalmazo erd: a tanar képes jutalmazni a diakot.

E két er6 hasznalata feltételezi, hogy a tanarnak folyamatosan figyelnie kell a tanulo
viselkedését, hogy arra megfelelden valaszoljon: jutalmazzon vagy biintessen.

A legitim erd: a didknak az a hite, hogy a tanarnak joga van a befolyésolasra és neki
kotelessége az engedelmesség.

Vonatkoztatasi erd: a didk azonosul a tanarral (vagy vele hasonlosagot észlel), aki igy
vonatkoztatasi keretet ad szamara, és a tanarral hasonl6 attitidok, vélemények, értékek
megléte megelégedettséggel toltik el.

Szakerto erd: a didk uigy véli, hogy a tanarnak megfeleld ismeretei és hozzaértése van
ahhoz, hogy befolyésolhatja 6t.

A szocializacio folyamatai: — a kdzvetlen tanitas: a didk szobeli utasitasra teljesit, és
ennek alapjan dicséretet vagy biintetést kap; — jutalmazas ¢s biintetés: amikor a diak vi-
selkedése utan alkalmazzuk a megerdsitési formakat. Amikor lehetséges, a negativ visel-
kedést ne vegye észre a tanar (ignoralja), s igy elkeriili a biintetés karos hatasait; — a meg-
figyeléses tanulés: a modellek utanzasa a didk részérdl.
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A modelleket nem egyforman utanozza a diak. A modellkivalasztas okai lehetnek:

— a biintetéstdl valo félelem (azonosulas az agresszorral);

— masodlagos megerdsités (a modell gondozza vagy jutalmazza a gyereket);

— félelem a szeretet elvesztésétol,

— vikarialé megerdsités (a modell részesiil jutalomban a diak altal megfigyelt helyzetben);

— statusirigység (a modell jutalmak birtokloja);

— szocialis dominancia (a modell kompetens);

— hasonlésag (a modellnak a gyerekhez hasonl6 tulajdonsagai vannak).

Osszegezve: a modellkivélasztas okai és a szocialis erd tipusai sok hasonlésagot mu-
tatnak. A szocializacioban tehat leginkabb a jutalmazas, a biintetés, a hasonlosdg, a kom-
petencia és a status jatszik szerepet.

A megfigyeléses tanulas eltér a tobbi szocializacios folyamattdl (a kdzvetlen tani-
tastol és a megerdsitéstdl), mert a tanar akkor is befolyasol, amikor nem all szandé-
kaban példat mutatni viselkedésével tanuldinak — ez persze nem zarja ki, hogy a ta-
nar szdndékosan példat mutasson, de ez utdbbi kozelebb all a direkt tanitdshoz. A.
Bandura szerint a megtanult dolgok jelent8s részét utanzdssal vagy modellkovetéssel
sajatitjuk el. Mint a szocialis tanulas-elmélet képviseldje, azt vallja, hogy a tanulas
tarsas helyzetek kontextusaban jon létre. Példaul megtanulhatunk sielni, ha az edz6
mozgasat utanozzuk, vagy megtanulhatunk egy idegen nyelvet, ha a tanartol hallott
mondatokat és kifejezéseket utdnozzuk. A modellezés utjan megtanulhato 1) viselke-
dések szdma végtelen. Negativ viselkedés is tanulhat6 igy, példaul az agresszid vagy
a kisebbségi csoporttal szembeni elditélet.

A modell viselkedésének ismétlését — amikor a modell nincs jelen — az 6sztdnzi,
ha a tanul6 verbalis kodolast hasznal a viselkedésszekvencia szimbolikus tarolasahoz
az agyban. Azaz a modellalt viselkedés tovabb fennmarad, ha a tanuld le tudja irni a
viselkedést szavakkal. Ez lehet6vé teszi a belsd ismétlést és szervezést. Bar a tanulo
mindig képes vizualis kép alapjan modellezni, a verbdlis kodolas messze jellemzébb
az iskolai gyakorlatban.

Osszegezve: a tanar a sziilok és a kortarsak mellett fontos modell lehet a gyerek
szamara. A tanar lehetdséget ad a tanuldknak a tanulasra, nemcsak azzal, amit mond,
hanem azzal is, amit tesz.

A befolyasolas kétiranyu modellje

A szocializacidban a gyerek nem passziv résztvevo. A genetikailag meghatarozott tem-
peramentumbeli jellemzoi (aktivitas, szociabilitas, G helyzetekhez valo alkalmazkodas,
ingerelhetdség stb.) mar csecsemdkoratol a szocializacios folyamat aktiv alakitojava te-
szi. A tanar—diak kapcsolat a befolyasolas kétiranyt modelljének keretében is értelmez-
hetd, ha ez a kapcsolat nem is olyan erds, mint a sziil6—gyerek kapcsolat. Egyfeldl figye-
lembe kell venni a ,,j6 illeszkedés” elméletét, azaz az alkalmazkodas konnyebb, ha a ta-
nar és a gyerek elvarasai és jellemzdi OsszeegyeztethetOk. Az a tandr, aki szereti, ha sok
inger hat ra, kedveli az aktiv, extravertalt gyerekeket. A nyugodtabb tanulokkal viszont
jobban megérti magat az a tanar, aki szereti a rendet maga koriil.

Masfeldl 1ényeges a gyermek fejlddési készenléte, azaz a tanar nem tud megtanitani
olyasmit, amire a gyerek még nem elég érett vagy amit még nem ért. Szamos félreértést
okoz, ha a tanar nem veszi figyelembe a diak értelmi, erkdlcsi stb. fejlettségét. Példaul,
a formalis gondolkodas kialakulasa eldtt nem tud hipotetikusan gondolkodni, csak az
el6tte levo tényleges vilagot tudja tekintetbe venni.

A szocialis befolyasolas folyamatai

A szocialis befolyasolas — C. H. Kelman definicidja szerint — az egyént és értelmi vi-
lagat éré hatasok a tarsakkal (itt a tanarral) valo személyes érintkezésben. Az ut a kiilsé
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alkalmazkodastol a bels6 elfogadasig — behodolas, azonosulas (identifikacio), belsove te-
tel (interiorizacio) — terjed.

Behoddolaskor a gyerek azért viselkedik a tanar altal elvart modon, mert ezzel jutalma-
kat szerezhet, illetve elkeriilheti a biintetést, de csak akkor tanusitja ezt a viselkedést, ha
a tanar jelen van, vagy nagy valoszinliséggel tudomast szerez viselkedésérdl. A szocialis
befolyasolas kovetkezd 1épcséfokan azért azonosul — tudatosan vagy nem tudatosan — a
didk a tanarral, mert az részét képezi az dnmagardl alkotott képének. A viselkedést elfo-
gadja, a tanar elvarasai alapjan reagal, és akkor is annak megfelelden viselkedik, ha a ta-
nar nem feliigyeli kozvetleniil. A szocidlis befolydsolas legmagasabb szintjén a tanar al-
tal kozvetett értékek beépiilnek a didk sajat értékrendjébe, fliggetlenné valnak a forrastol.
Azért tartja be azokat, mert megszegésiik blintudatot, lelkiismeret-furdalast okozna.

E szintek a fejlodés sorrendjét mutatjak, s egy gyereknél egyszerre is eléfordulnak kii-
16nboz6 értékek, attitiidok esetén. Nem biztos, hogy a tanar dsszes értéke interiorizalo-
dik, lehet, hogy némelyiket csak a behddolas szintjén koveti a tanulé.

A harom folyamat kozotti kiilonbségek koziil emeljiik ki a befolydsold/tanar hatal-
mat. Ha a hatalom az eszk6zok feletti tényleges vagy potencidlis ellendrzésen alapul,
akkor a befolyasolas a behddolas alakjat 6lti fel. A befolyasold lehet vonzd, mert olyan
szerepet tolt be, ami vonzo, vagy éppen ellentéte annak a szerepnek, amit a gyerek sze-
retne betdlteni, s ilyenkor torténik azonosulasa. Interiorizacié formajaban jelenik meg
a befolyasolas, ha a tanar hatalma szavahihetoségén alapul (kijelentései igazak, érvé-
nyesek, megfontolasra érdemesek), ami lehet szakértelem vagy megbizhatosag, tovab-
ba koztisztelet, hasonld gondolkodas és az érdekeltség hianya.

Osszefoglalva: Kelman elmélete tovabb differenciélja a kordbban a szocidlis erérél és
a modellszelekciorol szerzett ismereteinket. Megmutatja, hogy melyik eré hasznalata mi-
lyen szintii tarsas befolyasolast eredményez. Minden tanar célja, hogy értékeit tanitvanya
interiorizalja. Erre legnagyobb esélye a szavahihet tanarnak van. A vonzo szerepet betol-
t6 tanarral a diak azonosul. Annak a tanarnak a részérol, akinek csak az eszkodzei vannak
meg a kontrollhoz (jutalmazhat és biintethet), kizardlag felszines, pillanatnyi normakove-
tésre szamithat a diakok részérol.

Hatékony tanar, hatékony viselkedés

M. D. Smith szerint az a tanar hatékony, aki képes mind az osztalyt, mind a tanulokat
iranyitani és a tanulési koriilményeiket megszervezni. A tanar jelenlétére kiillondsen sziik-
ség van, ha a célokat meg kell hatarozni, az energiakat iranyitani kell, az értékeket meg
kell vizsgalni, a feladatot ki kell tlizni és a motivaciot fenn kell tartani.

Milyen a hatékony tanar személyisége, hogyan egyeztethetd ssze a tanarszerep a sze-
mélyiséggel, hogyan viselkedik a hatékony tanar?

A jo tanar jellemzdi

A legkivalobb tanar személyiségprofiljat az Amerikai Oktatasi Tanacs felmérése alap-
jan rajzoljuk meg (Strom, 1982). A hatvanas években, tobb teszt és kérdoiv felhasznala-
saval, altalanos iskolai tanarok korében késziilt tanulmanyrdl van szo6. Tehat régi és egy
mas kultirabol valo kép tarul elénk, ami azota is visszakdszon.

A jo tandr pdlyavdlasztasanak elézményei: mar fels6fokl tanulmanyai megkezdése
el6tt elhatarozta, hogy tandr lesz, tanuldként szeretett iskolaba jarni, kivalo teljesitményt
mutatott az iskolaban, sziilei és rokonai korében sok tanar volt.

A j6 tanar palyamotivdcioja a gyermekszeretetre és a gyerekek fejloddése iranti érdek-
16désre épiil.

A j6 tanar jellemzése a tandrokrol: szereti, ha a tanar baratsagok, engedékeny, hataro-
zott és méltanyos; és nem szereti, ha a tandr arrogans, intolerans, giinyos €s részreha;jlo.
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A jo6 tanar énjellemzése: elfogado és nagylelkii masokkal, a masik jo oldalait 1atja in-
kabb, mint a rosszakat; elégedett a foglalkozasaval, és folytatni kivanja azt.

A j6 tanar iskolan kiviili élete: vallasos tevékenységben vesz részt, szeret barataival
egyiitt tevékenykedni, de a kiscsoportokat részesiti elényben; gyakran klubok tagja, tiszt-
ségvisel6je; hazas (85%-uk) és érdeklédik az irodalom irant, verseket, konyveket olvas.

A o tanar az atlagos felndttel dsszehasonlitva: érzelmileg stabilabb, baratsago-

sabb, egyiittmiikod6bb és szeretetremél-
tobb, mérsékeltebb, toleransabb, hajla-
mosabb jo benyomast kelteni, jobban ér-
deklédik a tarsas tevékenységek, és ke-
vésbé a hivatali munka irant.

Egy késobbi szerzd, Smith szerint a jo
tanar hat jellemzdvel bir: felelGsségteljes;
szereti az embereket; szervezett; jol kom-
munikal, vildgossd tudja tenni a targyat;
elfogadhatd mennyiségi munkat kivan
meg a tanuloktol. Az oktatds magasabb
szintjein a tantargy tartalmanak jelentGsé-
ge egyre fontosabba valik. A tanuldk
ilyenkor mar arra gondolnak, hogy mihez
kezdenek tudasukkal, és az hogyan fligg
Ossze a tanulmanyok befejezése utani el-
képzeléseikkel.

Hogyan keletkeztek ezek az adatok?
Beszamolok alapjan — a hivataloktol, a
felettesekt6l, maguktol a tanaroktol és a
didkoktol. Mindenki a sajat nézOpontja-
bol torzit, tobbé-kevésbé.

Természetesen kivald tanarnak lenni
nem valami olyasmi, amit az emberi 6r6-
kolt. Jo tanarok sziilethetnek, de legtobb-
jiik sok-sok munkaval, még tobb elmélke-
déssel lesz azza, kudarcokkal és sikerekkel
a hata mogott. A tanari kompetencidt sem
a kivald professzor, sem a relevans szak-
konyvek nem adjak ajandékba.

A szerep és személyiség
Vetk6zzon le! — mondja egy idegen és

Behodoldskor a gyerek
azert viselkedik a tandr dltal
elvdart modon, mert ezzel
Jutalmakat szerezhet, illetve
elkeriilheti a biintetést, de csak
akkor tantisitja ezt a viselkedeést,
ha a tandr jelen van, vagy nagy
valosziniiséggel tudomdst szerez
viselkedéseérol. A szocidlis be-
Jfolydsolds kévetkez6 lépcsofokdn
azért azonosul - tudatosan
vagy nem tudatosan - a didk
a tandrral, mert az részét
képezi az dnmagdrol alkotott
képének. A viselkedest elfogadja,
a tandr elvardsai alapjdn reagdil,
és akkor is annak megfeleléen
viselkedik, ha a tandr nem
Sfeliigyeli kozvetlentil. A szocidlis
befolydsolds legmagasabb
szintjén a tandr dltal kbzuvetett
értékek beépiilnek a didk sajdt
eértekrendiébe, fiiggetlenné
vdalnak a forrdstol. Azért tartja be
azokat, mert megszegéstik
biintudatot, lelkiismeret-
furdaldst okozna.

ez kiilonds reakciokhoz vezethet, de ha az orvosi rendelében mondja ezt az idegen (aki
torténetesen az orvos), akkor ezt normalisnak tekintjiik. A szerep az elvart viselkedés az
adott helyzet kontextusaban, mely meghatarozott statussal parosul. A szerep betdltdjének
ugy kell viselkedni, ahogy azt a tarsadalom elvarja. Ha nem az elvart modon viselkedik
valaki, ha a konformitds nem érvényesiil a szerepviselkedésben, akkor nagy nyomas ne-
hezedik az egyénre, hogy rabirja 6t az elvart viselkedésre. Bar a csoportelvardsok nyo-
masa nagy hatéssal van a viselkedésre, azt alapvetden a személyiségiink fogja meghata-
rozni, hogy egy szerepet hogyan teljesitiink. Az a tény, hogy a viselkedés konzisztens kii-
16nb6z6 szerepekben és kiilonbozoé csoportokban, azt mutatja, hogy mindannyian integ-
ralt és koherens viselkedést visziink a csoportunkba. A csoportban betoltott szerepiink-
nek meghatarozott hatdsa van a személyiségiinkre. Ugyanakkor tudatosan vagy ontudat-
lanul kivalogatjuk azokat a szerepeket, amelyek konzisztensek személyiségiinkkel. Egy
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extravertalt ember rendszerint olyan szerepet vallal, mely reflektorfénybe vonja 6t, mig
egy introvertalt nem.

Iddsebb oktatdk jobban szeretnek emberekkel mint dolgokkal foglalkozni, és ugy jel-
lemzik dnmagukat, mint akiknek attitiidjeik és értékeik hagyomanyosak. A tanarok haj-
lamosak atlagon feliilinek itélni 6nmagukat olyan személyiségteriileteken, mint a barat-
sagossag, a szociabilitas és a személyes kapcsolatok. Egy személyiségteszt eredményei-
nek segitségével Gigy irhatjuk le a tanart, mint aki felelosségteljes, lelkiismeretes konform
¢s baratsagos, szereti hangsulyozni az onfegyelmet és a masok igényeihez és kdvetelmé-
nyeihez val6 alkalmazkodast.

Osszefoglalva: a vizsgalatok tantisitjak, hogy a tanarok személyisége nagymérték-
ben konzisztens azzal a szereppel, amelyet a foglalkozasuk megkdvetel tolik. Vagy
azért, mert személyiségiik alapjan valasztottak ezt a szerepet, vagy azért, mert a sze-
rep megkovetelte, hogy ilyen iranyban alakitsak személyiségiiket. A legjobb, ha
mindkét irany miikodik.

A hatékony tandr tanitdsi stratégidai

Alljon itt egy (28 elemii) lista az ajanlott, javasolt tanitasi viselkedésformakrol
A. MacKaytdl, aki szerint ezek a nagyon hatékony tanari tanitasi stratégiaira jellemzok.
Tartalmazzak a legfontosabb vezetési (az osztaly vezetése és fegyelmezése), szervezési
(szervezés, szekvencia, instrukcid), kommunikacios (verbalis interakcio) és interakcios
(interperszonalis) stratégidkat.

Tehat a tanar viselkedése hatékony, ha:

— szabalyrendszert alkalmaz személyi €s eljarasi iigyekben;

— kezdettdl fogva megakadalyozza a rendbontast;

— pontosan iranyitja a fegyelmezést;

— sokszor korbejar az osztalyteremben (figyeli a didkok munkajat);

— lehetéleg nem verbalis szinten megoldja a zavar6 szituaciokat (pl. szemkontaktussal,
térkozszabalyozassal);

— érdekes és hasznos feladatokat ad a tanuloknak;

— olyan szabalyrendszert alkalmaz, hogy a gyerekek minimalis iranyitassal tudjanak
dolgozni a feladaton;

— optimalizalja a tandra tanitasra forditott idejét;

— alland¢ jelzést hasznal a tanulok figyelmének megszerzésére;

— addig nem kezd besz¢€lni a csoporthoz, amig mindenki oda nem figyel;

— valtozatos tanitasi technikakat hasznal, amelyek alkalmazkodnak a tanulok érdekl6-
déséhez;

— kovetkezetes hibaellenérz6 modszert alkalmaz;

— az Uj fogalmakat jatékosan, a meglévo ismeretek felhasznalasaval tanitja;

— olyan technikékat hasznal, melyek biztositjak a folyamatos atmenetet a konkréttol az
elvont gondolkodasi tevékenységig;

— megfeleld aranyban alkalmazza az egyszerii és a komplex valaszt igényl6 kérdése-
ket;

— kdveti az osztaly reakcioit;

— tobb dologra figyel egy id6ben;

— biztositja az ora egyenletes lefolydsat, illetve az egyik tevékenységrél a masikra va-
16 zokkenOmentes atmenetet;

— fenntartja az 6ra tempojat;

— érthetéen magyaraz;

— ismeri a motivalasi lehetéségeket;

— érezteti a gyerekekkel, hogy elfogadja, értékeli €s tamogatja dket;

— reagal a gyerekek rejtett és nyilt megnyilvanulasaira, kérdéseire;
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— minden tanulé szamara egyarant érthetd kérdéseket tesz fel;

— segit, hogy a tanul6 tokéletes valaszt adjon; ha a valasza hibas volt vagy csak rész-
ben volt jo, ujrafogalmazza a kérdést, ravezetd kérdést tesz fel;

— jutalmazassal megerdsiti a kiemelkedd munkat és 6sztonzi azokat a tanuldkat is, akik
nem mindig képesek kiemelkedd teljesitményre;

— a tobbre képes tanulok kiméletes kritizalasaval a késobbi elismerés reményét sugallja;

— elfogadja és integralja a tanulok kezdeményezéseit (pl. kérdés, megjegyzés stb.).

Osszefoglalas: a tanulok teljesitménye és e stratégiak alkalmazasa kozott pozitiv
kapcsolatot talaltak egy, egy évig tartd, kovetési vizsgalatban 72 matematika- és
nyelvtanarnal (3—6. osztalyban), kivéve néhany pontot, de ezek pozitiv hatdsat mas
vizsgalatok igazoltak.

A hatékony tanitas elemei

A hatékony tanitas titkat szamos kutatas probalta megfejteni. A hatékony tanitas egy
sor jellegzetes viselkedési stratégiat ad arra, hogy meghatarozott eredményt érjiink el a
tanulokkal. Persze, nincs egyetlen ideédlis modell. A hatékonysag a tanar képességeitdl
fiigg, hogy mestere-e a specifikus technikaknak és tudja-e azokat kombinalni egy meg-
hatarozott modellen beliil. A tanarnak fejlesztenie kell azt a képességét, hogy hasznalni
tudja a modelleket, és igy jut el a mesteri szintre. Melyek azok a tanari viselkedési ele-
mek (technikék, folyamatok), amelyek legkdzelebbi kapcsolatban vannak a tanuldk ta-
nulmanyi eredményeivel? Fontossagi sorrendben a kdvetkezok:

— a pozitiv megerdsités hasznalata: ez az elem a legjelentdsebb a hatékonysagot
illetéen. A gondos és kovetkezetes megerdsitési technikakat értjiikk alatta, mind ver-
balis, mind nem verbalis modon. Ennek hianyaban az osztaly egy szinttel alacso-
nyabban teljesit. Ez nem jelenti azt, hogy mindenkinek mindig jutalmat kell adni. A
jutalmazasnak szelektivnek kell lennie, jelentéktelen tudast ne jutalmazzunk, mert a
hatés elkopik. A jutalomnak személyre szabottnak kell lennie. Tekintetbe kell venni
a tanul6 csalddi hatterét is: az alacsonyabb tarsadalmi osztalybol szarmazo gyerekek
érzékenyebbek a jutalmazasra, mint a kdzéposztalybeliek, mivel sziileik ritkabban
alkalmazzak a pozitiv megerdsitést;

— célzas és visszajelentés: mindkettd a kérdezéssel van kapcsolatban. A célzéssal a ta-
nar segitséget nyujt a valaszadashoz (pl. a tandr a valasz egy részét felhasznalva kérdez).
Ez a buzditas csokkenti a szorongast és fejleszti a tanuld gondolkodasat. A konstruktiv
visszajelentés adasa a stratégia masik oldala. A feedback noveli a teljesitményt. Ha a
megbizasok teljesitése utan nem jelentiink vissza vagy csupan osztalyzatot adunk — elve-
szitjiik a fejlodés lehetdségét. Ugyanez igaz a hazi feladatra is. Az osztalyzat mellett ro-
vid kommentart is tartalmaz6 hazi feladat 50%-kal hatékonyabb, mint a hazi feladat 6n-
magaban. A konstruktiv visszajelentés olyan informacidkat nytjt a tanuléonak, melyek
alapjan tovabb tud épitkezni;

— kooperativ tanulas: kiscsoportos technikék alkalmazésat jelenti az osztalyban. Az el-
jaras noveli a tanulo részvételét a tanulasban, és a teljesitményét is. Az eljaras a techni-
kak keverését igényli, nem egyszerii technika;

— az osztaly klimdja: az osztaly atmoszféraja jelentds hatdssal van a tanulasra. Az
olyan atmoszféra, amelyben a tanulok érzik az dsszetartozasukat és baratsagos a szamuk-
ra — pozitiv hatassal van a tanuldsra. A hatékony tanitas egyik fontos eleme, hogy vi-
szonylag relaxalt kdrnyezetet teremtsiink feladatorientalt hangsullyal;

— a tanulasra forditott idd az oran: a feladattal valo foglalkozas mennyisége 40%-ban
is eltérhet egymastol egy-egy oran. Példaul az, hogy a tanar mennyi id6 alatt teszi rend-
be az osztalyt a munka elkezdésére, 1 és 10 perc kozott valtozik. Az, hogy milyen ered-
ményesen szervezi a tanar az 6rat, hogyan kezeli a feladattal 6ssze nem fliggd viselke-
dést, hogyan fegyelmez, hogyan kezeli az atmeneteket — mind hatdssal van a tanulasra.
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Nehéz azonban megmeérni (ha lehet egyaltalan), hogy mi jar a tanulok fejében. A latszo-
lag figyel6 tanulok nem az iskolai dolgokkal vannak elfoglalva, de hamar megtanultak,
hogy ezt kell mutatniuk;

— magasabb rendii kérdések: a kérdezésr6l mint stratégiar6l van itt sz6. A magasabb
rendi kérdés alapvetden olyan kérdés, amely megkivanja a tanul6tol az analizist és azt,
hogy indoklasos valaszt adjon €s ne a tanar szavait utanozza. Mas szavakkal, nincs egy
elére megirt tényszeri valasz a kérdésre. A Mikor fedezte fel Kolumbusz Amerikat? tipi-
kusan alacsonyabb rendii kérdés. Az a folyamat, amely logikai elemzést és bizonyitott el-
veket igényel, jobban 6sztondzhetd magasabb rendl kérdésekkel (pl. Miért tudta Kolum-
busz egy idegen orszag kiralysagat meggydzni, hogy timogassa utazasat?). Ez a gondol-
kodas tanitasa.

Osszefoglalva: a tanari hatékonysag elemeinek fenti sorrendjét H. Walbert allapitotta
meg haromezer tanulmany elemzése alapjan. A specifikus modellek mar inkabb a tanu-
lashoz kapcsolddnak (pl. tények tanulasa, problémamegoldas vagy a személykozi kap-
csolatok hatasa a tanulasra), és nem képezik jelen tanulmanyunk targyat.
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A pedagogusok szerepe a drog-
fogyasztas megelozésében

A drogfogyasztds elterjedeéserdl, a drogfogyasztok szamdnak
emelkedésérol szamos informdcioval rendelkeziink. (1)
A megeldzés konkreét lehetdségeirdl viszont joval kevesebb
ismeretanyag dll rendelkezéstinkre.

tarsadalom, s ezen beliil féként és elsdsorban a mikrokdrnyezet hatékonyan ve-
gyen részt a kabitoszer-hasznalat megel6zésében. Ez azért sziikséges, mert a mik-
rokdrnyezetbe mindenekel6tt olyan fontos tarsadalmi viszonyok tartoznak, mint a csalad,
az iskola, a barati kor, a kortars csoportok, egyesiiletek, szorakozohelyek, amelyek koz-
vetlen személyi kapcsolatot jelentenek, vagyis kozvetleniil hatnak a személyiségre.

Az iskola szocializacios hatésait (is) elemz6 szakirodalmi forrasok koziil j6 néhany (2)
szerint a tényleges magatartas-formald funkcidk és a kivanatos nevelési folyamatok nem
érik el céljukat. Kiilonésen most, a gyors iitemil és alapvetd tarsadalmi valtozasok id6-
szakaban az elsajatitott viselkedési modellek meggyengiiltek, s nagy jelentdségre tesznek
szert a szituaciora valo kdzvetlen reakciok. A mindenfelé tapasztalhato visszassagok sze-
repe a nevelés eredményeinek szétziillesztésében tagadhatatlan.

Sajat tapasztalatom is az, hogy az alkot6 személyiség formalasat, a kreativ gondolko-
zasra val6 felkészitést paradox helyzetek, koriilmények és feltételek sora hitsitja meg. A
tudas, a tanulas értékkénti elfogadtatasa szamos esetben hiabavalonak tlinik a pedagdgu-
sok torekvéseiben. Valdsnak érzem azokat az allitasokat, miszerint csokken az iskola ér-
tékorientacios befolyasa. Romlo oktatési, nevelési és kozosségformald mechanizmusok,
formasagok irracionalis rendszere 16ki negativ spiralhelyzetbe a pedagdgust és tanuldt
egyarant. Koztudott, hogy a fiatalok egy részét a tanuldstol valo elfordulas jellemzi, ,,az
inadaptacid tiinetei mar a kezdeti iskolai teljesitményekben kimutathatok™; az antiszoci-
alis fejlédésirany jellemzd tiinetei egyre tobb tanulonal jelennek meg.

A mindennapi pedagdgiai munkaban nem hagyhatok figyelmen kiviil a veszélyeztetd
hatasok, s nem hagyhatok magukra a fiatalok. A kabitoszer-hasznalat megel6zésében pe-
dig az eddiginél is joval komolyabb és feleldsségteljesebb feladat harul egyfeldl az isko-
lakra, pontosabban a pedagdgusokra, masfelél a pedagogusképzd intézményekre.

ﬁ megel6zés szempontjabol kiemelt jelentdséget tulajdonitok annak, hogy a helyi

A veszély ,,gyonyoriisége” nagy toborzé eré

A kozelmultban lezajlott empirikus kutatas (3) soran tobb mint 6tezer tizenhat éves ko-
zépiskolas szamolt be drogfogyasztasi szokasairol.

A vélaszado fiatalok jelentds tobbsége egyszer sem fogyasztott élete soran semmi-
féle drogot. Feltételezhetd, hogy a csak egy-két alkalommal hasznalok nagy valoszi-
nlséggel csupan kivancsisagbol probaltak ki valamilyen kabitdszert. Szamuk azon-
ban meglehetésen nagy. Ez a tény azért érdemel kiilon figyelmet, mert a tapasztala-
tok szerint a késobbi ,,szokasos” drogfogyasztok elébb vagy utobb koziilik keriilnek
ki. A kiilfoldi szakirodalomban fellelhet6 adatok és a hazai drogambulanciak tapasz-
talatai is megerdsitik ezt a feltételezést. Jollehet sokkal kevesebbnek tiinik azoknak
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a szama, akik tobb alkalommal is fogyasztottak drogot, mégsem elfogadhatd, hogy
ilyen sok fiatal értékrendjét ez hatarozza meg.

Azok koziil, akik arrol szdmolnak be, hogy ¢életiik sordn mar fogyasztottak kabitoszert,
miden masodik fiatal 14—15 éves koraban probalta ki eldszor. A kabitdszert mar ismerd
kozépiskolasok kozel egyharmada gy jutott el6szor droghoz, hogy ,.egy barati tarsasag-
ban osztoztak rajta”. Minden harmadik — a nala idésebb/fiatalabb — baratjatol kapta, tiz
koziil egy a baratjatol vasarolta a drogot. Az sszes ,,felhasznalo” koziil csak 5,1%-uk
vette vagy kapta a drogot idegentdl vagy altala nem ismert személytdl, de pontosan
ugyanennyien allitjak, hogy a kabitdszert az egyik sziil6tdl kaptak.

Az inhalansokhoz, nyugtatokhoz, altatokhoz a legkonnyebb hozzaférni. Minden ne-
gyedik (1) valaszado allitja, hogy az Extasyhoz ,.konnyi” vagy ,,nagyon konny{i” hozza-
jutni; minden 6tddik szerint az anabolikus szteroidok, valamint a hasis vagy marihuana
az, amely konnyen vagy nagyon kdnnyen megszerezheto.

A kutatas egésze szamos oldalrdl kozeliti meg a drog-gondok sokasagat. Itt csupan az
utalds jellegli adatok is fontos kovetkeztetésekre adnak tapasztalati alapot.

—kovetkezetes és rendszeres obszervacio sziikséges ahhoz, hogy a fiatalok drogfo-
gyasztasi szokasaival kapcsolatos gyors valtozasokat nyomon tudjuk kévetni. Egy jol
mitk6dé monitoring lehet az alapja az informaciok mindségi tokéletesitésének, és csakis
ez szolgalhat a drogprevencio, illetve a biinmegel6zés alapjaul;

— a kemény drogok piaca szélesedik, a hozzaférhetoség egyre konnyebb lesz. A fiata-
lok szocialisan tanult szokdasai, akar az alkoholfogyasztasra, akar a ,,gydgyszerszedo kul-
turara” gondolunk, valoszintisitik a kabitdszer-fogyasztas veszélyét;

— a drog-gondok egy részét misztifikalo, ,,zajos” felhangok, amelyek szerint az is-
kolak kornyékén megjelend ,,cukrosbacsiktol”, nepperektdl veszik meg (kapjék) a fi-
atalok a drogot, a valddi problémakrol terelik el a figyelmet. Ugyanis a diszkok
»sSpontan” csoportjai, e kortarscsoportok és/vagy ,,baratok” jelentik a valodi problé-
mat, ahol a veszély ,,gyonyoriisége”, izgalma, a titok fesziiltsége nagy toborzoéerd a
kozosen (is) megvaldsithato kabitdszerezéshez. Az egyszeri, megismételhetetlen tor-
ténések, improvizacids fordulatok vonzzak a fiatalokat. A csoportviselkedés szoka-
saira legfogékonyabb életkorban, amikor a legnagyobb a ,,szenzitivitas” a kiilsé ha-
tasokra, a pedagogus szerepe alapvetd és donté lehet.

A pedagégusok drog-gondjai

A kébitoszer-fogyasztas feltételrendszere adott, amelyet felerésitenek a tarsadalom fe-
161 érkez6 magatartasmintak. Viszont egyre tobbet hallani olyan én-erdsitd, személyiség-
fejlesztd tréningekrdl, programokrodl, amelyek szamos egyéb mellett a ,,nemet mondas
miivészetére” tanitjak a fiatalokat drogmegel6zés cimén. Noha mindennek sziikségessé-
ge és hasznossdga nem kérddjelezhetd meg, mégis annak az allaspontnak adok hangot,
hogy a magas szinvonall iskolai nevelomunka hianydban mindez talajtalan marad, és
csak mulo, pillanatnyi sikerélményt eredményez(het).

A blinmegelézésben, ezen beliil a kabitoszer-fogyasztas megelézésében a pedagd-
gus személyes hitelességével és tAmasznyujtdo magatartasaval az atlagosnal nagyobb
hatast érhet el.

Alapvet6 és dontd segitség az is, ha a leend6 tandrokat a képzés felkésziti a konfliktu-
sok felismerésére és kezelésére, mert ezzel magatartasi mintat is ad(hat) azok feldolgo-
zasara. Raadasul onmagaban a drogprevencio nem is lehetséges.

Ezt a meggy6z6désemet ersiti meg A pedagogusok szerepe a biinmegelozésben cimmel
folytatott kutatas, (4) amely a prevencioban érintett és érdekelt pedagdgusoktol kapott informa-
ciokat dolgozza fel. Most csak a drog-gondokkal kapcsolatos tapasztalatokat érintem, anélkiil
hogy a kutatdbmunka egyéb vonatkozasaira, metodikajara, tudomanyos eredményeire utalnék.
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1. dbra
On mennyire érzi siilyosnak a kovetkezd jelenség hatdsat a helyi fiatalsdg életében?

A fiatalok veszélyeztetettségének megitélésében a pedagdgusok az iskola feleldsségét
nem fogalmaztak meg olyan markansan, mint a csaladét. Személyes érintettségiik ezen a
téren nyilvanvalo, igy valaszaik szubjektiv hatasoktol nem mentesek.

A gyermek csaladon beliili veszélyeztetettsége meghatarozo jelleggel hat az iskolai
teljesitményére, a kortarscsoportban elfoglalt helyére, egyben egész személyiségére. A
pedagdgusok naponta tapasztaljak, hogy a nevelési problémadk, a szeretethiany, a sziilok
alacsony erkolcsi szintje kriminogén koriilményeket és feltételeket teremt.

A pedagogusok (is) tisztdban vannak azzal, hogy hazankat is elérte az az aradat, amely a
nyugati vilagban mar évtizedek ota tarsadalmi és egészségvédelmi gondot okoz: a narkoma-
nia. Kivétel nélkiil gy vélik, hogy a kabitoszer-élvezet hamarosan komoly hazai gond lesz.
Azzal az allitassal, hogy Magyarorszag mar nemcsak tranzitallomasa, hanem célorszaga is a
kabitoszer-keresked6knek, a megkérdezettek 96%-a ért egyet. Valamennyiiik meggy6zddése,
hogy kiilondsen az ifjusag veszélyeztetett a kabitoszerrel valo visszaélés tekintetében. Vélemé-
nyiik szerint egyre fiatalabb korban kovetkezik be a kabito hatasu szerekkel valo probalkozas.
Egyértelmiien sziikségesnek és fontosnak tartjak, hogy a hazai drogfogyasztasi szokasokrol ké-

2. abra
On szerint milyen mértékben veszélyeztetett a fiatalkoru?
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3. abra
On szerint milyen mértékben veszélyeztetett a fiatalkoru?

sziiljon — legalabb kétévente — tudomanyos igényl, reprezentativ felmérés. Arra a kérdésre,
hogy ,,On szerint — foként és elsdsorban — miért fordulnak az emberek a kabitoszerekhez?”, a
lehetséges valaszokat az alabbi gyakorisagi sorrendben valasztottak a pedagogusok:

. menekiilnek valami eldl;

. fogalmam sincs réla;

. megszabadit a problémaktol;

. szeretethidnyban szenvednek;

. hozzatartozik a szérakozashoz;

. masok is kabitoszereznek;

. nagyon kellemes érzés.

Csaknem valamennyien gy gondoljak, hogy a kabitoszer-hasznélat megel6zése szem-
pontjabol Magyarorszagon a huszonnegyedik déraban vagyunk. (Minddssze egy személy vé-
leménye az, hogy a drogproblémanak ,.semmiféle alapja, semmiféle aktualitdsa nincs”; hu-
szan vélekednek gy, hogy ,,folosleges vele foglalkozni, a probléma ma csak divat kérdése”.

A valaszadok csaknem fele vélekedett uigy, hogy abban a kdzépiskolaban, ahol 6 tanit,
az elmult évben volt olyan bilincselekmény, amelyet fiatalkorti kdvetett el. Ugyanennyi-
en tételezik fel, hogy iskolajukban fiatalkoru sérelmére is kovettek el blincselekményt.

A pedagdgusok haromnegyede vallja be, hogy nem rendelkezik olyan ismerettel a ka-
bitdszerekrdl — pl. fajtaik, alkalmazasuk, a haszndlatuk utani pszichikai és fizikai tiinetek
stb. — és azok artalmairol, hogy a fiataloknak kell§ felvilagositassal tudjon szolgalni. Eb-
bol logikusan kovetkezik, hogy csak minden tizedik nevel6 ,,venné észre egészen bizto-
san” ha tanitvanya kabitdszerezne. A valaszadok harmada nem biztos benne, hogy észre-
venné. Minden masodik tanar gondolja, hogy ,,csak akkor venné észre, ha tanitvanya vi-
selkedése latvanyosan megvaltozna”. Tizbdl kilenc pedagdgus ,,semmiképpen sem en-
gedné meg tanitvanyanak, hogy kabitészerezzen”. Arra a kérdésre, hogy ,,Mit tenne, ha
gyermeke kabitdszerezne?, sokan (70%) valaszoltak azt, hogy ,,mindenképpen szakem-
berhez, orvoshoz vinnék el 6t”. A vizsgalt populacié csaknem kétharmada itéli el azt, ha
valaki kabitoszerezik; 15%-uk csak azt itéli el, aki terjeszti.

A drog-gondokkal 6sszefiiggésbe hozhato, korabban is bemutatott tényeket nemcsak a
fenti tablazat adatai erdsitik meg, hanem az tgynevezett ,,nyitott kérdésekre” adott vala-
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Pedagégusok Sziilék Gyerekek
részére (%)
Igen, tobbszor is 3,5 1,2 12,6
Egyszer-kétszer 26,4 11,0 38,5
Nem 54,6 68,1 33,1
Nem valaszolt 15,5 19,8 15,8
1. tablazat

Abban az iskoldban, ahol On tanit, az elmilt tanévben volt-e olyan rendezvény,
amelynek témdja a biin- és a deviancia-megelézés volt?

szok is. Ezeket most — helyhiany miatt — nem elemzem, ,,csak” bemutatom 6ket abban a
sorrendben, ahogy a valaszok ,,tomegessége” koveteli.

,»A pedagogus neveldmunkajanak milyen modszerei segitik leginkabb a biingzés meg-
el6zését, és ezek megvaldsitdsdhoz milyen feltételek hianyoznak?” kérdésre az alabbi fe-
leleteket adtak a megkérdezettek:

1. A pedagdgusok dont6 tobbsége a kommunikacié fontossagat emelte ki. A pedago-
gus erkolcsi értékkozvetitd tevékenységében a kommunikacié valamennyi elemét kong-
ruensen tudja alkalmazni, és az identifikacio targyava valhat. Azzal, hogy miként hasz-
nalja ki a teret, mennyire megy kozel a tanitvanyaihoz vagy helyezkedik tavol t6liik; test-
tartasaval, gesztusaival, mimikdjaval, szemkontaktusaval, arcjatékaval, mozgasstilusa-
val, megerdsitheti vagy gyengitheti meggy6z6 erejét. Véleményiik szerint nevelési szem-
pontbdl az azonosulés a legjelentdsebb.

2. A személyes példamutatas a fiatalok tarsadalmi magatartasanak kialakitasaban alapveto
jelentoségli. A neveld mint magatartasi modell az autondémiat, az egyenranglisag tudatat, a
szabad egylittmiikodés képességét fejleszti a tanuldkban. Nem az az igazan fontos, amit a pe-
dag6gus mond, hanem a példa, a magatartasi modell, amit akarva-akaratlan nyujt a gyerekek-
nek. Barmely nevelé munkajanak pedagdgiai 6sszhatasa, hatékonysaga nem annyira tudatos

3. A neveldmunkaban nem a szavak, a tanacsok, az oktatas, hanem a pszichés klima a don-
t6. Ez pedig a neveld személyiségétdl és a fiatalokhoz vald viszonyatol fligg. A nevelés haté-
konysagat alapvetéen meghatarozza az iskola szellemisége, az iskola erkélcsisége. Az erkolcs
mindenben jelen van az iskoldban: a mésok érzelmeire val6 érzékenységben, az altruizmusban,
a kolcsonos bizalomban. Igen nagy az iskola pszichés 1égkorének mentalhigiéniai jelentGsége.

4. Konkrét gyakorlati modszerként emlitik a pedagdgusok a szabadid6 k6zos, hasznos
eltoltését, tajékoztato-felvilagositd eldadasok tartasat, videofilmek bemutatasat (biing-
z¢€s, a drog hatasai és artalmai, a blinmegelézés lehetdségei témakorben) é€s ezek elemzo,
értékeld megbeszElését; szituacios, jatékos gyakorlatok megbeszélését.

A szeretetrdl és a személyiségkozpont nevelésrdl nem esik sz6.

Eszkozteleniil

1. Hianyoznak a tarsadalom pozitiv hatasai (a jelen helyzet elemzésébdl idézek néhany
gondolatot, felhasznalva a pedagdgusok valaszait):

— a radikalis tarsadalmi fordulat(ok) instabilitast eredményezd tarsadalomlélektani ha-
tasa még belathatatlan;

— az iskolat zaklatott, bizonytalan, dezorientalt kiilsé koérnyezet veszi koriil;

— anyagi és egy¢b kényszerek miatt az iskolat széteso tarsadalom ovezi;

— a pedagogus napi megélhetési gondok altal frusztralt; hianyzik a tarsadalom anyagi és er-
kolesi megbecsiilése; a pedagoguspalya devalvalddasanak szamos jele naponta tapasztalhato;
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— a pedagdgus nem ismeri — mert képzése soran nem tanulta — sajat személyiségének
»kezelési” technikajat; hidba probalja titkolni sajat belsd problémait, ezek valamilyen
forméban tiikr6z6dnek viselkedésében, és a gyerekek észlelik azokat;

—a pedagdgusok nincsenek szakmailag megfelelden felkészitve a nehezen nevelhetd-
ség felismerésére és az ilyen gyerekekkel valo banasmodra;

— a munkanélkiiliség, a szegénység, a hatranyos helyzetbdl valo kitdrés ellehetetlenii-
1ése, a teriileti hatranyok elterelik a figyelmet az iskolakrol; a csaladok elzarkoznak a ko-
zOsséginek mindsitett tigyektol;

— a csaladok — és benniik a fiatalok — tavlattalansaga visszahat az oktatasra, a nevelés-
re; lehet ma is nagyon ,,rossz helyrdl” szdrmazni, és ez az ifjukori statust az iskolan be-
1l (is!) talnyomorészt meghatarozza;

— az iskola befolyasa a fiatalok aspiracioira és foleg értékeire nagyon erésen csokkent;

—a sziilék személyiségzavarai, kapcsolati zavarai vagy hibas, korszerlitlen nevelési
modszerei, a kdros csaladi kapcsolati szerkezetek, az elégtelen sziiléi viszonyok, a csaladi
nevelés hianyossagai gyakran veszélyeztetik a gyermek, a fiatal egészséges lelki fejlodését;

— a tanar—didk kapcsolatot a kdzvetlen viszony hidnya, a tdvolsagtartas, a kapcsolatok
felszinessége jellemzi; a kapcsolat a magas Oraszam, a kevés alkalom miatt csupan a tan-
anyag leadasara és szamonkérésére korlatozodik, az iskola tulzottan teljesitménykdzponti;

—a tanarok nem keresnek konkrét, egyedi magyarazatot a tanulok devians viselkedésére;
nem egyedileg kezelnek helyzeteket; tobbnyire nem indokoljak meg eljarasaikat; elhallgatjak
a tanuldkkal kapcsolatos véleményiiket; a tanulok nem kapnak érzelmi segitséget tanaraiktol;

—a pedagogus nem tud odafigyelni serdiilé tanitvanya személyiségére (motivaltsagara,
akarati tulajdonsagaira, személyiségtipusara stb.); nem tud odafigyelni a tanitvanya kapcso-
lataira (a tanulonak a kdzdsségben elfoglalt helyére, szocialis statusanak motivalo hatasaira).

2. Hianyoznak a személyi, anyagi, targyi, technikai feltételek, nincsenek olyan irott se-
gédanyagok, amelyek a blindzésrol, a blinmegeldzésrol, a drogok hatasairdl, a kabitdszer-
fogyasztas artalmair6l szélnak — sem a neveldk, sem a serdiildk, sem a sziil6k szamara.
Nincsenek didaktikai jellegii videofilmek, amelyek lehetové tennék az emocionalis és raci-
onalis blinmegel6zésre vald nevelést. Nincsenek — ebbdl a szempontbol — kellden felkésziilt
pedagbdgusok és rendorok, akik szakmailag hitelesek. Nincs lehet6ség kiilsé szakember
tiszteletdijanak megfizetésére, sajat, jol hasznosithato otlet kivitelezésére.

A biinmegeldzésben érintett és érdekelt pedagdgusok arra a kérdésre adott valaszaikban,
hogy ,,Milyen intézményeket, szervezeteket ismer, amelyek a fiatalok érdekvédelmét szol-
galjék a) allami, kormanyzati szinten; b) dnkormanyzati (helyi tdrsadalom) szinten; c) or-
szagos hataskort tarsadalmi civil szervezodést; d) tarsadalmi civil szervezédést azon a te-
lepiilésen, ahol lakik?”, megdobbentd ismerethianyrol arulkodoé valaszokat adtak. Emellett
a fogalmi problémak egész sorat is megemlithetném. Egyaltalan néven nevezni sem szer-
vezeteket, sem intézményeket nem tudtak(!). Minddssze tizenot neveld emlitette konkrétan
a Gyermek- és Ifjusagi Koordinacios Tanacs nevét, s a 683 valaszadobol egyetlenegy az
Orszagos Blinmegeldz6 Tanécsot.
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Angyal Istvan

Drogmegelozeés a Magyar Honvédség
sorallomanya korében

A Drogriado! program céljai és eredményei

Rovid programismertetonk alanyainak azért vdlasztottuk
a sordllomdnyui katondkat, mert érzékeljiik a tdarsadalom fokozott
érdeklodeséet az alkotmdnyos kételezettségiik teljesitésére bevonulok
katonai szervezetekben eltéltott révid élete irdant. Az érdeklodes
értheto, hiszen - elsésorban a hdtrahagyott csalddok részérol -
aggodalom dvezi behivott hozzdtartozoik sorsdanak alakuldsdt. Igy
a honvédségnek sem mellékes milyen tdarsadalmi kornyezetben és
kozhangulatban kell teljesitenie honvédo kiildetését. Ebben a széles
i feladatkorben csupdn percfeladat az, amit a tdarsadalmi élet egyik
novekvo problémdja jelent a szervezet szdamdra, a drogprobléema
terjedése és az ellene valé kiizdeni akards. Nem szervezett feladatrol
van sz6, hanem énként vdllat kételezettségrol, amit az a tény erosit,
hogy a katonasdg az utolso kindlkozo6 lehetoség, ahol nevelo,
gondolkoddsalakito hatdst lehet gyakorolni éssztdrsadalmi
szempontbol tekintve nagyobb témegre.

zas egyik jelentés figyelmet érdemlé témaja volt a hazai ,,droghelyzet” realis

szaktudomanyos értékelése. Az alapvetden szekcidkeretek kozott folytatott mun-
ka soran a probléma szamos megkozelitési modjara akadt példa. A targykorben elhang-
zott valamennyi referatum és korreferatum a kialakult helyzetet rendkiviil tragikusnak
itélte. A ,,drog-probléma” barmelyik vonatkozéasa — legyen az a megel6zés, a mérés, a ke-
zelés vagy a szankcionalds — altal érintett allamigazgatési, tarsadalmi és a legkiilonbo-
zObb szakmai szervezetek képviseldi vészharangot kongattak, és siirgették a hatékony
problémakezelés eszkdzrendszerének mihamarabbi megteremtését, valamint a sziikség
szerinti nagyobb mértékii allami feleldsségvallalast ezen a tertileten. Egyetértés mutatko-
zott az igen kedvezotlennek itélt jelenség vonatkozasaban, valamint abban, hogy a mai-
nal sokkal hatékonyabb és rendszerszertibb megel6éz6 munkat kell a jovoben folytatni,
hogy a kedvezdtlen folyamatok még belathatd idén beliil pozitiv irdnyba forduljanak. Eb-
ben a tevékenységben 6ssze kell hangolni a csalad, az oktatas-nevelés szinteréiil szolga-
16 intézmények ¢és a kiillonb6zo tarcak tevékenységét.

Megitélésiink szerint a Magyar Honvédség nem tartozik az alapvet szocializacios in-
tézmények (csalad, iskola stb.) kozé, mégis részese kell, hogy legyen annak a tarsadal-
milag hasznos cselekvésnek, amely hosszabb tdvon a probléma enyhiilésé¢hez vezet.

A Magyar Honvédség alapvetden abban érdekelt, hogy a szervezettel tartésan (hi-
vatasos és szerz6déses katonaallomanyuként) vagy id6legesen (sorallomanyu kato-
naként) szolgalati viszonyba keriil6k korében egyaltalan ne forduljon el6 a drogérin-
tettség. Minden jel arra mutat, hogy a tarsadalomban mutatkozé kedvezétlen jelen-
ségek akadalytalanul hatolnak be a laktanyak falai kozé. igy mara — s ezt a rendsze-
resen folytatott méréseink is aldtamasztjak — a drogfogyasztas, elenyész6 mértékben

ﬁ z ez ¢év juliusdban Szegeden megrendezett nemzetk6zi mentalhigiénés tanacsko-
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a drogokkal Osszefliggd torvények altal szankcionalt egyéb magatartasformak is je-
len vannak a honvédségben. Ezen tények tudataban ma valds célként azt lehet meg-
fogalmaznunk, hogy minél kisebb aranyban legyenek jelen a katonai szervezetekben,
s ezzel minél kevésbé veszélyeztessék az amugy is veszélyesnek mindsiild ,,iizemme-
netet” a haldlos szerek altal befolyasolt személyek. Ez utobbi esetet legfeljebb a sor-
allomany korében tudjuk eléképzelni, illetve kényszeriiliink elfogadni, elssorban
amiatt, hogy a szervezetbe lépésiikkor nem kozélnek informaciot a drogérintettsé-
giikrél, a szervezet pedig nem képes tesztelni azt hatékony szliréeszkozzel.

E helyiitt egy érdekes problémardl lehet/kell szot ejteni, nevezetesen annak a kérdés-
nek az eldontésérdl, hogy lehet-e drogablizusban szenvedd személybdl sorkatona? Szin-
te onmagatol adodik a nemleges valasz, hiszen hogyan is adhatnank csére toltott fegyvert
olyan valaki a kezébe, akinek reakcioi a fogyasztott szer hatasa miatt teljességgel kisza-
mithatatlanok. Azonban az ilyen fajta kategorikus megitélés alkalmasint szerfogyasztova
valasra serkenthet hadkotelessé érési korban. Ezért helyénvald a szervezet részér6l az a
valasz, hogy drogbetegségben szenvedd természetesen aktudlis allapotdban nem lehet a
szervezet tagja, azonban a problémaja kezelésére kotelezhet6 és felgyogyuldsa utan be-
hivhat6 a sorkatonai szolgalat let6ltésére.

Manapsag a bevonulas napjan legtobbszor ki sem deriil a drog altali érintettség. Ennek
ellenére valamennyi érdekelt — legyen az a parancsnok, az egészségiigyi szolgalat, a biz-
tonsagi szolgalat, avagy valamelyik human szerv — jol tudja, hogy a sorkatonaként szol-
galatteljesitésre bevonuld fiatalok mélyen a problémaval atitatott tarsadalmi kdrnyezet-
bdl érkeznek. JOI tudjuk azt is, hogy a karos szenvedélyeknek divatjuk van a fiatalok ko-
rében. Ennek érdekében a katonai vezetés megsejtésekre nem hagyatkozik, hanem szoci-
ologiai modszerekkel rendszeresen méri a bevonulod és benntartozkodo allomany szenve-
délybetegségekhez valo viszonyat.

Mérési modszerek

A Magyar Honvédség allomanykategoriainak tobbségénél (hivatasos tiszt és tiszthe-
lyettes, szerzédéses- €s sorkatona allomany koreben) jelenleg elsdsorban szociologiai
modszerek alkalmazasaval folyik a kérdés vizsgalata. Ugy latjuk, hogy ezek a modsze-
rek a maguk hianyossagaival egyiitt alkalmasak a jellemz6 tendencidk feltarasara, ame-
lyek alapjan a Magyar Honvédség prevencios stratégiaja megfogalmazhato.

1995-t61 paros évenként a sordllomany korében, paratlan évenként az éallandé allo-
many korében végziink — tobb szempontbdl is reprezentativ — 1000 f6s mintan szociolo-
giai kutatast. (A sorallomany tekintetében jelenleg is folyik adatfelvétel.) Ezen kutatasok
célja az adott allomanycsoportok szocialis és mentalhigiénés jellemzdinek megismerése,
melyek a szervezet miikodtetése szempontjabol legfontosabbaknak mutatkoznak.

A kutatasok altal nyert képet teszi teljessé egy tovabbi informaciogytijté rendszer,
amelyen keresztiil a legproblémaérzékenyebb adllomanycsoportrol — a teljes sordllomany-
rol kapunk értékes adatokat valamennyi bevonuldskor. (Kisérletképpen hasonlé mod-
szerrel ez évben folyik eldszor az allando allomany egészének feltérképezése.)

Sajnos, koltségvetési okok miatt csak igen ritkan nyilik mod a sokkal pontosabb képet
ado drogteszt anyagok alkalmazasara, ami egyébként tobb szempontbdl emberi jogi
problémakat is felvet.

A sorallomany drogérintettsége
Egy 1993-ban végzett kutatas szerint a sorkatonak 12%-a jelezte, hogy kiprobalt

mar valamilyen kabitoszert. A rendszeres fogyasztok 1%-ban, a szert mar tobbszor is
prébalok 3,5%-ban fordultak eld.
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A tarsadalmi szinten folyamatosan novekvo kabitoszer-fogyasztas honvédségen be-
lilli hatésait tiikrozik az 1996-os év felmérései. A mintaba keriilt fiatalok koziil minden
hatodik, hetedik (15,4%) fogyasztott mar legalabb egyszer valamilyen kabitoszert, és

1,2%-uk vallotta magat rendszeres kabitoszer fogyasztonak.

1993 | 1996

valaszadok %-aban
soha nem probalta 88,0 84,6
egyszer probalta 7,5 9,5
tobbszor is probalta 3,5 47
rendszeres fogyaszto 1,0 1,2
Osszesen 100,0 100,0

Humanszolgalati Csoportféndkség 1996. évi sorallomany kutatasa alapjan.

A kabitoszer-fogyasztas aranyanak alakulasa a sorkatondk korében

Amint mar jeleztiik — az elmult évben hasonlé mddszerrel vizsgaltuk az allando kato-
naallomany drogérintettségét is. Viszonyitasi alapként alljon itt néhany adat ezekrdl a ka-
tondkrol is. A kutatés soran arra a kérdésre, hogy ,,Kiprobalt-e mar On valamilyen kébi-
toszert?”, az alabbi valasz sziletett.

A minta a valaszadok | kabitészer-fogyasztok
%-aban
soha nem probalta 96,8 -
egyszer probalta 2,3 67,9
tobbszor is probalta 0,8 28,6
rendszeres fogyaszto 0,1 3,6
Osszesen 100,0 100,0

Huménszolgalati Csoportfénokség 1997. évi Eletkoriilmények kutatasa alapjan.

,, Kiprébalt-e mar On valamilyen kabitészert?”

Az elézéekben mar emlitettiik, hogy létezik — 1995-t8]1 — egy masik informacioforras
is, amelynek segitségével adatokhoz juthatunk a sorallomanyt illetéen. A bevonulasok al-
kalmaval végrehajtott teljes kort adatfelvétel keretében szamos mentalhigiénés jellemzd
kozott képet kapunk a drogérintettségrol.

95. nov. | 96. febr.| 96. maj. [ 96. aug. | 96. nov. | 97. febr.| 97 maj. | 97. aug. | 97. nov. | 98. febr.
drog 25 149 69 252 72 142 258 199
2,8% | 1,7% | 3,5% | 2,9% | 4,8% | 7,5%

A REJET-III-2-1 (majd: IKR) 0sszegzett jelentések alapjan.

Ezen mérdrendszer alapjan drogfogyasztasra jellemzé adatok

Természetesen valamennyi mddszer szamos hibaval képes csak a valos helyzetet visz-
szatlikrozni, de megitélésiink szerint a sorallomany korében végzett rendszeres felméré-
sek maig is biztos kiinduld alapot jelentenek a helyi és kdzponti, csoportra €s egyénre ira-
nyulo prevencios feladatok megtervezéséhez és végzéséhez.

Az atfogo és célzott egészségiigyi sziirések adatai is mindinkabb publikussa valnak. Ep-
pen egy ilyen célzott sziirés kavart termetes hullamokat az elmult év 6szén a drogfronton
azzal, hogy segitségével nem reprezentativ, hanem megfelelé volumenti mintan mintegy
egyharmados drogérintettséget regisztraltak az eltavozasrol visszatérd sorkatonak koérében.
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Az elébb ismertetett modszerek segitségével képzdodott informaciok feldolgozasa
révén jutottunk arra a kdvetkeztetésre, hogy a Magyar Honvédség human szolgalata-
nak megel6zd tevékenységét a drogprobléma irdnydban erdsitenie kell. Ezen a pon-
ton igazolddni latszott az a szakmai elméleti megkozelités, amelyet részleteiben mar
korabban a Human Szemle (/) hasabjain kifejtettiink a drogprevenciot illetéen, (2)
nevezetesen, hogy ,,Olyan projekteket kell kidolgozni, amelyek kiterjednek a szemé-
ten a tennivalokat”. Ugyanott késdbb a humanpolitikai szervek funkcionalis felada-
tai kozott kertilt kiemelésre, hogy ,,specidlis célprogramokat szerveznek a mitkddési
kortikbe tartozo teriileteken.”

Ebben a helyzetben 1997 késé tavaszan kapodra jott a Mentalhigiénés Programiroda
szakmai és nem utolsosorban finanszirozasi ajanlata, hogy szervezziink a Magyar Hon-
védségben drogprevencios programot a sorkatonai szolgalatukat tolt6 fiatalok korében.

Az elképzelést és az ajanlattételt tett kovette, s igy ma mar eredményekrdl tudunk
szamot adni.

Tul vagyunk a Drogriado! névre Keresztelt program
kisérleti szakaszan

Sokak — igy a honvédelmi és a népjoléti miniszter, illetve orszaggytilési képviselok —
tamogatasat birva, a Mentalhigiénés Programiroda és a Schumann Management Kft.
szakmai hozzéjaruldséval 1997-ben célul tiiztiik ki egy alkalmas modszer kikisérletezé-
sét atfogd drog-prevencios projekt kialakitasahoz.

A preventiv jellegli mentalhigiénés program kisérleti szakaszaba Budapest kornyéki
alakulatok (az MH 32. Budapest Orezred, az MH Honvéd Folyami Flottilla, az MH 1.
Tlizszerész és Aknakutatd Zaszloalj, az MH 40. Galga Vezetésbiztositd Ezred), valamint
nagy létszamt dandarok (az MH 25. Klapka Gyorgy Ondllo Gépesitett Dandar, az MH
62. Bercsényi Miklos Gépesitett Lovészdandar, az MH 5. Bocskai Istvan Gépesitett Lo-
vészdandar) sorallomanyabdl onként jelentkezéket vontunk be. Ebben a periddusban
Osszesen 736 o vehetett részt a foglalkozasokon.

Interaktiv kiscsoportos modszer alkalmazasaval hat téma keriilt feldolgozasra, melyek
kozott a drogprobléman kiviil helyet kapott az alkohol-, az AIDS- és a szexualis problé-
mak megvitatdsa, valamint sor keriilt 6nismereti kérdések atgondolasara is.

A modszer részét képezték a napi program zarasaként megrendezett konnytizenei kon-
certek, amelyek jelentdsen erdsitették a délelétti foglalkozasok kozvetlen hatasat azaltal,
hogy a zenészek szoltak a drogprobléma veszélyeirdl.

Tovabba a foglalkozasok utan specialis és altalanos ismeretterjeszté anyagok is kiosz-
tasra keriiltek, amelyek idében elnyujtottak a programmal kapcsolatos élményt, és lehe-
tové tették a problémardl szerzett ismeretek, élmények demonstralasat a katondk csaladi
és barati korében.

A helyszineken szerzett személyes tapasztalatok és az allomanytol kapott visszajelzé-
sek alapjan megallapitottuk, hogy a foglalkozasok hatékonyak voltak. A megbeszélések
sokak szamara ujszerti megkdzelitésben lattattak a feldolgozott problémacsoportokat, el-
gondolkodtatasra késztették a résztvevoket. Kideriilt az is, hogy sokak szdmara teljesen
ismeretlen a problémak ilyen megkozelitése. A ,,drogélmény” karos voltardl sokan el6-
szor hallottak életiikben. A személyes tapasztalatok a szervezdk szamara kovetkeztetések
levonasat tették lehetdvé a tényleges program megszervezéséhez:

— A teljes allomanyt érint6 program inditasa el6tt sziikséges azt igymond beharangoz-
ni egyfajta tajékoztatd keretében. Ez jelent6sen novelheti a bizalmat a program irant.

—Kevesebb témat lehet feldolgozni egy idében. A tll sok informacio egyidejiileg torténd atada-
sa gyorsitja az eléadok kifaradasat, nagyobb figyelemkoncentraciot igényel az allomany részerdl.
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— A programot a teljes bevonul6 allomanyt érintéen, a Kiképzé Kozpontokban, (3) az
alapkiképzés részeként lehet megszervezni.

— A programot az orszagos és helyi médiumok biztositotta nyilvanossag megteremté-
sével kell szervezni. Ezzel is erfsitve a Magyar Honvédségrol alkotott tarsadalmi képet,
s maganak a programnak a tamogatottsagat.

Osszességében megallapitast nyert, hogy a kisérleti szakasz sikeres volt, bevaltotta a hoz-
za fuzott reményeket. A szerzett tapasztalatokat figyelembe véve, azokra épitve, az egylittmii-
kodo felek — nevezetesen a Mentalhigiénés Programiroda, a Schumann Management Kft. (4)
¢s a Magyar Honvédség érintett szervezetei
— a program folytatdsa mellett dontottek.

A helyszineken szerzett
személyes tapasztalatok és

s 2999
»Drogriado! az dllomdnytol kapott vissza-

A dontés nyoman konzultacidk folytak
az érintett katonai szervezetek kiképzést
tervezd és human szakembereinek bevona-
saval a program alapkiképzésbe (5) illeszt-
hetdségérol és arrdl, hogy az érintettek tud-
nak-e, kivannak-e azonosulni a program
célkittizéseivel, felvallaljak-e az annak
szervezésébdl adodo tobbletfeladatokat. A
lefolytatott konzultaciok eredményeként
konyvelhetjiik el, hogy az érintettek sem-
miféle akadalyt nem gorditettek a program
tényleges megszervezésének utjaba, ellen-

Jelzések alapjdn megdllapitottuk,
hogy a foglalkozdsok hatékonyak
voltak. A megbeszélések sokak
szdmdra ujszertl meg-
kozelitésben ldttattdk a fel-
dolgozott probléemacsoportokat,
elgondolkodtatdsra késztettck
a résztvevoket. Kideriilt az is,
hogy sokak szdamdra teljesen
ismeretlen a problemdk ilyen
megkozelitése. A ,drogélmény”
kdros voltdrol sokan eloszor

kezdleg, mind szakmailag, mind pedig ér-
zelmileg azonosultak a gondolattal és ta-
mogatéasukrdl biztositottak a végrehajtasat.

A konzultaciokat kovetéen egyidejiileg
folyt a katonai felso vezetés dontését eloke-
szitd6 munka és a program végrehajtasaban
érintett felek egyiittmiikodési megallapoda-
sanak el6készitése, valamint a kiképzési ter-
vek tjrairdsa a Kiképzd Kozpontok bazisain.

A Magyar Honvédség parancsnoka, vezérkari fonok intézkedésében rogzitésre keriil-
tek a legalapvet6bb elvek, tobbek kozott az is, hogy a program megszervezéset a Tajé-
koztato idészerti kérdésekrdl (1 ora), valamint az Allampolgari és honvédelmi ismeretek
targykor (2 6ra) (6) orakerete terhére kell tervezni, majd késébb levezetni.

A legfontosabb szervezési feladatokrdl a HVK human fécsoportféndk Tdjékoztato és

hallottak életiikben. A személyes
tapasztalatok a szervezok
szdmdra kévetkeztetések
levondsdit tették lehetové
a tényleges program
megszervezéséhez.

feladatterv kiadasaval intézkedett. El6készitésre, majd jogi és pénziigyi egyeztetésre ke-

riilt a program szervezésében oroszlanrészt vallalo szervezetek feladatait és felelssége-
it rogzité egyiittmiikodési megallapodas, amelyet 1998. februar 25-én a médiumok biz-
tositotta orszagos nyilvanossag eldtt irtak ala az érintett szervek vezetoi.

Felelosségek a szerzédés és a feladatterv alapjan

A Mentalhigiénés Programiroda — mint {6 finanszirozo6 — vallalta, hogy

— kidolgozza a szakmai programot;

— el6adokat biztosit a program végrehajtasahoz, azokat felkésziti a feladatra;

— a program részét képezd konnylizenei misorral kapcsolatos koordinacios feladatot
elvégezteti a Schumann Management Kft-vel;
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— fedezi a szakmai programmal 9sszefliggd eldadoi dijakat, valamint a szakemberek
szallitasaval és elszallasolasaval kapcsolatban felmeriil6 koltségeket, tovabba a konnyii-
zenei program részbeni koltségeit.

A Schumann Management Kft. vallalta, hogy — kiilon megallapodasokban rogzitett
modon és feltételekkel — biztositja a konnyiizenei programokat.

A Human Fécsoportfénokség (7) vallalta, hogy

— el6késziti a program Magyar Honvédségen beliili megvalodsitasanak jogi kereteit;

— koordinalja a program gyakorlati megvalositasat;

— fedezi a programban részt vev szakemberek étkeztetésével 0sszefiiggd koltségeket,
tovabba a konnylizenei program részbeni koltségeit.

A Szérazfoldi Vezérkar (8) vallalta, hogy

— a program végrehajtasahoz sziikséges helyi (személyi, elhelyezési, egyéb targyi) fel-
tételeket az érintett katonai szervezetek bevonasaval biztositja;

— a program iddrendi litemezését az érintett katonai szervezetek bevonasaval elvégzi.

Az Alfoldi és Dunantuli Kiképz6 Kozpontok a kiadott intézkedésnek megfelelden

—tervezik a program foglalkozésait és a kdnnylizenei programot — az alapkiképzés
rendjéhez valamint a program sajatossagaihoz igazodva — az alapkiképzés tervében;

— szervezik az allomany foglalkozasokon torténd részvételét;

— biztositjak — az eldzetesen egyeztetetteknek megfeleléen — a program lebonyolitasa-
hoz sziikséges elhelyezési feltételeket;

— biztositjak az eldadok és fellépdk beléptetését, étkezésiiket, igény szerint az elszal-
lasolasukat, a program gyakorlati miikodésének személyi és targyi feltételeit;

— értékelik a program helyi feladatainak végrehajtasat, és arrdl a szolgalati ut betarta-
saval jelentést terjesztenek elo.

Az egyiittmikodo felek kdzosen vallaltak, hogy

— szervezik a program orszagos és helyi nyilvanossagat;

—a programrol félidében és annak zarasakor értékelést készitenek és hoznak nyilva-
nossagra;

— kozosen vizsgaljak a program folytatasanak jovobeni lehetdségeit.

Ez év marciusaban az alapkiképzés részeként megindulhatott a tényleges — reménye-
ink szerint hosszl ideig tarté — drogprevencids program.

Valéjaban mirél is sz6l a program?

A human szervek és az egyiittmiikodék nem keresnek drogot a laktanyakban, in-
tézményekben, az masok feladata. A ,, riado” kifejezés a novekvd veszély nyomaté-
kositasara szolgal.

A program — a szervezOk szadndéka szerint — arra hivatott, hogy a bevonulo6 fiatalok
drogproblémat illetd, tobbnyire hianyos ismereteit kipdtolja, eloszlassa a drogokkal és
fogyasztasukkal kapcsolatban a fiatalokban ¢16 félreértéseket, azokat az illuziokat, ame-
lyek a drogok kapcsan az ifjabb korosztalyban élnek, ravilagitson arra, hogy a drogfo-
gyasztas és az azzal jar6 kiilonleges tudati allapot az élet problémainak sokkal inkabb fo-
kozdja, mintsem megoldodja. Célja: a sorkatonai szolgalatot teljesito fiatalok ismereteinek
bovitése a drogfiiggd magatartas kialakulasanak mechanizmusarél, a drogfogyasztas si-
lyos artalmairol és cselekvési alternativak felkinalasa azoknak, akik gondjaik megsziiné-
sét varjak az onpusztitd szerektdl. Az elézdeken til a program célkitiizései kdzott szere-
pel még olyan pozitiv onkép kialakitasanak eldsegitése, amely a kritikus élethelyzetek
megoldasahoz nyujt tampontot és eldmozditja a helyes magatartasforma megvalasztasat.

A program keretében megrendezésre keriild foglalkozasok tobb vonatkozasban az
érintettek aktivitasara épitenek, inkabb interaktivak, mintsem eldadas jellegliek, ezért is
képesek a kozvetiteni kivant ismeretek ataddsaban jobb hatasfokot elérni.
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Az eléadok, vagy inkabb a beszélgetés moderatorai — mert ez a kifejezés talan kozelebb
all a valoésaghoz — olyan felkésziilt szakemberek, akik eredeti végzettségiiknél fogva is al-
kalmasak a tervezett témak vezetésére. Ennek ellenére a program megkezdése elott egy
kozponti felkészités keretében tovabb gazdagitottak ismereteiket a rajuk kiosztott téma-
ban. A program-el6készités alapossagara jellemzd, hogy a konnytizenei produkciok eld-
adoi is specialis felkészitésen vesznek részt az eldadasok megkezdése eldtt, hogy életsze-
riibben tudjak kozvetiteni azokat az érzéseket, amelyeket a zene altal keltett 1égkor kivalt.

A program néhany tovabbi jellemzdje

1998 februarjatol a Kiképzé Kozpontok bazisaira épitve, az alapkiképzés részeként,
elére tervezetten, négy kiképzési cikluson keresztiil folytatodik a program, melynek 6
célkitlizése, hogy valamennyi bevonuld sorkatonat érjen el annak pozitiv hatasa.

A program helyszinei tehat: az Alfoldi Kiképzo Kozpont bazisai (Szabadszallas és Ka-
locsa), valamint a Dunantuli Kiképz6 Kozpont bazisai (Tapolca és Szombathely).

A tervek szerint a programok marcius, junius, szeptember és december honapokban
kertilnek beillesztésre a kiképzési programokba.

A program felépitése:

— el6zetes tajékoztato;

— csoportmegbeszélések;

— interaktiv koncert.

Az elbzetes tajékoztatok a Tajékoztatd idoszert kérdésekrol foglalkozas keretében ke-
riilnek megtartasra. A 45 percre tervezett foglalkozas keretében feldolgozasra keriil a Ma-
gyar Honvédség Tajékoztato és Médiakozpontja altal ebbdl az alkalombol kiadott Drogve-
szély, ,, Drogriado!” cimii kiadvany, amelyhez ezuttal négy irasvetitd foliara készitett tab-
16 is csatolasra kertilt mellékletként. A kiadvanyban sz6 esik a drogveszéllyel kapcsolatos
néhany altalanos kérdésrol, roviden bemutatasra keriil a Drogriado program. Azt kovetd-
en levetitésre keriil a Mentalhigiénés Programiroda altal — a kisérleti szakaszrol — készitett
referenciafilm, amely szintén a kiadott tajékoztatd csomag részét képezi. Ilyen komplex ta-
Jjékoztatd csomag kiadasara talan el6szor volt példa a Magyar Honvédség torténetében. Az
Osszeallitasanal fontos szempont volt a tobbfajta hatas alkalmazasa, a mondanival6 korosz-
talyra szabott interpretalasa, a foglalkozas menetének hangulati megkomponalésa.

Az elozetes tajékoztatot idében szétvalasztva kdvetik a csoportmegbeszélések. Ezeket
a foglalkozasokat szakaszkotelékek (9) szamara terveztilk meg, ugy, hogy egyidejiileg
harom helyszinen folyik a megbeszélés elore meghatarozott tematika alapjan. A helyszi-
nek kozott az allomany forgoszinpadszeriien, orardl orara helyet cserél, igy vesz részt va-
lamennyi téma feldolgozasaban.

A csoportmegbeszélések soran feldolgozasra vard témak:

1. ,,Szabadsag vagy rabsag?

Mond Te mit valasztanal? ”

A foglalkozasok keretében a beszélgetés altalaban a szenvedélyeinkrdl folyik. Kisér-
letet tesziink arra, hogy elkiilonitsiik azokat a szenvedélyeket, amelyek jellemz6é modon
karosak az emberre és kornyezetére. Ez a szakasz a problémakkal kapcsolatos el6itéle-
tek, nagysagrendek, epidemologiai adatok, illetve a hajlamosité tényezok témakdorét érin-
td feltard beszélgetési szakasz.

2. ,,Drogkarrier.”

Meddig dontesz Te, és mikor dont helyetted az anyag?

A foglalkozas a szerismerettel €s a -hasznalat valamennyi kérdésével foglalkozé sza-
kasza a programnak. Ennek keretében szo esik a gyanujelekrdl, a valoszintiség jeleirdl, a
fiiggség tiinetegyiittesérdl, a szovodményekrdl, az anyagok jellemzdirdl és veszélyeirdl,
a problémakezelés szintereirdl, az intervencio lehetdségeirdl, a megeldzés 1épcsdfokairol.
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3. ,,Inni, vagy nem inni? — ez itt a kérdes.’

Miert ne igyunk (...) sokat?

Hasonl6 kérdések keriilnek feldolgozasra, mint az el6z6 szakaszban, csak kifejezetten
az alkoholproblémara vonatkoztatva.

Amint azt a kisérleti szakasz értékelésénél tapasztalatként mar jeleztiik a feldolgozott
témak szamat csokkenteni kellett. Ezért valasztottuk elsésorban a leginkabb veszélyezte-
t6 drog- és alkoholproblémara iranyuld témak megtartasat a programban.

Helyesnek bizonyult az a dontésiink is, hogy a foglalkozasok helyszinén a parancsno-
ki allomanybdl nem tartdozkodhatnak. Ez nagymértékben segiti az interaktiv kiscsoport-
mddszer alkalmazéasdhoz elengedhetetleniil sziikséges bizalmi 1égkdr kialakulasat, amely-
ben a valodi problémak is teret kaphatnak, s mod nyilik azok feltarasara és megvitatasara
is.

A program egy-egy kiképzdbazison konnytizenei koncerttel zarodik, melynek ido-
pontja a kiképzdbazisok munkatervében keriil megtervezésre altalaban a csoportmeg-
beszélések zardnapjan. Ez a program hatdsmechanizmusa miatt nem tolhatd idében
tavolabbra. A koncert mintegy betet6zése, nyomatékositdsa az egész addigi monda-
nivalonak. Az eléaddk a zene nyelvén, valamint sajat élményiiket szoban kifejezve
kozvetitik a program koézéppontjaban allo problémaval kapcsolatos ,,élményeiket”,
véleményiiket, ezzel is elosegitve a karos szenvedéllyel szembeni belsé védettség ki-
alakulasat a katonafiatalok kdrében.

Reményeink szerint a program igazolni fogja megel6zé jellegét, s eredményeképpen
nem novekszik tovabb a sordllomény korében a magukat rendszeres drogfogyasztonak
vallok szama, illetve cs6kken a hétvégi eltavozasrol kabitdszer-szarmazékkal visszatérok
szama. Hosszabb tavon pedig a tarsadalomban is jelentkeznek a program kedvezd hata-
sai. Ennek érdekében természetesen meg kell teremteni a program jovébeni folytatasa-
nak pénziigyi feltételeit.

Nyilvéan tobbekben felmertil a kérdés, hogy milyen kozvetlen hatast kivanunk kifejteni
az alland6 allomanykategoridk korében? Természetesen ezt a kérdést sem lehet megvala-
szolatlanul hagyni, hiszen az alland6 allomanykategdriakon keresztiil érhetjiik el a leglat-
vanyosabb prevencios eredményeket, mert azok jelenléte, példaadasa, neveld hatasa sem-
mivel sem potolhatd. Erre valo figyelemmel, mar megkezd6dott a szervezettszerii mental-
higiénés felkészitésiik a Pecsi program (10) keretében, tovabba tobb, érdeklddésre szamot
tartd tajékoztatd anyagot, megelézo célokat szolgald konyvet adtunk és adunk ki, s folyik
a Mentalhigiénés Programirodaval kozosen tervezett tdjékoztatd program el6készitése.

Mindezen munkéban a human szervek tobb segit6tarsra talaltak, hiszen a mar emlitet-
teken kivill az egészségmegorzésben, az egészséges életmodra vald nevelésben érdekelt
katona-egészségiigyi szervek éppugy zaszlovivoive lettek ennek a tevékenységnek, mint
a Nemzeti Egészségvédd Intézet.

A félidei értékelés (11) legfontosabb tapasztalatai

Nagyon szerények a programban részt vevok ismeretei a feldolgozott problémakkal
kapcsolatban. Egyre tobb az dnértékelési zavarral, alkalmazkodasi nehézséggel, sok eset-
ben lelki valsaggal kiizd6 fiatal. Megdobbentd a pszichologiai €s mentalhigiénés tajéko-
zatlansag. Interperszondlis életiik barmely problémajanak megolddsdhoz nemcsak hogy
nem rendelkeznek ,,megfeleld technikakkal”, de ra-, illetve belatasuk sincs e problémak
tekintetében. Az orvosi, pszichologiai, szocialis €s mentalhigiénés ellatas rendszerérdl és
lehetdségeirdl szinte semmit nem tudnak.

A program altal érintettek fogékonyak a szakmai hatésra, hajlandok részt venni a k6zds
gondolkodasban. A foglakozasokat élénk figyelem és fokozott érdeklodés kiséri. A fiatalok
igénylik a szakemberek tudasat, ismereteit. A program utan megélénkiil a tdjékoztatd anya-
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gok iranti igény, szivesen vesznek kézbe olyan olvasnivalot, amelyek a problémakrol szolnak.
Az is kideriilt, hogy tjonnan szerzett ismereteiket szivesen megosztjak az otthoni ismerdse-
ikkel, barataikkal. A hallottak sokdig jelen vannak az egymas kozotti beszélgetések témaiban.

A Magyar Honvédségnél a drogfogyasztassal kapcsolatos problémak és a veszélyezte-
tettség kialakuldsanak megeldzésére tett intézkedések egyeldre hatékonynak bizonyul-
tak. Természetesen mind a katona-egészségligyi, mind pedig a humanszolgalati szakem-
berek szamara nyilvanvald, hogy a sorkatonai szolgélatot teljesitd fiataloknal a még for-
malodo személyiség nagy lehetdségeket biztosit a szenvedélybetegség szempontjabol a
veszélyeztetettség kialakuldsanak megakadalyozasara, és a mar kialakuldban 1év6 fiiggd-
ség gyogykezelésére. A jelenlegi lehetdségeink azonban igen korlatozottak mind a meg-
elézés, mind pedig a kezelés vonatkozasaban. Ez utdbbi teriileten csak a személyiségtor-
zulas feltarasat, az akut, heveny tiinetek megsziintetését €s a rovid ideig tartd pszichote-
rapias beavatkozasokat képes biztositani a szervezet.

Jegyzet

(1) A Magyar Honvédségben negyedévenként megjelené human szakmai periodika.

(2) ANGYAL ISTVAN-RUSZNYAK JOZSEF: Gondolatok a Magyar Honvédség mentdlhigiénés tevékenysé-
gérdl. Human Szemle, 1996. 3-4. sz.

(3) A Magyar Honvédségben 1997-ben szervezett olyan katonai szervezetek, ahol a sorkatona elsajatitja a ka-
tonai alapismereteket, tovabba egyes szakmai ismeretek megalapozasara is sor keriil. Az emlitett célok megva-
lésulasa érdekében a bevonultatas ezekhez a szervezetekhez torténik. A sorkatonak tobbsége itt tolti katonaide-
jének mintegy harmadat.

(4) Konnylizenei programokat szervezd vallalkozas.

(5) A sorkatonai szolgalat elsd hat hetét jelenti, amikor is megtorténik az tjoncok felkészitése a legalapvetébb
katonai ismeretekre, az alaki fogasokra, a fegyverismeretre és -hasznalatra, a szabalyok megismerésére, az on-
védekezés fogasaira stb.

(6) Koézpontilag meghatarozott 6raszamban és tematika alapjan oktatott tirsadalmi ismeretek az alapkiképzés soran.
(7) A Honvéd Vezérkar szervezeti egysége, ahol a legfelsd szintii humanpolitikai szakmai tevékenységek folynak.
(8) A szarazfoldi fegyvernem legmagasabb szintii vezetd irdnyitd szervezete. Alloméashelye: Székesfehérvar.
(9) Kis létszamu katonai kotelék, alegység. Létszamat az iskolai osztalyokéhoz hasonlithatnank.

(10) Mentalhigiénés szakmai felkészité program, melynek keretében el6szor a szarazfoldi haderé human tiszt-
jeinek a legalapvetobb ismeretekre vald felkészitése zajlott. Azt kovetden kisérlet tortént a sorkatonai érdek-
képviseldk kortars segitéveé valo képzésére. Jelenleg egyéves, végzettséget is ado felkészités folyik alegysége-
ket vezényl6 parancsnok tisztek szamara.

(11) A programismertetd megirasara a jiniusi (a programév masodik) szakasz lezarasat kovetden kerdilt sor, a
félidei értékelés elkészitésének idészakaban.
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Szilagyi Zoltin

Csapatpszichologusok a Magyar
Honvédségben

A Magyar Honvédség katonai szervezeteiben csapatpszichologusi
munkakdrben 1993 ota dolgoznak pszichologusok. Ez az évszdm
megegyezik a Magyar Honvédség Humdn Szolgdlatdnak meg-
alakuldsdaval, amely az emberi gondoskodds tertiletén a honvédség
teljes személyi dllomdnydnak rendelkezésére dll. A Humdn Szolgdlat
dltal felvdllalt szakteriiletek kézott megtaldlhaté a szocidlis elldtdsi
formadk iizemeltetése, az tidiiltetés, a rekredcio és a szabadiddsport
biztositdsa, a szervezeten beltili kommunikdcio, a kulturdlis
tevékenyseég segitése, valamint a honvédségben alkalmazott
pszichologiai tevékenységnek egy teljesen tij formdija, a csapat-
pszichologiai elldtas. A csapatpszichologia nemcsak a szervezet
életeben szamit ujkeletiinek, hanem a katonapszichologidnak —
a pszichologia hadseregen beliil alkalmazott iranyzatdanak - is
egy rovid multra visszatekinto specidlis megjelenési formdija.

Kozvetleniil a haboru kitdrése utan alakult meg a magyar katonapszichologia elsé
szakmai mtihelye a budapesti Maria Terézia laktanyaban. A pszichotechnikai labora-
toriumban a munkapszichologia gyokerein nyugvo specidlis alkalmassagi vizsgélatokat (pl.
gépkocsivezetd, harcjarmii-vezetd stb.) végeztek a frontra induld katonak korében. A labora-
toriumbol a késébbickben 1étrehozott Eurdpa-szerte hires intézmény, a Magyar Kiralyi Had-
sereg Képességvizsgalo Intézete is hasonld feladatkorrel mikodott 1933-t01 1947-ig, és sza-
mos, a mai szakmaisaggal nézve jelent6snek értékelhetd tapasztalat keriilt sszegytijtésre.
Politikai okok miatt azonban az 1940-es évek végétdl egészen az 1960-as évek végé-
ig a pszicholdgia nagymértékben kiszoritddott nemcsak a hadsereg életébdl, hanem a tar-
sadalombdl is. Az egyetemi pszichologusképzés megsziintetése mellett csak néhany alla-
mi intézményben (pl. MAV) volt engedélyezett a pszicholégiahoz hasonld, azzal nem
teljesen egyezé munkalatok végzése.

Majd az 1970-es évektdl Gjbol szabad utat kapott pszichologia a civil szervezetekbe és a
hadseregbe is visszatérhetett. A honvédségen beliili megjelenési formaja elsésorban az
egészségiigyi szolgalat miikddésében volt tetten érhetd, ahol a sorkatonai szolgélatra vald
alkalmassag megallapitasaban — az egészségiigyi vizsgalatok mellett — fokozatosan a pszi-
chologiai vizsgalatok is helyet kaptak. A katonai egészségiigyi intézmények pszichiatriai
részlegeiben klinikai pszichologusok dolgozhattak, illetve késobb 6nalldé mentalhigiénés
osztalyok keriiltek kialakitasra. Jelenleg az egészségiigyi szolgalat pszichologiai tevékeny-
sége kiegésziil az utobbiakon kiviil a hivatasos és szerzédéses allomanyba vételhez, a spe-
cialis beosztasokhoz és a kiilfoldi katonai szolgalathoz sziikséges alkalmasséagi vizsgalatok-
kal.

A pszichologia az egészségligy mellett a katonai tanintézetekben (katonai akadémia,
foiskola) is jelen volt. Eleinte a tarsadalomtudomanyi miihelyek struktirajaba olvasztva,
majd egyre nagyobb 6nallosaggal miikddott. A kezdetekben a tudomanyos elemz6 mun-
kahoz kapcsolddott, a késdbbiekben pedig a katonapedagdgia ,,szarnyai alatt” az oktata-
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si tevékenység szerves részévé valt. A katonai tanintézetek pszichologusai ma mar 6nal-
16 pszichologia tanszékeken, az oktatasban, valamint az adott tanintézetbe felvételizok
alkalmassag-vizsgalataban fejtik ki szakmai tudasukat.

choldgia a honvédség szerves részeként, ugyanakkor a szervezet mindennapi életétdl (ki-
képzés, szolgalati tevékenység stb.) kissé tavol, egyfajta intézményi rendszerben miko-
dott. Az emberi gondoskodas teriiletén 1év0 szakmai szervezetek tilnyomo tobbségében
intézményesitett formaban — kevés kivétellel — a gondoskodast magukénak vallo, de
alapvetden mas célzattal 1étrehozott (politikai vagy nevel6i) intézményként mitkodtek.

A tarsadalmi és gazdasagi rendszervaltast kdvetden a kiilsé tarsadalmi és a belsd szer-
vezeti elvarasok abba az irdnyba mutattak, hogy 1étfontossagi az emberi gondoskodas
szakteriiletének szakmailag megalapozott ujragondolasa és mindezt hitelesen képviseld
szervezet kialakitasa. Ezen szakmai szervezet kialakitasanak elsddleges célja az volt, hogy
a tarsadalmi igényeknek és a korszerl szervezeti kdvetelményeknek (pszichologiai, szoci-
alis, kommunikacios, rekreédcios stb.) megfelelni tudo, és a szolgalatot teljesitd katonakat,
illetve polgéri dolgozokat kozvetleniil elérd és azt kiszolgalo szervezetet kell 1étrehozni.

A Human Szolgalat megalakitasa e célnak kivant megfelelni, melynek els6 1épcsdje-
ként a honvédség teljes szervezeti szintjén (a vezérkaroktdl egészen a szazad szintig)
megjelentek a felvallalt szakteriileteket képviseld — szakembereket magukban foglalo —
human szervezetek. A szolgalat felépitésének kovetkezo 1épése a szakteriiletekhez tarto-
76 feladatkorok pontos és részletes kimunkalasa és a munkavégzéshez sziikséges jogi
szabalyozas megteremtése volt.

A Humaén Szolgalathoz tartozo 0j pszicholdgiai ellatasban (csapatpszicholdgia) a sze-
mélyi allomanynak kozvetleniil rendelkezésére allo — az eddig alkalmazott katonapszi-
chologiai iranyoktol eltéré — formajat kellett kialakitani. Az elgondolasnak megfeleléen
a csapatpszicholdgianak a katonai szervezet keretén beliil, annak szerves részeként kell
miikddnie. Ez megkivanja, hogy a pszichologus végzettséggel rendelkezd szakember a
szervezet teljes jogu tagjaként — hivatdsos allomanyu tisztként — az alakulat szolgalati
¢életéhez igazodva végezze szaktevékenységét.

Az elgondolas — szakmai oldalrol megkozelitve — elészor kivitelezhetetlennek tiint,
amellyel szemben viszont ott alltak a Német Szdvetségi Hadseregnek a csapatpszicholo-
gia keretében alkalmazott pozitiv tapasztalatai és modszerei.

Az els6dleges megkdzelitést felsd szintii vezetdi oldalrol tovabb kivantak erdsiteni az-
zal, hogy — a csapatpszichologus hivatdsos allomanyu jogai és kotelezettségei mellett —
elotérbe kell helyezni azokat az igényeket és érdekeket, amelyek a szakmai munkavégzés-
hez elengedhetetlenek. Csak igy biztosithato az a kiilonleges szerepkor, amely az alakulat
¢letében, aktualis feladataiban teljes joggal részt vevo, de — elssorban és meghatarozéan
— a személyi allomany rendelkezésére allo, specialis szolgaltatast nyujté szakembert ki-
van.

Ennek megfelelden a csapatpszichologus — mint katonai szakember — munkajanak biz-
tositasa olyan jogi feltételek rogzitését kivanta meg, amelyek a szakmaisag megkovete-
lésével lehetdve teszik €s eldsegitik a szervezetbe torténd problémamentes beilleszkedést.

Tény, hogy a német katonapszichologiai tapasztalatok nagymértékben segitették a ter-
vezO ¢€s a fejlesztd munkat. A csapatpszichologia ugyanis a nyugati és keleti hadseregek
viszonylataban is Ujszerti elképzelésnek szamit, és egyediil a német hadseregbeli kutata-
sok formaltak erdteljesen a csapatpszicholdgidhoz tartozé szakmai irdnyelveket és mod-
szereket. Az osztrak hadseregben is folynak ilyen jellegii kutatasok, de a Német Hadse-
reg Pszichologiai Szolgalata volt az, amely a gyakorlati megvaldsitasra, a csapatpszicho-
logia ,.élesben” torténd kiprobaldsara nagy energiakat forditott. Igy a magyar csapatpszi-
choldgia megsziiletésével egy idoben torténtek olyan jellegli német kisérletek, amelynek
keretében hadmtiveleti teriileten (ENSZ-misszid: Szomalia) pszichologus tisztek lattak el
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szolgalatot és végeztek szakmai tevékenységet. A mai napig €16 és hatékony szakmai
kapcsolatok a német és osztrak hadsereg pszichologiai szolgalataval szintén tovabb élte-
tik és meger6sitik azt a — szoros kulturakozi alapokon nyugvo — pszichologiai egytittgon-
dolkodast, amely ebben a térségben a pszichologia torténetét tekintve nem szamit 1) ke-
letiinek.

Amig a német pszichologiai szolgalat egyelére csak a fegyveres konfliktusok, illetve a
valsagkezelés teriiletén alkalmazza egyenruhas pszichologusait, addig egy széles kutato-
munkat kovetden, német €és osztrak szakmai tdmogatassal, a Magyar Honvédség szamos
szervezetében — békeidbben €s valsagkezelés idején egyarant — csapatpszicholdgus tisztek
szolgélnak. Munkajukat nemzetk6zi katonapszicholdgiai téren is fokozott érdeklddés és fi-
gyelem kiséri.

A csapatpszichologusi halozat jelenleg huszonhat szakmai beosztast foglal magaban.
A beosztasok szervezeti szint szerinti egyenletes tagozodasat mutatja, hogy a legfelsébb
vezetési szintektdl (Honvéd Vezérkar, Szarazfoldi Vezérkar, illetve Légierd Vezérkar) a
kozépvezetdi szinteken at (hadosztdly, dandar, ezred) egészen az alacsonyabb szintli
(6nallo zészloalj, zaszloalj) katonai szervezetek allomdnyaban is talalhatdé beosztés.

Elsédleges cél volt, hogy a nagyobb létszamt alakulatok (500—-1000 f6) mindenkép-
pen rendelkezzenek pszichologussal. Ez az elvaras még nem teljesiilt igazan, mivel né-
hany nagyobb alakulatnal — a szakmailag indokolt — pszichologus beosztas jelenleg még
nincs kialakitva. A probléma hatterében az a kozelmultban zajlott — de még nem teljesen
lezarult — nagymértékii és intenziv szervezet-atalakitasi folyamat all, amelynek kovetkez-
tében szamos katonai szervezet sziint meg, illetve keriilt komolyabb szerkezeti atalaki-
tasra. Az 0jjaéledé honvédségi struktiraban viszont kiemelt elvarasként fogalmazodott
meg a személyi allomany magas szintii csapatpszichologiai ellatasa, amely a novekvo ka-
tonai kdvetelmények és igénybevételek mellett még inkabb Iétjogosultta valik.

Csapatpszichologusi beosztas betdltésére csak pszichologus egyetemi oklevéllel ren-
delkezd hivatdsos allomanyt tiszt jogosult. A hivatasos dllomanyban 1év6 csapatpszicho-
l6gus tiszti rendfokozatot visel €s ugyanolyan jogokkal és kdtelezettségekkel felruhdzott
katona, mint tobbi tisztkollégdja az adott alakulatnal.

A munkavégzés szakmai keretfeltételeinek megtartasa érdekében a csapatpszichologus
a humanszolgalati szakteriileteket képviseld szakemberekkel (szociologus, szocialpoliti-
kus, human-menedzser, kommunikacids és kulturalis szakember) egyiitt dolgozik egy
szakmai csoportban (osztaly, alosztaly, részleg), amely szervesen kapcsolodik a személy-
iigyi és hadkiegészitési feladatokat ellato szervezethez.

Az egymasra épiil6 szervezeti szinteknek megfeleléen a csapatpszicholdgusi beoszta-
sok egyfajta hierarchiat képeznek, amely egyaltalan nem katonai ala- és folérendeltséget
jelent. Ez a tisztan szakmai tagozodas ugyanis az ala- és folérendeltséget a csapatpszi-
choldgiai tevékenység szakmai feliigyeletének gyakorlasaban és kotelezd érvényt segi-
tésében rogziti. A szakmai feliigyelet elsdsorban a feladatvégzéshez sziikséges pszicho-
l6giai jellegi szuperviziot, masodsorban a kdzpontilag eldirt szakfeladatok feliilvizsga-
latara valo jogosultsagot jelent. Figyelembe kell venni, hogy a kézpontilag meghataro-
zott feladatokon kiviil a csapatpszichologus teljes Onallosaggal rendelkezik a szakmai
modszerek megvalasztasaban ¢s alkalmazasaban.

A szakmai tagozodasnak megfelelden az ,.eldljard” pszichologus az ,alarendelt” pszi-
chologusnak nemcsak irdnyit6 és vezetd szakmai személye, hanem arra is jogosult, hogy a
csapatpszichologus részére megszabott feladatok szakmaisagat feliilbiralja. Ez sok esetben
nagy segitség lehet annak a szakembernek, akit6l alakulatanal nem egyértelmiien pszicho-
logiai, vagy a pszichologusi etikaval iitkdzé feladatok végrehajtasat kovetelik meg.

A csapatpszichologus jogallasanak rogzitése, feladatkorének pontos meghatarozasa
és a munkavégzéséhez sziikséges targyi, személyi feltételeinek biztositdsa érdekében
egy Magyar Honvédség parancsnoki szintli jogszabaly keriilt kiaddsra. Az intézkedés

92




Iskolakultara 1998/10

Szilagyi Zoltan: Csapatpszichologusok a Magyar Honvédségben

remélhet6leg nemcsak a csapatpszichologusnak nyujt megfelelé szakmai tdmpontokat
munkéjahoz, hanem az 6t alkalmazé szervezet, illetve a parancsnoki allomany részére
is redlis tajékoztatast ad szaktevékenységének sajatossagairdl. Kozvetve ez is eldsegit-
heti a csapatpszichologus szervezetbe torténd beilleszkedését, személyének elfogadasat.

A jogszabalyban elsé 1épésként a csapatpszicholdgus mint jogi személy rogzitése jele-
nik meg, amelyben a megfeleld végzettség és allomanyviszony mellett az el6ljard csapat-
pszichologus személye is megallapitasra kertilt.

A csapatpszichologusi feladatok pon-

tos és részletes megszabasa a csapatpszi- . .
chologia szakmai kereteinek rogzitését A feladatok soraban elsodleges

és egyértelmiivé tételét szolgalta. A sok- & csapatpszichologus tandcsado

rétli és Oszszetett feladatok egy részét tevekenysege. A pszichologus
kotelezéen eloirt tevékenységi formak meglévd szakmai ismeretei
alkotjdk. Mas résziik viszont a szakem- birtokdban az alakulat teljes
berek altal onalléan alkalmazhato, de személyi dllomdnydnak

mindenképpen a csapatpszichologusi rendelkezéseére dll. A katonai
szakmai kompetencidhoz tartozd szak- szervezetekben, fogadoordk
feladatokbol 4ll. keretében - kihirdetett

A feladatok soraban elsédleges a csapat-
pszichologus fandcsado tevékenysége. A
pszicholoégus meglévd szakmai ismeretei
birtokéban az alakulat teljes személyi allo-

idorendiségben — nemcsak
a sordllomdny, hanem
a hivatdsos dllomdny, sot azok

ményanak rendelkezésére all. A katonai csaladmg/az zs/fel/eeresheitz/e/ .
szervezetekben, fogaddoérak keretében — & csapatpszichologust magdnéleti
kihirdetett idérendiségben — nemcsak a vagy csalddi problemdik
sorallomany, hanem a hivatasos dllomany, megolddsdra.

sOt azok csaladtagjai is felkereshetik a csa-
patpszicholégust maganéleti vagy csaladi
problémaik megoldasara.

Mindemellett a pszichologusnak lehetdsége van arra is, hogy a katonai szervezet ve-
zetd allomanya felé is kifejtsen egyfajta vezetdi-tanacsado tevékenységet. Ez magaban
foglalhatja a szolgalati feladatok tervezésében, a dontésel6készitésben torténd javaslatté-
telt, az alakulat életében meglevo fesziiltségek behatarolasanak, értelmezésének, megol-
dasanak segitését, valamint a vezetés részére az emberekkel torténd foglalkozasban hasz-
nosithaté informaciok atadasat. A parancsnokok kezdeti — tobbségében — negativ hozza-
allasat ma mar egyre inkabb a sajatos tanacsadas lehetdségének kihasznalasa valtja fel,
amelyben a szervezet iranyitasanak ¢és vezetésének segitését latjak.

A kovetkezd meghatarozo feladat a sziirdvizsgalati tevékenység. A tobbségében koz-
pontilag eldirt sziir6vizsgalatok legfontosabb rendeltetése a katonai szervezetbe torténd
beilleszkedés segitése, a katonai szolgalatra, a specialis beosztasokra valo alkalmassag
megallapitasa, illetve rendszeres megerdsitése.

A sorallomanyu katonak bevonulast kovetd un. szocidlis és mentalhigiénés allapotfel-
meérése a beilleszkedési zavarok, a szolgalat ellatasa szempontjabol nemkivanatos kocka-
zati tényezOk elsddleges kiszlirését szolgalja. A bevonuld katonak a pszichologussal
egylitt négyszemkdzti helyzetben egy részletes kérdoivet toltenek ki. A kérddiven szerep-
16 kérdések a szocialis allapotra, az életvitelre, a szenvedélybetegségekre (alkohol, drog,
dohanyzas stb.), és egyéb sajatos viselkedésformakra (agresszid, 6nagresszio, biindzés,
kozosségi magatartas stb.) vonatkoznak.

A koz0s beszélgetésen feltaruld sulyosabb problémak esetén a csapatpszichologus
pszichodiagnosztikai eszk6zok segitségével pontosabban behatarolja a problémat, és se-
git annak megoldasaban vagy sajat szakmai modszereivel, vagy az egészségligyi szolga-
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lathoz tartozo szakemberek, szervezetek bevonasaval (csapatorvos, katonai korhazak
mentalhigiénés osztalyai), illetve sok esetben a civil szervezetek (helyi kérhazak, alko-
hol- és drogambulanciak stb.) kdzremiikddésével.

A szocialis és mentalhigiénés allapotfelmérést 1998-t61 — évente egyszer — a hivatasos
és a szerzOdéses allomanynal is elvégzik. A sorallomanyt katonak felméréséhez csak kis-
mértékben hasonlito sziirdvizsgalat elsésorban segité jellegii, ugyanis ezen allomanynak
is lehetdvé kell tenni, hogy mentalhigiénés kérdésekkel kapcsolatban szakemberrel talal-
kozhasson, felvilagositast, illetve tanacsot kérhessen.

Ezen allapotfelmérések a konkrét segitségadason tulmenden a teljes dllomany mental-
higiénés allapotanak megismerését szolgaljak, amelyek a megeldzést és a kezelést eldse-
gitd szakmai programok kialakitasdhoz, a szakmai szervezetek miikodését befolyasolo
dontések meghozatalahoz sziikségesek.

A kozpontilag szabalyozott szlirévizsgalatokon kiviil, a csapatpszichologusok egyedi
esetben végeznek olyan vizsgalatokat, amelyek az adott katonai szervezet specialis igé-
nyeinek (Orszolgalatra vald alkalmassag megallapitasa, sordllomanyu rajparancsnokok,
specialis szakkezelOk kivalasztasa, szerzddéses katonak felvételében valo dontéstamoga-
tas stb.) kielégitését szolgaljak.

A szlirévizsgalatok kapcsan tobbszor is felmertiilt a mentdlhigiéné fogalma. Valoban,
az utobbi években e sajatos szakmai teriilet — a civil szférahoz hasonléan — a hadsereg-
ben is egyre nagyobb teret kapott. A honvédség vezetése felismerte, hogy a ndvekvo és
egyre nagyobb leterheltséget jelentd szolgalati feladatok teljesitése megkdveteli a kato-
nak egészséges mentalis allapotat, kiegyenstlyozott egyéni és csaladi hatterének meglét-
ét. A szervezet alapvetd érdeke, hogy allomanya minél kevesebb megoldatlan probléma-
val, a feladatokra maximalisan odafigyelni képes ¢és teljesiteni akar6 hozzaallassal lassa
el szolgalati feladatait.

A mentalhigiénében a human szolgalat (els6dlegesen a csapatpszichologusok) altal ki-
fejtett tevékenységek a megeldzésre (prevencid) iranyulnak, melyben a felvilagositas, a
pontos tajékoztatas, a tanacsadas és a megeldzést szolgalod szlirévizsgélatok foglalnak he-
lyet. Ugyanis a mentalhigiénében kiemelt szerepkorrel rendelkez6 egészségiigyi szolga-
lat tevékenysége elsésorban a gyogyitasban, a rehabilitacioban és — csak kismértékben —
a megeldzésben érvényesiil.

A korabban vazolt feladatok egy része mar érintette a mentalhigiénés tevékenységet
(pl. egyéni tandcsadas, mentalhigiénés allapotfelmérések stb.). Ugyanakkor a csapatpszi-
choldgusok szdmos olyan feladatot elvégeznek ¢és kiilonféle szakmai programokban is
részt vesznek, melyek célja szintén a személyi allomany mentalhigiénés allapotanak ja-
vitasa. Az altaluk kifejtett eddigi ez iranyu tevékenységek kozott megtalalhatoé a mental-
higiénés témaju eldadasok szervezése, tartasa, a katonacsaladokat szolgald mentalhigié-
nés tandcsado irodak fenntartasa, olyan személyiség- és kiilonféle képességfejleszto tré-
ningek alkalmazasa, amelyek kozvetve segitik az alakulatoknal uralkodé munkahelyi
1égkort, emberi kapcsolatokat.

A kozpontilag szervezett mentalhigiénés programokban is tetten érhetd a csapatpszi-
cholégusok szakmai kozremiikodése. igy példaul a Kiképz6 Kozpontokban folyd, a sor-
katonak részére kidolgozott, Drogriado elnevezésti drog- és alkoholprevencios program-
ban is. A program 1998-ban az dsszes bevonul6 sorkatona elérését célozta meg, melynek
alapjan ebben az évben mintegy 32000 sorkoteles fiatal vehet részt a — haromszor egy
ords — drog- és alkoholfogyasztas, valamint szenvedélybetegségek témaban tartott cso-
portos foglalkozasokon, illetve az azokat kdvetd ,,drogmentes” popkoncerten. A program
célja, hogy a katonafiatalok korében a szenvedélybetegségek kialakuldsi mechanizmusa-
6l valo ismeretek bdviiljenek, és a karositd hatasokrol hiteles felvilagositast kapjanak.
Tovabba annak a lehetdségnek a megadasa, hogy a fiatalok konfliktushelyzeteik megol-
déaséara, pozitiv onképilik kialakitdsara hatékony és szakmai segitséget kaphassanak.
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A Human Szolgalat szakmai iranyitasa alatt csapatpszichologusok bevonasaval a kozel-
multban keriilt bevezetésre — egyeldre kisérleti jelleggel, a Kiképzd Kozpontok személyi
allomanyanak ellatasara — a Humdn Tandacsado Telefonszolgalat. A telefonszolgalat tevé-
kenysége magaban foglalja az egyéni problémak, az alkohol- és drogfogyasztassal dssze-
fliiggd problémak esetén torténd névtelen tanacsadast és a kdzvetett segitségnyujtast. A ki-
sérleti szakasz (harom honap) lezarulasat kdvetden a tapasztalatok feldolgozasa alapjan
kialakitasra keriil a Magyar Honvédség egészére kiterjedd tanacsadoi telefonszolgalat.

Meghatarozott katonai szervezeteknél — az alaprendeltetésbol adodo feladatok, a sze-
mélyi allomany fokozott leterheltségébdl fakaddan — a meglévd mentalhigiénés ellatasok
kiegészitésre, megerdsitésre szorulnak. igy a hadmiiveleti teriileten a — SFOR-kételékben
levé — Magyar Miiszaki Kontingens személyi allomanyéanak mentdalhigiénés ellatisa —
meghatarozott idészakonként kikiildésre keriil6 — pszichologus csoportok szaktevékeny-
ségén keresztiil torténik. A pszichologusok az allomany részére fogadoorakat biztosita-
nak, el6adasokat, csoportos foglakozasokat tartanak sokszor a hadmitiveleti teriilet veszé-
lyesebb koriilményei kdzott.

A mentalhigiéné témakoréhez kapcsolodo, de mar elkiiloniilé csapatpszichologusi fel-
adat a krizishelyzet-kezelés. Az egyéni élethelyzetbdl kialakult valsagok kezelése foként
a tanacsadoi tevékenységhez tartozik, ahol a csapatpszichologus a fogadoorak mellett te-
rapias lehetdséggel is rendelkezik. A csapatpszichologusnak a terapias tevékenység alkal-
mazasara csak sziikebb lehetdsége van, ugyanis e feladat felvallalasa elsodlegesen az
egészségiigyi szolgalat feladatkoréhez tartozik, valamint a munkahelyen, esetleg a kolle-
gialis kornyezetben végzett terdpia szamos etikai problémat rejt magaban. Igy a terapias
tevékenységre vonatkozo kdzponti elvarasok elsésorban a modszerspecifikus végzettség
meglétét, illetve a rovid terapias modszerek eltérbe helyezését kovetelik meg.

A krizishelyzet kezelésnek masik — az egyéni krizisek melletti — teriilete a szervezeti
krizisek kezelése ¢s megoldésa. A katonai szervezet életében bekovetkezo sulyosabb tra-
gédiak, blincselekmények — katonai szohasznalattal élve: rendkiviili események — a szer-
vezet megszokott mindennapi életének felborulasat, a szervezeti miikddés problemati-
kussagat eredményezhetik. Ezek a folyamatok az emberi kapcsolatokban, a személyi al-
lomany szolgalatellatasaban, a feladatokhoz valé hozzaallasban is szamos, nehezen ke-
zelhet6 problémat okoznak, melynek megoldasara a jol miikodo szervezetek vezetdi sem
képesek minden esetben.

A vératlanul kialakult helyzetekben a csapatpszicholdgus elérhetdsége, igénybe vehe-
td szaktudasa és javaslatai nagymértékben segithetik a helyzet megoldasat. Szamos eset-
ben, ha olyan alakulatnal kdvetkezett be valsaghelyzet, ahol csapatpszichologus nem tel-
jesitett szolgalatot, akkor csapatpszichologusok ideiglenes odavezénylésével tortént a
szakmai segitség megadasa. Ezen tapasztalatok alapjan a Human Szolgalatnal jelenleg
kutatomunka folyik arra vonatkozolag, hogy egy barmikor mozgosithato, tobb szakem-
berbdl (csapatpszichologus, szocidlis, és kommunikacids szakember, jogasz) all6 cso-
port, egy Un. készenléti kriziskezeld szolgalat keriiljon megalakitasa. A szakmai csoport
korrekt jogszabalyi hattérrel, megfeleld technikai felszereltséggel varhatoan képes lesz
majd az alakulatoknal bekdvetkez6 valsaghelyzetek kezelésére.

Az eddigiekben emlitett csapatpszichologusi feladatok végrehajtasa sem nélkiilozheti
a kiilonbdz6 szakemberekkel, szakmai szervezetekkel vald egyiittmiikodést. Az egyiitt-
mitkédesi feladatok terén els6dleges a csapatpszichologiai ellatashoz kapcsolddo, az
egészségiigyi szolgalattal és annak szakembereivel (csapatorvos, katonai korhazban dol-
g0z0 orvos pszichiater, pszichologus) vald egyiittmikodés.

A katonai szervezet életében tovabba kiemeltnek tekinthetd az alakulat vezetd allomanya-
val és mas szolgalati agak képviseldivel valo hatékony egyiittmiikodés megléte. Az egyéni és
kozosségi problémak kezelésében, a lelki gondozasban viszont a tabori lelkészi szolgalatok-
kal val6 — egymast kiegészit6 és a kozos célokat elfogadd — egylittes munka is 1étfontossagu,
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amely az eddigi tapasztalatok alapjan igen produktiv. Mindezek mellett a civil szakmai szer-
vezetekkel, mithelyekkel valo egyiittmiikodés (konzultaciok, konferencidk, egyéb szakmai
programok) a csapatpszichologus szakmai fejlédését és munkajanak hatékonysagat segiti.

A csapatpszichologusok miikodésére vonatkozo jogszabaly nemcsak a pszichologuso-
kat érinti, hanem a Magyar Honvédség teljes személyi allomanyara is kiterjed. Ugyanis
szamos — a pszichologusi munkavégzéshez elengedhetetlen — munkajogi szabalyozast
kellett foganatositani, amelyek elsdsorban a pszichologust alkalmazo szervezetek veze-
tdinek és parancsnokainak irnak el6 kiilonb6zo kotelezettségeket.

Ennek egyik példaja a pszichologus szaktevékenységéhez etikai szempontbol eldirt ti-
toktartasi kotelezettség, amely a parancsnokok részére is kotelezd, sét a parancsnokok a
pszicholdgiai tevékenységrol csak a szolgalati feladatok ellatasahoz sziikséges mértékben
kaphatnak informaciot. Szintén a vezetdi munkakort érinti, hogy — a katonai szervezet ko-
riilményei kozott — lehetdség van a pszichologus munkaidejének rugalmas kialakitasara.
Ennek kritériumait az alakulat mindennapi életének sajatossagai és a szolgalati feladata-
inak rendszere szabja meg. Tovabba a parancsnokok kotelessége az is, hogy a csapatpszi-
choldgus munkavégzéséhez sziikséges targyi feltételeket (zavartalan szaktevékenységhez
alkalmas irodahelyiség, csoportos foglalkozashoz nagyobb helyiségek stb.) biztositsa.

A csapatpszichologus beilleszkedésével és elfogadtatasaval kapcsolatban az eddigi ta-
pasztalatok azt mutatjak, hogy a jogszabalyban rogzitett feladatok mellett a legfontosabb
feladat az, hogy a pszichologus megtalalja ¢s alkalmazza azokat a tevékenységi forma-
kat, amelyek az adott alakulat helyi sajatossagainak leginkabb megfelelnek.

A masik fontos kitétel szerint a csapatpszicholdgusi feladatok és az ezekhez tartozo
egyéb jogi kitételek — a nem szakemberek részére sz616 — magyarazata, megértésének se-
gitése még inkabb eléremozdithatja a pszichologia hadseregen beliili alkalmazasanak el-
fogadasat és a pszichologus szervezetben betdltott szerepének erdsitését.

A nemzetkdzi szakmai téren mutatott megkiilonboztetett figyelem és elismerés a Hu-
man Szolgalat vezetését megerdsiti abban, hogy a — katonapszichologiaban ttéré kezde-
ményezésnek szamitd — csapatpszicholdgiara a Magyar Honvédség szervezetében, a
szolgalatot teljesité allomany ellatasaban sziikség van. A szakmai vezetés mindemellett
bizik abban, hogy a szervezeti oldalrol a kezdeti — tobbségében negativ — viszonyulas fo-
lyamatos pozitiv irdnyba halad6 valtozasa tovabb folytatodik. A csapatpszichologiat a
szervezet nem pszichologus tagjai (vezetok, parancsnokok, beosztott katonak stb.) is el-
ismerik és megfeleld elvarassal munkdjuk hasznos segitdjeként értelmezik. Ennek kiala-
kulésa érdekében a csapatpszichologusok szaktevékenységiiket egyszertien értelmezhetd
formaban, els6dlegesen szolgaltatd jelleggel végzik.
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Sasik Laszlo

A magyar honvédség
mentalhigiénés helyzete

Tarsadalmi osszefiiggések, lehetoségek
és a tovabbfejlesztés iranyai

A rendszeruvdltozdst kévetben a Magyar Honvédség humdn
szektordnak dtszervezése részeként, ij ismeretek birtokdban jelentds
szdmul humdn szakember kezdte meg munkdjdt a csapatokndl, illetve
a parancsnoksdagok kiilonbézo szintjein. Szocidlpolitikusok,
pszichologusok, humdn menedzserek, kommunikdcios szakemberek
megjelenése névelte a humdn szakteriileteken - kéztiik a mentdl-
higiéné teriiletén — végzett munka szakmai szinvonalcit.

hogy a Magyar Honvédség mentalhigiénés allapota — fobb jellemezdit illetéen —
magan viseli a tarsadalom egészére jellemz6 jegyeket. Természetesen az altalanos
jellemzok mellett a honvédség — sajatossagai okan — tovabb arnyalja az altalanos képet.

Miel6tt attekintenénk a Magyar Honvédség mentalhigiénés helyzetét — a jelzett
Osszefiiggés miatt is — célszertinek latszik roviden felidézni a mentalhigiéné fogal-
maval kapcsolatos vélekedéseket, valamint a tdrsadalom mentélhigiénés helyzetének
fobb jellemzdit, aktudlis feladatait.

A mentalhigiéné fogalmanak értelmezésével kapcsolatban nincs egységesen elfogadott
allaspont, pontos leirasa hianyzik. Ennek ellenére a szakirodalombol jol rekonstrualhato,
hogy a mentalhigiéné nem csupan a pszichés megbetegedések €s magatartaszavarok
megel6zését jelenti, hanem lelki egészségvédelem is. Vagyis mindazoknak a folyamatok-
nak és intézkedéseknek, illetve tevékenységi formaknak az dsszessége, amelyek az em-
beri személyiséget és kdzosségi kapcsolatokat erdsebbé, fejlettebbé teszik.

A mentalhigiéné egyes teriiletei kozott szoros a kapcsolat, az dsszefiiggés. A szorosabban
vett pszichiatriai megel6zés, gyogyitas, rehabilitacid és gondoskodas mellett fontos eleme
az Onpusztitd megnyilvanulasok (6ngyilkossag, alkoholizmus, izolacios hajlam stb.) meg-
el6zése, az aggasztdban magas mortalitas visszaszoritasa, s6t — szélesebb értelemben szintén

crer

ﬁ Magyar Honvédség szerves része a magyar tarsadalomnak, igy konnyen belathato,

lerancia, k6lcsonds tisztelet €s megbecsiilés) fejlesztése, valamint a kizardlagos fogyasztoi
mentalitas, a felesleges versengés, az anyagi teljesitménykényszer, az egoizmus gyengitése.

Ebbdl kovetkezéen a mentalhigiéné sokféle jelenséget olel fel (intézményi haldzatot,
az egyes intézményi elemek miikddésének szinvonalat, hatékonysagat, ismeretek, kész-
ségek szintjét, a lakossag lelki kulturaltsaganak mértékét).

A gyakorlatban a mentalhigiénés helyzetr6l a szervezetek és intézmények haldzatanak fej-
lettsége, valamint azok munkdajanak aktivitdsa, eredményessége alapjan kaphatunk képet.

Ezen intézmények munkajuk soran altalaban a kovetkezo f6 feladatokra iranyitjak
figyelmiiket:

— az emberi személyiség fejlodésének eldsegitésére, a zavarok kikiiszobolésére, az ar-
talmak elharitasara, a feltételek javitasara;

— az emberi kapcsolatok kulturaltsaganak fokozésara;
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— kiscsoportok, munkaszervezetek és kozosségi kapcsolathalozatok kommunikacios és
interakcios viszonyainak fokozott humanizalasara;

— a személyiség tarsadalmi részvétele, kulturdltsdganak és motivaltsaganak segitésére;

— a segités, a tolerancia, a pluralizmus gyakorlatanak kialakitasara a hatranyos helyzet-
ben 1évokkel szemben.

Hazankban a mentalhigiéné iigyének tobb évtizedes elhanyagolasa, a kelld életveze-
tésre valo szocializaltsag hianya és az ellatas szegényessége kovetkezményeként jelenleg

— az alkoholistak szama eléri az egymilliot;

—négymillié a dohanyosok;

—kb. szazezer a kabitdszer-élvezOok szama;

—magas a szorong0, neurotikus és mas viselkedési zavarban szenveddk aranya;

— a tarsadalmat értékvalsag, az emberi kapcsolatok kulturaltsaganak alacsony szinvo-
nala jellemezi;

— az infarktusban, sziv- és érrendszeri karosodasban szenved6 betegek, megrokkantak
évrol-évre tovabb rontjak a haldlozasi statisztikat.

Kimutattak, hogy a betegségek tobbségénél rizikofaktorként kell emliteni a szorongésos
tikus komponenseket. Ezek a pszichés tiinetek szoros 6sszefiiggésben vannak a tarsadalmi-
gazdasagi viszonyokkal, melyeket kdztudottan hosszi évek 6ta romlo tendencia jellemez.

A mentalhigiénés ellatast biztosito intézményi keretek mindmaig kdzismerten sziikdsek.
Az ellatd rendszerbdl kiilonosen az elsddleges prevenciot felvallalo szervezetek, progra-
mok hianyoznak, illetve tobbségiik kisérleti jellegiinek, szlikebb teriiletre korlatozédonak
tekintheté. A helyi vagy orszagos szintii programok messze elmaradnak az igényektol,
6szszehangolasukhoz mind az intézményi hattér, mind az anyagi feltételek hidnyoznak.

1994-95-ben lehetdség nyilt arra, hogy a mentalhigiéné programjat orszagosan
Osszehangoljak. 1995. januar 1-jén hét regionalis kdzponttal és egy megyei irodaval
megalakult az Orszagos Mentalhigiénés Programiroda. A téma iranti kormanyzati fe-
lelésséget bizonyitja, hogy vezetését miniszteri biztos latja el, s az iroda jelentds
koltségvetési tamogatasban részesiil.

A programiroda altalanos feladatanak tekinti: az els6dleges prevencios programok ki-
dolgozasat és megvalositasat, a mar miikodok tamogatasat, azok szervezettségének nove-
1ését, illetve az orszagos szintii koordinacidé megvaldsitasat. A fentieken til figyelmet for-
dit a szakember utanpotlas biztositasara is. A miikodéséhez flizott remények szerint — egy
hosszabb tavi rendszeres munka eredményeként — tevékenysége hozzéjarulhat a lakos-
sag egészségi allapotanak jelentds javuldsahoz. E cél elérésére hivatott feladatok kijelo-
lésénél természetesen nem hagyhatok figyelmen kiviil azok a jelent6s tarsadalmi, gazda-
sagi valtozasok, melyek hatassal vannak a tarsadalom tagjaira, rétegeire, csoportjaira:

— ezen valtozasok koziil kiemelt figyelmet érdemelnek a tarsadalom szerkezetében zaj-
16 gyors valtozasok, melyek probara teszik mind az egyének, mind a kozosségek alkal-
mazkoddképességét. Az ebbdl eredd terhek jelentdsen ndvelik az egészségkarosodas
kockazatat, igy a program célja és feladata ezen a teriileten a karosito hatasok dsszefiig-
géseinek vizsgalata, hatas- és kockazatelemzése, valamint az ezek csokkentését célzo te-
vékenységmodok kidolgozasa és alkalmazasa;

— a tarsadalom mentalhigiénés helyzetének alakuldsat jelentdés mértékben befolyasol-
tak az elmult évtizedekben fokozddd tempoban novekvd tarsadalmi kiilonbségek.

Kiélezédtek az egyenldtlenségek a jovedelmi viszonyok, az iskoldzottsdg, a fizikai
kornyezet, a human infrastruktara teriiletén és mindezek negativan hatottak a lakossag
egészségi allapotara. Ezt jelentds mértékben tetézte az elszegényedés €s a korabban nem
tapasztalt munkanélkiiliség, egzisztenciavesztés.

A mentalhigiéné feladata ezen élethelyzetbe keriilt személyek esetében a pszichoszomatikus
megbetegedések, az Onpusztitd, ondestruktiv magatartasformak kialakulasdnak megel6zése.
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A tarsadalmi valtozasok e teriiletén bekdvetkezett valtozasok kovetkezményeként megje-
lent, szocidlis biztonsagat vesztett réteg kiilondsen fontos a mentalhigiénés program szem-
pontjabol. Mint kdztudott, a létfenntartd biindzés, a pszichoszomatikus betegségek és az on-
gyilkossagi kisérletek szamanak novekedése a tartdés munkanélkiiliek korében gyakoribb je-
lenség, mint a foglalkoztatottak vagy a rovidebb id6 ota munka nélkiil levok korében.

Az egyenlétlenségek kié¢lezddése kovetkeztében megbomlik az alkalmazkodasi egyen-
stly, és az ebbdl szarmazoé fesziiltségeket, stresszhatasokat az egyén ugy dolgozza fel, hogy
az egyensulyt kompenzacios viselkedésmodokkal helyettesiti (alkoholfogyasztas, drogo-
74s); ez a kompenzacios viselkedés ideigle-
nesen egyensulyt biztosit ugyan, de hosszi

tavon sulyos kovetkezményekhez, krizishez H qzm//l/eba”” a m/en‘mlhig iené
vezet. tigyének 16bb évtizedes el-
hanyagoldsa, a kello életvezetésre
A Magyar Honvédség altalanos valo szocializdltsdg hidnya és
helyzete a valtozasok tiikrében az elldtds Szegényessége
_ kovetkezmenyeként jelenleg
A Magyar Honvédség elmult évtizede a — az alkoholistdk szdma eleri

szervezeti, vezetési korszer(isités, illetve az
atalakulasok évtizede volt. A valtozasok egy
részét a megujulds természetes sziikséglete, a
tarsadalmi-politikai-gazdasagi rendszervalto-
zas generalta, masrészt egy koltségvetési alul-

az egymilliot;
- négymillio a dohdnyosok;
- kb. szdzezer a kdbitoszer-
elvezok szama;

finanszirozottsig mozgatta, amely a folyama- ~ — 1248as a sz0rongo, neurotikus
tosan csokkend, 1998-ra a korabbinak mint- és mds viselkedeési zavarban
egy 40%-ra apad6 1étszamu hadsereg moder- szenvedok ardanya,
nizécios sziikségletei és az ehhez sziikséges - a tdrsadalmat értékuvdlsag,
er6forrasok elégtelensége kozott fesziilt. az emberi /eapcsolato/e

Az ezen atalakulasbol és finanszirozasi kulturdltsdgdanak alacsony
problémakbol szarmazo fesziiltségek — a szinvonala jellemezi;

kittizott célok tamogatasa mellett — a had-
sereg teljes, de kiilondsen hivatasos allo-
manyat stjtottak, sujtjak. Ezen fesziiltsé- P
gek Y hozzjéjérulva 2y oléyekben vizolt,a  Szenvedo betegek, megrokkantak
tarsadalom egészét érintd problémakhoz — ewol—e/vre {O?abb,roﬂt]?k
a Magyar Honvédségben is indokoltta te- a haldlozdsi statisztikdl.
szik a lelki egészséggel vald torodést, a lel-
kiegészség-romlas megeldzésével Ossze-
fiiggo feladatok szaktudomanyos ellatasat.
A mentalhigiénének a Magyar Honvédségben torténd intézményestilése néhany éves folya-
matként valosult meg. Az évtized kezdetén a katona-egészségligy rendszerén beliil megszerve-
zésre keriilt a Kozponti Katonai Korhaz Mentalhigiénés Osztalya, amely kiindul6 bazisul szol-
galt a diszciplina meghonosodésahoz, illetve a klinikumban végzett munka maig egyetlen ba-
zisaul szolgal. Az évtized kozepe tajan a Magyar Honvédség valamennyi szervezetében meg-
jelent az a szakmai szervezet, amely a mentalhigiénés tevékenység feladatainak szervezéséért
¢és végzésért az alapvetd felelosséget viseli. Ez a szakmai szervezet a human szervek integrans
részét képez0 human szolgélat, amely magéaban foglalja a csapatpszichologusi rendszert.
Az intézményesiilés tovabbi elemeként sziikséges megemliteni a mentalhigiénés szak-
mai munka szabalyozasat a katonai szabalyozasi hierarchiaban. Jelentds allomasa ennek az
MH Fegyveres Erdi Szolgalati Szabalyzatanak modositasa, mely a human szervezet veze-
toinek konkrét felelosségeként fogalmazza meg a tevékenység szervezését és végzését egy-

- az infarktusban, sziv- és
érrendszeri kdrosoddsban
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egy katonai szervezeten beliil. Egy miniszteri rendelet felhatalmazasa alapjan a csapatpszi-
chologusok mentalhigiénével kapcsolatos feladatai, hataskdre szintén rogzitésre keriilt.

Mara kialakult az a mérési rendszer is, amelynek segitségével a teljes allomanyt ille-
tden korrekt mentalhigiénés informacid nyerhetd, lehetové téve az egyes allomanycso-
portokat megcélzd megel6z6 és kezeld mentalhigiénés programok inditasat.

A személyi allomany mentalhigiénés jellemzéi

A Magyar Honvédségben a szervezeti tagok kiilonb6zo jogviszony alapjan teljesitenek
szolgalatot, illetve végeznek munkat. A jogviszony alapjan megkiilonbdztetjiik a sorozott
allomanyuak (sorkatonak), a szerz6déses katonak, a hivatasos katonak, valamint a koz-
alkalmazottak csoportjat.

Az egyes allomanykategoriak mentalhigiénés jellemzdinek feltérképezésére a fent
emlitett mérési rendszer szolgal. Ezen felill — a személyiségi jogok tiszteletben tarta-
sa mellett — rendelkezésre allnak egyéb forrasokbol nyerheté mentalhigiénés adatok,
kiilonods tekintettel az egészségiigyi szlirdvizsgalatok soran felvett kérdéivek adatai;
az egyes allomanycsoportok korében — reprezentativ mintan — kétévenként készitett
szociologiai kutatasok adatai; az informacids kapcsolati rendszerben gytijtdtt mental-
higiénés jelentések adatai.

A hivatasos allomany, vagyis a katonai szolgalatot élethivatasul valasztott tisztek,
z4szl6sok és tiszthelyettesek mentalhigiénés jellemzoirdl kevés megbizhat6 adattal ren-
delkeziink. Ezen allomanycsoport korében jogszabalyban rogzitett mentalhigiénés célu
vizsgalat nem folyt. A fenti forrasokbdl szarmazo adatok azonban egyértelmiivé teszik,
hogy ezen allomanykategéria mentalhigiénés helyzete tobb szempontb6l hatranyosnak
mondhato a tarsadalom tobbi szerepldjéhez képest. A honvédség folyamatos alulfinanszi-
rozottsaga, az allando atszervezések, a munkafeltételek folyamatos romldsa miatt a hiva-
tasos allomany pszichés kornyezete jobbara stagnal vagy romlik. A negativ irdnyt valto-
zasok miatt a 1étbizonytalansag és az annak nyoman keletkezd konfliktusveszély mind a
munkahelyen, mind pedig a csaladokban érezteti hatasat.

Allomény-viszony hivatasos szerzédéses
Valasztipusok tabornok tiszt tiszthelyettes

El6fordul, hogy kdleson kell kérni 0,0% 10,0% 27,2% 23,0%
Szigortan beosztva elég 33,3% 45,8% 49,4% 49,5%
Szerényen, de elegendd 66,7% 34,5% 19,2% 19,5%
Igényeinket fedezi 0,0% 7,7% 3,8% 8,0%
Igényeinket kényelmesen fedezi 0,0% 0,9% 0,4% 0,0%
Megtakaritést is lehetové tesz 0,0% 1,1% 0,0% 0,0%
Osszesen: 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

A csalad bevételének felhasznalhatosaga a valaszadok allomanyviszonya fiiggvényében

A hivatasos katonacsalddok, kiilonosen a tiszthelyettesi csaladok nett6 havi haztartasi
jovedelme nem, vagy csak szikdsen fedezi a napi kiadasokat. Gyakori a kiillonb6zd se-
gélyek igénybevétele a csaladi koltségvetési hianyok athidalasara.

A hivatasos allomany egészségi allapota az életkori és a tarsadalmi tendenciaknak
megfeleld. Koriikkben — ellentétben a sorallomannyal — nem az akut mentalis zavarok,
hanem a pszichoszomatikus betegségek elofordulasa a jellemz6. Ezen betegségek eld-
fordulasat a gyakori stresszhelyzetek, az egyenl6tlen fizikai és lelki terhelések okozzak.
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tisztes tiszthelyettes z4asz16s beosztott tiszt fotiszt tabornok
nem 39,6 55,6 55,4 62,2 67,1 73,7
igen 60,4 44,4 44,6 37,8 32,9 26,3
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A dohdnyzas és a rendfokozati kategoridk dsszefiiggése az allando katonadllomany %-dban

tisztes tiszthelyettes z4sz16s beosztott tiszt fétiszt tabornok
nem 43,8 38,1 18,8 48,6 35,2 -
igen 56,3 61,9 81,3 51,4 64,8 100,0
osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A kavéfogyasztas és a rendfokozati kategoriak Osszefiiggése az allando katonaallomany %-aban

Az 4llomany dontd tobbsége dohanyzik (59,8 %), amihez tarsul a kavéfogyasztas (64,7%) és
bizonyos hanyadukndl a rendszeres alkoholfogyasztds is. Amennyiben ehhez mozgasszegény
¢életmdd parosul, ezen rizikofaktorok egyiittes hatasa visszafordithatatlan leépiilést indit el.

nem egyszer tobbszor rendszeresen osszesen
Kabitoszert fo-
gyasztok Y%-aban - 67,9 28,6 3,6 100
A minta, a va-
1asz0l6k Ye-iban 96,8 23 0.8 0.1 10

., Kiprobalt-e mar On valamilyen kabitészert?”

A ht. dllomany gyakorlatilag drogmentesnek tekinthetd. A hivatkozott kutatas soran a
megkérdezettek mintegy 3,2%-a jelezte, hogy kiprobalt mar stimulans szert. Rendszeres
szerfogyasztonak a megkérdezettek elenyészo része vallotta magat (feltehetleg 1-12 £6).

A haromévenként rendszeresen sorra keriilo egészségiigyi sziirdvizsgalatnal dnbeval-
las alapjan tortént az alkoholfogyasztas gyakorisaganak felmérése. Az adatok alapjan az
érintett allomanykategoria 17%-a rendszeresen fogyaszt alkoholt, ami a polgéri népes-
séghez viszonyitva kisebb aranyu. A rendszerteleniil alkoholt fogyasztok aranya — az
1997-ben végzett kutatas adatai szerint — 80% koriilire tehetd. Az alkoholfogyasztast egy-
értelmiien a fesziiltségoldas motivalja. Erre abbdl is kdvetkeztettiink, hogy a vizsgalat so-
ran a valaszolok tobbsége szerint a csaladi hattér nem 06sztonoz alkoholfogyasztasra.

A ht. allomany korében az egészségiigyi ellatasban részesiiltek 54,2%-a mentalis okok
miatt keriil gyogykezelésre.

A koros magatartasformak koziil az 6ngyilkossdgok szama évente 5-7, az dngyilkos-
sagi kisérletek szama évente 1012, 1ényegesen alacsonyabb, mint az azonos korosztalyt
polgari lakossagé. Az ongyilkossagi kisérletek tobbnyire a problémamegoldo képesség
besziikiilése miatt fordulnak elé. Altaldban egyenld aranyban oszlik meg a familiaris és
a militaris okok miatt bekdvetkezett ongyilkossagi cselekmények aranya.

A hivatasos allomany jelenleg sem tal j6 mentalis allapotat komolyan veszélyezteti a
talterheltség. Ez egyrészt abbol ered, hogy egyes teriileteken jelentdsek a 1étszamgondok.
Nagy azoknak az aranya, akik a leterheltség miatt a szabadsagukat sem képesek kivenni.
(Talalkoztunk olyan személlyel, aki még az 1996. évi szabadsagat sem volt képes letol-
teni.) Ezek hatasaként né a fesziiltség a munkahelyi kapcsolatokban ¢és a csaladi életben
egyarant. Az allomany tlir6képessége folyamatosan csokken. Az ingeriiltség, a tolerancia
hianya, a k6zony, a kiégettség szinte minden fokozata észlelhetd. Az allomany folyama-
tos fluktuacidja még szinesebbé teszi a képet. Szinvonalas munkat — a feszitett id6ténye-
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z0k miatt — a megkérdezettek nem tudnak végezni, ami a sikertelenség és dnelégiiletlen-
ség érzését kelti benniik. Ennek ellenére csak néhany olyan eset ismert, amikor — valami-
lyen krizis miatt — a hivatdsos katona elérte egyéni tlir6képessége hatarat.

szarazfoldi légieré
abszolit nem 17 2
inkabb nem 25 22
is-is 41 38
inkabb igen 13 25
maximalisan 4 13
Osszesen 100 100

., Mennyire elégedett, illetve elégedetlen On az alabbiakkal?”
A honvédség altal biztositott pihenési, iidiiltetési lehetoségekkel”
(Hivatasos katondak valaszai)

A rekreacid lehetdsége ennél az allomanykategérianal rendkiviil kedvezdétlen a mar
emlitett tulterheltség és az egyéb feltételek hianya miatt. Ez — amint mar korabban is je-
leztiik — ranyomja bélyegét a beosztasukban végzett munkajukra is.

Osszességében megallapithato, hogy a hivatasos dllomany mentélhigiénés helyzete kedve-
z6tlen képet mutat, ami jelentds negativ hatast gyakorol a munkahelyi teljesitményre is. Ennek
a kedvezdtlen tendencidnak a megvaltoztatasa nagymértékben a szervezet modernizacidjaval,
emberléptékiivé tételével fiigg Gssze, amire a kilatasok mar kozéptavon prognosztizalhatok.

A szerzbdéses allomany egy kozelmultban létrehozott 1j allomanycsoport. Koriikben
alacsony az iskolazottsag (ez a felvételi kdvetelmények alacsony szintjével hozhato 6sz-
szefiiggésbe), heterogén a szocializaltsag, sokan kényszerbol valasztjak ezt a szolgalati
jogviszonyt. Nehezen aktivizalhatok tanuldsra, onképzésre. Alacsony a palya iranti elhi-
vatottsaguk, nem kell6 szintli a motivaltsaguk. A kiemelt alakulatok szerzédéses alloma-
nyanak mutatdi ezen atlagnal némileg jobbak.

Minta Hivatasos Szerzédéses Né Férfi
Beteg 22,0 243 10,7 28,0 21,4
Egészséges 78,0 75,7 89,3 72,0 78,6
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A betegek (akiket kezeltek) és egészségesek az allomanyviszony szerint

Viszonylag nagy fluktudcio tapasztalhato ennél az allomanykategorianal. A szerzodé-
ses allomany korében csak elvétve fordul eld, kirivé mentalis probléma, mert felvételiik
soran, illetve probaidejiik alatt a szervezet igyekszik kiszlirni azt.

A mar idézett kutatas alkalmaval a megkérdezett szerz6déses katonak alig tobb mint
10%-a mondta magat betegségben szenveddnek.

A szerzddéses katonak korében alacsonyabb a magukat rendszeres alkoholfogyasztonak
vallok aranya, mint a hivatasos allomany korében. Ugyanakkor azok kérében, akik magukat
kabitdszer-kiprobalonak vallottak, valamivel tobb a szerzédéses katona, mint a hivatasos.

Osszességében megéllapithatd, hogy a szerzddéses allomany mentalhigiénés helyzete
némileg kedvezdbb képet mutat, mint a hivatasos allomanyé¢, bar ezt inkabb részeredmé-
nyek tdmasztjak ald, mintsem teljes értékii, korrekt adatbazis. Figyelembe véve jovobeni
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fontossagat, a szervezet részérdl nagyobb figyelmet kell szentelni ezen allomanykatego-
ria megismerésének és a vele valo foglalkozas elveinek és gyakorlatanak kialakitasara.

Az elmult néhany évben jelentsen csokkent a sordllomany 1étszdma, és 1ényegesen meg-
valtozott az dsszetétele. A korabbi 22-23 évrdl 18—19 évre csokkent a szolgalatteljesitok atlag-
életkora. Tarsadalmi hatasokra megvaltozott fizioldgiai, szocialis és mentalhigiénés allapotuk.

A sorallomany bevonulaskor magaval hozza a tarsadalomban meglévo Gsszes problé-
mat és negativ jelenséget. A mai sorallomany mentalhigiénés helyzetének alakulasat leg-
inkabb befolyasolo tarsadalmi tényezok kozott a szocialis ellehetetlentiilés évtizedes ha-
tasait, els6sorban a munkanélkiiliség altali érintettséget kell emliteni.

A népességen beliil az aktiv keres6k ardnya 1980-t6] folyamatosan csékkent. Ez a fo-
lyamat 1991 utan valamennyi fiatal korosztalynal jelentésen felgyorsult. Jelenleg a sor-
kotelezettek 37—40%-a vonul be munkanélkiiliként.

Koros személyiségszerkezet 6231 16 6,75 %
Eretlen személyiség 4111 16 4,45 %
Gyengeelméjliség 3515 16 3,83 %
Mentalis betegség 399 6 0,43 %

Az 1997-ben sorozottak (91 802 f6) mentdlis allapotanak néhany jellemzdje

A munkavégzés feltételrendszerének beszikiilése, a jovedelmek elértéktelenedése mi-
att a gyerekkori szocializacié (tarsadalmi beilleszkedés) {6 szinterének, a csaladnak a sta-
bilitasa folyamatosan csokken. Ez mind a csaladi konfliktusok gyakoriva valasaban,
mind a csaladfelbomlasok szamanak névekedésében megnyilvanul.

1993 1996
soha nem proébalta 88,0% 84,6%
egyszer probalta 7,5% 9,5%
tobbszor prébalta 3,5% 4,7%
rendszeres fogyaszto 1,0% 1,2%
Osszesen 100,0% 100,0%

A kabitoszer-fogyasztas aranydnak alakulasa a sorkatondk korében

A szocialisan terhelt csaladokbol jelentds szocializacios deficitekkel jutnak el a fiata-
lok a sorozésra, majd vonulnak be sorkatonai szolgalatra.

Az dsszes sorozott kozel 4%-anal volt mar gyermekkorban is magatartas- és beillesz-
kedési zavar, tanulast akadalyozé pszichés elvaltozas.

A kozelmultban sorozottak koziil 1703 f6 jelezte, hogy életében legalabb egyszer mar
fogyasztott drogot. Koziiliikk 817 f6t kellett szakvizsgalatra kiildeni., melynek alapjan 49
6 bizonyult drogfiiggének.

A sorozasra keriil6k, 38,4%-a vallotta magat eseti alkoholfogyasztonak, akik fesziilt-
ségoldasi céllal alkoholizalnak.

A kébitoszerekkel kapcsolatos kérdéskor hangstlyozottan érinti a fiatalokat, hiszen
életkoruk, életkoriilményeik alapjan 1ényegesen veszélyeztetettebbek, mint idésebb tar-
saik. A statisztikak azt mutatjak, hogy a kabitoszerrel kapcsolatos blincselekmények mi-
att feleldsségre vont személyek kozott a fiatalkortiak részaranya magas.

A sordllomanyon beliil az alkohol- és drogfiiggd katona — a bevonulas el6tti sziirések
miatt — elvileg nem fordulhatna eld, hiszen ilyen személyek katonai szolgélatat jogsza-
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balyok tiltjak. Ennek ellenére a felmérésekbdl az deriil ki, hogy az érintettek 18-29%-a
sajat bevalldsa szerint is rendszeresen fogyaszt szeszes italt (mas mérések szerint ez az
arany megkozeliti a 40%-ot).

Az érintettek kb. 0,7-2,4 %-a vallja magat drogfogyasztonak. Egyes meg nem erdsitett
— mérések sorozataval ala nem tamasztott — informaciok szerint az alkalmi drogfogyasztok
aranya megkozelitheti a 33%-ot is. Eppen ezért mindkét problémaval foglalkozni kell, és
egyre siirgetébbé valik a honvédségen beliili hatékony megel6zo rendszer kialakitasa is.

Az dngyilkossagi cselekmények szamanak alakuldsa a tarsadalom hasonl6 jellemzdk-
kel bird népességéhez viszonyitva némileg kedvezébb képet mutat. Mig a sordllomany
korében a végigvitt cselekmények aranya 26,6 szazezrelék, addig a polgéri kdrben 29,8
szazezrelék. Az dngyilkossagi kisérletek szama az elmuilt évben 437 volt. Ebbdl a szol-
galat ideje alatt leszerelésre keriilt 181 £6 (41, 41%).

A bevonulok mintegy 30%-a szorong6, neurotikus, pszichésen alulkompenzalt allapot-
ban van. A tarsadalmi beilleszkedési zavarok hatterében a szocialis alkalmazkodoképes-
ség beszikiilése talalhato.

A blindzési intenzitds masfél évtized oOta, az esetenkénti minimalis ingadozastol elte-
kintve, egyértelmiien emelkedd tendenciat mutat. Ezen beliil a fiatal korosztalyokhoz tar-
tozok jelentds szamban keriilnek Gsszetitk6zésbe a torvényekkel. A sorkatonai szolgélat-
ra behivott hadkotelezettek mintegy 2,1-2,4%-a biintetett el6életii. Koriilbeliil 7%-uk el-
len méar korabban, a polgari életben folyt szabalysértési eljaras. Sorkatonai szolgalati ide-
je alatt az allomany 14,2%-4t, ezen beliil a tisztesek 12,7%-4t fenyitik meg. A fenyitettek
65,5%-a a katonaidejének masodik felét t1td katona.

Osszességében megéllapithato, hogy a tarsadalmi életben az utdbbi évtizedben lejat-
szodott kedvezbtlen folyamatok hatasara a jelenlegi sorallomany a szolgalat teljesitése
szempontjabol kedvezétlen mentalhigiénés jellemzdket hordoz, aminek kovetkeztében a
megvaltozott viszonyokhoz vald alkalmazkodd ¢és stressztiird képessége alacsony.

A kézalkalmazotti allomanycsoport a Magyar Honvédség egyre sziikiil6 allomanycso-
portja. Roluk, jelenleg — még csak viszonylagos pontossagot add kutatasi — adataink sin-
csenek. Az eddigi mentalhigiénés szakmai munka célcsoportjai kdzott ez az allomanyka-
tegoria érdemben nem szerepel.

Réjuk vonatkozoéan indirekt Gton vagyunk képesek és kénytelenek megallapitasokat
megfogalmazni, azzal a feltételezéssel, hogy mentalhigiénés allapotuk a magyar polgari
lakossagénak megfelel, masrész vizsgalatuknal figyelembe vehetd, hogy egy jelenté-
keny résziik katonacsaladbol valo.

A jelent6s 1étszamvaltozasokat kdvetden — a viszonylagos szervezeti stabilitas beallta
utan — sziikséges ennek az allomanykategorianak a helyzetét is megvizsgalni és a vele va-
16 foglalkozas feladatit és modszereit kialakitani.

A Magyar Honvédségben végzett mentalhigiénés munka feltételei
és tovabbi feladatai

A munkavégzés feltételei

A Magyar Honvédség jelenleg nem foglalkoztat szakképzett mentalhigiénés szakem-
bert. Az ezzel kapcsolatos feladatokat pszichidterek, pszichologusok, szocioldgusok, szo-
cialis szakemberek és human menedzserek végzik, mint arra a bevezetdben is utaltam. Ez
a koriilmény természetesen befolyasolja a munka szakmai szinvonalat, hatékonysagat.

A mentalhigiénés szakfeladatokra nem all rendelkezésre elkiilonitett koltségvetési keret.
Egyes részfeladatok finanszirozasa az egészségiigyi, mig masoké a human koltségvetés ter-
hére torténik. fgy a feladatok Gsszehangolasa, és finanszirozasa jelentds koordinaciot igényel.

A finanszirozast illetéen — a honvédségi raforditasokat is meghaladdéan — jelentdsnek
mondhat6 az egyéb allami és tarsadalmi intézmények, szervezetek altal nyujtott timoga-
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tas, hozzajarulas. Ezek koziil elsdsorban a Mentalhigiénés Programiroda és a Nemzeti
Egészségvédo Intézet emelkedik ki.

Mindezekre figyelemmel, eredményként kell elkonyvelni a katonai szervezeteknél a
helyi er6forrdsokra tamaszkodva elvégzett feltard, elemzd és problémakezelé munkat,
megel6zo tevékenységet. Ezt az a viszonylag jo munkakapcsolat teszi lehetévé, mely az
egészségligyl, a human és a tabori lelkészi szolgalat szakemberei, valamint az alegység-
parancsnokok kozott az elmult években kialakult.

A tovabblépés lehetséges iranyai és feladatai

Az elkdvetkez6 évekre meghatarozott feladatok kozott — a human stratégia részeként
— megfogalmazast nyertek a mentalhigiénés szakteriilettel 6sszefiiggd legfontosabb ten-
nivalok:

— egységessé kivanjuk tenni €s stabilizalni szeretnénk a mentalhigiénés feladatok meg-
oldasara hivatott intézményrendszert, ugy, hogy az képes legyen a parhuzamossag kikii-
szObolésére, az operacios és szakmai munka végzésére;

— folytatni kivanjuk az e teriileten végzett munkat szabalyozo jogi keretek kialakitasat.
Ezen beliil javaslatot dolgozunk ki a legsulyosabb devianciak (drog- és alkoholfogyasz-
tas, dohanyzas) szervezeten beliili terjedésének megeldzésére, visszaszoritasara, illetve
az ¢ magatartaszavarban szenvedok problémadinak szervezett kezelésére, a kezeld és
megel6z6 munka feltételrendszerének megteremtésére, a mérési rendszerek mitkodtetése
jogi kereteinek kialakitasara;

— a mérési rendszereket valamennyi allomanykategoriara vonatkozoan alkalmazni ki-
vanjuk, megteremtve ezzel egy mentalhigiénés adatbank létrehozasanak feltételeit;

— folytatni kivanjuk a parancsnoki és érintett szakallomany mentalhigiénés felkészite-
sét (vizsgaljuk, hogy milyen formaban épithetd be a katonai fels6 és kozépszintli oktatas
rendszerébe a mentalhigiénével Osszefliggd korszerli, tudomanyos ismeretek atadasa);

— vizsgaljuk, hogy milyen mentéalhigiénés szakellatasok biztositasa sziikséges a szer-
vezeten beliil és azokat a szervezetfejlesztés keretében a szervezeti mikodés részévé
tessziik (pl.: krizis intervencios szolgalat 1étesitése, segélytelefon-halozat miikodtetése,
drog- ¢és alkoholproblémakat a korai stadiumban eredményesen kezelni képes rendszer
kialakitasa stb.).

A mentalhigiénés szaktevékenységek sulypontjat athelyezziik az allandd, azon beliil
pedig a hivatasos és szerz6déses katonaalloményra, mivel a sorallomény 1étszama és vél-
hetbéen szolgalati ideje tovabb csokken.

Figyelemmel a tarsadalom és a katonanépesség korében kibontakozé kedvezétlen je-
lenségekre, a legégetobb problémakra valo valaszlépésként, mentalhigiénés célprogramo-
kat terveziink és valositunk meg az allami és tarsadalmi szakmai szervezetek bevonasaval.
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Rusznyadk Jozsef

A sorallomany korében veégzett
mentalhigiénés tevékenység

Idoszerii kerdések a Magyar
Honvédségben

Az utobbi idében riaszio jelek sokasdga hivta fel figyelmiinket arra,
hogy veszélyes mértékben megromlott a magyar tarsadalom
lelki egészsége. A témegkommunikdcios eszkdzok jovoltdabol

elsosorban a deviancidk, azon beliil is a szenvedélybetegségekben
szenvedok szamdnak emelkedésére vonatkozo informdciok
keriiltek a kézvélemény érdeklidésének kézéppontjdaba.

A k6z6lt adatok nemegyszer olyan sulyos helyzetrol
tudositottak, hogy az aggodalom megfogalmazdsa mellett
az azonnali cselekvés igényét is kivdltottdk a tarsadalom

tagjaibol, a kiilonféle szervezetek és intézmeények vezetdibol.

Ennek nyomdn szdmtalan spontdn kezdeményezés
(mozgalmak szervezodeése, alapitvdnyok létrejotte, akciok

beinduldsa stb.) sziiletett a segitségnytijtds
legnemesebb céljdval.

radhatott tétlen; Gjra és Ujra ,keresztes habort” hirdetett az 6npusztitd életmod

visszaszoritasaért, de a megvalositas soran csak mérsékelt eredményt tudott el-
konyvelni. A katolikus piispoki kar kdrlevelében szintén felemelte szavat a devians visel-
kedésmodok ellen. (1) A téma iranti felfokozott érdeklddés a figyelemfelhivas és a moz-
g06sitd hatds mellett azt is eredményezte, hogy a helyzet kezelésére vonatkozo kiilonféle
elgondolasok kimunkalasa sordn a megel6zés lehetdségeinek és eszkdzeinek vizsgalata
kertilt a szakemberek és laikusok figyelmének el6terébe.

A szaktudomanyi kutatasok alatamasztjak és kelld mértékben arnyaljak a helyzet sa-
lyossagara vonatkozé megallapitasokat. Buda Béla szerint a szenvedélyek mindenkit
érintenek, tehat kozos (tarsadalmi) iigyként kell kezelniink 6ket. Egy, a kozelmultban
megjelent konyvében igy ir errdl: ,,Talan nem talzés azt mondani, hogy az emberek
mintegy 80 szdzaléka szenved és karosodik valamilyen szenvedély kovetkeztében éle-
te soran... Legtobbjiik legalabb kicsiben atélte a szenvedélyek valamely valtozatat,
legalabb egy ideig volt a nikotin, a szeszes ital, az enyhiilést, alvast, nyugalmat hozé
gyogyszer vagy jatékszenvedély rabja, csak kikeriilt, megszabadult téle. Nagyon sokan
— szakemberek szerint a feln6tt lakossag tobb mint 50 szazaléka — ma is szenvedé-
lytinknek éliink, csak nyiltan nem ismerjiik be masok és magunk eldtt, nem akarunk ve-
le szembenézni. Azt hissziik, ez igy normalis, vagy legalabbis megengedhetjiik ma-
gunknak, nekiink nem art, hiszen barmikor elhatarozzuk magunkat és véget vetiink
szenvedélyeinknek, kiszallunk, megvaltozunk.” (2)

A tudomany azt is egyértelmiivé teszi, hogy a szenvedélybetegségek, fiiggdségek,
onkarositd viselkedésformak kialakuldsaban, lefolydsaban, az elleniik mozgosithatéd
lehetdségek szambavételében kiemelten kell foglalkozni a fiatal korosztalyokkal.

ﬁ tarsadalom mentalis egészségéért viselt feleldsség ,,stilya alatt” a politika sem ma-
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Torekvéseink az elmult iddszakban legfeljebb csak mérsékelni tudtak a negativ tren-
det, és nem tekinthetd pesszimistanak a becslés, hogy szamolnunk kell a szenvedély-
betegségek tovabbi térhoditasaval. Ezért is fontos minden 1épés, amely a megel6zés,
illetve a gyogyitas irdnyaban hathat és foleg, amely a leginkabb veszélyeztetett fia-
taloknak segithet. Ebbdl a szempontbol az utobbi idében rendkiviil felértékelddott a
honvédség szerepe.

Egy korabbi irasban igy értékeltiik a honvédség lehetdségeit a mentalhigiénés preven-
ci6 szempontjabol: ,,A hadseregbeli mentalhigiénés tevékenység tilnd a honvédség érde-
kein, nemzeti érdek. A hadsereg az utolso6 olyan szervezet, amely képes lehet a még sze-
mélyiségfejlodésiiket le nem zart fiatal férfiakra hatast gyakorolni.” (3) Ez a megallapi-
tas maig nem vesztett idoszeriiségébdl annak ellenére, hogy a sorkatonai szolgalat id6-
tartama id6kozben jelentsen csokkent.

Egy kozosség mentalis allapotaban tdbbnyire azok a viszonyok tiikr6zédnek vissza,
amelyek a tagabb kornyezetet is jellemzik. A sorkatonai szolgalatra bevonul6 allomany
mentalhigiénés sajatossagai sem térnek el 1ényegesen a magyar tarsadalomban tapasztal-
taktol, egyarant megjelenitik annak pozitiv és negativ vonasait.

A kiképzdkozpontok (4) viszonylag 0j elemei a honvédség szervezeti struktiraja-
nak, csupan az elmult év masodik felében kezdték meg miikodésiiket. A bevonul6 ka-
tonak itt tesznek szert azokra az alapismeretekre, amelyekre a sorkatonai szolgalat
épiil. Két olyan bevonultatason és kiképzési cikluson vannak tal, amelyek magukon
viselték a kezdetekre jellemz6 bizonytalansagokat, utkereséseket. A kezdetektdl el-
telt id6 rovidsége folytan a mentalhigiénés teriileten szerzett tapasztalataink sem
elégségesek még a gyakorlatban is hasznalhaté tendencidk teljes korének feltarasa-
hoz. Arra viszont alkalmasak, hogy bizonyos jelenségekre felfigyeljiink és javaslatot
tegyiink kezelésiik modjara.

Eloljaréban sziikséges leszogezni, hogy a kiképzékdzpontok rendkiviil mostoha koriil-
mények kozott szervezték meg tevékenységiiket. Nem kizarolag a feltételrendszer hia-
nyos volta okozott gondot, hanem azon tennivaldk sokasaga is, amelyek az uj tipust ki-
képzés megszervezésével, az emberek szakmai felkészitésével, valamint a szitkds hatar-
idok betartasaval voltak kapcsolatosak A nehézségek azzal a kovetkezménnyel jartak,
hogy a hivatasos allomany részérdl megfeszitett itemit munkara, rendkiviili aldozatval-
lalasokra volt sziikség a sikeres start érdekében. Az atalakitas terheit ebben az esetben is
els6sorban a kozpontokban szolgald hivatasos alloméanynak kellett elviselnie. Tették ezt
tiszteletre mélto tiirelemmel és igyekezettel.

A kiképzokozpontokra bevonulé dllomany mentalhigiénés
allapotanak jellemzo6i

Jelen dolgozat a bevonulaskor elvégzett szocialis és mentalhigiénés sziirés adata-
ira épiil. Az aldbbiakban ko6zolt statisztikai adatok és tdbldzatok tanulmanyozasanal
figyelemmel kell lenni arra, hogy a lekérdezés kozvetleniil a bevonulas utan, kérdo-
iv kitoltésével tortént és a valaszok valdsagtartalma ennek megfelelden ellendrizhe-
tetlen. Az anonim vélaszadok esetleges fenntartasai, félelmei is visszatiikrozédhet-
nek a tablakban. Eppen ezért a kozolt adatok a megszokottnal nagyobb pontatlansa-
got tartalmazhatnak.

El6szor 1997. november 17-18-an 6800 {6 vonult be sorkatonai szolgélatra a kiképzo-
bazisokra, majd ezt kdvette 1998 februarjaban (jabb 6614 ujonc. Utdbbi esetben a bevo-
nulok atlagos életkora 19,8 év volt, amely kis eltéréssel megfelel a megel6z6 idészakok-
ban megszokottaknak. Figyelemremélto, hogy az ujonc katonak 75%-a még nem toltot-
te be a 20. életévét. A sorkdtelesek egy része a munkanélkiiliség el6l menekiilve kezde-
ményezte bevonultatasat, amit a hadkiegészitd szervek altaldban méltanyoltak is.
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Eletkor (a megkérdezettek %-ban) Iskolai végzettség (a megkérdezettek %-ban)
18 év 14 | nyolc altalanos alatt 0,98
19 év 32 | nyolc altalanos 17,45
20 év 29 | szakmunkasképzd 51,38
21 év 14 | szakkozépiskola vagy gimnazium 27,14
22 év 7 | foiskola vagy egyetem 3,05
23 év 2
24 év 1
25 év 0,5
26 év 0,3
27 év 0,2
Osszesen: 100,0
Atlagos életkor: 19,8 év

Forras: Az IKR-II-1-b-1-4 jelentés alapjan.

Az allomdny életkori és iskoldzottsagi dsszetétele (5) (az 1998. februari bevonulds adatai)

Az allomany iskolazottsagi szintjére jellemzd, hogy csupan egyharmaduk rendelkezik
érettségivel, illetve valamilyen felsofoku diplomaval. A nyelvvizsgat tettek szama megle-
hetdsen alacsony, csupéan 5,27 szazalék. Az adatok valoszintisitik, hogy a féiskolat és egye-
temet végzettek igyekeznek elkeriilni a katonai szolgalatot, és teszik ezt nem is egészen
eredményteleniil. Az iskolai végzettség struktiraja ugyanakkor megjeleniti azt a képzettsé-
gi szintet is, amelyre a honvédség tevékenységének egy jelentds részét kénytelen épiteni.

A bevonulok 73,46 szazaléka rendelkezik valamilyen szakképzettséggel, de 54,14 sza-
zalékuk még nem dolgozott tanult szakmajaban. Ennek kovetkeztében az ujoncok jelentds
része ugy keriil szakbeosztasba, hogy nem rendelkezik gyakorlati tapasztalatokkal szakma-
jénak specidlis fogasait illetden.

Az utolsé bevonulas adatai alapjan a nds vagy az élettarssal egyiitt €16k szama alacsony,
minddssze 172 f6. Ugyanakkor a ndsok 64,5 szazalékanak mar sziiletett gyermeke.

A bevonultak és csaladjuk szocialis helyzetét nagymértékben az hatarozza meg, hogy
rendelkeztek-e bevonulasuk el6tt munkahellyel vagy pedig munkanélkiiliek voltak 6k
maguk, illetve valaki a csaladtagjaik koziil. Az alabbi tabldzat is bizonyitja, hogy ennél
a korosztalynal egyel6re még nem érzékelhetdk azok a pozitiv valtozasok, amelyek a tar-
sadalom egészében 1997-ben mar érzékelhetdk voltak a foglalkoztatas teriiletén.

Munkanélkiiliség
Sorkatona Apa v. anya; testvér v. feleség mindkét sziilé
3078 16 | 46,5% anya 714 6 265 16
apa 698 6
testvér 528 6
feleség 54 16
0sszesen 1994 f6 | 30,1% 4,0%

Forras: Az IKR-II-1-b-1-4 jelentés alapjan

Munkanélkiiliségre vonatkozo adatok (az 1998. februdri bevonulas adatai)

A bevonultatas idészakaban kb. 500 olyan sorkdtelesrél szereztek tudomast a human
szervek, akiknek csaladja a 1étminimum alatt élt. Az érintettek koziil 237 6 jelezte, hogy
bevonuldsat kdvetden valsaghelyzet kialakuldsa valdszintisithetd az otthon maradottak
(csaladtagok) korében. Kivalto okként altalaban az anyagi forrasok hianyat nevezték meg.
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A mentalhigiénés jellemzdk vizsgalatanal a szenvedélybetegségek bizonyos kore az,
amely aggodalomra ad okot. Az dllomany korében rendkiviil magas az alkoholfogyasz-
tok (58%), a dohanyzok (56%) és azok aranya, akik mar valamilyen formaban kapcso-
latba kertiltek a droggal (7,5%). Sajnos, az alabbi tablazat alapjan kibontakozo6 tendenci-
ak is kedvezétlenek.

95. nov.| 96. febr.| 96. maj.| 96. aug.| 96. nov. | 97. febr.| 97 maj. | 97. aug. | 97. nov. | 98. febr.
alkohol 39,5 | 29,7 | 309 | 20,3 | 20,5 | 22,1 35,0 | 27,8 | 44,02 | 58,41
drog 2,8 1,7 3,5 2,9 4,83 | 7,50
dohanyzas 50,6 | 43,7 | 50,7 | 53,0 | 47,1 44,0 | 46,0 | 48,1 | 44,66 | 56,00
kavé 29,8 | 33,6 | 31,2 | 30,5 | 259 | 20,6 | 334 | 32,2 | 34,85 | 31,90
suicid hattér 4,6 4,4 5,5 5,0 3,89 | 4,30
suicid kisérlet 1,5 1,8 1,9 1,2 0,55 | 0,95

Forras: A REJET-1I1-2-1 és az IKR-II-1-b-1-4 jelentések alapjan.

Mentalhigiénés jellemzdk (a megkérdezettek %-ban)

Ahhoz, hogy az alkoholfogyasztok aranyanak az 1997 novemberi bevonulaskor beko-
vetkezett nagymértékli emelkedését értelmezni tudjuk, még legalabb tovabbi két-harom
bevonulas adatait célszeri feldolgozni. Az utolsé két bevonultatdsnal megjelend meredek
emelkedés a lekérdezési modszer megvaltozasanak is lehet a kovetkezménye.

1997. november 1998. februar
(a valaszadok %-ban) (a valaszadok %-ban)
nem fogyaszt szeszesitalt 55,99 41,56
alkalmanként fogyaszt 34,00 53,94
rendszeres fogyaszto 10,01 4,50

Forras: A REJET-1I1-2-1 és az IKR-II-1-b-1-4 jelentések alapjan

Alkoholfogyasztok aranya a sorallomdny kérében (az 1998. februari bevonulas adatai)

A korébbi szocioldgiai vizsgalatok azt bizonyitottak, hogy a sorkatonai szolgalat nem
kedvez azoknak, akik a honvédségben szeretnének megszabadulni valamely szenvedé-
lyiiktdl. Sét, ellenkezbleg! Az alabbi tablazat azt mutatja be, hogy a sorkatonai szolgalat
ideje alatt novekszik az allomanyon beliil az alkoholfogyasztok aranya.

nem ritkan ha tehetem rendszeresen
Fogyaszfott-e':’ alkoholt 19.0 56.9 132 8.0
bevonulas el6tt?
Fogyas.ztott—e'alk(.)ho_ly a sor- 142 48.9 287 63
katonai szolgalat idején

Forras: Humanszolgalati Csoportfénokség 1996. évi kutatasa.

A katonai szolgalat hatasa az alkoholfogyasztasra (a megkérdezettek %-ban)

A dohanyzas olyan szenvedélybetegség, amelynek karos kdvetkezményei csak évek
multan, sok esetben idésebb korban jelentkeznek (érrendszeri betegségek, szivinfarktus,
tiidérak stb.). Eppen ezért a fiatalokkal rendkiviil nehéz megértetni, hogy sajat jovojiik
érdekében kell lemondaniuk errdl a szenvedélyrdl. A prevencids tevékenység meg-
tervezése ebbdl a szempontbdl rendkiviil nagy pedagdgiai szakértelmet is feltételez.
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1997. november
(a valaszadék %-aban)

1998. februar
(a valaszadok %-aban)

sosem dohanyzik 55,35 44,0
alkalmanként dohanyzik 1,13 1,6
rendszeres dohanyzo 43,52 54,4

Forras: A REJET-III-2-1 és az IKR-II-1-b-1-4 jelentések alapjan.

A dohanyzas gyakorisaga sorallomany korében (az 1998. februari bevonulas adatai)

A droghelyzetre napjainkban az a jellemz6, hogy Magyarorszag a korabbi tranzitorszag-
bol célallomassa alakult at, azaz jelentds felvevo piacca valt. Ez a tendencia tiikr6zodik a
bevonulo fiatalok esetében is. Az Gjoncok 7,5 szazaléka mar talalkozott valamilyen kabito-
szer-készitménnyel. A személyes beszélgetések arra mutatnak ra, hogy a legtdbb fiatal va-
lamelyik kortars csoport nyomasara, tdbbnyire a diszkdban probalja ki eldszor a drogot.

1997. november
(a valaszadok %-ban)

1998. februar
(a valaszadék %-ban)

soha nem proébalta 95,17 92,50
kiprobalta 3,00 6,00
alkalmanként fogyaszt 1,72 1,25
rendszeres fogyaszto 0,11 0,25

Forras: A REJET-111-2-1 és az IKR-II-1-b-1-4 jelentések alapjan.

Drogérintettség a sordallomany korében (az 1998. februari bevonulas adatai)

A katonai szolgalat egyik jellegzetessége a sajatos szervezeti 1ét és annak szigoru sza-
balyozottsaga. Ebbol a szempontbdl nem hanyagolhat6 el azon bevonulok szama, akik
ebben a vonatkozasban problémasak, azaz eldéletiik alapjan szdmitani lehet arra, hogy
nehezen viselik el a katonai élet nehézségeit és az egyéni szabadsag korlatozottsagat.

Az egyik 1996. évi bevonulas utan a katonai kdzdsséghez vald alkalmazkodas szem-
pontjabol veszélyeztettek kore a pszichés statusz alapjan a kovetkezd képet mutatta
(ilyen iranyt vizsgalodast a kiképzokdzpontokban nem végeztiink, ezért hivatkozunk egy

korabbi kutatas adataira):
Szorongésos korképek:
Depresszio:
Hisztérias korképek:
Reaktiv korképek:

Kényszeres fobias korképek:
Antiszocidlis statusz alapjan a kiképzokozpontokba bevonuldk Osszetételét az aldbbi

tablazat mutatja:

24,5%
23,5%
22,0%
10,0%
5,0%. (6)

1997. november
(a valaszadok %-ban)

1998. februar
(a valaszadék %-ban)

biintetve volt 1,19 0,92
szabalysértés 7,07 5,00
verekedés 2,85 1,98
kozosséget nem tiiri 1,32 1,13
eljaras folyamatban 0,64 1,22

Forras: A REJET-III-2-1 és az IKR-II-1-b-1-4 jelentések alapjan.

Antiszocialis magatartds
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A kiképzOk munkajat dicséri, hogy az eddigi két kiképzési idoszak alatt ongyilkossagi
kisérlet és megvalosult ongyilkossdg nem fordult eld. Ugy tiinik, hogy a tarsadalom egé-
sz€ben e teriileten bekovetkezett kismértékii javulas a hadseregben még inkabb érvényesiil.

Természetesnek kell tekinteni, hogy a valos helyzet az el6zéekben kozolt adatoknal és az
azok alapjan megrajzolhato képnél kedvezitlenebb, hiszen statisztikaink a lekérdezési mod-
szer miatt torzitanak. A valds allapotok pontosabb feltérképezése érdekében a jovében cél-
szerli lenne a varatlansagra épiild tesztelések szamat szaporitani (a sportoloknal alkalmazott
dopping-tesztek mintajara). Ezt eddig az anyagi er6forrasok sziikossége akadalyozta meg.

A sorallomany mentalhigiénés allapotanak feltérképezésére, megérzésére
és javitasara iranyul6 tevékenységek

A kiképzokozpontokban végzett mentalhigiénés tevékenység két egymastol elkiiloniilo,
de egymassal szorosan dsszefiiggd teriileten valosul meg. Egyrészt bevonulas alkalmaval
szlirés keretében feltérképezik az Gjonc allomany szocialis és mentalis helyzetét. Ekkor
felderitik azon egyéneket, akik megkiilonboztetett figyelmet igényelnek majd a kiképzés
soran, illetve akik az alkalmassagi vizsgalaton valo megfelelés ellenére mégiscsak alkal-
matlanok a sorkatonai szolgalatra. Masrészt a kdzpontok olyan prevencios tevékenységet
fejtenek ki, amely az allomany lelki egészségének megorzésére, esetleg javitasara iranyul.

A szocialis és mentalhigiénés szlirések elvégzése a bevonuléssal egy idében veszi kez-
detét. (7) A munkat a kiképzokdzpontok human és egészségiigyi szervei, valamint a Hu-
manszolgalati Csoportféndkség és a Szarazfoldi Vezérkar altal a helyszinekre vezényelt
pszichologusok, szocialis munkasok és human menedzserek végzik. A szilirés négyszem-
kozti beszélgetések keretében, valamint kérdbivek kitoltése altal a titok- és adatvédelmi
eléirasok szigoru betartasa mellett torténik.

A bevonul6 allomany kozil elsé 1épcsdben olyan fokozottan veszélyeztetett (pl.: st-
lyos foku pszichikai zavar, alkohol- vagy drogfiiggdség, csaladi problémak stb.) sorkote-
les fiatalok kisziirése torténik meg, akik mar nem keriilnek a katonai szervezet alloma-
nyaba, mivel szervezetben torténé megtartasuk tovabbi komolyabb problémak forrasa le-
het. A masodik lépcsében olyan sorkoteles fiatalok felderitését végzik, akiket meglevd —
kevésbé sulyos — csaladi vagy személyes problémaik miatt a sorkatonai szolgalat alol
nem menthetnek fel, de a katonai kornyezetbe torténd beilleszkedésiik szakmai segitsé-
get és tovabbi odafigyelést igényel.

A sztirések eredményei alapjan a problémas katonakrol és a veliik valé foglalkozas alap-
vetd modszereirdl a veszélyeztetettek leendd parancsnokai tajékoztatast kapnak a rajuk
vonatkozo mértékben. Altalanossagban ugyancsak tajékoztatjak a bevonult alloméany f6
szocialis és mentalhigiénés jellemz6irdl a kiképzo parancsnoki allomany egészét is. A hu-
man szervek és az egészségiigyi szolgalatok szakemberei a tapasztalatok alapjan kdzdsen
kidolgozzak azokat a problémakezelési csatornakat, illetve egyiittmiikodési modszereket,
amelyek a késébbiekben jelentkezd pszichés problémék szakmai kezelését biztositjak.

A sziirések eredményeként megallapithato, hogy rendkiviil magas azoknak a katonak-
nak a szama, akik megkiilonboztetett figyelmet igényelnek. Ez tovabbi terhet jelent az
amugy is tilhajszolt parancsnoki allomany ¢és a human tisztek szamara.

A kiképz6 kdzpontokban végzett lelki egészségmegorzd és megel6zo tevékenység 1é-
nyege leginkabb a drogprogram kapcsan nyilvanult meg. Drogriado megnevezéssel a
Humanszolgélati Csoportfondkség és a Mentalhigiénés Programiroda olyan specialis cél-
programot dolgozott ki és valosit meg a gyakorlatban, amely a kiképzés rendszerébe be-
épitve, az Bjoncallomany minden tagjara kiterjed. A pszichologusok altal vezetett kiscso-
portos foglalkozasok keretében interaktiv modon kapnak a katonak ismereteket a szen-
vedélybetegségekrol, elsdsorban a kabitészer- és az alkoholfogyasztids veszélyeirdl.
Ugyanakkor személyre sz6lo tanacsokkal és ismeretekkel is ellatjdk a raszoruldkat.
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Ennek a programnak a hatékonysagat fokozza az is, hogy az egészségiigyi szolgalattal
egylittmiikddve a helyi human szervek minden bevonulast megelézden tajékozatjak a
zaszloalj- és szazadparancsnoki dllomanyt a narkotizalok szokdsairdl, a droghasznalat
arulkodo jeleir6l. Emlékeztetd fiizet formajaban irdsos anyaggal is ellatjdk a parancsno-
kokat err6l a témardl, ezzel is segitve a problémakezelés modszereinek elsajatitasat.

Eredményes a Szarazfoldi Vezérkarnak az alegységparancsnokok mentalhigiénés fel-
készitésére iranyuld azon kezdeményezése is, amelyet a pécsi honvédkorhazban valosi-
tanak meg. Ennek a képzésnek az a legfobb erénye, hogy a szakmai ismeretek mellett,
egyfajta szemléletmod elsajatitasat teszi lehetdvé olyan parancsnokok szamara, akik koz-
vetleniil foglalkoznak a sorkatonéakkal.

A mentalhigiénés tevékenység végzésének feltételrendszere

A kiképz6kdzpontok allando allomanya korében olyan egészséges szemlélet alakult ki,
amely a kiképzés folyamataban nagy jelentdséget tulajdonit az emberséges bandsmaod ér-
vényesiilésének, valamint a katonakrol valdo mindenoldalt gondoskodés kovetelményé-
nek. A parancsnokok megértették annak fontossagat, hogy az allomany megfeleld tajé-
koztatasaval, a felmeriild szocialis és mentalis problémak szakszeri kezelésével elejét le-
het venni a negativ tendenciak és destruktiv konfliktusok létrejottének. Azt is felismer-
ték, hogy a j6 hirnév megdrzése mind a szervezetnek, mind pedig az egyénnek 1étérde-
ke. Talan ennek is kdszonhetd, hogy a kdzpontokban eddig még nem fordult elé 6ngyil-
kossag vagy ongyilkossagi kisérlet.

A mentalhigiénés tevékenység jogi feltételrendszere altalaban biztositott. Problé-
mat az elsé bevonulas alkalmaval az jelentett, hogy a hadkiegészitd parancsnoksagok
személyi atado tevékenysége soran sajnos csak az egyik katonai szervezetnél sikeriilt
a pszichologusok elsédleges sziirdtevékenységét az atadasi folyamatba is beilleszteni.
Az itt tevékenyked6 szakmai csoport ugyanis fontos feladatanak tekintette, hogy a su-
lyosabb pszichés problémaval rendelkezdket még a szervezetnek torténd atadas eldtt
kisziirjék. A kovetkez6 alkalommal ez a torekvés mar akadalytalanul érvényesiilt a
gyakorlatban is.

A human — és ezen beliil a mentalhigiénés — tevékenység szempontjabol rendkiviili
fontossaggal bir a kiképzéshez sziikséges személyi feltételrendszer biztositottsaganak
szinvonala. Ebbdl az aspektusbol a kiképzokozpontok és a humanszolgalati szervek fel-
toltottségét érdemes kozelebbrol is megvizsgalni. El6bbiek allomanytabla szerinti feltol-
tottségét a kovetkezo tablazat szemlélteti.

Allomany- Alfoldi Kiképzé Kozpont Dunantili Kiképzé Koézpont
kategéria Szabadszallas Kalocsa Tapolca Szombathely

Ti. 59% 78% 74% 83%

Tts. 72% 91% 70% 58%
Szerz. 95% 95% 53% 76%
Ossz. 75% 88% 66% 72%

Mindésszesen 82% 69%

Forras: Az MH AKK-ban megrendezett huméan konferencia anyaga

A tablazatbol kitiinik, hogy a kiképzési szinvonalnak hosszi tavu biztositasahoz az alakula-
tok nem rendelkeznek a sziikséges létszamfeltételekkel. A katonai szervezetek szakember hia-
nya ugyanis sok esetben a kozvetleniil kiképzést folytatd beosztasok tekintetében a legnagyobb.
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Nem kedvezébb a human szervek helyzete sem. Az allomanytablas humanszolgalati
helyek feltoltottségét az alabbi tablazat szemlélteti.

Szakmai irany Rendszeresitett Feltoltottség Hidny
beosztas (f6) (f6) (fé)

Pszichologus 4 1 3

Alegységszintii human szakember

(szocialis munkas, human menedzser, 18 12 6

mentalhigiénés szakember stb.)

Osszesen 22 13 9

Megjegyzés: Az 1998. aprilis 1-jei helyzetnek megfeleléen

Az AKK szervezeteiben a feltoltottség zaszloalj szinten csak 44%-os (9 zaszloaljnal 4 human
tiszt). A két alakulat négy hely6rségébdl harom helyen hianyzik pszichologus, tovabba a DKK
meglévo human tisztjeinek 35%-a eredeti beosztasa mellett mas beosztas ellatasaval is meg van
bizva. A human tiszti helyek betoltésével kapcsolatos gondok hatterében fontos szerepet jatszik
a human beosztasok — mas szakmai beosztasokhoz képest — alacsonyabb anyagi elismertsége.

A tablazatokbdl is kitiinik, hogy a kiképzokozpontok miikddésének gyenge pontjat je-
lenleg az allomanytablas helyek alacsony feltoltottsége jelenti. Az alakulatok parancsno-
kai — ideiglenesen — egyfajta belsé allomanyatcsoportositassal igyekeznek mérsékelni a
kiképzdk hidnyat. Az alap- kiképzés eldirt szakmai szinvonala viszont a személyi allo-
manytol tartds, tilnyomo tobbségében a napi nyolc o6rat meghaladé igénybevételt kove-
tel. igy nemcsak a napi vagy heti munkaid® betartasa iitkozik nehézségekbe, hanem a re-
generalodast biztositd pihendnapok és szabadsag igénybevétele is akadalyokba titkozik.

A mentalhigiénés tevékenység végzése altalaban nem kivan nagy anyagi befektetése-
ket. Napjainkban a mérsékelt igények egy részét a Mentalhigiénés Programiroda finan-
szirozza. A honvédségnek tobbnyire a programok megrendezésének koriilményeit (tan-
termek, el6adotermek €s szallashelyek biztositasa, étkeztetés stb.) és egyes tajékoztatd
kiadvanyok megjelentetését kell felvallalnia.

Ami a mentalhigiénés allapotot befolyasold tagabb kérnyezetet — azaz magat a lakta-
nyakat és azok objektumait — illeti, mar kozel sem mondhaté kedvezének a helyzet. A
korletek és azok berendezése, a tisztalkodd blokkok és a melegviz-szolgaltatas, a flitési
rendszerek, valamint a tantermek igazdn nem nevezhetdk korszertinek. A hianyossadgok
nem a helyiek hanyagsagabol fakadnak, sokkal inkabb az elhelyezésre (felujitasra) for-
dithatd pénzeszk6zok szlikdsségébol és abbol a sietségbdl, amely a rovid megvaldsitasi
hataridékkel magyarazhat6 a felkésziilés idészakaban.

Kovetkeztetések

A honvédségnek nincs oka szégyenkeznie azért a tevékenységért, amelyet a mentalhi-
giénés teriileten, els6sorban a prevencié vonatkozasaban a fiatalok korében végzett a
multban és végez napjainkban. S6t, hatarozott meggy6z6désem, hogy a ,,sereg” erején és
lehetdségein feliil vallal, amikor egyes tarsadalmi visszassagok negativ kdvetkezménye-
inek kezelésén, illetve az ezekb6l adddd karok mérséklésén munkalkodik.

Mint az elézéekben mar sz6 volt rola, a kiképzékdzpontokba bevonuld allomany
mentalhigiénés allapota hiien tiikr6zi a tarsadalom e teriileten meglévé viszonyokat. Ez
az allapot kozel sem megnyugtatd, egyes vonatkozasban kimondottan aggaszto. Els6-
sorban a szenvedélybetegségek teriiletén kibontakozo tendenciak jelentenck komoly
fenyegetést ¢s figyelmeztetnek a beavatkozas sziikségességére. A dohanyzok ¢s az al-
koholizalok magas aranya, valamint a drogfogyasztok szamanak gyors emelkedése in-
dokoltta teszi, hogy fokozzuk a prevenciods tevékenységekre forditott eréfeszitéseinket.
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A honvédségben végzett mentalhigiénés tevékenység elvi lehetoségeit az alabbi
tablazat foglalja Ossze.

Altalanos feladatok

1. . Szakmai ismeretek bévitése, — humén tisztek egyetemi képzésének

szakemberképzés fejlesztése korszertisitése

— foiskolai szintli mentalhigiénés képzés
megszervezése (mentalhigiénikus)

— katonai vezetdk (parancsnokok) mental-
higiénés felkészitésének fokozasa

— NATO hadseregek tapasztalatainak atvétele

— szemléletvaltas kier6szakolasa az ember
szervezetben jatszott szerepét illetden (human
szempontok erdsitése a dontés-el6készitésben)

2. | Mentalhigiénés és szocialis sziirés — alkalmassag-vizsgalatok korszerisitése
rendszerének korszer(isitése — bevonulasok alkalmaval végzett szocialis és

mentalhigiénés szlirés hatasfokanak javitasa
— utosziirések bevezetése

3. | Human (szocialis, pszicholdgiai és kulturélis) — felvilagositod programok
szolgaltatasok létesitése és fenntartasa — korrekeios szolgaltatasok

— human iigyeleti rendszer

— human fogaddoérak rendszere

4. | Szolgalati hely mentalhigiénéje — emberi viszonyok javitasa

— szervezeti kohézio erdsitése

— Onismereti és személyiségfejlesztd tréning-
csoportok szervezése

— Onsegélyez6 csoportok

5. | Szocialis problémak kezelése — létbizonytalansag csokkentése
— munkanélkiiliséget megel6z6 at- és tovab-
bképz6
tanfolyamok szervezésének folytatasa
a lehetGségek fliggvényében
— szocialis segélyezés hatasossaganak és
hatékonysaganak novelése
— sorallomany érdekképviseletek miikodésének
erdsitése

Szenvedélybetegségek megel6zésének és kezelésének feladatai

1. | Altalanos feladatok — megel6zést szervezd irodak 1étrehozasa

— szenvedélybetegeket kezel$ intézmények
szervezése

— Onsegitd csoportok szervezddésének tamogatasa

2. | Drogprevenciés programok — Drogriadd elnevezésii program folytatasa
— NATO-szabvanynak megfelel szlirési rendszer
részleges bevezetése

3. | Alkoholfogyasztast csokkentd programok — alkoholhoz vald hozzajutas lehetdségének
megnehezitése
— szubkulturalis szokéasok atalakitasa

4. | Dohanyzasellenes programok — dohanyzasi lehetdségek korlatozasa
— felvilagositd programok

5. | Deviancia megel6zését szolgalo alap 1étrehozasa

Ongyilkossigok megelézése

Csapatpszichologusi halozat fejlesztése

2. | Csapatpszichologusok bevonasa
az 6ngyilkossagok kivizsgalasaba

3. | Krizis- és konfliktushelyzeteket kezeld — egyéni krizishelyzetek kezelése
szolgaltato rendszerek — szervezeti konfliktusok kezelése

4. | Emberbarati jellegli kezdeményezések felkarolasa
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A tablazatban foglalt feladatok mindegyikének megvalositasara a honvédségnek termé-
szetesen nincs lehetdsége. A személyi, targyi és finanszirozasi feltételek ezt nem teszik lehe-
tové. A legfontosabb feladatok felvallalasa azonban realis célkitlizés lehet, megvaldsitasuk-
ra jo eséllyel torekedhetiink. A tovabbiakban ezen célkitiizések koziil ismertetek néhanyat.

A human szakemberek képzése mellett a jelenleginél nagyobb figyelmet sziikséges fordi-
tani a katonai vezetok, parancsnokok felkészitésere. Ennek két mozzanatat tartom fontosnak.

Egyrészt — a szervezet oldalardl nézve — legsiirgetobb teendd és egyben a Magyar
Honvédség modernizacidjanak alapvetd feltétele, hogy szemléletbeli valtozas kovetkez-
zen be az ember szervezetben jatszott szerepének megitélésével kapcsolatban. A hadse-
reg nem mas, mint egy olyan szervezete az dllamnak, amely egyfajta (specialis) bizton-
sagot ,,szolgaltat” a polgaroknak. Ahhoz, hogy ezen funkcidjat el tudja latni, elsésorban
tagjainak e feladatra valo alkalmassaga, megfelelése sziikséges. A megfelelés pedig mi-
ndségi kérdés, amely a tudatos human politikaval van osszefliggésben.

Masrészt fontos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a parancsnokok képzésiik
soran minden szinten tegyenek szert olyan ismeretekre, amelyek az emberi kapcsolatok
megértését és alakitasat teszik lehetdve, illetve a konfliktusok kezelésének készségeit fej-
lesztik ki. Kivanatos, hogy a munkahelyek vezet6i megismerkedjenek a devianciak alta-
lanos elméletével, ezaltal szakszeriivé valjon reagalasuk a katonai szolgalat keretei ko-
zott megjelend ilyen jellegli problémakra.

A hazai tapasztalatok és a tudomanyos ismeretek elsajatitisa mellett sziikség van a
NATO orszagok gyakorlatanak megismerésére is. A nyugati hadseregek human (szocialis
¢s mentalhigiénés stb.) tevékenységének tanulmanyozasa rendkivil jelentds segitséget
nyujthat szamunkra és végsé soron elvezethet a tapasztalatok atvételéhez. Kiilonosen fon-
tos a szenvedélybetegségekkel kapcsolatos tapasztalatok hazai alkalmazasa, hiszen ezal-
tal egy viszonylag hossza tanulasi folyamatot és jelentds koltségeket takarithatunk meg.

A szeszes italokhoz valod hozzaférés szabalyozasanak nagyobb lehetdségei vannak,
mint az eszk6zokhoz vald hozzajutas korlatozasdnak mas devidns viselkedésforma esetén.
Biincselekmények elkdvetéséhez vagy nem kell eszkdz, vagy olyan eszkoz sziikséges,
amelynek hozzaférhet6ségét nem lehet korlatozni; szinte lehetetlen az 6ngyilkossag elko-
vetésének targyait hozzaférhetetlenné tenni; a mentalis betegségek szintén eszkoztelenek.

Ezzel szemben az alkoholizmus nem alakulhat ki szeszes ital fogyasztasa, mégpedig
jelentds mennyiségli alkohol tartds fogyasztasa nélkiil. Mivel az alkoholizmus gyogyita-
sara tett jelentds erdfeszitések eddig még nem hoztak ,,atiitd” eredményt, el kell fogadni
azt a szemléletet, hogy a szeszes italokat az élelmiszerektdl €s a tobbi élvezeti cikkektol
eltéréen, ,,veszélyes” fogyasztasi cikként kezeljilk. Ezért ebben az esetben nem a keres-
let kielégitésére, hanem a kinalat korlatozasara kell térekedni.” (8)

Véleményiink szerint az el6zéek figyelembevételével kell allast foglalni abban az
utobbi idoben megélénkiild vitaban is, amely a laktanyai szeszesital-arusitas ,,0jboli” en-
gedélyezése kapcesan kibontakozott.

Az alkoholizmus megeldzésére iranyulo lehetséges akciok masik teriilete: a sorkatonak koré-
ben meglévo (szub)kulturalis szokasok és hagyomanyok befolyasoldsa. A szeszes ital fogyasz-
tasanak pozitiv értékelése, a fesziilt élethelyzetek alkohollal torténd oldasanak ajanlasa — a tarsa-
dalom egészéhez hasonldan — elégge elterjedt. Az ilyen kulturalis mintak megvaltoztatasa termeé-
szetesen igen nehezen valdsithatd meg €s igen hossza idot igényel. Ebbdl a szempontbol meg-
fontolandd, hogy milyen értékek megerdsitését vagy kialakitasat tiizziik ki célul: a mértékletes
ivasét-e vagy a teljes absztinenciaét. Tapasztalatok alapjan célszertinek latszik a mértékletes és a
specialis (iinnepi) alkalmakhoz kotott fogyasztast célul tiizni altalanos viselkedési mintaként.

A legut6bbi id6szak fejleményei arra figyelmeztetik a szakembereket, hogy a hadsereg-
ben is egyre gyakoribb lett a drogfogyasztas, elsdsorban a sorallomany kdrében. Eppen
ezért a két kiképzobazis tevékenységére épitve €s a kiképzés keretében tovabb folytatjuk
azt az 1997-ben megkezdett megel6z6 programot, amely a Drogriadé megnevezést viseli.
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A katonak altali drogfogyasztas csokkentésének egyik leghatékonyabb eszkoze a varat-
lanséagra épiil6 tesztelések bevezetése (a sportoloknal alkalmazott, vizeletmintan alapuld
dopping-tesztek mintdjara). A NATO orszagok hadseregeinek tobbségében évente kétszer
minden katonat ellendriznek ezzel a mddszerrel. (A 1égierdnél az ellendrzésnek ezt a mod-
jat kiterjesztik az alkoholfogyasztas mérésére is.) A kiilfoldon alkalmazott modszer elter-
jedését Magyarorszagon a finanszirozasi feltételek szikdssége még a hivatasos allomany
vonatkozasaban is megakadalyozta. (Egy vizsgalat elvégzése 1998. évi arszinvonalon
hozzavetdleg nyolcezer forintba keriil alkalmanként és egy fore vetitve.) A kdzeljovében
nem latunk lehetdséget arra, hogy a sordllomany korében ezt a modszert alkalmazzuk.

Az elézdekhez kapcesolodik, hogy ,.kébitdszerek esetében vannak bizonyos rizikocso-
portok, féleg olyan fiatalok, akik kisodrodtak vagy éppen kisodrodoban vannak a csalad-
jukbol, és szélsdséges ellenkulturalis kortars csoportok, galerik vonzaskorzetébe keriil-
hetnek. Az ilyen fiatalok szamara a lelki gondozas, a tanacsadok létesitése, az egészsé-
ges viselkedésmintakat képviseld programok (kirdndulasok, kozds foglalkozasok) igen
nagy segitséget nyujtanak, nagy megeldzési értékiik lehet. Ilyen csoportok szamara szok-
tak anonim tandcsadast biztositani, ahova barki bemehet, nem kérdezik meg a nevét, csak
ellatjak, segitséget kap. Ezekre a helyekre a problémas fiatalok szivesen visszatérnek, és
esetleg ravehetdk, hogy komolyabb pszichologiai kezelést vegyenck igénybe”. (9)

Gyakorlatilag befejezés elott all a valamennyi allomanykategoriat érintd krizis- és
konfliktushelyzeteket kezel6 szolgaltato rendszerek (human iigyeleti rendszer) 1étrehoza-
sanak az el6készitése. A szolgalat a hadsereg miikodése soran keletkezd krizishelyzetek,
sulyos személyes €s szervezeti konfliktusok, egyéni €s csoportos fegyelemsértések szak-
szerll kezelését szolgalja. Az ligyeleti rend alkalmazasa garantalja az azonnali beavatko-
zasok lehetdségét. A rendszer egyik szolgaltatasaként javulast eredményezett a human
szolgaltatasok mindségében a lelki elssegélynytjto telefonszolgalat kozelmultban tor-
tént beinditasa. Remélhetéen hamarosan sor keriil a szervezeti konfliktusokat kezel
ujabb szolgaltatas beinditasara is.

A dohanyzads visszaszoritasa érdekében végzett tevékenységek némileg hattérbe szo-
rulnak a drog- és alkoholmegel6z6 programokhoz képest. Pedig ezek jelentésége hosz-
szabb tavon nem kisebb, sot bizonyos szempontbdol még kiemelt figyelmet is érdemel.
Ennek a problémanak a megoldasa ugyanis lényegesen nagyobb sikerrel kecsegtet az
el6z0 ketténél. Szamtalan kiilfoldi tapasztalat is rendelkezésiinkre all, amelyek jol alkal-
mazhatdk hazai viszonyainkra.

A felvilagositd, ismeretterjesztd munka mellett a dohanyzés egyre szigorubb korlato-
zasa a laktanyakban is indokoltnak tinik. Olyan kézhangulatot kell 1étrehozni, féleg a
passziv dohanyzas artalmainak hangsulyozasa révén, hogy a kozosségi helyiségekben
megtiltasra keriiljon a dohanyzas és csak a kijelolt helyeken legyen szabad ragytijtani.

Tovabb lehet finomitani a bevonulaskor elvégzendo sziirések modszerét, valamint jo-
gi megoldast kell talalni a bevonuldk atadasakor kisziirtek problémajara. A tovabblépést
segitené az is, ha a rendszeres felmérések ¢és sziirések eredményei tikkrében egy atgondolt
prevencios stratégia keriilne kidolgozasra.

A jovoben célszerlinek latszik az ,, utdsziirés ” rendszerének fejlesztése, amely az alap-
kiképzés soran alkalmatlanna valok felkutatasat segiti elé. igy idSben elkezdhetd a keze-
1ésiik, s kornyezetiik sem szenved hatranyt zavaro jelenlétiiktol.

A human szakemberek mellett még nagyobb figyelmet sziikséges forditani a kiképzo-
koézpontok dllando dallomanyanak (hivatasos és szerzédéses katondak, kézalkalmazottak)
felkeszitésére. Olyan ismeretekhez kell juttatni Oket, amelyek az emberi kapcsolatok
megeértését, az empatikus képesség kialakulasat eredményezik és a konfliktusok kezelé-
sének készségeit alakitjak ki.

A pszichologusok megallapitasa szerint az allando allomany leterheltsége olyan mér-
téki a négy kiképzo kozpontban, amely a kiképzd személyzet kifaradasat, a késdbbiek

116




Iskolakultara 1998/10

Rusznyak Jozsef: A sorallomany korében végzett mentalhigiénés tevékenység

folyaman pedig az allomany tilnyomo tobbségének teljes kimeriilését eredményezheti.
Ennek nyoman pedig bekovetkezhet az allomany nagymérvii elvandorlasa (fluktuacidja)
¢és a kiképzési szinvonal csokkenése. Indokolt tehat a kiképzés rendszerének olyan jelle-
gii dtgondolasa, amely nagyobb lehetdséget biztosit a kiképzok szdméra a pihendidd
igénybevételéhez, illetve lehetdvé teszi az allomany nagyobb mérvii (egy kiképzési cik-
lust atfogo) kiléptetését a kiképzési rendszerbdl.

Az allomanyban el6forduld egyéni problémak kezelése céljabol az lenne a megnyug-
tatd megoldas, ha a kiképzokdzpontokban rendszeresitett pszichologus helyek szaz sza-
zalékban feltoltésre keriilnének és kozépvezetdi szinten is altalanosan alkalmazhatnank
olyan személyt, aki a csapatpszichologusok munkéjat koordinalna, a felmérések eredmé-
nyeit elemezve el6készitené a sziikséges intézkedéseket, illetve személyes részvételével
segitené¢ a mentalhigiénés tevékenységet. Ennek lehetdsége jelenleg korlatozott.

A human tisztek hianyat minden bizonnyal enyhitené tevékenységiik kedvezobb anya-
gi elismerése. Ehhez els6sorban az sziikséges, hogy munkajukat jobban megbecsiilje a
szervezet és ez megmutatkozzon illetmény-besorolasukban is. Ez nevezettek 6nbecsiilé-
sére is kedvezd hatéssal lehetne.

A kiképzokdzpontok human koltségvetésében indokoltta valt a deviancidak megeldzé-
sére szolgalo célhitel megjelenitése. Megvaldsulas esetén célszerii ennek az 6sszegnek a
felhasznalasat szigora szakmai feltételekhez kotni.
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Folyo’immnk évente tizenkél-
szer jelenik meg, s a kozokia-
las minden pedagogusdahoz szol.
Taldl benne tanulmdnyokat a ha-
zai iskolaiigyrol, alternativ prog-
ramokrol, de a tudomdny és mii-
vészet érdekes ujdonsdgairol is.
Ismertetiink uj taneszkozokel,
egyes uj modszertani eljardso-
kat. Recenziokat adunk kozre tj
konyvekrol és tankonyvekrol.
Lapunk interdiszciplindris mo-
don, s a lehetoség szerint esszeé-
isztikus megkozelitésben olyan
temdkat dolgoz fel, amelyek egy-
egy iskolai tantdrgy bizonyos
anyagrészéhez csatlakoznak
ugyan, de van dltalanosabb érve-
nyd tanulsdaguk is, felkelthetik
,mds szakosok” érdeklodését.
Szerzdink kivdlo tudosok és mii-
vészek, pedagogiai kutatok és
gyakorlo tandrok.
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Emberkozpontu szervezeti
kapcsolatok

A Magyar Honvédség humdn szervezetei szakmai tevékenységenek jelentds
hdnyada - a humdnszolgdlati szakmai tevékenység csaknem egésze — arra
iranyul, hogy létrehozdsra keriiljén az az alapvetd szolgdltatdsi rendszer,
amely lehetévé teszi, hogy az dllomdny ,szocidlis, mentdlhigiénés és
pszichikai védettsége” a legteljesebb mértekben bizitosithato legyen.

A humdn szakmai tevékenység egyik legalapuvetobb célja (a hangsiilyozolt
teriileteken): biztositani (tldmogatni) azt, hogy a honvédség tényleges
dllomdnya (dllomdnykategoridnként differencidltan) ,szocidlis biztonsdga,”
Jlelki egészsége” a ,deviancidkkal” szembeni védettsége a rendelkezésre
dllo erdforrdsok felhaszndldsa mellett a legoptimdlisabb legyen.

Ezen [0 célkittizés megualdsitdsa érdekében szévddik egy, a civil szakmai
kornyezetet és a fegyveres erdket és rendvédelmi szervezeteket magdban
integrdlo egytittmitkédesi hdlo. Szerencsére szamithatunk a szakemberek
spontdn felszabadulo segitokészségeére, a civil szervezetek aktivizdloddsdra,
az egyhdzak hivatdsszerii beavatkozdsdra, amelyek igy, egylitt,

remélhetdleg kezelhetové teszik a problémdinkat. Errdl a formdlodo
egytittmiikédesi hdlorol kivanunk a tovdbbiakban szolni.

Civil kontroll

Miikddése soran a Magyar Honvédség
is minduntalan a tarsadalmi viszonyokba
bedgyazottan, azoktdl meghatdrozottan
teljesiti feladatait, s6t, a demokracia fejlo-
désével még inkabb kovetelmény vele
szemben a tarsadalom felé nyitott miiko-
dés fejlesztése.

A szervezet demokratizal6désat legmar-
kansabban talan a civil kontroll er6sodése,
visszafordithatatlan elmélyiilése jelzi.

Valamikor a honvédséget ezer titok
ovezte. Alig szivaroghatott ki informacio a
laktanya falai mogiil. A titokzatossag mo-
gOtt legtdbbszor a szervezet valamilyen
kiilonleges tarsadalmi-status igénye htzo-
dott meg. A katonasag ¢és a civil tarsada-
lom ko6zotti kapcesolat a legsziikségesebb
meértékre korlatozodott. Ebbe belefért a
kolesonos segités, a kdzos tinneplés, a ka-
tonai eskii alkalmaval szerényen megnyild
kaszarnyaajtok, mégis inkdbb az volt ra a
jellemz6, hogy a hivatasos katondk zart
egységben telepiiltek le — tobbnyire a lak-
tanyak kozelében alkottak telep-
szerl koloniat, a sorkatonakat pedig igen
ritkdn engedték haza szeretteik korébe.

Mara a helyzet alapvetéen megvalto-
zott. Amint a rendszerhatarok, ugy, képle-
tesen szolva, a laktanyak falai is leomlot-
tak a rendszervaltassal. A laktanyak kinyil-
tak — se szeri, se szama a nyilt laktanya na-
poknak. A polgarok el6tt a honvédséget
leginkabb jellemz6 tények, adatok ismert-
té valtak, csak a legrejtettebb hadititkok
maradnak fedve a nyilvanossag eldl. A ci-
vil kontroll legfébb letéteményesévé a
honvédelmi miniszter valt.

Jobb ez a helyzet. A katona reintegralo-
dott a tarsadalomba, vissza ahonnan jott. A
Magyar Honvédség minden tekintetben a
tarsadalom hadseregévé valt.

Racz Sandor a Leszerelési és Civil-Katonai
Kapcsolatok Kézpontjanak igazgatoja szerint:
,»van egy intézményes része a civil kontroll-
nak, melybe az alkotmany, a jog, a torvények,
az allamhatalmi és végrehajtoi intézmények
tartoznak, és van egy nem intézményi része,
amelybe bele értem a kdzvéleményt, magat a
sorkatonai szolgalatot és a szervezetek PR-te-
vékenységét. A civil kontroll részei mindazok
a kozvéleményt formalo tényezok — a sajto, a
kiilénboz0 szervezetek, egyesiiletek — melyek
a hadsereg dolgaival foglalkoznak, akar tAmo-
gatjak, akar ellenzik azt.”
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Amint az az el6z6 gondolatbol is kivi-
laglik, az, hogy a honvédség ezer szallal
kotodjék a tarsadalomhoz, fontos a katonai
szervezeteknek és fontos a tarsadalomnak
is. A kotodés elmélyiilését hivatottak segi-
teni azok a kezdeményezések, amelyek a
polgari lakossag és a honvédség kapcsola-
tanak er6sodését szolgaljak. Ilyen tekintet-
ben talan a legismertebb kezdeményezés
Josef von Ferenczy médiamenedzser és
Nemeskiirty Istvan ird, torténész nevéhez
fiizédik, nevezetesen a Honvédség és Tar-
sadalom Barati Kor létrehozasa 1994-ben.
A kezdeményezés nyoman mara mar or-
szagos szervezet jott 1étre. Els6ként Szé-
kesfehérvarott, majd Gydrben, késébb pe-
dig valamennyi hely6rségben — tobbek ko-
z6tt Debrecenben, Egerben, Hodmezbva-
sarhelyen, Kaposvarott, Szentesen és
Veszprémben alakultak tagszervezetek,
amelyek sokat tesznek azért, hogy a civil
lakossag ¢s a katonak kozotti kapcsolatok
mind szorosabba valjanak.

A civil kontroll erdsddését eredményez-
te tobb minden mellett az a helyzet is,
hogy a haderd 1étszdma jelentés mérték-
ben — a nyolcvanas évekhez képest kozel a
harmadara — csokkent, aminek a kovetkez-
tében bizonyos nem katonai szakmai funk-
cidkat onmagaban a honvédség mar nem
képes a kivant mértékben kielégiteni. Va-
l6jaban a szervezet 1étszamanak csokkené-
sével a nem katonai képességekkel dssze-
fiiggd szolgaltatasok egyre inkabb a piaci
szféraba keriiltek és keriilnek at. Ilyen for-
man célracionalis egyiittmiikodési halo
szOvi eggy¢ a honvédséget €s a szervezetet
koriilvevd politikai, tarsadalmi és gazdasa-
gi kornyezetet, amelyben nincs értelme
szervezeti kiilonallas hangstlyozéasanak.
Ezen torekvés kovetkeztében felértékeldd-
nek a korabban csak formalisnak mindsiilt
szakmai kapcsolatok. Tartalommal telitéd-
nek meg, a korszerliség jellemzi Oket. A
megujuld szakmai egylittmiikddés, az egy-
mas eredményeinek megismerésén tal, im-
maron kozos szakmai vallalkozasok for-
majat olti. A korabbi erdsen protokollaris
hangvételt talalkozok helyett elmélyiilt
szakmai egyiittmiikodés tapasztalhaté a
jellemzo tarsadalmi, gazdasagi tendenciak

megismerése, mérése, elemzése, tovabba a
tudomanyos kovetkeztetések megfogal-
mazasa teriiletén, s ujabban nem ritkak az
elemzések soran feltart problémak megol-
dasara tett kozos erdfeszitések sem.
Az 1j évtized, a kilencvenes évek hon-
védségét a nagy atalakulas jellemezte, a
szovjet tipust tdmeghadseregrol a korsze-
ribb — gazdasagilag is hatékonyabb — hi-
vatasos hadseregre torténd atrendezddés.
Ezen beliil kiilonds hangsulyt kapott a hu-
man eréforrasrol vald ujszerii gondolko-
das, a human er6forrassal valo szakszeri
gazdalkodas. Ennek az uj felfogasnak az
értelmében a figyelem kdzéppontjaba az
ember keriilt, s vele kapcsolatban felveto-
dik a minéségmegdrzd, mindségfejlesztd
szolgaltatasok megteremtésének, biztosi-
tasanak a kérdése. Természetesen ez vo-
natkozik a Magyar Honvédség valamen-
sos katonara, mind a sordllomanyra.
E mindenképp kivanatos torténelmi fo-
lyamat mellékhatasaként a deviancidk és
keletkezésiik okoz6i mind szabadabban
aramlanak a honvédség valamennyi fog-
lalkoztatottja felé. Az alland6 allomanyka-
tegéridkhoz tartozokat a megélhetési
kényszer a korabbinal 1ényegesen jobban,
ezer szallal kototte a tarsadalmi kornyeze-
tiikkhoz. A kapcsolat €lévé, mindennapiva
valt, ami 6hatatlanul segitette a devians vi-
selkedési formak altali kozvetlenebb ve-
szélyeztetettséget. A sordllomany a korab-
ban fegyelmezettebb, zartabb laktanyai vi-
laggal szemben ma az alkotmanyos jogo-
kat sokkal kevésbé korlatozo honvédségi
szervezettel keriil kapcsolatba, amely a de-
viancidk ,,importjat”, esetleges kialakula-
sat sokkal kevésbé képes korlatozni.
Az el6z6ekbdl talan kivilaglik, hogy a
honvédségbeli mentalhigiénés tevékenység
talnd a szervezet érdekein: nemzeti érdek.
Ehhez mar csak adalék, hogy a honvédség
az utols6 olyan szervezet, ahol intézmé-
nyes formaban lehet a még személyiségfe;-
16désiiket le nem zart fiatal férfiakra tome-
ges hatast gyakorolni, feléjiik a tarsadalom
altal elfogadott érteket kozvetiteni.
A tarsadalmi kornyezettel valé kapcso-
latépités, szervezés egyik fontos motivu-
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ma kialakitani a szocialis és a mentalis za-
varok, a devians viselkedési formak meg-
ismerésének, megeldzésének, kezelésének

crer

ni annak napi gyakorlatan.
A kozponti és helyi ,,civil” kapcsolatok
A vezetd szervek szintjén megvalosuld

kapcsolatépités célja, hogy a Magyar Hon-
védség szamara sziik-

Figyelemreméltd eredmények sziilettek a
Honvéd Vezérkar egyes szervezetei, a kdzép-
vezetési szervezetek, valamint egyes civil
szakmai ko6zpontok egytittmiikddésben vég-
zett preventiv céli programjainak megvalosi-
tasa teriiletén. Ezek koziil kiemelésre érdemes:

— a Kozponti Korhaz Mentalhigiénés
Osztalya és a Nemzeti Egészségvédelmi
Intézet egészséges csaladi életre és szexu-
alis magatartasra neveld programja;

— a Kozponti Kor-

séges human szolgal-
tatdsokat magas szin-
ten legylink képesek
biztositani, valamint a
szolgaltatasokat végzd
szakemberek felkészi-
tését a leginkabb alkal-
mas szakmai mihe-
lyekben végezhessiik. P

A kapcsolatrend-
szer az utdbbi évek-
ben rendkiviil dina-
mikusan fejlodott. A
szakmai felkészités
és képzés teriiletén
az ,,emberszakma-
kat” oktatd legfonto-
sabb szellemi mihe-
lyekkel sikeriilt gyii-
molcsoz6 egylittmii-
kodést  kialakita-
nunk. Szakembere-
ink felkészitésében
az utobbi néhany év-
ben az Eo&tvos Lo-
rand Tudomanyegye-

dtrendezddes. Ezen beliil
ktilonos hangsulyt kapott

a humdn erdforrdsrol valo

ujszerti gondolkodds,

a humdn erdforrdssal valo
szakszerti gazddlkodds.
Ennek az 1j felfogdsnak
az értelmeében a figyelem
kozeppontjaba az ember

kertilt, s vele kapcsolatban

Sfelvetodik a mindség-
megorzo, mindséegfejleszto
szolgdltatdasok meg-
teremtésének, biztositdsdnak
a keérdese.

Az uj évtized, a kilencvenes
évek honvédséget a nagy
dtalakulds jellemezte, a szovjet
tipusu tomeghadseregrol
a korszertibb - gazdasdgilag
is hatékonyabb - hivatdsos
hadseregre térténo

haz Mentalhigiénés
Osztalya és a Koz-
egészségiigyi Kato-
naorvosi Kutato Inté-
zet Egészséges lakta-
nyakért programja;

— a Pécsi Honvéd
Koérhaz, a HVK (Hon-
véd Vezérkar, Buda-
pest) Humanszolgalati
Csoportféndkség, az
SZFVK (Szarazfoldi
Vezérkar, Székesfe-
hérvar) és a LEVK
(Légier6 Vezérkar,
Veszprém) human-
szolgalati fénokségei
Alparancsnokok és
human szakemberek
mentalhigiénés képzé-
sének programja;

—a HVK Human-
szolgalati Csoport-
fonokség és a Men-

tem, a Janus Panno-

nius Tudoményegyetem, a Kossuth Lajos
Tudoményegyetem, valamint a K6zgazda-
sagtudomanyi Egyetem tett a legtobbet.
Ennek révén elértiik, hogy az emberi prob-
1émak kezelésével ma tobbségében kép-
zett humanszolgalati szakemberek foglal-
koznak.

Szakembereink képesek a kdzpontban
szervezett szolgaltatasok tobbségének bizto-
sitasara. Azonban nagyobb programok meg-
szervezésénél, azok levezénylésénél igen
gyakran vesszik igénybe egyes orszagos
hataskori szervezetek egyiittmiikodését.

talhigiénés prog-
ramiroda Drogriado
programja.

1995 tavaszan civil kezdeményezésre
orszagos mentalhigiénés program fogalma-
z6dott meg, melyhez csatlakozott a Ma-
gyar Honvédség is. Egy szekcioba egyesi-
tettilk szakmai szervezeteinket, valamint a
kiilonboz6 szakmakat képviselé szakembe-
reinket (tudasukat, ambiciokat). Ezzel egy
olyan jelentds csoportosulas jott létre,
amely képes megfeleld erkdlcsi és nem
utolsdsorban anyagi tamogatas mellett a
mai szellemi, testi, kapcsolati valsagbol va-
16 kilabalas menedzselési folyamatanak el-
inditdsdra és eredményes fenntartasara.
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Egy masik kimagaslo eredményt hozo
egylittmiikddés a munkaiigyi szervezetek
és a honvédségi humén szervezetek
egyiittmikodése. Az egylittmikodést
1995-ben az hozta 1étre és tartja életben a
mai napig, hogy egyes munkaerépiaci fog-
lalkoztatasi problémak és feladatok meg-
oldasa nem tiirt halasztast.

Az egyiittmiikodés els6 1épéseként a
munkaiigyi szervek — a megyei munkaiigyi
kozpontok és a regionalis munkaerd-fej-
lesztd és -képzd kozpontok — és a honvédel-
mi tarca kozds programot dolgozott ki a
munkanélkiiliként sorkatonai szolgalatra
bevonult fiatalok — jelentds tobbségiikben
(szakmai ismeretek bdvitése, munkahely-
megszerzés technikainak atadasa, informa-
ciok atadasa) javitasara, hogy a leszerelést
kdvetden nagyobb eséllyel talaljanak mun-
kat. Az egylittmiikodés eredményeként — a
munkaiigyi szervezetek finanszirozasa mel-
lett — a sorkatonai szolgalati ideje alatt ko-
riilbeliil haromezer 6 jutott 4j szakmahoz.

Az egyliittmikddés masodik 1épéseként
a leépitésre tervezett hivatasos katondk és
kozalkalmazotti statusztiak szamara keriil-
tek megszervezésre munkaerdpiaci pozici-
o0t javitd programok. Els6sorban az ameri-
kai eredetli Gyors reagdlas projekt alkal-
mazasa réveén sikeriilt kdzel ezer {6 szama-
ra segitséget nytjtani a leépités utani elhe-
lyezkedésben.

Ezen eredmények novelték az egyiitt-
mitkodésben részt vett szervezetek elis-
mertségét a kozvélemény eldtt, masrészt
olyan hosszu tava szakmai (sok esetben
személyes szakmai) kapcsolatok szovod-
tek, amelyek révén a késébb jelentkezd
problémak esetén elegendé a meglévd
kapcsolatok aktivizalasa.

Talan a legéldbb, mondhatni napi
egyiittmikodések helyi szintéren valosul-
nak meg. A kapcsolatépités helyi gyakor-
lata valamelyest hasonlithatd a kozponti
gyakorlathoz. Itt is, ott is a sorallomény
volt az a célcsoport, amelyért a kapcsolat-
épités érdekében az elsé 1épések megtor-
téntek. A helyi nkormanyzatokat tobbnyi-
re a szocialis problémak rendezése érdekeé-
ben kellett intézményesen felkeresni. Ve-

lik az egyiittmiikodés mara sokszinlivé
valt. Az altaluk fenntartott intézményhalo-
zat (szocidlis, egészségiigyi, oktatasi és
gyermekintézmények) megkiilonboztetett
figyelemmel fordulnak a katonak felé. A
karitativ szervezetek, az egyhazak képvi-
seléi szintén segitik szolgaltatasaikkal a
helyi alakulatok munkajat.

Az egylittmiikddés természetesen nem
egyiranyu, mert az alakulatok a human
szakmai képességeiket a civil kornyezet
rendelkezésére bocsatjak.

Hagyomanyosan a fegyveres erdk és a
rendvédelmi szervek kozott a legélobbek
¢és legsokrétiibbek a kapcsolatok. Ez azzal
magyarazhatd, hogy e szervezetek fejlodé-
sében, az allomanyukban mutatkozo6 prob-
Iémakban szamos hasonlosag mutathato
ki, éppen ezért a tapasztalatok atadasa-at-
vétele sziikségszerll. A nagy szervezeteken
beliil szinte egy idében sziilettek meg a
humanpolitikai szervezetek, s hozzaveto-
leg azonos érési folyamaton mentek ke-
resztiil a mai napig. Az egyiittmiikddés
gyakorlati megvalosulasi formai kozott a
lelkisegély telefonos szolgalattdl a biin-
megel6zés érdekében végzett céltudatos
tevékenységen at a tdjékoztatd, toborzd
munkaig terjed a skala.

A tovabbfejlédés lehetséges
iranyai

Céliranyosabba kell tenni az egyiittmii-
kodés rendszerét — figyelembe véve azt,
hogy az egyiittmiikodési haldé legfonto-
sabb lancszemei:

—a szocialpolitika, egészségiligy-politi-
ka alakitoi (= a szakma);

—a politika kiilonboz6 szintjeinek sze-
repléi;

— az orszagos, regionalis és helyi médiak;

— a szocialpolitika, egészségiigy-politi-
ka alanyai.

Fejleszteni kell a regiondlis egyiittmii-
kodéseket (ellatasi formak osszehangoldsa
a teriileti és orszagos érdekeltségli szerve-
zetekkel).

A szolgaltatasok tekintetében a formalis
szektor valamennyi résztvevdjének sze-
rephez kell jutnia. Azaz meg kell hataroz-
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ni, hogy milyen szolgaltatasokat, ellatasi
formakat képes (koteles) felvallalni a tarca
koltségvetési szervezettel egyiitt, vagy
ané¢lkiil. Mely szolgéltatdsokat véasarol
meg a piaci szférabol, s milyen szolgalta-
tasok muikddtetését bizza non-profit szer-
vezetekre (voluntaris szektor).

Meg kell sziintetni a széthuzast, 0ssze
kell hangolni az érdekeket. A probléma
oly mértéki, hogy nem engedhetd meg az

A mentalhigiénés tevékenységnek szi-
kebb értelemben a pszichés- és szenvedély-
betegségek (alkoholizmus, kabitoszer flig-
g6ség, dohanyzas), tovabba a kriminalitas
megel6zésére és kezelésére, valamint az
ongyilkossagok megakadalyozasara kell
iranyulnia. Tagabb értelemben olyan a
mentalhigiéné komplex rendszer, melyben
politika, vallas, k6zosség, csoport, csalad,
hazassag, nevelés és kulturalis intézmények

egyénieskedés. Nem
is megyilink sokra
egymas nélkiil. Ko-
zottlink senki sem
erés oly mértékben,
hogy nélkiilozni tud-
na a tobbiek segitd
tamogatasat.

A mentalhigiénés
tevékenység Ossztar-
sadalmi feladat, ezért
a hadseregnek szoro-
san egylitt kell mi-
kddnie valamennyi
szervezettel, ame-
lyek segitségére fel-
tétleniil sziikség van.
A partnerkapcsolatok
kiépitésénél figye-
lembe kell venni,
hogy a mentalhigié-
nés tevékenység mii-

A mentdlhigiénés tevékenység
ossztdrsadalmi feladat,
ezért a hadseregnek
szorosan egyiitt kell
mitkddnie valamennyi
szervezettel, amelyek
segitségere feltétleniil
sziikség van. A partner-
kapcsolatok kiépitésénél
Sfigyelembe kell venni, hogy
a mentdlhigiénés tevékenység
miiveléséhez olyan
ismeretekre és tapasztalatokra
van sziikség, amelyeknek
ndlunk csak a klinikai
pszichologidaban és
az elmeegészségiigyben
van képuiselete.

éppugy részt vesz-
nek, mint az egész-
ségligy, a tanacsado
¢és segitd szolgaltata-
sok szervezetei.
Olyan projekteket
kell kidolgozni, ame-
lyek kiterjednek a
személyi allomany
minden kategdridjara
¢s komplex moédon
(pszichés- és szenve-
délybetegségekre, 6n-
gyilkossagokra ¢és
csaladvédelemre vo-
natkozodan) feldolgoz-
zak egy-egy teriileten
a tennivalokat. A pro-
jektek megvaldsitasa-
nak finanszirozasat
nagyrészt kdzponti
koltségvetésbol —

veléséhez olyan is-

meretekre és tapasztalatokra van sziikség,
amelyeknek nalunk csak a klinikai pszi-
chologiaban és az elmeegészségiigyben
van képviselete.

A mentalis zavarokkal valo foglalko-
zas olyan jellegi szakmai ismereteket
feltételez, amelyet csak a szakszolgalat-
ok képesek garantdlni. Olyan magasan
képzett szakemberek (orvosok, pszicho-
logusok, mentalhigiénés szakemberek,
szocialis munkasok, szocioldogusok stb.)
tevékenységét kell a hadsereg minden
szervezeti szintjén biztositani, akik al-
kalmasak a mentalis zavarok feltarasara
és kezelésére, képesek felismerni a kato-
nai szervezetben érvényesiilé negativ
tendencidkat ¢s ennek alapjan meghata-
rozni a megel6zo intézkedések tartalmat.

éves tervekben meg-

jelolve, kiemelt tételként — sziikséges bizto-
sitani. Az eldz6eken til lehetdséget kell biz-
tositani helyi projektek palyazati rendszer-
ben torténd kozponti tamogatasara is.
A lokalis, tobbnyire erétlen (eszkdzok
hijan) kezdeményezéseket egységes
rendszerré kell otvozni. A legégetdbb
problémak kezelésére kell 6sszpontosita-
ni a figyelmet. Egy tarsadalmi centrum
kezelése ala kell helyezni a rendelkezés-
re all6 anyagi és nem anyagi természetii
eszkozoket, ahonnan figyelemmel lehet
kisérni a torekvéseket, ahol akar palyéazat
utjan eszkdzokhoz lehet jutni, ahol elem-
zések késziilnek, amelyek alapjan tudni
lehet hol mutatkoznak azonnali beavat-
kozast igényld helyzetek, konfliktusok.
A. L
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Ertékrendtol normarendig
A kozosségepités pedagogidja egy lakotelepen

A katolikus egyhdzban a lelkiségi mozgalmak egyre ismertebbé vdlnak.
Ezek a mozgalmak a keresztény élet megtijitdsdt szolgdljdk. Kézds
vondsuk a kereszténység élettormanak valo tekintése, s céljuk, hogy az
a mindennapok meghatdrozoja legyen. Ezek a mozgalmak az evangélium
értekei koziil nehdnyat kiemelnek, s azok tudatos betarltdsdra
szocializdlnak. A sikeres szocializdcio érdekeben nélkiilézhetetlen, hogy
tagjaik kézésségekben miikodjenek. E kozosségeket az onkéntesség elve
alapjdn toborozzdk. Lakohelytdl s kortol fiiggetleniil, bdarki tagja lehet
valamely mozgalomnak. Az ezek k6z6tti killénbségeket nem annyira
az értékek elteréseben, hanem azok gyakorlatba valo atultetésének
maodjaban ldtom. Az egyes mozgalmak eltérd tarsadalmi gydkerekre, elterd
személyi s kulturdlis kérnyezetre vezethetok vissza, s ebbol kévetkezve
mds-mds keretet biztositanak az evangélium megvalositdsdhoz.

Ez a szociologia nyelvén annyit jelent, hogy azonos - legaldbbis
gyokeriiket tekintve azonos - értékeket kiillénbéz6 normarendekben
valositanak meg. A keresztény értékek irdsbeli kifejezdje az evangélium.
Ezen értékek megjelenitésehez, mint tudjuk, tdarsadalmi normdk
sziikségesek. Tanulmdnyom célja bemutatni egy olyan normarend
kialakuldsdt, amely egy evangéliumi érték megjelenitését szolgdlja
egy adott kézdsség életében. A vizsgdlat helyszine az egyik plébdnia,
ahol a normarend kialakuldsa a Fokoldre mozgalom
értékrendjére tamaszkodott.

vizsgalt plébanianak hire van kato-
Alikus korokben. Bizonyitékként

elég csak arra utalni, hogy nincs
olyan hoénap az egyhazkozség életében,
amikor hazai vagy kiilfoldi katolikus ven-
dégek ne jelennének meg azzal a nem
titkolt szandékkal, hogy ,,tanuljanak” az
egyhazkozség életébdl. Ezzel kapcesolat-
ban a ,,gyarlatogatas” juthat errél esziink-
be, amikor szakemberek ellatogatnak hi-
ressé valt gyarakba, hogy megtapasztaljak,
mi a siker titka. A hasonlat persze santit,
mert az egyhazkozségbe latogatokat nem a
szamok, azaz nem objektiv dolgok gy6zik
meg a ,,sikeres” miikodésrdl, hanem a lai-
kusok beszamoloi, vallomasai. Ezeket a
latogatd sajat tapasztalataival Osszevetve,
maga formalhatja ,,objektiv”’ véleménnyé.
Rosszul teszi az a latogato, aki a modellt
latva ugy gondolkodik, hogy jo-jo, de ho-
gyan csinaljam meg ezt én otthon? Durk-
heimmel valaszolva, a ,k6z0sségi eszmé-
nyek csak azzal a feltétellel johetnek 1étre

és ébredhetnek onmaguk tudatara, hogy
olyan dolgokhoz kotédnek, amelyeket
mindenki lathat, mindenki megérthet, s
amelyek minden gondolkodds szamdra
megjelenithetok”. Durkheim gondolatat
értelmezve a latogatonak az a dolga, hogy
megkeresse a kdzos eszme (a keresztény
vallas) legfontosabb értékeit, s olyan dol-
gokhoz kosse azokat, vagyis olyan normak
kialakulasat segitse el6 otthoni kdrnyeze-
tében, amelyek a legadekvatabbak sajat
kornyezetében. Durkheim szerint a norma-
kat nemcsak mindenkinek ismernie kell,
hanem azokat megjelenithetvé is kell ten-
ni. Azaz, mindenkinek tudnia kell, hogy
mit miért kell csindlnia a templomban
vagy a keresztényi életben.

A vizsgalt kozosség ¢életében legalapve-
tébb vonas a normarend tudatos alkalma-
zasa. Ez abbol ered, hogy a normak kiala-
kitasaban maguk a kdzosségi tagok kozvet-
leniil vesznek részt. Tovabba, masik fontos
jellemz6, hogy a magatartasszabalyok id6-
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szakosak, valtozékonyak. Az egyhazkoz-
ség véleménye szerint naluk ,nem olyan
formalisak a misék, vagy nem olyan mere-
vek a szabalyok”, amint azt egy, a keresz-
ténységgel ismerkedd pszichologusnd
megallapitotta. A normak valtozasara min-
dig a koriilmények megvaltozasa szolgaltat
alapot. Pontosabban, egy id6 muilva kérdé-
sess¢é valik, hogy a megvaltozott kortilmé-
nyek kozott ki lehet-e fejezni a régi médon
a legfontosabbnak tartott értékeket. ,,Példa-
ul, nyolcadik éve husvétkor a lakotelep
szélén levd kiserd6ben tartjak meg a ke-
resztutat. Eredetileg azért esett az erdore a
valasztds, mert nem volt a kdzdsségnek
temploma, s hogy senkit ne botrankoztas-
sanak meg a lakoételepen a nyilvanos egy-
hazi esemény miatt, tavolabb esé helyet
kerestek. Kideriilt, hogy a sziikségmegol-
das elényokkel jart, a kiserdébeli keresztut
kiilénds hangulata sokak szamara vonzd
lett. Idén mar annyian vettek részt ezen az
eseményen, hogy a tdmeg mozgasa miatt
nagyon elhuzodott a szertartas. igy a kis-
gyermekekkel megjelend sziiléknek nehéz-
z¢ valt a részvétel.” Bizonyosra veheto,
hogy egy-két év mulva meg fog valtozni a
keresztuttal kapcsolatos szokas. Miért?
Mert a k6zosség értékrendje szerint a nor-
makat csak addig lehet fenntartani, amig
azok az eredeti célt szolgaljak. Azaz amig
a kozosség tagjai kozotti ,,egységet” nem
bontja meg. Az egység sz6 leegyszertisitve
azt jelenti ebben az egyhazkodzségben,
hogy a szeretet folyamatosan és mindegyik
esemény soran megtapasztalhatd legyen.

Ertékrend

A plébénia vezérértéke az egység, me-
lyet el6szor a magyar egyhdzban a Foko-
lare mozgalom kezdett terjeszteni. A Foko-
lare-értékrend dsszefoglalva a kovetkezok-
ben fejezhetd ki: ,,Ahol ketten vagy har-
man §sszejonnek az én nevemben, én ott
vagyok koztiik.” Leforditva ez azt a hitet
jelenti, hogy a szeretetben megélt emberi
kapcsolatban megjelenik Jézus Krisztus,
mas szoval, a transzcendens. A szeretet
mint féérték megvaldsitasat a koriilmeé-
nyekt6l fliggetleniil vallalni kell — valljak a

mozgalom kovetdi. Masképpen szolva, az
emberi kapcsolatokban a szeretet az ,.egy-
ségben fejezhetd ki”. E nélkill az ember
nem mentesiilhet tarsadalmi gatjaitdl, a
mindennaposan megélt féltékenységtol, az
Onzést6l, a hatalomra vald torekvésétol.
Mindattol, ami az emberek kozotti egysé-
get megtori. Az olyan emberi kapcsolat-
ban, vagyis interakcioban, amelyben az
egység a vezérelv, mindenki egyenrangu.
Mindennél fontosabb a szeretet folyamatos
fenntartasa. Az ¢letben mindenfajta csele-
kedet, munka, a napi feladatok ellatasa a
szeretet ,.életben” tartdsa érdekében bizo-
nyul fontosnak. Ezért az egyhazkdzségi
programok szervezésekor a szervezok el-
s6sorban nemcsak azt figyelik, hogy a
programokon jol érezzék magukat a részt-
vevOk, hanem azt is, hogy hogyan lehetne
leginkabb szeretni a programokon részt ve-
voket. A programok célja a szeretet megta-
pasztaltatasa.

Normarend

A fenti értékrendet jelenleg az alabbi
magatartasszabalyokban valositjdk meg a
plébanian: A plébaniat belsé nyelvhaszna-
lattal ,,csak” kozosségként emlegetik a hi-
vek. A kozosségben legalabb 20 kiscsoport
mikodik, atlagosan 15 fével. A plébania
minden csoportjat 3—5 vilagi hivé vezeti.
Ok képezik a kiscsoportok magjit. A mag
felel a csoporthoz tartozokért. A magnak
egymas kozott tudatosan kell torekednie ar-
ra, hogy kapcsolatait a szeretet iranyitsa.
Ezért egymassal gyakran talalkoznak, s e
talalkozasokbol lehetdleg senki se marad-
jon ki. Ezeken az 6sszejoveteleken, egymas
jobb megismerésén keresztiil — tapasztala-
taik szerint — a kozottiik 1évo egység forma-
lodik. A vezet6k egymas kozti viszonya,
viselkedése ,,szeretetkapcsolatot” tiikroz,
amely mintaként szolgal a csoport tobbi
tagja szamara. A mag feladatai kdzé tarto-
zik, hogy tagjai a csoport tobbi tagjanak be-
szamoljanak, miként bontakozott ki k6zot-
tilk az egység. Példakat, konkrét torténése-
ket mesélnek el egymasnak. A kiscsoportok
funkciojuk szerint formalédhatnak kezdd
felnott hittanoraként, halado felnétt hittan-
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oraként, bérmalkozasra elokészitoként, li-
turgikus kiscsoportokként, karitasz-kiscso-
portokként. A kdlcsdnds beszamolokbol ki-
deriil, hogy mindennapi nehézségek lekiiz-
dése soran épiilt ki a szeretet-kapcsolat. A
magon belill mindig akad egy-két olyan
ember, akik nehezen viselik el egymast.
Ilyen esetben ezek az emberek kiilonos fi-
gyelmet forditanak egymasra, sokat talal-
koznak egymadssal, egészen addig, amig a
kozottiik 1évo fesziiltség oldodni nem kezd.
Az emberi kapcsolatok terén tapasztalt ve-
zeték a csoportjukba tartozok szamara koz-
vetlen példat szolgaltatnak az egység kiala-
kithatosagat illetéen. A vezetocsoport fel-
adata a csoporttagokkal val6 intenziv kap-
csolattartas. Sajatos szohasznalatban: a
»gondozas”. A vezetdk informacioval, ba-
toritassal, s mint emlitettem, sajat tapaszta-
lataik elmesélésével avatjak be a csoportta-
gokat a kozosség €rték- és normarendjébe.
Ezek az intenziv interakciok huzamosabb
id6 utan szocializacios eszkozokké valnak.
Egy-egy csoport addig marad fenn eredeti
Osszetételeben, amig az egyhazkozségben
zajlo valtozasok ezt megengedik. A k6z0s-
ség létszama folyamatosan novekedik, az
Ujonnan megtérék megjelenése, valamint a
sokasodo feladatok wjabb és Gjabb szerep-
koroket kinalnak fel. Egy év intenziv cso-
portélet utan nem ritka a csoportok bontésa,
s mas Osszetételben torténd ujrarendezése.
A kiscsoportok nagy probai ezek, amelye-
ket a tagok sokszor vonakodva teljesitenek,
mert az 6sszeszokott emberek nehezen val-
nak meg egymastol. Az ijabb szerepkor ki-
hivasa azonban karpotlast igér.

Mielétt azonban tovabbmennénk, szolni
kell még valamirdl az értékrenddel kapcso-
latban. Emlitettem, hogy az egység eszmé-
nye a Fokolare-mozgalom sajatossaga. Bi-
zonyos értelemben paradox jelenségnek te-
kinthetd egy mozgalom erdteljes megjele-
nése egy plébanian. Nehéz elképzelni,
hogy er6ltetés nélkiil hogyan hatarozhatja
meg egy plébania életét egy lelkiségi moz-
galom altali értékrend. Az ellentmondas
abban volna, hogy mig a lelkiségi mozga-
lomba a tagok a mozgalmat iranyit6 alap-
elveket elfogadva 6nként jelentkeznek, ad-
dig a plébaniahoz a hivek teriileti kozelsé-

sy

hivd nem oOnként valasztja. (Arr6l most
nem kell szdlni, hogy a mai egyhazi élet-
ben a tertileti elv mar nem jelent merev ha-
tarokat.) Tehat, ha valaki az egység elve
szerint szeretne keresztényi életet élni, ak-
kor az lenne a kézenfekvd, ha az annak
megfelel6 lelkiségi mozgalomhoz csatla-
kozna. Kérdés, hogyan lehet egy mozga-
lom értékeit megvaldsitani a plébanian,
ahova a vilagiak sajatos elkotelez6dés nél-
kiil mennek?

A vizsgalt plébanian is idor6l idére fel-
meriil ez a kérdés. Am megfigyelhet mo-
don mindig akkor, amikor a miik6dé nor-
marendek, szokdsok mar nem tudjak az
egységet ,,épiteni”. Vagyis a normarendek
elmozditasa koriili pillanatokban, a valto-
zasok el6tti fesziiltséghelyzetekben. Ilyen-
kor valnak hangossa azok a vélemények,
hogy ,,miért minden fokolarés” médon va-
16sul itt meg? A probléma igazi oka azon-
ban nem a fokolarés normarend egyhaz-
kozségre tortént atiiltetése miatt van, csak
ekképpen artikulalodik. A probléma gyo-
kere a mitkddo normarend és az ehhez ké-
pest Uj probléma kozotti fesziiltség. A fo-
lyamatosan valtozé Osszetételi plébanian
az ujabb problémak megoldasahoz nélkii-
16zhetetlen a normaigazitas. Valojaban a
kozosség a Fokolarétol nem a normaren-
det, hanem az értékrendet vette at, s ezt az
értékrendet a plébania sajatossagai szerint
valdsitja meg. Mas oldalrol, nem mechani-
kus Fokolare-norma masolasarol van itt
sz0, hanem a Fokolare-érték plébanian tor-
ténd megvalositasarol. A normarend folya-
matosan €épiil, s ez az épitkezés sohasem
fejezddhet be, mert a vezérelv, az egység,
egy folyamatosan épitkezd tarsadalmi va-
l16sagot jelent. ,,Példaul az egyik fél éve
miikodd felnétt hittancsoport kettévalik,
mert az év soran annyi Uj, kereszténység-
gel ismerked6 felnétt jelent meg hittandra-
kon, hogy a régi formaban mar nem lehe-
tett tovabb folytatni a hittant. Mivel az 1j
jelentkez6k koziil senkit sem kiildtek el,
de a régebbi tagok érdekét is figyelembe
vették, a csoportvezetok a szétvalas mel-
lett dontéttek.” Uj helyzet, Gj forma. A
norma mikddtetését jra kellett gondolni.
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A magba egy-két j ember érkezett, akik-
nek nem felelt meg a taldlkozasokra ko-
rabban kialakitott iddpont. Tovabba kide-
riilt, hogy amit eddig el lehetett telefonon
intézni, azt most nem lehet, mert nagyon
draga lett a telefon, amire az ,,ujak” felfi-
gyeltek. Kikeriilt a magbol a legjobb kap-
csolattartd képességgel rendelkezd ember,

evangélium szamtalan értéket mutat fel a ke-
resztény élet kibontakoztatasa szamara. Le-
hetne ,,legkisebbnek lenni”, mint Maria,
vagy folyamatos iméadkozassal intenziv kap-
csolatot keresni a transzcendenssel, mint a
karizmatikusok stb.

A norma Kkialakulasanak torténete

akit csak ugy lehetett
pétolni, hogy a mag
megosztotta a kap-
csolattartassal jaro
feladatokat. Tehat
nem egy ember, ha-
nem lehetdleg tob-
ben végzik ugyanazt
a munkat. Valtoztat-
ni kellett tehat. A
normarend igazitasra
szorult, félretéve a
korabban bevett gya-
korlatot. Uj vonaso-
kat kellett beiktatni.

Osszegezve az ed-
digieket: a kiscsopor-
tokban, féleg a mag,
nemcsak a norma
megvaldsitdsaban
vesz részt, hanem a
norman keresztiil va-
lositja meg keresz-
tény 6nmagat. A nor-
ma nem jelent merev
szabalyt, mert meg-
valositoi vagy 1j em-
berek, vagy ha régi-
ek, akkor gyakran ke-
riilnek 1j helyzetbe.

Hangstilyozni kell,
hogy az egység meg-
valdsitdsa mas norma-
kon keresztiil torténik

Neheéz elképzelni, hogy
erdltetes nélkiil hogyan
hatdrozhatja meg egy
plébdnia életet egy lelkiségi
mozgalom dltali értékrend.
Az ellentmondeds abban
volna, hogy mig a lelkiségi
mozgalomba a tagok
a mozgalmat irdanyito alap-
elveket elfogadva onkent
Jelentkeznek, addig
a plebdnidhoz a hivek tertileti
kozelsegiik alapjdan tartoznak.
A plébdnidjdt egy hivo nem
onként vdlasztja. (Arrél most
nem kell szolni, hogy a mai
egyhdzi életben a tertileti
elv mdr nem jelent merev
hatdrokat.) Tehdt ha valaki
az egység elve szerint szeretne
keresztenyi életet élni, akkor
az lenne a kézenfekvo, ha
az annak megfelelo lelkiségi
mozgalomhoz csatlakozna.
Keérdes, hogyan lehet egy
mozgalom értékeit
meguvalositani a plébdnidn,
ahovd a vildgiak sajdtos
elkotelezodes neélkiil mennek?

Az egyhazkozség
nyolc éves multra te-
kint vissza. Egy Gjon-
nan épiilt lakotelepen
»~megjelent” két Fo-
kolare-mozgalomhoz
tartozd pap, akiknek
élete a lelkiséghez
valo tartozasukat is
tilkrozte. Mind a ma-
gatartasukat, mind az
emberekkel vald ba-
nasmodjukat illetden,
nem a megszokott
modon viselkedtek.
Megkisérelték ,,a sze-
retetet megfoghatova
tenni”. Egyhazkoz-
ség-szervez6 munka-
juk soran azt a maga-
tartast tanusitottak,
amely meggy6z0dé-
siik szerint az evan-
géliumot kovetd élet
volt. Hiveik marok-
nyi csapata egyrészt
olyan keresztények-
bdl allt, akik a korab-
bi plébaniajukon hoz-
z4 voltak szokva a
kozosségi élethez,
masrészt olyan 1j
megtérokbol, akik el-

a lelkiségi mozgalom-

ban, és masképpen egy plébanian. A pléba-
nia jellegébdl adododan elengedhetetlen a
sokféle igény ¢&s a hivek reflexidinak figye-
lembevétele, amely folyamatos kommunika-
ci6 utjan torténik. igy a normarendet kon-
nyen elfogadhatja a tobbség. Kézenfekvo
kérdés ezek utan, hogy miért éppen az egy-
ség valt elfogadotta, sot legitimmé, hiszen az

fogadtak, hogy a ke-
reszténység €s a kozosségi élet elvalasztha-
tatlan egymastol.

A lakotelep a varostol tavol esik, a tiz-
emeletes hazakat négyemeletes hazak val-
togatjak, a lakotelepet nagyobb autout
nem szeli ketté. Ilyen koriilmények kozott
a foleg vidékrdl elszarmazott csaladok
konnyen tudtak taladlkozni egymassal, ide-
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jekoran kezdték egymas tarsasagat keres-
ni, ezzel korabbi kapcsolataikat ujakkal
potolni. Az egész lakotelepre valamiféle
falusias légkor a jellemzdé. Hamar elter-
jedt, hogy olyan papok vannak a lakote-
lepen, akik ,komolyan” veszik hitiiket.

Kozdsen, de hogyan? Az ujonnan ide-
keriilé papok és a koréjik gytlt hivek
szamara a kozdsségi élet sziikségessége
nem volt kérdés, annal inkabb annak
modja, hogyanja jelentett problémat. A
papok rendelkeztek fokolarés tapaszta-
lattal, de olyannal nem, amellyel egy-
hazkozséget lehetett volna épiteni. A hi-
vek koziil sem szervezett még senki plé-
baniat. Kozosen, egyiitt kellett megte-
remteniiik az 0j életformat. A plébano-
sok koré gytlt mag felfigyelt a papok
kozotti ,,egységre”, s keresni kezdte en-
nek a magatartdsnak a mozgatoit. Fokrol
fokra valt vonzova a papok altal képvi-
selt minta: a fesziiltségek békés rendezé-
se, bizalomteli 1égkor, 6nallosagra valod
nevelés. Az egység ,,¢lését” tanulo elsé
mag sok ¢éjjelen keresztiil vitatott meg
egy-egy kérdést a plébaniai élettel kap-
csolatban. Idobe keriilt, mire mindenkit
meghallgattak, mire mindenki elmond-
hatta véleményét, mire mindenki bocsa-
natot kérhetett hevességéért. Megoldast
a kérdésre a konszenzus adott. S ez éve-
ken keresztiil igy ment.

A ,,magbol” képviselO-testiilet lett, a
dontések meghozatalaban tovabb folytat-
tak az egység épitésének nehéz munkajat.
Az els6 ,,mag” dsszetétele az idok mulasa-
val megvaltozott. Ha a szeretet és az egy-
ség a vezérelv, akkor sziikségszerlien hat-
térbe szorul a siirgdsség, illetve a szakmai
illetékesség els6dlegessége. A sok-sok be-
sz¢&d hidbavaldsagnak tiint azoknak, akik-
nek az egység elfogadhato, de nem a 6 el-
vet jelentette. A magbol kimaradtak mind-
azok, akik ezzel vagy nem tudtak, vagy
nem akartak azonosulni. Visszaemlékezé-
sek szerint a kimaradas egy-két kivételtdl
eltekintve nem volt latvanyos, s szam sze-
rinti kisebbséget jelentett. A kimaradas, a
kozosségtol valo eltavolodas azota sem je-
lents. Szociologiai térvényszeriiség,
hogy egy norma jelenléte normaszegéssel

is egyiitt jar. A kozodsség vizsgalata azon-
ban azt mutatja, hogy a folyamatos norma-
korrekcid, ha nem is szamolja 61, minden-
képpen gyengiti a normaszegést, vagy a
normaval vald szakitast. Ezt tamasztjak
ala a tovabbiak is:

1. A plébanosok nagy energiakat fordi-
tottak arra, hogy az egység elve racionali-
san is érthetd legyen a kozvetlen munka-
tarsak korében.

2. Az éjszakazasok elobb-utobb ered-
ményt is hoztak, megindult a kdzdsségi
¢let, felépiilt egy hatalmas templom és ko-
z0sségi hdz, egyik program a masikat ko-
vette a résztvevok megelégedésére. A ren-
dezvények népszertiek voltak.

3. A sok program miatt munkacsopor-
tok szervezédtek, a kdzvetlen munkatar-
sak egy-egy munkateriilet felvallalasaval
sajat csoportot is hozhattak 1étre, s e cso-
portok egymastol eltérd szokasokat is be-
vezettek. Hosszl 1d6 telt el a mindenkori
csoportvezetd egyénisége altal meghata-
rozott els6 munkacsoportok megjelenése,
és a kiscsoportok kialakulasa kozott, ame-
lyek mar az egységes, helyi szokasokra
tdmaszkodva miikodtek.

A kialakult plébaniai norma mellett
attol eltér6 normakat kdvetd csoportok
is zavartalanul mikddtek. Megtalalhato
a plébanian a szocialis testvérek rend-
szeres ima szemindriuma is, amely nem
igazodik a k6zosség normaihoz, s kariz-
matikus elveket kovet. Vagy idénként
hazas hétvégeket rendez a templomban
az Emmanuel-k6zosség, amelyre a plé-
bania hazasparjai is hivatalosak. A Hit és
Fény rendezvényei is gyakoriak itt, me-
lyekre a kaposztasmegyeriek segitségé-
vel keriil sor. Ezeken a rendezvényeken
a kozosség tagjai megbizonyosodhatnak
a sajat normarendjiiktol eltéré normak
mukodoképességérol is. Még egyszer
hangstlyozom, hogy a k6z0sség norma-
rendje fokrol fokra bontakozott ki, s ha a
,mélyben” kialakult valamilyen szokas,
amely sokak tetszését elnyerte, azt a ko-
z0sség vezetdi, a papok, latvanyosan fel-
szinre emelték. A csoportvezetés elveirdl
tanulmanyi napot tartottak, olyan mod-
szereket dolgoztak ki, amelyek az egy-
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ség megvalositasat szolgaljak. Az volt az
elképzelés, hogy az egyes csoportokat
harom—06t ember vezesse, minden cso-
porttaldlkoz6t imaval kezdjenek, a cso-
portvezetdk pedig a talalkozasok kozotti
id6északban keressék egymassal és a ta-
gokkal is a kapcsolatot. Vagy egy masik
példa: mivel a k6zosség 1) tagjai egyre
kevesebb targyi tudassal rendelkeztek a
keresztény kulturat illetéen, ezért belsd
tanfolyamot szerveztek a csoportvezetok
részére a Il. Vatikani Zsinat utani teolo-
gia szemléletérdl, s az ehhez kapcsolodo
ismeretanyagbol.

A kiviilallas modjai

Szamaranyukat tekintve nem jelentdsek
ezek a csoportok, a valosagos kép megraj-
zolasa miatt mégis fontos roluk beszélni.
Két teriileten tapasztalhat6 leginkabb ki-
viilallas: a hittanoktatas és a programszer-
vezés teriiletén.

1. Hittanoktatas felndttek kérében:

A) hittanvezetés a plébania normai
nélkiil: a hittanvezetd teoldgiat végzett,
alapos felkésziiltségli, gyermekkora ota
keresztény életet €16 személy. Hittanora-
it komoly felkésziilés el6zi meg, ahol
eléadas formajaban elmondja az anyagot.
A felnéttek nagy ismeretanyagot sajatit-
hatnak el az 6rakon. Tobb éve mitkodik a
csoport alland6 tagsaggal. A csoport tag-
jai jorészt azokbol allnak, akiktdl tavol
all a ,,gyakorlatozas”, akik a tapasztala-
tok elmondasat gyerckes dicsekvésnek
tekintik. A templomi munkéakban tevéke-
nyen részt vesznek. A hittanorak kotetlen
beszélgetéssel zarulnak.

B) felnétthittan a plébania normaival: a
hittanok vezetését négy-6t f6bol — teoldgi-
at nem végzett személyekbdl — allo kiscso-
portok végzik. Kivalasztodasuk az egy-
hazkdzség és a hit iranti elkotelezodésiik
alapjan torténik. A csoportot vezetd sze-
mélyek szoros kapcsolatot tartanak fenn
egymassal, s ezt igyekeznek kiterjeszteni a
csoporttagokra is. A hittanora f6 tengelye a
»mag” bevezet eldadasa, amit a kiscso-
portos beszélgetések kovetnek. Ezek té-
maja mindig a keresztény értékeknek a

mindennapokban torténé megvaldsitasa.
Tapasztalatok, problémak megbeszélése.

A két altipus Osszevetésébdl kitlinik,
hogy az elsé példa a hagyomanyos hit-
tanorak szerkezetét kovetik, felkészilés,
kérdés—valasz, allando tagsidg formaja-
ban. A masodik példaban a hittanon a tu-
das elsajatitasanal fontosabb a keresz-
tény hit mindennapi megjelenitése, a
gyakorlatozas. A felndtt hittannak ez a ti-
pusa a k6zosségi normak megvalositasa-
nak idealis terepe. Ot-hat ilyen csoport
mikddik évrdl évre.

A kiviilallas masodik esete a program-
szervezés soran meriilt fel. A plébania
programjai fokozatosan valtak normakove-
tokké. E szerint a programok el6készitését
egy csoport végzi, akik addig beszélik at a
teendéket, amig egyetértésre nem jutnak
egymassal és plébanosaikkal. A programok
(farsang, kirandulas, tAncmulatsag) elsdd-
leges célja a ,hitvallas”. Azt tekintik sike-
res mulatsagnak, ahol a résztvevok megta-
pasztalhatjak az Oket koriilvevo szeretetet.
Ehhez kozosségi tancokat vezettek be pa-
ros tancok helyett, vagy csoportos mulatta-
tos vetélkedOket szellemi vetélkedSk he-
lyett. Lényeg az, hogy az se érezze rosszul
magat, aki egyediil érkezik, vagy aki tudja
magarol, hogy kevésbé ligyes vagy okos. A
rendezvényeket a jol képzettek, j0 mozga-
suak szervezik, ok talaljak ki, ebben a sze-
repben kamatoztatjak a ratermettségiiket. A
programok nem mulnak el csoportos be-
szélgetések nélkiil, amelyeken ki-ki el-
mondhatja, hogyan érezte magat, vagy mit
tapasztalt a rendezvény alatt. A szervezok
ekkor bizonyosodhatnak meg, hogy sikeres
volt-e a program vagy sem.

Ezzel ellentétes az a szemlélet, amely
szerint a jo az, ha minél t6bb program van
egy plébanian, mert akkor tobb emberrel
lehet kapcsolatba keriilni. S az emberek
maguk dontsék el, hogy mi tetszett nekik,
s mire van igényiik. A szolgaltaté funkciot
tartja fontosabbnak ez az iranyzat, mint a
hitvallo funkcional. A plébanian minden
programot-o6tletet megvitat a képvisel6tes-
tillet, vagy egy koordinacionak nevezett
bizottsag, s mérlegelés utan engedélyezi
azok megvalositasat. Az ,,6tletemberek”
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ha elég kitartoak, akkor engedélyt kapnak
programjaik megszervezésére. Konfliktus-
ra azonban a programok lezajlasa utan sza-
mitani lehet. Az egyhdzkozség kozvélemé-
nye minden programot véleményez. Ezért
a ,.kiviilallo” programok koziil csak azok
nyerik el a tetszést, amelyek kozelitenek a
tobbség altal kedvelt stilushoz (csaladias
légkor, egyediilallokra figyelés, gondos-
sadg). Ha egy el6adast hagyomanyos for-
maban hirdetnek meg — hirdet6tablan —,
akkor azon kevesen jelennek meg. Ha vi-
szont egy eldadas hallgatosagat a hittan-
csoportokon, esetleg személyes meghiva-
sokon keresztiil toborozzak, akkor arra so-
kan elmennek. Ezt a technikat a kiviilallok
is ismerik, s alkalmazzak.

A ko0z6sség tanccsoportja megalakula-
sakor nem kovette az egyhazkdzség nor-
mait. Egy hazaspar tancolni szeret paro-
kat gytijtott maga koré, s azok meglévo tu-
dasat akartdk fejleszteni. A csoport mellé
tanctanart is hivtak, aki el is kezdte a nép-
tancoktatast. Néhany hét mulva azt vették
észre, hogy csak harom par maradt a cso-
portban. A tobbiek ,,nem érezték jol magu-
kat”, idegen volt szamukra a 1égkor. Mint
kideriilt, az ,,elmenekiil6k™ olyan kdzossé-
gi tagok voltak, akik mar hozzaszoktak ah-
hoz, hogy mindenben megkérdezik a véle-
ményiiket, s ahol az egymassal folytatott
beszélgetés 1ényege a ,,hogyan csinaljuk”.
A megmaradt harom héazaspar félretette a
tanctanuldsi programot, s egymas életét
kezdték megismerni. Fél éven beliill ma-
guk mellé hivtak még egy part, s azokat
fokozatosan vezették be kiscsoportos éle-
tikbe. Ma mar tobb egyediilallo fiatal jar
veliik fellépni vidéki plébanidkra. Megala-
kulasuk 6ta tobb pontban kozeledtek a ko-
z0sség normarendjéhez, ha nem is azono-
sulnak vele teljesen. Ma mar 6k szervezik
a plébanian a csaladi vasarnapokat, kozos
foz¢s, énektanulas, jaték kiséretében.

A normarend technikai megvalésuldsa
dialogizalas tjan

Ennél a pontnal kell felidézni Haber-
mas kommunikativ cselekvéssel kap-
csolatos elképzeléseit. Az elmélet tézi-

seivel értelmezem az egyhazkdzségben
zajlo uj tipusi kommunikaciét. Haber-
mas szerint a kommunikativ cselekvés
nem mas, mint a megegyezés-keresés
egy kooperativ értelmezési folyamat-
ban. A kooperativ értelmezési folyamat
harom szintbdl all:

1. a kommunikaci6 résztvevoi vizsgal-
jak, hogy a kijelentés megfelel-e a valo-
sagnak;

2. vizsgaljak, hogy a kijelentés egy bi-
zonyos normarend szerint helyes-e;

3. vizsgaljak a besz¢lé szubjektiv hihe-
tOségét.

A kommunikacié tehat Habermasnal
egyetértésre orientalt akkor, ha egy véle-
ményt igaznak, helyesnek €s hihetdnek
tekint a hallgatoésag. A szerzénél a meg-
egyezési folyamat egy eldzetes kulturalis
megértés terében zajlik, azaz egy adott
¢életvilagban.

Az egyhazkozség kozosségében meg-
egyezés-keresés, azaz a résztvevok ko-
zotti ,,egység” kialakitasa folyik. Az egy-
ség épitése kiscsoportokban zajlik, s a
legintenzivebb szakasza a hétkdznapok-
ban végzett ,,gyakorlatozasok™ kiscsopor-
tokban torténd elmesélése. Belsd szo-
hasznalatban a ,tapasztalatcsere”. A ta-
pasztalatok masok altal torténé megértés-
hez sziikség van a Habermas-féle harom
szint 0sszhangjara. Egy tapasztalat elme-
sélésekor a hallgatok figyelnek a mondot-
tak igazsagtartalmara, utdna arra, hogy a
torténet végkifejletében megjelent-¢ a 1¢-
nyeg, a szeretet, s végiil, hogy a beszElo
eggy¢ valt-e torténetével.

A kommunikativ cselekvés, azaz a
megértésre torekvé kommunikacio tar-
sadalmi megvaldsulasat nehéz elképzel-
ni egy kozos értékrend tudatos vallalasa
nélkil. Mert vajon mi késztetné az em-
bert arra, hogy lemondjon sajat vélemé-
nyérdl és jol bevalt cselekvési modjai-
r6l1? Miért torekedjék a végsdkig a meg-
egyezésre? Ugy tiinik, hogy a tanul-
manyban vizsgalt értékrend, az egység
olyan c¢l, amellyel az ember képes koz-
megegyezésre jutni.

Bogre Zsuzsa
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Névadok az FPI-ben

A Fovarosi Pedagogiai Intézet impozans
¢és meghitt Vas utcai 1j székhazaban a hagyo-
manyapolas szép szokasat elevenitette fel: a
XX. szazadi magyar pedagdgia egy-egy je-
les személyiségérdl nevezi el oktatdtermeit,
munkaszobait. A bejaratnal emléktabla jeloli
a névadé munkdssagat, a teremben tarlok
mogott lathatok a személyiség legfontosabb
relikviai. Legutobb Burchard-Bélavary Er-
zséberr6l, a kisgyermeknevelés egykori re-
formpedagogusarol neveztek el termet.

Csokmei Kor

A Karacsony Sandor emlékét apolod
egyesiilet kilencedik izben szervezte meg
nyarvégi konferencigjat. Mindig egy-egy
(gyakran ujra kiadott) Karacsony-mi képe-
zi az iilés témajat. Ezattal a ,tanulds mes-
terfogésairol” esett sz0. Az eléadok kozott
volt Kévendi Dénes és Kontra Gyorgy.

Magyar mivelodés-
torténet

Agardi Péternek a magyar mivelddés-
torténet tanulmanyozasahoz ajanlott forra-
sokban gazdag szoveggyljteményét a pé-
csi Janus Pannonius Tudoményegyetem
adta ki. Az els6 kotet Szent Istvan Intelme-
ivel kezdédik s Marai Sandor 1942-es
Ropirataval zarul (a Nemzetnevelésrol).
Nyomdaban a XX. szdzad masodik felét
bemutato 1 kotet is.

Kotanski magyarul!

A legendaja hamar eljutott hazankba is a
drogellenes mozgalom kivalo, a makarenkoi
hagyoméanyokat sajatos modon tjraértelme-
z0 szakemberének, az un. Monar-tanyak
alapitdjanak, de olvasni tdle, rola keveset le-
hetett. A Drog Stop Budapesti Egyesiilet és
a Mont Kft. fogott dssze — tobb tamogatdval
egylitt —, hogy kiadja a jeles személyiség

irasait magyarul. A konyv cime jelképes:
,,Eladtam magam az embereknek”.

A drogellenes nevelomunkat segiti a
Testnevelési Egyetem gondozéasaban Sipos
Kornél szerkesztésében megjelent tanul-
manykétet is: Drogmegel6z€s az iskolaban.

Népfoiskolak

,Uj torténelmének” tizedik esztendejét
zarja a magyar Népfoiskolai Tarsasag. A
szabadmiivelddés jelentds szakmai-civil
mozgalma {innepi konferenciaval, s a
megujulas torténeti dokumentumait tartal-
mazo kotettel koszonti az évforduldt.

Nyitott képzések

Nyilt tér elnevezéssel hivta egybe ta-
nacskozasra a Nyitott Képzések Egyesiile-
te és a Budapesti Kereskedelmi és Iparka-
mara az iskolan kiviili képzések szakembe-
reit. A témakdornek kiilonds aktualitast ad a
szakképzetlen fiatalok munkanélkiiliségén
enyhiteni kivand feln6ttképzési program.

»Kossuth Lajos azt
uzente...”

Mint arrdl mar hirt adtunk, a Honvédelmi
Minisztérium t6bb gyermekszervezettel
(cserkészek, uttérék, Pro Patria, Gyermek-
baratok) kotott egyiittmiikodési megallapo-
dasnak megfelelden szervez a legifjabbakat
mozgositd programokat az 1848—49. évi for-
radalom ¢és szabadsigharc emlékére. Leg-
utobb Pakozdon, az emlékezetes csata szin-
helyén a Magyar Cserkészszovetség volt a f6
szervezdje a tisztelgd rendezvénynek.

Csenyéte antologia

A hiressé valt abauji ciganyfalu kisisko-
lajaban lezajlott tanulsagos pedagogiai-
szervezetfejlesztési innovacionak szinte
teljes dokumentacidja jelent meg az ele-
gans, az ligy, a vallalkozas horderejéhez
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mélto kivitelben. Csenyéte sok baratja je-
lent meg szerzoként, fotografusként, tamo-
gatoként. A kotetet Polya Zoltan tanitd r
¢és Kereszty Zsuzsa jegyzi szerkesztOként.

Uj serdiilémozgalom

Szent Laszlo Ifjusagi Szovetség néven
alakult 0j orszdgos serdiilészervezet,
melynek célja a lovagiassag erényeinek
plantalasa a felnévekvd nemzedékbe. A lo-
vagvilag romantikdjat metodikajaban
megjelenitd szervezet vezetdje Bakonyi
Tibor. A szervezet postacime: 1364 Buda-
pest, Varoshaz u. 7. Pf.: 112.

Az Esély Iskola
kiallitasa

A népi kismesterségeket az iskolai esély-
egyenloség szolgalataba allito alapitvanyi
iskola ezidén is megrendezte mustrajat a ta-
nuldk ,,remekeibol”. A kiallitasnak a pest-
erzsébeti Gaal Imre Galéria adott otthont.

1998 Gyermekekért-
dijasai

A Magyar Uttorék Szovetsége 1998-
ban is kiosztotta a gyermekekért folytatott
tevékenységért adomanyozott mindmaig
legrangosabb dijat. Gyermekekért-dijat
kapott Gazso Ferenc szociologus profesz-
szor iskolakritikai munkassagaért, Kovdcs
LaszIo volt kiiliigyminiszter az ifjisag jo-
v6jét szolgald eurdpai diplomaciai tevé-
kenységéért, Katona Tamdas torténész (a
Cserkészszovetség elnoke) 1848/49 ifjusa-
gi hagyomanyainak feltarasaért és terjesz-
téséért, Haumann Péter szinmUvész alaki-
tasaiért, Persanyi Mikiés, a budapesti Al-
latkert foigazgatoja a ,,gyerekek és allatok
baratsagat szolgald” programokért, tovab-
ba az Aranyag Alapitvany sikeres karitativ
tevékenységéért, a tarsadalom gyermek-
érdekti lelkiismeretének mozgdsitasaért.

Eroszakmentes meédiaért

Az egy évvel ezeldtt a Magyarorszagi
Gyermekbaratok altal meghirdetett kam-
pany fontos eseménye a szeptember 11-én a
Parlament el6tt megrendezett nagyszabasa
békegytilés. A szervezok a sajtoszabadsag
elveit tiszteletben tartd, am mégis hatarozott
torvényi intézkedéseket varnak az ifjusag
értékvilaga, humanista nevelése érdekében.

Human Dignity

Az ,emberi méltdsaghoz vald jog és a
gyermek tiszteletének kotelessége” all a
kozéppontjaban annak a decemberi nem-
zetkozi konferencianak, melyet a ,,Getto-
harcosok Emlékhazaba” hivott dssze az iz-
raeli Janusz Korczak Tarsasag.

Ertékek és hagyomanyok

Ertékek és hagyoményok az ezredfordu-
szervez nemzetkdzi résztvevokre szamitva
tanacskozas-sorozatot a Magyar Pedagdgi-
ai Tarsasag. Az oktoberben sorra kertilg el-
s0 tliléseken a Makarenko-i hagyomany ér-
tékelése illetve a csaladpedagogia a téma.

Lépésrol 1épésre

A Soros Alapitvany a kezdeményezdje
annak a tovabbképzésnek mely a fenti ci-
men ismertté valt, a hatranyos helyzetiiek
felzarkoztatasaban segitd oktatasi program
elterjesztésében nyujt segitséget a szakér-
téknek. Rendre megjelennek az alapitvany
tamogatasaval a programhoz tartoz6 kézi-
konyvek, programok is.

Konferencia
a kisgyermekkorrol

A MPT Kisgyermeknevelési Szakoszta-
lya altal szervezett orszagos konferencian
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méltattak az elsé életévek meghatarozo je-
lent6ségét az ember fejlodésében, s védel-
mezték az 6vodasok, kisiskolasok jatékhoz,
mozgashoz valo jogat. Eles hangu allasfog-
lalasban intettek a korai teljesitménykény-
szer, a korai specializacio, az altalanos is-
kolai felvételi vizsgak veszélyeitdl.

Helyi kultura

Molnar Péterné kunszentmiklosi tanar-
nd kotetbe valogatta varosanak irodalmi
emlékeit. A varosi dnkormanyzat tdmoga-
tasaval megjelent ,,irodalmi olvasékonyv”
a helybeliek helyi tantervéhez lesz hasznos
segédeszkoz irodalombol. Pet6éfi Sandor
és Pet6fi Istvan, Mészoly Gedeon és Mé-
szoly Dezs6, Nagy Lajos, Vargha Balazs
és Varga Domokos s mas szerzok miivei
elevenednek meg a kotet lapjain, melynek
cime: Varosunk ,,fényességei”.

Science Across
Europe

A korszerii integralt, problémacentrikus
természettudomanyos nevelés nemzetko6zi
egyiittmiikodését a British Petrol cég ta-
mogatja. Hazankban az Orszagos Kozok-
tatdsi Intézet és a Korlanc Egyesiilet karol-
ta fel a kezdeményezést és koordindlja a
nyezeti kapcsolatok cimen jelent meg Ha-
vas Péter szerkesztésében a program elso
magyar kézikonyve.

Lovasberény

A Vértes el6terében huzodo csendes fa-
lu igen gazdag miemlékekben. A Czirdky
kastélyt a klasszicista épitészet egyik leg-
jelentdsebb miivének tekintik, itt talalhato
a 200. sziiletésnapjat koszontd legdregebb
Fejér megyei paraszthaz. A kastélyban
most ,,A képzémiivészet vadviragai” ci-
men nyilt kiallitads naiv festok és szobra-
szok munkaibol.

Pszichopedagogiai
napok

Csongrad varosa minden nyaron megren-
dezi vendégcsalogatd ,,pszichopedagogiai
napjait”. 1998 nyaran az iskolai artalmak té-
makore, a gyermekvédelem aktualis kérdeé-
sei alltak az eldadasok homlokterében.

Nagy GYIK Konyv

A Magyar Nemzeti Galéridban immar
tobb éve meleg otthonra talalt vizudlis ne-
velési mihely jeles alkotd pedagodgusai
(alapitdo miihelyvezeté: Szabados Arpad,
Szemadam Gyorgy) szép kiallitast kézi-
konyvben adtdk kozre tapasztalataikat,
modszereiket. A kiaddo a Magyar Nemzeti
Galéria, szerkeszt6 Sinko Istvan.

Az 1998. évi Orszagos
Diakparlament ajanlasa

A masodik Orszagos Didkparlament atte-
kintette a tanuldi jogok érvényesiilésének
gyakorlati kérdéseit. A diakparlament arra ke-
reste a valaszt, hogy milyen modszerek, elja-
rasok, technikak 1éteznek vagy hianyoznak az
iskolakban a diakjogi problémak kezelésére.

A 2037 kiildottbol alakult 60 szekcio 7
targykorben (jogismeret, konfliktuskeze-
Iés, nyilvanossag, dontésekbe valo bele-
sz6las, diakonkormanyzat, hazirend, diak-
élet) kisérelte meg a tanuldi jogok érvé-
nyesiilését vizsgalni az ,,Es nalatok...?”
cimi el6terjesztés alapjan.

A masodik Orszagos Didkparlament a he-
lyi jogérvényesités modszereivel kapcsolat-
ban nem vallalkozhat masra, minthogy jelez-
ze az iskolak, kollégiumok vezetdinek, tana-
rainak, didkjainak, nevel6testiileteinek, didk-
onkormanyzatainak és iskolaszékeinek azo-
kat a kérdéseket, amelyeket mindenkinek ma-
ganak kell az adott iskolaban, kollégiumban
feltennie, megvizsgalnia és megvalaszolnia.

A masodik Orszagos Didkparlament
ajanlja mindazoknak, akiknek a tanuléi jo-
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gok érvényesiilésére hatasa lehet, hogy sa-
jat kornyezetiikben ¢és hatokoriikben te-
gyek fel a kovetkezd kérdéseket és keres-
senek valaszt azokra:

1. Milyen modszerekkel bévithetdk a
didkok és a tanarok tanuloi jogokkal kap-
csolatos ismeretei a torvényt6l a haziren-
dig, az iskolai oktatastol a pedagdgus-to-
vabbképzésig?

2. Mivel lehet az iskolan, kollégiumon
beliili konfliktusok kezelését diak—diak és
didk—tanar viszonylatban egyarant, a jog-
vitak és az érdekvitadk megoldasat olyan
eljarasokkal biztositani, amelyek ténylege-
sen betoltik jogorvoslati funkciojukat? Le-
hetséges-e fiiggetlen, iskolan kiviili ,,didk-
birésag” vagy mas forum felallitasa?

3. Hogyan teremthetd meg €s hogyan
biztosithatoé folyamatosan az iskolaban, a
kollégiumban a véleménynyilvanitas sza-
badsaga? Megvalosul-e a didksajto és a di-
akmédia cenziramentessége, ugyanakkor
érvényesiil-e a didkszerkeszt6 és a szerzd
(személyes és nem tanuldi jogviszonyt
erintd) feleléssége a kozolt mivekert?

4. Ervényesiilnek-¢ az iskolai, kollégiu-
mi dontésekkel kapcsolatos, jogszabaly-
ban irt hatdskorok? Hogyan javithatd an-
nak az esélye, hogy a didkonkormanyzat
és az iskolaszék, kollégiumi szék tényle-
gesen gyakorolja tdrvényes egyetértési jo-
gait? Felesleges nylignek vagy a dontés
mindségét javitd elokészitésnek tekintik-e
az iskolai, kollégiumi dontéshozok a didk-
onkormanyzat véleményének kikérését?
Milyen modszerekkel biztosithatd, hogy a
didkok sajat maguk dontsenek a torvény
altal rajuk utalt kérdésekben (példaul a di-
akképvisel6 megvalasztasdban, a didkon-
korményzat szervezetének és miikddésé-
nek, valamint egy tanitas nélkiili munka-
nap programjanak meghatarozasaban)?

5. Milyen modon segitheté az iskolai,
kollégiumi didkonkormanyzat 6nalld mi-
koddésbe abban, hogy betdltse érdekképvi-
seleti funkciojat? Hogyan érhetd el, hogy a
didkonkormanyzat vezet6i csak azok le-
hessenek, akik élvezik a diakok bizalmat, s
szabalyos lejarasban keriiltek megvalasz-
tasra? Mi kell ahhoz, hogy a didkoénkor-
manyzat ne a szokasjog, hanem normativ

szabalyok gyiijteménye szerint miikodjék?
Ertéknek tekintik-e a pedagogusok és a di-
akok az iskoldban, a kollégiumban a tanu-
16k kozdsségek szervezddését? Hogyan
segiti az iskola, a kollégium a didkdnkor-
manyzat mikodését, segithetné-¢ jobban,
hatékonyabban? Gyakorolja-e minden tor-
vényes jogat az iskolai, kollégiumi diak-
onkormanyzat, s ha nem, miért nem?

6. Rendelkezik-e a hazirend a tanuloi
jogok gyakorlasanak helyi szabalyair6l,
modszereirdl, eljarasairol? Gyakorolta-e
az iskolai, kollégiumi didkdnkormanyzat a
hazirenddel kapcsolatos egyetértési jogat?
Hogyan biztosithatd e jog minden évfo-
lyam 4ltal torténd gyakorlasa? Hogyan le-
het bevonni a didkokat és a tanarokat az is-
kolai, kollégiumi életiik szabalyainak
megalkotasat célzdé kozos munkaba?

7. Mit tesz, nem tesz vagy tehetne az is-
kola, a kollégium, a tanarok, a didkok, a
szilok, az iskolaszék és a fenntartd az ok-
tatason kiviili iskolai élet gazdagitasaért?
Torekednek-¢ az iskolaban, kollégiumban
arra, hogy a didkok szabadidejiik egy ré-
sz¢€t is az iskolaban toltsék? Hogyan lehet-
séges a didkok pihenéshez vald joganak és
a novekvd tanulméanyi kovetelmények
Oszszeegyeztetése? Hogyan teremthetdk
meg annak a feltételei, hogy az iskola, kol-
légium helyiségei, eszk6zei mindenekel6tt
a didkok rendelkezésére alljanak, s csak
masodlagosan szolgaljak az iskola, kollé-
gium bevételeinek novelését?

8. Mi foglalkoztatja az iskola, a kollégi-
um diak kdzvéleményét és mi a pedagdgu-
sokat? Van-e parbeszéd ezekben a kérde-
sekben, miikddnek-e iskolai, kollégiumi
kozéleti forumok?

A masodik Orszdgos Didkparlament a
fenti kérdéseket azzal a szandékkal bocsat-
ja vitara, hogy részlete iskolai, kollégiumi
megtargyalasuk tovabb gazdagitsa a tanul6i
jogok érvényesitésének mar eddig kialakult
eszkoztarat. A valaszként megfogalmazhatd
eljarasok, modszerek hozzasegithetik a he-
lyi diakko6zosségeket, a sziildket, a nevel-
testiileteket és az iskolaigazgatokat ahhoz,
hogy az iskola a j6vdben inkabb a torvény-
nek megfeleld egyiittmiikodések terepe le-
gyen a bant6 és harsany csatdk helyett.
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vetitéséhez. David Anna: Szoveggyiijtemény
feladatokkal. Tarogato Kiado. Ara: 192,— Ft
Correspondances. Program a francia
nyelv tanitisahoz és a francia nyelvii kul-
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Kiado. Ara: 471,~ Ft

Farkas Gyula — Varga Tibor: A természettu-
domanyos kutatis menete, modszerei és
technikdja — Oktatdsi segédlet kdzépiskola-
soknak. Gondolat Kiado. Ara: 509,— Ft
Fatalin Laszl6 — Varsics Zita: A tudomanyos
modellalkotss alapjai . — Tanulasi segédlet ko-
zépiskolasoknak. Calibra Kiado. Ara: 245~ Ft
Kissné Karacs Roza: Tudsz helyesen kozle-
kedni? — Tanulasi segédlet 4ltalanos iskola-
soknak. Magazin Kiadd. Ara: 330,— Ft
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kozvetitéséhez. Sz. Toth Gyula: Pedagégiai
utmutaté. Tarogato Kiad6. Ara: 1.229,— Ft
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nyelv tanitisahoz és a francia nyelvii kul-
tira kozvetitéséhez. Sz. Toth Gyula: Tan-
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Keraban Kiado. Ara: 334,— Ft
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Husén: Az oktatas vilagproblémai. Kera-
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Banréti Zoltan: A lényeg: kiolvashaté. Szo-
vegértési és olvasasi képességfejleszté fel-
adatok koézépiskoldsok szaméra. Korona Ki-
ado. Ara: 275, Ft

Araté Laszlo — Pala Karoly: Beavatas. Iro-
dalom- és szovegértelmezés. Keraban Kiado.
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kig. Logika vagy Logikak? — A konyv egy
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a Pedagogus Szakma Megtjitasa Projekt Programirodajatol
(1055 Budapest, Szent Istvan krt. 1. IV. em. 6.,
Telefon: 311-0525, 302-8193)
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temetd, apa, pali, es6 — befejezem egy filmforgatokdnyv ram esé részét — fa-

radtsag, nyugalom — a mult héten leadtam a regényt — papirvaros, kimeriilve,
— az 6t konyv koziil az els6 — faradtsag, nyugalom — esik az eso, 6sz van — targyala-
sok novak szinigazgatoval — a kolibri pinceszinhdz intendansa lettem — nincsenek
hozza gondolataim — kellenének, lesznek — majd — faradtsag, nyugalom — megsziint
a szivarvany — kiszallt beldle a bizalom és a pénz — esik az eso, faradtsag — sz6cs gé-
za a tévében, nagy a szakalla — az rmdsz koriil morog — mult héten az angelikaban ta-
lalkoztunk, futolag — fodor dkossal iiltlink eldtte — baso-haikukat forditott, kongenia-
lisan — a frissen megjelent kotetre ittunk — tilzas, hogy talalkoztunk — kifelé jovet, ott
licsOrgott — a géza — egy bunkdfonon ligykddott — mosoly, intés — faradtsag, nyuga-
lom — szo6rényi az esti buszon — a hatoson — keresiink egy 6ébudai kiskocsmat, zaréra-
ig rigd — okos, mint kevesen az irodalomban — 6sz, es6 — 6rdk a zsigmond liceumban
— zajok a most alakult fisz (fiatal ir6k szovetsége) koriil — 1. simon elndk mailje: té-
ged baszogatnak megint, miattunk — a hatam mogott, természetesen — nem én alapi-
tottam Oket — tamadés a magukat centrumnak kinevezettek fel6l — centrum — hol, és
kik vannak ott — vannak odatolva, és 6ket miért lehetett, kik altal oda — ott vannak-e
— van-e ott — esO, sz — bakamiisor, unalmas, tildimenzionalt tévéfelvétel — jellegte-
len misor a végén — baka koltd jobb is volt, rosszabb is volt — elrajzolt portré — dar-
vasival egy asztalnal — csondesen kellemes figura — 6sz van, kimeriilve, — kerti parti
szligyinél, benes, balind istvanék, radics viktoria és fogarassy, gyerekek is — hatalmas
porkolt egy lekvarfézonyi iistben — faradtsag, nyugalom — horvath péternél albertfal-
van, kdnyvkészitési izgalmak — boritotervek — titkos s.m.-naplé tdle, kdlcsénbe — be-
tegre rohogdm magam, remek ir6 — remekird, hajnalig 4gyban olvasom — jankovicsot
egész héten nem latom — gondterhelt, mogorva, zigofeji, 6sz — 6sz van, esik — ma-
tissal a konyvsorozat dolgair6l — futolag tarnok, szakolczay, ambrus lajos, agh pista,
ugyanott — acs margittal a kortarsrél — anya, napokig font, nyulporkolt — palinkas gyu-
rival egy korso sor — alapits konyvkiadot — fijja a sorhabot a bajusza alatt — szandék,
havilap, SenkifoldjE — lengyel tamas, telefon, bagu laszloval inditjak a sajat folyo-
iratukat — eltlint gyerekekrdl misor a tévében — nézem a lanyaimat, szépek, vannak —
nekiink, nézem feleségemet — vele kiss robi¢knal, uj kamerat vett — boldog, konyak,
sOr, mogyord, friss libatepertd, kovaszos uborka, maria-nap — szakéalyék, szakaly dr.
nélkiil, whisky jéggel, kevés egyhdzi garbarek — kécza andrassal az anderseniadardél
a schlosserben, unikumok sorrel, délelott, szalonnas rantotta a teraszon — 0sz, esik az
esO — kaffal (kovacs andras ferenc) az iroszovetségben, unikumok sorrel — mindenki-
vel békét kotott, visszamendleg — velem soha nem veszett 6ssze — kevés ilyen bara-
tom van, aki még nem — velem — mit fog kotni, majd, vissza — héviz, kudarc a csoko-
nai tanacskozas megszervezésében — kemenes géfin kilépési fenyegetdzései — lam, 6
igen — faradtsadg, nyugalom — 6sz, es6 — dérczy hangja a rogzitén, elkallodott kézirat
— koratavasz 6ta egyfolytaban kallodik — kallodom — térmelékes napok — konyvek pé-
csi gyorgyi konyvpiacatdl, hataridével — janox a fisz sajtovisszhangjarol, szokéasos te-
lefon, éjfél koriil — huzelldval k6zds program, miattam elmarad — szovegek, szovegek
— stidios felvételi a szinhdzban — szivszoritd szinvonaltalansdg néhol — telefoninter-
ju a dramaversenyrdl, magyar nemzet — nem tudom komolyan venni — ostobasagokat
beszélek — mér banom, hogy elvallaltam, versenyt, interjut — telefon, juditka az isko-
lakultaratol, lapvég kell — lapvég — es6, faradtsag, nyugalom, 6sz, kimeriilve, — zaldn

e sik az esd, 6sz van — tormelékes nap — abony, sziildi haz, kert, krizantémok —
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